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Apresentacao

Avaliar talvez seja o maior desafio que cerca qualquer tipo de interven-
¢do, em quaisquer niveis em que ela ocorra, quer seja de individuos, de grupos,
institui¢cdes, programas, projetos ou politicas. Independente de niveis ou de
contextos, podemos assegurar que a existéncia de processos avaliativos crite-
riosos e apropriados a natureza das intervencdes planejadas e implementadas, é
condi¢do fundamental para o necessario aprimoramento das nossas acdes e, em
decorréncia, pela ampliagao da probabilidade que elas tenham o impacto espe-
rado. Desnecessario seria enfatizar o quanto os processos de avaliagao sao cri-
ticos no campo educacional e, em especial, no dominio das politicas publicas.

A presente obra traz consigo, entre varias contribui¢des, duas que con-
sidero mais importantes para quem se interessa pela avaliagdo, quer como
pesquisador, quer como gestor de projetos e programas inseridos em politicas
publicas. A primeira consiste no conjunto de reflexdes metodologicas que, to-
mando o proprio processo de avaliagdo como objeto, indicam dificuldades e
potencialidades a partir das experiéncias concretas no ambito da avaliacdo das
acoes que integram o ProJovem. A segunda, mais especifica, reporta-se ao con-
junto de elementos que avaliam este importante programa socioeducacional,
com especial atencdo a relevancia dos estudos com seus egressos. O investi-
mento de recursos publicos na qualificagdo de jovens cuja trajetoria de vida
os excluiram de uma formagao educacional so6lida, € a estratégia que orienta o

programa para ampliar as chances de inclusdo social desses jovens.



Pesquisadores e estudantes de diferentes areas que ndo apenas a edu-
cacdo encontrardo, nesta obra, importantes insumos para conhecer melhor os
processos de avaliacdo de um programa de enorme relevancia social, deles ex-
traindo ensinamentos basicos que poderdo ser transferidos para outros progra-
mas inseridos em politicas publicas mais gerais.

Por fim, vale destacar que o livro contribui para disseminar uma cultura
que encara a avaliagdo como etapa indispensavel de quaisquer processos de
intervenc¢do na realidade social e que, portanto, ndo pode ser temido nem ser
fonte de inseguranca para o gestor e, em nenhuma hipotese, algo que contribua
para mascarar os reais impactos e efeitos das nossas intervengoes.

Que todos possam, entdo, usufruir das contribui¢des que o conjunto de

textos que integram a presente obra nos oferece.

Anténio Virgilio Bittencourt Bastos
Doutor em Psicologia pela UnB, Professor Titular do Instituto de Psicologia (UFBA),
pesquisador I-A do CNPq e atual coordenador da area de Psicologia da CAPES.



Introducio

JosE ALBERTINO CARVALHO LORDELO
MARIA VIRGINIA MACHADO DAZzANI (ORG.)

Este livro pretende ser mais uma contribuicdo a um campo de investiga-
cdes que, a despeito da ampla tradicdo na Europa e Estados Unidos, somente
agora comega a se consolidar entre nds, a saber a investigagdo sobre a rele-
vancia, a natureza e os procedimentos da avaliacdo de programas, politicas e
praticas publicas, especialmente na area educacional.

Tendo como pano de fundo os notaveis avangos das politicas publicas em
educacgdo que estdo sendo implementadas no Brasil, principalmente na tltima
década, este livro reune textos que abordam, de um lado, aspectos mais gerais
da ideia de avaliagdo de programas e politicas governamentais em educacao
e recurso a voz dos estudantes egressos de tais programas. Neste caso, nossa
aten¢do estara voltada a um programa em especial, o Programa Nacional de
Inclusdo de Jovens (ProJovem). Entretanto, muitas das reflexdes aqui podem
Servir para pensar outros programas sociais.

O primeiro capitulo, 4 Importancia dos Estudos com Egressos na Ava-
liagdo de Programas, escrito por Maria Virginia Machado Dazzani e José¢ Al-
bertino Carvalho Lordelo, trata do impacto das politicas publicas em educagao
no Brasil, sobretudo na ultima década, e da relevancia da avaliacdo de progra-
mas, politicas e praticas sociais e educacionais enquanto um instrumento de

controle social sobre o Estado. O texto indica, em linhas gerais, o lugar dessa



modalidade de avaliacdo e salienta a importancia da busca por estratégias que
permitam capturar a perspectiva de egressos de programas educacionais.

Marisa R. T. Duarte, uma destacada pesquisadora do assunto, respon-
savel, entre outras publicagdes, pela coletinea Palavra de Jovens sobre o
ProJovem: Estudos com Egressos e a Formagdo em Avaliagdo de Progamas
Educacionais (DUARTE, 2009), contribui com o segundo capitulo, Pesqui-
sa avaliativa em educagdo: articulagoes entre concepgoes e possibilidades de
andlise. O texto contém consideragdes e reflexdes sobre a fungdo politica da
avaliacdo de programas e projetos socioeducacionais a partir da experiéncia de
participagdo no Sistema de Avaliagdo e Monitoramento do ProJovem. Uma das
principais motivagdes do texto estd associada a experiéncia de coordenacao de
um projeto de formagdo de pesquisadores em avaliacdo de programas governa-
mentais de cunho socioeducacional em Minas Gerais.

O capitulo Estratégias metodologicas para pesquisa com egressos foi
escrito pelas pesquisadoras Olivia Maria Costa Silveira e Leila Tibiri¢a de Car-
valho. A partir da experiéncia empirica com pesquisa realizada com egressos
do ProJovem em Salvador, Bahia, o texto pretende contribuir para o aperfeico-
amento de estratégias metodologicas voltadas para trabalhos com egressos que
possam incrementar avaliagdes de programas e politicas publicas. Um grupo
focal foi realizado com profissionais que atuaram na aplicacdo de questionarios
a fim de compartilharem esta experiéncia. Foram identificadas as estratégias
utilizadas na coleta de dados, os facilitadores e dificultadores do trabalho, além
das impressoes e percepcdes dos pesquisadores sobre o campo. A influéncia
das inter-relagdes estabelecidas entre os aplicadores e o objeto de estudo se
mostraram decisivas para o €xito do trabalho.

Um grupo de quatro pesquisadores oferece o capitulo O ProJovem por
seus Beneficiarios: a percep¢do de mudanga na relagdo com a escolarizagdo
formal e o mundo do trabalho. Olivia Maria Costa Silveira, Ana Cristina Pas-
sos Gomes, Leila Tibiriga de Carvalho e José Albertino Carvalho Lordelo re-
latam uma pesquisa sobre a percepcao de egressos do ProJovem implementado
na Bahia sobre os eixos de Escolariza¢ao e Qualificacdo Profissional. A inves-

tigacdo foi conduzida buscando identificar mudangas ocorridas na relacdo do
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egresso com a escolarizacdo formal e o mundo do trabalho. Os dados foram
levantados em dois momentos através de abordagens quantitativa (survey, com
aplicag@o de questionarios com egressos do Programa) e qualitativa (realizacao
de dois grupos focais que participaram do survey). As alteragdes observadas
se relacionam com atitudes, comportamentos e expectativas dos jovens, sen-
do que alguns deram continuidade aos estudos, chegando ao Ensino Médio. A
experiéncia de ter passado pelo Programa foi considerada positiva para o eixo
de escolarizacdao formal enquanto que a qualificag@o profissional oferecida foi
considerada aquém das expectativas dos sujeitos.

O quinto capitulo, intitulado Perspectivas de avaliagdo do ProJovem:
um estudo de caso, de Swamy de Paula Lima Soares, apresenta alguns resulta-
dos de uma pesquisa maior que visa avaliar os possiveis efeitos/repercussoes do
ProJovem no municipio de Jodo Pessoa. Inicialmente sdo apresentados dados
de caracterizagdo do publico-alvo do programa nos seus trés primeiros anos,
ressaltando a importancia em se comparar os dados levantados no ambito local
com o perfil nacional dos estudantes do ProJovem. Em seguida, é apresentado
o desenho metodologico da pesquisa, situando-a no campo teodrico da avaliag@o
de politicas e programas sociais. O objetivo ¢ procurar compreender as possi-
veis repercussoes do programa na trajetoria de escolarizagdo, profissionaliza-
¢do ¢ agdo cidada dos estudantes egressos.

O sexto capitulo, Desafios metodologicos em pesquisas com egressos, de
autoria coletiva de Jos¢ Albertino Carvalho Lordelo, Joyce Emanuela Santos de
Oliveira, Rodrigo Ferrer de Argolo e Sarah Prates de Andrade, apresenta uma
experiéncia de pesquisa no Programa de Iniciagcdo Cientifica da Universidade
Federal da Bahia (UFBA) que visou investigar o impacto de um programa de
pesquisa na perspectiva das mudancas em uma populacao de egressos (a mu-
danca, neste caso, refere-se as atitudes com relagdo a formagdo académica). A
pesquisa se caracterizou, portanto, como um estudo de egressos de iniciacao
cientifica. O texto nos apresenta, entdo, os meandros da organiza¢do da meto-
dologia, o percurso, as dificuldades e solugdes para construir os instrumentos

para a coleta dos dados ¢ a identificagdo dos sujeitos da pesquisa. O texto,
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por fim, aborda a trajetoria dos pesquisadores, uma experiéncia desafiadora de
quem investiga o desaparecimento do egresso seguindo pistas e trilhas.

O sétimo e ultimo capitulo, intitulado Separando o trigo do joio: a uti-
lizagdo de grupo de controle na avaliagdo de programas socioeducativos — o
caso dos egressos do PROJOVEM de Sao Luis, de Edindlia Portela Gondim ¢
José Albertino Carvalho Lordelo, discute as repercussdes que o ProJovem Ur-
bano/2005 provocou na vida dos jovens beneficiarios residentes da cidade de
Sao Luis, no que se refere ao quesito escolarizagao, definida como continuacao
dos estudos. Os autores colocam em relevo alguns aspectos metodologicos que
se apresentam como desafiadores aos pesquisadores ¢ avaliadores de programas
como grupo de controle, para fins comparativos e recursos da estatistica nao pa-
ramétrica (teste do qui-quadrado) ao tempo que avangam em alguns resultados
preliminares e parciais apoiados nas falas dos sujeitos; desenvolvem algumas
indagagdes a respeito do programa, como objeto conceitual e empirico, na pers-
pectiva de elucidar suas finalidades e verificar a quais praticas sociais se arti-
cula, para assim inferir sobre os seus resultados. O capitulo trata os conceitos
emergidos no decorrer das reflexdes: escolariza¢ao e desenvolvimento, capital
humano, vulnerabilidade social e positiva, e pobreza, além de refletir sobre o
movimento que gestou politicas de transferéncia de renda, bem como o para-
digma que sustenta as politicas para juventude que entendem o jovem como
sujeito de direito e protagonista do desenvolvimento social. Do mesmo modo,
os autores sublinham como fator contribuinte para a evolug¢do dos egressos, na
questdo estudada, a figura especial de um mediador (normalmente o professor),

o formato e a dindmica do programa, ressaltando a transferéncia do abono.

Como pode ser observado, este livro relata uma experiéncia de busca
por solucdes, estratégias, procedimentos, atitudes que nos permitam ter maior
clareza sobre como avaliar (e que impacto esperar dessas avaliagdes) progra-
mas e politicas governamentais para a educac¢do. Isso porque acreditamos,

como tantos outros pesquisadores, que a “avaliag@o de politicas, programas e



praticas publicas parece ser uma parte intrinseca de governos democraticos”.
(CHELIMSKY, 2009, p. 33)
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A importancia dos estudos com egressos na
avaliacdo de programas

MARIA VIRGINIA MACHADO DAZZANI
JosE ALBERTINO CARVALHO LORDELO

Entendemos que programas sdo agodes sistematicas do Estado com estra-
tégias, recursos (financeiros e humanos) e metas sociais e econdmicas especifi-
cas, desenvolvidas por 6rgaos governamentais dirigidas a uma dada populagao.
Grosso modo, programas visam impactos (com maior ou menor urgéncia) na
sociedade, normalmente para corrigir distor¢des e problemas historicos (como
fome, analfabetismo, ma distribui¢ao de renda etc.) ou para induzir mudancas e
desenvolvimento social e econdomico.

O Estado brasileiro ¢, ao mesmo tempo, descentralizado segundo o mo-
delo federativo, esta presente em todas as esferas da vida social e ¢ marcado
profundamente por um tragco burocratizante (com todos os vicios que a bu-
rocracia cria, como pouca eficiéncia, corrupgo etc.). Suas acdes exigem da
comunidade académico-cientifica e da sociedade civil organizada uma atitude
ndo apenas de cobranca e demandas, mas de investigacdo, avalia¢do e controle.
E isso — o acompanhamento das diversas acdes governamentais nas esferas da
vida publica — ndo ¢ apenas algo facultativo, mas, talvez, uma necessidade ine-
rente a uma sociedade democratica.

Por essa razdo, a avaliacdo de programas do Governo, nas suas varias

instancias federal, estadual e municipal, pelas organiza¢des ndo governamen-
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tais, por institutos e agéncias do proprio estado e pela comunidade académica,
podem operar como um fator de controle (ARRETCHE, 1999; McDAVID;
HAWTHORN, 2006) e de regulagdo social do Estado. (REYNAUD, 1993;
DUARTE; ALMEIDA; COSTA; SILVA, 2009) A ideia de que, de algum
modo, as acdes do Estado, sobretudo nas suas agdes especificas, como no caso
dos programas, podem ser controladas e reguladas socialmente estd, por sua
vez, associada a ideia de que a investigagdo avaliativa das praticas do Estado
pode favorecer: a) maior transparéncia das agdes do governo, b) retro-alimentar
0 proprio sistema com informagdes que contribuam para rever estratégias e
prioridades e ¢) impor uma racionalidade das agdes governamentais baseada
nos desempenho social e politico. (VAN DOOREN; BOUCKAERT; HALLI-
GAN, 2010)

Interessa-nos destacar aqui que as politicas publicas em educacdo no
Brasil, sobretudo na tltima década, implementaram agdes de grande porte, no
esfor¢o de promover intervengdes que, de um lado, resgatem lacunas historicas
na propria atuacdo do Estado e, do outro, garantam a qualidade da formacao
escolar do cidaddo e do trabalhador como fatores de desenvolvimento social
e humano. E nesse sentido que a avaliagdo de programas sociais e educacio-
nais, enquanto instrumento de “regulacdo social da ac¢do publica” (DUARTE;
ALMEIDA; COSTA; SILVA, 2009, p. 9), comega a se constituir num campo
relevante tanto do ponto de vista académico quanto social. Lamentavelmente
este ainda ¢, até certo ponto, um tema recente entre nés. Como atesta Dalila
Oliveira (2005, p. 754), “[o]s primeiros trabalhos que empregam a expressao
‘regulacdo das politicas educativas’ comecam a aparecer s6 na presente década
[década de 90 do século passado] e ainda sao muito poucos”. Em virtude disso,
se considerarmos aspectos estritamente técnicos, a investigacdo em politicas
educacionais no Brasil ainda ndo constituiu como um campo de pesquisa con-
solidado “em termos de referenciais analiticos consistentes, e que, de resto,
sofre as indefini¢cOes resultantes da crise de paradigmas que afeta as ciéncias
sociais e humanas na contemporaneidade [...]”. (AZEVEDO; AGUIAR, 1999
apud MAINARDES, 2006, p. 48)
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E impressionante como, na cultura académica e politica de lingua in-
glesa, sobretudo nos Estados Unidos, a nogdo de performance measurement
e program evaluation desenvolveu estudos de grande sofisticacdo técnica e,
na mesma medida, propiciam expressivo impacto politico. (McDAVID; HA-
WTHORN, 2006; SHAW; GREENE; MARK, 2006; MARR, 2009; VAN DO-
OREN; BOUCKAERT; HALLIGAN, 2010) Um bom exemplo europeu en-
contramos num relatorio técnico de Christian Maroy (2004); ele desenvolveu
um projeto com o objetivo de entender como diferentes modos de regulagdo
(regulagdo politica, regulacao de mercado, regulacdo autonoma de atores locais
etc.) se ddo em varios paises da comunidade europeia e como tais regulacoes
afetam a ag@o das escolas.

Eleanor Chelimsky (2009, p. 33) expressa de modo especialmente elo-
quente a razdo do interesse académico por esse campo de investigacdo. Ela
escreve: a “avaliagdo de politicas, programas e praticas publicas parece ser uma
parte intrinseca de governos democraticos.” Chelimsky elenca as seguintes ra-

z0es para sustentar essa afirmacao:

a) avaliacdo de politicas, programas e praticas publicas proveé informagdes so-
bre a atuacdo do governo que a esfera publica precisa conhecer;

b) o resultado dessas avaliagdes acrescenta novos dados ao estoque de infor-
macdes necessarias para as acdes do proprio governo; isto contribui para a
formacdo de uma cultura de um pensamento critico acerca da atuagdo do
Estado;

¢) desenvolve um espirito questionador que ajuda o governo a ser mais hones-

to e eficiente.

Por isso, além do sentido critico e de participagdo democratica da socie-
dade civil nas ac¢des do Estado, a pratica da avaliagdo de programas e politicas
publicas guarda a expectativa de interveng¢ao, revisao, melhoria no desenho dos
referidos programas e politicas. (MAINARDES, 2006) O sentido maior desse
tipo de avaliacdo ¢ o interesse pela aferi¢do da eficiéncia da ag¢@o e pelo seu

valor publico.
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Avaliar uma politica publica implica necessariamente em entender a par-
ticipacao do Estado — principalmente numa realidade como a brasileira — como
algo dinamico, diversificado, plural, impreciso. Mesmo que aceitemos que pro-
gramas e politicas plblicas caracterizam-se por amplos acordos politicos e uma
agenda de compromissos, ndo temos como entender a presenca das politicas
como algo que pode ser descrito linearmente que vai da vontade do legislador
(que concentra a vontade geral), passando pelo planejamento e execucdo pura-
mente técnicos. Comentando a obra Reforming education & changing schools
(BOWE; BALL; GOLD, 1992), Mainardes (2006, p. 53) escreve que

o contexto da pratica é onde a politica estd sujeita a interpretagdo
e recriacdo e onde a politica produz efeitos e conseqiiéncias que
podem representar mudangas e transformagoes significativas na po-
litica original.

Nestes termos, a avaliagdo de programas nao diz respeito ao simples fato
de localizar e indicar se certos resultados previstos foram ou nao alcangados, mas
envolve um juizo sobre a propria natureza do programa, o contexto da sua imple-
mentacdo e a acdo dos agentes, principalmente se falamos de politicas ptblicas
de abrangéncia nacional que dependem de articulagdes entre diferentes instancias
governamentais, vultosos orcamentos e incomensuraveis realidades locais.

Diante da diversidade de técnicas e procedimentos de avaliagdo de pro-
gramas, Cunha (apud DUARTE; ALMEIDA; COSTA; SILVA, 2009, p. 12)
categoriza os seguintes tipos: a) Quanto ao agente avaliador a avaliagcdo pode
ser: externa, interna, mista ou participativa; b) Quanto a natureza ela se clas-
sifica em: formativa e somativa; ¢) Quanto ao momento de sua realizacdo: ex
ante ¢ ex post; d) Quanto aos tipos de problemas e perguntas que respondem,
as avaliagdes podem ser tipificadas em: avaliagdo de processos ou avaliacdo de
impactos ou resultados.

A pesquisa com egressos tem se mostrado um recurso metodologico ex-
tremamente rico, mesmo que complexo e repleto de dificuldades especificas.
(DUARTE, 2009) Os estudos com egressos ¢, por defini¢do, uma estratégia que

18



tem como meta conhecer como os participantes ou, se quisermos, beneficiarios
(SILVEIRA, 2009), efetivamente se apropriam das informacdes, habilidades e
ferramentas supostamente oferecidas pelo programa educativo. Este talvez seja
0 mais poderoso e informativo meio para entender a eficacia de um programa:
como, afinal, a vida, as praticas ¢ os valores dos sujeitos foram realmente in-
fluenciados? O que mudou no modo de pensar, nos valores, na insercao social,
na participagdo no universo do trabalho e da cultura que esta diretamente asso-
ciado a participagdo do sujeito naquele programa?

Egressos de programas e politicas sociais s@o sujeitos especialmente
interessantes para compreendermos como esses programas e politicas se ar-
ticulam com a sociedade. Eles sdo uma fonte privilegiada de informagdes que
permitem entender o alcance, efeitos e conseqiiéncias de uma a¢do educativa.

A pesquisa com egressos, porém, como afirmamos acima, guarda suas
proprias dificuldades. Entre as dificuldades (SILVEIRA, 2009) estao: a) locali-
zagdo dos sujeitos (os bancos de dados referentes a enderecos fisico e eletronico
e telefones ndo retratam a realidade do momento da coleta, mas uma situagao
anterior que raramente ¢ atualizada); b) disposi¢do do egresso em cooperar, ce-
dendo seu tempo e oferecendo informacgdes sobre sua vida privada; c) escassez
de referenciais tedricos e metodologicos de pesquisas com egressos que sirvam
para subsidiar a investigagao.

A avaliagdo sistematica ¢ continua de programas utilizando egressos
pode ser um instrumento fundamental para se alcancar melhores resultados e
proporcionar uma melhor utilizacdo e controle dos recursos neles aplicados,
além de fornecer aos formuladores de politicas sociais e aos gestores de pro-
gramas dados importantes para o desenho de politicas mais consistentes e para

uma gestdo publica mais eficaz.

Referéncias

ARRETCHE, Marta T. S. Politicas sociais no Brasil: descentralizacdo em um
Estado federativo. In: Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, v. 14,n. 40, p. 111-114,
jun/1999.

19



BOWE, R.; BALL, S; GOLD, A. Reforming education & changing schools: case
studies in policy sociology. London: Routledge, 1992.

CHELIMSKY, Eleanor. The purposes of evaluation in a democratic society. In:
SHAW, Ian F.; GREENE, Jennifer; MARK, Melvin M. (Ed.). The SAGE handbook
of evaluation: policies, programs and practices. London: Sage Publications, 2006.
p. 33-54.

DUARTE, Marisa R. T. (Org.). Palavra de Jovens sobre o ProJovem: estudos com
egressos e a formacdo em avaliagdo de progamas educacionais. Belo Horizonte:
Editora Escritério de Historia, 2009.

DUARTE, Marisa R. T.; FARIA, Geniana G. Regulacion del sistema educacional
in Brasil, control y vinculacion de recrusos com la Educacion. In: OLIVEIRA,
Dalila A.; FELDFEBER, Myrian. Politicas educativas y trabajo docente: {Nuevas

regulaciones? ;Nuevos sujeitos? Buenos Aires, México: Noveduc, 2006.

DUARTE, Marisa R. T.; ALMEIDA, J. M.; COSTA, K. S; SILVA, V.R. Os
Desafios Tedricos Metodoldgicos e a Avaliagdo de Programas Educacionais. In:
DUARTE, Marisa R. T. (Org.). Palavra de Jovens sobre o ProJovem: estudos com
egressos ¢ a formacdo em avaliacdo de programas educacionais. Belo Horizonte:
Editora Escritorio de Historia, 2009.

FARIA, Carlos A. P. de; FILGUEIRAS, Cristina A. C. As Politicas dos Sistemas
de Avaliagdo da Educagdo Basica do Chile e Brasil. In: HOCHMAN, Gilberto,
ARRETCHE, Marta T. S.; MARQUES, Eduardo (Org.). Politicas Publicas no
Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007. p. 327-367.

HOCHMAN, Gilberto, ARRETCHE, Marta T. S. e MARQUES, Eduardo (Org.).

Politicas Publicas no Brasil. Rio de Janeiro: Editora Fiocruz, 2007.

MACHADO, Cristiane Brito. Uma A¢do Comunitdria do ProJovem: um
instrumento para promover a participagao do jovem? 2009. Dissertagcao (Mestrado

em Educagdo) - Faculdade de Educagdo, Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2009.

MAINARDES, Jefferson. Abordagem do ciclo de politica: uma contribuicio para
a analise de politicas educacionais. In: Educacdo & Sociedade, v. 27, n. 94, p. 47-69,
jan./abr., 2006.

20



MAROY, Christian. Regulation and Inequalities in European Education Systems -
Final Report. 2004. Disponivel em: www.mp.gov.rs/resursi/dokumenti/dok 159-eng-

Regulation_and_inequalities.pdf. Acesso em: 14 jun. 2011

MARR, Bernard. Managing and Delivering Performance: how government, public
sector and not-for-profit organisations can measure and manage what really matters.
Oxford: Butterworth-Heinemann, 2009.

McDAVID, James C. e HAWTHORN, Laura R. L. (Ed.). Program Evaluation and
Performance Measurement: an introduction to practice. London: Sage Publications,
2006.

OLIVEIRA, Dalila A. Regulagao das politicas educacionais na América Latina e
suas conseqiiéncias para os trabalhadores docentes. Educagdo e Sociedade, v. 26,
n. 92, p. 753-775, 2005.

REYNAUD, Jean Daniel. Lés Regles du Jeu: 1’action colletive et la régulation

sociale. Paris: Armand Colin, 1993.

SHAW, Ian F., GREENE, Jennifer e MARK, Melvin M. (Ed.). The SAGE
Handbook of Evaluation: policies, programs and practices. London: Sage
Publications, 2006.

SILVEIRA, Olivia. O Unicdrnio e o Rinoceronte: uma andlise do Projovem a partir
da percepgao de seus beneficiarios. 2009. Dissertagdo (Mestrado em Educacgio) -
Faculdade de Educacdo, Universidade Federal da Bahia, Salvador, 2009.

VAN DOOREN, Wouter, BOUCKAERT, Geert e HALLIGAN, John. Performance

management in the public sector. London: Routledge, 2010.

21






Pesquisa avaliativa em educacao:
concepgOes e possibilidades de analise

MaRisA R. T. DUARTE

Este texto contém apontamentos sobre a funcao politica da avaliagdo de
programas e projetos socioeducacionais a partir da experiéncia de participacao
no Sistema de Avaliagdo e Monitoramento do Programa Nacional de Inclusdo
de Jovens (ProJovem). Esta redacdo ¢ motivada, também, pela coordenacdo
de um projeto em Minas Gerais sobre a formacdo de pesquisadores em ava-
liagdo de programas governamentais de cunho socioeducacional." A pesquisa
envolvia a coleta de informacgdes junto aos egressos sobre efeitos da frequéncia
ao ProJovem. A opgao tedrica e metodologica efetuada por este grupo de pes-
quisa envolveu a analise, a partir de depoimentos dos egressos, dos efeitos da
frequéncia ao programa sobre as subjetividades. Com fundamento em Wibeck
e outros (2007) a utilizagdo de grupos focais foi a técnica escolhida por incen-
tivar, no momento de interagcdo, questionamentos mutuos e identificar como os
jovens entrevistados se apropriavam/avaliavam o programa para atingir objeti-
vos desejados em seu contexto de experiéncias.

Minayo (1991) ja orientava sobre a importancia da pesquisa qualitativa

no estudo de efeitos/impactos de politicas ¢ programas. Neste caso de inves-

' Este projeto integrou programa de pesquisa em cooperagdo com o programa de pos-graduacio da
Universidade Federal da Bahia e apoio financeiro da Coordenagao de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior (Capes).
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tigacdo, a opgdo decorreu dos pressupostos relativos ao desenvolvimento de
politicas publicas como agao publica e de um reconhecimento gradual e parcial,
advindo da experiéncia como pesquisadora no Sistema de Avaliagao do ProJo-
vem, dos jovens que frequentaram o programa. Jovens submetidos a violentos
processos de desencaixe, que desorganizam suas identidades e coordenadas es-
paco-temporais, fazendo suas vidas mais contingentes. (DOMINGUES, 2009,
p- 38) Esse reconhecimento gradual e parcial serd objeto de apresentacdo em
outro estudo. No entanto, os pressupostos relativos aos lugares atribuidos para
ou construidos pela pesquisa avaliativa ¢ neste momento analisado e contra-
pdem-se ou complementa alguns aspectos constantes em estudo anterior, Duar-
te e outros (2009, p. 24-31).

Este estudo se inicia com a analise da emergéncia e da expansdo de es-
tudos de avaliac@o de programas educacionais nos ultimos anos e sua disting@o
do termo avaliacdo educacional /ato sensu. Para isto, descreve e critica o refe-
rencial que norteia um senso positivo sobre avaliacdo de programas, suporte
para a discussao das exigéncias de novos planos avaliativos, que deem conta da
centralidade politica posta na atualidade para essa avaliag@o. Ao final, sintetiza
a literatura proveniente da sociologia das regulagoes (MAROY, 2004) que trata
das relagdes entre as transformacdes sociais em curso e a emergéncia de novos
modos de regulagdo dos sistemas educacionais e, acrescentamos, de politicas
publicas, onde a pesquisa avaliativa adquire centralidade.

O que aqui se propde refletir ¢ a discussdo para a formagao de pesquisa-
dores em avaliacdo de programas socioeducacionais da elaboragdo de planos
metodoldgicos capazes de confrontar o que ¢ considerado um paradigma posi-
tivo da pesquisa avaliativa. Este texto visa a considera-los também como for-
magdes discursivas® e intervengdes produtoras de mudangas nos sujeitos e em
territorios especificos. A manutencao do termo intervengdes tem por objetivo
assinar que a pesquisa avaliativa ndo ocorre de fora para dentro, mas, desde sua

elaboracdo, atua sob o projeto e programa socioeducacional.

? Considerar a acepgio do termo na concepgio interdiscursiva, para qual uma formagio apenas se
mantém pelo interdiscurso. Este, por sua vez, ¢ apreendido como espagos de relagdes e articula-

¢oes contraditorias entre formagdes discursivas.
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Avaliagao educacional, avaliagcao de programas e projetos
socioeducacionais

Os estudos que se autorreconhecem como de avaliagdo educacional no
Brasil, uma vez que utilizaram esse termo como um dos seus descritores ou
palavra-chave, abrangem os mais diversificados campos de formacdo. Para a
elaboragcdo da pesquisa, foram selecionados 59 artigos, constantes no portal
de periddicos SciELO BR com este termo de busca, e verificou-se que, aproxi-
madamente, 30% destes estudos referiam-se a pesquisas avaliativas sobre pro-
cessos de formacao profissional (avaliacdo de cursos a partir de dados forneci-
dos por egressos), 16% referiam-se a avaliagdo de competéncias e habilidades
profissionais, outros 16% abordavam a questdo referente aos usos e efeitos de
testes, provas e exames,10% sao estudos sobre fatores intervenientes sobre o
desempenho educacional, e o restante somam 32% de trabalhos cujos temas
diversos abordam a analise de praticas avaliativas escolares ou ndo, a modela-
gem estatistica para avaliag@o, sistemas nacionais de avaliacdo e o contexto de
introducdo ou expansao de procedimentos avaliativos.

Na area de Educacao, estudos que se autodenominam como avaliativos
de programas e projetos — seleg¢do efetuada pelo termo “avaliacdo de progra-
mas” no mesmo portal e periodo — ndo foram encontrados, exceto duas pesqui-
sas que, por sua vez, tratavam da avaliagdo de curso superior e de modelagem
avaliativa. O termo de busca “programas socioeducativos” identifica um estudo
sobre programas de transferéncia de rendas para jovens. O detalhamento da
busca utilizando-se o termo ‘“‘avaliagdo de programas governamentais” expos
apenas um estudo sobre governo em texto eletronico publicado no Brasil. O
descritor pelo qual os estudos em avaliagdo de programas e projetos de inter-
vengdo socioeducacional se autoreconhecem ¢ observado por meio da recor-
réncia ao termo “politicas publicas”, onde opera-se com uma suposta distingdo
entre a analise de politica publicas ¢ a pesquisa avaliativa de politicas e progra-
mas governamentais.

Sdo intimeros os estudos que se reconhecem pelo termo de politicas pi-

blicas. Sob este descritor sdo encontrados aproximadamente 400 artigos em
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SciELO BR, produzidos por pesquisadores das mais diversas areas de conheci-

mento. A este respeito sintetiza Souza (2007, p. 69):

[...] politica publica constitui um campo de conhecimento que bus-
ca, a0 mesmo tempo, colocar o “governo em agdo” e/ou analisar
essa acdo (variavel independente) e, quando necessario, propor mu-
dancas no rumo ou curso dessas agdes (variavel dependente).

Nessa perspectiva, politicas publicas, enquanto campo de conhecimento,
abrange, por um lado, os estudos voltados para subsidiar o processo decisorio e,
por outro, os estudos para avaliagdo do mérito da acdo governamental.

A explicagdo para buscar operar essa distin¢ao entre a pesquisa avaliati-
va de programas e projetos socioeducacionais e a analise de politicas publicas
foi detectada por Faria (2005), que, ao expor a emergéncia nas duas ultimas dé-
cadas do século XX da avaliag@o de politicas no Brasil, atribuiu esta a difusdo
do chamado gerencialismo — new public mannagement — onde os avaliadores,
mediante afericdo de resultados, orientariam a realocacdo de recursos gover-
namentais escassos’. Nesse sentido, o objetivo de analisar e avaliar programas
e projetos, ou seja, a forma como a avaliagdo ¢ usualmente praticada, situa o
conhecimento ai produzido sob o dngulo de sua capacidade maior ou menor
de intervir na organizagdo e funcionamento de um dado projeto, programa ou
politica socioeducacional.

Entretanto, para este autor (FARIA, 2005), preocupagdes encontradas
na literatura de enfoque gerencialista, que advogam a avaliagdo para a reforma
administrativa do Estado, acentuaram, também, questdes politicas mais abran-
gentes como a geracdo de accountability por parte dos agentes estatais, seu po-
tencial de empoderamento das comunidades menos privilegiadas e seu impacto

sobre a questdo do controle social do Estado. Para este autor:

* Essa perspectiva acha-se exposta, também, no estudo bibliogréfico efetuado pelo grupo de pesqui-
sa (DUARTE et al, 2009, p. 24-31)
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o fato ndo ¢ contraditorio porque, esta literatura advoga um ide-
al regulativo que prescreve ao Estado um papel subsidiario, sendo
determinantes os estimulos, os incentivos e os constrangimentos
oriundos ou espelhados do mercado (FARIA, 2005, p. 106)

Nesse sentido, a perspectiva dos estudos em politica publica, diversa-
mente da pesquisa avaliativa de politicas, concentrar-se-ia em subsidiar os pro-
cessos decisorios ou na compreensao sobre processos de formulagdo da agenda.
Ja a pesquisa avaliativa se concentraria na afericdo dos resultados imediatos e/
ou efeitos de médio e longo prazo. No entanto, trata-se de uma distingdo que

muitos estudos avaliativos ndo explicitam.

E ¢ ao esfor¢o de recuperar, analiticamente, a trajetoria das politicas
sociais nesse periodo de duas décadas que a Diretoria de Estudos e
Politicas Sociais (Disoc) dedicou-se ao longo do ultimo ano. (IPEA,
2009)

Esta edi¢@o de Politicas Sociais — acompanhamento e analise - tem
como principal objetivo apresentar um balanco das a¢des do gover-
no federal no ano de 2007, por meio do exame da implementagéo da
politica e dos programas setoriais, bem como da execugao orgamen-
tario-financeira dos 6rgaos competentes. (IPEA, 2008)

A publicacdo Politicas Sociais: acompanhamento e andlise do Insti-
tuto Nacional de Economia Aplicada (IPEA) apresenta, desde o inicio deste
século, os resultados de estudos de monitoramento e avaliagdo das politicas
sociais no pais, embora ndo os denomine como pesquisa avaliativa. Uma vez
que a autodeclaragdo da atividade realizada nao ¢ fundamental, o reconhe-
cimento da articulagdo tedrica e metodologica dos estudos publicados pelo
IPEA permite demonstrar a superagdo de concepgdes mais restritivas da pes-

quisa avaliativa que:

[...] utilizaron o tenian previsto utilizar los resultados de las eva-

luaciones principalmente para ajustar las lineas de trabajo determi-
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nadas, para ajustar los indicadores utilizados por el Programa para
el monitoreo y la evaluacion, para ajustar el modelo de gestion del
Programa y en segundo lugar para ajustar los instrumentos para la
identificacion de los beneficiarios y la tipologia de actividades fi-
nanciables por el programa. (EECOLAR; DOMENCH, 2002)

Em contraposi¢ao, Faria (2005) apoia-se em Greene (1997) para des-
tacar que a avaliagdo de politicas e programas governamentais compreende,
também, uma adesao a valores com um ideal regulatorio especifico (relativo a
racionalidade do processo decisorio ou ao ativismo comunitario) que envolve,
na contracorrente do pensamento dominante, advocacy. Este autor considera
também as possibilidades de uma vertente construtivista na qual a pesquisa
avaliativa e os avaliadores atuam interpretando e reconstruindo os contextos.
(ESCOLAR; DOMENCH, 2002) Nessas perspectivas, o que estd em jogo,
além da formulacdo de planos avaliativos multidisciplinares, ou seja, planos
capazes de contemplar o uso de multiplas técnicas e procedimentos de investi-
gacdo, ¢ a atencdo analitica a temas politicos e capacidade de expor narrativas
alternativas. Desse modo, retomar-se-ia o tema da distingao e simbiose entre
avaliacdo de programas governamentais e analise politica em programas e pro-

jetos socioeducacionais.

Novas formas de sociabilidade e avaliacao de projetos e pro-
gramas socioeducacionais

A analise da centralidade politica adquirida pelos processos avaliativos
efetuada pelos estudos e pesquisas em educacdo no Brasil ¢ fortemente influen-
ciada pela constituicdo de um Sistema Nacional de Avaliacdo da Educagdo Ba-
sica (SAEB) e da educagdo superior (SINAES). Iniciados na década de 1990,
esses sistemas avaliativos foram desenvolvidos em duas gestdes governamen-
tais, com duracao de oito anos — governo Fernando Henrique Cardoso e gover-
no Luis Inacio Lula da Silva — e com elevada capacidade de intervengado sobre

a realidade socioecondmica do pais.
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A construcdo tedrico-metodologica constante em muitos dos estudos e
pesquisas avaliativas desenvolvidos nessa area abrange a defesa da importancia
relativa da constituicdo e disseminagdo das avaliagdes sistémicas por suas po-
tencialidades na conduc¢ao do processo decisorio em busca de maior qualidade
educacional, aferida pelo rendimento do aluno em testes padronizados. Sob a
inspiragdo do new public management, toda uma linha de pesquisa sobre “es-
cola eficaz” impulsionou analises sobre fatores intervenientes no desempenho
educacional e indicadores objetivos de qualidade. A demonstracao cientifica
desses fatores passaria a orientar decisoes dos gestores em educagdo, visto que
os indicadores produzidos orientavam a formula¢do de programas e projetos
com metas a serem atingidas mediante politicas com diversos graus de abran-
géncia.

Em perspectiva diversa, resultados de estudos e pesquisas socioeducacio-
nais divulgados no dmbito da Associagdo Nacional de Pesquisa em Educagao
(ANPEd) e da Associacdo Nacional de Politica e Administracdo da Educagao
(ANPAE) tem reiterado a fung¢do politica estruturante das avaliagdes sistémicas
na Reforma administrativa do Estado brasileiro. Procura-se, nessa perspecti-
va, evidenciar que as avaliagdes sistémicas objetivam legitimar processos de
transferéncia dos servicos publicos a iniciativa privada, mediante a retragdo
da oferta estatal ou de subsidios financeiros ao mercado para a expansao do
atendimento. Especialmente, a partir da década de 1990 até o final do governo
Fernando Henrique Cardoso, esses estudos focavam a influéncia das agéncias
multilaterais nas decisdes sobre politicas avaliativas em educag@o. Portanto, o
argumento recorrente nesses estudos era questdo classica de identificacdo das
forgas politicas e interesses politicos atuantes no processo decisorio.

Entretanto, essas duas linhas de investigagdo tém em comum o pressu-
posto de que o processo decisorio das politicas publicas em educacdo provém
de outputs do sistema politico. Estes, por sua vez, sdo processos decorrentes
de pressoes de grupos de interesses (aqueles que estdo no poder, que detém
recursos de poder — conhecimentos incluidos - que sdo capazes de acdo cole-
tiva etc.). As pesquisas em politicas publicas em educagdo focalizariam, desse

modo, quais os atores, as informacdes e possiveis consequéncias na defini¢do
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da agenda de politicas, projetos e programas educacionais, ou avaliariam quais
fatores sdo intervenientes sobre resultados desejaveis.

Algumas perspectivas de analise consideram que novas politicas publi-
cas sdo apreendidas como decorréncias mais diretas de processos de reestrutu-
racdo econdmica capitalista e nesse sentido a pesquisa avaliativa é quase que
desnecessaria. Outras atribuem ao conhecimento proveniente dos estudos ava-
liativos a capacidade de orientar racionalmente o processo decisorio. De qual-
quer modo, a pesquisa na area das politicas ptublicas em educagdo atuaria como
razao capaz de mostrar as decisdes centrais e seus efeitos, bem como a pesquisa

avaliativa como subsidiaria na afericdo de desvios ou dos resultados obtidos.

Avaliac¢ao de programas e projetos socioeducacionais

Os projetos, programas e politicas socioeducacionais podem ser, clas-
sicamente e para fins analiticos, subdividos em trés circunstancias distintas a
semelhanga do ciclo das politicas, a saber: um momento de formulagdo, onde
diferentes atores participam, e de modo desigual, da elaboragdo do “desenho”
de um modelo da intervengdo; um segundo tempo de implementagdo®, onde a
diversidade e desigualdades existentes nos territorios de intervencao repercu-
tem sobre a formulagdo inicial. Mediados pela reflexividade presente na cadeia
de implementadores, a resolugao de desafios, postos pelas singularidades lo-
cais ou por situagdes-problemas, reconstruiria uma proposta inicial do projeto
ou programa. Finalmente, um terceiro momento onde os resultados e efeitos,
previstos ou ndo, sdo explicitados de modo desigual aos diferentes ptblicos
leitores em seu entorno.

Dessa forma, os planos metodologicos mais usuais de avaliagao de pro-
jetos e programas governamentais contemplam o estudo inicial das vertentes
teorico-praticas e dos atores que influenciam a construgdo dos desenhos de in-

tervencao. Este ¢ um passo subsequente a coleta de dados sobre fatores interve-

* A imagem do jogo de futebol, com momentos diferenciados e interligados, é capaz de explicitar
as influencias ndo s6 sobre o resultado, mas sobre a propria maneira de jogar ¢ a apreensao do

conjunto do jogo e suas circunstancias diferenciadas.

30



nientes para o estudo das aproximagdes e distanciamentos entre a formulacao e
implementac¢do dos programas. Por fim, o estudo avaliativo dos resultados pro-
duzidos no curto, médio e longo prazo. Desse modo, os planos metodologicos
replicam uma concepgao linear de desenvolvimento das politicas no decorrer
da coleta de informagdes e analise da empiria.

A este respeito, Bowe, Ball e Gold (1994), ao criticar modelos racionais
lineares sobre o processo de tais politicas, propuseram sua apreensdo mediante
um ciclo continuo constituido por trés contextos interrelacionados (posterior-
mente cinco), onde ocorrem disputas e embates entre multiplos atores: o con-
texto da influencia, o contexto da produgao e o contexto da pratica. (MAINAR-
DES, 2006, p. 51) Para esses autores, os dois primeiros momentos acham-se
relacionados, & medida que a produgdo de um texto politico ¢ resultante da
disputa pelo controle das representacdes da politica. Ja no contexto da pratica,
destaca-se o papel ativo de (re)interpretacao e (re)criagdo de uma dada politi-
ca pelos seus implementadores’ e, acrescentamos, seu publico alvo (leitores
modelo de praticas discursivas). Em obra posterior, Ball (1994) acrescentou,
ainda, o contexto dos efeitos gerados e o da estratégia politica. Para a primeira
circunstancia, caberia analisar impactos ¢ intera¢des sobre o ambiente social
em que ela se estende e para a segunda apreender alternativas estratégicas ca-
pazes de repensar e redimensionar ou rejeitar politicas. (MAINARDES, 2005)

Sem considerar de modo rigido e estanque a nogao de ciclo das politi-
cas, os diferentes contextos expostos por Bowe, Ball e Gold (1994) o reiteram,
porém, enfatizando sua interdependéncia. Entretanto, esses autores analisam
politicas publicas como formagao e praticas discursivas. Bowe e outros (1994,
apud MAINARDES, 2005) partem do pressuposto de que essas sao portadoras,
para além de resultados, efeitos e/ou impactos, de formas textuais, de vocabu-
larios e de enunciados produtores de “interdiscurso”. (MANGUENEAU, 2008.
p.- 287) O pesquisador avaliador objetivaria por em evidéncia e interpreta-lo

para subtrair as ilusdes por ele produzidas. Nessa perspectiva, a andlise politica

° Estes implementadores sdo denominados por Bowe, Ball e Gold (1992) como profissionais que
atuam no contexto da pratica (cf. MAINARDES, 2006, p. 53)
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da avaliagdo retira a pesquisa avaliativa de uma pretensa adstri¢do a protocolos
de explicagdo positiva da(s) intervencao(oes) efetuada(s).

Por outro lado, a acdo avaliativa refere-se as praticas discursivas (MAIN-
GUENEAU, 1984) e aos modos institucionalizados pelos quais os atores en-
volvidos circunscrevem determinadas questdes. Trata-se, portanto, de um de-
safio tedrico-metodoldgico de construcdo de um plano de investigagdo capaz
de desvelar o que ja se achava construido, nas circunstancias de formulacao
do projeto ou programa e de como esses pressupostos intervém sobre estes.
Outro aspecto a ser considerado nos planos de avaliagdo € a reconstrucao dos
fluxos e interdependéncias das ac¢des efetuadas por um dado projeto, progra-
ma ou politica. Nessa concepgado, a pesquisa avaliativa tem por objetivo uma
meta-analise, ou seja, objetiva-se revelar relacdes entre a conceptualizagdo, o
desenho, a condugdo, as interpretacdes, resultados e efeitos.

Em contrapartida, o ideario gerencialista de avaliacdo de politicas e pro-
jetos socioeducacionais passou a enfatizar o terceiro momento avaliativo, com-
preendido como de coleta de informagdes, que deveriam fundamentar a avalia-
¢do de mérito da intervencdo efetuada e, neste sentido, atuar como argumento
legitimador, ou nao, das decisdes iniciais e daquelas efetuadas no decorrer da
implementagdo do programa. A produg¢do de dados, a mais precisa possivel,’
constitui a rede de relacdes entre formuladores (muitas vezes gestores dos pro-
gramas) e pesquisadores-avaliadores. O plano de avaliacao ¢ constituido, desse
modo, por um conjunto de instrumentos que se aplicam ao programa gover-
namental de modo a subsidiar o terceiro momento do ciclo das politicas e o
julgamento dos resultados. Este teria por meta aferir o desempenho, produzindo

efeitos de accountability sobre os gestores de um determinado programa.

Na ciéncia politica, costuma-se distinguir trés abordagens, de acor-
do com o problema de investigacdo levantado. [...] E, finalmente,

Pode-se considerar aproximagdes entre essa concepgdo ¢ o que advoga Minayo (2005) sobre o
conceito de mudanga no delineamento da pesquisa avaliativa.
No entanto, ¢ necessario reter que dados descritivos requerem sempre a mediagdo de sua concei-

tuagdo, das classificagdes operacionais e das decisdes a serem tomadas.
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as investigacdes podem ser voltadas aos resultados que um dado
sistema politico vem produzindo. Nesse caso, o interesse primordial
consiste na avalia¢do das contribui¢des que certas estratégias esco-
lhidas podem trazer para a solu¢do dos problemas especificos. [...]
Na fase da avaliagdo de politicas e da corre¢@o da agdo apreciam-se
os programas ja implementados no tocante aos seus impactos efeti-
vos. Trata-se de indagar os déficits de impacto e os efeitos colaterais
indesejados para poder deduzir conseqii€ncias para acdes e progra-
mas futuros. A avaliagdo ou controle de impacto pode, no caso de os
objetivos do programa terem sido alcangados, levar ou a suspensao
ou ao fim do ciclo, ou caso contrario, a iniciagdo de um novo ciclo
[...] Com isso, a avaliagdo ¢ imprescindivel para o desenvolvimento
e a adaptacdo continua das formas e instrumentos de a¢do publica.
(FREY, 2000, p. 229)

Essa associacdo direta da pesquisa avaliativa a andlise de efeitos ¢ re-
lativizada com a introducao da nogao polissémica de “monitoramento” nos
planos mais usuais de avaliagdo de projetos e programas. O monitoramento
tem por objetivo pretendido a coleta de informagdes no fluxo de sua imple-
mentacdo, antes que os primeiros resultados estejam disponiveis. A produ-
¢do dessas informagdes tem por critério orientador, na maioria dos casos
concretos, seu uso pelos gestores do programa com a finalidade de subsidiar
corregdes no decorrer de seu desenvolvimento. Entre “avaliadores” e “gesto-
res”, constituiu-se como pressuposto que os atores sociais responsaveis pela
implementacdo desconhecem, por impossibilidade de acesso aos dados ge-
rais descritivos do programa, quais as acdes adequadas para interagir com
solucdes decorrentes do campo de implementagdo e os principios gerais que
orientam determinado programa de intervengao social. Nesse sentido, o mo-
nitoramento ¢ traduzido, muitas vezes, por meio da expressao linguistica “su-
pervisionar a implantagdo” do programa.

Pressuposto diverso seria o de considerar que solu¢des “Otimas”,* para o

monitoramento da implementagdo do um programa ou projeto socioeducativo,

¥ Quantidade ou estado que se considera o mais favoravel em relagio a um determinado critério.
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podem ser encontradas mediante o reconhecimento de sua subordinacao a mul-
tiplas relacdes de interag@o social. Dito de outro modo, por solugdes “otimas”
considera-se a adequada interacdo entre a efetivagao dos principios politico-
-sociais que orientaram a formulagdo de um “desenho de intervengdo” e as
demandas provenientes do territorio sob a qual ele se encerra. Esse nivel de
adequacgdo, por sua vez, pressupde certa abertura no modelo de intervengao
para outras agdes, ndo esperadas inicialmente, ou mesmo para substituigoes,
restringindo o carater prescritivo do desenho inicial.

A essa concepgao, acha-se subjacente a ideia de que a implementagao de
um projeto, programa ou politica constitui um complexo jogo de negociacdes
e agOes de varios atores pelos quais as normas, injungdes € constrangimentos
do desenho proposto sdo (re)ajustadas territorialmente, muitas vezes de modo
ndo intencional. A implementacao pode ser definida como um processo de co-
ordenacao situada da acdo dos atores, fato que resulta do confronto, interagao,
negociacdo ou compromisso de diferentes interesses, logicas, racionalidades
em uma perspectiva vertical entre gestores/implementadores/publico-alvo ou
em perspectiva horizontal entre os atores situados territorialmente. Sob esses
pressupostos, o plano da pesquisa avaliativa contemplaria o tratamento simul-

taneo das diversas temporalidades decorrentes da nogao de ciclo de politicas.

Opgdes teorico-metodologicas de avaliagao de programas e
projetos socioeducacionais

Fairclough (2001) sistematiza trés aspectos dos efeitos construtivos do
discurso que podem contribuir na elaboracao de planos metodologicos de ava-
liagdo de programas socioeducacionais:’ o discurso contribui para a construgdo
de “identidades sociais”; o discurso contribui para construir as relagdes sociais
entre as pessoas; o discurso contribui para a construcao de sistemas de conhe-
cimentos e crengas. Desse modo, projetos e programas socioeducacionais, en-
quanto formagdes discursivas,produzem identidades, ou seja, esses programas

resultam em modos de transag@o individuais ou coletivos que implicam em

’ Ver ainda a respeito: Cardoso (2010).
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reconhecimentos condicionantes de lugares e relagdes sociais. (DUBAR, 2005)
Programas e projetos sdo, também, intervengdes relacionais e, desse modo, atos
capazes de demarcar rupturas ou reproducoes nas relagcdes entre os participan-
tes e destes com seus contextos. Por tltimo, selecionam e/ou privilegiam signi-
ficados e, assim, reconfiguram relagdes de poder (verticais e horizontais).

Esses pressupostos trazem para os planos de avaliagdo de projetos e pro-
gramas questdes relativas aos seus contextos de producdo (MAINARDES, 2006,
p- 66) e, também, perspectivas de investigacao sobre processos de formagao de
outras e novas subjetividades coletivas (DOMINGUES, 2004). Que relagdes um
dado projeto ou programa articula? Que atos de inovagao favorece ou constrange?
Essas questdes abarcam um desvelamento do(s) tipo(s) de formagao(des) humana
pretendido(s)/obtido(s) para além de possiveis déficits a serem compensados e
permitem aferir efeitos de médio e longo prazo da(s) intervencao(des) efetuada(s).
Investigar atos de resisténcia, considerados classicamente como desvios, enquan-
to processos de empoderamento de uma populagdo especifica em um dado terri-
torio, contribuiria para a analise do mérito dos resultados desejaveis. Permitiria
a pesquisa avaliativa explicitar potencialidades de rupturas ou reproducdo das
relagdes instituidas. E, finalmente, desvelaria ideias e significados interditados,
expressivos no reconhecimento de mudangas nas relagoes de poder.

O que este plano genérico da pesquisa avaliativa pde em discussao € o

seu estatuto classico. Se considerarmos com Souza (2007, p. 70) que;

Politicas ptblicas depois de desenhadas e formuladas se desdobram
em planos, programas e projetos, bases de dados ou sistemas de
informacg@o e grupos de pesquisa. Quando postas em agdo, ficam
submetidas a sistemas de acompanhamento e avaliagao.

Posto isso, o que se infere ¢ que a pesquisa avaliativa distinguir-se-ia
pelo estudo ex post e a analise de politicas publicas estaria focada nos proces-
sos ex ante do(s) ator(es) — dentre esses governos — em a¢do. Em ambas, o foco
analitico estaria concentrado na atuacdo dos gestores ou dos governantes na

organizagdo e conducdo da questdo socioeducacional.
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Essa superacgao de perspectiva envolve, por sua vez, uma reconceituacao
do termo “politicas publicas” para além dos governos em agdo. Lascoumes e
Galés (2007, p. 15) consideram que, na atualidade, perspectivas mais “estado-
céntricas” das politicas ptblicas tém-se esvanecido a favor de uma sociologia
politica da ag@o publica. Desse ponto de vista, o olhar de investigacdo volta-se
para a diversidade de atores, bem como de suas formas de interagdo e mobi-
lizacdo, especialmente para os processos de regulagdo social e politica. Esta

concepgao, por sua vez, condicionaria a formulagdo de planos avaliativos.

A sociologia das regulagdes e a pesquisa avaliativa

Estudos em politicas publicas produzidos na area da Educacdo tém ne-
gligenciado efeitos sobre politicas socioeducacionais das transformacdes so-
cietarias ocorridas nos ultimos anos, especialmente no que se refere a demo-
cratizag@o e complexificagdo dos sistemas decisorios, as alteragdes nos padrdes
de relacionamento social, a introdugdo de novas tecnologias da informagao e
comunicacao e a urbanizagado da vida quotidiana, dentre outras. O que ndo esta,
ainda, em discussao sdo os novos padroes de interagdo emergentes entre atores
sociais e autoridades publicas."

Rosanvallon (2008) fundamenta sua analise sobre os déficits dos regimes
democraticos contemporaneos na passagem de uma economia e sociedade da
generalidade de matriz taylorista-fordista para uma sociedade da singularidade,
expressa nas lutas e movimentos sociais por reconhecimentos identitarios. Esse
autor também fundamenta tal analise nos estudos que evidenciam os processos
de reestruturacdo capitalista com base na producao flexivel. Com o conceito de
sociedade da singularidade, Rosanvallon procura dar conta de um conjunto de
mutagoes, tanto da ordem do consumo, quanto da producao ou da organizagao
das relagdes sociais. E, para este pesquisador, apresenta-se como consequéncia

fundamental dessas transformagdes o fato de que: “I’exercice des droits devient

' Se nos surpreendemos com os movimentos sociais nos paises arabes em torno da democracia, a
reflexdo em torno das reivindicagdes pela reinvengao dos sistemas politicos nas chamadas “demo-

cracias maduras” merece especial atengdo dos pesquisadores em politicas publicas e educagao.
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indissociable d'une appréciation des comportements”' (ROSANVALLON,
2008, p. 110).

Ainda na leitura de Rosavallon, entendemos que o desenvolvimento de
uma sociedade da particularidade tem por consequéncia principal estabelecer
um lugar crucial para um terceiro ator (intervenants), isto ¢, os avaliadores que
passam a exercer um papel fundamental na vida dos individuos. Pois introdu-
zem, por um lado, uma forte demanda por imparcialidade e redesenham, por
outro, em profundidade o horizonte das expectativas sociais e politicas. Nesse
sentido, a centralidade adquirida pelas avaliagdes sistémicas no desenvolvimen-
to de projetos, programas e politicas educativas tem possibilitado comparagdes
cada vez mais individualizadas das expectativas e dos horizontes de efetivagao
do direito a educacdo basica. Entretanto, essa centralidade politica traz con-
sigo a emergéncia, tanto no interior das unidades escolares, quanto na gestao
dos sistemas educacionais, da chamada regulagdo por desempenho (MAROY,
2008) e com isso a instauragdo, entre os diversos atores presentes nas escolas,
de uma logica de acdo competitiva.

A este respeito, alerta também Ball (2006) sobre as duas mais importan-
tes categorias de mudanca na contemporaneidade. Uma dessas mudangas se
refere ao modo de regulacdo que toma a forma de mercado e competicdo, e ¢
nesse modo que as relagdes de contratualidade (pelo Estado e por varias insti-
tui¢des) e formas diversas de mercantilizagdo constituem os elementos-chave
desse projeto. Para este autor, quando nao ha um senso de composi¢do inter-
-relacionado, ¢ dificil capturar ou transmitir, como uma concepgao, a multifa-
cetada natureza da mudanga. O outro aspecto da reestruturacdo ¢ a formagao de
novas subjetividades “profissionais”. Nao se trata, simplesmente, de propor que
o que nés fazemos mudou. A questdo que se pode inferir, segundo a reflexdo
desse autor, € que quem nds somos e as possibilidades para quem nods deveria-
mos nos tornar mudaram também.

Ao tratar da regulacdo de sistemas educacionais, Maroy (2008, p. 575)

destaca que diversas pesquisas t€ém enfatizado a emergéncia de um novo modo

'O exercicio dos direitos ¢é insepardvel de uma avalia¢io da conduta.
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de regulacdo" fundado no crescimento da avaliagdo."” Esse modelo visaria a
melhorar a qualidade do sistema educacional pela promog¢do da avaliagdo e
contratualizacdo das escolas. Ao invés de serem submetidos somente a obri-
gacao de meios e a conformidade de procedimentos, os profissionais dos esta-
belecimentos de ensino sdo incitados a melhorar a qualidade da educacao pela
obrigac¢do que tem de submeter suas praticas a uma avaliagdo externa ou interna
de seus resultados e de seus modos de funcionamento. Para este autor o modo
de regulacao por desempenho ou por resultados dos sistemas educacionais tem
por suporte a expansao da atividade avaliativa e a contratualizacdo com as es-
colas: a esses fundamentos acrescenta-se a gestao por projetos.

Tanto Ball (2006) quanto Maroy (2008) consideram que o conceito de
modo de regulacdo permite articular um conjunto de medidas e reformas educa-
cionais adotadas nos mais diferentes paises sem que se tenha por pressuposto um
ponto decisorio central. Maroy (2008) ¢ enfatico ao conceituar o termo regulacao
mais precisamente como um jogo ¢ como resultante de uma multiplicidade de
acdes em um campo de acdo estabelecido. Nessa perspectiva, as mudangas no
modo de regulag¢@o ndo sdo decorrentes apenas da a¢do estatal, de seus agentes po-
liticos ou de sua burocracia, mas da emergéncia de novas formas de sociabilidade,
ou seja, de articulagdo e coordenacgdo das agdes entre diversos atores.

No caso brasileiro, a predominancia da regulacao por desempenho, no
processo do que DALE (2004) ja denominava como “modernizagdo conserva-
dora” dos sistemas educacionais, tem-se fortalecido mediante a construcdo de
indicadores que permitem comparagdes de resultados no ambito de cada escola.
Medidas mais atuais das politicas educacionais no pais projetam mecanismos

capazes de tensionar esse novo modo de regulacdo com a tradi¢do clientelista.

12 Nessa perspectiva o conceito de regulagdo refere-se as maneiras de articular e coordenar a agdo
entre diferentes atores, distinguindo das concepgdes que o consideram como controle de mercado
ou estruturas societarias. (cf. MAROY, 2008)

Este autor distingue, na atualidade, a hibridizagdo de trés modos de regulagio dos sistemas edu-
cacionais: a de matriz burocratico-profissional, a regula¢do por desempenho e a regulacdo por
“quase-mercado”. (cf. MAROQY, 2008) Este estudo concentra-se na analise da regulagdo por de-

sempenho, considerada como orientadora da modernizag@o gerencial do Estado brasileiro.
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O documento do Plano de Desenvolvimento da Educagdo divulgado em 2007
pelo Ministério da Educacao (BRASIL, 2007, p. 22) justifica ser a constru¢ao
do Indice de Desenvolvimento da Educagdo Basica (IDEB) uma tentativa de
substituicdo de politicas de matriz clientelista (baseada em critérios subjetivos)
por outras consideradas como mais objetiva, com fundamento nos resultados
encontrados. O indice contribuiria para a focalizagdo de agdes nos territorios
com resultados mais baixos, deslocando os processos decisorios fundados na
clientela.

Desse modo, os resultados das pesquisas avaliativas sobre o desempenho
educacional passariam a orientar a transferéncia de recursos da Unido para os
demais sistemas de ensino no pais.'* Estariam em causa os dispositivos e articu-
lagdes que configuram legitimidade do modelo clientelista? Esta resposta ndo
pode ser verificada apenas pela analise das acdes da Unido. Ou como aponta
Maroy (2008), temos um efeito combinatorio, de hibridizagcdo, com a coexis-
téncia de dois modos de regulag@o. Caso isso seja verdadeiro, cabe a pesquisa
avaliativa de politicas, projetos ¢ programas governamentais distinguir que re-
lagdes entre sujeitos sociais sdo articuladas e coordenadas por qual modo de
regulacdo. E, deste modo, compreender onde e como se formam subjetividades
coletivas diferenciadas.

Para a sociologia das regulacdes a avaliacdo de projetos e programas
em educacao envolve, de inicio, uma investigacao sobre o reconhecimento dos
limites de uma interven¢ao dada. Sua analise parte do pressuposto de que possi-
veis resisténcias dos atores envolvidos sdo decorrentes, para além da contrapo-
si¢do de interesses, de outras logicas possiveis de acdo e de relativa autonomia
politica. Importa, nesse sentido, desvelar as multiplas facetas das politicas em
acdo, para além dos processos decisorios, especialmente os multiplos pressu-
postos, que orientam as negociacdes € compromissos entre os atores envolvi-
dos. A complexidade e imprevisibilidade acham-se também presentes para a

elaborag@o dos planos de avaliacao.

'* 0 sistema educacional brasileiro ¢ constituido por trés entes (Unido, Estados subnacionais e muni-

cipios) com prerrogativas de autonomia politico-administrativa e recursos tributarios proprios.
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Rosanvallon (2008) enfatiza que acha-se subordinada as mudancas no
modo de regulacdo entre Estado e sociedade, onde mecanismos de acessibili-
dade, abertura e receptividade ao outro pressupdem maior facilidade de inter-
pelagdo, uma certa imediatividade inter-relacional e o afrouxamento dos for-
malismos procedimentais. A proximidade com os /ocus de poder, requerida
pela democracia, relaciona-se com a sua capacidade de delegar prerrogativas,
aceitar e discutir as criticas a ele encaminhadas e estabelecer mecanismos mais
diretos de relagdes com os cidaddos. Entendem-se, nessa perspectiva, as possi-
bilidades de descentramento democratico como antipodas as concepgdes mais
nomocraticas. Porém, ¢ nesse novo contexto que proposicdes avaliativas de
cunho gerencialista adquiriram félego, de um lado pela possibilidade de gestao
mais autonoma de projetos, desde que se atinja os resultados preestabelecidos,
e por outro lado pela promogao de accountability, especialmente aqueles que
sao proprios dos agentes politicos.

Sob este ponto de vista, a pesquisa de avaliagdo de projetos, especial-
mente 0s governamentais, ¢ dos programas e politicas desenvolvidos por atores
externos pode ou ndo constituir-se em um dos dispositivos capazes de alimentar
uma “democracia de interacdo”. (ROSANVALON, 2008) Trata-se de aproxi-
mar planejamento e execucdo, gestores e implementadores, possiveis avaliado-
res € o(s) publico(s) alvo. Para isso, a constru¢ao de espacos e procedimentos
de interacdo entre atores sociais diversos, que dentre tantos interagem media-
dos por projetos, programas ou politicas, expoe, além das escolhas entre op¢des
concorrentes, grupos com forte capacidade de mobilizacdo em relacdo aqueles
capazes de redefinir agdes coletivas e novas formas de sociabilidade. Essa in-
teracdo permite, também, uma atividade de justificacdo e/ou critica mais per-
manente das intervengdes efetuadas. Se aproximarmos o conceito de politicas
publicas ao de acdo publica a avaliag@o constitui-se como mais um dos atores
nelas participantes.

Sob essas concepgdes, a construcdo de planos de pesquisa avaliativa
aproxima-se da elaboracdo de atos de possibilidade de novos dispositivos re-
gulativos — articulacao e coordenacao de agdes — onde o julgamento “profissio-

nal” de avaliadores subordina-se ao reconhecimento da diversidade constitutiva
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dos atores presentes. Finalmente, cabe esclarecer que a pesquisa avaliativa de
projetos, programas e politica socioeducacionais ndo ¢ um substituto da acao
coletiva dos agentes, mas com eles estabelece relagdes de conflito e de gover-
nacdo. Projetos e programas socioeducacionais mobilizam atores em torno de
proposi¢des de politicas publicas e essa interagdo com a pesquisa avaliativa
contextualizada pode por em questdo o atendimento a grupos de interesse ou
sua instrumentaliza¢do como recurso de poder capaz de silenciar adversarios.

Mas essa questdo nos remete para a analise de quem sao os avaliadores.
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Estratégias metodoldgicas para pesquisa com
egressos’

Or1via MARIA COSTA SILVEIRA
LEiLA TIBIRIGA DE CARVALHO

Introdugao

O espaco das relagdes sociais e econdmicas ¢ dindmico e se constitui
num /ocus de constantes transformagdes, apontando para desafios no processo
educacional e de formacao. Sao necessarias politicas publicas que deem conta
de tais desafios com estratégias de acompanhamento, na perspectiva de uma
avaliag@o continua em relagdo a sua efetividade e especialmente no efeito e no
impacto que causam em seus beneficiarios.

Nesse sentido, egressos de politicas sociais se revelam como atores po-
tencializadores de articulacdo com a sociedade, como fontes de informacgdes
que possibilitam retratar a forma como a sociedade em geral percebe ¢ avalia
estas agoes, tanto do ponto de vista do processo educacional, como também do
nivel de interacdo que se concretiza entre as politicas, os atores sociais € a so-
ciedade. Tais informacgdes sdo imprescindiveis para o planejamento, definigcao
e retroalimentag@o de politicas voltadas para a inclusao social.

Muitos, no entanto, sao os desafios na realizagdo deste tipo de estudo, ba-

sicamente por conta da dificuldade de localizagdo dos sujeitos: na maior parte

! Pesquisa financiada pela Coordenagio de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (Capes).
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das vezes, os bancos de dados referentes a enderecos ¢ telefones nao retratam
a realidade do momento da coleta, mas uma situagdo anterior; além da propria
disponibilidade do egresso em ceder parte de seu tempo, muitas vezes escasso,
para responder a um questionario ou entrevista. As referéncias escassas de pes-
quisas com egressos retratam as dificuldades encontradas para a operacionali-
zagdo desse tipo de estudo.

Em 2006 a Universidade Federal da Bahia (UFBA), em resposta ao Edi-
tal da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal do Ensino Superior (Ca-
pes), apresentou projeto de pesquisa longitudinal sobre os impactos da parti-
cipag@o no Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem) na trajetoria
escolar e na relagdo com o mundo do trabalho dos seus beneficiarios a partir da
percepcao de egressos.

Em dois cortes temporais, 2008 e 2010, 194 e 317 jovens, respectiva-
mente, responderam questdes sobre possiveis mudancas em sua trajetoria es-
colar e no mundo do trabalho apds a participag¢dao no ProJovem, como também
apresentaram suas opinides sobre o Programa e sugestoes que podem contribuir
para futuras politicas voltadas para juventude.

Como ja referido anteriormente, as dificuldades encontradas para a rea-
lizacdo do estudo foram muitas. Neste caso, as questdes relacionadas a locali-
zagao dos sujeitos foram agravadas pela escassez de material bibliografico que
pudesse auxiliar no planejamento e organizagao da coleta de dados.

Diante da escassez de informagdes metodologicas encontradas, optou-
-se pelo desenvolvimento de um estudo paralelo com os profissionais res-
ponsaveis pela coleta de dados, com o objetivo de compreender melhor as
dificuldades encontradas no processo e sistematizar as estratégias utilizadas
na localizacdo e acesso aos sujeitos. Para tanto, um grupo focal foi realiza-
do com os profissionais contratados para a aplicacdo dos instrumentos de
pesquisa. Através da sistematizagdo dos relatos dos aplicadores no grupo,
pretende-se contribuir para o aperfeigoamento de estratégias metodologicas
voltadas para trabalhos com egressos que possam dar suporte a avaliacdes de

programas e politicas publicas.
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Metodologia

Grupo focal ¢ uma técnica utilizada para coleta de dados que se caracteriza
como uma entrevista semiestruturada, com um roteiro pré-estabelecido, dirigida
por um moderador, num grupo pequeno, ¢ gravada para analise posterior. Segun-
do Powell e Single (1996 apud GATTI, 200:, p. 7) o grupo focal trata-se de “...
um conjunto de pessoas selecionadas e reunidas por pesquisadores para discutir e
comentar um tema, que € objeto de pesquisa, a partir de sua experiéncia pessoal”.

Nesse sentido, busca-se através da interagdo desse grupo a apreensao de
fenomenos do seu cotidiano, tais como linguagem e cultura, a partir da vivéncia
dos participantes com o tema discutido. Objetiva-se assim a busca de significa-
dos coletivos, diferencas entre relatos, fazendo emergir uma multiplicidade de
pontos de vistas sobre o tema. (GATTI, 2005)

Essa técnica ndo possibilita uma precisdo de mensuragdo, mas permite
uma ideia bastante razoavel sobre consensos, dissensos, pontos de convergén-
cia, discrepancias, argumentos diferentes, possibilitando a constru¢do de um
discurso coletivo. Por isso os grupos devem ser pequenos, de 6 a 12 pessoas.
(RIZZINI; CASTRO; SARTOR, 1999)

Um roteiro pré-estabelecido, composto de cinco questdes sobre a experiéncia
vivida, foi utilizado como norteador das discussdes. Para cada uma delas os parti-
cipantes se colocaram espontaneamente, a medida que sentiram a necessidade ou
vontade de expor sua opinido sobre o assunto em debate. Seguindo as caracteristicas
desse tipo de técnica, o consenso ndo foi perseguido e todos os posicionamentos
foram acatados pelo moderador sem questionar sua veracidade ou viabilidade.

Apesar do roteiro ser estruturado em forma de perguntas, durante a reali-
zagdo dos grupos procurou-se langar os temas para discussao. Os probes foram
utilizados apenas quando os assuntos, considerados muito relevantes para a
pesquisa, nao foram espontaneamente discutidos pelos participantes.

A condug@o das discussoes foi feita por um moderador, a quem coube a
facilitacdo do dialogo no grupo, promovendo a participagdo de todos para que
expressassem sua opinido a respeito do assunto tratado, evitando a dispersdo e

a concentragdo das falas somente em alguns participantes do grupo. Também
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se contou com o auxilio de um observador que, além de contribuir para a coleta
de maior quantidade possivel de informagdes, responsabilizou-se pelos grava-
dores, substituindo as fitas quando fosse necessario, como também pela sintese
das discussoes e relato desta aos participantes ao final do encontro.

O grupo focal foi realizado no dia 17/09/2010 as 9 horas, no Centro de
Estudos Interdisciplinares para o Setor Publico (ISP) da UFBA, na cidade de
Salvador, Bahia. Esse local foi escolhido visando a facilidade de acesso e fa-
miliaridade dos participantes, ja que a maioria destes trabalha no local. Apos a
realizacdo do grupo, as fitas gravadas foram transcritas e utilizadas como base

de analise para este estudo.

Os participantes do grupo focal

Participaram do grupo focal profissionais contratados para as aplicagdes
do surveys utilizados no estudo longitudinal com egressos do ProJovem em
Salvador. As aplicacdes dos questionarios aconteceram em dois cortes tempo-
rais, o primeiro em setembro/outubro de 2008, 18 meses apds finalizagdo do
programa, e o segundo em maio/junho de 2010.

Para cada uma destas etapas do estudo foi montada uma equipe compos-
ta por 10 aplicadores com experiéncia em aplicagao de questionarios. Todos
receberam treinamento inicial (anterior a ida ao campo) e processual (durante
a coleta de dados) a fim de garantir a padronizacdo na coleta. Neste momento
também foram entregues materiais de apoio e controle para as aplicagdes, como
também uma listagem dos egressos que comporiam as amostras”.

A composi¢ao das equipes procurou manter os mesmos aplicadores para
ambas as etapas, no entanto, alguns ajustes foram necessarios, mas a maioria
destes participou de ambas as etapas. Ao final t€ém-se um total de 13 aplicado-

res para as duas etapas.

2 Vale ressaltar que as amostras foram independentes nas duas etapas do estudo. No entanto, foram
originarias da mesma populag@o: jovens que ingressaram no ProJovem Salvador em janeiro de
2006 ¢ foram aprovados ao final do curso. Nesse sentido, nem todos os respondentes da segunda
etapa participaram da primeira etapa do estudo e vice-versa. Essa foi uma decisdo tomada pelos

pesquisadores responsaveis pelo projeto devido a grande dificuldade de localizagdo dos egressos.
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Para a realizagdo do grupo focal todos os aplicadores foram contatados
por via telefonica ou pessoalmente, mas apenas nove confirmaram presenga’, e
destes apenas oito compareceram ao local em data e horario combinados, sendo
dois homens, de seis mulheres, com idades variadas.

A maioria deles possui alguma vinculagdo com o Sistema de Monitora-
mento e Avaliacdo do ProJovem Urbano (PJU) e também participaram de agoes
do Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do ProJovem “original”, além de
experiéncia com coleta de dados para avaliacdo de programas e aplicacdo de
surveys para institutos de pesquisa — por exemplo, o IBGE, o que, segundo e¢les,
contribuiu positivamente para a experiéncia com 0s egressos.

Retomando a constitui¢ao das equipes de aplicacdo, dos participantes do
grupo focal, dois atuaram apenas na primeira etapa em 2008, dois na segunda

etapa em 2010 e quatro trabalharam em ambas as etapas.

Andlise dos dados

A estratégia metodologica adotada para este estudo foi de natureza qua-
litativa, pois o fenomeno estudado necessitou de uma complexa compreensao
sobre as estratégias adotadas pelos aplicadores para a coleta de dados da pes-
quisa com egressos em Salvador. Dessa forma, de posse da transcricao das
fitas, realizou-se a analise do contetdo.

Para Gatti (2005) ndo ha um modelo inico para analisar os dados do
grupo focal, mas neste processo faz-se necessario organizar o material coletado
de forma fidedigna ao que foi vivenciado pelo grupo, buscando dar sentido as
falas relacionadas ao tema.

A andlise de conteudo possibilita essa sistematizacdo e compreensao a
partir dos objetivos propostos, em que o sistema de categorias ¢ uma das técni-

cas mais utilizadas para esta analise. De acordo com Gomes (2007), esta técnica

Dentre os contatados, um aplicador encontrava-se em viagem ao exterior e trés nao tinham dis-
ponibilidade no horario e data prevista. Devido ao nimero reduzido, a realizagdo de outro grupo
em momento diverso ndo se justificou metodologicamente. Vale ressaltar também que um dos

aplicadores que confirmou presenga ndo compareceu ao grupo como combinado.
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possibilita trilhar na descoberta do que esta por tras dos conteidos manifestos,
permitindo avangar no entendimento das ideias analisadas.

Inicialmente foi feita uma leitura flutuante das narrativas dos partici-
pantes para uma sistematizacdo das ideias iniciais, seguido da exploracdao do
material onde as questdes foram codificadas em dimensdes, além da analise e
interpretag@o dos dados ao delimitar categorias mais especificas, construindo a
arvore de codificagdo deste estudo.

Isso ocorreu ja que se considera que a analise de contetido ocorre de for-
ma ciclica, e ndo sequencial e linear. (MORAES, 1999) Neste processo faz-se
necessario extrair o significado através do retorno sucessivo aos dados, bem
como na redefinicdo de categorias que agrupem estes significados.

Com base no roteiro elaborado para a discussao do grupo focal e visando
atingir os objetivos propostos, as narrativas dos aplicadores foram organizadas

nas seguintes dimensdes:

Dificuldades
Facilitadores
Estratégias: como trabalharam os aplicadores

Impressdes/percepgdes dos aplicadores sobre a experiéncia

Para melhor visualizagdo e compreensdo dos assuntos abordados, em cada
dimensdo foram discriminadas as categorias como representado na Figura 1.

A leitura do material foi realizada buscando encontrar o que pareceu ser
mais significativo dentre as experiéncias relatadas pelos participantes e que
possibilitasse uma sintese de todas as questdes abordadas pelos aplicadores de
acordo com a consisténcia e com a frequéncia apresentadas.

A seguir serdo discutidos os resultados encontrados neste estudo a partir

das analises realizadas.

Resultados

Apesar da resisténcia de certas areas mais ortodoxas da ciéncia, em pes-

quisas onde ¢ necessario trabalho de campo, a descri¢do e analise das relagdes
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entre os pesquisadores e os informantes podem trazer informagdes e discus-
s0es muito importantes sobre os resultados da investigacao, tanto para o meio
académico como profissional. Neste sentido, na investigacao social, as visdes
de mundo do pesquisador e dos atores sociais estdo implicadas em todo o pro-
cesso de conhecimento, desde a sua concepgdo até o resultado do trabalho.
(MINAYO, 1999)

Através das narrativas dos aplicadores busca-se a compreensao dessas
visdes de mundo através desta interacdo dialética, confrontando-se constan-
temente com o novo. Assim, no trabalho de campo, Cavalcanti (2003 apud
LEITE; VASCONCELLOS, 2007) aponta para a importancia do pesquisador
“deixar-se levar”, o que pode ser entendido como se colocar a disposicao das
relacdes, abarcando toda a diversidade que o campo proporciona, direcionados
pela sensibilidade e intencionalidade do pesquisador.

A partir dessas interacdes busca-se cumprir os objetivos da pesquisa de-
finindo algumas estratégias imediatamente, enquanto outras vao aparecendo
no decorrer do trabalho de campo. Dessa forma, para este tipo de trabalho faz-
-se necessario uma “vigilancia epistemologica”. (BOURDIEU; CHAMBORE-
DON; PASSERON, 2004). Isto é, uma reflexdo critica sobre as suas pré-nogoes,
suas visoes de mundo, as escolhas realizadas, erros cometidos e dificuldades
descobertas. Com isso, repensar estratégias, rever técnicas e formas de abordar
os sujeitos, se mostram como aliados para atingir as metas estabelecidas para a
investigacdo, mesmo quando de um estudo com rigor quantitativo, como foi o
desenvolvido pelos aplicadores.

Apesar de garantir os padroes definidos para a aplicacao do instrumento,
o processo de localizacdo e acesso aos jovens exigiu desses profissionais um
olhar mais flexivel e sensivel as necessidades 16gicas demandadas pelo campo.
Assim, os topicos a seguir apontam para as principais dificuldades e facilidades
encontradas identificando as estratégias criadas ou aprimoradas pelos aplica-
dores para dar conta do trabalho solicitado: aplicar um questionario a egressos
do ProJovem apo6s trés anos da conclusdo de sua participacdo no Programa,

considerando as inter-relagdes estabelecidas nesse processo.
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Dificultadores para a coleta de dados

As dificuldades encontradas para a coleta de dados em um estudo com
egressos sao muitas. Os aplicadores apontaram situagdes que agregaram as
maiores dificuldades a coleta de dados, que foram agrupadas em trés eixos: as
especificidades dos locais de aplicagao, os desafios com relagdo ao ProJovem
e aos jovens, além de algumas estratégias adotadas previamente pela equipe de

pesquisadores.

Dificuldades referentes aos locais

Dentre as dificuldades referidas pelos aplicadores, fica claro que um dos
maiores obstaculos para a realiza¢do foi o acesso aos bairros e comunidades
onde se localizam a grande maioria das residéncias dos egressos. De modo ge-
ral, sdo bairros populares e sem infraestrutura basica (saneamento, calgamento,
transporte, iluminacdo, etc.) ou em situacdo de precariedade. Os aplicadores
ressaltaram a necessidade de “pular valas” como de “subir e descer ladeiras”,
numa cidade com caracteristicas topograficas bem acidentadas como Salvador.
“Aquela ladeira danada, dava uma sede, viu?”

Em muitos casos, nao foi possivel localizar o endereco do egresso, pois
nao existia nos mapas da cidade, ja que muitas vezes sdo “vielas” ndo contem-
pladas pela cartografia disponivel. Em outras situagdes, quando a rua foi loca-
lizada, a numeragdo dos casebres ndo existia ou se mostrava bastante confusa,

como € possivel observar no relato a seguir.

— Uma coisa que da muito trabalho também, ¢ que as vezes ndo
vinha o nimero da casa. E quando vinha, quando a gente chegava
na rua a numerag¢ao tava toda doida... Tinha local que tinham quatro
nimeros sete.

Também questdes ligadas a violéncia e seguranca publica se mostraram

presentes durante a coleta de dados. Os aplicadores ressaltaram que muitas ve-

zes se sentiram vigiados ou tiveram que pedir autorizagdo aos grupos de tra-
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ficos da comunidade para ter acesso ao local, como explicitado na fala de um

aplicador:

—[...] n6s iamos a campo morrendo de medo porque nos fomos a um
local o qual nds tivemos que pedir licenga ao dono da boca pra poder

fazer essa pesquisa.

Algumas vezes, quando buscando informagdes sobre um jovem com pes-
soas da comunidade, a resposta era o siléncio ou respostas evasivas. Em mui-
tos desses casos a explicagdo para tal comportamento foi o envolvimento do
egresso com o trafico de drogas, prisdo ou morte, sendo claramente verificada a

relacdo entre o siléncio e a invisibilidade com as questoes de violéncia.

— Aconteceu também de nos chegarmos nas casas pedindo referén-
cia de tal aluno e todo mundo se calar. E, vocé ja tinha medo. Ou
o aluno morreu, ou o aluno estava preso, ou o aluno era o cdo de
calcoldo na area e ninguém queria realmente se comprometer. Entdo
fomos em outros locais que nos passamos pela boca varias vezes e
ninguém deixou a gente bater pra chamar a pessoa. E quando nés
pediamos informagdo o pessoal se recusava, dava até um bom dia

€ saia.

A denominada “lei do siléncio” normalmente ¢ adotada para evitar com-
prometimento e consequéncias para quem fornece informacdes sobre o que ndo
deve ser dito, ou de quem ndo deve ser reconhecido. Segundo Chesnais (1999),
através do siléncio a maioria da populac@o busca proteger-se, sendo que contradi-
toriamente se submete as leis do trafico de drogas e dos grupos “marginais locais”.

Essa situacao foi encontrada em diversas comunidades visitadas na cida-
de apontando para o fragil sistema de seguranca publica, como também para o
dito “poder paralelo”, comuns nas comunidades carentes brasileiras. Frente a isto,
os aplicadores respeitavam os limites dados pelas pessoas contatadas e tentavam
buscar informagdes com outras pessoas, muitas vezes parentes ou pessoas mais

proximas aos egressos que pudessem conversar e tentar acessa-los.
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Dificuldades com relagdo a algumas estratégias adotadas

Algumas estratégias inicialmente adotadas pelos pesquisadores respon-
saveis pelo estudo se mostraram equivocadas quando do inicio do trabalho de
campo, sendo necessaria uma revisao e/ou complementacdo com outras agoes.
A primeira delas se referiu a elaboracao das listas com dados de identificagdo
e contato dos egressos. Esta foi elaborada em ordem alfabética, o que causou
grande perda de tempo aos aplicadores quando da localizagdo dos jovens e de
seu deslocamento. Além disso, promoveu uma dispersao da equipe de trabalho,

aumentando o nimero de aplicadores num mesmo local.

— Eu acho que essa foi a maior dificuldade pra mim, porque nao veio
organizada por bairros, tinha uma lista com alguns nomes, ndo sei
dizer exatamente quantos, mas assim, muito espalhados pela cidade
inteira.

A desatualizagdo do banco de dados, também acarretou complicadores
ao trabalho. Sabe-se que a mobilidade territorial nos bairros populares ¢ alta,
assim como a troca constante de telefones, tanto fixo quanto celulares. Dessa
forma, informacoes oriundas de uma base de dados construida anos antes certa-

mente terdo dados desatualizados, ndo sendo diferente neste caso.

— Entdo assim, na maioria das vezes o celular ja tava desligado, o
telefone fixo também ja ndo existia e foi dificil localizar essas pes-

soas.

Ainda como dificultador relatado pelos sujeitos, na primeira etapa da
pesquisa em 2008, dois questionarios foram aplicados aos jovens. Segundo os
aplicadores, isso exigia um maior tempo de aplicacdo, gerando impaciéncia dos
jovens. Além disso, as perguntas referentes a um dos instrumentos (excluido na
segunda etapa) continham perguntas amplas e de dificil entendimento, exigindo

um esfor¢o a mais do aplicador em convencer o jovem a respondé-lo.
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— E tinha uma coisa também da primeira fase e assim foi mais di-
ficil porque eram dois questionarios, e ai quando vocé aplicava um
questionario e chegava no segundo, o aluno ja tava saturado e o
outro questiondrio era mais cansativo, muito repetitivo, as perguntas

muito dificeis de entendimento pra eles...

A aplicacdo de dois instrumentos proporcionou um maior desgaste para
aplicadores e para os jovens. Além disso, pode-se considerar que o tempo neces-

sario para aplicacdo aumenta, comprometendo a localizagdo de outros egressos.

Dificuldades referentes ao ProJovem

Dificuldades relacionadas com o proprio Programa e sua coordenagdo
local também foram identificadas. Os dados cadastrais dos jovens disponibili-
zados nas listas foram passados pelo Sistema e Monitoramento e Avaliagdo do
ProJovem, mas especificamente pelo subsistema de monitoramento. Trata-se
de um sistema desenvolvido e armazenado pela Universidade Federal de Juiz
de Fora (UFJF) e alimentado pelas coordenagdes municipais do ProJovem nas
prefeituras municipais. Devido ao intervalo de tempo entre o periodo de ma-
tricula em 2005, quando as informagdes foram cadastradas, e a realizagdo das
pesquisas, em 2008 e 2010, era esperado que os dados cadastrais se encontras-

sem desatualizados. Até mesmo os aplicadores ja esperavam por isso.

— Mas por outro lado também se passaram cinco anos né? Entdo
assim, as dificuldades de algum modo apesar da gente ter um mate-
rial mais classificador, mas levando em conta que alguns mudam de
endereco, telefone. Entdo isso foi uma coisa assim que a principio
eu achei mais dificil.

A desatualizagao referente aos enderecos e telefones foi observada ainda
durante o desenvolvimento do Programa e também comprometeu a realizacao
de outras pesquisas que necessitavam acessar o beneficiario fora do local de
funcionamento do Programa. Essa situagdo aponta para a inexisténcia de um

acompanhamento dos alunos e ex-alunos por parte do implementador local. De
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modo geral, os dados de cadastro gerados no ato da matricula nao foram atuali-
zados no decorrer do Programa.

Ainda sobre os dados cadastrais, os aplicadores indicam que a falta do
“apelido” do jovem ou nome pelo qual ¢ mais conhecido na comunidade difi-
cultou muito sua localizagéao.

Os relatos dos aplicadores também revelaram incoeréncias entre os da-
dos oficiais disponibilizados pelo sistema de monitoramento e as informacgdes
passadas pela coordenagdo municipal para alguns jovens localizados. Alguns
destes afirmavam nado entender o motivo de sua participag@o na pesquisa, pois
tinham sido informados pela coordenagdo municipal que ndo obtiveram pontos
suficientes para aprovag¢ao no Programa. No entanto, seus nomes foram enca-
minhados a Universidade Federal da Bahia como fazendo parte do grupo de
aprovados.

Isso gerou uma sensacdo de inseguranga nos aplicadores em relagdo a
validade da aplicacdo dos instrumentos para esses alunos, chegando alguns
aplicadores a duvidarem do real status do jovem: “[...] meu estranhamento ¢é
esse, estarem na lista como egressos € ndo como evadidos.” Apesar dos pesqui-
sadores orientarem os aplicadores a seguirem a lista recebida, muitos referiram

desconforto quando se depararam com situagdo parecida.

Dificuldades referentes aos jovens

De acordo com a fala dos participantes do grupo focal, muitos jovens se
mostraram reticentes em participar. Alguns ndo compareciam ao local combi-
nado para a aplicag@o dos questionarios ou davam inumeras desculpas para ndo
serem localizados. Os aplicadores apontaram isso como “fuga” e frente a isso
demonstraram persisténcia a fim de ndo descartarem nenhum contato realizado.

Assim, caso acontecesse essa “fuga”, normalmente buscavam contatar

parentes por telefone ou indo diretamente nas casas.

— Teve aluno que mandou dizer que ndo tava, porque tava querendo
fugir, s6 que eu acabava cercando, ia conversando com os parentes

ai acabava convencendo o parente a chamar o aluno a me atender.
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Além do ndo comparecimento de alguns, os jovens davam desculpas ou
mandavam dizer que ndo estavam em casa. Também houve casos em que os
aplicadores se depararam com os jovens e estes ndo se identificaram como tal,
tendo o aplicador que aguarda-los na porta de suas casas ou nas ruas da comu-

nidade por um longo tempo, apesar do jovem esta por perto.

— Al ele sempre dizia, “AH! Eu ndo posso que eu to trabalhando.
Ah! Que de noite eu tenho curso.” Ai num final de semana eu li-
guei e ele atendeu. Ai ele dizia que no fim de semana ele ndo tava
trabalhando.

Algumas vezes também relataram terem que ir busca-los em locais da
comunidade como padarias, mercados e outros, conforme algumas informacgdes
obtidas, a fim de localizar estes egressos.

Em alguns casos os aplicadores relatam que os jovens davam informa-
¢oes equivocadas referente a sua localizacdo, adotando uma postura de descon-
fianga para com o trabalho.

De algum modo o comportamento de esquiva apresentado por alguns jo-
vens ja era esperado. Muitos apresentam ou apresentaram situagoes de conflitos
com a lei direta ou indiretamente. Algumas historias relatam situagdes de abuso
e violéncia vividos ou presenciados por estes jovens ao longo de sua vida. Nao
¢ de se estranhar que se mostrem descrentes e apreensivos quando procurados
para falar sobre sua trajetoria e emitir opinido sobre um programa do Governo
Federal.

— [...] quando chegou 14 em baixo tinha uns trés meninos assim,
quando eu acabei de descer a ladeira todo mundo olhando pra mim,
né? E eu sentindo que ndo tava bem falando com a menina. “Vocé ta
aonde minha filha?”, “to indo”... Ai se encontrou comigo, me levou
pra casa dela. Ai conversando e tal, descobri, ela namorava os dois
traficantes da area.
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Facilitadores: alguns aspectos que contribuiram para o éxito na co-
leta de dados

Apesar das dificuldades e desafios enfrentados, os aplicadores aponta-
ram alguns aspectos que os auxiliaram no trabalho. A primeira, e talvez a mais
importante, refere-se a experiéncia desses profissionais em outras pesquisas
semelhantes. A segunda se refere a caracteristicas pessoais e de personalidade
dos aplicadores. Nesse sentido, ambas apontam para a importancia de um pro-
cesso seletivo com critérios bem definidos em relagdo ao perfil necessario no

desempenho deste tipo de atividade.

A experiéncia profissional dos aplicadores

Para a composi¢ao da equipe de aplicadores utilizou-se como critério de
selecdo a experiéncia com aplicacdo de instrumentos e pesquisas domicilia-
res. Alguns dos profissionais selecionados também fazem parte da equipe de
supervisores do Sistema de Monitoramento ¢ Avaliagdo do ProJovem, e sao
responsaveis pelas coletas de dados junto a alunos e educadores do Programa;
outros participaram como consultores externos em aplica¢des de questionarios
e/ou provas do ProJovem. Apenas um dos participantes nao referiu experiéncia
prévia com o Programa, mas possuia experiéncia em atividade similar.

As falas dos participantes levam a crer que o uso desse critério para a
composi¢ao da equipe foi de extrema importancia para a realizacdo do trabalho
proposto. Segundo eles, essa experiéncia colaborou na identificagdo do mo-
mento mais propicio para a realizacdo das visitas e aplicacdo dos instrumentos,

agindo positivamente para o €xito do trabalho.

— De experiéncia assim, quer dizer, eu fui bem beneficiado, na ver-
dade, porque eu ja tinha trabalhado dois anos no Projovem e no
IBGE. Afi eu ja tinha uma nog¢do do que era visitar uma pessoa em
ruas assim consideradas perigosas e isso, assim, essa experiéncia do
IBGE nessa aplicacdo agora me favoreceu muito...
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As experiéncias, como a do IBGE, por exemplo, facilitaram o acesso as
ruas da comunidade, o contato com as adversidades do local e elaboragao de es-

tratégias para enfrenta-las, bem como a realizacao da sensibilizacdo dos jovens.

Caracteristicas pessoais dos aplicadores

Minayo (1999) aponta que a realizacdo de uma investigacao qualitativa
requer como atitudes fundamentais do pesquisador a abertura, a flexibilidade,
a capacidade de observagdo e de interagdo com os grupos de investigadores e
com os atores sociais envolvidos. No entanto pode-se observar que, apesar de
tratar-se de uma pesquisa de carater quantitativo, as dificuldades e as caracte-
risticas proprias de estudo com egressos também exigiram alguns aspectos de
personalidade dos aplicadores. Dentre eles ¢ possivel citar: proatividade, per-
sisténcia, cooperatividade, comprometimento, responsabilidade e autonomia se
mostraram essenciais para superar as adversidades vivenciadas em campo ¢

decisivos para a realizacdo da coleta de dados.

Estratégias utilizadas para a aplicagdo do questiondrio

Os aplicadores foram contratados individualmente, sendo seu pagamento
vinculado ao nimero de questiondrios aplicados, com valor minimo referente a
aplicac@o de dez questionarios assegurados, garantindo ao aplicador recursos fi-
nanceiros relacionados a gastos com deslocamentos e telefone, quando de insuces-
so0s. De acordo com a fala dos aplicadores, essa forma de contratagdo os motivou
a buscar estratégias que possibilitassem o acesso ao maior niumero de egressos na
aplicag@o do survey. Para fim de compreensao, essas estratégias foram organiza-
das de acordo com a etapa do trabalho de campo e podem ser assim classificadas:
a) estratégias pré-campo, que apontam agdes de preparacdo para a aplicagdo dos

questionarios e b) estratégias utilizadas durante a insercao no campo.

Estratégias pré-campo: organizando a aplicagdo

Apesar da participac@o no treinamento e das listas com os nomes e con-

tatos dos egressos amostrados, os participantes que fizeram parte da etapa em
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2008 ressaltaram que, num primeiro momento, nao sabiam por onde come-
¢ar, como encontrariam os egressos € como enfrentariam as adversidades para
aplicar os questionarios. ApoOs esse primeiro momento, alguns aplicadores se
organizaram em grupos, especialmente os que ja tinham uma vinculagdo com o
programa. Os aplicadores ressaltaram que essa articulagdo foi importante para
o éxito na coleta de dados.* Dessa forma, mesmo contratados individualmente,
a maioria dos aplicadores se organizou em grupos onde assumiram papéis e
fungoes diferenciadas.

Alguns optaram por ficar a maior parte do tempo na “base”, buscando
detalhar as informagdes sobre os enderegos a partir de recursos da internet e
telefone, enquanto outros desempenhavam outras tarefas no campo.

Para tal, foi necessario que cada aplicador identificasse como melhor
poderia contribuir com o grupo. Alguns reconheceram seus limites, optando
por ndo ir a campo e ficar na base, por ndo se sentirem a vontade com as visitas
domiciliares, enquanto outros optaram por isso € apontaram como se sentiram

gratificados.

— Mas foi por isso que eu disse “eu nao tinha o perfil, eu ndo tenho
o perfil”. Eu falei pro menino “eu ndo tenho perfil pra ir pra esses
lugares”... Entdo eu assumi, eu disse “eu ndo tenho, eu ndo vou”. Eu

fui franca com todo mundo, ndo vou!

Nesta fase de organizacdo, uma das primeiras estratégias relatada foi a
reorganizacao das listas com as informacdes sobre os egressos do ProJovem.
As listas formam inicialmente montadas em ordem alfabética e foram reorgani-

zadas a partir dos bairros indicados como de residéncia do jovem.

* Nem todos os aplicadores optaram por trabalhar em grupo, mas quem o fez conseguiu aplicar
maior niimero de questionarios do que os que optaram por trabalhar individualmente. Vale ressal-
tar que os aplicadores que formaram a equipe ja eram conhecidos e atuavam no Programa. Eles
também definiram que, por conta das diferentes fun¢des desempenhadas, os questionarios aplica-
dos seriam somados ¢ divididos igualmente por cada um deles, sendo esta a base de comparagao

utilizada para a afirmagao inicial (nimero de questionario por aplicador).
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Também foi elaborado um cracha de identificag@o do aplicador, possibi-
litando a visualizagdo, pela comunidade, que estavam a servi¢o da Universida-
de Federal da Bahia e, de alguma forma, ligados ao ProJovem. Este dispositivo
se mostrou necessario no acesso as comunidades visitadas, permitindo que os
aplicadores percorressem as ruas e¢ fossem respeitados por representarem um
programa de juventude “com selo federal”.

Destacam que esta identificacdo era necessaria principalmente para os
aplicadores do género masculino, que “era mais visado do que as mulheres”.
Assim, buscavam diminuir a desconfianca e garantir que conseguiriam realizar
o seu trabalho em seguranga, como relatado na fala a seguir: “[...] quando ele
botava o cracha e viam que era o ProJovem, ai vinham pra perguntar coisas pra

ele, entdo a coisa amenizava mais.”

Inser¢do no campo: localizagdo dos egressos e a aplicagdo do survey

Os aplicadores relatam a utilizacdo de diversas estratégias para a locali-
zacdo dos egressos, como também para a aplicacdo dos instrumentos de coleta.
A Figura 2 sintetiza esses relatos, como também as falas sobre as estratégias
utilizadas para a localizagdo prévia dos jovens, referidas no item anterior, ja
que algumas estratégias foram comuns em ambos 0os momentos da pesquisa.

A articulagdo de alguns aplicadores formando uma equipe de trabalho
aconteceu no pré-campo e se estendeu durante todo o processo de aplicagdo
dos instrumentos. Com a divisdo de tarefas, os profissionais que ficavam na
“base” auxiliavam quem estava em campo favorecendo a localizagdo e acesso
aos egressos. Em muitos casos os primeiros tentavam contatar os jovens para o
agendamento da visita e repassavam a informagao para o grupo que estava no
campo, buscando alguém da equipe que estivesse mais proximo do endereco

repassado. Essa estratégia permitiu a localiza¢do de diversos jovens.

— Entdo eu ficava mais na base do telefone e os mapas. Eu descobri
que a gente ja sabia onde era aquela rua... eu ficava no contato...
entdo, quando a gente conseguia, eu procurava marcar o grupo.
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A medida que a necessidade de buscar maiores indica¢des sobre os ende-
regos cresceu, outras pessoas da equipe também passaram a buscar os mapas na
internet e assim multiplicavam este conhecimento, de forma a complementar as
acoOes das pessoas que estavam na “base”.

Além das afinidades pessoais em relagdo a fun¢do desempenhada na
equipe, outro fator que contribuiu para a divisao das tarefas foi a disponibilida-

de do tempo dos aplicadores’.

—[...] As meninas iam mais (a campo) porque na época eu trabalha-
va durante o dia € elas trabalhavam um turno so, como foi dividido.

Entao durante o dia elas faziam mais e eu marcava mais.

Para facilitar o acesso do aplicador, muitos se responsabilizaram por are-
as mais proximas a sua residéncia. Assim, tinham a possibilidade de desloca-
mento em diferentes horarios, a partir de uma maior disponibilidade de tempo.
Essa estratégia garante uma maior flexibilidade por parte do aplicador, bem
como um maior conhecimento sobre a area visitada. Vale ressaltar que isso
foi possivel por conta da reorganizacgao das listas com as informagdes sobre os
jovens que compunham as amostras.

Outra estratégia utilizada para a localizagdo e agendamento dos egressos
foram os contatos telefonicos, que eram feitos tanto como forma de primeira
alternativa de localizac¢do, como também em momentos mais criticos em rela-
¢do a dificuldade de localizacdo do egresso e/ou seguranca do aplicador. Este
ultimo aspecto foi discutido exaustivamente pelos participantes, fazendo parte
das preocupacdes dos aplicadores durante o trabalho.

Os participantes também relataram preocupacdo com a vestimenta, pro-
curando usar roupas confortaveis, boas para caminhar ¢ que ndo chamassem
tanta ateng@o, como para o fato de levarem pouca coisa na mao e a utilizacao

do craché.

* De acordo com os relatos, uma aplicadora optou por trabalhar sozinha, buscando suas proprias es-

tratégias. No entanto, ndo obteve muito éxito, aplicando apenas um questionario. Essa aplicadora,

apesar de contatada, ndo se disponibilizou a participar do grupo focal.
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Como parte das estratégias utilizadas visando maior seguranga dos apli-
cadores, estes procuraram se articular entre si, além de realizarem parcerias
com pessoas da comunidade ou com os proprios egressos. A partir dessas ar-
ticulagdes, os aplicadores foram construindo uma rede de conhecimento nos
bairros o que também facilitou o acesso aos egressos.

Dessa forma, para encontrarem com o0s jovens nos bairros, alguns
aplicadores se agruparam e combinaram a ida a campo juntos. Algumas
pessoas da “equipe” também optaram por marcar o mesmo horario e local
para o maior niumero de jovens que conseguiram contatar, ¢ neste ponto
de encontro eles se dividiam para aplicagdo dos questionarios individual-
mente.

Também foi apontada a importancia de estabelecer algum tipo de contato
com pessoas nas ruas, no processo de localizagdo do egresso, como ressaltado

na fala de um aplicador:

— A gente chega na rua, eu sempre dou um bom dia no caminho
assim, explicando o trabalho, respeitando o caminho, parar e per-
guntar, ai vocé passava na rua e ndo achava. Na volta muitas vezes
aquela pessoa que vocé perguntou, “ah! Lembrei, fulano, ele mora

em tal lugar”.

Este contato era facilitado a partir da identificagcdo dos aplicadores como
ligados a um programa de inclusdo social. Muitas pessoas da comunidade,
quando detectavam o crachd, recorriam aos aplicadores para solicitar informa-
¢des e maiores esclarecimentos sobre o Programa ou outros programas gover-
namentais. Nesse contato os aplicadores aproveitavam para buscar informagdes
sobre o0 jovem ou seus enderecos. Esse contato possibilitava colaboragdo de
pessoas que detinham um maior conhecimento do local.

Nesse sentido, para a realizagdo do trabalho, foi imprescindivel a arti-
culagdo com pessoas que conheciam a comunidade e tinham acesso as ruas
do bairro que procuravam, como agentes comunitarios e ex-alunos do Pro-

Jovem.
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—[...] ai eu descia uma ribanceira o dia inteiro com as agentes co-
munitarias, sem elas ndo conseguiria... area assim de risco mesmo,

vocé entrar em “buracos” que vocé via que vocé tava sendo vigiada.

Especificamente sobre os ex-alunos do ProJovem, os participantes rela-
tam que algumas vezes solicitavam aos proprios egressos que haviam respon-
dido aos instrumentos de coleta que os ajudassem a localizar outros jovens,

ampliando assim sua rede de contato.

— [...] as estratégias que pra mim funcionaram muito bem ¢é que
quando eu localizava um egresso ele me conduzia a mais dois, trés.
Ele acaba multiplicando essa busca e encontrar também.

Ha ainda alguns relatos dos aplicadores de que o proprio egresso que foi
localizado para responder os instrumentos ajudava a orientar o aplicador, via
celular, passando as indicacdes de como chegar a sua casa.

Apesar de muitas acodes coletivas, acdes individualizadas também fo-
ram apontadas como exitosas. Os participantes relatam, por exemplo, que um
aplicador conseguiu uma maior locomoc¢do na comunidade por andar de moto.
Acreditam que isso facilitava a aplicagdo de um maior numero de questionarios
num unico dia.

As visitas domiciliares sem agendamento prévio também foi opgdo de
alguns. Estes acreditavam que ir a casa dos jovens era mais eficaz do que mar-
car em locais publicos, como pragas ou colégios, pois assim tinha a chance dos
jovens marcarem e nao comparecerem. Entretanto, vale ressaltar que muitas
vezes foram utilizadas ambas as estratégias para encontrar com 0s jovens ¢

aplicar os questionarios.

—[...] tinha dias que eu marcava com um bom nimero de egressos
no plano inclinado, em torno de oito alunos. Iam cinco, as vezes
seis. Al, caso eles ndo aparecessem, a gente ia nas casas ou entdo
tinha dias que a gente saia direto pra casa de cada um. Com o mapi-
nha ia direto nas casas...
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Em contrapartida, alguns aplicadores tentavam ndo entrar em lugares ti-
dos como perigosos, identificando pontos “estratégicos” como “pragas e pontos
de 6nibus”, por exemplo, porque “nao dava pra se arriscar tanto”’, como sinaliza
um dos participantes do grupo focal. Além de se articularem, os aplicadores

marcavam em locais publicos com um ou mais jovens.

— [...] mas outras pessoas também do bairro estivessem ali vendo
porque qualquer coisa, assim eu me sentia menos insegura dessa
forma do que se eu tivesse que ir até...

Considera-se ainda como estratégia elaborada pelo grupo de aplicado-
res a busca por pessoas proximas/parentes dos jovens que pudessem fornecer
maiores informagdes sobre a localizagao dos que inicialmente ndo se disponibi-
lizaram a participar da pesquisa, assim como as ac¢des realizadas para convenci-
mento de respostas aos instrumentos.

Vale ressaltar que a experiéncia da primeira aplicagdo facilitou o segun-
do momento, especialmente pela organizacao da equipe de aplicadores, ja que
as mesmas estratégias foram reproduzidas. Entretanto, uma das participantes
do grupo focal ressalta que a diferenca é que “nessa segunda fase a gente ia
mais corpo a corpo mesmo”. Ou seja, ressaltam que em 2010 deram énfase a
ampliacao das redes na comunidade, contando com a colaboragao de pessoas
locais ou dos proprios egressos.

Os aplicadores ainda identificaram que a localiza¢do dos egressos e apli-
cagdo dos instrumentos aconteceu mais facilmente durante a semana, buscando
conciliar com a disponibilidade de tempo destes. Nos finais de semana as visi-
tas sofrem com a influéncia de outras variaveis: mais gente nas ruas € com isso
mais barulho e festas, além do uso de bebidas por parte dos moradores. Isso
provavelmente diminui a acessibilidade dos aplicadores nas ruas, bem como
a disponibilidade dos moradores em contribuir com estes, além de uma menor

abertura dos jovens em participarem do estudo.
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— A questo do horario também, dia de fazer isso foi bem interessan-
te. Sdbado e domingo de manha, a tarde ndo ¢ um bom horario por
causa da bebida, das festas, do barulho, ndo propiciava que vocés
aplicassem esses questionarios... meio de semana era mais interes-
sante.

Outro aspecto de extrema importancia foi a sensibiliza¢do dos jovens
para os objetivos da pesquisa. Como ja referido anteriormente, alguns demons-
traram receio e desconfianga quando abordados pelos aplicadores. Nesses
casos, argumentos de esclarecimentos e motivacdo foram necessarios e pro-
piciaram a participacdo de um maior nimero de jovens no estudo. Tais esclare-
cimentos também atuaram como forma de desmistificar alguns entendimentos
equivocados dos jovens: entrevista de emprego ou que teriam algum beneficio
financeiro com isso, buscando uma linguagem coloquial a fim de facilitar a
compreensao destes, além de uma identificagdo e empatia para o estabeleci-

mento dessa comunicagao.

— Eles tinham a preocupacao, né? Com nos irmos fazer a pesqui-
sa, mas ai ¢ aquela velha historia. Tornar a explicar que a pesquisa
era de um projeto de inclusdo de jovens e que era pra ver se iSso
tinha realmente dado certo, se eles gostaram, se teve resultado... A
questdo € essa que eu pautava pros meus alunos. Pra saber se eles
realmente se sentiram bem, se melhoraram, se foi bom, se ajudou
em alguma coisa na vida dele.

Assim, além de atender aos pressupostos éticos para a realizagdo de pes-
quisa com seres humanos, os esclarecimentos prestados favoreceram o desper-
tar do interesse dos jovens em participar deste estudo. Os aplicadores buscaram
valorizar a importancia da opinido do jovem para a avaliagdo do Programa pau-
tada nas mudancgas que eles eram capazes de reconhecer em suas vidas decor-
rentes de sua participacdo do ProJovem, ja que esse era o objetivo do estudo.

Outros argumentos que foram utilizados referem-se a possibilidade dos

jovens, ao responderem os instrumentos, contribuirem para corre¢do de possi-
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veis erros que eles identificaram na participagdo do ProJovem. Com isso, os jo-
vens eram estimulados a expor suas opinides a partir da sua vivéncia, sentindo-
-se responsaveis pela identificagdo de melhorias para o ProJovem e para outras

politicas publicas voltadas para a juventude.

— Eu explicava que essa pesquisa era muito importante porque o re-
lato deles ia, entre outras coisas, ajudar muito a mostrar como foi o
projeto e também pra mudanga do projeto. Eu usava esse argumen-
to, que a informacao dele ia ajudar muito na mudanga de possiveis
erros que tava acontecendo no projeto e tal.

Percebe-se assim que os argumentos utilizados pelos aplicadores para
esta sensibilizagdo reconhecem o jovem como sujeito, no seu pensar, sentir e

agir e com esta valorizacdo eles se sentem convocados a participar do estudo.

— Eu dizia que vocés vao avaliar, isso coloca o aluno num papel
importante. Vocé ¢ importante para o Projovem, vocé ¢ importante

para essa pesquisa e ai isso mobilizava os alunos.

Impressoes e percepgoes dos aplicadores sobre a experiéncia

As impressoes dos aplicadores referem-se a propria experiéncia de apli-
cacdo com o estudo de egressos do ProJovem, principalmente pelo contato com
a realidade de pobreza e marginalizacdo que a maioria dos jovens egressos se
encontram.

Os aplicadores destacam essa experiéncia como enriquecedora por
contribuir com novos aprendizados através da mobilizagdo e criagdo de es-
tratégias diferenciadas. Apesar do desgaste fisico e psicoldgico, se sentiram
gratificados com o resultado obtido. Em especial por considerarem o sucesso
da experiéncia como fruto da articulagdo realizada na formagdo da “equipe”,
estratégia pensada e implementa por eles sem a interferéncia dos pesquisa-

dores responsaveis.
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—[...] pra mim foi bom, foi uma experiéncia nova e que acrescentou
porque a gente comecou. Eu falo a gente porque formou uma equipe

mesmo...

Destacam ainda a experiéncia como algo diferente de suas vivéncias pro-
fissionais anteriores, mesmo para aqueles que ja possuiam alguma vinculagdo
com o ProJovem, por possibilitar uma aproximagdo com o dia a dia destes jo-

vens, enxergando-os de outra forma.

—E cansativo? E! Mas ¢é gratificante porque a gente vé o outro lado
da vida. A gente tem uma visao assim (limitada), do nosso mundo.

Nesse sentido € possivel observar que diversas falas referem-se as im-
pressoes e percepcdes dos aplicadores na aproximagdo com “uma situagao real
e irreal a0 mesmo tempo” (sic). O contato com esta “realidade” provocou mui-
tas vezes incomodo, choque e indignacdo frente as condic¢des e historia de vida
dos jovens. “A realidade ¢ muito dura... voc€ ndo imagina que aquilo ali existe.
Muito, muito triste!”

Alguns relatam que foram afetados e impelidos a motivarem esses jovens
a buscarem melhores condi¢des de vida, principalmente em relagdo a conti-
nuidade dos estudos. Além disso, alguns aplicadores se mobilizaram e promo-
veram agoes assistencialistas como de distribuicdo de sopa, coleta de roupas,

dentre outras.

— A caréncia ¢ muito grande nesses bairros, entdo vocé se sente
muito comovido, muito sensivel na situagdo e dai vocé sabe que
nao pode ajudar todo mundo. Entdo nessa pesquisa percebemos a
importancia da inclusdo e fomos incentivando aqueles alunos que
nds encontravamos.

— A outra coisa sao alunos que moravam em situagdes precarias e
nossa colega X, também ao visitar um desses locais, fez uma sopa
comunitaria pra ajuda-los...
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Apesar do reconhecimento de alguns lugares como “assustadores”, chamou
a atengdo desses profissionais e foi relatado com certa frequéncia o fato de serem
reconhecidos pelo seu trabalho e tratados com respeito. Perceberam que as pessoas
os admiravam tanto por andarem sozinhos, como por estarem representando algum
servigo voltado para a educagdo podendo assim trazer, mesmo que indiretamente,

algum beneficio para a comunidade ou para pessoas que dela fazem parte.

— Realmente, os lugares sdo assustadores, vocé vé que € uma area
de risco. Agora por outro lado também que a gente verificou é que
fomos super respeitadas. [...] E aquilo que a gente sempre diz, edu-
cacdo e saude, se vocé desce o morro, eles respeitam. E diferente do
cidaddo que desce pra fazer, comprar, ai ¢ uma outra relagdo. Por
isso que realmente eu me senti mais tranquila, mais segura, apesar
de ta em lugares tao perigosos.

E importante perceber como os aplicadores também realizam uma ana-
lise do Programa utilizando-se de suas percepcdes e das respostas dadas pelos
alunos, porém, talvez mais importante até ¢ o fato de se implicarem com os
resultados, reagindo emocionalmente a estes.

E possivel observar que se incomodam quando constatam as fragilidades
do Programa ou a distor¢ao de sua proposta. Nesse sentido destacam as queixas
sobre a qualificac¢do profissional, vistas como “ndo muito satisfatoria”. Atribui-
-se a isso o fato de que nestas primeiras entradas do ProJovem era divulgado
aos jovens que estes sairiam do Programa com a garantia de um emprego, como

afirma um dos participantes do grupo focal abaixo:

— Mas o fato ¢, era oferecido o emprego. Vocé faz um ano e oito
meses, termina o ensino fundamental e depois vocé ja sai emprega-
do. Eu acho que isso ndo aconteceu porque essa ndo ¢ a proposta do
projeto. Mas de qualquer modo a qualifica¢do profissional nao foi
muito satisfatoria. Eles se queixam de falta de material permanente,
material de consumo, enfim, ha um consenso a nivel de insatisfagao

com o projeto referente a qualificagdo profissional.
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Sendo assim, alguns demonstraram frustracdes frente a incoeréncia do
objetivo do ProJovem, por este ser um programa que visa a inclusdo do jovem
através do aumento do seu grau de escolaridade, qualificacdo profissional e seu
reconhecimento como cidaddo, mas neste contato ndo conseguiam identificar
as melhorias nas condi¢des de vida de muitos jovens apos a participagdo neste

programa.

— E ai vocé se encontra em uma situacdo real e irreal ao mesmo
tempo. Gente, estou num local desse, fazendo uma pesquisa dessa
com um aluno de inclusdo, que mesmo aquele que participou dessa
inclusdo poderia ter evoluido de uma forma ou de outra, ter mudado
o pensamento, mas nao fez efeito, continua nesse mundo. E vocé
fica frustrado com isso.

Por outro lado, apesar das criticas a qualifica¢do profissional, os aplica-
dores apontam que alguns jovens reconhecem a importancia do ProJovem para
a sua insercao no mercado de trabalho quando indagados se estdo atualmente
trabalhando de carteira assinada. Nessa perspectiva os aplicadores indicam que
os jovens consideram o projeto como “muito positivo”. Destacam inclusive a
importancia do eixo de participacdo cidada (PLA) como algo que contribuiu
para a vida destes jovens e ressaltam a importancia dos educadores para além

do processo de formacao.

— E quase assim, unanime, a questio do PLA, que é a participagdo
cidada. Eles lembram assim, sabe? Vocé vé que sdo li¢des, ensina-
mentos, que vdo certamente acompanhar esse jovem por toda uma
vida, né? E ai eu acho interessante porque ¢ uma das propostas do
projeto.

— [...] mas assim, algo também que me chamou atencdo de forma
muitissimo positiva foi a referéncia que eles tém dos educadores.
[...] O projeto foi muito feliz na escolha dos professores, sobretudo
os professores da area de Ciéncias Humanas.
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Apesar do sofrimento gerado no contato com os jovens ¢ os locais onde
vivem, algumas situacdes encontradas também trouxeram aos aplicadores sen-
timentos positivos. Alguns se emocionaram ao referir as mudancas destacadas
na vida destes jovens e como o Programa pode contribuir para que isso acon-

tecesse.

— Eu acho que isso ¢ uma coisa importante. Porque ¢ uma caminha-
da linda, ndo €? Vocé ficou muitos anos sem estudar, passou seis
anos sem estudar porque ele nao tinha condicdes, teve que trabalhar,
foi cursar o Ensino Médio e agora td na UNEB, que ¢ uma universi-
dade publica e ndo ¢ tdo simples também entrar.

Consideragdes finais

A experiéncia dos aplicadores na interagdo com os egressos ilustra a
dinamicidade do campo, em constante transformagao, a fim de apreender os
aspectos considerados por eles importantes com relagdo ao seu processo for-
mativo. A partir da analise de suas narrativas, impressdes e percepgdes sobre o
Programa, sdo evidenciadas também as impressoes e percepgoes destes sobre a
realidade dos jovens, bem como sobre os impactos desta experiéncia para suas
vidas, no ambito profissional e pessoal.

De uma forma geral, os resultados apontaram para a influéncia decisiva
das inter-relacdes estabelecidas entre os aplicadores e o objeto de estudo para o
desenvolvimento deste trabalho, seja na identificagdo e reelaboragdo de estraté-
gias especificas derivadas das necessidades que emergiram no campo, passan-
do pelo compromisso e envolvimento afetivo desses profissionais que foram
afetados pela realidade de pobreza e marginalidade encontrada, gerando senti-
mentos de incomodo, choque e indignagao, como também de contentamento ¢
satisfacdo diante de historias de mudancas geradas na vida dos egressos a partir
de sua participacdo no Programa.

Assim, constatou-se que para a localizagdo de um maior numero de
egressos e aplicacdo dos questionarios e riqueza de informagdes sobre a mu-

danca na vida dos sujeitos pesquisados foi necessario romper com a dissimetria
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nas posi¢des do pesquisador/pesquisado, revendo criticamente conceitos como
o de imparcialidade para a troca que se estabeleceu na construgdo de redes ne-
cessarias para o contato com 0Ss egressos.

A selecao dos aplicadores proativos, flexiveis, responsaveis e coopera-
tivos, associada a um treinamento oferecido no inicio ¢ acompanhamento ao
longo do trabalho, foi essencial para o éxito do trabalho, contribuindo para o
desenvolvimento de estratégias especificas e reestruturagao da coleta de dados.

A divisao de tarefas, a construgdo de listas por bairros, a localizagao dos
enderecos nos mapas, o uso de crachds, a articulagdo com pessoais da comu-
nidade e a sensibilizacdo do jovem foram algumas das estratégias utilizadas ¢
consideradas pelos proprios aplicadores como exitosas.

Apesar de contribuir para o aperfeicoamento metodologico de pesquisa
com egressos como instrumento de avaliagdo de politicas publicas, este estudo
ndo abarca todas as possibilidades de riquezas advindas das experiéncias com
o campo. Assim, considera-se necessario a continuidade e aprofundamento de
outros estudos que apontem na dire¢do de instrumentalizar melhor pesquisa-
dores e avaliadores interessados em conhecer os efeitos de uma politica nos

beneficiarios e na comunidade em geral apos sua conclusao.
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O ProJovem por seus beneficiarios:
a percep¢ao de mudanca na relagdo com a escolarizagao

formal e o mundo do trabalho!

OL1VIA MARIA COSTA SILVEIRA

ANA CRISTINA PAssos GOMES

Le1LA TiBIRIGA DE CARVALHO

JosE ALBERTINO CARVALHO LORDELO

Introducao

Politicas publicas sdo definidas como agdes do governo com implicagoes
na vida dos cidadaos. (SOUZA, 2006) Tais ac¢des atribuem a politica um papel
ativo na solu¢@o de problemas, sdo desenvolvidas e implementadas para dife-
rentes camadas sociais, podendo atender a diferentes questdes. Pereira (2008)
aproxima a politica publica as politicas sociais, e atribui a politica um papel
importante no desenvolvimento de acdes de regulacao social.

Acgdes de combate a pobreza e exclusdo social exigem a implementagao
e execugdo de politicas transversais. As politicas transversais sdo construidas
com base nos eixos de protecdo e promocgao social das politicas sociais. O eixo
de protecdo esta relacionado com a elaboracdo de a¢des voltadas a situacdes de

dependéncia e vulnerabilidade social. No eixo de promogao social, as a¢des sdo

' Pesquisa financiada pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal do Ensino Superior (CAPES).
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construidas com o objetivo de gerar resultados e oportunidades mais amplas e
equanimes de acesso aos recursos e beneficios sociais. (IPEA, 2011)

Dentro das politicas transversais sao localizadas agdes intersetoriais em
prol da juventude. Desta forma, identificamos a construcao de politicas publi-
cas que sdo desenvolvidas considerando questdes especificas relacionadas a
camada jovem da populagd@o brasileira. Ribeiro e Lanes (2006, p. 8) definem
politicas publicas voltadas a juventude, como sendo “O conjunto de princi-
pios, estratégias e agdes que contempla as distintas realidades dos (as) jovens,
estabelece seus direitos e responsabilidades e afirma suas identidades e po-
tencialidades”. Para as autoras a politica ¢ publica quando pertence a todos
e ¢ construida por toda a sociedade. No caso das politicas de juventude, elas
tém como objetivo criar condigdes para que os jovens participem da vida so-
cial, econdmica, cultural e democratica do pais. (RIBEIRO; LANES, 2006) No
Brasil, a juventude passa a ocupar a pauta das discussdes politicas a partir da
década de 1990.

Em 2004, o governo de Luis Inacio Lula da Silva (2002-2006) constituiu
o Grupo Interministerial da Juventude (GI) que envolveu 19 ministérios, secre-
tarias e orgdos técnicos especializados. O GI elaborou diagnostico sobre a ju-
ventude brasileira e mapeou as agdes governamentais dirigidas especificamente
aos jovens, ou que contemplam segmentos juvenis, tendo em vista a indica¢ao
de referéncias para uma politica nacional de juventude. (BRASIL, 2005).

A politica nacional resultante do grupo GI previa foco em educagao, qua-
lificacdo profissional e agdo comunitaria. Juntamente com a Secretaria Nacio-
nal de Juventude e o Conselho Nacional de Juventude, um programa nacional
de inclusdo de jovens — ProJovem — foi criado e implementado como fruto da
politica nacional. Para Souza (2002, p. 17) programas e projetos do governo
sdo tradugdes das politicas publicas e sua implementagdo. E a “politica publica
posta em pratica [...], transformagdes da politica em ac¢do”. Assim ¢ possivel
considerar o Programa Nacional de inclusdo de Jovens (ProJovem) como uma
politica publica.

Ao tempo em que procura garantir ao jovem as competéncias e habilida-

des que ele ndo teve oportunidade de desenvolver porque saiu da escola antes
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de concluir o Ensino Fundamental, o ProJovem buscou oferecer qualificacdo
para o mundo de trabalho e op¢des de socializacao.

De acordo com Minayo (2004), para uma boa anélise critica de progra-
mas sociais ¢ imprescindivel a discussdo sobre as mudancas proporcionadas
pelo ProJovem, ja que, as intervencdes propostas e realizadas objetivam trans-
formar o curso de algumas visdes, agdes ou problemas. Trata-se de um concei-
to-chave, tanto para promotores ¢ formuladores de politicas publicas quanto
para os avaliadores.

Para a autora, o processo de intervengao social deve integrar o conjunto
de experiéncias vividas pelos individuos em todos os ambitos de sua experién-

cia existencial, pois

[...] qualquer mudanga social e institucional é um fendémeno simul-
taneamente histérico, coletivo e estrutural e relacional. No entanto,
as transformagdes que venham a ocorrer passam pelas subjetivida-
des por interferirem na vida cultural, afetando as mentalidades e
criando novas possibilidades de organizagao de todos estes mesmos
aspectos. (MINAYO 2004, p. 56)

Sendo assim, esse estudo analisou o ProJovem, tomando como para-
metro as mudangas trazidas pela participacdo no Programa e percebidas pelos
beneficiarios em sua relagdo com a vida escolar e com o mundo do trabalho
em dois momentos: setembro/outubro de 2008 e maio/junho de 2010 (aproxi-
madamente 18 e 31 meses apds a conclusdo de sua participacdo no Programa,
respectivamente).

A populagdo pesquisada contou com 1.770 jovens que participaram da
2% entrada do ProJovem na cidade de Salvador (janeiro de 2006) e foram apro-
vados. No primeiro corte (setembro/outubro de 2008), foram localizados 194
jovens. Os dados da primeira etapa desta pesquisa foram analisados e apresen-
tados por Silveira (2009) e Machado (2009).> Na segunda etapa (maio/junho de

2 Os dados obtidos nesta coleta de informagdes deram origem a duas dissertagdes: Silveira (2009) e
Machado (2009).

79



2010), obteve-se maior sucesso na localizagcdo dos egressos e 317 questionarios
foram aplicados. Vale ressaltar que foi preservada a padronizagdo na coleta de
dados nos dois momentos. Dessa forma, supde-se que o nimero maior de apli-
cagOes na segunda etapa pode ser atribuido a experi€éncia acumulada na coleta
anterior. Dos jovens que responderam a segunda etapa, 63 também participa-
ram da primeira etapa da pesquisa.

Este capitulo apresenta de forma sucinta o Programa, a descrigdo do mé-
todo utilizado, a discussao dos resultados, as consideragdes finais e a bibliogra-

fia utilizada.

O Programa Nacional de Inclusao de Jovens — ProJovem

Executado entre 2005 e 2009, sua elaboragdo parte do principio da in-
tegragdo com realizacdo através de parceria entre os ministérios: Educagao,
Trabalho e Emprego e Desenvolvimento Social e Combate a Fome, sob a Co-
ordenagdo da SecretariaGeral da Presidéncia da Republica. Seus principios
fundamentais sdo: a reinser¢@o de jovens através da integragdo entre formagao
basica, qualificacdo profissional e agdo comunitaria, visando a promogdo da
equidade. O discurso da integragdo entre os trés eixos ¢ fortemente exaltado em
todo o Projeto Pedagodgico Integrado (PPI).

A implementagdo local (municipios) fica por conta de parcerias firma-
das entre as prefeituras* e o Governo Federal. Uma Coordenagio Nacional do
Programa foi criada e se vincula a Secretaria Nacional de Juventude, ligada

diretamente a Secretaria-Geral da Presidéncia da Republica.

Em 2007 foi langado o novo ProJovem, que integrou seis programas voltados para a juventude.
Este estudo, no entanto, trabalhou com dados coletados com egressos que participaram do ProJo-
vem “original”.

Inicialmente, o ProJovem foi direcionado para as capitais dos estados e distrito federal, a partir
de 2007. Também municipios com mais de 200.000 habitantes e localizados nas regides metro-
politanas das capitais foram incluidos na abrangéncia espacial do Programa. A implementagao do

programa nas cidades ficou a cargo das prefeituras municipais.
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O Programa se destinou a jovens com idades entre 18 e 24 anos no mo-
mento da inscri¢ao, com Ensino Fundamental incompleto, sem vinculo formal
de trabalho e residentes em uma das cidades onde o Programa se realiza.

Para a conclusdo da 8* série do Ensino Fundamental, o Programa foi
desenvolvido durante 12 meses consecutivos, com previsao de carga horaria de
1.600 horas letivas, sendo 1.200 presenciais e 400 ndo presenciais subdividas
entre os eixos. Apesar do PPI exaltar a integracdo dos eixos norteadores atri-
buindo igual importancia aos trés, a distribuicdo da carga horaria nao reflete
tal discurso, ja que o Ensino Fundamental e a qualificagdo profissional abarca
aproximadamente 97% do tempo total destinado ao Programa.

Com parecer favoravel da Camara de Educacdo Basica do Conselho Na-
cional de Educac¢@o, como um curso experimental, com base no artigo 81 da Lei
de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional, ficou assegurada a certificagdo da
conclusao do Ensino Fundamental e da qualificagdo profissional (formagao ini-
cial) para aqueles jovens que cumprissem os requisitos minimos definidos pelo
Programa: a) frequéncia de pelo menos 75% nas aulas presenciais, b) média de
50% de aproveitamento nas avaliacdes e c) realizacdo do Exame Final Nacio-
nal Externo (EFNE) mesmo para os jovens que ja tenham obtido a pontuagdo
minima no somatorio das demais avaliagdes.

O eixo de qualificagdo profissional compreendeu dois momentos: o pri-
meiro, a Formagao Técnica Geral (FTG), tratou de questdes gerais referentes
ao mundo do trabalho e foi desenvolvida ao longo dos 12 meses, no proprio
nucleo. Os arcos ocupacionais foram planejados para acontecer nos ultimos trés
meses do curso, sob a responsabilidade de um técnico da area, com foco em ati-
vidades praticas. Em cada capital foram oferecidos quatro arcos profissionais,
escolhidos pelo gestor local dentre 13 totais. Na cidade de Salvador, onde o es-
tudo foi realizado, os arcos oferecidos foram: Vestuario, Turismo, Telematica
e Construcdo e Reparo.

Ja para o recebimento da bolsa mensal de R$ 100,00 (cem reais) pelo
jovem era necessario a frequéncia de pelo menos 75% nas aulas presenciais ao
longo do més em questdo e a entrega de trés dos quatro trabalhos previstos para

o periodo.
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Quanto a organizacdo espacial do Programa, sabe-se que foi desenvol-
vido em nucleos, em sua maioria, localizados em escolas ptblicas municipais,
compostos por até cinco turmas. Cada turma deveria ter um niimero maximo de
30 alunos, assim cada ntcleo comportaria até 150 alunos. De modo geral esse
limite foi respeitado, contudo, por conta de uma taxa de evasao elevada, ao fi-
nal do curso muitas turmas foram condensadas e alguns nucleos extintos. Esses
ntcleos se vinculavam a Esta¢do Juventude local, onde educadores e jovens
poderiam se deslocar frequentemente.

Cada Estagao Juventude possuia, no maximo, oito nucleos vinculados,
comportando entdo 1.200 alunos. Esse espaco foi pensado para o desenvol-
vimento das atividades administrativas e culturais do ProJovem, mas, em sua
grande maioria, tornou-se apenas uma unidade administrativa.

Ao final de suas atividades o Programa estava presente nas 27 capitais
brasileiras e em cidades de regido metropolitana com mais de 200.000 habitan-
tes num total de 56 cidades. De acordo com os dados do Sistema de Monitora-
mento e Avaliagdo (SMA) do ProJovem, ao final de trés anos 246.516 jovens
foram matriculados, contudo, apenas 27,1% conseguiram aprovagao e conclu-
sdao do Ensino Fundamental. Em Salvador, capital onde o estudo foi realizado,
ao final de trés entradas de turmas — julho/2005, janeiro/2006 e julho/2007 —,
foram matriculados 14.498 jovens e 3.553 aprovados, ou seja, apenas 24,5%
de aproveitamento do Programa. Esses dados merecem ateng@o especial, pois
apontam para um baixo aproveitamento do Programa quanto a um dos seus ob-
jetivos principais e identificam um grave problema enfrentado pelo Programa:
a evasdo, também enfrentada por outros programas voltados para a educacao
de jovens e adultos.

Apesar de reconhecer a relevancia da situag@o apresentada, este ndo foi
o foco deste estudo, mas deve ser melhor investigado em estudos futuros. Aqui
se procurou observar as mudangas percebidas pelos jovens que conseguiram
chegar até o final e tiveram sucesso, ou seja, foram aprovados e concluiram
o Ensino Fundamental. Neste sentido entendemos que uma das metas de uma
politica publica, talvez a mais importante, ¢ provocar alteracdo em uma deter-

minada situagdo em que se encontra a sociedade.
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O método

Compartilhando da ideia sobre a complementaridade dos dados quantitati-
vos e qualitativos (MINAYO, 2004), técnicas relativas as dimensdes quantitativa
e qualitativa foram utilizadas para o levantamento e tratamentos dos dados. Um
questionario com 30 questdes abertas e fechadas foi aplicado a 194 jovens egres-
sos do ProJovem em 2008 e 317 em 2010. Para o grupo de 2008, também foram
realizados dois grupos focais: um com seis jovens do sexo masculino e outro com
oito jovens do sexo feminino. Tanto os rapazes como as mogas que participaram
dos grupos focais fizeram parte dos 194 jovens que responderam ao questionario.

O primeiro passo para a selecdo dos sujeitos se refere a definicdo de
egresso utilizada neste estudo. Assim, considerou-se egresso os jovens que
concluiram sua participagdo no Programa e obtiveram sucesso, ou seja, foram
aprovados e conseguiram a conclusdo do Ensino Fundamental, considerando-
-se os recortes de espaco e tempo, ou seja, jovens do ProJovem da cidade de
Salvador que realizaram o EFNE em 28 de marco de 2007, 1.770 jovens que
atenderam aos critérios utilizados.

O passo seguinte foi a defini¢do do plano amostral, onde utilizou-se o
método de amostragem aleatorio simples e considerou-se a populacdo de 1.770
alunos para calculo do tamanho da amostra. O erro amostral toleravel foi fixado
em 4%, assim tem-se que o tamanho final da amostra de alunos ajustada a po-
pulagdo, com margem de erro toleravel de 4% ¢ igual a 462 sujeitos. Definido
o tamanho da amostra, procedeu-se o sorteio dos sujeitos, em computador, com
a utilizagdo do programa SPSS for Windows. Os dados e informagdes foram

armazenados eletronicamente em um banco de dados.

Discutindo os resultados

Percebe-se o que é possivel perceber a partir das referéncias de cada su-
jeito, e ndo o que ¢ de fato. No entanto, ¢ a percepcao do fenomeno, do objeto
ou da situacdo, apesar de sua imprecisdo essencial, que baliza todo o compor-
tamento e atitudes do sujeito, seus julgamentos e suas interpretacdes. A mu-

danga percebida difere da mudanca em si, porém, ¢ através da primeira que os
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beneficiarios julgam o Programa e a sua capacidade de influenciar e mudar suas
vidas. E ela que afeta sua relagdo com a escola, com o trabalho, com a familia,
com sua propria vida. E a partir dela que os efeitos do ProJovem podem ser
vivenciados e cognitiva e afetivamente elaborados pelos jovens que, durante 12
meses, frequentaram as aulas e se envolveram nas atividades ou néo o fizeram.
Por isso ¢ neste elemento que este estudo se deteve.

As discussoes sobre a percepcao de mudanca dos entrevistados baseiam-
-se em resultados obtidos com os participantes da pesquisa em 2008 e 2010.
Para algumas variaveis, comparagdes entre os dois momentos foram possiveis
e sdo apresentadas nesta se¢do, que foi sistematizada e organizada em quatro
blocos: o primeiro trata do perfil sociodemografico dos egressos. O segundo
apresenta as questoes relacionadas com o processo de escolarizagio formal. Em
seguida se discute a relacdo desses jovens com o mundo do trabalho. E, para
finalizar, o quarto bloco traz a opinido dos egressos sobre o Programa apos a

conclusdo do mesmo.

Os egressos: perfil sociodemogrdfico

Considera-se como perfil as caracteristicas de identificagdo dos partici-
pantes deste estudo, incluindo a descri¢ao do sexo, raga, estado civil, idade ¢ a
existéncia de filhos. Em alguns casos cruzamentos foram realizados de modo a
buscar possiveis relagdes entre variaveis.

Dessa forma, constata-se que os dados referentes ao perfil sociodemo-
grafico dos participantes deste estudo, apesar de manterem suas caracteristicas
locais, de modo geral, coincidem com as pesquisas sobre perfil do aluno realiza-
das pelo Sistema de Monitoramento ¢ Avaliagdo do ProJovem e com dados do
estudo de Silveira (2009). Assim, temos em ambos 0s coortes uma maioria de
mulheres (58,3% ¢ 61,5%), negras ou pardas (53,4% e 60,4%; 38,2% e 35,1%

respectivamente), 5 e solteiras (61,9% e 59,8%), como demonstra a Tabela 1.

* Nos dados nacionais com alunos do ProJovem a maioria se declara parda, seguido por negros. Essa
tendéncia se apresenta de forma invertida em Salvador, com maioria declarando-se negro, seguida

de pardos.
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Tabela 1: Perfil sociodemografico dos participantes para os estratos de 2008 e 2010

Percentual %
Perfil Categorias
2008 2010
Feminino 58,2 61,5
Género
Masculino 41,8 38,5
Branco(a) 6,2 2,9
Pardo(a) 38,2 35,1
Etnia
Negro(a) 53,4 60,4
Indigena/Amarelo(a) 1,6 1,6
Solteiro(a) 61,9 59,8
Casado(a), mora junto 36,6 38,6
Estado Civil
Separado(a), divorciado(a) L5 1,3
Viuvo(a) 0 0,3
Sim 56,2 63,7
Filhos
Nao 43,8 36,3

Observa-se também que os participantes cumpriram com a condigao es-
tabelecida para a matricula no Programa (18 a 24 anos). Essa afirmagao pode
ser feita quando comparamos a idade do jovem no momento da coleta destes
dados com a idade que tinha durante o periodo de matricula da segunda entra-
da. Assim, temos um intervalo referente a idade de 22 a 29 anos no momento
da entrevista, com maior concentracao de jovens com 23 e 24 anos (19,2% e
18,2%, respectivamente).

No que se refere a existéncia de filhos, se mantém a tendéncia encontra-
da em pesquisas anteriores sobre o perfil de alunos do Programa que apontam
para a maioria dos jovens ja com filhos. No caso deste estudo, observou-se que
63,7% dos egressos possuem filhos, percentual um pouco superior ao encontra-
do na amostra de 2008, que era de 56,2%; provavelmente relacionado com um
percentual de mulheres também superior em 2010, ja que ao relacionarmos es-
tes dados com os de género, observa-se uma tendéncia significativa (p < 0,001)
para a presenga de filhos entre as mulheres ser maior que entre os homens (vide
Tabela 2).
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Tabela 2: Relagao entre o género do egresso ¢ a existéncia de filhos em 2010

Sexo do egresso
Total
Filhos Masculino Feminino
Frequéncia % Frequéncia % Frequéncia %
Nao 76 66,7 38 333 114 100,00
Sim 45 22,5 155 77,5 200 100,00
Total 121 193 314

As caracteristicas sociodemograficas dos jovens investigados aproxi-
mam-se tanto dos dados apresentados pelo SMA em relagdo ao perfil de alu-
nos do ProJovem Nacional, como dos resultados obtidos em 2008, quando
do primeiro momento de investigacdo com egressos do ProJovem Salvador
e apresentados por Silveira (2009). Dessa forma, ¢ possivel afirmar que a
populagdo de egressos do Programa na cidade de Salvador, em ambos os
recortes, ¢ composta, em sua maioria, de mulheres — negras, solteiras e com
filhos —, apresentando divergéncia com os dados nacionais apenas em relagao
a etnia. Nesse sentido, o Programa nao indica mecanismos de exclusio rela-
cionados com as questdes sociodemograficas, pois o perfil de quem ingressa
¢ similar ao perfil de quem conclui, refor¢ando para o carater inclusivo do
Programa que, apos sua entrada, ndo afeta diferentemente nenhum grupo.
(BRASIL, 2007)

Processo de escolarizagdo dos egressos antes e depois de sua partici-
pagado no ProJovem

Através da analise dos dados sobre a escolaridade busca-se conhecer
mais sobre a histdria dos egressos, desde a sua entrada na escola até o momento
atual. Além disso, visa-se identificar possiveis mudangas na trajetdria escolar
dos jovens apds sua passagem pelo Programa, com base em suas proprias per-
cepgoes. A Tabela 3 apresenta o resumo dos dados sobre o perfil escolar dos

egressos e seus resultados serdo discutidos nesta sessao.
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Tabela 3: Resumo do perfil escolar dos egressos anterior ao ProJovem

Percentual %
Perfil escolar Categorias

2008 2010
6 anos ou menos 63,4 66,5
7 anos 19,0 19,9

8 anos 8,0 6,0

Inicio da vida escolar

9 anos 3,0 1,3

10 anos 3,4 2,2

11 anos ou mais 32 4,1

Nenhuma vez 7,2 7,6

Uma vez 18,0 19,0

Nimero de interrupgdes dos Duas vezes 232 25,9
estudos Trés vezes 20,1 26,6

Quatro vezes 18,6 11,7

Cinco ou mais vezes 12,9 9,2

Nenhuma vez 29,4 20,0

Uma vez 19,6 15,9

Duas vezes 23,7 29,8

Numero de reprovagoes

Trés vezes 13,9 22,9

Quatro vezes 9,3 6,7

Cinco vezes ou mais 4,1 4.8

4* série do ens fundamental 3,6 1,3

) 5% série do ens fundamental 16,6 16,2

Ultima série cursada anterior ao .
6" série do ens fundamental 20,2 20,3
ProJovem
7* série do ens fundamental 29,5 38,7
8 série do ens fundamental 30,1 23,5

A vida educacional da maioria dos egressos em ambos 0s coortes tem inicio
aos seis anos ou menos (63,4% e 66,5%, respectivamente), atendendo ao previsto
na Lei n°144/2005, que aponta para a obrigatoriedade do Ensino Fundamental, com
durag@o de oito anos, iniciando-se aos seis anos de idade. No entanto, as interrupgdes
(92,8% em 2008 e 92,4% em 2010 afirmaram ter parado pelo menos uma vez) e
repeténcias (apenas 29,4% e 20,0%, respectivamente, nunca repetiram alguma série)

agregam fracassos no percurso da escolarizagao formal desses jovens.
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Enquanto a entrada na escola acontece de modo regular e dentro do pe-
riodo etario esperado para a maioria desses jovens, as interrupcdes frequentes
trangam um perfil de distor¢ao série-idade, bem conhecido dos educadores e
pesquisadores da area. Tal fendmeno ¢ ainda mais comum para os que centra-
lizam seu trabalho na educagdo publica, que atualmente concentra seus servi-
cos ao atendimento do publico economicamente menos favorecido. A distor¢ao
entre série e idade identificada na escola publica aponta para o maior estrei-
tamento da relacdo entre renda e educacao. Estes resultados corroboram com
outros estudos que apontam a permanéncia como um dos grandes desafios da
educacdo no Brasil e ndo mais o ingresso na escola como aconteceu em décadas
passadas. (SILVEIRA, 2009)

Silveira (2009) também aponta que a repeténcia ndo se trata de uma situ-
acdo especifica do publico do ProJovem, mas da realidade de parte significativa
da populacao brasileira, apresentando outras variaveis que podem potencializar
essa realidade, como a falta de qualificacdo de muitos professores ¢ uma estru-
tura de ensino basica ineficiente. A descri¢ao de loschpe (2004, p. 198) ilustra

a realidade aqui retratada:

A educacgdo brasileira comec¢a muito ruim, com dificuldades para
alfabetizar. Os alunos saem das primeiras séries com grandes defi-
ciéncias e vao, mal e mal, progredindo. Comegam a repetir de série;
uma, duas, varias vezes. Abandonam o estudo. Uma minoria que
comega o primario o termina, € uma minoria dessa minoria chega a
universidade. Essa minoria também ¢é a que detém poder politico e
econdmico... (IOSCHPE, 2004, p. 198)

Nesse sentido, considera-se importante investigar motivos que possam
ter levado a isso, assim lhes foi solicitado que indicassem o principal moti-
vo da interrupgdo. Incompatibilidade dos estudos com o trabalho ou ocupa-
¢do (19,53% e 21,6%, em 2008 e 2010 respectivamente), gravidez (14,2% e
20,9%), necessidade de tomar conta de filho ou parentes (10,06% ¢ 12,4%) ¢
o desinteresse pelos contetdos (19,53% e 21,6%) aparecem como os motivos

mais apontados entre os egressos para ambos os estratos. A distribuicdo das res-
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postas, no entanto, se diferenciam quando analisadas de acordo com o género,

como mostra a Tabela 4 para os participantes da pesquisa em 2010.

Tabela 4: Relag@o entre principal motivo para interrupgao dos estudos e género em 2010

Principal motivo para interrupcio Género do Egresso X
Totais %
dos estudos Masculino % Feminino %
71,4 28,6 100
Dificuldade de aprender

4,7 1,1 2,5

47,5 52,5 100
Desinteresse pelos conteudos
27,1 18,3 21,6
75 25 100
Problemas de relacionamento na escola
5,6 1,1 2,8
Incompatibilidade com trabalho ou 64,2 35,8 100
ocupagdo 48,6 16,6 28,7
Necessidade de tomar conta de filho 5,7 94,3 100
ou parentes 1.9 18,9 12,4
1,7 98,3 100
Gravidez
0,9 33,1 20,9
Mudanga de enderego, de bairro ou 41,7 58,3 100
cidade 4,7 4 43
333 66,7 100
Deslocamento

1,9 2,3 2,1

50 50 100
Acidente / problemas de satide

1,9 1,1 1,4
Saiu para entrar no ProJovem 0 100 100

0 1,1 0,7
42,9 57,1 100

Outros
2,8 2,3 2,5

O resultado obtido com o cruzamento entre os varios motivo de inter-
rupgdo dos estudos e género apresentou significincia estatistica (p < 0,001).
Essa relacdo apontou que questdes vinculadas a dificuldades de aprendizagem,
dificuldades de conciliar trabalho e estudo e problemas de relacionamento com

a escola sdo mais frequentes no discurso dos homens. Por outro lado, o cuidado
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com filhos e parentes e a gravidez comprometem, quase que exclusivamente,
a trajetoria escolar das mulheres. Esses resultados corroboram com achados de
outros estudos na literatura (HEILBORN; AQUINO; KNAUTH, 2006; AL-
MEIDA, 2008), os quais apontam para a dificil relacao entre a escolarizagao
e a gravidez precoce, bem como a incompatibilidade entre trabalho e estudo.

Ainda nessas analises, chama aten¢do que tanto homens como mulheres
apontaram como motivo de interrupcdo o desinteresse pelos contetidos ensi-
nados. Essa ¢ uma questdo bastante discutida no meio educacional e trata da
ineficacia da escola em se fazer interessante para os jovens e assim garantir a
continuidade de sua trajetoria.

No momento, o que identificamos na area ¢ a disseminagdo da ideia de
que s6 se aprende pela via do interesse. Dessa forma, é preciso uma seducao
constante do sujeito para que seu interesse se mantenha, e isso so seria possivel
com a utilizacao de algo que atraia a atencdo do jovem a maior parte do tempo.
Essa nova leitura tem levado os professores a reconstruir a maneira como apre-
sentam a seus alunos os contetdos de suas disciplinas.

Segundo Antelo e Abranmowski (2000), o contetdo apresentado nas au-
las, em muitos casos, passa a ter menos importancia do que a performance dos
professores, que acabam se transformando em animadores de auditorio e a es-
cola passa a ser vista como um parque de diversdes. Para Silveira (2009), essa
tendéncia pode levar a reducdo da responsabilidade do sujeito diante de suas es-
colhas e de suas necessidades, passando a ser superestimada a “culpa” do pro-
fessor e da escola. Para essa autora, tal observagdo ndo exime os profissionais
e instituicdes educacionais de suas responsabilidades no cumprimento de seu
oficio, mas aponta a necessidade de implicar os educandos em suas escolhas.

De modo geral é possivel afirma que, como esperado, esses jovens ini-
ciam sua vida escolar com a idade prevista por lei. No entanto, as historias de
abandono e repeténcia sdo constantes e comprometem essa trajetoria, acarre-
tando distor¢des entre a idade do aluno e a série em que se encontra. Tal distor-
¢do compromete o sistema educacional brasileiro e exige politicas especificas
para a corre¢do do fluxo escolar, que respeitem as necessidades educacionais

dos jovens ao mesmo tempo em que reconhegam sua trajetéria ¢ momento de
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vida. Nesse sentido ¢ que caminha a proposta pedagogica do ProJovem (PPI).
Contudo, ¢ necessario saber se esta consegue atingir os objetivos propostos
em relacdo a “continuar aprendendo ao longo da vida, tanto pela inser¢do no
sistema de ensino formal quanto pela identificagdo e o pelo aproveitamento de
outras oportunidades educativas.” (BRASIL, 2005, p. 19).

Um dos critérios utilizados para defini¢do da amostra trabalhada neste
estudo foi a aprovag@o do jovem no Programa, que resulta na obtengdo do cer-
tificado de conclusdo desta etapa escolar. Assim, esperou-se que todos os parti-
cipantes tivessem esse documento. Dessa forma, o interesse dos pesquisadores
estava pautado em identificar, através da percepg@o do jovem, as mudangas que
poderiam ter ocorrido em sua relagdo com a educagio formal a partir da experi-
éncia de ter participado e concluido o Programa. Nesse sentido, a continuidade
dos estudos, uma das expectativas expostas no PPI, como citado anteriormente,
foi investigada neste estudo nos dois recortes temporais.

A analise dos dados revelou que no primeiro momento 42,2% dos jovens
entrevistados deram continuidade aos estudos, enquanto que para a amostra de
2010, apenas 25% dos egressos estudavam no momento da pesquisa e 15 jo-
vens ja tinham concluido o Ensino Médio, mas ainda ndo conseguiram ingres-
sar no Ensino Superior. Esses jovens atribuiram como principais motivos para
0 nao ingresso em uma universidade a dificuldade de passar em um processo
seletivo para este nivel escolar e a falta de condi¢des financeiras que pudessem
viabilizar sua inser¢do em institui¢do educacional particular, onde o processo
seletivo foi considerado “mais facil” pelos participantes.

Este trabalho ndo investigou os fatores que levaram a reduc¢do do percen-
tual de jovens inseridos no ambiente escolar formal no intervalo de 12 meses,
contudo, ¢ possivel supor uma repeticdo dos motivos que levaram a interrupgao
dos estudos em momentos anteriores; esses fatores ja foram apresentados na
Tabela 4 deste documento. Em relagao aos efeitos da participacdo no Programa,
¢ esperado que este se dilua ao longo do tempo, a0 menos em sua forma direta,
como a entrada no Ensino Médio por exemplo.

Dos jovens que continuaram seus estudos no segundo recorte, 71%

afirmaram estar no Ensino Médio Regular, 17,4% estavam fazendo Supletivo
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e 5,8% o Proeja (Programa Nacional de Integracdo da Educacdo Profissio-
nal com a Educa¢ao Basica na Modalidade de Educagao Jovens e Adultos).
Constata-se também que 2,9% dos egressos cursavam o Ensino Médio Téc-
nico e o mesmo percentual o Nivel Superior. Esses sdo dados interessantes,
pois revelam, ao menos para esses jovens, um retorno ao fluxo escolar re-
gular, assim como um resgate de expectativas voltadas a continuidade dessa
trajetéria. Para muitos dos participantes, fazer um curso superior voltou a
fazer parte de seus planos e metas futuras. Para o grupo pesquisado em 2008,
a mesma tendéncia foi observada para o Ensino Médio, ja que o intervalo
de tempo entre a conclusido do Programa e a coleta de dados ndo permitia a
inser¢ao no Ensino Superior.

Os participantes que afirmaram continuidade aos estudos foram questio-
nados sobre o tipo de institui¢ao de ensino que frequentam. Apenas 3,9% destes
declararam frequentar instituicdes particulares (um jovem cursando o 3° ano do
Ensino Médio Regular, outro o Ensino Médio Supletivo e o terceiro Ensino Supe-
rior) e 96,1% afirmaram estudar em institui¢des publicas. Essa informagao aponta
para configuragdo de tais instituigdes como imprescindiveis para o acesso des-
ses jovens a escola. Essa tendéncia converge com a literatura especializada sobre
o sistema educacional brasileiro, a qual aponta as institui¢des publicas como as
grandes responsaveis pela formagao das classes populares at¢ o Ensino Médio.
Esses dados ndo foram investigados quando da primeira coleta de dados.

A proposta do ProJovem nao se restringe a entrega dos certificados de
conclusdo do Ensino Fundamental, mas espera que seus participantes apren-
dam e desenvolvam habilidades compativeis com o grau de escolarizacdo al-
cancado. Como forma de avaliar o aprendizado desses alunos, foi solicitado
aos egressos que declararam estar estudando que indicassem de que maneira
estdo acompanhando as aulas e a realizacdo das atividades propostas no Ensino
Médio. Além disso, eles foram requeridos a apontar fatores que consideram
facilitadores ou dificultadores de sua atuacao no nivel escolar que frequentava
no momento das coletas de dados.

Desse modo, a maioria dos egressos afirma acompanhar as aulas e resolver

as atividades solicitadas pelos professores para os dois grupos, como apresenta a
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Tabela 5. Apesar das avaliagdes positivas quanto ao acompanhamento ¢ a realiza-
¢do das tarefas, em 2010 um percentual maior de participantes referiram algum
grau dificuldade tanto no acompanhamento das aulas quanto na resolucdo das
atividades propostas pelos professores, quando comparado com os percentuais
apresentados pelos egressos em 2008. Por conta do delineamento deste estudo,
tanto a redugdo percentual de jovens que se mantiveram na escola, quanto os fa-
tores explicativos para o aumento percentual de egressos que relatam dificuldades
no exercicio das agdes escolares em 2010 nao foram tratados por esta pesquisa,
mas considera-se importante tais investigagdes para a compreensao dos efeitos de

uma politica sobre seus beneficiarios ao longo do tempo.

Tabela 5: Distribuigao percentual referente ao acompanhamento de aulas e

atividades para quem deu continuidade aos estudos

Acompanhamento das aulas do curso Resoluciio das atividades
% %
Situacio Situacio
2008 2010 2008 | 2010
Nao consigo acompanhar N .
1,2 3,8 Nao resolvo as atividades 0 3,8
as aulas
Sim. Acompanho as aulas Sim. Resolvo as atividades, mas com
L 3,7 5,1 L 4,9 7,7
com muita dificuldade. muita dificuldade.
Sim. Acompanho as aulas Sim. Resolvo as atividades, mas com
. 29,3 39,7 . 34,1 44,9
com alguma dificuldade. alguma dificuldade.
Sim. Acompanho as aulas Sim. Resolvo as atividades com
. 48,8 47,4 . 46,3 | 39,7
com facilidade. facilidade.
Sim. Acompanho as aulas Sim. Resolvo as atividades com muita
. . 17,1 3,8 . 14,6 3.8
com muita facilidade. facilidade.

Ao serem questionados sobre o que facilita 0 acompanhamento das aulas
e a realizacdo das atividades, os participantes que se mantiveram estudando
em 2010 destacam o interesse/esfor¢o do aluno (28,3%) e a atencdo as aulas
(23,9%) como sendo os principais facilitadores. A qualidade das aulas e dos
professores (19,6%), bem como a aprendizagem adquirida (8,7%) referente a
bagagem de conhecimentos que o aluno j& possui; também sdo apontados como

fatores que auxiliam o acompanhamento das aulas e realizacdo das atividades.
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Se os aspectos que facilitam o acompanhamento das aulas e realizacdo
das tarefas se relacionam, principalmente, com o interesse e a dedicacdo do
proprio aluno, concentrando mais de 50% das respostas e na qualidade dos
educadores, também as dificuldades, apesar de apontadas de forma um pouco
mais desagregada pelos participantes, se concentram em aspectos relacionados
com os proprios jovens e com os educadores. Ao que parece, o processo de
aprendizagem ¢ compreendido pelos jovens como uma moeda de dupla face
e esta centrado em seus atores diretos, os alunos e os educadores, estando as
condicdes fisicas e materiais relegadas a segundo plano pelo aprendente. Ain-
da em relacdo aos dificultadores para acompanhamento do nivel educacional
atual, os contetidos abordados e as novas disciplinas também foram apontados
em 25,5% das respostas, sendo o maior percentual. Nao houve um estudo mais
aprofundado a esse respeito, no entanto, ¢ possivel afirmar que dificuldade em
lidar com as exigéncias de um nivel educacional mais avangado ¢ comum aos
estudantes de modo geral ¢ ndo apenas dos jovens oriundos do Programa. A
Tabela 6 apresenta a distribui¢ao percentual dos facilitadores e dificultadores re-

latados pelos egressos.

Tabela 6: Fatores apontados pelos jovens como facilitadores e dificultadores para

acompanhar as aulas e/ou resolver as atividades do Ensino Médio.

Fatores que influenciam no acompanhamento e/ou na resolu¢do das atividades

Facilitadores % Dificultadores %
Interesse/esforgo do proprio aluno 28,3 Conteudo/disciplinas novas 25,5
Atengdo do aluno as aulas 23,9 Pouca dedicagdo do aluno 19,1
. Falta de professores/baixa qualidade das
Qualidade das aulas/professores 19,6 17,0
aulas
. . Dificuldade de aprendizagem do proprio
Aprendizagem adquirida 8,7 17,0
aluno
Naio tem facilidade 6,5 Trabalho 10,6
Outros 6,5 Outros 8,5
Incentivo do ProJovem 43 Nao tem dificuldades 2,1
Facilidade do contetido 2,2 -
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Aos participantes que ndo deram continuidade aos estudos apods a con-
clusdo de sua participacdo no ProJovem foi solicitado que a apontassem os
motivos responsaveis por essa situagdo. Assim, como em momentos anteriores
quando da interrup¢ao dos estudos, os motivos relacionados com a concilia-
¢do entre as exigéncias de sobrevivéncia e manutencdo da familia (trabalho,
cuidado com os filhos e parentes e gravidez) e a falta de interesse do proprio
aluno sdo mais uma vez apontados como os principais fatores que dificultaram
a continuidade. Também as tendéncias quando da relagdo com a variavel de
género foram mantidas, (vide Tabela 4) reafirmando o que destaca a literatura
especializada, como também o estudo realizado em 2008. (SILVEIRA, 2009)

Relagdo com o mundo de trabalho antes e depois da participagdo no
ProJovem

O conceito de trabalho sofre transformagdes ao longo da historia, se-
guindo as formas de organizag¢@o da sociedade. O trabalho tem, para a socie-
dade ocidental atual, um lugar de destaque entre os papéis sociais, ndo apenas
como uma necessidade basica de sustentagdo econOmica, mas também como
definidor de identidade dos individuos. Para Tolfo e Piccinini (2007, p. 40), “o
trabalho ¢ rico de sentido individual e social, ¢ um meio de produgao da vida
de cada um ao prover subsisténcia, criar sentidos existenciais ou contribuir na
estruturacdo da identidade e da subjetividade do sujeito”.

O valor e o lugar do trabalho e, consequentemente, as exigéncias em
relacdo a formacao do trabalhador passaram por alteragdes progressivas. Com
isso, a qualificacdo do profissional passou ser uma justificativa poderosa para
o0 sucesso ou o fracasso das pessoas, atribuindo a estes aspectos determinantes
para a inclusdo ou exclusdo dos sujeitos no mundo do trabalho. (SILVEIRA;
BARROS, 2010).

Os jovens que optaram pela inscri¢ao no ProJovem demonstram como tal
valor esta disseminado na populagdo, independente das questdes de classe. Eles
estabelecem uma relacao direta entre a oferta de qualificacao profissional e sua

motivacgdo para a matricula no Programa, apontando este eixo como o aspecto
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de maior atratividade para eles, fazendo a diferenca no momento da decisdo

sobre sua inscrigao.

Eu principalmente pelo curso profissionalizante que eu queria ter o
certificado de qualificagdo profissional. Chegar na hora de conse-
guir emprego, vocé ter o certificado na mao ¢ um plus a mais. Foi
por isso que eu entrei no ProJovem. (Grupo focal feminino, 2008)

Ao considerar imprescindivel relagdo entre escolarizacdo, qualificacdao
profissional e a inser¢2o no mundo do trabalho, a proposta pedagogica do Pro-
Jovem almeja, com seus eixos estruturantes, oferecer ao jovem uma bagagem
de contetidos e de novas experiéncias, para que dessa forma ele possa construir
uma nova integracdo, na medida que se reposicionar quanto a sua insercao so-
cial e profissional.

Tendo como base a centralidade do trabalho como motivo da escolha do
sujeito em participar do Programa, faz-se necessario investigar a vida laboral
desses jovens a fim de identificar a ocorréncia de mudangas na relagdo e inte-
gracdo destes com o mundo do trabalho antes e ap6s a conclusdo do Programa.
Como forma de realizar tal relacdo, os participantes, para as etapas de 2008 ¢
2010, foram solicitados a dar informagdes que proporcionassem a comparagao
entre o antes ¢ o depois do ProJovem.

Assim, sabe-se que a maioria (66,5%) dos participantes de 2010 teve o
seu primeiro trabalho remunerado antes dos 18 anos, demonstrando o inicio
precoce nas atividades laborais. Essa informagao converge com os dados re-
lativos aos motivos para interrupc¢do dos estudos apresentados anteriormente
(vide Tabela 4) e com a literatura especializada sobre o tema. Outro ponto
que merece destaque ¢ o fato de que 13% dos jovens da amostra de 2010
nunca tiveram trabalho remunerado. Isso se torna relevante quando levamos
em consideragdo que a idade desses sujeitos concentra-se entre 23 e 24 anos
€ muitos ja construiram suas proprias familias e/ou arcavam com os custos

de sua sobrevivéncia.
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Os resultados que avaliam o tempo que os participantes permaneceram
em alguma atividade laboral na época anterior ao ingresso no ProJovem apon-
tam para a precariedade dessa populagdo para manter um emprego. Das res-
postas validas, 38,4% indicam que os participantes permaneceram empregados
por no maximo seis meses em periodo de um ano. Outros 38,7% consegui-
ram manter uma alguma atividade remunerada por mais de seis meses e 22,9%
nunca tiveram trabalho remunerado. Esses dados também se aproximam dos
achados da pesquisa de 2008, com destaque para o aumento da porcentagem de
respostas que indicam jovens que nunca tiveram trabalho remunerado, que na
pesquisa de 2008 era de 10,5%.

Os dados da pesquisa de 2008, apresentados por Silveira (2009), apon-
tam uma realidade similar a dos jovens pesquisados em 2010, na medida em
que as mesmas categorias de resposta para essas variaveis se destacam. A Ta-

bela 7 apresenta as frequéncias dos dois momentos de observagao.

Tabela 7: Resumo do perfil laboral dos egressos antes do ProJovem em 2008 ¢ 2010

Porcentagem (%)
Informacdes sobre o trabalho Categorias
2008 2010
Nunca tive trabalho remunerado 7,2 13
Com 10 anos ou menos 8,8 5.4
Idade em que iniciou o trabalho Entre 10 ¢ 12 anos 13,9 U
remunerado Entre 13 e 15 anos 29,4 27,2
Entre 16 e 18 anos 253 26,9
Entre 19 e 21 anos 11,9 12,3
Aos 22 anos ou mais 3,6 8,2
Nunca tive trabalho remunerado 10,5 22,9
Menos de um més 4,7 4.4
Tempo de permanéncia em trabalho N
Entre um e trés meses 18,9 16,5
remunerado durante um ano
Entre quatro e seis meses 15,8 17,5
Entre sete e nove meses 13,7 9,2
Entre dez e doze meses 36,3 29,5
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Agrega-se a esse perfil o fato de 60,1% das respostas validas em 2008 e
46,7% em 2010 indicarem jovens desempregados quando do inicio no Progra-
ma. E possivel que os altos percentuais encontrados sejam reflexos de um dos
critérios utilizados pelo Programa na defini¢do do seu publico alvo, buscando
jovens sem vinculo formal de trabalho. No entanto, de acordo com os dados da
PNAD 2007, o nimero de jovens brasileiros nessa situagdo nos centros urbanos
chegava a 4.000.000. Esse dado também pode ser o responsavel pelas expecta-
tivas construidas por esses sujeitos de ingressar no mundo do trabalho através
da participagao no Programa.

Considerando que a relagdo com o mundo do trabalho ndo se restringe
apenas a estar ou ndo empregado ou trabalhando, mas trata-se de algo mais am-
plo que envolve expectativas, estratégias de busca de trabalho, competéncias
desenvolvidas etc., ¢ possivel sintetizar a relagdo desses jovens com o mundo
do trabalho antes de sua entrada no Programa como bastante precaria. Também
¢ possivel afirmar que esses jovens ndo buscavam articulagdes com redes que
permitissem oportunidades diferenciadas no mercado, gerando uma expecta-
tiva de um futuro nada promissor, especialmente quando associado aos dados
referentes a escolarizagao ja discutidos na se¢do anterior.

No ProJovem, no tdpico destinado as suas diretrizes gerais, encontra-se
de forma objetiva a que se destina cada um dos eixos estruturantes do Progra-

ma. Para a qualificacdo profissional observa-se que esta:

[...] devera possibilitar novas formas de inser¢do produtiva, com a
devida certificag@o, correspondendo, na medida do possivel, tanto
as necessidades e potencialidades economicas, locais e regionais,
quanto as vocacgdes dos jovens. (BRASIL, 2005, p. 20)

Nesse trecho fica claro que o Programa nao se propde a empregar o jo-
vem apods sua participacdo, mas sim ampliar suas possibilidades em relacio ao
mundo do trabalho, desenvolvendo suas competéncias e habilidades para que
essas sejam mais especificas em relacdo a uma atividade formal através dos

arcos ocupacionais, ou mais globais, como ¢é o caso da formagao técnica geral
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(FTG). Assim, buscou-se identificar alteracdes nesta relacdo entre o egresso e
o mundo do trabalho e sua opinido sobre o eixo da qualificagdo profissional.

Para aqueles que tiveram a oportunidade de desenvolver alguma ocupa-
¢do remunerada antes do ingresso no Programa, a drea que mais absorveu essa
mao de obra foi Servigcos Gerais (baba, diarista, porteiro, faxineiro, jardineiro,
empregado doméstico), com 32% das respostas validas de 2008 e 27,9% das
de 2010. Também foi essa a area de atuagdo que apresentou maior alteracao
apos a conclusdo no ProJovem (por volta de 13% em ambos os grupos de par-
ticipantes). Os demais campos de atuacao, tais como turismo, construcao civil
e comércio, apresentaram pouca ou nenhuma diferenga quando comparadas a
inser¢do desses jovens antes e depois do ProJovem. Ainda predominam as ati-
vidades pouco qualificadas, tradicionalmente identificadas com baixo desen-
volvimento técnico ¢ baixa remuneragdo. Todavia, assim como a situacao de
empregabilidade, essa pequena mudanca nao pode ser atribuida exclusivamen-
te ao Programa, pois envolve variaveis relacionadas com a economia nacional
e mundial.

Em relagdo ao segmento FTG e, em especial, ao desempenho e envol-
vimento dos educadores neste sentido, os relatos dos jovens foram positivos.
Antes da experiéncia vivenciada os jovens pesquisados buscavam trabalho,
predominantemente, através de sua rede social mais imediata, consultando pa-
rentes, amigos ou colegas (62% em 2008 e 42,5% em 2010). Apesar de se
manter como a forma mais frequente, apos a participacdo no Programa estes
jovens ampliaram as formas de buscarem trabalho, diminuindo a consulta a
parentes, amigos ou colegas (42,5% e 28,7%, respectivamente), aumentando
o percentual de estratégias mais profissionais como a consulta a agéncias ou
sindicatos, resposta a antincio, inscri¢do em concurso. A Figura 1 apresenta os
dados da pesquisa de 2008, (SILVEIRA, 2009; SILVEIRA BARROS, 2010)

onde representa a tendéncia observada.
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Figura 1: Distribuigdo percentual sobre formas de procurar trabalho antes e

depois do ProJovem — participantes 2008

Fonte: Silveira (2009); Silveira e Barros (2010)

E possivel que tal comportamento esteja relacionado com o aumento da
autoestima e da confianca decorrente da conclusdo do Ensino Fundamental,
referido pelos jovens e ja registrado neste trabalho. Além desse aspecto, € pre-
ciso salientar que a conclusio do Ensino Fundamental ¢ condi¢cdo minima para
inscri¢do em concursos publicos. Quanto a seus comportamentos e atitudes em
situagdes de entrevista de emprego ou semelhantes, a analise dos relatos indica
uma mudanga positiva nestes sujeitos atribuida, por eles proprios, a sua parti-

cipacdo no Programa.

Olha, o ProJovem, pelo menos no nicleo que eu estudei, o ProJovem
déa uma boa base pra vocé fazer uma entrevista de trabalho. Se vocé
chegar assim... vocé tem uma aula que ela lhe ensina, por exemplo,
t6 fazendo uma entrevista de trabalho, como me sentar, como con-
versar, como falar, entendeu? (Grupo focal feminino 2008)
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O que dizem os jovens sobre o ProJovem

De acordo com Cunha (2006), a avaliacdo subsidia “o planejamento e
formulacdo das intervencdes governamentais, o acompanhamento de sua im-
plementacdo, suas reformulagdes e ajustes, assim como as decisdes sobre a
manuten¢do ou interrupgao das acdes”, sendo um instrumento de importancia
significativa quando se pensa a melhoria da gestdo publica em seus diversos
niveis.

Num processo avaliativo ¢ importante considerar ndo apenas a mensura-
¢do objetiva dos resultados, como também os aspectos qualitativos referentes
ao julgamento sobre o valor das a¢des governamentais por parte de seus be-
neficiarios. Nesse sentido, considerou-se imprescindivel buscar o julgamento
dos egressos sobre o Programa através de suas percepgdes sobre a influéncia
do ProJovem em suas vidas e o atendimento de suas expectativas quando da
escolha por iniciar o curso.

De modo geral, os participantes de 2008 e 2010 consideram que o Pro-
grama atendeu ou superou suas expectativas (77,3% e 75%, respectivamente),
sendo a conclusdo do Ensino Fundamental, melhoria da autoestima, reconhe-
cimento de sua cidadania e melhoria de suas habilidades sociais os fatores que
mais influenciaram tal julgamento. Esse reconhecimento passa pela possibili-
dade de inclusdo em diferentes espacos sociais, pela ampliagao da rede social e
pessoal, como também por mudancas de valores atrelados a sua formagao como
cidaddos, como apresentado na Figura 2, que representa a sistematizacdo das
falas dos egressos em relagdo aos aspectos onde consideram ter sofrido influ-

éncia do Programa.
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Conclusédo do Ensino
Fundamental

Confian¢a em si mesmos

Percepgéo de sua
importancia na

sociedade Consciéncia de seus
direitos e deveres
Consciéncia Social Contribuigdes do PJU
para os jovens

Outras formas de insergéao : : o
Maior auto-estima/ auto-critica

Assumir novas responsabilidades Melhorias das habilidades sociais

Figura 2: Sistematizagdo das falas dos egressos em 2010

A imagem que passam a ter sobre si também se relaciona as diferentes
mudangas em suas vidas, como ao sentimento de inclusdo ou pertencimento
na sociedade, frente ao seu reconhecimento como sujeito nos diversos espacos
sociais. Alguns fatores relacionados com a construgdo da imagem de cidadao,
pertencentes e atuantes em uma sociedade de direitos e deveres (inclusao ban-
caria, regularizacdo de documentos pessoais, participacdo na comunidade e uso
de servicos da rede ptiblica sdo alguns exemplos) foram apontados pelos jovens
como indicadores de mudanga em suas vidas apos a participagdo no Programa.

Vale ressaltar que o retorno a educagdo formal, a conclusdo do Ensino
Fundamental e os ganhos que se relacionaram com este fator foram amplamen-
te referidos pelos egressos como a maior contribuicdo do Programa para suas
vidas. De modo geral, essa mudanca se relaciona diretamente com a ampliagdo
de suas chances no mercado de trabalho, com a alteracdo da autoestima ¢ com
expectativas para o futuro.

Fez diferenca, ta fazendo e eu acho que vai fazer muito mais. Porque
quando a pessoa perguntar pra mim que série vocé €. 1° grau. Nos
temos o 1° grau completo. Com certeza todo mundo vai olhar pra
vocé ja de maneira diferente do que quando “ah, eu sou 4" série”.
Entéo, eu acho que estudo, hoje, pro ser humano, é o essencial pra
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conseguir trabalho, pra crescer na vida, pra educar seus filhos, tudo
isso. (Grupo focal masculino, 2008)

Para Mosquera e Stobaiis (2006) o ser humano necessita de valorizagao
positiva, a qual ¢ aprendida mediante a introje¢ao de experiéncias de valoriza-
cdo realizadas pelos outros para ela. Enquanto a autoimagem se relaciona com
(re)conhecimento que o sujeito faz de si proprio, como sente suas potenciali-
dades, sentimentos, atitudes e ideias, a autoestima ¢ o conjunto de atitudes que
cada pessoa tem sobre si mesma, uma percepgdo avaliativa sobre si proprio,
uma maneira de ser, segundo a qual a propria pessoa tem ideia sobre si mesmo.
Ambas surgem no processo de interagao em grupo, ou seja, sdo interinfluéncias
constantes que levam as pessoas a entender a si proprios € aos outros, do modo
mais real possivel.

Ter seguranga e confianga em si mesmo, além de outras caracteristicas,
sdo, segundo os autores, tragos de uma autoestima positiva. Assim, ao passo
que a conclusdo do Ensino Fundamental é reconhecida pelo meio social como
um valor positivo, isso se agrega a imagem dos egressos que se tornam mais
seguros e confiantes de suas potencialidades. (SILVEIRA, 2009)

Enquanto que mudancas em relagdo a escolarizagdo sdo facilmente per-
cebidas e relatadas pelos sujeitos da pesquisa em ambos os periodos, as mu-
dancas relacionadas com o mundo do trabalho ndo se apresentam da mesma
forma. Apesar de reconhecerem algumas mudancas em pontos especificos da
relagdo com mundo do trabalho (“Na escola que eu estudei eu tive uma boa
base de como me comportar numa entrevista de trabalho” — grupo focal mas-
culino 2008) as expectativas que se tinha para com a qualificacdo profissional
oferecida ndo foram atendidas e, consequentemente, a percepcao dos sujeitos
neste eixo estruturante do Programa se mostrou negativa. Também o dado mais
objetivo referente a alteracdes significativas em relacdo a situagdo de trabalho
ou emprego ndo aconteceu. (““...melhorou minha vida mas nao me trouxe em-
prego. meu pensamento era de fazer os cursos e terminar empregada.” — entre-
vista 2010)
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Dessa forma 80,1% dos participantes da pesquisa em 2010 afirmam que
ter participado do ProJovem nao influenciou sua relagdo com o mundo do tra-
balho ¢ atribuem este fato as deficiéncias na oferta do eixo de qualificagao
profissional e a ndo alteracdo de seu status de emprego apoOs participagdo no
Programa. Essa tendéncia também foi observada com os participantes de 2008,

como ilustra a fala a seguir:

Fiz Construcdes e Reparos. Eletricista. Parte elétrica...o curso ali
nem basico era, nem basico era. E eu nao recebi certificado também.
Mas por mim, foi até bom ndo da. Por que? Porque se chegasse
na empresa e perguntasse “tem basico?”, “tenho”. “mostre”. Aqui-
lo que vocé aprendeu ndo foi nem basico. (Grupo focal masculino,

2008)

E preciso considerar a influéncia de aspectos econdémicos, politico-so-
ciais e culturais quando da avaliagdo referente a inser¢ao no mercado de traba-
lho. No entanto, ndo se pode desprezar as criticas e o sentimento de decepgao
apresentados pelos egressos de ambos os grupos em relacao a proposta e imple-
mentac¢do da qualificagdo profissional oferecida apontando deficiéncias graves
nos cursos profissionalizantes que, em alguns casos, levaram ao desinteresse e

ao descrédito dos participantes.

Falta de empenho dos professores, falta de computadores. Tinha
muitas expectativas em relacdo as aulas de informatica, mas me de-

cepcionei. (Entrevista, 2010)

Vou falar agora o que acho que vai caber pra todo mundo. Vocé
entra no ProJovem, vocé vai fazer um curso profissionalizante, vocé
vai concluir o ensino fundamental, vocé vai fazer um curso de infor-
matica e ai vocé entra assim maravilhado pensando que vai aconte-
cer tudo aquilo. Quando passa um més, nada. Quando passam dois,
nada. Vocé ta estudando, mas o curso que vocé foi 14 pra fazer — que
quem entra no ProJovem entra pra fazer o curso — vocé ndo faz. Ai
vocé vai murchando. (Grupo focal feminino, 2008)
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Vale lembrar, no entanto, que o eixo de qualificagdo profissional foi de-
senvolvimento em dois segmentos: formacao técnica geral (FTG) e os arcos
ocupacionais. Tanto os grupos focais, quanto uma analise mais detalhada dos
questiondrios aplicados, indicam que os jovens consideraram apenas os arcos
como a qualificagdo profissional no momento de seu julgamento, ja que este
seria 0 espaco para aprender uma profissdo, mesmo que em nivel basico. As-
sim, quando questionados sobre habilidades mais globais, como por exemplo
formas de procurar emprego, como se portar em uma entrevista de emprego,
como montar um curriculo etc., observa-se uma alteracao na percepcao dos

sujeitos estudados sobre o tema.

Consideragdes finais

As mudangas acontecem tanto no nivel do individuo, como nas estruturas
sociais, tratando-se de um processo complexo que sofre influéncia de diversos
aspectos relacionados, revelando a inter-relagdo que se estabelece entre o in-
dividuo e a sociedade. Dessa forma, as mudangas em nivel individual sempre
proporcionardo impacto nas condigdes gerais da sociedade, que por sua vez
geram impacto no comportamento, atitudes e valores dos sujeitos.

Para que isso acontega € necessario que qualquer indicacdo a mudanga
comportamental se dé no ciclo das politicas sociais. Essas politicas materiali-
zam programas e projetos sociais, governamentais ou ndo, que devem perseguir
mudangas de comportamento dos individuos, sendo este o fundamento para
uma real efetividade e sucesso da politica.

A juventude passa a fazer parte da agenda das politicas publicas no Brasil
ha pouco mais de 20 anos. Neste periodo algumas acdes foram implementadas,
mas ainda ndo sdo suficientes para abarcar todas as suas demandas que buscam
melhores condigdes e qualidade de vida e o exercicio pleno da cidadania.

O Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem) objetiva, atra-
vés de uma formacao integral, promover algumas mudangas no perfil de jovens
entre 18 e 24 anos que levariam a uma inclusao social. Trés eixos foram propos-

tos em seu projeto: escolarizagdo, qualificag@o profissional e agdo comunitaria.
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Nesta pesquisa foram estudadas as possiveis mudancas ocorridas em relagdo a
escolarizagdo e ao mundo do trabalho, tendo como fonte principal a percepcao
de jovens egressos do Programa.

Uma das possibilidades de andlise de politicas publicas ¢ compreender
qual o seu impacto sobre os beneficiarios. No entanto, ndo sdo muitas as pes-
quisas que procuram ouvir o egresso, provavelmente por conta da dificuldade
de encontra-los, ja que os vinculos institucionais foram desfeitos e quase nunca
os registros de cadastramento correspondem a realidade atual. Assim aconteceu
nesta pesquisa; encontrar 0s jovens se caracterizou o maior desafio.

As analises dos resultados consideraram as respostas validas dadas a
questionarios aplicados a jovens que participaram do Programa em 2006, na ci-
dade de Salvador, Bahia, com conclusdao em fevereiro/margo de 2007, e foram
aprovados. As coletas ocorreram em dois momentos temporais: setembro/outu-
bro de 2008, onde 194 jovens participaram, € em maio/junho de 2010, onde um
nimero maior de egressos foi localizado — 317. Para o grupo de 2008, também
foram analisadas as falas de dois grupos focais onde 14 jovens (seis do sexo
masculino e oito do sexo feminino), a partir de alguns questionamentos propos-
tos pelo moderador, discutiram e debateram suas opinides sobre o ProJovem.

A analise dos resultados aponta a conclusdo do Ensino Fundamental
como 0 aspecto mais importante observado pelos egressos, pois trouxe conse-
quéncias relativas ao aumento da autoestima que levou a maior confianca em
si mesmo e, por sua vez, a mudanca em suas expectativas e aspiragdes como
apontado por Mosquera e Stobaiis (2006), influenciando nao s6 em sua relacao
com a escola, mas também com o trabalho e com a comunidade.

Parte dos jovens deu continuidade aos estudos e conseguem acompa-
nhar o desenvolvimento das aulas e atividades. Alguns se referem a universi-
dade como possibilidade real e ndo mais como um sonho distante. Nesse pon-
to observa-se também as alteragdes mais significativas em relagdo ao tempo.
Um percentual menor de alunos conseguiu permanecer na educagido formal em
2010. Por outro lado, s6 para esse grupo foi possivel ter jovens com Ensino M¢-

dio concluido, sendo que alguns poucos chegaram ao Ensino Superior. Como
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esperado, os efeitos das politicas sobre os beneficiarios sdo alterados com o
tempo e afetam os beneficidrios de maneira diversa.

A relagao como o mundo do trabalho também foi alterada. A conclusao
do Ensino Fundamental e a ampliacao da rede social diversificaram as formas
utilizadas para procurar emprego, possibilitando inclusive a inscri¢do em con-
cursos antes nao referida e a procura por agéncias especializadas. Esses resulta-
dos revelam a estreita relagdo entre o processo de escolarizacao e o mundo do
trabalho, referida e vivida por esses jovens em seu cotidiano.

Considerada pelos egressos como o grande diferencial do Programa e o
maior motivador para a inscri¢do no mesmo, a qualificacdo profissional ofere-
cida, quando foi oferecida, ndo correspondeu as expectativas iniciais e, como
consequéncia, as mudangas que causou ndo impactaram a percepgao dos jo-
vens.

Seja por questdes de implementagdo ou pela propria proposta do Pro-
grama, que prevé formagdo profissional em nivel basico, a esperanca de que
a participagdo no ProJovem levaria a aprender um profissdo e a um emprego
futuro foi desmontada ainda durante o desenrolar do Programa.

Os arcos ocupacionais, previstos para durar trés meses, nos nucleos onde
foram oferecidos, tiveram sua duracdo reduzida para trés semanas. O nivel ba-
sico proposto foi considerado excessivamente basico pelos jovens, nao possi-
bilitando um ganho significativo de conhecimento. Assim as mudangas pro-
porcionadas pela formagdo técnica geral sdo percebidas pelos egressos, mas
aparecem em segundo plano. Essas mudangas se referem a um aprendizado em
relacdo aos comportamentos e atitudes necessarios as exigéncias do mundo do
trabalho atual.

Segundo Agnes Heller (2000), citada por Minayo (2004), um olhar mais
desavisado sobre os seres humanos pode levar a crer que estes aspiram a certos
fins que estdo determinados pelas circunstancias que modificam seus esforgos e
aspiragoes, produzindo resultados distintos dos objetivos postos no inicio. Essa
diferenciacdo, no entanto, ¢ um equivoco, pois as ‘“circunstancias” sdo, de fato,

parte da proposta em agao.
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De algum modo, ter participado do ProJovem causou nos jovens algumas
transformagoes que podem ter desencadeado uma nova série causal, interferin-
do no desenrolar de sua vida. Grandes mudancas nao foram detectadas e mui-
tos foram perdidos no caminho, sendo a permanéncia na educacao formal um
problema gravissimo que abrange todos os niveis da educagao, especialmente a
educacdo basica, e que merece atencao especial dos formuladores e implemen-
tadores de politicas publicas.

Questdes graves ligadas a implementacao do Programa em Salvador fo-
ram apresentadas e comprometeram significativamente a execu¢ao do mesmo
nessa cidade e, consequentemente, os jovens que dele participaram. Também
questdes na proposta do Programa precisam ser reavaliadas.

Retomando Minayo (2004) em sua perspectiva da mudanga como ponto
chave das politicas publicas, ¢ possivel afirmar que o ProJovem proporcionou
mudancas na relacao de seus beneficiarios com a escolariza¢do, com o mundo
do trabalho, em menor escala, e consigo mesmo. Essas mudangas, no entanto,
ainda sdo insuficientes para promover uma melhoria significativa na condig@o

de vida dessas pessoas e da sociedade em geral.
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Perspectivas de avaliacdo do ProJovem:
um estudo de caso’

SwaMy DE PAuLa LiMA SOARES

Introducao

O ProJovem configurou-se como uma das trés principais agdes do Gover-
no Federal durante o mandato do Presidente Luis Inacio Lula da Silva (2003-
2010) para a juventude. As outras duas foram a criacdo da Secretaria Nacional
de Juventude, diretamente ligada, no organograma governamental, a Presidén-
cia da Republica, e o Conselho Nacional de Juventude. O ProJovem foi desen-
volvido com um objetivo ambicioso: integrar a formagao geral (escolarizagao
para a conclusdo do Ensino Fundamental), iniciagdo ao mundo do trabalho e
pratica de acdes de cidadania. De carater intersetorial, o comité gestor do Pro-
grama envolveu trés ministérios, os da Educagdo, Trabalho e Emprego e o de

Desenvolvimento Social e Combate a Fome. Em nivel municipal, cada comité

' Este texto apresenta um recorte de nossa pesquisa de doutorado, realizada na Faculdade de Educa-
¢éo da Universidade de Sdo Paulo (USP), intitulada Politicas publicas para a juventude no Brasil:
avaliagcdo do ProJovem em Jodo Pessoa. A pesquisa, ainda em fase de andamento, procura avaliar
os possiveis efeitos/repercussdes do Programa Nacional de Inclusdo de Jovens (ProJovem) na
trajetoria de escolariza¢@o, formagao para o trabalho e desenvolvimento de agdes comunitarias dos

Aa 66

seus egressos, nas trés “entradas” do programa ocorridas nos anos de 2006 (primeira e segunda tur-
ma) e 2007 (terceira turma). Também pretendemos compreender as repercussdes desse programa

no quadro politico/institucional do municipio de Jodo Pessoa.
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gestor deveria ter a participacdo das respectivas secretarias locais. Inicialmente
implantado em todas as capitais dos estados brasileiros e no Distrito Federal, o
ProJovem caracterizava-se por um desenho curricular cuja proposta se funda-
mentaria em “novos paradigmas [...], articulando a formagao geral, a qualifica-
c¢do profissional e o engajamento civico”. (BRASIL, 2005, p. 4) Adiciona-se a
isso o conhecimento de informatica em um periodo de 12 meses ininterruptos,
a existéncia de estrutura propria, composta por material didatico, computadores
adquiridos especificamente para o Programa e garantia de uma bolsa auxilio
por aluno no valor de R$ 100,00 (cem reais) por més.” Ressalta-se o fato de que
a contratacdo de seus professores se deu por sele¢ao especifica, realizada em
cada municipio participante.

O ProJovem original® iniciou suas atividades em Jodo Pessoa, Paraiba,
no ano de 2006, sendo sua ultima turma formada no ano de 2008. Com uma
populagdo estimada, no ano de 2009, em 702.235 habitantes, a capital do Esta-
do da Paraiba ¢, desde o ano de 2005, governada por uma coalizdo politica de
centro-esquerda liderada pelo Partido Socialista Brasileiro (PSB), fato inédito
na histéria do municipio. No periodo por nés analisado, o discurso do governo
local enfatizava a necessidade de participagdo popular e inclusdo social na di-
namica social da cidade. Ainda nesse panorama, a gestdo colocou em pauta o
projeto de construcdo de um desenvolvimento local diferenciado, balizado pela
defesa de maior qualidade de vida dos pessoenses, participacao cidada e defesa
de direitos sociais, econdmicos e ambientais, objetivando integrar tais princi-

pios as propostas de politicas publicas geridas pelo municipio. Nossas analises

2 No ano de 2005, esse valor correspondia a um terco do salrio minimo. Em 2006, 2007 e 2008
correspondia respectivamente a 28%, 26% e 24%.

’ Vale a pena frisar que esta pesquisa centra-se na primeira fase do programa, implantada nas ca-
pitais brasileiras ¢ em cidades com mais de 200.000 habitantes. Essa primeira ag¢do (ProJovem
original), realizada com base no artigo 81 da Lei de Diretrizes ¢ Bases da Educac@o Nacional, foi
chamada de “emergencial” e “experimental”. No ano de 2008 fora langado um novo formato do
programa, denominado ProJovem integrado. Na verdade, houve, por parte do Governo Federal,
uma série de reorientagdes de suas politicas publicas para juventude que foram “alojadas” no
ProJovem como uma espécie de marco (ou marca) de defini¢do do perfil das politicas para a ju-

ventude. Neste caso, o ProJovem original tornou-se ProJovem urbano.
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tém apontado a existéncia de uma complexa relac@o entre o ProJovem, gestado
na acdo federal, e as gestdes locais. Na verdade, percebe-se que o componen-
te de comprometimento da gestdo municipal diante do Programa (incluindo
o direcionamento politico das gestdes municipais — alinhadas ou ndo com as
diretrizes politicas do Governo Federal) influencia diretamente na dindmica do
mesmo. Impdem-se, portanto, o desafio de compreender os efeitos de um pro-
grama considerando, por um lado, o direcionamento dado pela instancia central
que o formulou e, por outro, as complexas relagdes politicas e administrativas
existentes na esfera local.

Tomando essa discussdo como elemento norteador de nosso trabalho
investigativo, consideramos importante a realizacdo de pesquisas com egres-
sos para “calibrarmos” os possiveis efeitos de um programa em relagdo ao seu
publico-alvo. Na verdade, ha de se destacar que a inten¢@o de estudar os efei-
tos de um programa pela via dos seus egressos tem sido uma forte tendéncia
investigativa no campo das avaliagdes de politicas publicas. Essa tendéncia se
expressa em diversas pesquisas que, como sugerem Worthen, Sanders e Fitzpa-
trick (2004), apresentam métodos e abordagens multiplas para compreender em
que medida um programa causa efeitos desejados (em relagdo aos seus objeti-
vos iniciais) na vida de seus participantes. Um aparente consenso na literatura
especializada ¢ o de que o conhecimento do publico-alvo de cada programa ¢
fundamental para se avaliar em que medida ocorreram as tdo esperadas reper-
cussoes.

E por essa trilha metodolégica que se inicia o presente texto. Apresenta-
remos inicialmente uma caracterizagcdo dos jovens participantes do ProJovem
em Jodo Pessoa, através de um trabalho com os dados estatisticos de entrada e
saida dos mesmos. Ressalta-se que nessa parte do texto serdo realizadas compa-
racdes com os dados do Brasil, disponibilizados pelos relatorios do ProJovem
gerados em nivel nacional. Em um segundo momento, detalharemos nossas
acoes de pesquisa, destacando alguns desafios. Estes incluem a discussao te-
orica sobre efeitos e impactos dos programas governamentais, a dificuldade
em se criar amostragens so6lidas para a pesquisa com egressos € 0s recorrentes

problemas na aplicagdo dos instrumentos de coleta de dados. Espera-se que a
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exposicao dialogue e contribua com pesquisadores no campo da avaliagdo de
programas sociais que, de alguma forma, tém procurado montar estratégias me-

todologicas para desenvolverem seus trabalhos com esse publico.

Dados do ProJovem: Joao Pessoa e Brasil

Em Jodo Pessoa, as primeiras turmas do Programa iniciaram suas ativi-
dades em janeiro de 2006. Eram 27 nucleos divididos em quatro Estacdes da
Juventude, nimero de estagdes que permaneceu na segunda entrada do curso,
datada de agosto do mesmo ano. Na terceira turma do ProJovem, apesar do au-
mento de matriculas em relagdo as duas primeiras, o Programa foi desenvolvido
em 23 nucleos, distribuidos em trés Esta¢des da Juventude.

Uma parcela dos dados que subsidiaram parte das analises sobre o Pro-
Jovem em Jodo Pessoa foram retirados do sitio do Centro de Politicas Publicas
e Avaliagdo da Educacdo (CAED), institui¢do responsavel pelo tratamento dos
dados do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do Programa. A titulo de in-
formacao, a primeira turma do ProJovem iniciou suas atividades em janeiro de
2006 e concluiu em fevereiro de 2007; a segunda iniciou em agosto de 2006 ¢
concluiu em setembro do ano posterior; a Gltima turma iniciou suas atividades
setembro de 2007 e concluiu em outubro de 2008.

Trabalhamos com uma planilha que informava elementos de entrada (li-
gados ao perfil dos matriculados) e a condi¢ao atual do estudante no momento
da coleta de dados. Explicando melhor, o banco de dados da primeira e segunda
turma fora sistematizado no ano de 2007 apresentando, assim, a situacdo de
conclusdo ou ndo do curso por parte dos jovens matriculados. No banco de
dados referente a terceira turma, nao temos perfil de conclusdo dos alunos. No
momento da sistematizacdo dos referidos dados, os estudantes encontravam-se
ainda matriculados no curso, ndo possibilitando, assim, avaliar suas situacdes
de término ou nao do mesmo. Entretanto, os dados da terceira turma permitem
uma comparacao entre o perfil de entrada e a situacdo de permanéncia da turma
no momento da coleta de dados, o que contribui para uma visao ampliada do

movimento do Programa no municipio.
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Outra fonte de dados que subsidiou as analises foram os relatorios de
avaliag@o do ProJovem que apresentam perfis de entrada e saida dos participan-
tes em ambito nacional. Esses relatorios contém ainda informacoes detalhadas
sobre a situacdo de renda familiar dos estudantes, expectativas dos mesmos em
relacdo ao curso, dados sobre situacdo de trabalho/emprego, assiduidade, entre
outras, fruto de diversas aplicagdes de surveys previstos na estrutura de ava-
liagdo e monitoramento do ProJovem. Ressaltamos que, dada a delimitacdo da
apresentacao, muitos dessas informagdes ndo serdo tratadas no presente texto.

Em janeiro de 2006, data de entrada da primeira turma do ProJovem,
2.174 matriculas foram efetuadas. A terceira turma do ProJovem contou com
2.767 matriculas, contra 1.925 da segunda. Nota-se, pois, que houve um de-
créscimo de matriculas da segunda turma do ProJovem em relagdo a primeira
(1.925 contra 2.174, respectivamente) e um aumento na terceira turma (2.767
matriculas). Em relacdo a diminuicdo de alunos da primeira para a segunda
turma, vale ressaltar que os nucleos do Programa funcionavam, em sua maior
parte, em escolas municipais. Algumas delas tiveram excedentes de jovens e
outras fecharam ou foram relocadas por falta de alunos (especialmente em vir-
tude do ntimero de estudantes evadidos). Tal processo, provavelmente, ilumina
as reflexdes sobre a diminuicdo de matriculas do primeiro para o segundo ano.
No que se refere ao aumento na terceira ¢ ultima turma do ProJovem, seria
preciso enfatizar o grande apelo midiatico nesta fase do Programa. A exposi¢ao
na midia, o trabalho de mobiliza¢do de matriculas efetuado pela coordenagio
municipal e a propria consolidacdo do ProJovem sdo elementos importantes
que provavelmente explicam a variagdo para niimeros superiores do niimero de
matriculados.

Um dos primeiros pontos a se comentar, analisando o perfil de entrada
dos jovens tanto em Jodo Pessoa quanto no restante do pais, € a expressiva par-
ticipagdo das mulheres. Se, como relatam os documentos oficiais que institui-
ram as diretrizes do ProJovem, o curso destinou-se a uma parcela significativa
da populacdo brasileira que historicamente se viu desprovida de bens sociais
(situagdo de exclusao social), identificamos na questdo de género alguns ele-

mentos que diferenciam a “natureza” da exclusdo; em outras palavras, ha di-
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ferencas significativas entre ser uma mulher com quatro a sete anos de estudo,
que mora em um ambiente urbano e sem emprego formal, e entre ser um ho-
mem com essas mesmas caracteristicas. Dados nacionais apontam uma maior
matricula de mulheres no ProJovem (56,4% contra 43,6% de homens), sendo
em sua maioria maiores de 21 anos. Em outras palavras, se tomamos os dados
nacionais de jovens frequentes segundo sexo e idade, hd maior participacdo de
jovens homens nas duas idades iniciais do Programa (18 e 19 anos). A partir
dos 21 anos a tendéncia verificada ¢ a de crescimento de participac@o de alunas
mulheres, tendéncia que se torna predominante até a idade limite do curso (24
anos). Os dados apontam, nesse sentido, que a demanda pelo ProJovem se rela-
ciona, ao falarmos de estudantes do sexo feminino, com mulheres que tiveram
seu ciclo de estudos interrompido e que em sua maioria foram retomados apos
os 21 anos. Para explicar esse fenomeno ha um indicador importante. Em nivel
nacional, para aqueles que declararam ter filhos no momento em que cursavam
o ProJovem, 71,9% sdo mulheres e 24,8% sdo homens. A tendéncia € invertida
segundo aqueles que declararam nao ter filhos. Destes, 75,2% sdo homens e
28,1% sdao mulheres.

Em Jodo Pessoa encontramos perfis parecidos aos apresentados em nivel
nacional, com pequenas diferencas. Referimo-nos ao fato de que na primeira
turma do ProJovem havia uma predominancia do sexo masculino, tendéncia
que foi revertida ja na segunda turma, acompanhando o cenario nacional. Em
2006, 45,8% dos matriculados eram mulheres e 54,2% eram homens. Ainda no
mesmo ano, no més de agosto, a segunda turma do ProJovem contava com 52%
de mulheres ingressantes e 48% de homens. No segundo semestre de 2007, mo-
mento de entrada da terceira turma do Programa, 51% das matriculas eram de
estudantes mulheres e 49% de homens, demonstrando estabilidade em relacdo
a entrada anterior. No que se refere a ter ou nao filhos, o perfil é praticamente
idéntico ao panorama nacional. Na primeira turma da capital paraibana, dos que
afirmavam ter filhos, 72% eram mulheres e 28% homens; na segunda turma
74% a 24%, cenario que permaneceu inalterado na terceira turma.

Os dados de matricula nos remetem a duas questdes importantes, tendo

como referéncia a dimensdo de género, idade e condi¢do familiar (ter ou ndo
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filhos). A primeira diz respeito a investigagdo de como esses jovens t€m ex-
perimentado sua inser¢do no mundo adulto. Geralmente, observamos que ter
ou ndo filhos impacta de forma mais direta nas mulheres do que nos homens,
0 que aponta possiveis relagdes entre condicao familiar e social, abandono de
processos de escolarizagdo e colocagdo diferenciada no mercado de trabalho.
Sobre o mercado de trabalho, desenvolvemos o segundo ponto de re-
flexdo. Evidentemente, as diferencas ora apresentadas revelam experiéncias
distintas com o mundo do trabalho dos jovens ingressantes no Programa; em
outros termos, ser homem ou ser mulher, dando como exemplo apenas essa
variavel, ¢ um dos fatores a ser observado nas experiéncias com o trabalho de
quem chega ao ProJovem e de quem sai do mesmo. Como ressaltamos ante-
riormente, seriam necessarios estudos com egressos para se analisar com maior
precisdo em que medida suas a¢des impactaram positivamente (ou ndo) na in-
ser¢ao ao mundo do trabalho das mulheres ¢ dos homens concluintes. Como

destaca o relatorio nacional do ProJovem:

A desocupacdo também afeta os jovens de forma diferenciada: a
medida que aumenta o tempo de desemprego, maior ¢ a proporgao
de jovens do sexo feminino nessa condi¢do. Além disso, ha mais
jovens do sexo feminino (21,6%), comparativamente ao sexo mas-
culino (19,9%) que nunca trabalharam antes. (BRASIL, 2008, p. 34)

Contudo, se podemos observar elementos que dificultam os processos de
escolarizagdo e entrada no mundo do trabalho por parte das mulheres, tanto os
dados nacionais quanto os dados locais demonstram que, quando comparados
os perfis de entrada e saida, elas estdo em maioria no que se refere ao término
do curso. No plano nacional, as mulheres foram responsaveis, até o ano de
2007, por 56,4% das matriculas e 59% das conclusdes do ProJovem; os homens
representaram 43,6% e 41%, respectivamente. Em Jodo Pessoa, na primeira
turma, mesmo com uma diferenga em relagdo aos dados nacionais (maior en-
trada de homens), temos uma inversdo de porcentagem quando comparamos

o quantitativo de alunos concluintes: 50,3% dos concluintes desta turma eram
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mulheres (que representaram 45,8% das matriculas) e 49,7% de homens (que
representavam, inicialmente, 54,2% das matriculas). A tendéncia de maior su-
cesso das mulheres na conclusdo do Programa também foi identificada na se-

gunda turma, conforme quadro abaixo.

Quadro 1: Matricula e conclusdo do curso por sexo na primeira e

na segunda turma do ProJovem em Jodo Pessoa

. . Percentual de Percentual de
Percentual de matriculas | Percentual de concluintes i .
Sexo . L matriculas da concluintes da
da primeira turma da primeira turma
segunda turma segunda turma
Feminino 45,8% 50,3% 52% 59%
Masculino 54,2% 49,7% 48% 41%

No que se referem aos dados daqueles que ndo concluiram o ProJovem
na primeira e segunda turmas, alunos que solicitaram desligamento ou foram
desligados do curso, o percentual também ¢ desfavoravel aos homens. Na pri-
meira turma, mesmo tendo uma um quantitativo de entrada superior, 61,3%
dos que se enquadram nesse perfil eram do sexo masculino ¢ 38,7% do sexo
feminino. Na segunda turma, dos que nao concluiram o ProJovem, 54% eram
homens e 46% mulheres.

Isso posto, os fatores que incidem para a nao conclusdao do curso (den-
tre eles a evasdo e 0 ndo cumprimento das exigéncias minimas do Programa)
sa0 mais recorrentes nos homens do que nas mulheres, provavelmente por si-
tuacdes ligadas ao mercado de trabalho (grande causa das evasdes segundo
os dados nacionais). Nao se deve deixar de registrar que a média de anos de
estudos das mulheres tem crescido significativamente em compara¢ao com o0s
homens, independentemente da forma com que se tem chegado a esses anos de
estudos (incluindo a seriag@o regular, por exemplo). As consequéncias dessas
mudancas para o mercado do trabalho tém sido objeto de reflexdo em estudos
que analisam a relagdo entre escola e trabalho sob o recorte de género. (CAR-
VALHO; SOUZA; OLIVEIRA, 2009)
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Outro fator a ser observado, analisando o perfil nacional de entrada, é
a distribuigdo de estudantes em relagdo a cor. Dados do sistema de monitora-
mento apontam que, em nivel nacional, 23% dos estudantes se autodeclararam
brancos, 22% negros, 48% pardos, 4% e 3% amarelos e indigenas, respecti-
vamente. Em Jodo Pessoa, na primeira turma do ProJovem, a distribuicdo de
alunos segundo esse critério se aproximava do cenario nacional, com predomi-
nancia dos que se autodeclararam pardos. Temos, entdo, 28,7% autodeclarados
brancos, 21,8%% negros, 48% pardos e 1,5% amarelos. Essa tendéncia perma-
neceu quase inalterada na segunda entrada do ProJovem.

Na terceira turma também temos uma disposi¢ao parecida no que se re-
fere a cor, ainda que tenha aumentado o nimero de estudantes que nao respon-
deram a esse quesito no questionario de matricula. O niimero absoluto de nao
respondentes na primeira e segunda turma fora de 120 e 163, respectivamente.
Na terceira turma essa informacao estava ausente em 1.974 dados de matricu-
las. Seria necessario investigar as razdes pelas quais esse quesito foi tdo pouco
respondido pelos matriculados da terceira turma, estabelecendo uma compara-
cdo com os dados das duas anteriores; o nimero discrepante sugere algum tipo
de erro no recolhimento dessa informacao.

Fazendo uma relagdo entre a declaracdo de cor e a ocupagao/trabalho, o

relatorio do Programa destaca que:

Os pardos (13,6%) e os negros (13,2%) representam, proporcio-
nalmente, a maioria da populagdo de desocupados ha cinco anos
ou mais, enquanto os jovens brancos (24,6%) sdo a maioria dentre
a populagdo daqueles que nunca trabalharam antes. As diferengas
tornam-se ainda mais contundentes quando s3o analisadas as con-
di¢des de ocupacdo, referentes ao trabalho remunerado que tiveram
por mais tempo em 2005. Mesmo levando em consideragao o fato
de que a faixa de variagdo salarial na qual os jovens do ProJovem se
inserem € muito baixa, ¢ possivel observar diferengas significativas
entre homens e mulheres, brancos, negros e pardos, e também entre
regides. (BRASIL, 2008, p. 35-36)
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Outro ponto importante a ser ressaltado ¢ a relagdo que o jovem tem
com sua familia, especialmente no que se refere ao papel que o mesmo cumpre
tanto em relagdo aos aspectos econdmicos, quanto aos papéis sociais estabe-
lecidos no nucleo familiar. Em Jodo Pessoa, tendo como referéncia a turma
de 2006, apenas 16,6% dos matriculados se intitulavam chefes de familia, ou
seja, principais agentes econdmicos responsaveis pelo chamado “sustento da
casa”. Desses, 46% eram homens e 54% mulheres. O fato de termos 83,4% dos
matriculados respondendo que ndo sdo os chefes de familia confirma tendéncia
constatada por pesquisadores na area de juventude no que se refere as formas
de “transicdo para a vida adulta”. De certo modo, cada vez mais os jovens tém
retardado a entrada no mundo adulto pelo viés da “independéncia financeira”,
forma amplamente consagrada no tltimo século como marco na transi¢ao entre
o ser jovem e o ser adulto. A saida da casa dos pais, por exemplo, definida como
o processo de independéncia financeira ou gerag¢ao de outra familia (principal-
mente familia com filhos), ja ndo ¢ um elemento tdo “estavel” para se analisar
a condi¢do juvenil dos participantes do Programa ou ainda para se qualificar
as fases de transicdo que caracterizariam a juventude em relag@o a vida adulta.

Isso ndo significa dizer que, ao ndo serem considerados chefes de fami-
lia, esses jovens estejam desprovidos de responsabilidades, inclusive economi-
cas, com os seus familiares. Pelo contrario: dados nacionais indicam que 21,9%
dos jovens apontavam como maior motivacgao para o trabalho “sustentar a casa,
filhos e outras pessoas”, o que denota a importancia desses sujeitos no que se
refere ao sustento econdomico de suas familias. Contudo, o interessante é que,
ainda segundo o relatorio nacional, 21,4% dos jovens brasileiros apontavam o
fato de “serem independentes” como principal motivagao para o trabalho e 17%
“ter dinheiro para gastos pessoais”.’

Comparando os dados nacionais com o perfil dos estudantes de Jodo
Pessoa, podemos inferir que a condicao juvenil desses jovens ¢ muito mais

plural do que se poderia supor. Isso considerando o fato de que, apesar de per-

4 A quarta motivagdo mais citada era a de “gostar de trabalhar” (14,7%), seguida de “adquirir expe-
riéncia” (14,1%) e “garantir seu sustento” (10,9%).
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tencerem a um grupo social considerado “excluido”, a maioria ndo ¢ chefe de
familia e boa parte (cerca de 38,4%) deseja ser “independente”, portanto, ter di-
nheiro para viver sua propria condi¢ao de jovem. As pistas ora apresentadas nos
conduzem a observar essa juventude a partir de sua condi¢ao de pluralidade,
inclusive, no que se refere aos seus objetivos em relagdo ao mundo do trabalho.

Considerando a estrutura do ProJovem e a propria caracterizagdo do seu
publico-alvo inicial, ndo restam dividas de que os seus objetivos vinculam-
-se ao conceito de equidade, ou seja, a garantia de oportunidades aos jovens
que nao usufruiram plenamente do direito a educacao escolar na idade regular,
conforme apregoam os dispositivos constitucionais. Da mesma forma, cita-se
o direito ao trabalho e a participagdo na comunidade politica em que vive e
convive. Entretanto, se o conceito de equidade tem a ver com uma disposicao
geral, ou seja, objetivos que devem atingir a todos aqueles que participaram do
ProJovem, também nos remete as diferencas individuais, as formas especificas
com que cada um se apropriou da experiéncia do curso.

Nota-se ai a existéncia de um duplo movimento. Um ligado a tentativa
do Programa em fazer com que “todos” cheguem aos objetivos. O outro diz
respeito as particularidades, aos efeitos particulares do programa na trajeto-
ria de escolarizacdo, profissionalizacdo e pratica de acdo comunitaria em cada
egresso. A pergunta central seria: se todos tiveram a experiéncia de participar
e concluir o ProJovem, que fatores incidem para que tomem caminhos dife-
rentes? Compreendemos que uma pesquisa com egressos pode ser um recurso
importante para a resposta a essa pergunta. Na proxima secdo, pretendemos
consolidar nosso argumento situando a investigagdo com egressos no quadro
geral da avaliacdo de programas sociais. Da mesma forma, apresentaremos o

delineamento metodologico por nés escolhido.

Desenho de pesquisa de avaliacao do ProJovem: estudo com
egressos em Joao Pessoa

Avaliar uma politica publica pressupde o desafio de percebé-la como

algo em movimento, conforme aponta Palumbo (1994). Na verdade, o autor,
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ainda que discrimine elementos que integram uma politica — como a definicao
da agenda publica, as fases de execucdo, monitoramento e avaliacdo —, adverte
que nao ha uma loégica unica e linear que defina o seu caminho de construgao.
Como observa Carvalho (2003, p. 186), se analisarmos o “sistema das politicas
publicas” como processo, “uma dada politica publica ndo pode configurar-se
como sequencia linear de etapas”.

Na verdade, essa logica nao linear, muitas vezes nao percebida pelos
manuais de avaliacdo ou pela grande imprensa, revela, no campo das decisoes
e da formulacao das politicas governamentais, um grande papel do corpo buro-

cratico que compde o Estado.

Os estagios iniciais [da politica publica] sdo mais glamorosos e
dramaticos, porque existe somente um presidente, mas milhdes de
burocratas, muitos dos quais sdo os funcionarios publicos que pos-
suem contato direto com os cidadaos, como professores de escola,
policiais e funcionarios de um programa de assisténcia social. Cada
movimento, estado de humor e manobra desse unico presidente € se-
guido nos minimos detalhes pela midia, enquanto que o comporta-
mento dos milhdes de burocratas comuns ¢ ignorado. O presidente,
em comparagdo com um unico burocrata a nivel popular, tal como
um funcionario de assisténcia social ou um policial, tem um impacto
muito maior na natureza da politica. Mas a a¢do coletiva de burocra-
tas que lidam com o publico é muito mais importante na determina-
¢do da natureza da politica do que cada a¢@o singular do presidente.
(PALUMBO, 1994, p. 44)

A dimens@o ndo linear de uma politica publica e o papel do corpo buro-
cratico na sua formulagdo e implementa¢do denotam a complexidade do feno-
meno estudado. O préoprio conceito de politica publica, como adverte Muller e
Surel (2002), ¢ controverso e indica diversas formas de tratamento da questao.
No caso do ProJovem, néo € o objetivo deste texto analisar os movimentos de
implantacdo do Programa, o que demandaria, por certo, um acompanhamento

mais sistematico das fases de concepgao, execucao e monitoramento.
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Nota-se que, ao longo de nossa argumentago, nos referimos ao ProJo-
vem como “programa” e, em alguns casos, como “politica”. Seria necessario
fazer algumas distin¢des. Como nos adverte Palumbo (1994, p. 38), a politica
seria “o principio orientador por tras de regulamentos, leis e programas”. Mul-
ler e Surel (2002, p. 17) também apontam a politica como algo mais abrangente,
como um “quadro geral de acdo que funcione como uma estrutura de sentido”.
Neste caso, teriamos em um programa a materializacdo de uma politica maior.
No caso, o ProJovem faria parte das trés principais acdes de uma politica nacio-
nal de juventude do governo Lula. Feitas as distingdes, entendemos ndo ser um
erro teorico situarmos o ProJovem como politica publica, tendo em vista que
o Programa faz parte dessa “a¢do maior de governo”. Entretanto, ¢ preciso ter
clareza de que essa politica nacional de juventude transcende, ou seja, vai além
da agdo especifica, do programa, do ProJovem.

Em relacdo a pesquisa de egressos, os possiveis efeitos do Programa de-
verdo ser analisados a partir do depoimento daqueles que terminaram o curso.
Isso significa que o que se entende por “efeito” esta relacionado, na verdade,
ao significado que cada egresso tem do ProJovem, em sua trajetéria de esco-
larizagdo, trabalho e acdo na comunidade. Portanto, procuramos perceber as
repercussoes individuais de um curso que, certamente, tinha objetivos comuns
aos seus participantes. Em sintese, ainda que o Programa tenha tido um objeti-
vo comum — para todos — os seus possiveis efeitos podem ser variados, conso-
nantes ou ndo com os objetivos iniciais propostos por aqueles que formularam
o ProJovem.

Para efeitos da avaliagdo, ¢ necessario notar que as repercussoes de um
programa podem ser diferentes dos seus objetivos iniciais, uma vez que as “con-
sequéncias” sociais e individuais da agdo — um programa com objetivos claros e

unicos para todos os participantes — transcendem seus objetivos previstos.

Em outras palavras, na gestdo de programas publicos, ¢ grande a
distancia entre os objetivos e o desenho de programas, tal como con-
cebidos por seus formuladores originais, e a tradugdo dessas con-
cepcdes em intervengdes publicas, tal como elas atingem a gama
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diversa de seus beneficiarios e provedores [...]. Para superar uma
concepcao ingénua da avaliacdo de politicas publicas, que conduzi-
ria necessariamente o avaliador a concluir pelo fracasso do progra-
ma sob andlise, ¢ prudente, sabio e necessario, entdo, admitir que a
implementagdo modifica as politicas publicas. (ARRETCHE, 2001,
p. 45-46, grifos do autor)

Ainda discutindo as possiveis repercussdes do Programa, caberia regis-
trar, para efeitos de esclarecimento tedrico, que a compreensao dos seus efeitos,
proposta nesse trabalho, ndo necessariamente significa uma avaliagdo de im-
pacto. Draibe (2001, p. 22) enfatiza a dificuldade em se fazer esse tipo de ava-
liagdo, especialmente na area da educagdo. Na verdade, a avalia¢do de impacto
seria capaz de “medir efeitos liquidos do programa — e somente do programa —
sobre a populacdo-alvo”. A dificuldade estaria justamente em estabelecer uma
espécie de relagao entre um estado anterior e um posterior, isolando fatores que
porventura poderiam influenciar a trajetoria de um determinado sujeito ou gru-
po social, mensurar o impacto do Programa, com énfase nas mudangas a médio
e longo prazo. Essa dificuldade também se torna presente, ainda que com novos
elementos, quando se compara grupos participantes com grupos ndo participan-
tes (grupo de controle). Mais uma vez, o isolamento das diversas variaveis que

incidem sobre os sujeitos aparece como principal problema. Assim:

Em certos programas — tomemos como exemplo um programa de
capacitacdo de jovens —a propria decisdo dele participar pode intro-
duzir um viés nos resultados. Ou seja, na comparagdo entre os dois
grupos, certas diferencas supostas como impactos — por exemplo,
estar empregado ou ter melhores rendimentos — pode decorrer me-
nos do treinamento obtido, antes do fator motivagdo, em geral asso-
ciado a outras caracteristicas dos sujeitos. (DRAIBE, 2001, p. 25)

A dificuldade reside no fato de controlarmos os fatores externos que de

algum modo influenciam a vida dos sujeitos, ndo sendo possivel, assim, “lim-

par” os condicionantes que contribuem, por exemplo, com a entrada do jovem
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no mercado de trabalho para além da realizacdo de um curso de formacao. Essa
questdo, de carater mais abrangente, revela a reticéncia em utilizarmos o termo
“avaliacdo de impacto” neste estudo.

Contudo, isso ndo significa afirmar a impossibilidade de pesquisar possi-
veis repercussoes do ProJovem na vida de quem o concluiu. No caso da pesquisa
com egressos ¢ possivel perceber, sim, em que medida o curso repercutiu na tra-
jetoria de vida de quem o frequentou. Para isso, ¢ preciso levar em consideragdo
as formas de interacdo do jovem com o ProJovem, com sua realidade antes de
participar do curso, ao longo dele e apds sua conclusio. E necessario situar a
experiéncia do ProJovem nas suas historias e trajetorias de escolarizac@o, pro-
fissionalizacao e acdo comunitaria. Encontramos nessa trilha metodolédgica tanto
elementos objetivos (como a continuidade imediata dos estudos ou a conquista
de um emprego) como elementos de percepc¢ao subjetiva do jovem em relagdo a
sua propria experiéncia — como no caso da cidadania, que envolve também uma
dimensao de apropriacao interna de sua presenca no mundo e na comunidade. Ca-
beria ao pesquisador procurar compreender os elementos que sdo apontados pelos

concluintes, analisando o lugar que o Programa teve em suas vidas.

Efeitos/repercussoes do ProJovem na trajetéria de escolarizagdo,
profissionalizagdo e agdo comunitdria de seus egressos

A avaliagdo sobre os efeitos do ProJovem na trajetoria de vida dos egres-
sos procura considerar as trés dimensdes do Programa, ou seja, os percursos
(anteriores e posteriores) de escolarizacdo dos participantes, suas relagdes com
o mundo do trabalho e as experiéncias de participagao e/ou engajamento social
(ou comunitario, utilizando a terminologia empregada no ProJovem). Isso ndo
significa a desconsideragdo do “inesperado”, ou seja, aquilo que ocorreu na
trajetoria de vida desses egressos e que ndo estava previsto nos objetivos do
curso. Procurando sistematizar a proposta, apresentamos o quadro abaixo, que
registra as dimensdes e aspectos eleitos para investigacdo que se constituiram a

base para a constru¢ao do instrumento de coleta de dados (survey).
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Quadro 2: Efeitos/repercussdes do ProJovem na trajetoria de escolarizacdo, profissionaliza-

¢20 e acdo comunitaria dos egressos.

Dimensdes Aspectos a serem investigados

Experiéncia anterior ao ProJovem de escolarizagéo;
L Atual situagdo escolar;

Escolarizacao . .
Experiéncias de aprendizado no ProJovem;

Perspectivas futuras de escolarizagdo por parte do jovem.

Ocupagdo/Emprego (antes e apds o curso)

Trajetéria de ocupagio pds-curso (onde trabalha, onde trabalhou);
Relagdo entre a atual atividade e a formagao profissional realizada no
Mundo do Trabalho
ProJovem;

Percepgao do egresso sobre o curso (em que medida o ProJovem contribuiu

na trajetoria profissional).

.. Participagao em grupos sociais diversos (antes e apds o curso);
Experiéncias com o lugar o N . N .
Possiveis repercussoes do Projeto de A¢ao Comunitaria.

Defini¢cdo da amostragem

A escolha em se fazer um estudo com egressos requer a aceitacao de dois
desafios. O primeiro diz respeito a realizacdo de um desenho de pesquisa que
abranja os aspectos quantitativos, o que sugere um cuidado na composigao da
amostra. A aplicagdo de surveys com egressos de um programa social, como o
ProJovem, deve considerar dificuldades, especialmente no que se refere a loca-
lizagdo dos mesmos e retorno dos instrumentos, o que constitui um segundo de-
safio. Mesmo em pesquisas com egressos universitarios, que pressupde, inclu-
sive, um banco de dados mais detalhado (em virtude do tempo em que o sujeito
permaneceu na instituicdo) e um uso mais recorrente de midias eletronicas (o
que facilitaria o envio dos instrumentos por correio eletronico, por exemplo), a
literatura indica que a tarefa ndo ¢ facil. (SOUSA; OLIVEIRA;LOPES, 2003).

Assim, elementos como a abrangéncia da pesquisa, o nivel de confiabili-
dade requerida pelos dados, as condigdes objetivas de aplicagdo do instrumen-
to, a acessibilidade dos respondentes e as possiveis condigdes de realizagdo
do estudo (como dimensdes de tempo, planejamento € recursos orgamentarios)
foram considerados tanto na composi¢do da amostra quanto na elaborag¢do do

survey.
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No que se refere a amostragem, relembramos que nosso publico alvo
corresponde a uma populagdo de 2.922 egressos, das trés turmas (entradas)
do ProJovem no municipio de Jodo Pessoa. Tomando esse nimero como
referéncia, calculamos inicialmente a necessidade de aplicagdo de 340 ques-
tionarios, considerando um nivel maximo de confianga de 90%, com erro
maximo desejado de 5%. Esse nimero, calculado pela aplicagdao da formula
de amostragem aleatoria para populagdes finitas, serve tdo somente como
uma referéncia para o estudo, ndo sendo tomado de forma rigida. O calculo
da amostra deve considerar uma analise realista da pesquisa. Neste caso, che-
ga-se ao numero final da amostragem por meio de aproximacoes sucessivas,
considerando o ritmo de retorno dos questionarios e as possiveis dificuldades
na localizag@o dos egressos.

Tendo a referéncia do nimero de egressos das trés turmas (entradas),
incluimos outros elementos de diferencia¢ao para a composi¢ao da amostra. O
primeiro diz respeito ao peso que cada “turma” de egressos teve no quantitativo
final de jovens concluintes. Dos 2.922 egressos, 33% deles concluiram na pri-
meira turma, iniciada em janeiro de 2006, 26% na segunda e 41% na terceira.
Vale ressaltar que, para os aspectos relacionados a formacao para o mercado
de trabalho, essa discriminagao ¢ importante, uma vez que a distancia entre o
término do curso ¢ o momento de aplicagdo dos questionarios pode ser uma
variavel na condi¢do, por exemplo, de empregabilidade dos jovens. Nesse sen-
tido, fazendo uma estimativa na distribui¢do dos questionarios, apresentamos
0 Quadro 3:

Quadro 3: Planejamento estatistico para aplicagdo dos questionarios por turma (entrada)

Turmas do ProJovem
Questionarios Total
Primeira Turma | Segunda Turma Terceira Turma

Percentual de Questionarios
. 33% 26% 41% 100%
a serem aplicados

Estimativa do nimero de
. 112 88 140 340
questionarios
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Nosso intuito foi o de resguardar a propor¢ao de questionarios aplicados
tendo como referéncia o peso que cada turma (entrada) teve na composi¢do
final do quantitativo de egressos. Contudo, do ponto de vista analitico, seria
necessario que, para cada turma ou entrada, houvesse a consideracao da propor-
¢do de egressos por Estacdo da Juventude. Cada Estagdo da Juventude agregava
um dado numero de nucleos agrupados por critérios geograficos. Para termos
uma amostragem melhor distribuida (em termos dos espagos geograficos que
os nucleos ocuparam na cidade) utilizamos a propor¢ao de concluintes por Es-
tagdo da Juventude, incluindo, pois, esse critério na definicdo da amostragem.
Dessa forma, evitaremos que, por exemplo, haja muitos questionarios respon-
didos de uma tinica Esta¢@o da Juventude, ou seja, de uma unica area ou regiao
do municipio. Outro ponto de ponderacdo no calculo da amostra ¢ a divisdo por
sexo. Nesse caso, cabe aplicar ao planejamento estatistico a devida proporcao
de surveys destinados ao publico masculino e feminino por turma. Aplicados
esses critérios, ¢ feita uma escolha aleatdria dos respondentes para aplicagdo
dos surveys (evitando o que comumente ¢ chamado de “viés estatistico”), res-

peitando, contudo, os critérios expostos neste topico.

Consideragdes finais

A abordagem de avaliagdo do ProJovem por nés adotada procura en-
fatizar os efeitos e/ou repercussdes do Programa na trajetoria de vida de seus
egressos e na dinamica politica e institucional do municipio. Nesse texto, apre-
sentamos o planejamento de pesquisa apenas do primeiro ponto (pesquisa com
egressos), no sentido de contribuir para o debate sobre esse tipo de acdo inves-
tigativa que, por sinal, tem sido adotada por diversos pesquisadores que investi-
gam as agoes do ProJovem em nosso pais (DUARTE, 2009; SILVEIRA, 2009;
SILVA, 2009). Vale ressaltar que tanto os dados sobre o perfil dos participantes
do Programa quanto as discussdes presentes na literatura sobre egressos do
ProJovem, apontam desafios que, a principio, se encontram em duas ordens.

Primeiramente, seria necessario perceber, do ponto de vista da pesquisa

social, as nuances e diversidades de praticas que envolvem grupos pertencentes
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a uma mesma classe social, por exemplo. Ainda que os elementos em comum
sejam importantes para se definir a¢des e interpretagcdes sobre juventude das
classes populares (como as questdes ligadas a renda), elas por si s6 ndo ex-
plicariam as inimeras vivéncias e possibilidades da condi¢ao juvenil dessas
pessoas. Seria importante, nos dizeres de Margulis e Urresti (1998), perceber
as diferencas de género, raga/etnia, experiéncias com o lugar e com os distintos
processos de integracdo ao mundo do trabalho e escolarizacdo, para se com-
preender as distintas condi¢des juvenis e seus momentos de transi¢do. Essa
perspectiva teodrica ¢ fundamental para se compreender os efeitos diversos que
um mesmo programa pode ter na trajetoria de seus egressos, considerando a
heterogeneidade do grupo analisado.

Da mesma forma, apresenta-se o desafio de analisar as repercussoes de
um programa federal que ¢ materializado no municipio, em regime de parce-
ria. Trata-se de investigar as tensas relagdes existentes entre entes federados,
percebendo em que medida uma agdo politica gestada na esfera central deixa
de ter um carater pontual e passa a ter uma caracteristica mais perene, mais
“enraizada” no local em que é desenvolvida. E nessa perspectiva que propomos
a construcdo de um modelo, um referencial de avaliagdo das repercussodes do
Programa considerando as duas dimensoes citadas. Estes desafios, longe de
estabelecerem qualquer tipo de consenso sobre como podem ser tratados, foram

parcialmente aceitos neste texto.
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Desafios metodoldgicos em pesquisas com egressos:
o caso da inicia¢ao cientifica na graduagao

JosE ALBERTINO CARVALHO LORDELO
JoyCE EMANUELA SANTOS DE OLIVEIRA
RODRIGO FERRER DE ARGOLO

SARAH PRATES DE ANDRADE

No ano de 2010 apresentamos um projeto de pesquisa no Edital de Bolsas
de Iniciacdo Cientifica da Universidade Federal da Bahia (UFBA). O objetivo
era investigar a capacidade preditiva de continuidade da formagao pos-gradua-
da strictu senso de egressos deste importante programa de formagao graduada
pela pesquisa. O projeto tinha uma duragdo prevista de um ano e partia de uma
lista de 1074 graduandos bolsistas da UFBA, 550 do edital de 2002 ¢ 524 do
edital de 2003. O universo de bolsistas abrangia, praticamente, todos os cursos
de graduacdo da universidade. Escolhemos os editais desses dois anos por ser
necessario um tempo suficiente para observar o efeito da iniciagao, apos a con-
clusdo da graduacdo (duragdo média de cinco anos) ¢ a duragdo do mestrado
(durag@o de dois a trés anos).

Em certa medida podemos tomar os objetivos da investigagdo como um
estudo de impacto de um programa de pesquisa, aferido por mudangas em uma
populacdo de egressos. A mudanca, neste caso, compreendida como atitudes
em relacdo a formagao. A pesquisa se caracterizou, portanto, como um estudo
de egressos de iniciagdo cientifica, designados neste texto como “iniciandos”.

Na metodologia da pesquisa, a fonte definida para a busca dos dados sobre os
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egressos era o curriculo na plataforma Lattes. Julgava-se que essa fonte estava
suficientemente popularizada para além dos muros da academia, o que ndo se
confirmou. Com isso, os pesquisadores foram obrigados a rever o cronograma
de atividades, dedicando grande parte do tempo a localizar os egressos para,
posteriormente, construir e aplicar o instrumento para a coleta dos dados ne-
cessarios para responder as questdes da pesquisa. O presente texto aborda este
percurso dos pesquisadores, uma experiéncia desafiadora de quem investiga o

“desaparecimento” do egresso seguindo pistas e trilhas até encontra-los.

O PIBIC e seus participantes

Programa Institucional de Bolsas de Iniciagdo Cientifica (PIBIC) é um
instrumento de politica de formacdo graduada pela pesquisa comum as univer-
sidades brasileiras. Os graduandos sdo selecionados pelos professores e vin-
culados a projetos e planos de pesquisa. Durante um ano eles desenvolvem
pesquisas sob orientacdo de um professor e recebem uma bolsa de inicia¢ao
cientifica. Com a estimulagdo precoce, estes bolsistas costumam vincular-se
ao grupo de pesquisa do orientador, elaboram relatérios e divulgam suas pro-
dugdes em semindrios locais de pesquisa ou em algum periddico recomendado
pelo orientador. Os iniciandos desenvolvem uma trajetoria singular na sua for-
magcao graduada por aliar ao seu percurso formativo, uma experiéncia fomenta-
da e orientada de investigacdo cientifica. Presume-se que seu /ocus de trabalho
seja a academia ou instituicdes afins. Neste sentido, deveriam gravitar em torno
de um grupo ou linha de pesquisa e manter relacdes com pesquisadores e com

o ex-orientador da universidade, facilitando sua localizacao.

Marcando encontro no banco: o desafio de percorrer trilhas e
consultar fontes para reunir dados de egressos

Como ja foi relatado, a pesquisa tinha como unica fonte de dados a pla-
taforma Lattes, uma vez que todos os candidatos a iniciagdo cientifica preci-
sam ter seus curriculos nesta plataforma, por exigéncia do edital de selecdo da

UFBA. Supunha-se que os egressos manteriam seus curriculos, atualizados ou
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ndo, nessa plataforma, facilitando a obtencdo das informagdes necessarias as
analises para testar a hipotese de pesquisa. Contudo, do total de 1074 egressos,
786 tinham o curriculo na plataforma do CNPq, o que equivalia a 73,2% da

populagao estudada (Tabela 1).

Tabela 1: Proporgdo de egressos com curriculo na plataforma Lattes

Curriculo na plataforma Lattes N° Percentual %
Sim 786 73,2
Nio 288 26,8
Total 1074 100

Deparamo-nos com dois desafios imediatos. O primeiro deles foi o de
localizar 26,8% da populacdo de egressos que ndo dispunham dos curriculos
na plataforma Lattes. Para esses casos, teriamos que recorrer a fonte primaria,
localizando os sujeitos. O segundo desafio era a desatualizacdo do curriculo de
35,6% daqueles que mantinham o Curriculo Vitae (CV) na referida plataforma
(786 alunos).

Passaremos entdo a descrever as variadas estratégias utilizadas pela equi-
pe de pesquisadores (trés bolsistas) para localizar os egressos que nao dispu-
nham de curriculo na plataforma Lattes. Uma primeira possibilidade analisa-
da e descartada pelos pesquisadores foi a busca nos conselhos profissionais
— do tipo Conselho Regional de Engenharia e Agronomia (CREA), Conselho
Regional de Medicina do Estado da Bahia, Ordem dos Advogados do Brasil,
Conselho Regional de Odontologia, entre outros —, pela escassez de bolsis-
tas e de tempo habil para a busca nestas organiza¢des. Contudo, consideramos
essa fonte como muito promissora na localizagdo dos egressos da iniciacao
cientifica e a recomendamos para futuras pesquisas daqueles que disponham
dos meios necessarios a sua consecucdo. As buscas ficaram entdo restritas a
utilizagdo da tecnologia da informacdo. Nesse sentido, o site de busca Google
foi utilizado inicialmente na procura por informagdes sobre contatos de egres-
sos, seja e-mail, enderego de trabalho recente ou telefone, ou quaisquer outras

informacdes que levariam ao contato com estes sujeitos e que eram passiveis de
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ser encontradas nesse site. Porém, ap6s algumas buscas mal sucedidas, aban-
donamos esse caminho.

Prosseguimos na utilizacdo dos meios de comunicagao pela internet por
considerar que héa grande adesao de pessoas nestes e, especialmente de publico
jovem, que devem ser os de mesmas faixas etarias que os bolsistas PIBIC em
2002 e 2003. Em vias desta observagao optamos por efetuar a busca nas redes
sociais as quais permitiriam contato direto e quase instantdneo com os individu-
os almejados cujos perfis virtuais, paginas pessoais de acesso visual permitido
a outrem, fossem encontrados.

Uma dessas alternativas foi procurar egressos na rede social Facebook.
Para isso, foram utilizadas as proprias contas particulares para acessar o locali-
zador de perfis onde foi procurado perfis de egressos. Devido a pouca eficacia
em seu uso, houve a escolha por utilizar somente a rede social Orkut. Para esta
rede foi criado um perfil virtual especifico da pesquisa contendo uma explica-
¢do simplificada do objetivo em formato de texto, que seria uma espécie de au-
todescri¢do, e nessa experiéncia passou a ser utilizado como uma descri¢ao de
fins informativos para que o individuo buscado, ao aceitar estabelecer contato
com o perfil da pesquisa, soubesse anteriormente do que se tratava. Assim, era
possivel obter respostas mais precisas, pois os egressos estariam respondendo
diretamente a conta virtual, e com mais rapidez também, o que nao foi corro-
borado na pratica, pela quantidade de perfis virtuais de egressos que aceitaram
o0 convite para contato.

Para cada 100 alunos procurados, uma média de cinco eram encontra-
dos e a aceitacdo foi quase inexistente, com exce¢do de um aluno, que mesmo
aceitando a solicitagdo de amizade, nao forneceu as informagdes requisitadas.
Ainda nesse meio de comunicagdo, foi encontrado um aluno de que néo se ha-
via achado nenhuma varidvel académica na primeira busca no curriculo Lattes,
e a partir de uma comunidade do Orkut foi possivel saber o curso em que ele
se graduou. Essa certeza da correspondéncia do aluno em que se procurava
baseava-se no nome da pessoa e nas variaveis ja compiladas dele, como curso,
area do orientador etc., aspecto no qual as comunidades do Orkut acabaram

por ajudar muito. Uma dificuldade nesse meio de comunicagdo ¢ uma pratica
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de criar apelidos ou nao colocar o nome por completo, o que impede a certeza
da correspondéncia dos egressos procurados com as pessoas encontradas no
Orkut.

Apos uma nova atualizacdo do banco de dados, considerando que muitos
dos alunos nao foram encontrados nessa busca das redes sociais, seguiu-se a
tarefa de buscar e-mails e telefones do colegiado dos orientadores, para em con-
tato com esses ter acesso as informagdes dos bolsistas com dados incompletos.
Os e-mails de orientadores foram encontrados nos enderegos virtuais das pos-
-graduagdes, os quais foram conseguidos através do site oficial da Universida-
de Federal da Bahia, www.ufba.br.

Mais explicitamente, na pagina da universidade foi possivel acessar os
sites de todos os cursos, das escolas e institutos aos quais pertencem. Como
padrdo dos sites da academia, no sistema da UFBA, os enderegos dos cursos
fornecem dados informativos sobre professores, mestrados e doutorados, cur-
sos de extensdo, linhas de pesquisa, projetos, departamentos, entre outros. Nas
se¢Oes relativas a graduagdo e/ou pos-graduacdo de cada site por curso foi pos-
sivel verificar relagdes de docentes orientadores das respectivas areas e linhas
de pesquisas. Ap6s construgdo de uma pequena lista com os orientadores dos
egressos PIBIC 2002/2003, com dados incompletos do banco de dados, foi efe-
tuada a busca desses nomes nos sites com uso do localizador direto do nave-
gador Internet Explorer nos casos em que a relacdo de nomes se fazia exten-
sa e cansativa de ser analisada manualmente. Com algumas poucas excegoes,
exatamente trés enderecos, a grande maioria dos sites das escolas e institutos
forneceu os e-mails dos orientadores.

Ap6s a coleta de 198 e-mails de orientadores dos egressos ainda sem da-
dos encontrados na plataforma Lattes, foi feita a tarefa de enviar mensagem a
todos esses enderecos, a fim de se buscar alguma pista ou qualquer informacao
que os orientadores possivelmente teriam dos seus ex-alunos ou mesmo sobre
cinco dados incompletos requeridos sobre estes.

A Tabela 2 mostra a propor¢ao de e-mails enviados corretamente, e-

-mails que nao foram entregues por erro de recebimento do destinatario, talvez
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por ele ndo mais existir, e os e-mails que foram enviados para os orientadores

errados, tendo como resultado desses erros apenas 2,5% do total do percentual.

Tabela 2: Propor¢ao dos e-mails enviados aos orientadores

N° %
E-mails enviados corretamente 198 97,5
E-mails que niao foram entregues por erro | 4 2,0
E-mails enviados para orientador errado 1 0,5
Total 203 100,0

Foi estabelecido um modelo padrdao de mensagem de e-mail composto
de um texto explicativo quanto as razdes da pesquisa e o porqué do envio da
propria mensagem, além de uma tabela com o nome do egresso de dados in-
completos e mais especificamente quais dados informacionais ainda eram fal-
tantes no banco da pesquisa. Apds apreender acerca da pesquisa, o orientador
deveria preencher as lacunas vazias da tabela, a qual se localizava abaixo ao
texto descritivo.

A tabela padronizada poderia conter os nomes de mais de um egresso
em um mesmo e-mail, para um mesmo orientador, considerando que estes po-
deriam ser orientadores de mais de um aluno nos periodos de 2002 e 2003 na
UFBA. Como as informagdes de todos os alunos por orientador seriam co-
locadas numa so6 tabela, ndo haveria necessidade de responder mais de uma
mensagem de e-mail.

Como mostra a Tabela 3, do total de 198 e-mails enviados foi possivel
obter resposta de 63 professores orientadores ou por colaboradores externos.
Estes colaboradores externos foram aqueles que ndo receberam os e-mails en-
viados diretamente pela equipe de pesquisa e sim encaminhados pelos profes-
sores, tendo respondido e fornecido alguns dos dados incompletos requisita-
dos. Eles eram ex-alunos ou mesmo outros professores que possuiam contato
proximo aos professores orientadores aos quais foram enviados os e-mails e
aparentemente tém maior possibilidade de contato e acesso ao(s) egresso(s) de

dados incompletos.
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Foram recebidas sete mensagens de e-mail de colaboradores externos,
sendo quatro de outros professores e trés de ex-alunos que foram estudantes do
periodo de 2002 e 2003 na UFBA e possivelmente estudaram e tiveram contato
com os egressos almejados, e, portanto, capazes a fornecer alguns dos dados
incompletos. Do total de e-mails respondidos, 56 vieram dos professores que
os receberam diretamente.

Apb6s o recebimento de todas as 63 mensagens, foi feita a verificacao
destas com a contabilizacdo e adigdo das respostas que possuiam dados infor-

macionais Uteis ao banco, a fim de completa-lo.

Tabela 3: Propor¢ao dos e-mails recebidos em resposta

N° Percentual %
E-mails respondidos por professores 56 88,9
E-mails respondidos por outros professores 4 6,3
E-mails de ex-alunos 3 4.8
Total 63 100

Como mostra a Tabela 4, 61,9% dos e-mails respondidos traziam respos-
tas uteis a coleta de dados. Os e-mails sem respostas Uteis eram decorrentes de
alguns fatores como a perda de contato dos orientadores com seus ex-orientan-
dos, a falta de acesso dos orientadores as informagdes, ou, em poucos casos,
a interpretacdo equivocada dos professores do tipo de informacao que estava

sendo solicitada.

Tabela 4: Propor¢ao da utilidade das informagdes contidas nos e-mails recebidos

N° %
E-mails com respostas tteis 39 61,9
E-mails sem respostas uteis 24 38,1
Total 63 100,0

Outro aspecto importante da coleta de dados através de e-mails € o inter-

valo de tempo entre o envio dos e-mails e a resposta a estes. A Tabela 5 mostra
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a propor¢ao de e-mails respondidos dentro de seis diferentes espacos de tempo.
A maioria foi respondido no mesmo dia em que foi enviado, o que corresponde
a 57,6%, sendo que ainda houve significativa ocorréncia de respostas até o 14°
dia ap6s a data de envio, somando 39% das respostas. Como ¢€ possivel notar, a
partir do 15° dia a proporcao de respostas foi muito baixa, significando apenas
3,4% do total enviado.

Tabela 5: Tempo de recebimento das respostas dos e-mails enviados

aos professores ou ex-orientadores

N° Percentual %

Mesmo dia 34 57,6

Dia seguinte 7 11,9

Apos 2° dia, antes do 7° 11 18,6
Apos 8° dia, antes do 14° 5 8,5
15 dias 1 1,7
16 dias 1 1,7

Total 59 100,0

Esse conjunto de dados a respeito da coleta por e-mails mostra que essa
estratégia deve ser bem planejada, levando em conta os recursos de tempo e
as necessidades especificas da pesquisa. Primeiramente, ¢ preciso pensar em
possiveis falhas que impegam que a solicitacdo de informagdes por esse meio
chegue integralmente ao seu destinatario. A disponibilidade e as possibilidades
de respostas desses destinatarios também ndo se mostram sempre eficazes. E
preciso ter cautela na selegdo das informacdes que serdo utilizadas, tendo em
vista que as respostas emitidas nem sempre correspondem as necessidades da
pesquisa. E ainda ¢ preciso pensar até quando € valido esperar pelas respostas
dos destinatarios, comparando as propor¢des de respostas adquiridas com o
passar do tempo e os prazos estabelecidos no plano de pesquisa. Como os dados
desse estudo mostraram, a partir de 15 dias o nimero de respostas nao compen-

sa o tempo de espera.
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Conforme ja registramos, devido a falta de recursos e de tempo suficien-
te para a coleta de dados, ndo houve possibilidade de procurar informagoes
dos alunos e dos orientadores nos institutos de cada curso nem nos conselhos
regionais das profissdes. Como pode ser observado, apenas uma parte dos ex-
-orientadores ainda mantinha contato ou sabia do destino atual do egresso. Sem
disponibilidade de tempo e recursos para ampliar a busca por outras vias, esse
fato gerou uma erosdo no universo da pesquisa. Ainda assim, ficamos com
uma “amostra” expressiva do universo de 1074 egressos da iniciagdo cientifica.
Essa perda, contudo, ndo comprometeu a validade da pesquisa. A inexisténcia
de um curriculo na plataforma Lattes pode ser considerada uma evidéncia de
que o sujeito trilhou outro caminho distinto das institui¢des de ensino, pesqui-
sa e de gestdo de servicos especializados. De fato, a pesquisa mostrou que as
frequéncias mais elevadas desta inexisténcia de Lattes se encontravam entre
os egressos das profissoes de satde, como medicina, e nas engenharias, cujos
mercados ndo académicos de trabalhos sdo mais atraentes.

Passamos agora a tratar do segundo desafio da pesquisa, a desatualizag¢ao
dos curriculos encontrados na plataforma Lattes. A Tabela 6 detalha o grau
de atualizagdo do Lattes do universo da pesquisa. Como pode ser observado,
criamos uma escala de medida do grau de atualizacdo do Lattes, inspirada na
escala Likert.

Tabela 6: Propor¢ao de alunos de acordo com a atualizagdo do Curriculo Lattes

Ano e grau de atualiza¢ido N° Percentual %

Completamente atualizados (2011) 235 21,9
Muito atualizado (2010) 187 17,4
Razoavelmente atualizado (2009) 46 43
Pouco atualizado (2008) 38 3,5
Completamente desatualizado (2000 a 2007) 280 26,0
Sem lattes 288 26,9

Total 1074 100,0
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A escala continha cinco graus de atualizacdo, indo de um grau “comple-
tamente atualizado”, referente ao ultimo ano pesquisado, 2011, com o percen-
tual da amostra de 21,9%, até o “completamente desatualizado” referente aos
anos que abarcam desde 2007 até o ano da confeccao do Lattes, o qual o tltimo
a ser encontrado foi 2000, com o percentual de 26,0%. Entre esses limites da
escala Likert encontram-se os graus “muito atualizado”, com 17,4% da amostra
referente ao ano anterior a busca; “razoavelmente atualizado”, ponto médio da
escala que caracterizou 4,3% da populacdo, referente ao ano de 2009; e, por
fim, o ano de 2008, que significava “pouco atualizado”, tendo a menor por-
centagem, com 3,5% da amostra total. Dos egressos pesquisados, 26,9% ndo
tinham curriculo Lattes no sistema CNPq.

Os dados mostram mais um encolhimento do universo inicial de 1074
egressos; um percentual significativo de 26,0% deles, praticamente, preencheu
o formulério na plataforma Lattes para atender a uma exigéncia do edital do
PIBIC ¢ jamais voltou a atualiza-lo. Pouco menos da metade (47,1%) dos cur-
riculos estavam com um grau de atualizag@o aceitavel — pelo menos atualizado
hé dois anos. Um cruzamento na base de dados entre o grau de atualizacdo e o
curso revela o mesmo viés observado para aqueles que ndo dispdem do curricu-
lo na plataforma Lattes, qual seja, frequéncias mais destacadas entre egressos
da area de saude e das engenharias. Do mesmo modo, o viés sinaliza que este

grupo de egressos pode ter optado pelo mercado de trabalho ndo académico.

Desafios com amostras probabilisticas em pesquisas com
egressos

A presente experiéncia de pesquisa, partindo de uma populagao e nao de
um subconjunto representativo desta (uma amostra probabilistica), resultou de
uma decisdo pragmatica: a de que trabalhar com amostras aleatorias de egres-
sos ndo faz sentido pratico e ¢ um esfor¢co que pode justificar, formalmente,
a vaidade intelectual e o rigor cientifico, mas revela-se, na pratica, um zelo
indcuo. Em diversas experiéncias anteriores com estudos de egressos de cursos

de graduagao da Universidade Federal da Bahia e com egressos de Programas
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Socioeducativos do Governo Federal jamais se conseguiu alcangar a amostra
cientificamente calculada. No caso de egressos de cursos de graduagdo, ndo se
conseguiu localizar 10% da amostra definida. Nas demais experiéncias com
egressos de programas socioeducativos, apesar de todas as estratégias e dispon-
do de mais recursos e tempo, ndo conseguimos alcangar 25% da amostra cal-
culada. A utilizacdo de amostras probabilisticas de egressos so faz sentido para
populagdes muito grandes e equipes pequenas de pesquisadores. Nestes casos
de grandes populagdes, a utilizacdo de amostras probabilisticas justifica-se ape-
nas pela impossibilidade de se tentar localizar todos os sujeitos, partindo-se
do primeiro caso da lista até finda-la. Ao se trabalhar com amostras aleato-
rias, recomendamos a utilizagdo de margem de erro pequena, de tal modo a ter
uma amostra grande que se reduzira pela dificuldade em localizar os sujeitos,
mas nao impossibilitara a inferéncia para a populagao, ainda que com precisao
menor. No caso de amostras muito pequenas pode-se recorrer aos recursos da
estatistica ndo paramétrica.

Na pesquisa em questao — de inicia¢do cientifica —, trabalhamos com um
universo de 1074 casos e contando com trés pesquisadores-juniores; investimos
na localizacdo de todos os sujeitos e a amostra final resultou em um numero de
casos superior aquele que seria encontrado para uma margem de erro de 4%.
Esse nimero pode ser considerado muito elevado para os padroes de pesquisa
com esse tipo de publico. Contudo, ressaltamos que se trata de um publico com
perfil singular, de elevada escolaridade e cuja principal fonte de dados foi se-

cundaria — a plataforma Lattes.

Desafios por falta de grupo controle

Um outro desafio frequente nos estudos com egressos, particularmente
na avaliacdo de programas e projetos, ¢ a constitui¢do de grupos de controle.
Estes sdo importantes para retirar, da populagdo ou amostra de beneficiarios, o
efeito do contexto que pode superestimar ou mascarar o real beneficio gerado

pelo projeto. A dificuldade em encontrar e compor o grupo de controle com as
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mesmas caracteristicas e localizagdo espacial dos beneficidrios acaba desenco-
rajando os pesquisadores por representar mais uma fonte de problemas.

No caso de egressos de iniciacdo cientifica, a constituicdo de um grupo
de controle significaria duplicar a populagdo estudada, com implicagdes nos
custos, na necessidade de ampliar a equipe de pesquisadores e de dilatar o tem-

po de conclusao dos estudos.

Conclusao

Apesar das dificuldades proprias na investigacdo desta categoria de su-
jeitos, os estudos com egressos sdo compreendidos pelos planejadores e avalia-
dores como fundamentais para os processos decisorios sobre a continuidade, a
reformulacdo ou a interrupgdo dos programas e projetos governamentais. Eles
nos possibilitam saber se os objetivos de fato foram alcancados, ou, mais pre-
cisamente, se as mudangas preconizadas nos projetos foram efetivas. Contudo,
as inferéncias de amostras para a populacdo de beneficiarios apresentam limi-
tacdes por conta da pouca representatividade da amostra causada por viés de
tamanho e da falta de sorteio dos casos. Essa limita¢ao deve ser compreendida
como uma caracteristica propria desses estudos, mas ndo deve desencorajar
avaliadores e pesquisadores que desejam investigar a efetividade das politi-
cas publicas tomando como sujeitos os seus egressos. No caso especifico de
sujeitos, beneficiarios de programas de iniciagdo cientifica de universidades,
a substituicdo da fonte primaria — a entrevista com os egressos por uma fonte
secundaria —, a plataforma Lattes de curriculos, resultou na obten¢do de uma
“amostra” significativamente maior do que aquelas encontradas na literatura
e na experiéncia dos autores, mas outros obstaculos permanecem a desafiar
a criatividade dos pesquisadores, contudo, sem comprometer a validade e a
confiabilidade dos seus resultados. Ao descrever, detalhadamente, o percurso
metodoldgico para a realizagcdo de uma pesquisa com ex-bolsistas de iniciag@o
cientifica, pretendemos estimular outros autores a encarar os desafios proprios

da tematica e, desse modo, construir uma epistemologia de egressos.
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Separando o trigo do joio:

a utilizacdo de grupo de controle na avaliacao de
programas socioeducativos — o caso dos egressos
do projovem de Sao Luis

EDINOLIA PORTELA GONDIM
Jost ALBERTINO CARVALHO LORDELO

Avaliagao de programas sociais: para além do pragmatismo

Avaliar programas sociais ¢ se interrogar a seu respeito, compreender
sua finalidade, a forma como s2o produzidos os seus resultados e a que praticas
sociais se articulam e reforcam. (GOMES, 2001) Nessa perspectiva, desen-
volvemos o presente trabalho, na tentativa de verificar os resultados do Pro-
Jovem na vida dos seus beneficiarios residentes em Sao Luis, que concluiram
o programa no ano de 2006, no que se refere a reinser¢do do jovem na escola
e a continuacdo dos estudos. De modo mais objetivo, uma avaliagdo na pers-
pectiva dos jovens egressos, tendo como questdo norteadora descobrir quais as
repercussdes do ProJovem de Sdo Luis na vida dos beneficiarios. Porque en-
tendemos que uma pesquisa comeca quando emerge em n6s uma perplexidade.
(BACHELARD, 1996)

Inquirimos, dessa forma, porque percebemos que no interior da politica
social engendram-se articulagdes de interesses, portanto, a avaliacdo de poli-

ticas publicas ndo se constitui somente num exercicio desinteressado, a seme-
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lhanga de um calculo custo-beneficio. Para além desse aspecto na avaliacdo
reside uma nogdo de valores aos quais subjacentes a eles encontra-se uma con-
cepgdo de justica que sempre estara em confluéncia com a realidade social e
histdrica. Dessa forma, o aspecto politico-ideologico do contexto ¢ um elemen-
to inerente ndo somente a politica, como também a avaliagdo e ao avaliador.
Sendo assim, em uma pesquisa avaliativa académica de carater social, o objeto
conceitual e empirico precisa ser delimitado de forma clara, a partir da propria
politica a ser avaliada. (SILVA, 2008)

Ao desenvolvermos este estudo, tivemos o cuidado de langar o nosso
olhar para além dos objetivos preconizados nos documentos do programa e
observamos possiveis mudangas positivas ou nao, ocorridas na vida dos jovens
concluintes, o que justificamos como uma tentativa de quebrar a linearidade
do ato de avaliar. Pois ha de se considerar que a realidade ¢ dinamica, por-
tanto, o contexto onde se insere um programa a ser avaliado pode sofrer mu-
dancas repentinas, descontinuas e imprevisiveis, em vez de planejadas estaveis
e previsiveis. (FOWLER,1995) Ademais, entendemos que os programas sao
desenvolvidos para suprir necessidades das pessoas, e estas tém suas proprias
ideias, sonhos e interesses. Assim, ¢ particularmente importante reconhecer a
eventual mudanga na natureza dos resultados do programa para as mesmas, ou
as mudancas que as pessoas possam produzir em suas proprias vidas a partir
dos efeitos do programa.

Seguindo essa logica, consideramos como universo da pesquisa ndo so-
mente 0 campo empirico, mas também a proposta do programa, bem como
todos os documentos que a regulamentam, observacdo indireta que consiste
também em analise de documentos. (THIOLLENT, 1987) Portanto, na empi-
ria tomamos aleatoriamente dois grupos: o primeiro de egressos do ProJovem
e o segundo para efeito de comparagdo, formado por sujeitos potencialmente
beneficiarios do mesmo programa, mas nao-ingressantes. Esses dois grupos se
constituiram na base empirica da investigagao que foi complementada, como ja
mencionado, com fontes documentais, portanto, de base secundaria. Os sujei-
tos da pesquisa foram escolhidos aleatoriamente. A amostra, contudo, ndo foi

cientificamente fixada a partir da margem de erro, uma vez que isso implicaria
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em uma quantidade muito grande de sujeitos, custos elevados e tempo longo na
aplicag@o da pesquisa. Além disso, a localizagao de egressos tem sido um pro-
blema em pesquisa dessa natureza, o que acaba por reduzir significativamente
o numero dos entrevistados, com perdas de tempo e desperdicios de recursos.
Assim, estimamos uma amostra de 160 jovens, sendo 80 egressos' e 80 jovens
que ndo participaram do Programa, entretanto, por razdes superiores ao nosso
alcance e inerente as agdes de pesquisas, conseguimos contatar 74 egressos. O
grupo de controle foi composto por jovens com a mesma idade dos egressos,
que fazem parte do mesmo contexto e com historias semelhantes, isto €, perfis
que correspondiam as exigéncias feitas pelo Programa para acesso a0 mesmo:
jovens sem vinculos formais de trabalho, com escolaridade que inclui as séries
iniciais do Ensino Fundamental (até a 4* série), mas que ndo chegaram a con-
cluir a 8" série, no contexto de 2005. A formacao dos grupos focais, em niimero
de seis, incluiu quatro grupos de 13 jovens e dois grupos de 14, para os nao
ingressantes, ¢ quatro grupos de 12 e dois grupos de 13 jovens para os egressos.

A pesquisa foi realizada no ano de 2010, com vistas a verificar com
maior espago de tempo os efeitos do programa na vida dos beneficiarios. Usa-
mos como instrumento de coleta as discussodes realizadas nos grupos focais,
desenvolvidas a partir das questdes/temas, com a técnica de gravagao. Os itens
que constam nesse roteiro foram o desmembramento da questdo norteadora da
pesquisa. Utilizamos também o questionario com perguntas fechadas para esta-
belecermos o perfil dos sujeitos.

A analise dos dados ocorreu em seguida a coleta, para efeito de organi-
zagdo e tratamento das informagdes, e, para uma melhor sistematizacao, as res-
postas foram organizadas, selecionadas e categorizadas com base no referencial
tedrico que conduziu o estudo. Adotamos a postura de observar as evocagdes
frequentes que foram tomadas para ilustrar as falas relevantes.

Considerando essa condugdo, nos apoiamos em Arretche (2001), quando

sustenta que:

' Em Sdo Luis, a primeira fase do programa teve 2.010 jovens frequentes;destes somente 759 foram

certificados. (Relatorio Provem, Sdo Luis, 2005/2006).
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[...] avaliagdo de politicas ptblicas consiste na ado¢ao de métodos e
técnicas de pesquisa que permitam estabelecer uma relag@o de cau-
salidade entre um programa x e um resultado y, ou, ainda, que na
auséncia do programa x ndo teriamos o resultado y. (ARRETCHE,
2001, p. 31)

Sendo assim, a autora nos aponta uma forma de avaliar politicas e pro-
gramas sociais que pode extrair resultados fié¢is de maneira eficiente e, com
rigor, e para efeito dessa proposi¢ao, nossa pesquisa caracteriza-se como abor-
dagem qualitativa com aproximagao para um estudo comparativo. Para tanto
utilizamos em nossa metodologia a comparagdo entre o grupo dos egressos ¢
o grupo dos ndo-ingressantes no Programa. No caso deste artigo, focamos no

quesito que se refere a continuacio da educacio formal.?

Compreendendo o contexto: os jovens de Sao Luis e sua realidade

A pesquisa foi realizada em Sao Luis, Maranhdo, em 2010; o municipio,
capital do estado, divide o territério da ilha com outros trés: Paco do Lumiar,
Raposa e Sao José de Ribamar. O municipio de Sao Luis possui uma populagao
de 1.011.930 habitantes. (IBGE, 2010)

Segundo o levantamento de dados do Observatorio Social de Sao Luis
(2011), a cidade possuia um PIB de R$11.217.074,00 e o PIB per capita de
R$11.235,00. De acordo com a Pesquisa Nacional por Amostra de Domicilios
(PNAD) de 2000, o municipio tinha um IDH de 0,778 médio, sendo assim a
29° economia nacional entre os mais de 5.560 municipios brasileiros, ¢ ocupava
a 14° posicdo entre as capitais. Mais de um ter¢o da populagdo é considerada
jovem, e desse terco 73%, ndo tem emprego fixo, ndo esta e nem cursou o En-
sino Médio.

A maior concentracao desses jovens encontra-se nos bairros da periferia
da cidade, e como Sao Luis ¢ uma das cidades brasileiras que carrega em si

a objetividade das pessoas negras aliadas a pobreza e a falta de escolaridade,

2 Entendida no estudo como a Educagio Basica.
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esses jovens tem etnia e enderego. Poucos estdo engajados em atividades espor-
tivas, a ndo ser as poucas “peladas” proximas de casa ou na praia; dos que estdo
na escola, uma minoria frequenta as bibliotecas, nao tém habito de ir ao cinema
ou teatro, mas gostam, € muitos sao engajados em movimentos de manifesta¢ao
cultural como: Bumba Mecu Boi, Quadrilhas, Cacuria, Festa de Reis, ¢ Divino
Espirito Santo bem como o reggae, que a maioria frequenta e danca. Alias,
esses “clubdes”, “radiolas” e “pedradas”, como sdo chamados os locais que
se juntam pra dancar, proliferam na ilha. Sobre a frequéncia a praia, por Sao
Luis ser uma ilha, os niumeros propocionais de frequéncia desses jovens (com
pouca escolaridade e sem emprego) ¢ muito baixo, sendo que se percebe uma
predominancia feminina. Os rapazes andam em grupos, participam de gangues,
grafitagem, ingerem bebidas alcodlicas, a maioria consome drogas ou ja ex-
perimentou, ajudam no atravessamento do trafico, estdo ou conhecem alguém
que esta envolvido com roubos, furtos ou qualquer tipo de violéncia. Muitos
sdo filhos de pessoas que na década de 80 migraram do interior do estado para
a ilha com o sonho de trabalhar na Empresa Vale ou na Alumar, na década em
que se instalou aqui a industria de aluminio e a Companhia Alcoa.

No que se refere a familia, a maioria tem companheiros ou companheiras
e filhos. As mogas convivem, sofrem ou sofreram algum tipo de violéncia fisica
por parte de familiares: pai, mae, padrasto, irmao e/ou companheiros. Em geral
sd0 maes e tiveram gravidez precoce.

Um trago comum entre todos é que demonstram muita afei¢do por Sao
Luis e tém muitos sonhos pessoais: ter uma vida melhor, estudar, trabalhar,

construir familia, ter seguranca financeira e verem os filhos crescer.

O trigo e o joio: egressos e nao-ingressantes. Grupo de controle
de um Programa Socioeducativo

Antes de apresentarmos os resultados da pesquisa sobre os “efeitos” do
Programa ProJovem na continuidade da escolarizagdo dos seus beneficiarios,

comparado com um grupo de controle, também denominado neste texto de ndo-
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-ingressantes, nos remetemos a Pierre Bourdieu (1983, p. 101) e sua analise do

papel da escola na sociedade.

Acho que essa retirada simbolica do jogo tem uma certa importancia,
tanto mais porque ¢ acompanhada por um dos efeitos fundamentais
da escola, que ¢ a manipulacdo das aspiracdes. A escola sempre se
esquece disto, ndo é simplesmente um lugar onde se aprende coisas,
saberes, e técnicas, etc.: € também uma institui¢ao que concede titu-
los, isto é, direitos e, a0 mesmo tempo, confere aspiracdes.

A expressdo de Bourdieu refere-se a situagdo escolar prolongada que o
novo sistema escolar imprimia aos estudantes franceses da classe trabalhadora,
impedindo dessa forma, que os mesmos se iniciassem no mundo do trabalho,
tendo em vista que enquanto os jovens estavam na escola, ficavam fora do
“jogo dos adultos”, prioritariamente longe do mundo do trabalho considerado
como passaporte para a autonomia. Para o autor, a escola, além de concentrar
o que lhe ¢ peculiar, também tem o poder de manipular as aspiragdes juvenis;
dessa forma, quanto mais tempo o jovem ficar na escola, mais mascadas serdo
as suas perspectivas.

Pierre Bourdieu se refere ao poder da escola em manipular as aspira-
¢oOes, entretanto, no caso brasileiro, em particular o dos jovens de Sao Luis
que frequentaram o ProJovem, esse aspecto torna-se imperceptivel frente as
adversidades concretas pelas quais enfrentam cotidianamente. Por esse angulo,
a situacdo ¢ inversa, apesar de carregarem em si potencial e atitudes inerentes
a condicdo de juvenil. Concretamente possuem pouca escolarizagdo, ndo fi-
caram na escola o tempo requerido para completarem os estudos e tampouco
entram precocemente no mundo do trabalho e abandonam a escola por vontade
de gozar dos beneficios do mundo adulto e do trabalho, para assim se afir-
marem como pessoas. Sao impelidos a agirem como dissemos, por forca da
dificuldade econdmica; para manter-se procuram trabalho, para ter melhores
opcodes de trabalho precisam ter escolaridade, e o ProJovem tem a pretensao de

possibilitar esse status através também da certificagcdo, “do titulo e do direito”
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como bem menciona Bourdieu, de entrarem no Ensino Médio e prosseguirem
com os estudos.

Na esteira do que tratamos acima, ¢ levando em consideragao a sequ-
éncia das finalidades do Programa exposto em seus documentos, optamos por
discutir neste trabalho as repercussdes do ProJovem para a juventude de Sdo
Luis, concentrando no mesmo algumas indagagdes sobre as suas intengdes de
proporcionar aos jovens a continuacdo dos estudos. Assim, ao verificarmos o
nimero dos egressos do ano de 2006 e compararmos com numero dos nao-
-ingressantes do Programa, que fizeram parte do grupo de controle, tivemos os

seguintes resultados numéricos (Tabela 1):

Tabela 1: Continuidade dos estudos por egressos e grupo de controle (ndo-ingressantes)

L. Grupo de
Continuidade Egressos Total
controle
Quant. % Quant. % Quant. %
Sim 53 71,6 25 31,2 78 100,0
Nao 21 28,4 55 68,8 76 100,0
Total 74 100,0 80 100,0 154 100,0

Como podemos observar, as diferencas entre a continuidade dos estudos
de quem fez o ProJovem e de quem néo o fez foram altamente significativas,
aferidas pelo teste ndo-paramétrico do qui-quadrado (x* = 23,47). Precisamen-
te, 71,6% dos egressos do ProJovem deram continuidade ao seu processo de es-
colarizacdo, contra 31,2% daqueles do grupo de controle. Sdo diferengas muito
acentuadas, significativas, e que ndo podem ser atribuidas a variagdes casuais
da amostragem, mas representam um efeito real do Programa na continuidade
dos estudos.

O mencionado resultado expde que os jovens que cursaram o ProJovem,
em comparagdo aos ndo ingressantes, conseguiram maior €xito de avangar na
escolarizagdo. Além disso, no decorrer da pesquisa averiguamos que dentre os
80 jovens nado-ingressantes (que fizeram parte do grupo de controle), 31 cur-

saram o ProJovem, sendo matriculados através das chamadas subsequentes a
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2006. Dentre os 25 jovens do grupo de controle que deram continuidade aos es-
tudos, 11 sdo egressos de turmas subsequentes do mesmo Programa e estavam
no Ensino Médio em 2010, 8 concluiram o Programa, mas nao continuaram os
estudos e 12 ndo terminaram o programa.

Na Tabela 2 estao detalhados os percursos escolares dos dois grupos, o
de egressos e o de controle ou ndo-ingressantes. Observa-se que dois egressos
do ProJovem ingressaram no Ensino Superior; outros 12 cursaram e concluiram
o Ensino Médio, e 39 estavam dando continuidade a formacao, estudando o
Nivel Médio. No grupo de controle ndo havia ninguém fazendo faculdade; dos
25 ndo-ingressantes que deram continuidade a escolarizacdo, cinco concluiram
o Ensino e 20 estavam matriculados e cursando este nivel de ensino. Além do
ProJovem fazer a diferenca na continuidade da escolariza¢do, ha um outro dado
importante: em meio aos 20 ndo- ingressantes que estdo cursando o Ensino

Meédio, 11 tinham cursado o ProJovem apos o ano de 2006, como ja referimos

acima.
Tabela 2: Distribuigdo dos continuintes — egressos e grupo de controle
Egressos Grupo de controle

Estagio da escolarizagao Quant. % Quant. %

Cursando Ensino Superior 2 3,8 0,0 0,0
Concluiu o Ensino Médio 12 22,6 5 20,0
Cursando o Ensino Médio 39 73,6 20%* 80,0
Total 53 100,0 25 100,0

*Destes 20, 11 fizeram o ProJovem em turmas subsequentes

Os dados obtidos, bem como o acontecimento de encontrarmos entre o
grupo dos ndo-ingressantes 31 jovens que frequentaram o programa apos a pri-
meira entrada 2005/2006, levam-nos a acreditar que o ProJovem representa
uma alternativa importante para a retomada da trajetoria escolar dos jovens bra-
sileiros. Desse modo, os dados revelam o Programa como uma via preferencial
de um segmento da juventude de Sao Luis para a retomada da escolarizagao.

Entre as possiveis explicagdes para essa “preferéncia” poderiamos citar:
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1. O tempo destinado ao curso (12meses), pois muitos dos que estdo nessa
situacdo, isto €, fora da escola, pararam os estudos na 4* série e na faixa
etaria exigida pelo programa (18 a 24, ProJovem Urbano 2005).Eles pre-
ferem fazer um curso que leve tempo reduzido em comparago a educacdo
regular, porque tém como prioridade mais do que continuar os estudos, a
possibilidade de ingressar no mercado formal de trabalho.

2. A metodologia de divulgagdo e de acesso ao programa, a visibilidade do
programa na midia, que se revelou com um carater inovador no ambito das
politicas publicas.

3. A confian¢a creditada ao Programa pelos segmentos preocupados com
questdes sociais, em especial com questdes juvenis, que contribuiu para
contagiar o imaginario social.

4. Falta de oportunidades de acesso aos cursos para jovens nessa faixa etaria
que contemplassem o nivel de ensino oferecido pelo ProJovem (conclusdo
do Fundamental).

5. O auxilio financeiro ou bolsa no valor de R$100 reais/més

Constatada estas acentuadas diferencas estatisticas entre os dois grupos —
de egressos e de ndo-ingressantes, passamos a dialogar com estes sujeitos sobre

as razdes que os levaram a escolhas distintas.

Ha uma voz que canta: tente outra vez, vocé tem dois pés para
cruzar a ponte, tenha fé na vida, tente outra vez... Um mediador
ou um grande outro?

Nesta secdo analisamos os dados da segunda etapa da pesquisa, esta de
carater estritamente qualitativa, dialogando com os jovens para compreender
a diferenca nos percentuais de continuidade entre os dois grupos. Pela mani-
festacdo dos entrevistados ¢ possivel compreender que embora cada resposta
seja impar, constituindo o resultado de vivéncias e experiéncias particulares,
percebem-se falas convergentes que ressaltam a importancia atribuida a figura
de um mediador — um professor, um amigo, um colega, um grupo, alguém es-
pecial da familia que o encoraja a estudar —, que ressalta a importancia do valor

da escola e da certificacdo e sua relacdo com o mundo do trabalho.
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O que me fez tomar gosto e querer ir em frente com os estudos fo-
ram os professores. Muito bons, compreensivos e amigos, sempre
falando pra nos sobre o futuro, que se nds ndo estudassemos néo po-
deriamos arranjar emprego melhor, e vi isso mesmo. Se ndo fossem
eles, eu ndo tinha ficado até o fim, ndo. Acho que isso era do estudo
mesmo. Mas tinha também os R§100 que me ajudou muito. Tinha
gente que recebia e nem ia pra escola, mas eu aproveitei. Acabei e
hoje ja estou no Ensino Médio. Mesmo sentindo muita dificuldade

nas matérias. (Dy, 2° ano do Ensino Médio)

O que me fez seguir com os estudos? Tudo. Primeiramente na hora
em que oProJovem abriu as matriculas minha mae tinha falecido
depois de anos que eu cuidava dela, e ndo podia ir aescola.Minha
cunhada me incentivou para fazer, depois la no ProJovem os profes-
sores apoiavam a gente, mostravam que sem estudo ndo podiamos
trabalhar em um lugar mais valorizado com carteira assinada, essas
coisas. Me senti muito respeitada, e vi que tinha capacidade, mesmo

com muitos atrasos dos 100. (Tt, 3° ano do Ensino Médio)

Estudo sempre foi tudo pra mim, mas tive que trabalhar cedo na
casa de familia pra ajudar em casa e comprar minhas coisas, ai sai
da escola. Com o ProJovem encontrei outras pessoas da minha ida-
de e ndo tive vergonha.Depois,era um estudo federal que saia na
televisdo, muito importante, e tinha R$100 todo més. Eu fui e ndo
me arrependi. Meus amigos também continuaram, uma turma com-
binou de continuar. Gragas a Deus terminei o Médio ano passado.
La tive muitas dificuldades para acompanhar, mas terminei. Hoje
estudo para fazer o ENEM.Vou ser professora de Geografia. (Mar,
concluiu o EnsinoMédio).

Uma segunda categoria de egressos do ProJovem ndo aponta esta figura
do mediador que assume um papel central na sua decisdo de “cruzar a ponte”
ou prosseguir na sua trajetéria escolar, mas ¢ a propria relagdo com a escola

ou com o saber que faz a diferenca. Ou seja, quanto mais proximo o sujeito
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se mantém da escola e com o saber, (neste caso) mesmo que esta relacdo seja

interrompida, mais chances e disposicao de retomar sua formagao.

O ProJovem ajudou muito em meus estudos, era um curso de um
ano e tinha um dinheirinho que muito me ajudou.Se ndo fosse o
ProJovem,eu nunca teria continuado, por causa de dinheiro, sabe?Eu
pagava uma pessoa pra ficar com meus filhos, porque, sabe como &,
do interior, sem ninguém aqui, trabalhando o dia todo, sem carteira,
meu dinheiro ndo dava... E também fui entendendo que hoje traba-
lho de carteira se tem com estudo e diploma, porque eles pedem a
comprovacao do estudo. (ZI, 1° ano do Ensino Médio).

O mesmo valor franqueado ao ProJovem notamos nas declaragdes dos
jovens que nao prosseguiram com os estudos. Do quantitavo de 21 que néo de-
ram continuidade aos estudos, 18 demonstraram uma grande vontade de voltar
a escola e atribuem uma importancia particular ao Programa por esse aspiragao,
como também pela mudanca no percurso de suas vidas.

As falas relacionadas abaixo ilustram o que dizemos

Depois do ProJovem ndo continuei. Fiz uns cursos de cabeleleira,
o que me vale o sustento. Pretendo continuar os estudos assim que
tiver tempo a noite, porque sabe como ¢, no saldo ndo tenho hora
para sair. Mas, se ndo fosse o ProJovem,eu ndo estaria aqui, nao.
(No, 23 anos)

Eu ndo tinha era nocdo de nada, achava que tudo podia se con-
seguir com dinheiro, eu queria ficar rico mesmo que fosse sendo
“avido”, pouco me importava.Com estudo, no ProJovem,com as
explicacdes dos professores, abri o olho e vi que essa vida ¢ er-
rada, que podia até ter até morrido. Nao continuei estudar porque
trabalho muito de pedreiro e a noite ¢ muito cansativo de ir, mas
tenho fé que ainda volto pra escola. Quero pelo menos acabar o
Ensino Médio. (Jo, 29 anos)
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Eu nunca fui muito fa de estudo, casei cedo, construi familia, meu
negocio era trabalhar e ganhar dinheiro. Mas em 2004 perdi meu
emprego, andei atrds de emprego por quatro anos, como nao ar-
rumava nada fixo, vivia de bico. Ai foi quando veio o ProJovem.
De folga a noite resolvi me matricular, tinha R$100 que ajudava.
Depois do ProJovem em 2008, arrumei um emprego com o meu
certificado (de Fundamental). Hoje ndo continuei os estudos, mas
tomei gosto. Depois desse emprego ja fiz dois cursos de aperfeigo-
amento. (Fran, 27 anos)

Nao, ndo estou estudando.Fui para o ProJovem na marra, meu pai
me matriculou, fiz obrigado, recebia R$100, era bom, gostava da
turma e das aulas, mas nunca tive aula de computag@o,|...] ndo con-
tinuei os estudos, esse negocio nao é pra mim, ndo, mas sei que a
escola da muita coisa pra gente e o ProJovem facilitou. Tenho um
amigo que fez e hoje esta bem colocado. Eu é porque ndo dou mes-
mo pra estudo, ndo. Meu negocioé outro. (Ho, 22 anos).

Como j4 mencionamos, no desenvolvimento das entrevistas observamos

uma particular pretensdo dos jovens em completarem os estudos, bem como

certa valorizagdo dispensada a escola, inclusive por parte daqueles que nao

tiveram a oportunidade ou que ndo querem prosseguir, como bem notamos nas

falas acima, em especial na fala do “Ho”.

A importancia dispensada pelos jovens ao programa, assim como o apro-

fundamento do dialogo, nos conduziu a sair um pouco do roteiro planejado’ e

inquirir sobre a relagdo de suas passagens pelo programa com esse anseio, €

porque da valorizacdo da educacdo formal.

Abaixo sintetizamos o pensamento do grupo em quatro falas que servi-

ram como fonte de informagao para nossas questdes:

3

Esse comportamento ocorreu com o primeiro grupo focal, nos grupos subsequentes incluimos essa

questao em nosso roteiro.
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O estudo é a melhor coisa pra nos pobres, ¢ 0 ProJovem, pra gente
como eu, com essa idade, foi que me ajudou a continuar meus estu-
dos. O dinheiro que recebi deu pra pagar uma menina pra ficar com
minha filha a noite pra eu ir estudar. Tive muita dificuldade no Ensi-
no Médio, porque 14 as pessoas tratam quem vem do ProJovem com
discriminagdo. Mas sei que s6 com o estudo o pobre pode melhorar
de vida. Melhorar como? Ter emprego, ser respeitado, saber falar e
entender o que os outros falam saber dos meus direitos e entender o

que os politicos falam na televisdo. (Mar, concluiu o Ensino Médio)

[...] depois que fiz o ProJovem, ninguém me segura mais.O estudo
14 me deu incentivo para seguir e com o meu certificado (de Ensino
Fundamental) pude entrar no Ensino Médio. Vou continuar estu-
dando até me formar, s6 a escola faz a gente melhorar de situagao.
Meu negbcioé ter um emprego que dé para eu pagar minhas contas
e me sentir gente. Tenho que andar depressa, mesmo com muita
dificuldade em inglés e portugués e lutando aqui e ali para ndo me
sentir diferente por ter estudado no ProJovem... Ja perdi muito tem-
po. Mas sei que hoje é respeitado quem tem dinheiro; e como pobre
vai ter dinheiro? S6 estudando ou entrando no desvio e eu ndo quero

me desviar. (Mil. 3° ano do Ensino Médio)

O ProJovem me abriu as portas, mas, repare, quero dizer que ndo
tive aulas de informatica, depois que estudei nele terminei o Ensino
Meédio, mas enfrentei muitas dificuldades para entender as matérias
e porque o pessoal do Ensino Médio ndo da valor a quem vem de
estudo como o ProJovem, ndo, professores e todo mundo, ¢ verda-
de! Pensei até que ndo ia conseguir, era um dos mais velhos da sala.
As vezes ficava com vergonha porque nio acompanhava, nio tinha
tempo para estudar em casa, mas encarei. Ja participei de trés for-
macodes para professor, porque ensino na escola comunitaria do meu
bairro. Por onde fiz as formagdes? Pela prefeitura, procuro ficar per-
to das formadoras 14 no Centro de Formagdo e elas me convidam.
Agora quero fazer um curso de inglés e fazer o ENEM para entrar na
faculdade de Letras e ser um respeitado professor. Vi que s6 meus
estudos podem me dar o que quero. (Iz, concluiu o Ensino Médio).
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Nao estou estudando agora por causa do servigo (vigia noturno),
mas nao canso de dizer que o ProJovem foi que me ajudou nisso.
Antes eu estava sem trabalho. Agora sei que para melhorar de vida
¢ preciso ter estudo. Assim que eu tiver uma brecha no servigo volto

pra escola. Quero morrer vigia, ndo. (lo, 29 anos).

Estudar, trabalhar, cuidar: compreendendo as dificuldades

Os jovens nas condi¢des de vulnerabilidade, ao contrario dos jovens
pertencentes a classe economicamente bem sucedida, ndo podem usufruir da
sua condicdo juvenil, desfrutar de tempo livre, sem muitas responsabilidades,
com concessdes sociais de direito ao estudo, experienciando novidades,
aprimorando-se no preparo para a vida adulta. (BOURDIEU, 1983) Em con-
traposigao a esse status, precisam ainda muito mogos garantir suas sobrevivén-
cias e em geral a sobrevivéncia da familia também, colocando-se em postos
de servicos que contribuem para o seu afastamento da escola por sobrecarga
de trabalho ou por incompatibilidade de horarios, além disso, assumindo ati-
tudes peculiares da propria condigdo, impulsionados pelo desejo de ter novas
experiéncias que sirvam de elemento de identidade e satisfacam a busca de sua
autonomia. (GALLAND, 1996) E ainda, influenciados pelas ideias de liber-
dade pessoal e pelo individualismo contemporaneo, acabam entrando na vida
adulta precocemente, assumindo responsabilidades com filhos ou familia, ou
mesmo atraidos pelos acenos das facilidades, referentes a sexualidade, vicios
e violéncia, o que se revela muito mais danoso do que a adiantada entrada no
mundo do trabalho. Dessa forma, suas vidas vao sendo roubadas e o tempo vai
passando, alguns com o sentimento de espectadores da sua propria vida, outros
simplesmente vivendo um dia ap6s outro, sem refletir sobre suas condigdes de
vida, porque ainda ndo atingiram esse grau de compreensao. Portanto, além de
ndo serem sujeitos de suas historias, nem grau de espectadores possuem.

Dar prosseguimento a escolarizagdo se constitui para esses jovens um
grande desafio, pois enfrentaram condi¢des desfavoraveis para manter a identi-
dade de alunos, tendo na sobrevivéncia a centralidade de suas vidas. Esses jo-

vens acabaram precisando arcar com Onus objetivos e subjetivos diversos e, em
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muitos casos, muito altos, evidenciando que, “para permanecer na escola sdo
feitos grandes sacrificios, pois ser estudante ndo ¢ um oficio que possa ser exer-
cido sem onus”. (ZAGO. 2000, p. 39). Esse 6nus ¢ multiplicado no momento
em que precisam superar repetidas situacdes de constrangimentos que passam
quando do ndo reconhecimento e por vezes pela exclusdo demonstrada no am-
biente escolar e em outros espacos, ocasionado pelo fato de terem passado por
programas socioeducativos ou por escolaridade acelerada, como traduzem as
acima mencionadas. Isso acontece com frequéncia na sala de aula, como de-
nunciou uma egressa: “Tive muita dificuldade no Ensino Médio, porque 14 as
pessoas tratam quem vem do ProJovem com discriminagdo”. (MAR, estudante
do Nivel Médio)

Apesar dos desafios que se apresentam, os jovens aspiram continuar os es-
tudos, e entre as justificativas que deram para seguir com essa proposi¢ao, subli-
nhamos um marcante valor a educacdo formal atrelada ao plano da subjetividade,
tal como o reconhecimento social. Porém, a importancia maior foi dispensada aos
aspectos objetivos, como a obten¢do dos certificados e a ascensao social através
do trabalho, o que, no entendimento de Sposito (1999), seriam “motivacdes ex-
pressivas” e “motivacdes instrumentas”, respectivamente. Para nds, no caso par-
ticular desses jovens, as duas motivagdes estdo vinculadas, ja que detectamos em
suas respostas uma ampla relagdo entre trabalho e posi¢ao social para se sentirem

subjetivamente bem. Pensamos que essa confianga se sustenta na tese de que

[...] a moderna condi¢do juvenil na sociedade ocidental sempre foi
caracterizada pela manutencdo de relagdes importantes, embora di-
versas, entre duas agencias de reprodug@o social: a familia e a escola.
(SPOSITO, 2005, p. 89)

A escola ¢ o elemento importante para assegurar a reproducdo cultural
e social dos variados grupos e classes. Assim, as representacdes dominantes
sobre ndo somente a juventude, mas sobre as demais etapas de vida escolar, in-
tegram-na como um dos seus espacos formativos. Além disso, a escola também

¢ um espago que possibilita a intensificacdo e a abertura de intera¢des entre gru-
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pos, 0 que proporciona a ampliagdo das experiéncias juvenis e “culminaria com
sua inser¢do no mundo do trabalho”. (SPOSITO, 2005, p. 90) Nao obstante, o
elemento chave observado nas respostas dos jovens foi a visdo da escola como
a institui¢ao que possibilitard ou possibilita o passaporte para ascensao social,
garantia de futuro, que pode contribuir para melhorar a vida, especialmente a
vida econdmica. Essa visao é também veiculada pelo mediador.

Outro angulo que consideramos para entender a concepcao de escola na
visdo dos jovens ¢ o da funcao de ajuste social inerente a essa instituicdo, pois
predomina no imaginario social que entre a familia, a igreja e a escola, talvez a
ultima seja a que simbdlica e objetivamente concentre maior responsabilidade
para com a sociedade, apesar da crise que passa a escola publica na contempo-
raneidade. A escola guarda ainda o mito da redencdo ou da integragao social, e
o trago marcante no discurso dos jovens entrevistados ¢ a busca da integracao
ao mercado de trabalho por essa via. Essa postura pode ser justificada também
pelo fato dessa demanda ser constituida por jovens marcados pelo desemprego,
fracassados do sistema escolar ou evadidos dele por questdes socioecondmicas
e politicas, revelados pelos expressivos nimeros das pesquisas do IBGE.*

Além da supervalorizagdo da cultura letrada, percebemos que os men-
cionados jovens carregam em si um contraditorio sentimento que envolve a
perspectiva de vida futura aliado ao de vergonha e atraso, fato que concorre
para apressarem-se na ‘“recuperacao do tempo perdido”. Contribuem para isso,
ainda, as pressdes da sociedade e do mundo do trabalho; a primeira porque
afere as pessoas pelo nivel socioecondmico e cultural, € o segundo com suas
fungdes flexiveis e substituiveis em espagos cada vez mais curtos.

Outra suposi¢cdo que levantamos para justificar essa importancia dispen-
sada a educag@o formal por parte dos sujeitos em questdo ¢ a logica predomi-
nante de que quem estuda tem mais respeito social porque tem o dominio dos
cddigos do mundo dos instruidos. Portanto, transita por esse universo de forma

livre, podendo ter mais oportunidades de acesso ao trabalho, a informacgdes, a

* IBGE/PNAD, pesquisa que detectou o expressivo niimero de jovens em situagdo de vulnerabilida-
de no Brasil em 2003.
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ampliagdo das redes de relagdes, gozando de certa respeitabilidade. Aliado a
essa premissa, no decorrer da pesquisa notamos também um traco marcante: o
valor econdmico atribuido a educacao.

Estudos ligados a essa questdao dao conta de que a importancia econdmi-
ca da educacdo se intensificou a partir da década de 60 com a teoria do capital
humano,’ que, fundamentada na Teoria Econdmica Neoclassica, faz a vincu-
lagdo direta entre educagdo e emprego, reduzindo essa relagdo a uma questao
de custo-beneficio. Nessa perspectiva, a teoria do capital humano postula a
educagdo como fator decisivo para o desenvolvimento econdmico; fazer inves-
timentos na formag@o ¢ ter a possibilidade de ter reembolsos futuros, tanto da
parte do individuo como do Estado.

Reiterada pelos criticos, a referida teoria terminou fazendo uma estreita
relacdo entre educacdo e o sistema capitalista, no sentido da primeira apro-
fundar essa conex@o nao somente no plano ideoldgico, mas também no plano
econdmico, através da importancia do seu papel na preparacao da mao de obra.
Verificamos ento a teoria nessa perspectiva, na sua restrita fung¢do instrumen-
tal no que se refere ao desenvolvimento economico.

Nos anos 1990, dado o grande descompasso entre a grande acumulacao
de riquezas em detrimento aos bolsdes de pobreza, a teoria passa a ser revitali-
zada como estratégia para propiciar condi¢des materiais de producao dentro do
padrio tecnoldgico exigido pela conjuntura e ainda objetivando conter as dispa-
ridades sociais. Nesse contexto, a educacdo passa a ser componente imperativo
na formagao de preparacdo da forga de trabalho, como também para a integra-
¢do social, com o requisito principal de desenvolver nos individuos as capaci-
dades, competéncias e habilidades para adaptarem-se as mudangas ocorridas
no mundo do trabalho, na perspectiva de continuarem aprendendo. Entretanto,
entendemos que a educagdo também proporciona instrugdo, embora que insu-

ficiente, a inimeras pessoas que se encontram fora do emprego formal regula-

° A teoria sustenta que a habilidade e o conhecimento de uma pessoa constituem uma forma de
capital. Porque tais qualidades aumentam sua produtividade. Com essa teoria o norte-americano

Theodoro Schultz ganhou o Prémio Nobel da Economia em 1968 ver Lordelo e Verhine (2001).
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mentado, contemplando suas necessidades no sentido de lhes auferir contetidos
que lhes oportunizem desenvolver ocupacdes alternativas na esfera informal ou
no trabalho auténomo. E ainda, desenvolve a importante missao de minimizar a
marginalidade da classe economicamente desprivilegiada. Contribui assim para
a sua integracdo ou reintegracao social. (OLIVEIRA, 2000)

Contudo, ainda que os jovens entrevistados, ao valorizarem a edu-
cagdo escolar, passem longe dessa compreensao, ou talvez, dado o grande
esfor¢o que precisam fazer para sobreviver, nem se interessem por ques-
tdes tao profundas, acalentam sonhos de que a educacdo formal lhes pos-
sibilitem preparo suficiente para atuar na vida social com perspectivas de
estabilidade econdmica e de adquirirem instrucao suficiente para entender
e interferir em seu entorno. Tal como na concepgao liberal, esperam que
a educacdo contribua para o desenvolvimento livre da sua personalidade,
e que através da escola também possam gozar dos bens culturais na con-
digdo de cidaddos. O fato é que na concepgdo liberal ou transformadora a
esperanca dos jovens é de exercerem a sua cidadania®, transitar pelo mun-
do, sentindo-se livres e sem restricdes. Para que isso ocorra depositam na

escola as mais varadas expectativas.

Estudar, trabalhar, cuidar: compreendendo as dificuldades no
grupo de controle

No grupo de controle ou dos ndo-ingressantes, notadamente entre os
jovens que ndo prosseguiram com a escolaridade, ao serem indagados sobre
os motivos de nio continuarem com os estudos, percebemos que, além de
uma espécie de alienacdo social e da falta de entusiasmo permear na maioria,
se manifestam de forma contundente. As ponderacdes que se seguem con-
centram o que sentem e revelam o posicionamento do grupo diante da esco-
laridade e perante alguns aspectos da vida que a escolaridade pode promover

mudangas.

¢ Cidadania entendida como direito aos bens socialmente produzidos e ao bem estar.
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Nao tenho vontade de continuar estudando, ja fiz até aqui e pra mim
estd bom. Tenho filhos pra criar, agora eles ¢ que tem que ir pra

escola. (Ze, 27 anos).

Da pra estudar mais ndo, ja dei o que tinha de dar, a vida ¢ muito
dificil para a noite ainda irmos pra escola. (Jo, 29 anos)

Quero estudar ndo, trabalho de pedreiro, ¢ muito pesado, a noite es-
tou cansado, o que ia adiantar? J4 fiz até aqui (o Fundamental) e de
que me adiantou? Continuo sendo ajudante, sem carteira. (Jo, 24).
Estudo pra mim ndo adianta ndo, continuo desempregado, vejo um
monte de gente dizer que estudo ajuda a gente nas colocagdes, mas
pra mim nao vale. Nao gosto de estudar, ¢ muito sacrificio, e depois

nem adianta. Vou voltar pra escola ndo. (Fr, 29 anos)

Essa mesma visao ainda detectamos, de forma menos incisiva na maioria
dos jovens do mesmo grupo que retomaram os estudos. Em meio aos entre-
vistados encontramos também, em ntimero reduzido, quem revelasse compre-
ensdo da escolarizagdo para o seu processo de vida, mostrando esperancgas e
otimismo no sentido de prospecgao de vida.

[lustramos nossas observagdes com as respostas abaixo:

Depois que terminei o Fundamental, resolvi continuar, porque nao
quero ficar parada, ja estava indo pra escola todos os dias a noite
mesmo... (Mee, 24 anos)

Fui para Ensino Médio porque minha namorada também foi, porque
se fosse para eu ir sozinho, eu ndo ia ndo, 1a sdo muito pesadas as

matérias. (Er, 24 anos)

Porque me deu vontade, mas eu sei que pobre ndo tem direito de
nada, nasceu mesmo foi pra sofrer. Nao adianta estudar, porque ndo
vai ter colocacdo. SO estudo mesmo porque... Nem sei, mas acho
que ndo vai me adiantar. (Ru, 27 anos)

165



Entre aqueles do grupo dos ndo-ingressantes que continuaram com 0s
estudos, somente trés jovens mostram entusiasmo com relacdo a seguirem com
a escolarizacdo e a perspectiva de mudanga pessoal, social € econdmica.

Os sujeitos dessas respostas foram Go, Vi, e E.LResumimos as suas pro-

posicdes na resposta de Vi:

Fiquei muito tempo fora da escola, mas agora quero continuar por-
que sei que com o meu certificado posso ter um emprego de cartei-
ra, ser respeitada e dai ninguém me segura mais, vou para o curso
superior. (Vi, 25 anos)

Em comparacdo a esses posicionamentos, o grupo dos egressos em maior
nimero, mesmo aqueles que nao seguiram com a escolaridade, demonstra ani-
mo para continuar estudando e manifesta esperanga de que os estudos possam
contribuir para o seu desenvolvimento pessoal, econdmico ¢ nos significados
de suas vidas. O quantitativo que se inclina em direcdo a visdo otimista da es-
colarizacdo para a vida ¢ de 68 jovens contra seis que demonstram desinteresse
e alheamento relacionado a essa questao.

Dentre esse grupo (de 68), todos atribuem ao ProJovem um valor particu-
lar, sobre essa forma de pensar, ainda que somente 53 deles tenham continuado
os estudos. Entretanto, mesmo os 15 que nao continuaram os estudos, confirmam
em suas respostas a deferéncia dada ao Programa no que se refere a compreensao
da importancia de seguirem com a escolaridade, como ja mencionamos. Isso nos
move na direcao de concluir que o ProJovem forneceu alguma condi¢do para que
esses jovens além de continuarem com os estudos, também entendessem, ainda
que elementarmente, o papel da escolarizacdo na ampliagao dos seus horizontes.

As respostas dadas as indagacOes sobre o retorno ou nio a escola, bem

como os motivos que os conduziram a essa a¢do, confirmam a nossa proposi¢ao:

Nao, ndo estou estudando, ndo. Até tentei, porque o estudo desenvolve
a gente, e 1a no ProJovem vi que isso ¢ mesmo verdade. Foi sair de
la com o meu certificado que arrumei trabalho de seguranga, trabalho

por turno, tiro o dia e a noite, e os professores ndo aceitam quando eu
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falto, ndo, e as matérias sdo dificeis e ndo dou conta. Mas tenho fé em
Deus que volto pra escola um dia. (Do, 29 anos)

Nao fui fazer o Ensino Médio, ndo, porque sou padeiro e trabalho
muito cedo e as vezes ¢é preciso ir a noite também e ndo dar de ir para
escola, ndo, fico muito cansado. Mas um dia volto a estudar.Minha
mae sempre disse que o estudo ¢ a tinica coisa boa pra nds pobre.
Se o ProJovem contribuiu para eu arranjar esse trabalho? Ajudou
muito, porque 14 onde fiz o curso pra aprender mais de padeiro era
preciso mostrar o certificado do Fundamental que tirei no ProJo-

vem. Depois desse curso pude me empregar. (Ju, 29 anos)

Sim, estou estudando. Porque resolvi retornar? E que depois que fiz
o ProJovem senti mais vontade de continuar estudando, 14 vi que
para gente como nos o estudo ¢ a melhor coisa, e eu quero crescer,
preciso me colocar em um trabalho certo e o certificado vai me aju-
dar nisso, porque se ndo, como ¢ que os homens vdo empregar a
gente? Eles pedem o papel. (Lucia, 1° ano do EnsinoMédio)

Estou estudando sim, e resolvi continuar depois do ProJovem por-
que aquele estudo foi muito bom pra mim. Me ajudou a terminar o
Fundamental logo e ainda me dava os R$100. Isso foi muito bom,
porque quem estuda pode crescer mais na vida, € eu quero crescer.
Tenho fé em Deus que chego na faculdade. (Ra 2° ano E. M.)

E sabido que em algumas décadas atras, ser escolarizado e ter o dominio

dos codigos transmitidos pela escola era privilégio somente de alguns. Todavia,

na atualidade essa posi¢do funciona como uma condi¢do para se transitar de

forma amparada e mais segura pela sociedade, na qual a escolarizagao ¢ um dos

mecanismos mediadores de um grande numero de bens e servigos produzidos

socialmente, como o trabalho, as informagdes, a seguranga, a saiude ¢ o lazer.

No entanto, compreendemos que mesmo detendo o saber letrado, escolar, nao

ha garantia de acesso aos referidos beneficios. Em uma sociedade como a nos-

sa, com caracteristicas excludentes na qual esses bens ainda ndo estdo garan-
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tidos efetivamente para que a classe economicamente baixa desfrute de bens e
servigos produzidos socialmente, mesmo escolarizada, ¢ necessario uma outra
etapa, a luta pela conquista desse direito.

Contudo, em estado de vulnerabilidade, onde a busca pela sobrevivéncia
estd no topo da hierarquia das necessidades e ainda com tdo pouca instrug@o
escolar que lhes possibilite a compreensdo ampla dos seus direitos, concreta-
mente, de quais elementos dispdem esses jovens para conquistarem os direitos

mencionados acima?

Egressos e grupos de controle: contribui¢des para uma
epistemologia de avaliacao de programas

O campo da avaliagdo de programas sociais ainda nao dispde de uma
epistemologia consolidada. Isso reflete a escassez dos estudos avaliativos, par-
ticularmente aqueles que t€ém como foco os egressos de programas. A literatura
sobre estudos com egressos ¢ limitada e muito recente, como demonstraram
Duarte, Almeida e Silva (2009) em pesquisa realizada na Universidade Federal
de Minas Gerais. As autoras investigaram os procedimentos usuais na litera-
tura brasileira de programas socioeducacionais e, de modo mais restrito, os
programas de cunho educacional, em trés bases de dados envolvendo portal de
periodicos, de teses e dissertagdes da Capes. Foram encontrados 42 trabalhos
envolvendo egressos de programas sociais, dos quais apenas 15 foram relacio-
nados a educagdo. Desses 15, um unico utilizou métodos longitudinais; mas as
autoras constataram uma associacdo entre a pesquisa de avaliagdo de efeitos
de programas e a utilizacdo de egressos como sujeitos de estudos. Na revisao
empreendida pelas pesquisadoras ndo ha referéncia a grupos de controle.

Na presente pesquisa superamos dois desafios metodoldgicos apontados
na literatura e destacados no sexto capitulo deste mesmo livro: o primeiro deles,
o da subamostragem com a utilizagdo da estatistica ndo-paramétrica (teste do
qui-quadrado). O recurso do teste estatistico permitiu uma primeira separacao
do trigo do joio, qual seja, a diferenca verdadeira daquela do acaso entre egres-

sos e grupo de controle. O segundo desafio — da falta de grupo de controle — foi
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superado com uma amostra de ndo-ingressantes. Isso nos permitiu comparar
os resultados e perceber, de fato, quanto da mudanga pode ser atribuida ao
Programa em si e quanto ndo €, mas que deve ser atribuida a fatores contex-
tuais, também separando o trigo do joio. Desse modo, descobrimos que entre
os egressos do programa socioeducativo ProJovem de Sao Luis, 71,6% deram
continuidade a sua formagao escolar, mas no grupo de controle, um percentual
de jovens de 31,2% deu continuidade a formagao. Isso nos permite perceber
que, embora o ProJovem faca muita diferenca na continuidade da formagao,
deste valor absoluto de 71,6% deve ser subtraido o percentual de 31,2% en-
tre os ndo-ingressantes que deram continuidade. Contudo, ha outra descober-
ta curiosa: uma parcela dos sujeitos do grupo de controle (ndo-ingressantes)
que deu continuidade, o fez pelas vias do proprio ProJovem em turmas sub-
sequentes. Nesse caso, um modelo para avaliar o impacto do programa pode
considerar duas alternativas:1) Impacto restrito — subtrai a parcela do grupo
de controle que deu continuidade aos estudos por outras vias que ndo o Pro-
Jovem. Neste caso, teriamos como impacto liquido restrito 54,1%. Ou seja, de
cada 100 alunos que fizeram o ProJovem, 54 teriam continuado os estudos. 2)
Impacto ampliado — neste caso, subtraimos do percentual de 71,6% os 17,5%
que continuaram a formacao por outras vias que nao o ProJovem, mas somari-
amos os 13,7% que deram continuidade a formacao pela via do Programa nas
turmas subsequentes. Desse modo, teriamos um impacto liquido ampliado de
81,5%. O problema aqui esta na base da medida. Se tomamos como base para
a avaliag@o uma turma especifica certificada em um determinado ano, poderia
ser questionado se ¢ tecnicamente correto somar os beneficios gerados, ainda
que pelo mesmo Programa, em anos subsequentes. [sso poderia ser considerado
como uma manipula¢do destinada a propaganda politica. Contudo, ndo seria
absurdo tomar esta medida de impacto ampliado uma vez que estes resultados
foram obtidos pelo mesmo Programa e revelam a sua atratividade ou vantagens
quando comparado com outras possibilidades de escolarizagdo.

Os discursos dos sujeitos — egressos € nao-ingressantes — obtidos nos
grupos focais também podem ser objeto de analise comparativa, inclusive com

o tratamento quantitativo, com a medida da forga de evocagdes. Ainda que esta
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etapa da analise da pesquisa ndo esteja concluida, avangamos no texto apontan-
do as categorias empiricas mais centrais e constatamos que os egressos do pro-
grama tiveram mais €xito no prosseguimento da educacdo formal, bem como
melhor se desenvolveram na demonstracao de atitudes positivas referentes a
prospeccdo de vida quando comparados aos jovens componentes do grupo de
controle. Sublinhamos como fator contribuinte para a evolugado dos egressos na
questdo estudada a figura de um mediador (professor do ProJovem na maioria

das vezes), o formato e a dinamica do Programa.

Referéncias

ARRETCHE, Marta T. S. Tendéncias no estudo sobre avalia¢do dentro do livro.
In: RICO, Elizabeth Melo (Org.). Avaliagdo de politicas sociais: uma questao em
debate. Sao Paulo: Cortez, 2001.

BACHELARD, Gaston. 4 formagdo do espirito cientifico: contribuicdo de uma
psicanalise do conhecimento. Traducao Estela dos Santos Abreu. Rio de Janeiro:

Contraponto, 1996.

BOURDIEU, Pierre. A juventude ¢ apenas uma palavra. In: BOURDIEU, Pierre.

Questoes de Sociologia. Rio de Janeiro: Marco Zero, 1983.

BRASIL. Secretaria Nacional de Juventude. Coordenacdo Nacional do Programa
Nacional de Inclus@o de Jovens — ProJovem. Projeto do Programa ProJovem:

Educagao, Qualificacdo e A¢cdo Comunitaria. Brasilia, 2005.

DUARTE, M. R. T.; ALMEIDA, J. M; SILVA, K. S. Desafios tedricos e
metodologicos e a avaliagdo de programas educacionais. In: DUARTE, M. R.
T. (Org.) Palavras de Jovens sobre o ProJovem. Belo Horizonte: Escritorio de
Historias, 20009.

FOWLER, A. Asssessing NGO performance: difficulties, dilemmas and a way
ahead. In: EDWARDS, M.; HULME, D. (Ed.) Beyond the magic bullet, NOG
performace and accountability en the port-Cold War Wordl. London: Earthscan,
and West Hartford: Kumarian Press. 1995.

GALLAND, O. Lesjeunes. Paris: La Découverte, 1996.

170



GOMES, Maria de Fatima Cabral Marques. Avalia¢do de politicas sociais e
cidadania: pela ultrapassagem do modelo funcionalista classico. In: SILVA, Maria
Ozanira da (Org.). Avaliagdo de politicas e programas sociais: teoria e pratica. Sdo
Paulo: Veras Editora, 2001.

IBGE. Censo demogrdfico, 2000: caracteristicas da populagao e dos domicilios:
resultados do universo. PANAD. Disponivel em: <http:// ibge.gov.br>. Acesso em:
22 set. 2008.

IBGE. Censo demografico, 2003: caracteristicas da populagdo e dos domicilios:
resultados do universo. Disponivel em: <http:// ibge.gov.br>. Acesso em: 22 set.
2008.

IBGE. Populagao residente, em30 de novembro de 2010, Publicagdo Completa.
Disponivel em: <http.//pt.wikipedia.org/wiki/5%C3%A3° Lu% AD3(Maranh%/
C3%A3.)#cite_refIBGE populagdo. C3.A7.C3.A30 54.-0>. Acesso em: 8§ ago.
2011.

LORDELO, José Albertino C.; VERHINE, Robert E. O Retorno em investimento
em mestrado e doutorado para professores universitarios: uma avaliacao

econdmica da educagdo pds-graduagdo. Texto mimeo. 2001.

OLIVEIRA. Dalila Andrade. Educagdo Basica: gestdo do trabalho e da pobreza.
Petropoles, RJ: Vozes, 2000.

SAO LUIS. Indicadores de Sdo Luis: observatério social de Sdo Luis. 2011.

Disponivel em: <httpwww.nossa~saoluis.org.br >. 2008. Acesso em: 2 dez. 2011.

SAO LUIS. Prefeitura Municipal de Sdo Luis. Relatério do Programa Nacional de

Inclusao de Jovens — ProJovem. 2005/2006. Texto mimeo.

SILVA, Maria Ozanira da Silva et al. Pesquisa avaliativa: aspectos teorico-
metodologicos. Sdo Paulo: Veras; Sdo Luis: GAEPP, 2008.

SPOSITO, Marilia Pontes. Algumas reflexdes e muitas indagacdes sobre as relagdes
entre juventude e escola no Brasil. In: ABRAMO, H. W.; BRANCO, P. P. M. (Org.).
Retratos da juventude brasileira: analise de uma pesquisa nacional. Instituto

Cidadania. Sao Paulo: Editora Fundagdo Perseu Abramo, 2005.

171



THIOLLENT, Michel. Critica metodologico, investigagcdo social e enquéte

operatoria. Sao Paulo: Polis, 1987.

ZAGO, Nadir. Processos de escolariza¢dao nos meios populares. In: NOGUEIRA,
Maria Alice; ROMANELLI, Geraldo; ZAGO, Nadir (Org.). Familia e escola.
Trajetorias de escolarizacdo em Camadas médias populares. Petropolis, RJ: Vozes,
2000.

172



Sobre os autores

ANA CRISTINA PASSOS GOMES — Mestranda em Psicologia Social e do Traba-
lho pela Universidade Federal da Bahia (UFBA). Atualmente ¢ subcoordenadora do
Sistema de Monitoramento e Avaliacdo do ProJovem Urbano — Regional Nordeste
I e atua como pesquisadora e consultora nas areas social, educacional e do trabalho.
E membro do Nucleo de Instrumentos e Medidas da Universidade Federal da Bahia
(NIM/ISP). Tem experiéncia na area de Psicologia, com énfase em Fatores Humanos
no Trabalho, atuando principalmente nos seguintes temas: avaliagdo de programas
sociais, avaliagdo psicologica, testes psicoldgicos e validagdo de medidas psicologicas.

E-mail: anagomes26@gmail.com

EDINOLIA PORTELA GONDIM — Pedagoga e mestre em Educagio pela Universi-
dade Federal do Maranhdo. Atualmente ¢ doutoranda do Programa de Pos-graduagao
da UFBA. Faz parte do grupo de pesquisa Escola, Curriculo, Formagao e Trabalho
Docente da Universidade Federal do Maranhdo, na qual trabalha como professora
assistente. Também participa do grupo de pesquisa em Avaliagdo Educacional da
Universidade Federal da Bahia. Tem experiéncia na area de Educacdo, com énfase
em Formacdo do Educador ¢ Educagdo de Jovens e Adultos, atuando principalmen-
te nos seguintes temas: formagdo do educador, avalia¢do de politicas educacionais.

E-mail: edinolia@yahoo.com.br

JOYCE EMANUELA SANTOS DE OLIVEIRA — Graduanda em Psicologia pela Uni-
versidade Federal da Bahia (2009 - atualmente), bolsista de Iniciacdo Cientifica da FA-

PESB em pesquisa na area de Educacdo. E-mail: joyce.emanuela@hotmail.com

JOSE ALBERTINO CARVALHO LORDELO — Doutor em Educago pela Univer-
sidade Federal da Bahia. Atualmente ¢ coordenador do Programa de Po6s-graduacao
em Educacdo da UFBA, sendo membro do grupo de pesquisa em Avaliacdo Educa-

cional. E membro do Conselho Editorial das revistas Praxis Educacional (UESB) e

173



de Organizagdes e Sociedade (ADM/UFBA). Do mesmo modo, ¢ membro da Camara
Técnica de Ciéncias Humanas e Educagdo da Fundagdo de Apoio a Pesquisa do Es-
tado da Bahia (FAPESB) e do Comité Local do PIBIC/UFBA. Tem experiéncia na
area de Educacdo, com énfase em Administragdo de Unidades Educativas, atuando
principalmente nos seguintes temas: avaliagdo educacional, avaliacdo escolar, gestao

escolar, avaliagdo e educacao. Email: jalbert@utba.br

LEILA TIBIRICA DE CARVALHO — Mestranda em Politicas Sociais e Cidadania
pela Universidade Catdlica do Salvador (UCSAL). Especialista em Psicologia Juri-
dica (UERJ), Formagdo em Coordenacdo de Grupos Operativos (NPS) e graduada
em Psicologia pela Universidade Salvador (UNIFACS). Atualmente ¢ assistente de
pesquisa do Sistema de Monitoramento e Avaliagdo do ProJovem Urbano — Regional
Nordeste I e atua como docente na UNIFACS. Tém experiéncia em projetos e pro-
gramas sociais, atuando principalmente nos seguintes temas: juventude, cidadania,
educagdo e mobilizagdo coletiva, psicologia juridica e mediagao de conflitos. E-mail:

leilatibirica@gmail.com

MARIA VIRGINIA MACHADO DAZZANI — Graduada em Psicologia e doutora
em Educac@o pela Universidade Federal da Bahia (2004), com estagio sanduiche na
Purdue University (Estados Unidos, 2002-2003). Realizou estagio pos-doutoral na
Clark University (Estados Unidos, 2009-2010) junto ao grupo do Prof. Jaan Valsi-
ner. Atualmente ¢ professora adjunta do Instituto de Psicologia e dos Programas de
Pos-graduacio em Educagdo e em Psicologia (UFBA). E membro do Comité Local
PIBIC/UFBA. Tem experiéncia na area de Educacdo e Psicologia, com énfase em
Psicologia Cultural e Semidtica, atuando principalmente nos seguintes temas: familia
e desempenho escolar, relagdo familia-escola, avaliagdo escolar e educacional, prag-

matismo e educag@o, conhecimento e aprendizagem. E-mail: dazzani@ufba.br

MARISA R. T. DUARTE - Socio6loga e doutora em Educagdo pela Universidade
Federal Fluminense, com estagio pos-doutoral junto ao Groupe Interdisciplinaire de
Recherche sur la Socialisation, L’Education et la Formation (GIRSEF) da Universi-
dade Catolica de Louvain. Professora do Programa de Pos-graduacdo da Faculdade

de Educacdo da Universidade Federal de Minas Gerais. Coordenadora do grupo de

174



estudos de Politica e Administra¢do de Sistemas de Ensino da FaE/UFMG. E-mail:
mmduarte@fae.ufmg.br

OLIVIA MARIA COSTA SILVEIRA — Doutoranda e mestre em Educagao pela Uni-
versidade Federal da Bahia (UFBA). Especialista em Teoria Clinica Psicanalitica e
graduada em Psicologia pela Universidade Federal da Bahia. Atualmente ¢ coordena-
dora executiva do Sistema de Monitoramento ¢ Avaliagdao do ProJovem Urbano — Re-
gional Nosdeste I. Atua nas areas de avaliacao de sistemas educacionais e programas

e politicas publicas desde 2001. E-mail: olivia@oliviasilveira.com.br

RODRIGO FERRER DE ARGOLO — Graduando de Psicologia na Universida-
de Federal da Bahia. Entre 2010 e 2011 foi bolsista do CNPq na area de Educagdo
da UFBA. Atualmente é estagiario em uma pesquisa na area de Educacdo. E-mail:

rfargolo@hotmail.com

SARAH PRATES DE ANDRADE — Graduanda em Psicologia na Universidade Fe-
deral da Bahia (UFBA), ingressando no periodo de 2008.2. Atualmente ¢ bolsista de

Iniciagao Cientifica do CNPq na area de Educacdo. E-mail: sahprates@hotmail.com

SWAMY DE PAULA LIMA SOARES - Licenciado em Pedagogia e mestre em
Educagao pela Universidade Federal de Pernambuco. Doutorando em Educagdo pela
Universidade de Sdo Paulo. Atualmente ¢é professor assistente da Universidade Fede-
ral da Paraiba, na 4rea de Sociologia e Economia da Educagdo. Tem experiéncia na
area de Educacdo, com énfase em Politica Educacional, atuando principalmente nos
seguintes temas: educagdo, juventude, desenvolvimento sustentavel e poder local.

E-mail: swamysoares@yahoo.com.br

175



Formato
Tipologia

Papel

Impressao do miolo
Capa e Acabamento

Tiragem

CoOLOFAO

17x 24 cm
Aparajita / Minion Pro

Alcalino 75 g/m’ (miolo)
Cartéio Supremo 300 g/m’ (capa)

EDUFBA
Grdfica Cartograf

500 exemplares



A presente obra traz consigo, entre varias contribuigdes, duas
que considero mais importantes para quem se interessa pela
avaliacdo, quer como pesquisador, quer como gestor de projetos
e programas inseridos em politicas piblicas. A primeira consiste
no conjunto de reflexdoes metodologicas que, tomando o proprio
processo de avaliagdo como objeto, indicam dificuldades e
potencialidades a partir das experiéncias concretas no dmbito da
avaliagio das agdes que integram o ProJovem. A segunda, mais
especifica, reporta-se ao conjunto de elementos que avaliam este
importante programa socioeducacional, com especial atencio a
relevincia dos estudos com seus egressos. O investimento de
recursos piblicos na qualificacfio de jovens cuja trajetéria de
vida os excluiram de uma formacio educacional sélida, é a
estratégia que orienta o programa para ampliar as chances de
inclusio social desses jovens.
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