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1979, cerca de um milhdo de ingleses estavam desempregados e, dois anos
depois da “Dama da Ferro” na Inglaterra o desemprego atingia trés e meio
milhao de ingleses. Reagan assume o governo, em 1981, com 8 milhdes de
desempregados, chegando a 11 milhdes em dois anos. Uma das principais
idéias-forca das politicas econémicas de ambos era a desregulamentacédo da

economia e a flexibilizagdo do mercado de trabalho.

Uma das evidéncias empiricas que provocaram problemas para o modelo
classico do mercado de trabalho é a relativa viscosidade'*® dos salarios
nominais e pregosa situagdes de excesso de demanda positiva ou negativa, de
forma que os saldrios reais permanecem relativamente constantes, ndo se
comportando como o esperado, em face a desequilibrios no mercado

competitivo.

A enorme controvérsia a respeito da flexibilizagdo do marco regulatério que
condiciona as relagdes de trabalho pode ser entendida como parte desta
perspectiva de encontrar, em elementos externos a prépria atividade
econdmica, as razdes para o ndo funcionamento do ajuste instantaneo dos
mercados, tipico dos modelos de competicdo perfeita, adotados para analisar

os mercados de produtos.

Assinale-se a mudanga ocorrida nos ultimos 20 anos, com a inversdo da
tendéncia intervencionista e a maior complexidade da agéo sobre o mercado
de trabalho. Cresce a importancia das politicas de flexibilizacdo, simultanea a
perda de importancia das politicas keynesianas, ao enfraquecimento do
movimento sindical e ao avango da agenda neo-liberal, com as consequéncias
de aprofundamento da diferenciacdo social, aumento geral da taxa de
desemprego, exclusdo social dentro dos paises avancados e uma divisdo

internacional do trabalho que condena & marginalidade a maioria dos paises do

mundo''.

"% No sentido de redugéo da rapidez de resposta aos choques.

'*1 Os EUA, onde a flexibilidade avancou bastante, chegam aos anos 90
com a maior desigualdade de renda dos dltimos 40 anos, e com poucos
impactos positivos sobre os 20 milhdes de pobres do pais. Kreisky, 1989
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Politicas que afetam as saidas do estado de desemprego para a ocupagao,
melhorando as possibilidades de obten¢ao de um posto de trabalho impactam
positivamente sobre a formagao de expectativas de ganhos salariais, ao passo
que politicas que dificultam as demissodes, isolando os impactos dos outsiders
sobre os insiders, tendem a manter os salarios dos ocupados mais altos,

apesar do desemprego crescente'*2.

Ainda que preponderantes, as politicas de flexibilizacdo nao sdo
universalmente aceitas. Muitas das politicas de emprego sdo desenhadas para
enfrentar principalmente o problema do desemprego friccional como o seguro-
desemprego, os sistemas de intermediagdo de m&o-de-obra e os programas de
treinamento. Algumas das principais iniciativas na flexibilizagdo poderiam ser
resumidas na Tabela 2 a seguir, onde se descrevem dareas distintas de
iniciativas das politicas de flexibilizagdo e apresentam-se algumas justificativas,
ao mesmo tempo em que se discutem alguns de seus efeitos. A tabela mostra

que os efetivos impactos das medidas sédo duvidosos e que seu custo social é

extremamente elevado.

%2 Blanchard and Katz, 1997, p. 53.
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Tabela 2 Politicas de Flexibilizagdo do Mercado de Trabalho

Objetivos | -

Justificativas

Efeitos

Reducéao dos

Mudar a base de

Nao existem evidéncias conclusivas dos

Encargos financiamento da efeitos positivos da mudancga da base
Sociais| seguridade social reduz tributaria para a previdéncia e a seguridade

os custos do trabalho sobre a criacdo do emprego’®

Mudanca da Diminuir o custo de Custos para a demissao sao, em geral,
Legislagdo| demissao para viabilizar | pequenos e os ganhos com a flexibilidade nao
de Protecao maior criagdo de| alteram substancialmente o comportamento
ao emprego| emprego de curto prazo da rotatividade, que se deve mais a
elementos da demanda efetiva

Diminuigédo| Seguro desemprego alto Suposto de que o seguro desemprego
da cobertura| e elevado reduz a oferta| elevado e de longa duragéo reduz a oferta de
do seguro de trabalho trabalho ndo tem aceitagdo plena.
desemprego Nao existem evidéncias de que a elasticidade
do desemprego seja alta e negativa, em

relagéo a duragao do desemprego

Estimulo a Reducgéao do “Terceirizagao” e sistemas de putting-out
novas| assalariamento viabiliza precarizam as relagdes de trabalho, sem
relagdes de| criagao de novos postos| efetiva criagdo de emprego absorvedores dos
trabalho de trabalho de tempo segmentos da oferta de trabalho mais
parcial abundante. Piora a relagdo dos melhores

empregos.

Redugao da| Baixando a cobertura do| A criagado do emprego decorrente da reducéo
Abrangéncia| salario minimo criam-se do salario minimo depende da estrutura do
do salario mais empregos mercado de trabalho. Qualquer grau de
minimo especialmente para| monopsénio pode, no entanto, fazer com que
jovens e segmentos 0 salario minimo aumente o emprego.

inferiores do mercado Trabalhos, como os de Card e Krueger',

mostram o contrario: o aumento do salério

minimo aumentou o0 emprego.

“Tolerar’ o Muitas pequenas e Razao informal/PEA nao muda ao longo do
informal | médias empresas geram ciclo

a principal parcela dos Existem grandes barreiras a entrada ao

postos de trabalho informal

Remuneracao do Informal
nao é necessariamente
menor que o formal
Terceirizagao aprofunda
lagos entre o informal e o
formal

Nao existem evidéncias da mobilidade entre
os dois setores

' Com excegdo da Inglaterra, muitos paises aumentaram os custos
nao salariais do trabalho de 1980 para 1992. De 19.1% para 22.6% nos EUA,
de 11.4% para 13.1% no Japao, de 27.3% para 28.5% na Franca, de 10.6%
para 15% no Canada. Ver Brodsky, 1994, p. 56

%% Card and Krueger, 1995.
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Se, no plano tedrico, as relagdes entre precos, demanda efetiva e emprego se
modificam, as expectativas de resultados da formulagcdes de politica econdémica

tornam-se ainda mais frageis.

No contexto europeu, a discussao da flexibilizagdo das relagdes de trabalho,
significa adotar uma politica de reducdo efetiva dos niveis de vida das
populagdes trabalhadoras, diminuindo o papel do estado de bem estar social,
elemento fundamental da estabilizagdo européia e base do pacto social que
hegemonizou a maioria destes paises, no enfrentamento com os paises do

antigo Leste Europeu.

No contexto social brasileiro, sem as pré-condi¢bes histéricas da Europa e com
um dos mais baixos niveis individuais de salarios do mundo, acelerar o
processo, que ja vem ocorrendo no pais, de flexibilizagdo das relacdes de
trabalho, sera um verdadeiro “genocidio” econémico, amplificando os efeitos
negativos de redug@o de niveis de renda dos trabalhadores, sem gerar, em
consequéncia, os novos postos de trabalho que, cada vez mais, dependem das
estratégias tecnoldgicas, das estruturas de mercado e do comportamento da
demanda, diminuindo a significancia do elemento custo da mao de obra como

explicacdo para a sua geracéo.

Depois do sucesso dos modelos NAIRU nas décadas de 80 e inicio dos 90,
comegam agora os seus questionamentos. Nos Ultimos anos desta década de
noventa, os EUA vém experimentando redugdes de suas taxas de
desemprego, sem aceleragdo da inflagéo, assim como outros paises, como o
Japao, vivem situagbes de deflagao e crescimento do desemprego, com pouco
espago para politicas monetarias devido a situagédo préxima ao que se poderia
chamar de armadilha da liquidez.

A insatisfagdo com o tratamento do relacionamento das varidveis nominais
(pregcos e saldrios) no tempo exige a formulacdo de modelos que
explicitamente indiquem os movimentos associados destes dois indicadores de
comportamento de mercados distintos. As versoes originais da curva de Phillips

limitavam-se a investigar o movimento dos saléarios nominais e o desemprego,
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enquanto as criticas avangavam na formulagdo de modelos explicativos da

inflagao de pregos.

A passagem dos saldrios a pregcos exige pelo menos duas importantes
suposicoes:

os pregos sao formados como um mark up sobre os salérios e,

ha uma relagao entre o hiato de produto’® e o desemprego, conhecida como lei
de Okun.

Por tre{f;da I6gica do mark up sobre os salarios ha a suposicao de uma pressao
salarial sobre os pregcos, mesmo que, no caso americano por exemplo, nos
ultimos 50 anos nado se tenha observado nenhum momento em que a
aceleracdo inflacionaria tenha sido provocada por crescimento dos salarios,
| identificando-se todos os momentos de crescimento da inflagdo com choques

de precos de commodities ou por origem cambial'*®.

Outros estudos, por outro lado, j4 demonstraram que as variagdes dos salérios

. nominais n&o influenciam a taxa de inflagéo, apesar dos seus fortes impactos

147

sobre a distribuicdo da renda™™’. Isto leva a sugerir que o suposto do mark up

ﬁM“‘(’ pricing nao encontra base empirica, pelo menos nos EUA da década de 80.

W A 2 lilma maneira de tornar mais clara esta relagdo saldrios nominais/preco é

—_ iy - .
n A o considerar que as firmas sao price maker, de tal maneira que fixam-se os
/

— pregos e salarios com uma equagao'*® tnica que estabelece relagdes entre a

\
O\MJ\’

=

inércia inflacionaria do passado, os custos salariais nominais se elevando, os
choques de demanda e de oferta e as variagbes aleatérias. Os salarios sdo
argumento da fungdo de pregos e vice-versa. Pode-se chegar, com esta
. especificagéo, a explicitar as variagdes salariais como resultados de mudancas

( defasadas da fragcao da renda destinadaf aos salarios\ transformando o

comportamento dos salarios nominais em variaveis-irrelevantes\para a inflagao,

%5 Definido pela diferenca entre o produto efetivo da economia e o
produto potencial na hipétese de pleno emprego.

%8 Galbraith, 1997, p. 99.
%7 Gordon, 1988, p. 276.
%8 Gordon, 1988, p. 278.
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uma vez que a distribuicao da renda entre lucros e salarios neutraliza os efeitos

da variagao de custos associada ao movimento dos salarios.

O amplo dominio dos seguidores da NAIRU entre os economistas académicos
e dos principais think tank das formulagdes de politica econdmica no mundo
desenvolvido néo foi suficiente até agora para consolidar o seu significado. Ha
enorme controvérsia sobre sua capacidade preditiva da direcdo dos
movimentos da inflagao, sobre as raz6es que podem explicar sua mutacgdes e
sobre seu efetivo papel no desenho de politicas econémicas'®. Apés mais de
30 anos de debates e controvérsias sobre a NAIRU alguns autores acham que
a base tedrica explicativa da taxa avangou, apesar das frageis evidéncias
empiricas'’, enquanto outros acham que chegou o momento de abandonar o
conceito para possibilitar a formulagdo de politicas capazes de enfrentar ao

mesmo tempo os problemas de estabilidade de precos e reducdo do

desemprego'®'.

A idéia de que a taxa natural avangou na sua base teérica fundamenta-se na
aceitacao de que o mercado de trabalho é ndo competitivo, apresentando uma
situagdo permanente de desemprego friccional'®®. Destaque-se a mudanca
metodoldgica desta afirmagéo, quando comparada as formulagées originais de
Friedman que buscava coeréncia com o comportamento de um mercado
walrasiano, ainda que houvesse a referéncia as suas imperfeicdes. Por outro
lado, este resgate tedrico caminha para encontrar justificativas
microecondémicas para um conceito fundamentalmente relacionado com o

universo da Macroeconomia.

Com o crescente dominio tedrico da proposta da “taxa natural’ de desemprego
de Friedman parecia que ela seria um referencial importante, - ainda que ele
tenha explicitamente alertado de que ela nao seria imutavel, porque as

caracteristicas dos mercados que a condicionava eram feitas pelos homens e

149 stiglitz, 1997, p. 3-4.

'%0 Blanchard and Katz, 1997, p. 51-52.
*1 Galbraith, 1997, p. 107.

%2 Blanchard and Katz, 1997, p. 51.
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pelas instituicdes de politica'®, - com uma relativa estabilidade, porém os fatos
posteriores foram interpretados como favoraveis ao seu aspecto mutante no
tempo, chegando até a incorporar modernas técnicas econométricas para sua
estimacdo, assumindo seu carater time-varying como ponto de partida*. A
questao é que, se mantido o suposto de uma NAIRU mais estavel, haveria de
se explicar como a reducdo das taxas de desemprego nos EUA abaixo dos
6,0%'%°, - estimados em finais dos 80 como NAIRU, - na segunda metade dos
anos 90 nao vem acompanhada da aceleragao inflacionaria. Ao contrario, o

que se tem observado é uma redugao das taxas de inflagcao.

Ao invés de questionamentos dos pressupostos da teoria, o que tem
acontecido € a busca da manutengdo do conceito, incorporando explicacées
sobre suas mudangas. No caso americano, para sua queda. No caso europeu,
para seu crescimento. Os movimentos da NAIRU sdo geralmente atribuidos'®®
a mudancas:

na composig¢ao da PEA;

na relagdo entre expectativas salariais e crescimento da produtividade;

na maior competicao internacional,

na taxa de desemprego natural passada e

no contexto institucional do funcionamento do mercado de trabalho'’.
No que se refere & composicdo da PEA, considera-se que cada grupo
demografico tem comportamentos distintos no reagir aos choques de oferta e
demanda, possibilitando a determinagdo de taxas de desemprego natural

especificas, refletindo seus distintos niveis de desemprego friccional. A

%3 Friedman, 1968(1978), p. 369.

'** Gordon, 1997, p. 13. No Brasil, Portugal, 1998 aplica este modelo
aos dados da PED e PME buscando estimar uma taxa NAIRU para o Brasil
concluindo que a opgéo por uma taxa constante ou varidvel é dependente da
escolha da base de dados.

' Galbraith, 1997, p. 100, cita trabalho de Adams e Coe (1990)
afirmando que, nos EUA, a taxa natural se eleveou continuamente de 3,5% em
meados de 60 até um pico de 7,25% em 1980, caindo para 5,75% em 1988.
Steiger, Stock e Watson, 1997, p. 33 citam estimativas de 5,6% a 5,8% para os
EUA em 1996.

198 Stiglitz, 1997, p.6-8.

57 Perrot, 1992, pp. 19-27.
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consisténcia deste argumento exigiria que as mudangas demogréaficas na
mesma diregdo tivessem impactos com o mesmo sinal na taxa natural de
desemprego, ndo sendo o que se observa quando se compara a situacdo
americana e européia onde, por exemplo, ambos vivenciam um
envelhecimento populacional, que deveria reduzir a taxa natural de
desemprego, porém as duas economias caminham em direcdes opostas em

termos de desemprego observado.

O segundo motivo das mudancas da NAIRU refere-se as “aspiracoes
salariais”*. SupGe-se que a recente queda do crescimento da produtividade
ainda nao foi incorporado nas expectativas dos trabalhadores, devendo vir a
sé-lo de forma que, no presente, ha uma temporaria elevagao do desemprego
uma vez que a resposta nos salarios é defasada. Isto vale para a economia
européia, porém nao explica o fenémeno americano, onde os salarios caem e a
produtividade aumenta.

O terceiro argumento explica mais o teto dos precos nos EUA do que
efetivamente os impactos sobre o nivel do emprego como resultado de maior
fluxo de negdcios internacionais. Os EUA, apesar do pequeno grau de abertura
de sua economia, aumentou substancialmente suas importacdes, sem que isto
se traduzisse em perda de postos de trabalho no agregado, mesmo que tenha

ocorrido setorialmente alguma substituicao.

A quarta causa é a que talvez melhor capte as diferencas entre os EUA e
Europa, porém ela é quase tautolégica. Uma vez que a taxa de desemprego
vem se mantendo em niveis elevados ela tende a continuar nos mesmos
patamares, criando uma situagdo de histeresis. A depreciagao do capital
humano do desempregado de longo prazo e sua perda de contatos com o
mercado de trabalho explica a sua maior dificuldade de voltar a inserir-se neste
mercado. Ao contrario, a reducdo da taxa de desemprego e de sua duragdo
com maior rotatividade, amplia estes contatos e permite maior reciclagem dos

trabalhadores, intensificando a reducao posterior da taxa.

158 Stiglitz, 1997, p. 7.
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A dltima causa chama a atengéo para as mudangas nas relagdes de trabalho,
para a perda do poder dos sindicatos e para a crise do sistema de bem estar
social partindo da idéia de que a formagdo do emprego e a determinacédo dos
salarios ndo é resultado de mecanismos de mercado, mas decorre das
interagbes econdmicas onde o papel das instituicdes é fundamental’®. A
racionalidade do agente individual é substituida pela Iégica da acao coletiva,
chamando a cena as questdes referentes aos sindicatos, a segmentacao dos
mercados, a perda de poder politico dos trabalhadores e aos processo
discriminatdrios.

CONCLUSOES

Nos anos 30, a economia em profunda recessdo patinava em busca de
caminhos para redugdo dos niveis de desemprego. O debate tedrico circulava
em torno do equilibrio macroeconémico no sentido de que a igualdade entre
oferta e demanda nos mercados de produto e de trabalho seria interligada, ou
através da lei de Say que determinava a predominancia da oferta sobre a
demanda e, portanto, partia de uma situacdo légica em que o mercado de
trabalho permanecia em equilibrio com pleno emprego, ou admitia-se a
prevaléncia do principio da demanda efetiva, fazendo com que o desemprego

involuntario fosse admissivel, ainda que em situagdes de equilibrio.

Mesmo para os neo-classicos defensores da Lei de Say, no entanto, a
realidade se impunha e havia a necessidade de tratar a existéncia de pessoas
sem ocupagao. As explicagbes giravam em torno da falta de flexibilidade de
pregos e salarios que impedia os movimentos das varidveis nominais de forma
a ajustar o salario real ao pleno emprego. Keynes discordava desta capacidade
dos saldrios nominais. Chamando a atencdo para os mecanismos de
transmissdo dos choques de saldrios sobre o emprego, através dos impactos
sobre a propensao a consumir, a eficacia marginal do capital e a taxa de juros.

Nao adiantava, portanto, formular politicas de redugdo dos saldrios nominais

5% Perrot, 1992, p. 20.
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para criar emprego, porque a demanda agregada poderia mover-se em diregao

contraria e neutralizar os seus efeitos expansionistas.

Nesta época, inflagao ndo era um grande problema. Varias circunstancias
levam ao dominio tedrico e conceitual da versao IS-LM do pensamento de
Keynes justificando e desenhando politicas econémicas que visavam alcancar
o pleno emprego, ndo através da gestdo dos saldrios, mas intervindo
diretamente sobre a demanda agregada por meio de instrumentos de politica
monetaria, fiscal e cambial. O desemprego cai, a produgéo cresce e a inflagio

comega a aparecer.

Em finais da década de 50, Phillips introduz nestes modelos a preocupacao
com os efeitos da redugé@o do desemprego sobre o aumento dos pregos. Varias
explicagbes tedricas se desenvolvem buscando explicar como o mercado de
trabalho funciona e como seria possivel estabelecer movimentos endégenos de
pregos e salarios sem que houvesse o correspondente ajustamento esperado
de modelos de equilibrio geral até entdo dominantes. Se ha algo parecido com
o leiloeiro walrasiano, ndo ha por que existirem processos inflaciondrios, uma
vez que os proprios mercados encontrariam posicdes compativeis de

quantidades e de pregos, que eliminariam eventuais excessos de demanda
positivos ou negativos.

Assim, a curva de Phillips s6 seria compativel com situagdes de imperfeicdes
dos mercados, admitindo-se, portanto, que inflagdo e desemprego poderiam
ser minimizados se a economia convergisse para um funcionamento mais
compativel com as hipéteses do mercado competitivo. Ao invés do

questionamento da teoria, buscava-se ajustar a realidade a supostos teéricos.

Este debate, no entanto circunscrevia-se ao relacionamento entre os niveis de
produg@o e emprego com os saldrios nominais e, apesar de ter como objetivo
identificar a inclinagdo deste relacionamento no tempo, nao incluia
explicitamente elementos de expectativas sobre a flutuacao futura destas
variaveis nominais. Isto era possivel em umiconjuntura em que as taxas de
inflagdo flutuavam em torno de zero, de maneira consentinea com uma
projecao de estabilidade de pregos no longo prazo.
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A aceleragdo da inflagdo, no entanto, obrigava a revisdo das especificacdes
dos mecanismos de formagéo dos pregos e dos salarios. A revisdo proposta
por Friedman retorna as idéias cldssicas no longo prazo, uma vez que tentava
demonstrar a existéncia de uma taxa “natural” compativel com uma certa nogéo
de equilibrio no mercado de trabalho e que ndo provocaria efeitos sobre a
aceleragdo dos salarios nominais. A atencdo deslocava-se, portanto, dos
movimentos das varidveis nominais para buscar estabelecer nexos de sua
aceleragao com os niveis de equilibrio. Esta NAIRU serviria como balizamento
para as politicas econdémicas, invertendo-se as prioridades dos ajustes,
movendo-se da preocupagéo principal com a geracdo do emprego e produto

para a centralidade do debate em torno da estabilidade dos precos.

Em ambientes inflacionarios, os impactos de choques de oferta e demanda
sobre as varidaveis nominais sdo maximizados e a possibilidade de escolha de
combinagées dos niveis de inflagédo e de desemprego desejados é combatida
com a idéia de que, no longo prazo, sé a taxa “natural’ possibilitaria a
estabilidade de precos, com qualquer outra levando a situagbes de equilibrio
instavel, pois aceleracionista da inflagdo, se maior do que a NAIRU e da
deflacao, se menor. O centro da atengdo da pesquisa econdmica deveria

voltar-se para determinagéo deste limite para o aquecimento da economia, sem
a explosao inflacionaria.

Além desta discussdo sobre os limites da politica econdmica expansionista,
comegcam a surgir evidéncias empiricas de que os niveis de emprego e os
préprios saldrios nominais tinham pouca mobilidade, apesar dos ciclos de
produtos. A clivagem que separa a dindmica da produgdo dos movimentos do
mercado de trabalho pode ser explicada, tanto pela existéncia de contratos que
aumentam a rigidez das varidveis nominais, como pelas praticas de
determinagao de salarios de forma independente da produtividade imediata. Os
contratos que regem as relagdes capital-trabalho, especialmente adequados
para explicar a movimentagdo dos postos mais qualificados, com maior
durabilidade da relagdo de emprego e com a presenca de sindicatos que
preferem minimizar os riscos do desemprego em troca de maior garantia de

renda, fazem com que as respostas da demanda de trabalho sejam mais lentas



77

do que os movimentos conjunturais da demanda agregada. A existéncia dos
contratos, no entanto, pressupde um certo nivel de desemprego para criar uma
situacdo de custo de oportunidade de forma a diferenciar a situacao dos
incluidos e dos excluidos e aumentar a pressao disciplinadora sobre os

trabalhadores.

Por outro lado, ao considerar que os contratos funcionavam como uma espécie
de seguros contra as flutuagdes do emprego e que também permitiam um fluxo
menor de custos para as empresas, descolava-se a determinacdo dos salérios
correntes da situagdo presente da produtividade, ampliando a importancia dos
elementos expectacionais. Sindicatos e negociagdes coletivas passavam entao
a desempenhar um importante papel, principalmente para os segmentos do
mercado de trabalho mais formalizado, com caracteristicas produtivas que
possibilitavam a apropriagao ciara do capital humano especifico e onde as
negociagbes permitiam uma estabilidade nos processos produtivos. A
generalizagao destes procedimentos fordistas recolocava em outro patamar a
discussao das relagbes dos saldrios nominais e a taxa de desemprego,
conduzindo a pesquisa econémica para as andlises setoriais mais do que para

a avaliagcdo dos impactos das politicas macroecondmicas.

Além das restrigbes impostas pelos contratos aos movimentos das varidveis
nominais, também sado destacadas algumas caracteristicas do funcionamento
do mercado de trabalho contemporaneo como elementos que provocam o
distanciamento dos movimentos dos saldrios e da produgéo. Os custos quasi-
fixos de recrutamento e selegdo, assim como a associacéo do esforco do
trabalhador com sua avaliagdo dos riscos de perder o emprego, considerando
tanto o desemprego externo como os niveis relativos de seus rendimentos
globais, sugerem investigagbes mais amplas do relacionamento capital-
trabalho para o estabelecimento das conseqiiéncias de politicas econémicas
sobre a geragdo de ocupagdes. Os modelos agregados e os tradicionais
instrumentos da macroeconomia na modelagdo dos impactos de politicas
fiscais, monetarias e cambiais sobre o mercado de trabalho precisam ser

revistos, porque ndo somente as condices de oferta de trabalho sao
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diferenciadas, como também a prépria especificagdo da fungéo de demanda de

trabalho baseada na sua produtividade marginal sofre questionamentos.

Antes destas criticas mais estruturais, a curva de Phillips havia sofrido o ataque
friedmaniano sobre sua prépria existéncia no longo prazo, destacando a
importéncia das expectativas e pretendendo dar fundamentos tedricos para a
reducao da intervencao da politica econdmica nos movimentos do mercado de
trabalho. O dominio destas idéias nas décadas de 80 e 90 foi contemporaneo a
um aumento dos niveis de desemprego e reducgdo da inflacdo, reproduzindo
em linhas gerais os movimentos sugeridos pela curva de Phillips original,
porém com uma enorme dispersdo e loops que exigiram novas formulacdes
tedricas. O aparecimento do conceito de uma taxa de desemprego nao
aceleracionista da inflagao, de frageis bases tedricas, servia como indicador do
retorno as ideias classicas de inexisténcia de desemprego involuntario,
caracterizando todo o desemprego existente como friccional e acrescentando
um componente inflacionario sobre seu comportamento. Defasagens de
contratos salariais, mudancas tecnolégicas e alteragdes do perfil demografico
estavam entre algumas explicagbes para a perda de poder explicativo dos
modelos NAIRU nesta segunda metade da década de 90, quando a prépria
taxa natural desloca-se substancialmente em diregdes distintas para os EUA,
Europa e Japdo. A mudanca de conjuntura resultante e procovadora destes
processos € o objeto do préximo capitulo, que também chama a atencéao para
os problemas decorrentes do aumento da concentragdo da renda que

acompanhou o predominio das politicas de estabilizacdo dos ultimos anos.



MACROECONOMIA DA PRECARIEDADE

High inequality therefore weakens the willingness to
share at the same time that it concentrates resources
in hands least inclined to be willing. In this way, and
for this reason, inequality threatens the ability of
society as a whole to provide for the weak, the ill and
the the old. James K. Galbraith, Created Unequal,
1998, p. 4.

INTRODUCAO

O final do século XX traz de novo ao centro das preocupagdes econdmicas as
dificuldades de geracdo de empregos para as pessoas dispostas a trabalhar.
Depois de quase trinta “anos dourados ou gloriosos™®, com crescimento quase
que continuo e reducdao do desemprego, os paises centrais do mundo
capitalista enfrentaram os obstaculos da combinagdo de pleno emprego e
inflagéo, falta de respostas as politicas keynesianas de combate a elevacao
generalizada dos pregos, dominancia dos mecanismos de ajustes pelo
mercado e transformacgdes tecnoldgicas profundas. O resultado foi o controle

dos processos inflacionarios e o reaparecimento, em niveis mais profundos,
dos problemas do desemprego.

Nos anos noventa, os problemas inflaciondrios sdo quase inexistentes. As
economias estdo interligadas, a tecnologia avanca, a produtividade cresce e
novos campos do conhecimento se expandem como a engenharia genética, a
descoberta do espago profundo e fantdsticos meios de comunicagdo. No
entanto, o desemprego campeia, a desigualdade de renda se agrava, os velhos
ndo conseguem sobreviver com suas fontes de renda, as criancas tém que

trabalhar, os doentes pobres nao podem se tratar e o crime e a droga dominam

amplas esferas da vida urbana.

% A tradicdo anglo-saxénica considera o periodo das trés décadas
posteriores a Il. Guerra como “golden age”, enquanto os autores de origem
francesa os chamam de “années glorieuses”.
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A desigualdade crescente reforca a dimensdo da crise fiscal do estado'®'. As
transferéncias interpessoais tornam-se cada vez mais dificeis, se o fosso que
separa os contribuintes dos beneficidrios se alarga. Sociedades mais
igualitarias tém menos pobres, - e portanto menos custo de bem-estar, - menos
ricos, - e desta forma mais usuarios das politicas publicas, - e podem repartir
melhor os custos dos financiamentos dos instrumentos de redistribuicao de
renda melhor entre um conjunto maior da populagdo. Sociedades que
caminham para a maior concentragdo de renda movimentam-se em direcao
contraria a este cimento da solidariedade social, criando caldo de cultura
amplamente favoravel as politicas de irresponsabilizagdo com os destinos dos

mais carentes, que sdo jogados as incertezas dos mercados.

Este é o cenario do final desta ultima década do século X>EEnquanto 0S anos
30 a 60 enfrentaram os problemas do desemprego e os anos 80, e inicio dos
anos 90, a inflagdo, - ainda que o desemprego retornasse, - agravava-se o
problema da distribuicdo de renda, particularmente nos ultimos 20 anos, ao
mesmo tempo em que se aprofundava a crise do Welfare State. Esta crise de
financiamento das transferéncias se aprofunda com o aumento da clivagem
entre os diversos grupos da sociedade e nao podera ser enfrentada, de forma
sustentavel no longo prazo, nem pela sua continua supressdo, nem pela sua
continuidade na forma atual. Os problemas decorrentes de crescente
desigualdade da distribuicdo da renda ndo podem ser resolvidos com o

aumento continuo das transferéncias. Sdo necessarias politicas diretas sobre

' as causas da desigualdade, particularmente sobre a distribuicdo de saldrios e

de emprego, retornando portanto parcialmente & problematica da curva de
Phillips avaliada no Capitulo 1.

Deslocasse o problema do relacionamento entre os niveis médios de
desemprego e de inflagao para a andlise das implicacdes de sua dispersao em
termos das possibilidades de obtengdo de renda pela ocupacdo de um posto

de trabalho e o leque distributivo dos rendimentos, que realca a importancia
dos salarios relativos.

'®1 Galbraith, 1998, cap. 1.
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Os salarios e o rendimento dos trabalhadores se tornaram mais desigualmente
distribuidos particularmente a partir dos anos 70. Uma das explicagdes usuais
refere-se as mudancas dos requerimentos tecnoldgicos que modificaram os
padrées de demanda, aumentando os diferenciais por qualificagdes’®?. Como a
oferta de pessoal com qualificagcdes mais requeridas demora para ser formado,
0 excesso de demanda nos mercados especificos faz com que os diferenciais
salariais se ampliem. (Se a economia funcionasse como os classicos
imaginavam, com o leiloeiro walrasiano, o sistema de precos sinalizaria a
escassez relativa e indicaria os movimentos de arbitragem da oferta,

condenando as politicas intervencionistas & ineficiéncia e retardamento da
modernizagao. 7

O mercado de trabalho, no entanto, ndo funciona como um mercado
competitivo onde os salarios igualam oferta e demanda. As firmas dispdem de
distintos graus de monopdlio’®, no sentido de sua capacidade de determinar
pregos, perdendo parte de sua clientela. A competigdo monopolista predomina
na maioria dos mercados, incluindo os trabalhadores, que dispdem de um certo

poder quando ocupando um posto de trabalho.

A situagao no mercado de trabalho do final dos anos noventa é mais grave do
que as crises anteriores de falta de oportunidade para trabalhar porque, na
maior parte dos paises do mundo, associado a uma reducdo do ritmo de
crescimento e da demanda, verifica-se um descolamento entre o movimento do
nivel de renda e produto e a geragdo de novos postos de trabalho. Ao lado
destes fendbmenos, que alteram a demanda de trabalho, existem também

importantes modificagdes nos padrées de sua oferta, com mudancas profundas

%2 Em 1973, um americano médio com 30 anos e educacéo universitaria
tinha um rendimento 15% superior a0 mesmo tipo de homem com educacao de
segundo grau. Em 1989, a diferenga subiu para 50%, sendo que esta mudanca
ocorre, nao devido ao aumento dos saldrios universitarios, mas por queda dos
salarios do segundo grau segundo Reich ,1992.

188 O grau de monopolio € um conceito kaleckiano que define-se como o
inverso da elasticidade da demanda do produto, refletindo a possibilidade de

maior administragao dos precos para os produtos mais ineldsticos, com menos
substitutos.
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na composicao da Populagdo Economicamente Ativa e nos conceitos de
inatividade.

Existem hoje mais pessoas pressionando o mercado, principalmente com a
mudanga da composi¢ao de género, com uma tendéncia histérica de aumento
da presenga de mulheres na busca de postos. Elas constituem hoje entre 40 a
45% da Populagdo Economicamente Ativa (PEA) dos paises desenvolvidos.
Mais da metade dos trabalhadores do setor de servicos é mulher'®, As
mulheres no entanto continuam profundamente discriminadas no mercado de
trabalho, recebendo salarios mais baixos' do que os homens, e ocupando

predominantemente postos de trabalho com relagdes mais precérias'®®.

As taxas de desemprego dos paises centrais da dindmica econdmica dos
dltimos 30 anos tém dado saltos sistematicos, passando de uma faixa entre 2 e
3%, no final dos anos sessenta, para mais de 10%, no final dos oitenta e nos
noventa, depois de uma ligeira melhora no inicio desta década. Como visto no
Capitulo 1, a teoria econdmica dominante trata este problema como um
deslocamento da “taxa natural’, portanto representando apenas uma ampliagdo
do conceito de desemprego friccional, tentando atribuir a questao a natureza do
funcionamento do mercado de trabalho, procurando isentar de

responsabilidade a politica econémica.

O mercado, que depende de uma ampla massa salarial, se mantém gracas ao
grande volume de recursos gerados pela forgca de trabalho nos paises mais
industrializados. Porém, nos ultimos anos observa-se um crescimento mais do

que proporcional da produtividade do trabalho em relagdo aos salarios pagos

" Nos paises da OCDE, as mulheres sdo 84% do setor de saude, 72%
do setor administrativo e 54% dos bancos.

'** Entre 20 a 30% na Europa e mais de 50% na Coréia e Japao.

' Trabajo, 1994, informa que as mulheres representavam em 1990
cerca de 65% dos empregados em tempo parcial nos EUA, Grécia e ltalia e
90% dos empregados da Alemanha e Bélgica.
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em alguns paises, reduzindo o “labor cost’, ao mesmo tempo em que as

. . . . 7
diferencas intra-salariais aumentam'®’.

Além do problema do desemprego, aumenta o trabalho em tempo parcial e
crescem os postos de trabalho com relagdes nao tipicamente assalariadas. A
duragcdo do desemprego se amplia, atinge setores executivos e é muito maior
entre os jovens. Com o crescimento da produgéo industrial em finais do século
XIX, o setor servicos tornou-se o principal empregador, provocando uma
grande alteragdo na composicdo setorial do mercado de trabalho,
compensando a redugdo do trabalho agricola e expandindo os empregos no
setor terciario. Nos finais do século XX, esta fonte de expansdo do emprego
comega a se esgotar, com as enormes mudangas tecnoldgicas vividas no
setor de servigos. O Welfare State entra em crise, reduzindo o emprego no
setor de servigos sociais e os servigos voltados para a producao se expandem,

com redugao da criagdo de novos empregos na mesma proporg¢ao do passado.
“ANOS DOURADOS" : EXPANSAO COM CONTRASTE6®

As economias da Europa e dos EUA saem da Il Guerra com condicoes
econdmicas bem distintas do periodo prévio, possibilitando uma conjuntura
amplamente favoravel aos efeitos expansionistas da politica econémica. Em
geral, no periodo dos chamados “anos dourados”, os paises buscavam atingir
quatro grandes objetivos :

Aproximar-se do pleno emprego,

Com estabilidade de pregos

E crescimento econémico,

Gerando superavit ou equilibrio no balango de pagamentos.
Atingir simultaneamente estes quatro objetivos seria um eficiente indicador de
sucesso da politica econdémica, porém as conjunturas se caracterizavam
exatamente pelo predominio de um ou alguns objetivos sobre os outros. A

curva de Phillips, em sua versdo original, destacava a contradicao entre a

157 A diferencas salariais entre 0 maximo e o médio sdo mais altas nos
EUA (160 vezes) do que na Alemanha e no Japéao (em torno de 20 vezes)

188 Azevedo, 1999,
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busca de pleno emprego e a estabilidade de pregos. A partir da década de 70,
o problema transformou-se no fracasso do conjunto destes objetivos, levando

até ao descrédito a eficacia da propria politica econdémica.

No imediato pds guerra as principais caracteristicas das economias centrais
eram as seguintes:

Demanda de trabalho fortemente influenciada pelo papel da industria de
transformagao, como o principal segmento dindmico da atividade econémica.

Oferta de trabalho afetada pela mudanga na Taxa de Participacdo feminina.

Ainda que a economia americana tenha surgido forte, a existéncia de um bloco
de paises socialistas generalizava a Guerra Fria, definindo uma situagéo de
bipolaridade que financiava uma grande onda de investimentos no estado de
Welfare/Warfare.

Grandes sindicatos faziam negociagdes coletivas, trocando salérios e condicdes
de trabalho pela estabilidade das relagdes com o empresariado.

Estas caracteristicas podem ser detalhadas como se segue:

Industria como o principal segmento dindmico da
atividade econémica.

Durante a guerra, os setores produtores de armamentos e a industria militar
cresceram bastante. Depois da guerra, essa industria se reconverte para
produzir inovagdes no consumo, particularmente nas industrias de alimentos,
farmacéuticos e comunicagdes. Ao lado da expansdo do produto industrial,

também crescia o emprego na indudstria, acompanhando os grandes

investimentos.

O predominio da industria de transformagdo tem um forte impacto sobre os
mercados de trabalho, condicionando toda-a institucionalizagdo das relacées
de trabalho, que refletiram fundamentalmente o ambiente fabril, assalariamento

classico, a ocupagdo permanente de tempo integral e as relacdes estaveis

entre produgcao e emprego.

Mudanga na Taxa de Participagdo feminina

O dominio da industria como centro dinamico da economia e das tecnologias
metal-mecanicas, fortemente lastreadas nos principios fordistas de grande
produgao, estabelecia uma relagdo direta entre os niveis de investimento,

producao e emprego, associando claramente as flutuagdes dos niveis de
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ocupacdo aos movimentos ciclicos da economia. O estado supria varias
necessidades dos segmentos marginalizados e ampliava os gastos com a
previdéncia social, expandindo inclusive a cobertura do seguro-desemprego,
que mantinha, ainda que parcialmente, os ganhos dos que perdiam o emprego.
Por outro lado, os elementos demograficos estabilizavam a oferta de trabalho e

a estrutura familiar preservava a mulher na inatividade econémica.

Durante a guerra, essa mao-de-obra feminina foi bastante utilizada,
particularmente nos Estados Unidos, em substituicio a masculina. No
momento em que termina a guerra e ha uma reconversdao da atividade
industrial, passa a existir um conjunto de mulheres treinadas, que nao querem
mais voltar a ser donas-de-casa e comegam, portanto, a pressionar o mercado

de trabalho.

Bipolaridade, Guerra Fria e hegemonia da economia
americana

Crescimento continuado sob hegemonia dos EUA era a situagdo prévia, nos
chamados anos dourados. Os EUA saem da Guerra com um exército poderoso
e politicamente torna-se a economia hegeménica, com uma forga militar capaz
de ser “gendarme” do mundo. A vitéria dos aliados na Il Guerra viabilizou, do
ponto de vista econdmico, a criagdo no pdés-guerra, de duas instituicbes
importantes. Uma foi o Fundo Monetario Internacional (FMI) e a outra o sistema
de bancos, especialmente o Banco Mundial. O sistema FMI foi montado nos
chamados Acordos de Bretton Woods. Estes acordos, assinados em 1944,
tinham varias resolugbes, entre as quais, as que estabeleciam a
responsabilidade dos Estados Unidos por garantir a estabilidade dos principais
padroes monetarios do mundo. Os Estados Unidos garantiam, através do
Sistema Federal de Reserva, a paridade estavel do délar e uma certa

quantidade de ouro. Havia, portanto, um lastro em ouro do délar garantido pelo

Governo americano.

Por outro lado, o pds-Guerra se consolida com a Unido Soviética e com a
metade da humanidade sob o regime socialista que servia, de um lado, como

contraponto a expansdo americana e, de outro, como justificativa para um
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conjunto de investimentos no ocidente, nao mais em termos da guerra, da
Grande Guerra, mas em termos de uma guerra potencial, que € a Guerra Fria.
A Guerra Fria, que se desenvolve fundamentalmente até finais da década de
70 de forma crescente, viabiliza um conjunto de investimentos pesados
realizados pelo Estado, particularmente estimulando a drea de pesquisa e
desenvolvimento tecnoldgico avancgado, tanto nos paises do leste, como no
ocidente. Esse intenso desenvolvimento tecnoldgico ocorre, entdo, nas
industrias da aerondutica, telecomunicagdes, informatica, no uso de novos

materiais e, particularmente, em fungdo de objetivos estratégicos militares.

A existéncia do Mundo Socialista e Guerra Fria viabilizavam o chamado
“‘complexo industrial-militar”, utilizando-se de recursos estatais para financiar a
expansao de importantes setores da economia mundial, particularmente a
americana, sem a necessidade de ampliagdo dos elementos de eficiéncia e
produtividade. Um outro elemento importante era a expansédo dos segmentos
alimentados pelo Welfare State, que mantinha o nivel de atividade dos setores
menores € menos integrados internacionalmente, além de manter a renda e

garantir a oferta de um conjunto de atividades dos chamados servigos sociais.

No comeércio internacional havia a segmentagéo entre os paises produtores de
produtos industrializados e nédo industrializados, geograficamente situados nos
hemisférios norte e sul. A migragéo de forca de trabalho era regulada pelas
condi¢ées de qualificagdo dos trabalhadores do sul, que ndo conseguiam se
colocar nos mercados do norte. A tecnologia predominante naqueles paises
era intensiva em méao de obra ndo qualificada e na utilizacdo de matérias
primas ndo renovaveis e seus saldrios eram elementos fundamentais para as
vantagens comparativas. Esta tecnologia exigia uma extensa mecanizagao e
uma continua desqualificagdo do trabalho, no sentido de sua inteira

subordinagdo ao capital.

Sindicalismo cldssico: forte e bem comportado

Excluindo o Japao, que tem um comportamento um pouco distinto, a América
Latina, Africa e Asia vivem as décadas de 50 e 60 como décadas de integracao

ao sistema internacional com influéncias do leste europeu ou do ocidente. A
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consciéncia dos problemas urbanos dos paises subdesenvolvidos, da
dimensao dos problemas rurais, da incapacidade da infra-estrutura urbana, da
baixa formacdo da forca de trabalho, também sdo marcantes na dinamica
econdmica, social e politica desses paises. Esse quadro encontra,
particularmente nos paises centrais da Europa e nos Estados Unidos, um
movimento sindical que tinha o leste europeu como paradigma geral que
orientava a busca de conquistas. A luta por aumentar a participacdo dos
salarios na renda, por melhores condigoes de vida, por garantias nas condicdes
de trabalho, por dirigir o futuro e orientar os investimentos é que caracterizava
a efervescéncia no movimento sindical. Por outro lado, a pressao social real
que isso provocava dentro dos paises desenvolvidos estimulava a expansio

do estado de bem-estar social.

Esse mundo tem conflitos e problemas, mas caminha quase sem grandes
crises por cerca de vinte anos, constituindo um periodo de expanséo
continuada desse sistema, que dava a impressdo de um progressivo
fracionamento do mundo. De um lado ficariam as pessoas de um mundo
socialista, sem independéncia, sem autonomia individual e com poucos
recursos, mas com o atendimento das necessidades basicas. De outro lado,
haveria um mundo da sociedade do consumo de massas, onde os individuos
viveriam bem, a renda seria alta e haveria um processo de enriquecimento
individual sem o Estado ou com o Estado cuidando apenas das regras do jogo.
Esse mundo caiu! Um dos primeiros sintomas econdmicos foi a crise do ddlar

no inicio dos anos 70.
CRISE DOS ANOS DOURADOS

Crise da hegemonia americana

O primeiro componente importante da crise aparece no inicio da década de 70,
como uma crise financeira que vai ter implicagGes para a globalizagao atual. A
crise do délar de 1971, acumula-se com as mudancas de pregos relativos
provocadas pela subida dos pregos de petrdleo em 1973, criando uma
dindmica distinta nos fluxos de comércio internacional e redirecionando os

dolares acumulados na década de 60 fora dos EUA.
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Pelo acordo de Bretton Woods, os Estados Unidos ficaram como responsaveis
pela garantia da conversibilidade internacional, ainda que nao houvesse a
necessidade de estabilidade da relacdo ddélares/ouro no mercado interno
americano. Os outros paises ndo precisavam preocupar-se com esta ancora,
dedicando-se a manutengao da paridade com o préprio ddlar. Isso funcionou
razoavelmente até 1968, 1969. Os fluxos de dodlares fora dos EUA comecaram
a crescer forgando a taxa de cambio do délar a cair em vérios paises, como a
Franca, Inglaterra e Itélia comegando a chamada crise do délar. A Franca vivia
uma crise politica a partir do movimento dos estudantes de 1968 e comecava a
trocar os ddlares americanos, que estavam no Banco Central Francés, pelo
ouro que os Estados Unidos garantiam. Até agosto de 1971 esta
conversibilidade foi mantida quando, por decisdo unilateral dos EUA, o mundo
foi langado nc vendaval das taxas flutuantes do cambic relacionado com o
dolar. A quebra da estabilidade do padrao monetério dificulta ainda mais a
aceitacdo dos pressupostos tedricos da convergéncia do equilibrio geral dos
modelos walrasianos, porque, na auséncia de numeraire fixo, as condicdes de

estabilidade do equilibrio geral sdo questionadas.

A quebra do padrdo monetério estavel impacta sobre as taxas de inflacao dos
diversos paises pela grande instabilidade que se impde sobre as compras
internacionais. Associada as variagdes das taxas de cambio, a elevacao dos
pregos do petroleo em 1973 provoca repercussdes das variagdes dos precos
internacionais em moeda doméstica sobre as cadeias produtivas e criam
choques de oferta, que justificaram politicas econdmicas contracionistas para
neutralizar os fatores expansivos da inflacdo. Esta combinacao de politicas
econdmicas repercute sobre o mercado de trabalho, descolando os niveis
salariais dos niveis de emprego, que passam a ser fortemente influenciados
pelas variagbes dos niveis de produto. Os setores exportadores ampliam seu
espago nas economias, enquanto os setores contraidos pela politica

econdmica encolhem sua participagdo no mercado de trabalho.

O segundo aspecto importante é a crise de producdo dos paises grandes. Os
Estados Unidos, maior poténcia do mundo, o maior mercado do mundo, nao

acordaram para fenémenos reais que estavam acontecendo, no ambito da
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produgao, particularmente na Alemanha e no Japao, que eram mudancgas na
forma de produzir internamente nas empresas industriais e, especialmente, nas

empresas industriais dos setores de bens de consumo duraveis.

Isto provoca um aumento de produtividade nestes paises. Esse aumento da
produtividade, forca a competicdo internacional a adotar e a atingir os mesmos
padroes de produgdo dos mais avangados do mundo. Isso provoca uma
profunda alteragédo na forma de organizagdo do mercado de trabalho, fazendo
uma revolugao na forma de produzir e de se organizar. Durante a década de
70, por ser uma grande poténcia, por ter o ddlar estavel, por poder emitir o
délar que quisesse, os EUA ndo sofrem grande pressio para se reestruturar
internamente, enquanto a Alemanha e o Japdo estdo se reestruturando. No
final da década de 70, a economia americana mantém a mesma estrutura
produtiva, com a mesma tecnologia da década de 50. Enquanto isso, Japao e

Alemanha ja tinham uma reestruturacéo produtiva acelerada e intensa em suas
industrias.

Essa situagédo dos Estados Unidos n&o traz grandes problemas por que a
primeira e segunda crise do petréleo, respectivamente, em 1973 e 1979,
atingem fortemente o Jap&do, que era um grande importador de petrdleo, e
atingem também a Europa, muito mais do que os Estados Unidos, forcando

esses paises a acelerarem a sua restruturacdo e a sua adaptacao a nova
conjuntura.

A década de 80 comega com os Estados Unidos tecnologicamente defasados e
com o Japado e Alemanha avancados na producdo de bens de consumo
duraveis, na ponta e, portanto, com um grande potencial de disputa
mercadoldgica no préprio mercado americano. Essa mudanca transforma os

Estados Unidos, de vendedor em maior comprador, acumulando um déficit
comercial com o resto do mundo.

Este déficit comercial cresce simultaneamente a um agravamento da situacao
fiscal interna nos EUA. Os gastos militares e os gastos sociais explodem.
Comegam a aparecer as controvérsias sobre o financiamento do Welfare state.

Nos EUA e na Europa ha uma certa progressividade na estrutura tributaria e,
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na medida em que aumenta o nimero de beneficiarios dos sistemas de bem-
estar, o 6nus recai sobre os mais ricos, que menos precisam destes beneficios.
Se aliado a isto, ha elementos estruturais que reduzem o crescimento dos
excedentes, conforme ocorre principalmente a partir da segunda metade dos
anos 70, a estabilidade politica do padrdo de financiamento das contas
publicas comeca a ser erodido. Comecam a aparecer as idéias neo-liberais,
quando nos Estados Unidos e na Inglaterra, no final da década de 70 e inicio
dos 80, ganham as elei¢cdes o Mr. Reagan e a Madame Thatcher. Essas duas
eleicGes s&o importantes porque sdo marcos da mudanga que ocorre no papel
do Estado nesses paises, que vai implicar numa mudanca na forma de

organizagao do préprio Estado.

A crise de financiamento do estado do bem-estar e do estado militar da Guerra
Fria, obriga a redugao dos gastos. A Iégica dominante refere-se a necessidade
de diminuicdo de gastos, porque os impostos tem que ser reduzidos. A politica
econémica do Reagonomics visava através da redugdo dos impostos uma
maior renda disponivel para o setor privado, que aumentaria os investimentos e
alavancaria o crescimento da economia, podendo inclusive financiar, no futuro,
a recuperagao das despesas publicas. No curto prazo, a redugéo dos impostos
forcaria a uma mudanga na estrutura dos gastos. O resultado dessa politica
durante a década de 80 foi um fracasso, uma vez que ndo somente os gastos
nao se contrairam como esperado, devido as pressdes sociais, como o setor
privado n&o cresceu como previsto e os Estados Unidos passam a ser, nao sé

0 maior comprador, mas também passam a ter o maior déficit publico do
mundo.

Apesar de ter um déficit plblico muito grande, os Estados Unidos sao capazes
de financia-lo sem distirbios, no curto prazo, para sua economia. Ela
representa um mercado muito grande e estdvel, dando confianca em se investir
e comprar bonus e titulos do Tesouro americano. Japoneses e alemaes, que
sdo os que mais vendem produtos para os Estados Unidos, também sdo os
que mais compram titulos do Tesouro americano. A poupanca japonesa e a
poupanca alema passam a financiar o Estado americano, ampliando-se assim

os fluxos financeiros, dando margem ao gigantesco mercado especulativo que
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caracteriza a economia contemporanea. Estes fluxos financeiros se
intensificam a partir dos Eurodollars do final dos anos 60 e hoje atingem a
maior parte dos paises, especialmente os mercados ditos emergentes que
aumentaram seus mecanismos de absorgdo de poupangas internacionais e se

integraram mais intensamente nos movimentos financeiros do mundo.

Estes fluxos também foram viabilizados pelo desenvolvimento tecnoldgico das
comunicagdes e da micro eletrnica, especialmente a informatica. Como a
tecnologia avangou do ponto de vista da informética e das telecomunicagdes,
esse dinheiro € quase que instantaneamente redirecionado, modificando o
conceito de fronteiras nacionais, que praticamente inexistem nesses mercados.
E um mercado mundial, global, enorme e isso é um dos elementos

fundamentais que diferenciam o final do século do periodo pos-guerra.

Este gigantesco mercado financeiro com poucos vinculos com a atividade
produtiva, também € um elemento importante para explicar o crescente
descolamento dos niveis de ocupagdo e os movimentos de precos e salarios.
Com esta possibilidade de realizagado de lucros financeiros, independente da
producéo real, a ocupagdo passa a depender muito mais da utilizacao da
renda, do que da produgdo, reforcando o papel da demanda efetiva na
definicdo dos niveis de emprego. A relagdo salario-preco, importante na fixagéo
de excedentes na esfera produtiva da economia, agora passa a ser
condicionada pelo excedente global do sistema, que pode redireciona-lo para
distribuicdo ou concentragao de renda. Neste contexto, ressalta novamente a
importancia da dimenséo distributiva na andlise do problema de desemprego-

inflacéo, relativamente esquecida no debate dos Ultimos 40 anos, desde a
curva de Phillips de 1958.

Nos EUA, ha um pequeno processo de reestruturagcao até meados da década
de 80 porém isto se intensifica no final da década, uma vez que o seu mercado
de trabalho dual, que permitia interagGes entre os seus diversos segmentos, se
desestrutura. Nos EUA, a politica de ajuste tem sido a de aprofundar os
mecanismos de flexibilizacdo da contratualizagdo do trabalho, admitir-se

acordos para reducéo de saldrios, diminuicdo de beneficios sociais, colocando
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o principal custo do ajuste nos rendimentos e condi¢es do trabalho. Em troca,
espera-se uma menor taxa de desemprego e uma recuperagao do rendimento

no longo prazo.

Alguns autores'® achavam que esta situacdo poderia levar & multipolaridade e
transformagdes produtivas. Como os Estados Unidos perderam parte do seu
papel nos fluxos comerciais com o crescimento das economias, particularmente
do Japao e da Alemanha, surgiam as possibilidades, de um mundo multipolar
do ponto de vista econémico. Ha4 um aumento da intensidade dos fluxos intra-
grupos de paises, como o Mercosul no Brasil, Argentina, Uruguai e Paraguai, o
NAFTA (Tratado Norte Americano de Livre Comércio), que envolve o México,
os Estados Unidos e o Canadd, a Comunidade Econémica Européia na
Europa, os paises da Asia. O comércio intra-blocos é maior do que o comércio
inter-blocos. Isso também é um movimento inverso ao que se esperava com o
pos-guerra, quando a expectativa era para uma generalizagdo do livre
comércio e uma generalizagdo do comércio internacional. Por outro lado, esta
situagdo ndo podia ser caracterizada como um movimento para a autarquia de
cada pais. E uma certa fase de meso-autarquia que cria, também, grandes

mercados fora das fronteiras nacionais, mas ainda limitados.

Os anos 80 e inicio dos anos 90 sdo marcados pelo fim da bipolaridade, - que
ja se anunciava entre os EUA, Japdo e Alemanha pela mudanca do papel
relativo de cada um destes paises no comércio e no fluxo financeiro
internacional, - e entre o mundo ocidental e o bloco socialista devido a
completa desestruturagéo destas economias em transicdo. Enquanto nos anos
80 se poderia pensar numa tendéncia & multipolarizagdo com a intensificacao
dos fluxos intra-blocos, nos anos 90 parece haver um processo de
reconcentracao em dire¢c@o a economia americana, desta vez acompanhada de
um aumento da dispers&o da renda entre os paises e as pessoas, aumentando

a concentragao e a distancia social entre pobres e ricos.

89 Tavares e Fiori, 1993.
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A maior intensidade dos fluxos comerciais do Japao e Alemanha para os EUA
e a constituicao mais consolidada dos grandes blocos, especialmente da
Comunidade Européia serve como pressao para limitar a expansao dos precos
internos e coloca-los ainda mais dependentes das variagcdes e dos regimes
cambiais, descolando-os da pressdo dos mercados de trabalho. A dindmica
dos pregos passa a depender fundamentalmente da situagdo do mercado de
produto, enquanto o mercado de trabalho fica crescentemente dependente do
nivel de flutuagdo real da demanda de mé&o-de-obra, oscilando em torno de
taxas de desemprego que davam aparente suporte ao conceito de “taxa natural

de desemprego” discutida no Capitulo .

A globalizagdo dos mercados de capitais modifica os fluxos de investimentos e
imp6e uma mobilidade de curto prazo muito intensa para o capital que,
volatilmente, ocupa os mercados com maior retorno de curto prazo. Por outro
lado, os fluxos entre os paises do norte se recompdem da crise da década de
80 e formam-se grandes blocos de comércio no mundo, intensificando-se as
trocas comerciais principalmente dentro destes blocos. Os paises do Sul
passam a fazer parte dos mercados mundiais, com mudanca de suas pautas
de exportagdo, em alguns casos complementares aos mercados centrais,
criando-se um elemento adicional da generalizagdo das tecnologias e
competitividade mundial. As vantagens comparativas baseadas na mao-de-
obra barata, exploragdo de recursos naturais ndo renovaveis e agressao ao
meio ambiente perdem terreno para tecnologias intensivas em informacao, com

novos materiais e ecologicamente corretas.

Novas relacoes de trabalho

Na medida em que as economias nacionais se integram em mercados de
meso-dimenséo, blocos de mercados, eles sdo atrativos para grandes
produtores. Esta atragéo forga os competidores a produzir na melhor tecnologia
do mundo, ndo havendo mais lugar para tecnologias atrasadas. Os
competidores sdo imediatamente confrontados com o menor custo. A Unica
protecao dos mercados nacionais é a taxa de cambio. Isso forca cada pais e

cada produtor a se ajustar a essa nova situacdo. A dindmica do emprego passa
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a ser intermediada pela substituicdo de produgao domeéstica por importacoes,
desestruturagcdo das cadeias produtivas nacionais e expansao dos setores

exportadores.

Mas o processo nao é s6 de intensificar a competicao. Existe um elemento
novo que é a chamada alianga estratégica, que caracteriza também esses
novos mercados. Pode valer a pena a associagdo entre competidores em
certos mercados para buscar o desenvolvimento de um novo produto, ou o
desenvolvimento do novo mercado, novo processo, que permita portanto uma
rearrumacao do seu papel no mercado global. Mas, além disso, para conseguir

esse tipo de comportamento, é preciso ter uma nova forma de trabalhar.

Dois tipos de questdes se apresentam no que se refere as mudangas no
processo de produgéo, alterando o conceito de desenvolvimento tecnoldgico e
incorporando cada vez mais o significado das tecnologias organizacionais, para
complementar e potencializar as transformagdes fisicas na producéo: diminui a

importancia do capital fisico e aumenta a importancia da informacdo e das

tecnologias organizacionais.

A nova realidade competitiva internacional obriga mudancas tecnoldgicas
rapidas e flexibilizagdo das linhas de montagens para respostas imediatas as
mudangas da demanda, exigindo a substituicdo das linhas de montagem por
‘lhas” de produgdo que aumentam a qualificagdo requerida do grupo, com
mais controle sobre o todo e diminui a qualificacéo referente a cada parte do
trabalho. Do ponto de vista da tecnologia fisica, as novas mudangas ocorrem
nas areas de novos materiais, redugéo de estoques, informatizacao
generalizada, redugdo do tamanho dos estabelecimentos e robotizacdo

circunscrita a algumas etapas do processo produtivo.

Apesar da ampliagdo dos fluxos de comércio e de capitais, ha crescentes
restricoes a mobilidade do trabalho. Crescem os procedimentos de limitacdes a
migraga@o, perseguicdo aos ‘llegais” e racismo tolerado. Os problemas de

desemprego sdo atribuidos a “rigidez” do mercado de trabalho e sdo propostos
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mecanismos de “flexibilizacao”’® destes mercados. Tanto no que se refere a
Flexibilizacdo Quantitativa, voltada para a determinagao de salarios a partir da
livre negociacao e reducgao do papel regulador do estado até a Flexibilizagao
Funcional, que exige um novo papel do trabalhador numa alianga com o
capital, mas que é contraditério com as ameagas a estabilidade no emprego

que a primeira pressupoe.

Apesar de profundas, estas mudangas nos paradigmas produtivos ndo sdo
suficientes para explicar as novas dimensées dos problemas do mercado de
trabalho, que também refletem formas concretas de organizar as relacées

industriais, a distribuicao de renda, riqueza e poder.

O mercado de trabalho vai sofrer algumas mudancas importantes porque o tipo
da nova producgéo, diferentemente da produgcdo dominante no imediato pos-
guerra, nao € uma produgéo Unica em larga escala, do mesmo produto. Cada
vez mais, v@o se expandir as condicdes competitivas e a capacidade de
enfrentar as novas relagdes de mercado. Além da flexibilidade da propria linha
de montagem, a rede de fornecedores deve ser suficientemente maleavel para
permitir mudancas rapidas, nao sé de ritmo de producédo e fornecimento, como
do proprio tipo de produto e insumo fornecido. Qualificagdes, postos de
trabalho e intensidade do esforgo precisam acompanhar estas modificacdes de
cadéncias da flexibilidade produtiva.

A velha tecnologia, como a linha de produgdo de automdvel que levava dois,
trés, quatro anos, para redirecionar a producéo de automdvel para outra coisa,
nao permitia isso. A flexibilidade produtiva péssa a ser um elemento dominante
e isso tem implicagdes enormes na formagao e na necessidade de trabalho.
Contratos de longa duragdo e condicdes rigidas de trabalho passam a ser

questionadas pela prépria natureza da producéo.

No que se refere ao processo de trabalho uma mudanca importante é a

chamada flexibilidade funcional. O trabalhador que s6 sabe fazer uma parte do

7% Ramos, 1993.
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processo produtivo ou que sabe operar somente uma maquina é cada vez
menos importante, porque cada vez mais o trabalhador tem que ter
polivaléncia, tem que ser capaz de desenvolver um conjunto diferenciado e
complexo de tarefas. No limite, chega-se a situagdo japonesa em que a
contratagao do trabalhador ndo é mais para postos de trabalho, mas para
etapas dos processos produtivo. Essa € uma mudanga substancial, que tem
implicagées na formacédo, na educagdo, na organizagéo sindical e no conflito

capital/trabalho.

E claro que essas mudancas também foram resultados das pressdes sociais
contra o dito trabalho alienado, que se expressava na luta contra a visdo
unidimensional do trabalho, j& levantada na década de 60 pelo movimento
hippie. O trabalho repetitivo, localizado, deve ser substituido pelo trabalho
polivalente no qual se tem uma dimensdo mais global do que fazer. E na
medida em que ele é polivalente, também é mais intenso e ai aparece e cresce
um fendémeno, que no Japao se chama Karochi, que é a morte pelo trabalho. A
intensidade do trabalho é muito maior e as pessoas trabalham muito e mais
intensamente do que no processo anterior. Além de maior polivaléncia no limite
da tecnologia, passa a crescer o trabalho integral, absolutamente em tempo
integral. O telefone celular, o modem em casa, o bip s&o sinais de que néo ha
mais diferenciagdo de tempo de trabalho e tempo doméstico. O trabalhador é

de tempo total, no sentido de que esta disponivel para o trabalho a todo
momento.

Na abordagem do progresso técnico, as principais inovagdes correspondem a
compreensao de que nao bastam novas maquinas para a intensidade dos
ganhos de produtividade e agilizagdo necessarias para o enfrentamento das
novas realidades competitivas da economia mundial. O trabalho, sua
qualificagdo e seu envolvimento com os objetivos das firmas sdo
indispensaveis para a obtengdo destes resultados. Para isto, os novos
procedimentos gerenciais envolvem a percepgdo de que o trabalho precisa de
menos controle e mais envolvimento, reduzindo portanto a importancia dos

cargos de diregdo e supervisdo. Isto leva a uma quebra de estruturas
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hierarquicas, com a definicdo de novas fungdes e descentralizacdo de
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decisGes, reduzindo as diferengas entre diregdo e execucdo'".

Uma outra caracteristica importante das novas tecnologias organizacionais é a
importancia do trabalho em grupo'. Esta novas relagdes com o trabalho,
intensificam o ritmo de trabalho e apresentam novos tipos de pressao sobre os
trabalhadores que se tornam mais heterogéneos e competitivos entre si.
Também a nova forma de produzir exige um trabalhador que tem outro tipo de
qualificagdo, de especificagdo. Nao é mais o velho trabalhador que
individualmente era produtivo e cuja produtividade e remuneragao eram dadas
pela acdo individual. A nova tecnologia exige trabalho em grupo e o trabalho
em grupo pressupGe lideranga, pressupbe capacidade de articulacao e,
portanto, um certo processo de negociacdo inerente a atividade produtiva.
Negociagao do grupo com a atividade produtiva. E, se permite essa agao social
mais e mais articulada, ndo mais de um individuo sozinho em relacdo ao
supervisor, mas do grupo em relagdo ao supervisor. A supervisdo, que era
muito importante na tecnologia intermediaria do poés-guerra, perde importancia
agora. As estruturas hierarquicas ficam mais enxutas, diminuem os chamados

segmentos medios, aumentando a importancia do trabalhador no chio de
fabrica.

O trabalho em grupo nao tem apenas aspectos positivos. A fiscalizagédo e
supervisao passam a depender do préprio grupo. Como resultado desse
processo de trabalho em grupo, desse processo de restruturacao da forma de
produzir, intensifica-se a competicdo entre os trabalhadores e aumenta a

alianga, ou a cooperacgao, entre os trabalhadores e o capital.

""" Uma comparag&o entre a proporcao de trabalhadores na producdo e
administragdo no Japao, onde o processo esta mais avangado e EUA mostra
que, no primeiro, os postos de trabalho diretamente ligados a produgéo

representam quase 60% do emprego manufatureiro, enquanto nos EUA eles
representam menos da metade do emprego.

' Dados do Jap3o informam que, em 1993, 40.6% dos encontros dos
CCQ ocorrem fora dos horarios normais de trabalho e destes s6 29.3% sao
remunerados. Dados fornecidos no seminario da JUSE, 1993.
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A progressiva reducdo das taxas de desemprego e o crescente nivel de
ocupagao, caracteristicos dos “anos dourados” que conviviam com politicas
monetarias e fiscais expansionistas também leva a mudancgas nas relagées de
trabalho, especialmente no que se refere a:

Legislagdo sobre seguranga no trabalho

Protecao ao vinculo trabalhista

Negociagdes coletivas e enfraquecimento dos sindicatos

Jornada plena, salarios por produtividade e contratos de longa duragéo.
As mudangas nos processos de trabalho e organizacao industrial dos Ultimos
anos tem provocado profundas alteragdes na relagdo capital/trabalho, no
significado da busca de aumento de produtividade e na relacao entre

planejamento, pesquisa e execugdo do progresso técnico.

Nao muda somente o processo de trabalhc. O velho assalariamento tradicional
tende a desaparecer, levando a relagées de um tipo novo, modificando a
tradicional contradicdo capital/trabalho. O trabalhador por producao passa a ser
O parceiro do capital, ndo tem mais garantia no trabalho, os contratos
tradicionais desaparecem, a jornada perde sentido e hé o reaparecimento do
trabalho doméstico, do inicio da revolucao industrial. Generaliza-se o trabalho
em casa com o pai, a mae, os filhos, para produzir. O trabalhador de horario
determinado e integral é cada vez mais raro. Cresce o nimero de autébnomos,

os trabalhadores por conta prépria, as relagcbes informais, os contratos
comerciais. Mudam, entao, as relacées de trabalho.

As negociacdes coletivas também mudam. Enquanto que, da década de 70 até
90, ha um aumento das negociagées coletivas, negociagdes do sindicato com o
patronato, agora parece que estd havendo uma reversido desse processo,
ainda que n&@o esteja suficientemente clara a tendéncia central deste
movimento. Os contratos e as negociagdes entre trabalhadores e patrées
passam a ser cada vez mais individuais e menos coletivas, como eram na
revolugdo industrial. Individuais no sentido de parcelados. Nao
necessariamente individuos, porque com a expanséo do trabalho em grupos,
aumentam também os contratos com os grupos. A relagao dentro da producéo

aparece como se fosse uma relagao inter-empresas e nao capital/trabalho.
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Com isso, aumenta a importancia da organizagao e representacao por local de
trabalho e, com isso, a estrutura sindical, baseada na luta na porta de fabrica,
perde sentido. Isso porque o sindicato ndo é capaz, nao é sequer capaz, de
perceber a problematica que estd acontecendo no local de trabalho. E a célula
pequena que passa a negociar e a empresa se relaciona com essa célula

pequena, da respostas, e envolve esses trabalhadores.

Sindicalismo classico encontra-se encurralado'”

As analises dominantes dos problemas do desemprego referem-se ao papel do
estado que, além de ser “hipertrofiado” nos seus aspectos de Welfare/Warfare,
refletiu um pacto entre os setores oligopdlicos e os grandes sindicatos que, em
troca de saldrios e estabilidade, concederam uma reducdo de suas acdes
reivindicativas, especialmente aquelas que extravasavam as fronteiras das
suas respectivas corporagdes. Esta interpretagdo tem como coroldrio a
compreensao de que a presenga sindical conflitiva nas empresas dificulta
modernizagéo, exigindo politicas de desorganizagdo da representacao sindical
ou sua domesticagdo em termos dos interesses da empresa. Este discurso
pretende deslocar a dinamica de crescimento para a exportacao,
reespecializar-se internacionalmente a partir de vantagens comparativas
estaticas com a desregulamentacdo dos mercados de bens e capital, no
sentido de sua abertura, e estabelecer controles no mercado de trabalho para
limitar a mobilidade internacional, com redugéo dos elementos regulatérios dos

contratos de trabalho, exigindo para isto a desestruturacdo da atual
organizagao sindical.

Esta estratégia foi particularmente intensiva na Europa que, de uma tradicao
sindical reivindicativa que ampliou a presenca politica dos interesses dos
trabalhadores através das agées dos partidos sociais-democratas, alguns deles
por muitos anos no comando dos governos, dispunha de mé&o-de-obra
altamente educada, com bons centros de desenvolvimento cientifico e

tecnoldgico e polpudos orgamentos para ciéncia e tecnologia. Suas empresas
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ja tinham uma sdlida cultura voltada para exportagao e a estratégia de controle
da integracdo européia levava a ampliagcdo do sistema de normatizagao de
fornecedores (ISO 9000), bem como a protegao de seus mercados de trabalho.
Apesar de ser mais predominante na Inglaterra, esta estratégia de
enfrentamento do problema do desemprego como uma questdo referente ao
desmonte do estado social-democrata espalhou-se por toda a Europa,
atingindo, por exemplo, a Alemanha que, em 1994, aprofunda o ajuste iniciado
antes, com estimulos a segmentos tecnologicamente competitivos
(equipamentos, instrumentos de precisé@o e quimica fina) e aproveitamento da
situagdo excepcional do marco ser moeda aceita internacionalmente como
reserva de valor. Empresas concentram na Alemanha a producéo de bens de
alta tecnologia, exportando empregos na producdo de itens de baixo lucro

unitario e intensivos em mao-de-obra'?4.

Enquanto isto no Jap&o'®, os japoneses intensificam a competitividade
internacional, compatibilizando estabilidade, hierarquia e flexibilizacdo no
mercado de trabalho com a valorizagdo da qualidade como processo

permanente de melhoria (kaizen).

Nos EUA, a politica de ajuste tem sido a de aprofundar os mecanismos de
flexibilizagdo da contratualizagdo do trabalho, admitir-se acordos para reducao
de salarios, diminuicdo de beneficios sociais, colocando o principal custo do
ajuste nos rendimentos e condi¢des do trabalho. Em troca, espera-se uma

menor taxa de desemprego e uma recuperagéo do rendimento no longo prazo.

Estas profundas mudancgas na organizac;éo'do trabalho tem dificultado a acdo
sindical classica. Um dirigente da central sindical alema DGB resumiu o dilema

do movimento sindical: de um lado, os dirigentes destacam que as novas

' Fortemente baseado em Azevedo, 16/02/95.

" Nos Ultimos cinco anos mais de um terco da producdo de roupas ja
saiu da Alemanha e a Asia e paises do Leste europeu, além dos EUA sao
destinos preferidos.

7% Para analises mais detalhadas sobre o mercado de trabalho no
Japao ver Azevedo e Menezes, jan-mar 1996 e Menezes e Azevedo, set 1995,
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técnicas destroem postos de trabalho, desqualificam os trabalhadores,
quebram sua solidariedade e intensificam os ritmos de trabalho, enquanto, do
outro lado, “os trabalhadores acolhiam positivamente a nova configuracdo do
trabalho desde que conservassem o salédrio e o pao”®. Por outro lado um
pesquisador sueco, na mesma ocasido, destacava as dificuldades dos
sindicatos se consolidarem numa situagéo onde, “ndo se trata mais da classica
distinga@o entre capital e trabalho, mas de diferencas entre os varios contelidos
do préprio trabalho, e os niveis de qualificacdo e habilidades exigidos por
ele””. Isto recoloca, em outro patamar, as discussdes sobre a “unicidade” e
“unidade” sindical. A légica classica da organizacdao dos trabalhadores
baseava-se na idéia de que a contradicdo basica entre capital e trabalho
superpunha-se as eventuais contradicées de outros niveis, que pudessem
separar os trabalhadores, dando portanto um caréater objetivo para a
subjetividade do sujeito coletivo constitutivo da classe trabalhadora. Valores
tradicionais relacionados com o trabalho perdem significado, e varios
segmentos da classe trabalhadora ndo se referenciam mais nas condicoes,
efetividade e carreira para construirem seus sonhos. “A importancia subjetiva
da esfera do trabalho declina e aumenta a importéancia do dominio do Lazer” ja
dizia Offe’, em meados da década de 80, ainda que isto esteja sendo
continuamente questionado, na década de 90, pela imposicdo dos problemas

do desemprego prolongado, da concentragao de renda e aumento da pobreza.

Este conjunto de questdes coloca a necessidade de uma nova agenda de
discussGes para os trabalhadores, principais vitimas deste processo de ajuste
da produgéo as novas condi¢des do final do século XX. A perda de referéncias
com o fim do Leste Europeu como experiéncia socialista e as dificuldades do
movimento social-democrata, que em muitas partes do mundo optou por um
programa social-liberal frente ao avanco do neo-liberalismo, coloca a

necessidade de uma redefinicdo dos objetivos dos movimentos renovadores e

"7 Oetjen, 1993, p. 148.
"7 Himmelstrand ,1993, p. 108.
78 Offe ,1989, p. 203.
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de resisténcia do mundo inteiro. A crise da social-democracia também afetou
seriamente o compromisso tdacito entre muitos sindicatos e os partidos
europeus, com uma divisao de trabalho que restringia os sindicatos as lutas
pelos salarios e condigcdes de trabalho e deixava aos partidos sociais-
democratas, no poder, as tarefas de previdéncia social, direitos do consumidor
e servigos sociais'. A crise deste modelo exige a recomposicao de funcdes,
no que se refere aos contratos de trabalho, aos acordos com as empresas e as

politicas macrosociais.

Os sindicatos estdo hoje cada vez mais fracos. Eles nido conseguem dar
respostas aos novos problemas colocados pelas novas tecnologias e pela
competitividade internacional. Cai a taxa de sindicalizacdo no mundo todo',
Cai seu poder de organizagdo, uma vez que os interesses dos trabalhadores,
cada vez mais heterogéneos, diversificam-se com as novas tecnologias.
Aumentam os empregos de gestdo e planejamento, diminuindo os diretamente
ligados a produgdo, ao mesmo tempo em que reduz-se o numero de
trabalhadores por estabelecimento e os servigos empregam relativamente mais
do que a industria. Os sindicatos continuam tentando concentrar-se na luta
econdémica, sem responder a reivindicagdes mais gerais sobre controle de
processo, ritmo de trabalho e uso do tempo de lazer, assim como incorporar
tematicas nao tradicionais para os trabalhadores da producado de grandes
empresas, que possam interessar aos novos trabalhadores, - mulheres e

jovens bem educados, - que caracterizam os segmentos novos da forca de
trabalho.

A greve perde forca como instrumento de pressdo no estabelecimento

automatizado, com a produgdo mundializada, a0 mesmo tempo que as

7% Offe ,1989, p.221.

" Em trabalho do Ministério do Trabalho da Gra Bretanha publicado na
Gazeta Mercantil, de 23/7/93 informa-se que na Inglaterra em 1980 mais da
metade dos trabalhadores britanicos era sindicalizada. Em 1989 somente 39%.
Dobyns and Crawford-Mason, 1991, p. 123 informam que nos EUA em 1955

36% dos trabalhadores do setor privado eram sindicalizados. Em 1990, apenas
12%.
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reducdes de estoques associadas as novas tecnologias organizacionais (just in
time por exemplo), exigem um maior comprometimento dos trabalhadores com
0s objetivos da empresa, dando margem a possibilidades de novos tipos de
negociagdo. A generalizagdo dos procedimentos de outsourcing ou de
“Terceirizagdo” cria uma rede de fornecedores solidaria com os interesses da
empresa compradora e estabelece uma relagdo entre esta empresa e os
trabalhadores fora da empresa central, muitas vezes sem representacao

sindical.

Fatores condicionantes do sucesso da resposta sindical

Ja existem varios tipos de respostas do movimento sindical aos novos
problemas colocados por estas novas formas de organizagao da produgao.
Tern navido uma intensa movimentagcdo no sentido de buscar integrar a
organizagao por local de trabalho com a agdo sindical mais geral, tanto do
ponto de vista organico, como do ponto de vista da unificacdo de tematicas e
formas de luta. Os contratos coletivos cada vez mais sido completados com
acordos especificos a nivel de empresa e as discussées sobre o ritmo de
trabalho e processos de renovacédo tecnoldgico tem tendido a se concentrar
nas organizagbes do chéo de fabrica. A agdo eficaz dos sindicatos, portanto,
depende de sua capacidade de articular os interesses de diversos
trabalhadores dentro do local de trabalho, sem no entanto comprometer-se
demasiadamente apenas com os interesses dos integrados, uma vez que
parcela crescente dos trabalhadores sente-se ameacada de ser excluida dos
beneficios do “progresso”. O sucesso e eficacia destas repostas dependem
principalmente de trés fatores: conduta de capital, projeco politica do sindicato

e forga sindical prépria.
Conduta do Capital

A disposicao para a negociacdo depende da fase do ciclo, sendo mais facil
obter vitérias na expansao, se ndo acompanhada de aumento da intensidade
da introdugao das novas tecnologias, uma vez que uma massiva restruturacao
torna dificil conquistas sindicais. Os elementos de pressdo sobre os empregos

decorrente da expansdo da renda, podem ser neutralizados parcialmente com

as Econdmicas I
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a massiva mudanca tecnoldgica redutora de emprego, ao mesmo tempo em
que a potencial criagdo de empregos indiretos também pode perder impulso, se
a onda de inovacdes atingir os setores a jusante dos setores lideres do

processo de retomada do ciclo.
Projecao Politica do Sindicato

Um dos elementos fundamentais para a capacidade de resposta dos sindicatos
é seu grau de articulagdo com outros segmentos da sociedade. Na defesa dos
servigos sociais ndo-mercantilizados, a ampliagao de forgas de apoio além das
bases sindicais classicas é vital, da mesma forma que o envolvimento dos
desempregados nas lutas que se referem as transformagées tecnoldgicas

aumentam as possibilidades de pressao dos sindicatos.

A capacidade de articulagdo politica diretamente na esfera do Estado é
também um importante elemento para definir as possibilidades de respostas
sindicais, uma vez que muitas das batalhas, em relagdo a regulamentacio da
competitividade e das relagdes de trabalho, passam pelas instancias
representativas da sociedade, onde os sindicatos tem apenas uma pequena
influéncia. A capacidade de formular politicas gerais pelos sindicatos é o
elemento que permitira constituir a baée de apoio social as suas lutas, que nao
podem restringir-se a estratégia defensiva dos interesses das corporacées, sob

pena de perder a batalha politica e ideoldgica com o neo-liberalismo.
Forga Sindical Propria

Os dois elementos anteriores s&o0 necessarios para a definicdo de alternativas,
mas a forga sindical propria € indispensavel para consolidar uma posicdo de
forca em qualquer negociagdo. O sindicato distante da vida cotidiana dos
trabalhadores, sem organizag&o por local de trabalho e sem acompanhar o que
esta acontecendo no chéo de fabrica, tende a ter um discurso generalizante e
perder a batalha com a administracdo que esta na ofensiva de proposicoes
para o envolvimento dos trabalhadores com os objetivos da empresa. A nova
politica de recursos humanos das empresas busca uma solidariedade entre os

trabalhadores e o capital e uma intensificacdo de competicdo entre os proprios
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trabalhadores. O grau de articulagdo produgao-distribuicdo e a capacidade do
sindicato de dar respostas concretas as proposigcoes da administragao que
sejam dos interesses dos trabalhadores é o que dara a este sindicato a
possibilidade de dialogar com sua base, aumentando sua taxa de

sindicalizagao e ampliando sua organizagao.

Ha também uma necessidade de articulagdao entre os préprios sindicatos. As
centrais sindicais foram organizadas em torno de alguns sindicatos grandes
que as dao sustentagdo, porém precisam modificar esta relacdo com o
conjunto de sindicatos que nédo tem representagao real, para que a formulacéo
de interesses coletivos tenha base social real e ndo seja apenas a projecédo das
vontades de alguns dirigentes. Os grandes sindicatos, com estruturas mais
sélidas estdo também bastante distantes da realidade dos locais de trabalho na

formulacao de suas politicas e suas formas de luta.
Esferas da resposta sindical

Frente ao processo de inovagao tecnoldgica surgem algumas possibilidades de
acao sindical, basicamente referentes a definicdo de quem controla a inovagao.
Nao ha duvida que o processo de mudanca tecnoldgica parte do interesse do
capital. Frente a isto, os trabalhadores podem adotar uma atitude de
envolvimento ou cooptagé@o, de resisténcia “luddista” ou de adaptacdes,

conquistas e controles.

A atitude mais comum é de cooptacdo. Os processos de envolvimento dos
trabalhadores confundem os interesses e, em troca de uma certa estabilidade e
alguns ganhos financeiros, o ritmo de trabalho se intensifica, os trabalhadores
perdem a visdo critica da distribuicido dos rendimentos do trabalho e

transformam-se em meros reprodutores dos objetivos empresariais.

Uma outra atitude também simples é a rememoragdo dos primérdios da
industrializagdo quando os trabalhadores quebravam as maquinas contra o
progresso técnico que destruia seus empregos, no final do século passado.
Esta atitude leva a uma atitude de resisténcia, boicote e oposicdo aos novos

procedimentos, correndo-se o risco de perder legitimidade com a base sindical
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que compreende uma certa inevitabilidade do processo sob o comando do

capital.

No caso brasileiro, onde fica evidente a tentativa empresarial de combinar o
envolvimento dos trabalhadores com o abandono de sua representacao
coletiva e resisténcias para negociar os processos de introdugdo das
inovacgodes, os trabalhadores muito faciimente sao tomados por uma sensacgao
de perda de direitos com as novas tecnologias. Vendo seus sindicatos
duramente conquistados serem destruidos e assistindo a cooptacéo individual
de seus representantes, os sindicalistas reagem e resistem. Alguns autores'®’
relacionam esta atitude com um “fordismo nostélgico” que, recusando-se a
reconhecer os beneficios das novas tecnologias, destacam seus aspectos

negativos defendendo, em ultima instancia, os velhos paradigmas fordistas.

Uma terceira atitude é considerar que as mudancas organizativas e de
magquinario vao acontecer, porém elas ddao margem a um conjunto de novas
questées que os trabalhadores devem lutar para evitar sucumbirem na
distribuicdo dos rendimentos do trabalho. Disputar o controle do processo de
introdugdo das novas tecnologias e determinar seu ritmo, intensidade e estilo é
uma area em conflito, que permitird aos trabalhadores determinar uma nova
agenda de lutas frente a este novo estagio da produgcdo mundial. Existem
varios niveis neste conjunto de lutas, especialmente os referentes a
manuten¢ao do emprego, qualificagdo da mao de obra, satde do trabalhador,

condigGes e organizagdo do trabalho e salarios.

Uma nova agenda se coloca para a luta reformista dos
trabalhadores'®?

Um conjunto de questdes novas precisam ser enfrentadas pelos sindicatos,
além das tradicionais que j& marcaram a sua histéria internacional,
principalmente entre os componentes conservadores da ordem e os estimulos

e compromissos do movimento para a quebra da ordem vigente. Como ja

"7 Silva, 1994, p.114.
'82 Falabella, 1988.
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salientado por outros autores'®, as caracteristicas reformistas da agéo sindical
podem tanto servir para acumulo de forcas para a transformagao da ordem,
como para a domesticagdo da rebeldia. Sem aprofundar esta questado
relevante, mas concentrando-se nas lutas imediatas, destaca-se uma agenda
de enfrentamento desta nova realidade de transformagao produtiva, tanto ao
nivel do embate nos locais de trabalho, como nas necessidades de acéo
institucional para consolidar a resisténcia e avangar em alguns aspectos da

nova conjuntura.

Do ponto de vista das disputas no local de trabalho

Destacam-se os seguinte componentes:

Emprego
Uma importante bandeira é a redugéo da jornada de trabalho, sem reducao de
salarios. Atualmente, a redugéo da jornada tem sido uma estratégia das
empresas para reduzir os seus custos, sem contudo ampliar os contingentes
empregados.
Controlar o ritmo de introdugdo das novas tecnologias associando-o a gestao do

emprego € uma esfera de disputa essencial para afirmar quem controla

efetivamente o processo.'®*.

Qualificagao
Programas de treinamento e reciclagem especialmente para os deslocados pela
introducéo da novas tecnologias.
Controle sobre a programagéo das maquinas.
Controle sobre desenvolvimento de software.

Saldrio®
Reducao do leque salarial, lutando por menor diferenciagdo entre os
rendimentos dos trabalhadores.

Ha uma generalizagdo da consciéncia das relagdes da produtividade com o
salario.

"% Guimares, s. d., comentando sobre Draper, destaca a resisténcia
dos socialistas classicos aos sindicatos mais comprometidos com os interesses
imediatos dos trabalhadores, demonstrando que a adesdo de Marx e Engels se

deu com a sua mudanca de percepc¢ao do seu papel na luta por reformas e por
transformagdes da sociedade.

"®* No Brasil o Sintel-MG ja em 1982 conquista a incluséo de clausula no
acordo coletivo sobre esta questdo. O Sindicato dos Bancarios de SP tenta
mas nao consegue. Neder, 1988, p. 178.

'8 Curiosamente nao tem ficado no centro dos debates dos paises
desenvolvidos.
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Saude e Condicbes de Trabalho

Novos tipos de doengas ocupacionais.
Controle sobre os ambientes de trabalho, ritmo de descanso e ergonomia.

Organizagao do Trabalho

Por local de trabalho.
Quebra de hierarquias.

Diminui¢ao do poder das geréncias superiores controlarem a produgao sem as
geréncias médias.

Do ponto de vista das agdes institucionais:

Estratégias Defensivas

Programas compensatérios como aposentadoria flexivel e seguro-desemprego.
Objetivos Estruturais

Terceirizagao.

Cémaras Setoriais.

Contrato Coletivo.

Politicas ativas de emprego

Politica macroeconémica expansiva.
Controle do ritmo de introdugdo das novas tecnologias.

Ampliagdo de lutas ndo especificamente econdémicas
como  Ecologia, Desarmamento, Anti-nuclear e
Feminismo.
Este conjunto de novas questdes quebra ainda mais os vinculos diretos entre
os movimentos de pregos, custos e emprego, tornando mais complexos os
mecanismos de transmissdo das politicas macroeconémicas para o mercado

de trabalho. Cresce a importancia dos impactos sobre a distribuicdo de renda.

Desigualdade de qualificagées e de rendimentos'8®

Os estudos de distribuicdo de rendimentos sdo de reconhecida complexidade,
uma vez que o fendmeno é multi-determinado e reflete diferentes variaveis,
tanto ao nivel da oferta, como da demanda de trabalho. Nao apenas é dificil a
determinagédo dos niveis médios de rendimento, como as questoes referentes a

sua distribuicao sao ainda mais controversas.

O proprio conceito de mercado de trabalho, onde uma mercadoria seria trocada

e se determinaria o seu prego pela interagdo de oferta e demanda, tem sido
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motivo de controvérsia'® com argumentos que enfatizam a indissociabilidade
da qualificagao (skills) e do individuo trabalhador, com suas expectativas,
necessidades e direitos conquistados, que tornam impossivel um mecanismo
de fixagao de rendimentos, exclusivamente dependente de oferta e procura de

trabalho.

A avaliagao dos skills depende muito mais de um amplo conjunto de
instituicoes politico-sociais, que determinam regras, ndo fundamentalmente
econdmicas, para possibilitar a troca dos servicos oferecidos pelos
trabalhadores e demandados pelos empregadores. Desta forma, o mercado de
trabalho funciona submetido a restrigdes politico-culturais, sendo uma das mais

fundamentais a possibilidade de ser participante do mesmo.

Obter esta condicdo de membership ndo é uma conseqiéncia da oferta ou da
demanda de trabalho, mas sim do cumprimento de atributos socialmente
reconhecidos como garantidores de desempenho naquele mercado, que
existem assim somente como “um conjunto de praticas sociais caracterizadas

por redes sociais, identidades socialmente construidas e formas de interagdo

socialmente aceitas” e,

A teoria econdmica tradicional trata estas questées como “imperfeicdes do
mercado” que, se retiradas, permitiriam a “eficiéncia” do equilibrio alcancado
com o ajuste dos pregos. Este argumento ndo é compativel, no entanto, com o
comportamento dos mercados segmentados'®®, onde os processos de
recrutamento se dao no bojo da defini¢cao de estratégias da empresa e onde a
hierarquia interna e os procedimentos( administrativos, determinam o

comportamento do mercado, muito mais do que os niveis salariais externos.

Estes movimentos, especificos a firma, questionam o préprio conceito de

demanda agregada de trabalho, uma vez que os skills, procedimentos e regras

188 Ver Azevedo, jul. 1997.
87 Jones, 1996.

188 jones, 1996, p. 111.
'8 Gordon, 1972.
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serdo independentes dos outros componentes do mercado. Estes, desta forma,
longe de funcionarem como mecanismos de ajustes da quantidade ofertada e
demandada, via mudancgas dos rendimentos, refletem as instituicoes que os

condicionam.

O conglomerado de ocupagdes buscado pelas firmas e ofertados pelos
trabalhadores constituem'® um conjunto de instituicdes que definem os
processos de reconhecimento, sinalizagao, recrutamento, negociacao salarial e

negociacao secundaria.

O reconhecimento permite a entrada no mercado, ou formalmente com
escolaridade, ou informalmente, pelas redes de contatos sociais sobre
qualificagdo. A sinalizagdo é o canal através do qual a vaga se coloca a
disposicdo do mercado, e envolve, portanto, a fluidez da informagéo, que passa
claramente pelos mecanismos de controle social existentes. O recrutamento
representa as regras adotadas para a escolha dos candidatos mais adequados,
que, sem sombra de duvida, tendem a diferenciar os trabalhadores por critérios
independentes da eventual diferenca entre ofertantes e demandantes. As
negociagbes sobre os niveis salariais sdo amplamente assimétricas, com
pouca possibilidade de alteragao de niveis previamente fixados pelo potencial
empregador, enquanto as negociagdes secunddrias sobre as condicdes de

trabalho dependem fortemente de valores socialmente aceitos.

Este tipo de compreensdao do funcionamento do mercado de trabalho
reconhece a existéncia de diferenciais de rendimentos resultantes de atributos
individuais que sao distintos, assim como de valoracdo destes atributos de

formas diferenciadas, por parte das empresas.

A questao da distribuicdo da renda tem sido tratada, em termos gerais, como
decorrente de fenémenos que afetam a propriedade dos fatores de produgao,
determinando a distribuigéo funcional da renda entre os proprietérios do capital,

dos fatores de oferta fixa e os trabalhadores. Outros tratam esta distribuicao

%0 Jones , 1996, pp. 116-119.
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funcional como resultante de estruturas de mercado, que permitem a
acumulacdo de mark up sobre os custos diretos, ou como consequéncia do
poder de barganha dos diversos agentes sobre a distribuicao dos resultados da

producao.

Os estudos sobre a distribuicao funcional da renda nao permitem investigar, em
profundidade, os impactos individuais e familiares dos niveis de rendimento,
dificultando uma avaliagao mais sistematica de problemas como a pobreza e o
bem-estar. Estes estudos, além dos aspectos referentes a diferenca entre
salarios e rendimentos de fontes distintas do trabalho, buscam identificar
variaveis explicativas dos diversos niveis de renda pessoal, que impactam

sobre a renda monetaria das familias.

Destacam-se ai os atributos adquiridos e os de origem. Dentre os adquiridos,
especial ateng¢ao volta-se para a educacgéo e as especificas da ocupagdo. Entre
os atributos de origem, destacam-se o sexo ou a cor da pele dos trabalhadores.
Esta heterogeneidade dos individuos explica parte das diferenciagcbes de
rendimento, uma vez outra parte deve ser atribuida a diferentes niveis de

produtividade da ocupacao.

Os mercados de trabalho sao conglomerados de ocupagdes nao inteiramente
flexiveis, com varios graus de mobilidade inter ocupacional e inter-setorial, de
forma que, no caso dos mercados de trabalho, os mecanismos tradicionais de

equilibrio, via ajustes de precos e quantidades, sdo mais limitados.

A magnitude dos diferenciais de rendimentos que podem ser associados aos
atributos nao-adquiridos pode indicar a existéncia de discriminagdo no mercado
de trabalho. As diferengas resultantes das dificuldades de mobilidade podem
sugerir o grau de segmentagao do mercado, enquanto que as diferencas de
rendimentos atribuidas aos niveis de escolaridade, rendimento e experiéncia

podem ser interpretados como conseqtiéncias das diferengas de produtividade.

A idade esta relacionada com o nivel de rendimento, na medida em que ela é
um indicador da acumulagdo de experiéncias gerais da insercdo no mercado

de trabalho, resultando em ganhos superiores para os mais experientes. De
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forma semelhante, o tempo de servico, que tem uma grande relagao com a
idade, reflete a maior estabilidade no emprego e a acumulagao de experiéncias

especificas.

As novas tecnologias e a nova situagao mundial exigem, fundamentalmente, a
chamada educacgao continuada, exigem uma reformulagdo da educacao, de
forma a possibilitar adaptabilidade as novas tecnologias e as novas
necessidades de mercado de maneira muito agil, em curto prazo. Outro
elemento importante € a mudanca na configuragdo do mercado de trabalho
com o aparecimento e demanda de uma série de ocupagdes de tipo novo, onde

a educagao formal também tem muito pouco a dizer.

Na Europa e Estados Unidos, o Estado nao somente investiu no treinamento,
na pesquisa e desenvolvimento da tecnologia militar de ponta, como também
montou um conjunto de estruturas de atendimento a politica social. O seguro
desemprego, a previdéncia social, a educagdo publica gratuita e os
mecanismos de retreinamento de mao-de-obra sdo generalizados, o
atendimento a terceira idade, adolescéncia, aos grupos problematicos da
sociedade, ndo chegaram a se generalizar mas se expandiram, aumentando
bastante a estrutura para o atendimento desse tipo de questdo. Houve assim,
como resultado da pressao social e para apaziguar essa mesma pressao, a
montagem de um enorme estado de bem-estar social nos paises centrais,

especialmente nos chamados paises escandinavos, na Suécia, Finlandia,

Dinamarca.

Os treinamentos dos processos de restruiuragéo produtiva sao geralmente
implantados durante um longo periodo, fundamentalmente tentando ganhar
ideologicamente os trabalhadores. O objetivo principal do treinamento é
aumentar o envolvimento dos trabalhadores com os objetivos das firmas'".
Que os trabalhadores passem a aceitar e a admitir que essa forma de produzir
€ a forma que interessa a ele. Nesse sentido, a disputa e a negociacdo néo

podem ser mais autoritarias e verticalmente definidas. Tém que envolver o

91 Azevedo, junho 1999.
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sujeito, tém que envolver o operador, principalmente nas novas tecnologias
flexiveis, porque a dimenséo da flexibilidade ndo depende apenas da maquina,
mas depende do programador que precisa estar envolvido, ndo sendo
suficiente o sistema de supervisdo, por mais sofisticado e suficiente que ele
seja. Desta forma, os modelos de salério-eficiéncia, analisados no Capitulo |
representam tentativas para formalizar o estudo desta questéo, crescente com
as novas tecnologias, separando os movimentos de saldrios, emprego e
producao imediata.

MERCADO DE TRABALHO COMO MERCADO IMPERFEITO

Dificil mensurar o desemprego

A definicéo da taxa de desemprego é empiricamente complexa e teoricamente
controversa. Em primeiro lugar, ha de se diferenciar os conceitos de estoques e
fluxos que obscurecem as relagdes entre a taxa de desemprego e o excesso
de demanda no mercado de trabalho. O nidmero de desempregados néo é
constante e &€ um fluxo que depende de varios fatores, como:

Admissoes novas;
Readmissoes;
Passagem da inatividade para a atividade econdmica;

Demissoes solicitadas;

Demissdes compulsdrias;

Passagem da atividade para a inatividade econémica.
No que se refere aos EUA, por exemplo'®?, estes fluxos sdo grandes, refletindo
grande rotag@o de postos de trabalho, podendo-se afirmar que superam em
muito o nimero de desempregados a cada momento, assim como a transicao
inatividade/atividade é menor do que ocupagao/desemprego. Os dados médios
para o periodo 1968-86 nos EUA séo os seguintes:

192 Blanchard, 1997, pp. 294-302.
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Tabela 1 Fluxos de/para a Populagdo Economicamente Ativa EUA 1968-86

milhées de pessoas

De U\ Para=| Ocupagéo|Desemprego| Inatividade Saidas
A B C (A+B+C)
Ocupacao (A) - 1,6 1,5 3,1
Desemprego (B) 1,3 - 1,0 2,3
Inatividade (C) 1,6 0,8 - 2,4
Entradas 2,9 2,4 2,5
(A+B+C)
Total 93,8 6.5 57,3

Fonte: Blanchard, 1997, p. 295.

Uma das explicagbes para estes grandes fluxos de/para a ocupagéo encontra-
se no comportamento das firmas de permanente criagao e destruigcdo de postos
de trabalho, resultante das diversas posicoes em que elas se encontram frente
aos movimentos da demanda agregada e aos movimentos setoriais relevantes.
Bean, comparando dados para a OECD de 1979 e 1989'%, mostra que a
proporgédo de saidas do desemprego caiu pela metade entre os dois periodos,
—de 9,8% em 1979 para 5,0% em 1989, - na Europa, enquanto nos EUA houve
um movimento muito maior, apesar de relativamente estavel, - de 43,5% para

45,7% - e no Japao ha um ligeiro decréscimo, de 19,1% para 17,2%.

Uma pessoa pode passar a ser desempregada se, procurando ativamente
trabalho no periodo de referéncia das pesquisas, ndo o encontrou, por que nao
foi readmitida ou por que é a primeira vez que esta procurando. Se ela desistiu
de procurar ou saiu definitva ou temporariamente da populacgao
economicamente ativa (PEA) ela é inativa. A saida da situagdo de ocupada

pode ser para o desemprego ou para a inatividade.

A Taxa de Participagdo (TP) mede a proporgdo da populagcdo em idade ativa
(PIA) que estd ocupada ou procurando ocupacéo, refletindo a dinadmica mais
geral da oferta de trabalho, pois sofre os impactos tanto das mudancas
conjunturais que afetam mais os niveis de ocupagdo, como as percepcdes de

longo prazo que condicionam as decistes das pessoas que se oferecem para

193 Bean, 1994, p. 574.
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trabalhar. Estas TP sdo bastante diferenciadas por grupos demograficos em
termos de sexo, idade, cor e grau de escolaridade, dando margem, portanto,
para diversificar os mecanismos de transmissao dos choques de oferta e
demanda sobre o mercado de trabalho, a depender das distintas composigcoes
da PIA.

Os movimentos de saida do desemprego sao de via dupla, - para a ocupacao
ou para a inatividade - nao justificando uma relagcdo Unica entre o
comportamento da demanda agregada e o desemprego, pogu%os dois fluxos
refletem e sinalizam situagbes distintas do mercado. A entrada na ocupagéo
reflete movimentos positivos na demanda agregada, mas a ida para a
inatividade expressa o resultado da acdo de outras varidveis. Os movimentos
entre a inatividade e atividade nao podem ser considerados como indicadores
inequivocos das diregdes que se estabelecem entre o nivel de demanda
agregada e o excesso de demanda no mercado de trabalho. A saida da
inatividade pode ser provocada por uma aceleragdo da atividade econémica,
abrindo novas possibilidades de ocupagdo, ou pode refletir uma piora destas
condi¢gdes com o aumento do desemprego e necessidade de outros membros

da familia entrarem no mercado de trabalho.

As taxas de desemprego também desconsideram em geral as pessoas que
gostariam de trabalhar, estariam dispostas a assumir o posto de trabalho, mas

nao tiveram procura ativa de emprego no periodo da pesquisa por estarem

“desalentados” desta possibilidade'*,

Assim, uma pessoa pode ser componente do estoque de desempregados:

se saiu da inatividade e voltou (ou entra pela primeira vez) na PEA,
procura trabalho e nao encontra,

pede demissao para procurar outro trabalho,

pode ser colocado a disposic¢ao (/ayoffs) para eventual rechamada ou
pode ser definitivamente despedido.

19 Abraham, 1983 , p. 714, cita trabalho do US Department of Labor
estimando esta taxa como equivalente a 15% dos oficialmente desempregados
em 1980 para os EUA. No Brasil, esta é uma das principais divergéncias na
disputa metodoldgica entre PED e PME.
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Este conjunto de situagdes, quando comparado com o estoque de
desempregados define o que se chama de taxa de separagdes (£)'*°. Esta taxa
deve ser comparada com a taxa de admissdes (o) que reflete as novas

admissoes, rechamadas e abandonos da PEA, para identificar o movimento do

desemprego. Assim,

EO=aU

implica em fluxos iguais de ocupados que perdem emprego (taxa de
separagOes vezes ocupados) e desempregados que o encontram (taxa de
admissbes vezes o numero de desempregados), indicando estabilidade da taxa

de desemprego. Mas, O=PEA-U, de forma que

aU=¢ (PEA-U)

que dividido pela PEA mostra que

av=¢ (1-v)

e, portanto,

v=E/E+a)

sugerindo que a taxa de desemprego (v) cresce com o aumento das
separagbes e diminui com o crescimento das admissdes. Separagdes e
admissGes respondem a diferentes estimulos econémicos, quebrando as

relagGes univocas entre desemprego e movimentos da demanda agregada.

Destaque-se também que ha uma grande diferenciacdo entre os grupos
componentes da ocupagao (por sexo, idade, cor, origem migratéria, tempo de
servico, etc...) no que se refere a taxa de separagées (£), muito maior do que a

dispers@o da taxa de admissGes («)'*. Esta assimetria permite concluir que

' Blanchard, 1997, Dombusch e Fisher, 1987, p. 542 e Mankiw, 1992,
p. 84.

1% Mankiw, 1992, p. 93.
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politicas econdémicas que visam aumentar o tem um efeito inequivoco de

reduzir a taxa de desemprego. No entanto, os impactos das taxas de
separagoes sobre a taxa de desemprego nao sao tao claros, pois eles também

podem afetar a duragéo da espera pelo novo emprego.

Aléem do mais, esta decomposicdo da taxa de desemprego destaca a
importancia do tempo gasto entre a separagdo e admissdo (duragdo do
desemprego), que afeta a taxa de desemprego, revelando empocamento dos
fluxos no mercado de trabalho e pouca fluidez no seu funcionamento.
Considerando que o indica a probabilidade de mudar de estado, saindo do
desemprego e tornando-se ocupado, o seu inverso pode ser interpretado como
um indicador da durag@o desta mudanga. Por outro lado, ha de se levar em
conta também que a saida do estoque dos desempregados pode ser para a
inatividade e n&o para a ocupagdo, o que por si s6 responde por uma
importante parcela destes fluxos. Estudos'®” destacam que esta saida para a
inatividade, quando ocorrida entre dois periodos de desemprego pode
prolongar a duragédo do desemprego no conjunto da forca de trabalho, mesmo

que a permanéncia na ativa procura de trabalho seja pequena.

Se a duragéo do desemprego é pequena, as pessoas que saem dos empregos
encontram rapidamente nova colocagdo e pode-se afirmar que o estoque de
desempregados representa uma parcela da PEA em movimento entre postos
de trabalho, caracterizando assim o desemprego friccional de carater
voluntario, que compde o modelo neocldssico de funcionamento do mercado
de trabalho, também chamada por alguns de “rotacio normal do
desemprego”'®®. Se a duracao do desemprego é grande, esta caracterizagao
nao pode ser feita. Se a longa duragdo do desemprego esta associada a

incapacidade de encontrar o novo emprego ela nio pode ser considerada

' Clark e Summers, citados por Sachs e Larrain, 1995, Mankiw, 1992 e
Hall e Taylor, 1986 sao alguns dos que citam estes estudos.

1% Sachs e Larrain, 1995, p. 557



118

como uma atitude voluntaria, aproximando-se mais do conceito de desemprego

involuntario cunhado por Keynes na década de 30.

Esta diferenga entre as vagas existentes e os desempregados disponiveis
serve para justificar idéias que procuram destacar os motivos para as pessoas
permanecerem no desemprego, ao invés de aceitar novos empregos’®® mesmo
que flexibilizando seus salarios. Justificam também as politicas que enfatizam a
necessidade de reduzir o mismatch entre demandantes de trabalho e vagas
oferecidas, entre as quais o treinamento e a intermediacdo de mao-de-obra.
Estas politicas teriam pequeno impacto sobre a taxa de desemprego se o
numero de desempregados supera em muito o nimero de vagas e, portanto,

mesmo que o emprego fosse instantaneo, ainda assim haveria desemprego.

Na realidade, existem combinagGes das duas situagoes, o que torna mais
complexa a formulagao de politicas para enfrentar o desemprego. O fato dos
desempregados encontrarem rapidamente novas colocagdes nao quer dizer
que necessariamente eles passam pouco tempo desempregados. Pode haver
a situagdo em que os desempregados passem poucas semanas
desempregados, porém na soma total de semanas de todos predominem os
desempregados por mais tempo, porque para eles a situacdo &
crescentemente mais dificil para o retorno a ocupagéo, ponderando mais sobre
o calculo geral de desemprego. Isto pode sugerir que as politicas contra o

desemprego devem dar especial atencao ao desemprego de longa duracao.

Tanto no que se refere ao desemprego de longa duragao, que facilmente se
transforma em inatividade reduzindo 'consequentemente a taxa de
desemprego, como no concernente a intensidade de mudancas para dentro e
fora da PEA em fungédo das flutuagées econdmicas, ha a indicacao de que a
taxa mais ampla de avaliagdo do mercado de trabalho deve ser a de nao-

trabalho, que mede a proporcao de desempregados e inativos na PIA.
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Considerando-se as diversas contribuicdes analiticas sobre o desemprego
pode-se definir pelo menos trés tipos®®, a partir de uma curva de esforco,
relacionando salarios com o saldrio reserva (W,) abaixo do qual as pessoas
seriam indiferentes a trabalhar ou ndao e uma curva de demanda de trabalho,
associada a maximizagao dos lucros das empresas, como se vé na Figura 1

abaixo.

Figura 1 Digrama de funcionamento do mercado de trabalho
/
W /

V. E PEA PIA

A curva de esforco pode ser interpretada também como uma curva de
determinagdo de salarios®”' ajustando-se o eixo horizontal as diversas variaveis
mais adequadas as varias teorias de funcionamento do mercado de trabalho.
Nos modelos de barganha, a varidvel do eixo horizontal deve ser a taxa de
saida do desemprego, mais do que a prépria taxa de desemprego. Nos
modelos voltados para os segmentos competitivos, onde o desemprego de
longo prazo e a inatividade podem se confundir, a anélise desloca-se para a
taxa de nao emprego sobre a PIA. A curva a partir de W, pode ser vista como
uma relagdo da demanda de saldrio, consistente tanto com o equilibrio de
longo prazo de uma firma competitiva, como dos salérios coerentes com o
mark up de mercados ndo competitivos. A ocupagdo E equivale ao

desemprego natural, ja que a PEA é maior do que a ocupacéo (E).

A distancia dos ocupados (E) menos os desempregados voluntarios (V)

corresponde ao potencial desemprego friccional compativel com as mudancas

2% Figueroa, 1994, p. 344.
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de postos decorrentes da atragdo de salarios mais altos ou outros motivos de
transicdo. O ponto E, no entanto, ndo é de desemprego nulo porque ha a
necessidade de um certo nivel de desemprego (PEA-E) para viabilizar a
autoridade do capital na gestdo do trabalho. Pode-se assim afirmar que a
distancia até a PEA mais o desemprego friccional até V corresponde ao
desemprego aberto usual das estatisticas oficiais. A distdncia entre a PIA e a
PEA inclui aquelas pessoas que estdao temporariamente na inatividade por

desalento.

As politicas de emprego

Desde 1983, as taxas de desemprego dos paises da Europa sdo maiores do
que as dos EUA dando suporte aos argumentos de que a flexibilizacao das
relagoes de trabalho e da determinagao dos salarios pode ser uma boa politica
para enfrentamento dos problemas decorrentes da falta de crescimento da

ocupacao no ritmo necessario. A OECD?%

confirma sua orientacao a favor da
“flexibilizacao” das relagdes de trabalho como forma de enfrentar os problemas
do desemprego, ainda que um Ministro do Trabalho dos EUA ja tenha
considerado que o termo flexibilidade é um caso ‘“raro, no discurso
internacional, que passou da obscuridade para a falta de significado, sem

nenhum periodo intermediario de coeréncia”®,

O Welfare State atendeu algumas reivindicagbes econémicas que
fundamentaram a acdo defensiva dos sindicatos®®, porém as politicas neo-
liberais comegam a ameagar algumas destas conquistas, dando possibilidades
a enfrentamento da problematica de “mercantilizacdo” dos servigos sociais. Do
ponto de vista da institucionalizacdo das relagdes de trabalho, ndo apenas a
intervencdo reguladora do estado estd sob ameaca, como também cai a

importancia dos contratos e negociagdes coletivas, ampliando-se a negociacéo

201 Blanchard e Katz, 1997, p. 55.
292 OECD, 1995.

2% Discurso de Robert Reich no World Summit for Social Development,
Genebra, 1994, citado em Brodsky, 1994.
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individual entre trabalho e capital. Na Inglaterra®®®, em 1992, mais de 60% dos
trabalhadores do setor privado tinham suas condiges de trabalho regidas por
contratos individuais de trabalho. Entre as empresas com mais de 25

empregados apenas 54% tem contratos coletivos.

Analisando-se o comportamento do mercado de trabalho nos EUA 2%

, - onde
os acordos coletivos, em muitos casos, sao especificos de empresas ou de
estabelecimentos, o saldrio minimo tem uma pequena abrangéncia e pouco
afeta a determinagao da taxa basica de salarios, ndao existem leis de protecao
ao emprego, os salarios e procedimentos de contratacdo sao negociados
individualmente entre empregadores e trabalhadores, - nao se verificam alguns
dos objetivos esperados pela flexibilizacao: as diferengas de rendimentos se
acentuaram e os efeitos de longo prazo na geragdo de emprego de baixa

qualificagcao sao questionaveis.

Era de se esperar que a acentuada flexibilizacdo das relacoes de trabalho,
permitindo flexibilidade a baixa dos saldrios, poderia significar um aumento
significativo dos postos de trabalho que absorvessem os menos qualificados.
Os dados americanos, no entanto, mostram que a proporcao de trabalhadores
com menor nivel educacional diminuiu relativamente aos educados na década
de 80?7, assim como existem estudos que mostram que a falta de emprego, ao
longo do tempo, é mais concentrada entre os de menor rendimento, apesar de
seus saldrios declinantes®®. Dados, compilados a partir do Censo nos EUA,
mostram que de 1970 a 1990 o numero médio de horas trabalhadas caiu de

21% para os que se encontravam no primeiro decil da distribuicdo de salérios,

204 Galenson ,1994,.

2% Trabalho do Ministério do Trabalho da Gra Bretanha publicado na
Gazeta Mercantil, de 23/7/93.

2% Freeman, R. 1995.
27 Em 1980, 72% dos homens de 25-64 anos, com secundario
incompleto estavam empregados, enquanto 92% dos com cursos superior

completo tinham emprego. Em 1993, estas proporgcoes mudam para 66% e
88%, respectivamente, Freeman, R., 1995, p. 67.

2% Topel, 1993.
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crescendo apenas para os que se encontravam nos ultimos dois decis desta

distribuigao®®.

Os dados sobre a segmentacdo do mercado, em termos de nivel de
escolaridade, podem ser interpretados como contrarios a idéia de que redugao
de salarios aumenta o nivel de emprego. O aumento dos postos de trabalho
dos mais educados foi também acompanhado de uma ampliacdo da diferenca
de seus saldrios®'®, em relacdo aos menos qualificados, e ndo ao inverso,
como seria esperado pela idéia de que a flexibilizagdo reduziria o custo da
mao-de-obra incrementando o emprego. Entre os homens ocupados, os com
curso superior completo ganharam 104% a mais do que os com curso
secundario incompleto em 1993, quando esta diferenca era de 56% em
1979%"". A mesma tendéncia se observa quando comparados os rendimentos
do trabalho, em termos das ocupagdes de superviséo e geréncia (white collars)
com as ocupagbes de produgdo (blue collars). Os primeiros ganhavam 30% a
mais que os segundos, em 1979, e esta diferenga cresceu para 47%, em 1993.
Além desta ampliagdo das desigualdades nos rendimentos do trabalho, entre
tipos diferentes de trabalhadores, a mesma tendéncia se observa quando
comparados os trabalhadores como um todo. Aqueles que estavam entre os
10% com salarios mais altos nos EUA, ganhavam 3.2 vezes mais do que os
que estavam nos 10% iniciais da distribuicdo de saldrios em 1979. Esta
diferenga subiu para 4.1 vezes em 1993%'2,

Este aumento da desigualdade, no entanto, ndo ocorreu devido a um aumento
mais do que proporcional dos que mais ganhavam. A desigualdade aumentou

porque os que ganhavam pouco, passaram a ganhar ainda menos. Nao

%% Freeman, R. 1995, p. 69.

#9 Em 1973, um americano médio com 30 anos e educacgéao universitaria
tinha um rendimento 15% superior ao mesmo tipo de homem com educacao de
segundo grau. Em 1989, a diferenga subiu para 50%, sendo que esta mudanca
ocorre, nao devido ao aumento dos saldrios universitarios, mas por queda dos
salarios do segundo grau, segundo Reich ,1992,.

211 Mishel e Bernstein, 1994.

212 Freeman, R. 1995.
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7 e ’ . 213
somente o0s salarios menores cairam em termos reais“'®, como as
i s . . . 214
possibilidades de melhora ao longo do ciclo de vida se estreitaram?'?, afetando
a formacao de expectativas, a criacdo de sonhos e a estabilidade social

vendida pela ilusdo da american middle class.

A miséria cresceu, de forma que, em 1991, mais de 20% das criancas
americanas encontravam-se em familias com rendimento inferior a linha de
pobreza, quando em 1973 esta proporgéo era de apenas 14.2%2'5. Como o
mercado de trabalho é particularmente dificil para os mais jovens tanto em
termos de novos empregos, como nos niveis salariais, é plausivel admitir que
este custo & desproporcionalmente mais pesado para as familias mais jovens,

criando novos problemas para a formagdo da estabilidade social dos
americanos.

Enquanto na Europa, crescentemente o problema do desemprego é visto como
um problema croénico e quase metade dos desempregados estdo nesta
situagdo ha mais de um ano, nos EUA o desemprego de longo prazo é
relativamente pequeno. No entanto, a populagdo encarcerada aumentou, nos
anos 80, a uma taxa de 9% ao ano, atingindo em 1993, 1.9% da forca de
trabalho. Somados aos 4.7% em liberdade condicional, atinge-se a enorme
proporgcao de 6.6% da forca de trabalho sob algum tipo de supervisdao do
sistema judicial®’®. Este ¢ o prego da flexibilizagao. Pode-se generalizar este

tipo de solugédo para o problema do desemprego?

De forma dominante no Pés-Guerra e durante as décadas de 60 e 70, as

politicas ativas de emprego buscavam atuar sobre os mercados de produto e

213 Mishel e Bersntein, 1994, dizem que os salarios reais daqueles com
secundario incompleto cairam de 27% de 1979 para 1993, ao mesmo tempo

em que os salarios dos de curso secundario completo também cairam, mas de
20% no mesmo periodo.

?!* De 1970 a 1980, para cada quatro americanos que melhoram na
distribuicdo de rendimentos, um caiu na distribuicdo. Na década de 80, dois
pioraram para cada quatro que melhoraram, de acordo com Mishel e Bernstein,
1994,

213 Freeman, R. 1995.
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estimular os mercados de trabalho, com vistas a levar as economias aos
objetivos, politica e socialmente legitimados, de busca de pleno emprego. Além
das politicas macroecondémicas tradicionais, - politica monetaria e fiscal-
desenvolveram-se também mecanismos e instrumentos diretamente
relacionados a criagao de empregos, cujas caracteristicas principais poderiam

ser resumidos nos quatro periodos descritos na Tabela 3 a seguir®'’.

1% Freeman. R. 1995.
217 \Ver Brodsky, 1994.
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Tabela 3 Resumo de Algumas Politicas Ativas de Emprego

desemprego
europeu e
diminui nos
EUA

Cresce o
emprego
“involuntario”
em tempo
parcial

Impedir que salarios cresgam mais
que a produtividade

Condigbes do Emprego
Combinar estabilidade com
eficiéncia

Padrdes do Trabalho
Multifuncionalidade e polivaléncia
Regras

Freqliente reavaliagao, genéricas
e pouco enrijecedoras

Mobilidade

Estimular a mobilidade seja dentro
da empresa, seja dentro da
ocupacgao ou do setor

Educacgéo e Treinamento
Aumento dos requisitos para

_ recrutamento,

Fortalecimento da educagao
continuada

Estimular o Investimento Publico
N&o basta o volume de
Investimento. Direcionar para
setores mais atrasados,
estimulando a competitividade
estrutural

Periodo Condicdes Politicas Instrumen
Final dos Alto | Estimulo a criagao de emprego em Agencias publicas
Sessenta| Crescimento areas de excesso de ofertade| intermediacgéo e geréncia

Baixo| trabalho, estimulos a mobilidade sistema de seg!
Desemprego| geogréfica do trabalho, incentivos desempre
para o treinamento de adultos
Final dos Crise do Preservacao da ocupagdo | Apoio a setores intensivos ¢
Setenta Petréleo | Redug&o da jornada com reducdo mao de of
Aumentodo| dos ganhos, redugéo de direitos, Expansao do emprego publi
desemprego incentivos as empresas que como medida anti-cicli
mantiveram niveis de emprego
Comecgo| Desemprego| Reduzir ganhos de bem-estar, as Mudancas da legislac
dos Oitenta europeu| aliquotas marginais de impostos, Politica anti-sindi
crescente e| 0s encargos sociais ndo salariais,
atribuido a a influéncia das politicas de
inflexibilidade salario-minimo, os elementos
do mercado reguladores das demissdes e
admissdes
Anos| Aprofunda-se Custos do Trabalho| Desmontar o estado de be;
Noventa | o problema do

estar, desregulamenta
mercado de trabalho, inves
em educacao continuac
desestruturar a acio sindic

Expansao contra ciclica (EL
93-9

Fontes de financiamento s:
escassi

Relacdes federativ:
inviabilizam investimentt

Assinale-se a mudanga ocorrida no Ultimo periodo, com a inversdo da

tendéncia intervencionista e a maior complexidade da acao sobre o mercado

de trabalho. Cresce a importancia das politicas de flexibilizacdo, simultanea a

perda de importancia das politicas keynesianas, ao enfraquecimento do
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movimento sindical e ao avango da agenda neo-liberal no mundo, com as
consequéncias de aprofundamento da diferenciagao social, aumento geral da
taxa de desemprego, exclusao social dentro dos paises avancados e uma

divisao internacional do trabalho que condena & marginalidade a maioria dos

paises do mundo?'®,

Comportamento da Ocupacao

A economia americana conseguiu manter o nivel de ocupagao associado a um
aumento da precariedade das relagées de trabalho. Se é verdade que, no
agregado, a economia americana conseguiu criar muito mais novos postos de
trabalho do que a economia da Europa, ndo é verdade que isto se deva
exclusivamente a precarizagdo de seu mercado. Comparando-se as taxas

médias de crescimento da ocupacdo entre os trés conjuntos de paises obtém-
se 0s seguintes resultados:

Tabela 4 Taxa Média Anual de Crescimento da Ocupacao

Periodos|  Unido Européia] EUA|  Japao
1960-1973 0.3 2.0 1.3
1973-1990 0.5 1.9 1.0
1990-1993 -1.1 0.3 1.1

Fonte: OECD apud Glyn, 1995.

Nota-se claramente a melhor performance da geracao de empregos nos EUA,
em relagcao aos paises da Unido Européia, particularmente no periodo de auge
das politicas keynesianas de 1960 a 1973. Além da redugéo das diferencas dos
ritmos de crescimento da geracéo de emprego nas novas conjunturas dos anos
80 e 90, a flexibilizagdo do mercado de trabalho americano aumentou as
diferencas entre os segmentos internos deste mercado, estabelecendo
clivagens importantes na quebra dos mecanismos de estabilizacao dos
mecanismos distribuidores de renda da economia dos EUA.

218 Os EUA, onde a flexibilidades avangou bastante, chegam aos anos
90 com a maior desigualdade de renda dos Ultimos 40 anos, e com poucos
impactos positivos sobre os 20 milhdes de pobres do pais. Kreisky, 1989.
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Nos EUA ha um pequeno processo de reestruturagao até meados dos anos 80,
porém isto se intensifica no final da década, uma vez que o seu mercado de
trabalho dual, que permitia interagdes entre os seus diversos segmentos, se
desestrutura. A resegmentagdo do mercado de trabalho nos EUA, devido ao
descolamento do grupo superior dos mercados primarios (analistas simbdlicos)
do restante da forga de trabalho, fez com que postos de trabalho sejam
eliminados, afetando principalmente mulheres, negros e jovens no segundo
segmento do mercado “duro” das grandes empresas, rebatendo no mercado
secundario de pequenas e médias empresas (PME) e principalmente servigos,
com queda de remuneragédo e condicdes de trabalho para os setores da base
do mercado de trabalho americano. A situagéo anterior nos EUA permitia uma
certa “solidariedade” entre o segmento primario (gerentes, gestores,
planejadores, etc..), com os executores (“blue collars” da grande industria,
sindicalizados) do primario subordinado, espalhando-se conquistas para o
secundario (servigos, desorganizados, pequenas empresas, etc...). Isto
provocou a perda de conquistas prévias que viabilizaram o pacto fordista, com
a quebra de solidariedade entre os segmentos do mercado de trabalho e
ampliagdo da diferencas de rendimentos. Além disto, os recursos para

treinamento, diferentemente do Japéo, voltam-se ainda predominantemente
nos EUA para procedimentos gerenciais.?'®.

Desagregando-se as taxas de crescimento da Tabela 4, em termos setoriais
para o periodo 1973-1990 e abatendo-se, destas taxas, o crescimento da

Populagdo Economicamente Ativa (PEA), obtém-se os resultados da Tabela 5.

% A American Society for Training and Development ,ASTD, informa
que os EUA gastam 30 bilhées de délares/ano em treinamento e somente um
terco se destina a pessoal ligado a producdo. Dois tercos destinam-se a

gerentes, técnicos e vendedores in Dobyns and Crawford-Mason, 1991, p
108.
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Tabela 5 Taxa Média de Crescimento Anual 1973-1990 da Ocupacédo Setorial

Per Capita
Paises | Agricultura | Industria | Servicos|  Total
EUA -1.6 -0.7 1,8 0.7
Japdo 37 -0.4 1.2 0.1
Unido Européia -3.9 -1.6 1.3 -0.2

Fonte: OECD, apud Glyn, 1995.

Estes dados parecem indicar que explicar a melhor geragao de emprego dos
EUA, por sua mais rapida criagdo de postos de trabalho nas areas de senvico,
nao encontra evidéncias conclusivas, pois a diferenca na taxa de crescimento
per capita do emprego deste setor é de menos de 0.2 pontos percentuais, entre
os paises da Europa e os EUA. Os dados da Tabela 5, indicam, no entanto,
que a principal explicagdo para a diferenca na geragao de empregos, entre os
dois conjuntos de paises, encontra-se na intensa transformacéo porque passa
a agricultura européia nos anos 80, em comparagao com os EUA, que j4 tinha
integrado a sua produgdo agricola aos mercados competitivos, em periodos

anteriores. A queda das ocupacgdes agricolas na Europa é 2,5 vezes mais
acelerada do que nos EUA.

Do ponto de vista do emprego industrial, tradicionalmente ocupado por
trabalhadores homens, de tempo integral, trabalhando com qualificagoes
especificas do setor industrial, requerendo somente a educacao basica como

pré-requisito, também a Europa perdeu mais rapidamente (2,3 vezes) postos
de trabalho per capita do que os EUA.

Isto fez com que, diferentemente dos EUA, o ajuste do mercado de trabalho
europeu combinasse uma tendéncia histérica acelerada de reducdo do
emprego agricola, com a reestruturagdo industrial que reduziu a criagdo de
postos de trabalho na industria, com taxas de crescimento regulares nos

servicos, mas incapazes de absorver a mao-de-obra liberada dos outros dois
setores.

Os servigos, especialmente os servicos sociais, pessoais e comunitéarios sio
geralmente bem distribuidos geograficamente nos EUA e na Europa, enquanto
as atividades industriais e agricolas sdo mais concentradas espacialmente,

provocando desequilibrios locais dos mercados de trabalho com a assimetria
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local da criagdo e destruicdo de postos de trabalho, que poderia ser

compensada com estimulos a mobilidade do trabalhador.
Analisando-se o crescimento dos postos de trabalho nas atividades de
servicos, em relagao ao crescimento da PIA, obtém-se os dados da Tabela 6.

Tabela 6 Crescimento per capita do emprego em servicos 1979-1990 e
Participacdo no Emprego Total em 1992

Comercio: Varejo Transporte e Financas e Sociais, Gove
e Atacado = Comunicagdes Servicos Comunitérios Ge
Paises empresariais e Pessoais
79-90 1992  79-90 1992 79-90 1992 79-90 1992 79
Uniao 0.6 184 -0.4 6.0 33 85 2.7 29.1
Européia
Japao 0.3 235 0.0 6.0 2.0 10.9 2.7 18.5 -
EUA 0.9 222 0.2 5.6 3.3 13.2 22 315

Fonte: OECD, apud Glyn, 1995.

Estes dados ndo permitem concluir que haja padrdes muito distintos, em
termos da criagdo dos empregos na area de servigos, com a expansdo dos
chamados servicos do produtor e os sociais, comunitarios e pessoais, na
comparagao dos EUA com a Europa. No entanto, apesar das taxas de
crescimento serem semelhantes, as participagées no emprego total continuam
menores na Europa, em comparacdo com o volume total do emprego nos

setores de servicos em relagdo ao emprego total americano, com excecao do
setor de Transportes e Comunicagdes.

Alguns estudos®® destacam a relacdo entre as atividades industriais e os
servicos, particularmente os servigos de prpdugéo, descaracterizando a idéia
de uma “desindustrializacdo” como tipica deste final de século. Verifica-se que
a soma do emprego destes dois setores ndo se alterou tao significantemente
de 1970 para 1990 nos EUA, como se vé na Tabela 7, com excegdo da ltalia e

Reino Unido, sendo que no Japdo houve inclusive o aumento deste tipo de
emprego.

220 Castells e Ayoma, 1994.
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Tabela 7 Emprego na Industria e nos Servigos da Produgao como
Porcentagem do Total do Emprego nao Agricola

Paises 1970 1990
Alemanha 51.6 47.6
EUA 41.2 38.7

Franga 42.4 39.5
Japao 38.9 43.3

Italia 45.8 31.5

Reino Unido 51.7 39.3

Fonte: Castels e Ayoma, apud Salm, 1995.

As mudancas na oferta de trabalho

Deve-se destacar que estas analises estao considerando a diferenca entre as
taxas de crescimento da ocupagéo e da PEA. As taxas de crescimento da forca
de trabalho, apesar de declinantes sdo muito maiores nos EUA, do que na
Europa, como se pode ver na Tabela 8, sugerindo que de fato existem
diferencas nos comportamentos da demanda de trabalho, considerada
independentemente da oferta de trabalhadores. O grande crescimento da
oferta de mao-de-obra nos EUA é um dos elementos que viabilizou a
possibilidade de incidir especialmente sobre os trabalhadores, em excesso de

oferta, os custos dos ajustes das novas tecnologias.

Tabela 8 Taxa de crescimento médio anual da forca de trabalho

Paises 1970-1980 1980-1990

Unido Européia 0.7 0.9
Japéao 0.9 1.2

EUA 2.5 1.6

Fonte: OECD, apud Brodsky, 1994.

Estas taxas de crescimento ndo se explicam exclusivamente pela taxa de
crescimento demogréfico, porque vém acompanhadas de um aumento da taxa
de participagdo, especialmente como resultado da entrada de maiores
contingentes de mulheres no mercado de trabalho e as mudangas do seu perfil
ao longo do ciclo de vida. Na expansdo dos postos de trabalho nas areas de
servicos, as mulheres encontram a maior parte de suas colocagodes, agravando
a situacdo do mercado de trabalho europeu que esta liberando méao-de-obra
masculina da industria em maior ritmo e que, ao reduzir o emprego agricola,

também acelera a liberacdo de mulheres trabalhadores que tinham uma
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participagao relativamente maior neste setor. Existem, portanto, mais mulheres
liberadas da agricultura, ao mesmo tempo que os trabalhadores industriais,
majoritariamente masculinos, ndo encontram ocupagdes nos servicos, que
apesar de crescentes na absorcdo de mao-de-obra, nao conseguem

acompanhar a variagdo da oferta de trabalho.

O que parece nao haver duvidas é a natureza da mudanca na estrutura
ocupacional, tanto no que se refere aos setores produtivos como em relacdo as
propria ocupagdes. H4 uma tendéncia de aumento do emprego mais precario
nas areas de servicos, mas ao mesmo tempo aumenta a intensidade das
exigéncias de qualificagdo formal e de contetido de skills para as ocupagdes
remanescentes. Dividindo-se o crescimento da criagdo de emprego de 1980

para 1990, em relacdo a setores classificados pelo nivel tecnoldgico obtém-se
os dados da Tabela 9.

Tabela 9 Taxa Média Anual do Crescimento do Emprego por Grau de
Tecnologia na Industria 1980-1990

Grau de Tecnologia EUA Japao Europa
Alta Tecnologia 2.6 3.4 2.6
Média Tecnologia -0.7 0.1 -2.7
Baixa Tecnologia -1.2 -0.3 -3.5

Fonte: Freeman e Soete, 1994,

Verifica-se aqui uma diferenca importante no processo de ajuste do mercado
de trabalho, refletindo a reestruturacdo produtiva da Europa em relagao aos
EUA e Japao. Enquanto os japoneses mantiveram uma elevada taxa de
crescimento do emprego nos setores de alta tecnologia, eles ndo descuidaram
dos outros setores, no sentido de redugédo da ocupacdo. A Europa, no entanto,
intensificou mais a reducdo de postos de trabalho nos setores de baixa
tecnologia, do que criou novos empregos na alta tecnologia, sugerindo uma
op¢ao de politica de emprego na introducgédo de tecnologias modernas, ainda
que alguns®' enfatizem os elementos de queda de crescimento da demanda

interna e acumulacdo de déficits comerciais, particularmente com os paises

?21 Salm, 1995, , p. 12.



