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RESUMO

O contexto social atual interliga os aspectos informacionais com o0s processos tecnologicos,
visando proporcionar um amplo desenvolvimento da disseminacao da informacdo e a Ciéncia
da Informacdo, como um modelo de ciéncia social aplicada objetiva prover o acesso a
informacdo ao individuo, através da transmissdo, do armazenamento, do registro, ou seja, em
todo o processo que envolve a mediacdo informacional. Objetiva compreender como as teorias,
técnicas e praticas de Ciéncia da Informacdo podem atuar no processo de inclusdo e
acessibilidade sociais e no empoderamento de pessoas com deficiéncia visual, promovido pela
informacdo audiodescritiva, area que vem sendo desenvolvida, atualmente, por profissionais
advindos em sua maioria das &reas de Letras, Pedagogia e Comunicacdo. Caracteriza a
importancia da Ciéncia da Informacdo no contexto das acdes de preservacao e politicas de
salvaguarda dos materiais audiodescritos por grupos e nucleos de pesquisa de Universidades
Federais da Bahia, de Minas Gerais, de Pernambuco e da Estadual do Cear4, relacionando as
teorias, praticas e técnicas da Ciéncia da Informacdo, com o desenvolvimento da informacéo
audiodescritiva no pais. O percurso metodoldgico resultou em uma pesquisa de natureza
exploratdria, quantitativa e qualitativa, desenvolvida por um levantamento bibliogréfico e pela
aplicacdo de questionarios online aos grupos e nucleos de pesquisa, baseado na amostragem
ndo-aleatdria por julgamento e nos procedimentos estatistico e comparativo, cujo método de
abordagem adotado foi o dialético materialista. Sdo analisados 0s conceitos e aspectos da
informacdo audiodescritiva, tecnologia assistiva, pessoa com deficiéncia visual, legislacdo da
audiodescricdo, memoria social, preservacdo e salvaguarda. O aspecto problematico observado
foi a falta de conhecimento da maioria dos profissionais audiodescritores sobre as ac¢des de
preservacdo e politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos produzidos pelos grupos e
nacleos que esses fazem parte, impossibilitando que eles possam aplicar corretamente as acoes
de preservacao, pois como a maioria ndo compreende a diferenca entre os termos (preservagéo
e salvaguarda), consequentemente ndo possuem um plano de politicas de salvaguarda, o que
pode dificultar o desenvolvimento da memoria social da audiodescricdo no Brasil. Entre 0s
aspectos positivos obtidos, destaca-se a relevancia da Ciéncia da Informacéo neste dialogo com
a informacdo audiodescritiva, pois atravées da expertise da area, 0 campo da audiodescricao tera
efetivos ganhos no processo da memoria social da tematica que vem sendo construida pelos
grupos e nucleos de pesquisa analisados. Diante das evidencias apontadas constatou-se que
apesar da legislacéo brasileira existente sobre a tematica, o processo de inclusao e acessibilidade
sociais que a audiodescricio pode oferecer a esse plblico ainda esta muito distante do ideal. E
preciso que as areas do saber dialoguem, em especifico neste caso, a Ciéncia da Informacao e
as areas de Letras, Pedagogia e Comunica¢do de onde sdo oriundos os profissionais que lidam
com a tematica da audiodescricdo, atualmente, e promovam ac¢des que colaborem com as
politicas publicas e ampliem o acesso da informacdo audiodescritiva aos seus Usuarios, pois
apenas um anico discurso ndao tem o mesmo impacto que a unido de a¢des dos pesquisadores,
governo, das pessoas com deficiéncia visual e da sociedade civil em geral.

Palavras-chave: Ciéncia da Informacdo. Informacdo Audiodescritiva. Acessibilidade.
Cientista da Informag&o. Tecnologia Assistiva.



ABSTRACT

The present social context connects informational aspects with technological processes, with
the purpose of providing broad development in the dissemination of information and
Information Science, as a model of applied social sciences aims to provide the individual with
access to information, through transmission, storage, registration, in other words, all the
processes comprising information mediation. It aims to understand how theories, techniques
and practices of Information Science can act in the process of inclusion and social accessibility
and in the empowerment of people with visual impairment, promoted by audio descriptive
information, an area that is currently being developed by professionals coming mostly from the
areas of Literature, Pedagogy and Communication. It characterizes the importance of the
actions of the Information Science in the context of preservation actions and safeguarding
policies of audio descriptive materials by groups and research centers of the Federal
Universities of Bahia, Minas Gerais, Pernambuco and Ceara, connecting theories, practices and
techniques of Information Science, with the development of audio descriptive information in
the country. The methodological course resulted in a research of a exploratory, quantitative and
qualitative nature, developed through bibliographical survey, and through the application of
online questionnaires to research groups and centers, based on a non-random by judgment
sample and on statistical and comparative procedures, using the dialectical-materialist
approach. The concepts and aspects are analyzed related to audio descriptive information,
assistive technology, the visually impaired, the audio description legislation, social memory,
and preservation and safeguarding. The problematic aspect observed was the lack of knowledge
of most of the audio descriptive professionals on the preservation actions and safeguarding
policies of the audio descriptive material produced by the groups and centers to which they
were a party to, hindering the correct application of the preservation actions, once they most do
not understand the difference between the terms (preservation and safeguarding), consequently
they do not have any plan for safeguarding policies, which could impair the development of the
social memory of audio description in Brazil. Among the positive aspects obtained, emphasis
is given to the relevance of Information Science in this dialogue with audio descriptive
information, once through the expertise of the area, the field of audio description will have
effective gains in the process of social memory of the theme which is being constructed by the
research groups and centers under analysis. In view of the outlined evidences, it was observed
that despite the existence of a Brazilian legislation on this matter, the process of social inclusion
and accessibility that audio description could offer to this public is still far from ideal. It is
necessary that the fields of knowledge dialogue, and specifically, in this case, Information
Sciences and the areas of Language, Pedagogy and Communication where professionals that
deal with the theme of audio description are formed, and that they may promote actions
collaborating with the public policies and broaden access of audio descriptive information to
the users, once a single discourse does not have the same impacts as the joint action of the
researchers, government, the visually impaired and the civil society as a whole.

Key-words: Information ~ Science.  Audio  descriptive information.  Accessibility.
Information Scientist. Assistive technology.
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1 INTRODUCAO

Esta pesquisa de mestrado intitulada como “A tecnologia audiovisual através da
informa¢ao audiodescritiva: uma perspectiva da Ciéncia da Informagdo”, foi realizada no
ambito da linha de pesquisa 1: Politicas e Tecnologias da Informacdo do Programa de Pos-
graduacdo em Ciéncia da Informacédo (PPGCI/UFBA). Tem como objetivo compreender como
as teorias (base epistemoldgica), técnicas (o caminho estabelecido pela area) e préticas (as acoes
propriamente ditas, advindas das técnicas) da Ciéncia da Informacdo (Cl) podem atuar no
processo de incluséo e acessibilidade sociais e no empoderamento’ de pessoas com deficiéncia
visual, promovido pela informag&o audiodescritiva.

O termo informacdo audiodescritiva utilizado nesta pesquisa foi elaborado pela autora
que identifica a audiodescricdo como um tipo de informacdo produzida para pessoas com
deficiéncia visual, dislexos e idosos. A audiodescri¢do é a transposic¢ao de signos visuais em
signos verbais, que visa promover a inclusdo social, a acessibilidade social e 0 empoderamento
desse publico, tornando-os cidadaos inclusos no contexto social. A informacao, nesta pesquisa,
é compreendida, a partir de Silva (2002), como um processo que ocorre através das relacdes
humanas cognitivas, que podem levar a obtencdo do conhecimento, construindo assim, a
consciéncia do sujeito, através da interacdo de saberes (historico, politico, social, econémico e
cultural). A informacdo é percebida como um processo que possibilita ao individuo uma
ampliacdo de sua “consciéncia possivel” (GOLDMANN, 1979); assim, ampliando sua
consciéncia possivel, conforme se depreende da teoria proposta por Silva (2002), o individuo
alcanca um estagio de consciéncia, proporcionado pelo processo da informacéo, em que estara
apto, entdo, a agir pela transformacdo do contexto social em que vive; esta consciéncia
resultante do processo informacional, que motiva o individuo a agir, transformando sua propria
vida e seu contexto social, a partir do processo da informagdo, ¢ denominada “consciéncia
informacional”. Sendo assim, nesta pesquisa o termo informacgdo audiodescritiva ¢
caracterizado como um processo que possibilita as pessoas com deficiéncia visual uma
ampliacdo da consciéncia possivel, resultando na consciéncia informacional que possibilitara a

este publico estar incluso na sociedade em que vive.

1 Cf. Pereira (2006, s.p.). “Empoderamento significa em geral a agdo coletiva desenvolvida pelos individuos
qguando participam de espacos privilegiados de decisdes, de consciéncia social dos direitos sociais. Essa
consciéncia ultrapassa a tomada de iniciativa individual de conhecimento e superacdo de uma situacéo particular
(realidade) em que se encontra, até atingir a compreensao de teias complexas de relagdes sociais que informam
contextos econdmicos e politicos mais abrangentes”.
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A informac&o audiodescritiva é constituida pela tecnologia assistiva, através do recurso
audiovisual e tem como propdsito promover a inclusdo e a acessibilidade sociais das pessoas
com deficiéncia visual. As tecnologias assistivas sdo utilizadas para prover a autonomia e a
independéncia das pessoas com deficiéncia, como, por exemplo, 6culos, softwares de leitura,
lupas, dentre outros recursos tecnolégicos, que serdo detalhados no capitulo 2 (dois), que
explica o que significa esse termo e suas aplicabilidades na sociedade.

Entende-se que, dessa forma, a Cl, que tem seu papel social por caracterizar-se como
uma ciéncia social aplicada, deve promover o acesso a informacdo a todos os individuos,
independente de se tratar ou ndo de uma pessoa com deficiéncia fisica, intelectual e/ou
sensorial.

Para tal, a Cl entra no contexto da informacdo audiodescritiva, atualmente desenvolvido
pelas areas de Letras, Pedagogia e Comunicag¢do, cComo mais uma “voz” para aprimorar as acoes
de preservagao e as politicas de salvaguarda? que ja possam ser utilizadas por esses grupos e
nacleos de pesquisa e apresentar essas acdes e politicas para aqueles que néo as utilizam ainda,
auxiliando na construcdo da memdria social da informacéo audiodescritiva no pais.

Ciente de que a area da CI é bastante ampla e envolve todo o processo informacional
em diversas nuances, a pesquisa visa compreender como a Cl pode auxiliar o contexto da
informacdo audiodescritiva, conforme foi citado no paragrafo anterior. Dessa forma ndo se
pretende resumir a atuacao dos cientistas da informacéo apenas em acGes de preservacao e nas
politicas de salvaguarda, mas como toda pesquisa deve limitar sua area de analise, nesta optou-
se pela compreensdo das teorias, técnicas e praticas ClI no ambito da informacéo
audiodescritiva, mediante as a¢des de preservacdo e nas politicas de salvaguarda dos materiais
audiodescritos.

Diante dessa perspectiva, a pesquisa foi realizada sem pesquisar especificamente as
pessoas com deficiéncia visual, pois buscou-se compreender a informacao audiodescritiva pela
perspectiva da Cl. Por isso, foram pesquisados grupos e nucleos de pesquisa que trabalham
ativamente com a informacdo audiodescritiva e observado de que forma atuam nas acdes de
preservacao e nas politicas de salvaguarda. Mas, como esses grupos e ndcleos analisados fazem

a audiodescricdo para as pessoas com deficiéncia visual, a pesquisa precisou perpassar sobre o

2 A doutoranda Flavia Catarino Conceicao Ferreira, membro do Grupo de Estudos sobre Cultura, Representagéo
e Informac&o Digitais (CRIDI), vem desenvolvendo tese no PPGCI-UFBA acerca dos conceitos de preservagéo e
de salvaguarda, ja tendo sido submetida ao processo de qualificacdo, com aprovagao pela banca examinadora.
Trata-se de tematica e pesquisa relevante, aguardada pelo seu teor organizativo e inovador de conceitos muitas
vezes confundidos e considerados sinénimos.
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sujeito com deficiéncia e com deficiéncia visual, em especifico, na sua estrutura, ja que foi
referido o uso dessa informac&o para esse individuo.

Dessa forma, com as acOes de preservacdo e as politicas de salvaguarda desse material
audiodescrito, havera uma maior visibilidade desses arquivos por mais tempo, mantendo sua
autenticidade e integridade, possibilitando que o seu publico-alvo tenha acesso as producoes
que esses grupos e nucleos de pesquisa tém realizado, aumentando o conhecimento sobre a
tematica, aprimorando a compreensdo das suas possibilidades de uso nas cenas culturais,
pedagdgicas, profissionais, de esporte e de lazer, e com isso até auxiliar na aplicabilidade das
leis existentes sobre esse tema, pois quanto mais pessoas souberem do seu direito mais poderéo
exigir que ele seja cumprido.

A informacdo audiodescritiva corresponde a transcricdo de signos visuais em verbais,
suprindo a lacuna existente entre 0 som e a imagem. Nas cenas culturais, pedagdgicas,
profissionais, esportivas e de lazer essa informacdo proporciona as pessoas com deficiéncia
visual independéncia e autonomia, auxiliando-as a exercer sua cidadania e serem inclusas na
sociedade como todo cidadé&o.

Por isso, a pesquisa ndo visa provar a existéncia da incluséo social, acessibilidade social
e nem do empoderamento das pessoas com deficiéncia visual através da informacdo
audiodescritiva, pois ja foi demonstrado em outras pesquisas (dissertacbes e teses
desenvolvidas na area da audiodescri¢do) que a informacdo audiodescritiva ja proporciona ao
seu publico-alvo todos esses aspectos citados acima. Portanto, aqui propde-se compreender
como a Cl, através de suas teorias, praticas e técnicas dialoga nesse contexto e pode continuar
auxiliando nesse desenvolvimento da inclusdo, acessibilidade e empoderamento social das
pessoas com deficiéncia visual que a informacédo audiodescritiva ja promove.

A pesquisa é de natureza exploratdria, qualitativa e quantitativa, e teve por base o
método de abordagem dialético materialista. A ado¢do desta abordagem metodoldgica,
desenvolvida por Karl Marx e Friedrich Engels, permitiu construir reflexdes e analises sobre a
informacao, seus conceitos, fundamentos e contetdos que séo relevantes para compreender a
inclusdo e a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, por meio da informacao
audiodescritiva.

A metodologia que orientou a pesquisa teve seu universo composto pelas Universidades
Federais e Estaduais em que houvesse grupos e nucleos de pesquisa que desenvolvem
ativamente pesquisas sobre a informacdo audiodescritiva, cujos lideres e membros foram
submetidos a um questionario online para coleta de dados, construido pelo software de pesquisa

Survey Monkey (essa acdo serd explicada detalhadamente no capitulo 4). A amostra néo-
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aleatdria por julgamento foi constituida pelas seguintes universidades: Universidades Federais
da Bahia (UFBA), de Pernambuco (UFPE) e de Minas Gerais (UFMG) e a Universidade
Estadual do Ceara (UECE).

O termo preservacao, nesta pesquisa, se refere a acdes adotadas para a permanéncia de
registros e documentos de cunho audiovisual. VVé-se a preservacdo como um conjunto de
medidas e estratégias que pretendem manter a autenticidade, integridade, manutencdo e o
acesso a esse material. J& o termo salvaguarda se refere também a acdes, mais especificamente
de carater politico, que vao além do processo de preservacao apenas: se preocupa em assegurar,
certamente pela via politica legal, que aquele material sera protegido, levando em consideragéo
aspectos sobre o acesso, preservacdo, restauro, conhecimento, conservagao, prospeccao e
aquisicdo daquele registro. A salvaguarda, assim, visa a garantir a preservacao.

O embasamento tedrico utilizado foi dividido de acordo com as tematicas que
construiram a pesquisa. Os autores que embasaram a tematica da audiodescrigdo foram: Motta
(2010), Romeu Filho (2010), Lima (2009; 2010), Franco (2007; 2010; 2011), Mayer (2012),
dentre outros; na breve andlise das tematicas que influenciam e complementam o tema,
destacam-se: cultura, com as abordagens de Chaui (2006), Laraia (1988) e Botelho (2001);
cidadania, com Benevides (2004); democracia, com Bobbio (2010); inclusdo social,
acessibilidade social e pessoas com deficiéncia visual, com Sassaki (1999; 2003; 2004; 2005),
dentre outros. Quanto a Cl foram adotados: Frohmann (2006; 2012), Pombo (2007), Capurro
(2003), Hjorland (2007), Gonzalez de Goméz (2001), Shera (1977), Hessen (2000), Saracevic
(1996), Silva (2002; 2013), Jardim (2012; 2013), dentre outros, além das abordagens de autores
sobre as tecnologias de informagéo e comunicacdo (TIC) e a sociedade contemporénea, como
Castells (1999), Mattelart (2002), Lyotard (1998), Harvey (1996), Oliveira (2003), dentre
outros. Esses e demais autores auxiliaram na construcdo da pesquisa, embasando 0s pontos
abordados pela pesquisadora.

A pesquisa analisou (através dos blogs, sites, redes sociais e questionarios aplicados) as
acdes que 0s grupos e nucleos de pesquisa promovem para desenvolver a inclusdo, a autonomia
e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, até a preservacao e salvaguarda dessas
informacdes audiodescritivas produzidas. O universo da pesquisa e a amostragem analisada
foram escolhidos tendo como base a atuacdo ativa das Universidades citadas no contexto da
informacdo audiodescritiva no pais. A analise auxiliou na compreenséo da hipdtese e permitiu
alcancar os objetivos propostos e oferecer uma possivel solucdo para o problema aqui

investigado.
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A inquietacdo que direcionou a pesquisa foi: Como as teorias, técnicas e préaticas da
Ciéncia da Informag&o podem agir no desenvolvimento da incluséo e acessibilidade sociais de
pessoas com deficiéncia visual, através da informacéo audiodescritiva?

A hipoétese da pesquisa € a de que a inexisténcia de agdes e politicas adequadas,
respectivamente, de preservacéo e de salvaguarda da informac&o audiodescritiva produzida por
parte dos grupos e nucleos de pesquisa das Universidades Federais da Bahia, de Pernambuco e
de Minas Gerais e da Universidade Estadual do Ceara, promove déficit na formacao da memoria
social da informacéo audiodescritiva no Brasil.

Mediante a esse contexto, temos como objetivo geral: Compreender como as teorias,
técnicas e praticas da Ciéncia da Informacdo, podem atuar no processo de inclusdo e
acessibilidade sociais e no empoderamento de pessoas com deficiéncia visual, promovido pela
informacao audiodescritiva.

Os objetivos especificos sdo: Identificar como a tecnologia audiovisual, através do
processo da audiodescrigdo, pode auxiliar na incluséo e acessibilidade sociais de pessoas com
deficiéncia visual; Caracterizar o papel da Ciéncia da Informacdo, dentro do contexto da
informacdo audiodescritiva, para promover a independéncia e autonomia de pessoas com
deficiéncia visual; Propor estratégias de preservacdo e de salvaguarda das informacGes
audiodescritivas produzidas pelos grupos e nucleos de pesquisa das Universidades Federais da
Bahia, de Pernambuco e de Minas Gerais e da Universidade Estadual do Ceara.

O desempenho social no campo da informacdo audiodescritiva, das Universidades
Federais e Estadual anteriormente descritas, e as formas utilizadas de preservacéo e salvaguarda
foram analisados. Nos casos em que existam acdes de preservacgdo e as politicas de salvaguarda,
serdo propostas novas praticas para aprimorar esse processo, ou entdo, nos casos em que essa
pratica ndo ocorria, a pesquisa propde formas de aplicacdo desses métodos.

A expectativa da pesquisa € a de compreender o papel da Cl nesse contexto das
informacdes audiodescritivas, através do cientista da informacdo, que por meio de teorias,
praticas e técnicas utilizadas para promover o acesso a informacdo, pode contribuir nesse
processo que envolve a inclusdo e acessibilidade sociais de pessoas com deficiéncia visual, por
meio do recurso da audiodescri¢do. E promover analises e propostas de melhorias no processo
de preservacao e salvaguarda das informacdes audiodescritivas.

O estudo dos contextos da informacéo audiodescritiva, tecnologia assistiva, politicas de
acesso, preservacao, salvaguarda, memoria social, inclusdo social, deficiéncia visual, cidadania,

comunicagéo e marketing social, permitiram desenvolver o tema em questéo.
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Esse tema aborda a informacdo audiodescritiva como propulsora da independéncia,
autonomia e do empoderamento de pessoas com deficiéncia visual, através da inclusdo e
acessibilidade sociais.

A relevancia da pesquisa se configura em uma nova proposta de dialogo que pode ser
estabelecida no campo da informacédo audiodescritiva, aliando essa area as perspectivas da Cl,
ja que a temética da audiodescri¢do ainda se encontra em desenvolvimento no Brasil, e a
presencga desse novo “olhar” pode auxiliar o seu avanco.

A pesquisa realiza uma analise tedrica sobre o fluxo informacional, aliado ao recurso
tecnoldgico, para promover o desenvolvimento da informacdo audiodescritiva, por meio da
tecnologia assistiva, a partir das construgdes teoricas estabelecidas pela Cl. Assim, a pesquisa
oferece a oportunidade de impulsionar a pratica da informacéo audiodescritiva, que auxilia o
processo de inclusao e a acessibilidade sociais das pessoas com deficiéncia visual, ressaltando
a importancia para a preservacéo e a salvaguarda dessas informacdes.

Acreditamos que um dos aspectos de importancia da pesquisa estd nos pontos que
influenciam no processo de desenvolvimento do homem, pois é através do contato cultural que
se obtém o contato sensorial, corporal e expressivo, gerando a inclusdo social, socioeconémica
e politica. E, na pratica, a busca por esse contato sociocultural para pessoas com deficiéncia
visual é ainda pouco significativa, no que diz respeito ao uso da informacao audiodescritiva
para promover a sua acessibilidade social. Logo, a pesquisa podera trazer dialogos interessantes
para a area.

Diante desse contexto, a dissertacdo foi dividida em seis capitulos, iniciando com a
abordagem da Ciéncia da Informacdo como paradigma e a informagéo audiodescritiva, para
nortear o leitor sobre a perspectiva da tematica (audiodescri¢do) na area onde foi desenvolvida
a pesquisa (ClI), contendo cinco subsecdes para prover esse didlogo; em seguida € realizado um
breve historico sobre as pessoas com deficiéncia e a formacao dos grupos e nucleos de pesquisa
que trabalham com a informac&o audiodescritiva, trazendo trés subtépicos que explicam sobre
uma breve analise sobre as pessoas com deficiéncia, grupos e nacleos de pesquisa que atuam
com a informacdo audiodescritiva e 0 contexto das agdes de preservacdo e das politicas de
salvaguarda; o proximo capitulo relata o caminho metodol6gico utilizado na pesquisa
(universo; tipo de pesquisa; abordagem; técnicas e procedimentos); e nos capitulos
subsequentes sdo apresentados os resultados e andlises das técnicas e procedimentos adotados,
seguidos da discusséo dos resultados e da concluséo a que chegamos com a pesquisa.

Diante deste caminho acima relatado, compreendemos a relevancia da Cl no ambito da

informacdo audiodescritiva, especificamente nas acdes de preservacdo e nas politicas de
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salvaguarda dos materiais audiodescritos pelos grupos e nucleos de pesquisa analisados. Pois,
como 0s grupos e nucleos de pesquisa estdo sendo vitais na construgcdo da memoria social da
audiodescricdo no pais, eles necessitam utilizar planos de acdes preservacao e politicas de
salvaguarda para manter o desenvolvimento da informacéo audiodescritiva produzida por eles

de forma coerente e passivel de acesso permanente pela sociedade.
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2 CIENCIA DA INFORMACAO COMO PARADIGMA E A INFORMACAO
AUDIODESCRITIVA

Este capitulo aborda a Cl como um paradigma para a ciéncia social de uma forma geral.
Paradigma significa o modelo para alguma coisa, um olhar sobre determinada situagdo. Nesse
caso, entende-se a Cl como um modelo de ciéncia social em busca de um conhecimento,
cientifico e verificavel, a partir de objetos de estudo e de analise privilegiados e amplos, como
a informacéo e a tecnologia, que objetiva oferecer teorias e solugdes sociais aplicadas, através
de suas realizagbes. Como exemplo, o uso da informagéo audiodescritiva, que impulsiona a
incluséo e a acessibilidade sociais de pessoas com deficiéncia visual. A CI promove 0 acesso
a informacdo, conseguindo apurar o senso critico e, de forma geral, a opinido da sociedade em
relacdo aos fatos historicos e culturais que a formam, auxiliando, assim, o processo de incluséo
social. Nessa perspectiva, deve relacionar a tecnologia assistiva ao contexto de aplicacdo da
tecnologia audiovisual, como contribuintes essenciais para o desenvolvimento e implementacao
da informacdo audiodescritiva, no ambito social das pessoas com deficiéncia visual,
caracterizando a importancia da atuacdo do cientista da informacdo nesse processo. As
caracteristicas do recurso da tecnologia assistiva, da informacdo audiodescritiva e da lei de
acesso a informacao também serdo abordadas neste capitulo, juntamente com a concepcao de
memoria social, preservacao e salvaguarda dos materiais audiodescritos. E os fatores que levam
a inclusdo e acessibilidade sociais, promovidas pelo acesso a informagdo, conceitos

fundamentais para o desenvolvimento da pesquisa.

2.1 CIENCIA DA INFORMAGAO

Segue, nas subsecBes abaixo, a fundamentacdo tedrica, constando os autores que
embasaram a pesquisa no diélogo sobre Cl, Lei de Acesso a Informagdo Publica (LAI),
Tecnologia Assistiva, Informagéo Audiodescritiva e Memodria, preservagéo e salvaguarda.

2.1.1 Ciéncia da Informagédo como paradigma para a ciéncia social

O ser humano constituinte do meio social contemporaneo tem o direito ao acesso a
informacdo plena. Essa afirmacédo aplica-se a todo cidaddo, independente das suas limitagdes
fisicas, sensoriais ou intelectuais. A relacdo social existente entre a pessoa com deficiéncia

visual e a sua inclusdo em contextos culturais, mediada pelo acesso a informagdo com auxilio
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tecnoldgico, é percebida pelo uso do recurso da informagdo audiodescritiva. Essa pode
possibilitar o aprimoramento das atividades culturais para atender as pessoas com deficiéncia
visual em cenas culturais como pecas teatrais, espetaculos de dancas, exposi¢cdes em museus,
eventos esportivos, dentre outras situaces que necessitam do aporte tecnoldgico para que essas
pessoas estejam inclusas no sistema social.

Ao nos referirmos a acessibilidade, estaremos abordando pessoas com deficiéncia na
participacdo de atividades como o uso de produtos, servicos e informacgdes na sociedade sem
limitacOes fisicas, sensoriais ou intelectuais, segundo Portal Brasil (2013). E ao acesso quando
algo se torna possivel de ser acessado, quando ha possibilidade de entrar ou de se aproximar de
alguma coisa/informag&o, segundo Léxico (2017, s.p.).

Muito antes de buscar propor mecanismos e técnicas, a pesquisa aqui apresentada
pretende, primeiramente, tatear sobre um tema extenso, complexo e diverso, e pouco difundido
no campo da CIl. Busca-se compreender o recurso da audiodescri¢do no ambito da Cl, de forma
efetiva, ou seja, na atuacao do cientista da informacéo e no campo da preservacéo e salvaguarda,
nos contextos e processos da audiodescricao.

O desenvolvimento da CI deve proporcionar beneficio para os individuos/usuarios e seu
contexto social, possibilitando acesso a informacdo. Objetiva auxiliar a transmisséo, registro,
disseminacdo, otimizacdo e todo o processo que envolve a mediacdo informacional,
proporcionando por meio das suas descobertas, com auxilio das tecnologias, formas de
promover a independéncia e a autonomia do homem na sociedade, como o uso da informacéo
audiodescritiva para pessoas com deficiéncia visual, por exemplo. O usuéario é caracterizado
socialmente pelo acesso que tem a informacdes, por isso a importancia da atuacao dos cientistas
da informacao na construcdo do ambiente social, como mediadores nesse fluxo informacional
que pode proporcionar ao usuario geracao de conteddo e conhecimento.

Nesta pesquisa o termo fendmeno serd definido como “O mesmo que aparéncia”
(ABBAGNANO, 2012, p. 510). Sendo assim, o fendbmeno é algo que se da a aparéncia, 0 que
se pode observar e descrever com detalhes, dando a “revelagdo do objeto em si”
(ABBAGNANO, 2012, p. 511). Dessa forma, esta pesquisa percebe a informagdo como um
processo, indo além de estruturas e de formas/simbolos pré-estabelecidas. Aqui compreende-se
0 processo da informacéo, por meio de acbes que vao além da aparéncia, do que se pode
descrever por completo; nesta perspectiva, esse processo envolve a cogni¢édo, a consciéncia e a
interagdo de saberes do usudrio/individuo. O processo aqui € descrito como “procedimento,
maneira de operar ou agir” (ABBAGNANO, 2012, p. 935-936); como agdes que levam a um

contexto muito mais complexo, que ndo acontecem de forma controlada e nem com uma Unica
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ordem, além de ndo poder ser descrito por completo, como um fenémeno, por exemplo. Nessa
analise, o fendbmeno pode ser visto como um evento dentro do processo informacional.

O processo “[...] esta associado a representacdo da informacao, ou seja, a tradugdo de
eventos ou fendmenos em conteudos informacionais” (SILVA, 2002, p. 18), e o conteudo como
representacédo, e ndo como informacéo, conforme Silva (2002, p. 1).

E importante expressar os significados de alguns termos que s&o abordados na pesquisa,

iniciando pelo significado de “dados” que sao reconhecidos nessa pesquisa como:

Em geral, o ponto de partida ou a base de uma indagacao qualquer, o elemento,
0 antecedente, a situagdo da qual se parte ou que serve de respaldo para
formular um problema, fazer uma inferéncia, aventar uma hipétese
(ABBAGNANO, 2012, p. 187).

Segundo Silva (2002, p. 42), a informacao ndo deve ser definida como

Elemento da cadeia ‘dado, informacgao, conhecimento’, onde o conhecimento
parece desenvolver-se ao final de uma etapa, até um momento em que ele
préprio estaria encerrado ou, ja que se trata de uma cadeia, tornado novamente
dado.

O que ocorre ¢ um processo informacional inconstante e mutavel e ndo algo estavel,
logo o dado nesta pesquisa é visto como um elemento que faz parte do processo informacional,
como uma base, um suporte que pode auxiliar a solucionar determinada situacdo, mas que nao
age sozinho no processo e sim aliado ao demais fatores que constituem esse contexto. Esse
processo sO ocorre através de uma construcdo continua do individuo (e das sociedades) e sua
insercdo efetiva no processo denominado informacéo, tendo os dados como elementos também
constituintes deste processo.

Diante disso, esta pesquisa ndo ird resumir o processo da informacdo a analise apenas
de dados, e sim a uma oportunidade e possibilidade de conhecimento através do envolvimento
cognitivo do homem durante este processo. A cogni¢do que ocorre partir da interpretacdo do
contetdo é entendida aqui como a forma de raciocinio e de compreensdo do individuo das
situacBes no seu ambito social.

Esse processo da informacdo pode proporcionar ao usuario conhecimento sobre
determinado fato. Aqui, o conhecimento serd retratado de forma breve, pois cabe a este conceito
uma analise bastante profunda e detalhada, que ndo sera possivel fazer nesta pesquisa. Portanto,

nesta pesquisa o conhecimento pode ser percebido como uma “[...] relagdo cognitiva [...]”
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(ABBAGNANO, 2012, p. 205), que acontece entre o0 homem e 0 objeto, atraves de um

processo.

De fato, o que chamamos de conhecimento talvez seja este processo de
unificacdo, de conducdo do bindmio sujeito/objeto a unidade. Dai que nos
parece ocorrer uma espécie de simbiose inter-processos, onde ambos,
conhecimento e informacao, se beneficiam mutuamente, ainda que de formas
diversas, como na simbiose organica entre plantas, ou entre animais, ou entre
plantas e animais (SIVA, 2002, p. 45).

E a consciéncia que pode ser adquirida diante desse processo informacional é aqui
descrita como “um instrumento importante de conhecimento e de orientacdo pratica que se da
através de um conjunto de atividades cognitivas” (ABBAGNANO, 2012, p. 217).

Segundo SILVA (2002, p. 1), a informacao € percebida como um processo de expansao
da consciéncia que leva o individuo a um estagio de “consciéncia possivel”. A informagdo, para
o autor, “¢ entendida como processo que promove a ampliagdo da consciéncia acerca da
possibilidade de conhecer e agir”, definindo esta consciéncia como ‘“consciéncia
informacional”. Esses serdo os conceitos fundamentais adotados nesta pesquisa e usados
durante o desenvolvimento do tema.

A abordagem do conceito de consciéncia real e consciéncia possivel foi extraida dos
pensamentos de Karl Marx, segundo Goldmann (1970). A consciéncia possivel é até onde o
homem pode pensar e assimilar algo, mediante sua realidade, afirma Goldmann (1970, p. 41).
E a consciéncia real “leva os individuos a resistir a passagem de certas informacdes”
(GOLDMANN, 1970, p. 42). A “consciéncia possivel nos leva ao centro dos problemas de
compreensdo da vida social” (GOLDMANN, 1970, p. 49). Dessa forma, a pesquisa ira adotar
o conceito de informacdo por meio da expansao da consciéncia, que possibilitara a formacéo
de uma consciéncia possivel, que se da através de uma consciéncia informacional adquirida
pelo individuo/usuario por meio das informac@es a que tem acesso.

J& para Wersig (1993), a informacdo em CI é percebida como uma estrutura que se
baseia em um texto que se torna capaz de alterar a estrutura de imagem de um receptor (traducédo
da autora). No entanto, nesta pesquisa ndo se vé a informagdo como estrutura e ou
forma/simbolos registrados em um suporte, e sim como um processo muito mais amplo, que
vai além destas caracteristicas, levando a expanséo da consciéncia humana.

O nascimento da Cl em meados do ano de 1950, segundo Capurro e Hjorland (2007),
presencia o conceito de informagdo como um conhecimento comunicado e disseminado pelas

redes de computadores globais, adquirindo assim, um papel vital na sociedade contemporanea.
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A maioria dos dialogos retratados na CI consideram a informagdo como um fenémeno, e nessa
pesquisa, com base em Silva (2002), ela é caracterizada como processos de cognicdo, de
ampliacdo da consciéncia e de interacdo humana, relevante para a construcdo da sociedade e
para o desenvolvimento social do ser humano.

O individuo ira buscar as informagdes de acordo com suas necessidades sociais e pelas
demandas do grupo de que faz parte. Assim, Capurro e Hjorland (2007, p.155), afirmam que ao

falar em informacéo em CI, deveria:

Se ter sempre em mente que informacdo é o que é informativo para uma
determinada pessoa. O que é informativo depende das necessidades
interpretativas e habilidades do individuo (embora estas sejam frequentemente
compartilhadas com membros de uma mesma comunidade de discurso).

Na ClI, segundo Capurro e Hjorland (2007, p.173), o ato de informar a si mesmo ou aos
outros, proporciona as opgoes de selecionar e avaliar o conteido a ser direcionado ao usuario.
Pois a area se preocupa com a geragdo, coleta, organizacdo, recuperacdo, armazenamento,
interpretacdo, disseminacdo, uso da informacdo, mediacdo, transformacao, ou seja, com todas
as caracteristicas que cercam o processo da informacdo, buscando prover o0 acesso preciso e
claro para o usuario da informacdo. Para que esse processo ocorra de uma forma satisfatoria é
necessario que haja uma relacdo transdisciplinar da Cl com as demais areas do saber.

A palavra informacdo tem raizes latinas (informatio) e pode significar o ato de moldar
a mente e o ato de comunicar o conhecimento, segundo Capurro e Hjorland (2007, p.155).
Sendo assim, neste estudo a no¢do de informacdo sera percebida como um processo,
envolvendo a cognicdo, a consciéncia e a interacdo do individuo com os diversos saberes. Esse
processo € de grande relevancia no contexto social, pois pode levar a transformacdo das
estruturas da mente humana e até expandir a consciéncia do individuo/usuario no momento da
construcdo do conhecimento. Dai a presenca da consciéncia informacional nesse contexto,
caracterizada pelo discernimento critico que o usuério pode desenvolver através do seu acesso
aos contetdos informacionais, participando do processo informacional.

O cientista da informacdo tem uma importante missdo em conjunto com outros
profissionais das areas que dialoga, para promover uma anélise do processo da informacéo que
ocorre por meio de um processo, de forma coerente, satisfazendo o usuario, ndo sendo possivel
enquadrar a informacdo em um unico formato e nem analisa-la isoladamente, pois os publicos

e 0S grupos sociais séo distintos e as percepcdes também serdo.
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Segundo Capurro e Hjorland (2007, p.192), “As pessoas tém diferentes bagagens
educacionais e desempenham diferentes fungdes na divisao do trabalho na sociedade”. Os
autores ainda afirmam que “A informagdo pode ser identificada, descrita e representada em
sistemas de informagao para diferentes dominios do conhecimento”.

A Cl é uma é&rea que apresenta possibilidades de construcdo de di&logos
interdisciplinares, que envolvem analises sobre a mediagdo, otimizacdo, transmissao, registro,
disseminacéo, dentre outras acdes ligadas a informacgéo. A questdo é que esses didlogos sao
mencionados pelos cientistas da informacdo apenas no discurso, pois no contexto que abrange
as teorias, técnicas e praticas da Cl o que se percebe é uma separacgdo de saberes e uma constante
preocupacdo com o desenvolvimento particular de cada area, indo de encontro a realidade que
os conceitos de interdisciplinaridade, multidisciplinaridade/pluridisciplinaridade e
transdisciplinaridade podem proporcionar.

A interdisciplinaridade é um quesito bastante discutido no ambiente cientifico, pois a
palavra é ampla e as vezes é usada indevidamente. Existem quatro expressdes tentando explicar
esse contexto integrado e diversificado: pluridisciplinaridade, multidisciplinaridade,
interdisciplinaridade e transdisciplinaridade. Pombo (2007), propde definir o termo
interdisciplinaridade como a base desses termos acima descritos, esclarecendo que todos tém
uma mesma raiz disciplinar, movida pelo saber, subdisciplinas, componentes curriculares e
conjuntos de normas e leis que une o radical da palavra e o seu prefixo. Assim, foi aceito pela
autora apenas trés expressoes: pluridisciplinar, interdisciplinar e transdisciplinar, envolvendo
questdes em constante desenvolvimento.

Dessa forma, a unido dessas palavras, que advém de uma mesma familia do saber,
pensadas de forma continua, foram caracterizadas pela autora como: onde existe uma
coordenacdo e um paralelismo dos fatos, foi denominado de pluridisciplinaridade; uma
combinacdo, onde ha uma convergéncia das opinides, caracterizada pela interdisciplinaridade;
e posteriormente uma fusdo e unificacdo, definida pela transdisciplinaridade. Porém, o que
realmente acontece nesse contexto da CIl & oposto desse processo descrito, ja que alguns
cientistas da informac&o tém dificuldade de desenvolver esse didlogo e propor uma busca pela
juncdo e interligacdo dos saberes, trazendo ganhos para ciéncia.

Apesar dessa realidade, o campo epistemoldgico identificado na area da CI favorece a
ampliacdo dos dialogos interdisciplinares,  multidisciplinares/pluridisciplinares e
transdisciplinares que podem ser construidos por essa area, pois a Cl consegue aplicar
conhecimentos e teorias de outras disciplinas em seus campos de estudo. O campo nao

contempla apenas as areas de atuagdo dos bibliotecarios, arquivistas, museologos e 0s usuarios
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da informacdo, a area é muito ampla e vai além do contexto profissional do tratamento da
informacao, se preocupando com os estudos do fluxo da informacé&o e estudos sobre a produgéo
de conhecimento e do aprendizado dos usuérios, conforme Freire e Silva (2012).

A CI mantém relacdes com diversas areas do saber, como a Psicologia, Linguistica,
Computacdo, Comunicagdo, Filosofia, Sociologia, Administragdo, Tecnologia, Economia,
dentre outras. Essas podem formar uma rede, por meio de um didlogo de saberes. Essa rede tem
0 objetivo de entender, analisar, pesquisar, registrar e transmitir o complexo processo da
informacdo na sociedade humana. Segundo Gonzélez de Goméz (2001), esse momento
interdisciplinar deve ser caracterizado pelo intercambio informacional efetivo entre as areas do
saber, que passam a compartilhar o conhecimento, tornando-o convergente.

Esse didlogo de saberes esta cada vez mais imperceptivel entre a Cl e as demais areas
do conhecimento, segundo Pombo (2007). Muitas vezes essa proposta interdisciplinar,
multidisciplinar/pluridisciplinar e até transdisciplinar ndo passa de um discurso tedrico que ndo
consegue ser aplicado na prética pelos cientistas da informacdo. O que caracteriza uma perda
para a ciéncia, que precisa dessa troca de dialogos para evoluir.

Segundo Kuhn (1987), existe a ciéncia normal e a ciéncia extraordinaria, sendo que a
primeira busca apenas montar quebra-cabecas e a segunda propde a construcdo de uma ciéncia
mais critica e questionadora, que impulsiona inquietacdes e discussbes sobre as teorias ja
efetivadas e comprovadas para o surgimento de novas formulagbes de paradigmas. E
exatamente isto que o didlogo entre as areas deve tentar construir, saindo de uma ciéncia normal
em busca de uma ciéncia extraordinaria, ampliando o conhecimento e estimulando novas
discussdes cientificas que elevem o nivel critico social académico e dos cidadaos.

O discurso elaborado sempre expressa algum tipo de ordem e disciplina, segundo
Foucault (1996). A CI, por meio de seus dialogos, exprime discursos que podem favorecer
diversos usuérios, indo além de promover apenas ordem e disciplina, e sim visando
proporcionar melhorias sociais, através da interlocucao de saberes.

Dessa forma, o discurso pode intensificar o processo de disseminacéo da informacéo,
buscando formas de aprimorar e facilitar o seu acesso por meio dos usuéarios, através da unido
das teorias, técnicas e préaticas da Cl, com outros campos que complementam essa interacgao,
em busca da acessibilidade ao processo da informacgdo que se da por meio do processo da
construcdo da cognicdo, consciéncia e interacdo humana com o saber.

Segundo FOUCAULT (1996, p. 8 - 9) “Em toda sociedade a producdo do discurso ¢ ao

mesmo tempo simultaneamente controlada, selecionada, organizada e redistribuida por um
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certo namero de procedimentos [...]”. Assim, a CI pode expor a ordem e a disciplina, no seu
discurso, porém focada na construcdo de melhorias sociais.

A ordem seria representada pela importancia de expor 0s aspectos vitais da transmissao
do processo da informacdo, categorizando as formas de impulsionar esse registro,
disseminacéo, mediagdo, dentre todos os fatores que envolvem esse acesso do individuo a
informacdo. E a disciplina, ao invés de propor limitacdes, deverd propor didlogos com outras
areas, buscando agregar ao processo da informacao, aspectos que levem ao aprimoramento da
disseminacéo, de forma rapida e interativa para 0 usuario.

Segundo Araljo (2014), a CI pode ser caracterizada por sua associa¢do ao ato de
informar e de produzir registros materiais do conhecimento. Envolve a troca de conhecimentos
através do registro e da disseminacéo da informacéo. Pode-se perceber esse processo do fluxo
informacional como caracteristico da condicdo humana, ligado aos sentidos sensoriais (visao,
audicdo, olfato e tato). Porém, devido a perda de um desses sentidos, como a visao, a informacao
tem de ser acessada e compreendida pelo usuario independente desta limitacéo.

A CI, nesse contexto, passa a ter uma maior responsabilidade nos processos de registro,
de disseminacao e de transmissao da informacao, pois tem de construir novas formas de emissédo
para que esse publico consiga formular significados mediante 0 novo contexto a que estara
submetido, como o uso do recurso da informagao audiodescritiva, por exemplo.

A informacédo necessita de um contexto para ser compreendida pelo individuo, pois 0s
aspectos culturais que formam a identidade do homem configuram suas possiveis interpretacdes
das informacdes recebidas. Questdes que ndo facam parte do seu cotidiano e de suas
experiéncias podem apresentar dificil compreensdo. Nesses contextos hd uma grande diferenca,
no que diz respeito ao consumo e ao acesso as tecnologias de informacgdo e aos ambientes
culturais, pois existe a diversidade das classes sociais entre os cidaddos, e com as pessoas com
deficiéncia visual ndo é diferente, e isso influencia no processo de absor¢éo e aceitacdo de novas
praticas do uso da informacdo, como a informacdo audiodescritiva, por exemplo. Por isso, 0s
cientistas da informacgéo devem se preocupar com a finalidade, impacto e dimenséo social dos
servicos de informag&o prestados aos USUArios.

A area da CI vai além da dimensdo técnica. A sua relagdo com a tecnologia € percebida
como mais uma aliada no desenvolvimento do conhecimento cientifico. O cientista da
informacao possui diversas ferramentas para dialogar com o processo da informagéo, por meio
da disseminacdo, registro, otimizacdo, transmisséo, ou seja, uma abordagem ampla sobre o
processo informacional que colabora com a construgdo da cognicdo, consciéncia e interacdo

dos individuos com os saberes, indo em busca de uma transformacdo social, que no atual
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contexto social pode ser auxiliada e impulsionada pelos recursos tecnoldgicos, como o caso da
informagao audiodescritiva.

A aplicacdo da CI na sociedade, segundo Saracevic (1996), surge com a proposta de
tornar mais acessivel o acervo do conhecimento, com auxilio da tecnologia para tentar organizar
a explosédo informacional presente no contexto social. A Cl estd conectada a todos os fatores
sociais e culturais do préprio mundo humano, aliado aos recursos tecnoldgicos que se referem
“... ao impacto da computacao nos processos de producao, coleta, organizagdo, interpretagao,
armazenagem, recuperacdo, disseminacao, transformacéo e uso da informacéo, e em especial
da informacao cientifica registrada em documentos impressos” (CAPURRO, 2003, s.p.). Esse
contexto insere as préaticas da informacédo audiodescritiva, por meio da tecnologia assistiva, que
utiliza um recurso audiovisual para interligar signos visuais e verbais, imagens em palavras,
auxiliando, assim, a incluséo e acessibilidade sociais de pessoas com deficiéncia visual.

A Ciéncia, segundo Frohmann (2006), é abordada na sua relacdo com a materialidade
da informacdo, pois dessa forma se constréi a informacdo cientifica que esta além do
“mentalismo”, ou seja, para ser ciéncia € preciso que haja o registro, a documentag¢do daquela
descoberta/investigacdo. A informacdo ndo pode ser baseada apenas na cognicao é preciso que
o conhecimento cientifico se faca por meio de documentacdo, ou seja, do registro das
descobertas e situacdes analisadas pelos cientistas, para que assim ocorra 0 armazenamento
desse contexto, tornando essa informacgdo um bem puablico e comunitario para a sociedade.

O objeto de estudo da ClI é toda informacdo produzida pela sociedade, possibilitando
assim a disseminacao, registro, otimizacdo e transmissao da mesma no contexto social. Logo,
a materialidade da informacao € vital para a construcao do conhecimento, inclusive o cientifico;
entender essa importancia e perceber como as instituicdes e o contexto digital atuam nesse
universo é necessario para a construcdo do saber cientifico.

A era da informacao € caracterizada também pela era do conhecimento e apresenta uma
“...superacdo das barreiras temporais e territoriais atraves da globalizacdo. Os individuos tém
seus relacionamentos reconfigurados por uma rede de propor¢des mundiais...” (SOUZA, 2011,
s.p.). Assim, segundo Souza (2011), para o individuo se adaptar a essa sociedade, é necessario
gue 0 mesmo se capacite e aprenda a utilizar as tecnologias de forma correta, possibilitando o
seu acesso, compreensdo e aprendizado, para entdo poder fazer o uso das informacoes
disponibilizadas de forma coerente.

“A informag@o tornou-se parte integrante de toda atividade humana” (SOUZA, 2011,
s.p.), logo o papel da ClI nesse contexto € de propiciar essa disseminacao, registro e transmissao

da informacdo pelo meio mais adequado, tentando promover o0 acesso a informacédo para o
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maior nimero de pessoas possivel, de forma instigante e provocativa, para que leve ao
desenvolvimento do pensamento critico, e ndo apenas o uso da técnica.

As novas possibilidades de disseminacgédo da informacgdo podem promover a ampliacao
do capital cultural e do senso critico, caso o individuo adquira habilidades e competéncias
informacionais para utilizar o conhecimento adquirido, por meio dos recursos tecnoldgicos,
segundo Freire e Serafim (2012). Mas, se essa transmisséo da informacdo for mal direcionada
o individuo pode n3o interpreta-la, esse ira se manter em condicdo subalterna®, distante da sua
atuacdo como cidadao, e mais proximo da categoria de apenas consumidor da informacéo,
movido pelo discurso técnico das tecnologias de informacgdo e comunicacdo (TIC) e ndo pelo
discernimento critico.

As tecnologias proporcionam um novo contexto social para os individuos. “Existe uma
adaptacdo de organismos vivos as imposi¢des do meio” (OLIVEIRA, p. 118, 2003). Sendo
assim, o usuario da informacao deve aprender a conviver com sua realidade social, conhecé-la
e interpreta-la, para entdo poder gerar algum conhecimento e uma competéncia sobre
determinado fato social. Segundo o autor, “Os seres t€ém potencialidades que se desenvolvem
segundo suas necessidades de sobrevivéncia” (OLIVEIRA, p. 119, 2003), logo 0 homem s0 ird
buscar possuir habilidades e competéncias informacionais mediante seu interesse pessoal, que
0 coloque em relagdo com o seu meio social.

O autor, Oliveira (2003), afirma que ha uma relacéo entre o sujeito e o0 objeto. O sujeito
é caracterizado como um ser racional e cognoscente, e o objeto como algo a ser conhecido, que
podera gerar conhecimento para esse usuario. Essa relacdo é que se estabelece na atual
sociedade, na qual o homem, no papel de usuério (sujeito), utiliza os recursos tecnoldgicos
(objetos) para obter informacGes e se conectar e interagir com outros individuos, trocando
informacBes e gerando possiveis conhecimentos dentro do contexto da sociedade da
informacao.

A interface existente entre 0 sujeito e 0 objeto estabelece uma relacdo mutua e
complementar. Nesse contexto, surge o conhecimento como resultado do processo de conhecer,

mediante ao contato entre o sujeito e o objeto. E nessa relagdo que se d4 a compreensio de

% O termo subalterno, segundo Simionatto (2009 apud Gramsci, 2002, p. 140), é empregado para designar a
submissdo de uma pessoa a outras, mais especificamente no contexto da hierarquia militar, pois para o autor, ao
falar de subalternidade, ha uma correlagdo direta as posi¢des do Estado, da sociedade civil e da hegemonia. Para
falar de um subalterno, de acordo com a autora supracitada, ndo basta apenas correlacionar essa posic¢éo social a
pessoas que vivem em situacdes de exploracdo ou destituidas de meios suficientes de uma vida digna e, sim,
interligar também com o método de dominagdo presente na sociedade, onde ha processos politico-culturais da
hegemonia que suprimem, cancelam ou marginalizam a vida de um subalterno.
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mundo pelo sujeito, pois atraves da conexdo com o objeto ele aprende e compreende a estrutura
que o cerca e compde sua realidade.

O contexto atual que caracteriza a relacdo entre 0 sujeito e 0 objeto e entre o usuéario e
a informacéo é desenvolvido em uma sociedade pos-moderna e contemporanea. Essa atual
sociedade apresenta caracteristicas que modificaram o comportamento e 0 modo de pensar do
individuo. No que se refere a sua relacdo com o tempo e o espaco, ja que a pds-modernidade é
baseada em momentos efémeros, onde as informacGes sdo distribuidas de forma ampla e
diversificada, causando uma certa dificuldade de compreensdo e de acompanhamento das
mudancas dos discursos sociais por parte do usuério.

A elaboracdo do discurso e de jogos de linguagens que envolvem a incluséo e a
acessibilidade sociais na p6s-modernidade, se desenvolve num contexto heterogéneo, que,
segundo Lyotard (1998), é movido por fatores cibernéticos, informacionais e informaticos, em
uma esfera fragmentada e totalmente efémera, onde as coisas ndo séo feitas para durar. E 0
sujeito passa a ser percebido de acordo com sua possibilidade de ser rentavel para a sociedade,
ficando como referéncia para as leis do capitalismo, sua eficacia e desempenho no ambiente
social.

Segundo Lyotard (1998, p. 9), “A ciéncia na poés-modernidade € vista como uma forma
de organizar, estocar e distribuir as informagdes. O conhecimento cientifico passa a ser
interligado aos recursos tecnoldgicos”, sendo assim o saber cientifico se torna uma espécie de
discurso a ser consumido pelo ambiente social. Por isso, a importancia dos cientistas da
informacdo em construir saberes voltados para proporcionar 0 maior acesso possivel a
informacdes aos usuarios, para que o discurso cientifico ndo fique na esfera apenas do controle
e do poder e sim na possibilidade de desenvolver o individuo, ao conseguir ter acesso a
informacdes, transformando-o em cidaddo ativo.

O pds-modernismo é movido pela efemeridade e pela diversidade social. Segundo,
Harvey, “o p6s-modernismo é um espaco como algo independente e autbnomo, a ser moldado
segundo objetivos e principios estéticos, sem relacdo com objetivos sociais” (HARVEY, 1996,
p. 69). No entanto, a Cl, no papel de uma ciéncia social aplicada, deve agir dentro desse
contexto pds-moderno em busca de propésitos sociais, que promovam a acessibilidade da
informacdo para o usuario, fazendo com que esse possa gerar conhecimento e consciéncia sobre
os fatos sociais, por meio de um pensamento critico. E para isso deve se aliar aos recursos
tecnologicos para promover, cada vez mais, e em maior amplitude, essa disseminacdo da

informacao.
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No debate sobre a sociedade, dita sociedade da informacéo, a participagéo de Mattelart,
¢ bastante significativa. O autor afirma que “a no¢do de sociedade global da informagdo ¢
resultado de uma construgdo geopolitica” (MATTELART, 2002, p. 7). Esse contexto de
ideologias é gerido por interesses econdémicos, sociais, politicos e culturais que organizam a
transmissdo de informacGes e de conhecimento para a sociedade, com auxilio de recursos
tecnoldgicos abordados pelo autor como fatores de uma era “tecnoinformacional”.

Nessa realidade deve ser questionada e problematizada a desigual producéo e acesso a
fontes, a servicos e a sistemas de informacédo no contexto social e buscar impulsionar ac6es que
promovam o acesso fisico & informagdo, estabelecendo formas de acessibilidade e incluséo
sociais, por meio da informagao audiodescritiva, por exemplo.

Nesse contexto tecnologico, das TIC, busca-se democratizar o acesso a informacao,
possibilitando rapidez e oferta de diversos meios que proporcionam a troca de conteudos.
Porém, é necessario ir além da técnica, pois o sujeito ndo deve ficar subordinado as regras de
mercado e privado do senso critico, e sim desenvolver seu aprendizado e constituir sua
consciéncia informacional. Deve ser objetivo das TIC que o dominio da informacdo e do
conhecimento ndo fique apenas na superficialidade, e sim que essa acessibilidade proporcione
uma capacitacdo do individuo ao utilizar os sistemas de informacéo.

Os recursos tecnoldgicos proporcionam um melhor desempenho nas realizagdes de
fungBes do dia-a-dia do individuo. A tecnologia assistiva, foco desta pesquisa, vai além de
tornar as acdes cotidianas mais faceis, elas possibilitam que pessoas com deficiéncia realizem
determinadas fun¢des que sdo vitais para o seu desenvolvimento como cidaddo. Bersch (2008,
s/p) diz:

[...] Tecnologia Assistiva - TA é um termo ainda novo, utilizado para
identificar todo o arsenal de recursos e servicos que contribuem para
proporcionar ou ampliar habilidades funcionais de pessoas com deficiéncia e
consequentemente promover vida independente e incluséo.

A tecnologia, nesse contexto, atua para minimizar as dificuldades encontradas por esse
publico no ambiente social e, assim, proporcionar a acessibilidade e inclusdo sociais.

Capurro e Hjorland (2007, p. 193), afirmam que diante desse contexto complexo que
envolve a informacdo, pode-se chegar a seguinte conclusio: “[...] informagdo como objeto ou
coisa (por exemplo, nimero de bits) e informagdo como um conceito subjetivo, informacao
como signo; isto é, como dependente da interpretacdo de um agente cognitivo”. Dessa forma,
esse estudo abordard a funcdo social da informacdo, analisando seu processo subjetivo, que

influencia na mente, no sentido e na extensdo da consciéncia do usuario, especificamente na
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atuacdo da informacéo audiodescritiva que pode promover uma consciéncia informacional ao
individuo.

Diante dessas analises, a seguir sera retratado o papel da Lei de Acesso a Informacéo
Publica (LAI) no contexto social e como esse aspecto influencia no processo da informacéo

audiodescritiva.

2.1.2 Lei de Acesso a Informacao Publica (LAI)

A cidadania, a inclusédo e acessibilidade sociais tém como proposta promover o
desenvolvimento do individuo em um cidaddo ativo, garantindo a sua autonomia e
independéncia intelectual. Dessa forma, esses fatores poderdo possibilitar, as pessoas com
deficiéncia visual, uma vida digna e justa, baseada em seu direito de se relacionar com o0 mundo
de uma forma plena, como os demais individuos.

A limitacdo pode ser substituida por oportunidades promovidas pela sociedade, que
proponham formas de superar essas barreiras. O alicerce que constitui e sustenta o individuo,
independente deste possuir alguma deficiéncia, € a sua autonomia intelectual, que s6 pode ser
adquirida por meio das trocas sociais, constituidas pela possibilidade de se comunicar e de se
relacionar com os demais que fazem parte do seu contexto social. Por isso a importancia da
participacdo do Estado em estabelecer leis que auxiliem a esse individuo se tornar um cidadao
ativo, inclusive a aplicabilidade da legislacdo que envolve o contexto da informacdo
audiodescritiva, que promove a inclusdo e a acessibilidade do publico com deficiéncia visual.

A informacdo é fundamental para a construcéo do cidaddo. A vida social passa a ser
caracterizada pelo direito de informar, de ser informado e de se informar, por isso 0 usuario tem
de ter pleno acesso a informacdes que regem o meio social do qual faz parte. A informacéo
audiodescritiva possibilita essa acessibilidade a cenas sociais para as pessoas com deficiéncia
visual, auxiliando-os, assim, a exercer seus direitos e cumprir seus deveres na sociedade em
que fazem parte.

A Lei de Acesso a Informacdo Publica - LAI - Lei n® 12.527, de 18 de novembro de
2011 (BRASIL, 2011), regulamenta “o direito do acesso a informagdo a todos 0s individuos,
obrigando os 6rgdos publicos a considerar a publicidade como regra e o sigilo como excecao”
(MASSUDA, 2013, s.p). A partir dessa perspectiva, “a divulgacao de informagdes de interesse
publico ganha procedimentos para facilitar e agilizar o acesso por qualquer pessoa, inclusive

com o uso da tecnologia da informagao” (MASSUDA, 2013, s.p).
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O Estado tem obrigacdo de permitir o acesso a informagdes claras, veridicas e de
qualidade ao usuario. S6 assim esse podera ficar ciente dos seus direitos e deveres e
compreendera como o Estado esté organizando a vida em sociedade. Nesse contexto, as pessoas
com deficiéncia visual contam com diversas leis que lhes garantem o direito a inclusdo e a
acessibilidade social, como € o caso da legislacdo sobre a informacdo audiodescritiva, e esse
publico deve ter acesso a essas informacdes, saber até onde v@o os seus direitos e deveres.
Assim, poderdo exigir que seus direitos se cumpram e entdo se tornem cidadaos ativos.

Foucault (1996) afirma que os discursos sociais agem como forma de poder. Dessa
forma, as leis que promovem inclusdo e acessibilidade das pessoas com deficiéncia, devem ser
usadas por elas como um discurso que emite poder e assim fazer cumprir seus direitos nos
espacos sociais, trazendo, assim, eficacia para a legislacdo atribuida para esse publico.

A Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988) garantiu o direito a informacado como
um dos pontos béasicos para o desenvolvimento da democracia na sociedade brasileira. Nesse
contexto social atual, o individuo deve se valer deste direito, pois para conseguir interagir
socialmente necessita informar-se sobre as atitudes do Estado e compreender a legislacdo que
Ihe protege e Ihe da acessibilidade social.

A acessibilidade social promovida pela audiodescricao para o publico com deficiéncia
visual € vital para a sua formacdo como cidaddo, sendo uma tecnologia assistiva que busca
prover autonomia e independéncia as pessoas com deficiéncia visual. A seguir sera explicado

0 que significa e como atua a tecnologia assistiva na sociedade atual.

2.1.3 Tecnologia Assistiva

A CI tem como aliados, no acesso a informacdo, a tecnologia e seus recursos, que
possibilitam a disseminacdo e transmissdo da informacdo de uma forma mais ampla e acessivel
para os usuarios. Nesse contexto das TIC, o foco da pesquisa esta na tecnologia assistiva, por
meio do recurso da informacdo audiodescritiva.

A tecnologia pode ser definida como “Estudo dos processos técnicos de determinado
ramo da produgdo industrial ou de varios ramos”. Assim, a defini¢do continua trazendo que o
termo tecnologia € “visto como técnica; a totalidade das técnicas dominadas por determinado
grupo ou cultura” (ABBAGNANO, 2012, p. 1109). Dessa forma o enfoque da tecnologia nessa
pesquisa também é percebido como técnica.

O enfoque de tecnologia como uma ciéncia, como afirma Pinto (2005), ndo sera

retratado nessa pesquisa. O autor percebe a tecnologia como uma ciéncia, que atraveés da técnica
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proporciona a existéncia de uma sociedade em redes. Nesta pesquisa, sera abordada a
importancia dos recursos tecnolégicos como técnica que aprimoram e otimizam o cotidiano das
pessoas com deficiéncia, permitindo sua inclusdo e acessibilidade no ambiente social, por meio
das tecnologias assistivas.

Percebe-se nesta pesquisa, também, que o campo cientifico da Cl vai além da dimenséo
técnica. A sua relagdo com a tecnologia é percebida como mais uma aliada no desenvolvimento
do conhecimento cientifico. O cientista da informacao possui diversas ferramentas para lidar
com o fendmeno dos contetdos informacionais digitais, por meio de um processo que leva a
disseminacéo, registro, otimizacdo, transmissdo, ou seja, uma abordagem ampla sobre o
processo informacional, indo em busca de uma transformacdo social, que no atual contexto
social pode ser auxiliada e impulsionada pelas técnicas dos recursos tecnolégicos, como, por
exemplo, o recurso da informacdo audiodescritiva, caracterizada como uma tecnologia
assistiva.

O uso da tecnologia assistiva permite a pessoa com deficiéncia ter mais independéncia,
maiores habilidades, qualidade de vida, aprendizado, participacdo efetiva nos contextos sociais,
mobilidade, dentre outros pontos que maximizam de forma positiva o seu cotidiano.

A tecnologia assistiva pode ser percebida, segundo Bersch (2008, s.p), como “... um
auxilio que promovera a ampliagdo de uma habilidade funcional deficitaria ou possibilitara a
realizacdo da fungédo desejada que se encontra impedida por circunstancia de deficiéncia ou
pelo envelhecimento”. Assim, nesta pesquisa, entende-Se que esse recurso tem como principal
objetivo promover a acessibilidade e a inclusdo dessa pessoa que possui algum tipo de
deficiéncia, pois sé dessa forma o recurso tecnoldgico pode ser chamado de tecnologia assistiva,
quando auxilia na superacdo de algum limite, oferece uma compensacgéo, alivia e previne
alguma deficiéncia do individuo, como é o caso da informacéo audiodescritiva.

As tecnologias assistivas para pessoas com deficiéncia visual sdo inUmeras, como
auxilios épticos, lupas, lentes, softwares de leitores de tela, impressoras braile, leitores de
textos, dentre varios outros recursos desenvolvidos para minimizar as limitagdes desse publico.
Segundo o Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovacéo, a tecnologia assistiva compreende
“tecnologias que reduzam ou eliminem as limita¢des decorrentes das deficiéncias fisica, mental,
visual e/ou auditiva, a fim de colaborar para a inclusdo social das pessoas portadoras de
deficiéncia e dos idosos” (BRASIL, 2005, s.p).

Nesse contexto surgiu o Comité de Ajudas Técnicas (CAT), instituido pela Secretaria
Especial dos Direitos Humanos da Presidéncia da Republica (SEDH/PR), em 16 de novembro

de 2006, com o objetivo de realizar acfes que auxiliem o desenvolvimento das tecnologias
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assistivas na sociedade, incentivando pesquisas e estudos sobre o tema. A principal questao é
oferecer autonomia a essas pessoas, que possuem limitagfes que as impedem de praticar agoes
do dia-a-dia, por isso a necessidade do uso de tecnologias assistivas para auxiliar na qualidade
de vida e na incluséo e acessibilidade social.

Esse quadro apresenta a importancia das tecnologias assistivas para promover a
independéncia, autonomia, inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia, inclusive a
visual, porém esses recursos ainda apresentam um alto custo para sociedade, o que dificulta o
acesso desses aparatos tecnologicos aos cidaddos comuns, ao dia-a-dia das cenas culturais. Por
iSsO a necessidade e importancia do efetivo cumprimento das leis, para que essa realidade
acessivel se torne cada vez mais proxima desses usuarios.

As tecnologias tornam as tarefas diarias possiveis para as pessoas com deficiéncia
visual. Sdo elaboradas para prover melhorias e oportunidades a esse usuario, que possui uma
limitacdo e precisa de um auxilio tecnoldgico para adquirir a independéncia e a autonomia de
seus atos. Dessa forma, esse individuo consegue agir como um cidaddo ativo e ciente de suas
acOes, pois a partir dessa possibilidade de interacdo social, podera elaborar sua prépria analise
sobre o ambiente social que o cerca.

Segundo Nunes, Dandolini e Souza (2014, s.p):

O objetivo é melhorar a qualidade de vida da pessoa com deficiéncia e
devolver-lhe suas capacidades funcionais. As tecnologias assistivas propiciam
aos seus usuarios inclusdo social porque lhes permitem mobilidade e acesso
aos ambientes ocupados pelos demais.

Dessa forma, a tecnologia assistiva age como um instrumento de mediacdo que torna
possivel e acessivel a realizacdo de tarefas cotidianas, a inclusdo em ambientes culturais,
proporcionando o empoderamento desse publico, que passa a depender cada vez menos do
vidente (pessoas que possuem acuidade visual considerada normal) para cumprir suas
atividades diérias.

As tecnologias proporcionam uma maior interagcdo social, por meio dos recursos
elaborados. As ditas assistivas, propiciam ainda em maior propor¢do essa interacao social, pois
auxiliam na superacdo de um limite fisico, como no caso das pessoas com deficiéncia visual.
“Essas tecnologias permitem ao usuario contato com outras pessoas, bem como 0 acesso a
contetdos académicos, entretenimento, cultura e lazer, além de permitir-lhes a execucdo de
diversas atividades de trabalho e de estudo” (NUNES; DANDOLINI; SOUZA (2014, s.p).
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As tecnologias assistivas se tornam instrumentos de acessibilidade social, utilizados
pelas pessoas com deficiéncia visual para superar as barreiras impostas pela deficiéncia ao

corpo humano. Bersh (2008, s.p), afirma que:

A TA deve ser entendida como o “recurso do usudrio” e nao como “recurso
do profissional” ou de alguma area especifica de atuagdo. Isto se justifica pelo
fato de que ela serve a pessoa com deficiéncia que necessita desempenhar
fungdes do cotidiano de forma independente.

E a informacdo audiodescritiva, nesse contexto, € vista como um instrumento de
incluséo e acessibilidade sociais para proporcionar o desenvolvimento e a interagdo social de
pessoas com deficiéncia visual, atuando como um tipo de tecnologia assistiva.

O contexto legislativo, que assegura a necessidade da tecnologia assistiva, demonstra
gue a organizacao social é movida por normas e regras que a constituem. Segundo Lévy (2008),
as técnicas surgem como ferramentas para manter e direcionar essa organizagdo, que depende
e usa a linguagem para propagar informac@es e como instrumento de memaria. Logo, 0 recurso
da informacdo audiodescritiva é percebido como uma tecnologia de inteligéncia, que une a
técnica com os recursos da linguagem para promover essa traducdo de imagens em palavras.
Assim, 0 usuério pode compreender, interagir e ter autonomia no seu ambiente social, quando
participar das cenas culturais.

A tecnologia pode ser reconhecida como foco das mudancas de relacionamento entre 0s
seres nessa sociedade contemporanea, segundo Castells (1999). A tecnologia promove a
inovacdo, o desenvolvimento e é capaz de gerar a transformacdo social. Sendo assim, 0s
recursos da tecnologia assistiva, como o caso da informacéo audiodescritiva podem auxiliar a
promover essa mudanca e a transformacdo do relacionamento das pessoas com deficiéncia
visual, no que se refere a sua inclusdo e acessibilidade em cenas culturais sociais,
proporcionando autonomia e independéncia a esse publico.

O contexto social atual, diante desses recursos tecnoldgicos, se configura pelos sistemas
de informacdo. Esses sdo baseados em tecnologias eletronicas para gerir, arquivar e processar
a informacdo num sistema binario. Esses sistemas estendem a memoria humana, registram,
armazenam e permitem a edi¢do de informacGes, podendo ser digital (elaborado posteriormente
em rede e acessivel por meio de sistema computacional) e eletrénico (ja se origina em rede,
somente acessiveis por equipamentos eletrénicos e integrados por documentos eletrénicos).

Nesse ambiente social deve-se buscar a interoperabilidade, que, segundo Tomaél

(2005), se refere a uma comunicacgdo transparente entre sistemas, buscando manter o bom
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funcionamento das redes de informacdo. As redes relinem pessoas e organizacdes para 0
intercdmbio de informacbes e tém um papel determinante na gestdo, disseminacdo e
recuperacdo da informacdo. Além de possibilitar a obtencdo de informacdo para o usuario,
sendo constituidas por procedimentos e normas em comum, também promovem cooperagao e
intercdmbio de informacGes, caracterizadas por meio do escopo e da abrangéncia que possuem
e assim se distinguem e podem ser tipificadas, aspectos que diferenciam uma rede da outra.

Os sistemas de informacdo, em sua maioria, ainda ndo possuem muitos casos efetivos e
disseminados de softwares que utilizam a audiodescricdo. Os atuantes no mercado fazem a
leitura do texto ali descrito, porém ndo transformam as imagens contidas nesse texto em signos
verbais, com isso persiste a limitacdo da pessoa com deficiéncia visual, que ndo ird compreender
0 texto em sua abrangéncia geral, por ndo conseguir perceber as imagens nele expostas. E o
principal papel da informacdo audiodescritiva é suprir a lacuna existente entre o som e a
imagem: se o software nédo traz a possibilidade de fazer essa leitura, permite que a lacuna
persista, e ndo caracteriza a audiodescri¢éo, pois nédo faz a traducdo de imagens em palavras.

Alguns softwares, mesmo que ainda utilizados de forma timida ja trazem a
audiodescricdo no contexto digital, como o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico
(EMAG), que possui um conjunto de recomendacdes a serem consideradas para que 0 processo
de acessibilidade dos sitios e portais do governo brasileiro sejam padronizados e se tornem
acessiveis para todo cidadao, independente de se tratar de uma pessoa com deficiéncia ou néo.
Inclusive, ha uma secdo com recomendacBes para utilizar a audiodescricdo nesse ambiente
digital (GOVERNO ELETRONICO, 2016, s.p.).

A possibilidade existente nesse contexto dos recursos tecnoldgicos € exatamente essa,
buscar desenvolver esses softwares, que realizem a leitura das imagens nos textos, inserindo no
contexto dos sistemas de informacao o recurso da audiodescri¢do. Porém, mesmos os softwares
gue ndo leem imagens, sdo bastante importantes nesse processo de acessibilidade social, ja que
propiciam a leitura por meio do som, possibilitando uma interacdo do material escrito/contetdo
ali exposto com as pessoas com deficiéncia visual, superando a limitacdo da visdo nesse
contexto.

O programa MECDaisy, pode vir a reformular essa realidade do mercado atual, pois é
uma proposta de software que pretende solucionar a lacuna existente na leitura de textos para

pessoas com deficiéncia visual, com acesso gratuito. Segundo o site PLAY-R (2014, s.p):

O MECDaisy ¢ um software desenvolvido pelo MEC em parceria com
a UFRJ que permite que deficientes visuais possam ler e ouvir livros no
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formato Daisy. Este formato (Digital Accessible Information System) é uma
tecnologia que permite conjugar texto, audio e imagens para representar
contetdos como livros, artigos, etc. e transforma qualquer formato de texto
disponivel no computador em 4udio, gravado ou sintetizado. Além de facilitar
a leitura, esta solucdo possibilita a producdo de livros digitais falados e a
reproducdo dos mesmos em 4udio e permite que o0 usuario anexe anotacdes
nos arquivos do livro e exporte o texto para impressdao em Braille. Para ter
acesso ao programa, basta fazer o download gratuito no site do MEC e
adquirir livros digitais no formato Daisy.

Assim, com essa nova funcdo no software, a inclusdo e a acessibilidade sociais para
pessoas com deficiéncia visual podem ser ampliadas e se tornam mais expressivas nesses
ambientes digitais.

Diante da analise da tecnologia assistiva e do contexto da atual sociedade desenvolvido
pelas TIC, a seguir serd explicado de forma breve o contexto histérico da informacéo

audiodescritiva e seu desenvolvimento no mundo e no Brasil.

2.1.4 Informagé&o Audiodescritiva

O recurso da audiodescricdo encontra-se nesse contexto, atuando como uma tecnologia
assistiva. Uma atividade de mediagdo linguistica, caracterizada como uma modalidade
intersemiotica por oferecer a transposicao de signos visuais em verbais, por meio de um recurso
tecnoldgico. E assim, pretende suprir as lacunas existentes em determinadas situacdes nas quais
pessoas com deficiéncia visual estdo presentes, como filmes, pecas teatrais, espetaculos de
danca, Operas, mostras, exposicdes em museus, programas de TV, obras de arte, eventos
esportivos, académicos (aulas, palestras, congressos, etc.), dentre outros, possibilitando a
incluséo e acessibilidade sociais deste publico (MOTTA; ROMEU FILHO, 2010).

O termo audiodescri¢do tem sua grafia discutida pelos autores Lima, Lima e Vieira, que

€% <¢
a

concordam com a escrita do termo com hifen e acento agudo na letra audio-descri¢ao”.

Os autores afirmam que

Ao dizermos &udio-descricdo, estamos dizendo de audio e estamos dizendo de
descrigdo. Os termos mantém individualmente seu sentido original, porém,
constituindo novo sentido, numa nova unidade semantica. Quanto a prosédia
e a a grafia das palavras em separado, elas sdo mantidas, logo ndo havendo
razao que justificasse as unir na grafia ou as descrever em separado, sem hifen.
Isto é, a juncdo dos termos audio e descri¢do pelo hifen leva o entendimento
de uma nova construcdo semantica, com sentido préprio, sem que cada termo
se destitua por completo de seu sentido original (LIMA; LIMA; VIEIRA,
2009, s.p).
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Nesta pesquisa a grafia adotada para retratar essa tecnologia assistiva sera
“audiodescri¢do”, apesar de compreender a clareza da explicagdo dos autores supracitados, a
proposta adotada nesse estudo estd baseada na importancia desse recurso em propor a inclusao
e acessibilidade social e nesse ponto, a grafia “audiodescri¢ao” fornece o que € necessario para
compreensdo do assunto.

Ao falar sobre cegueira, nesta pesquisa, considera-se a pessoa com um dano na viséo
que a impede de enxergar, podendo ser congénita ou adquirida no decorrer da sua vida. Segundo
o site Deficiente online*, (2015, s.p, apud CARVALHO, 1994):

A definicdo clinica afirma como cego o individuo que apresenta acuidade
visual menor que 0,1 com a melhor correcdo ou campo visual abaixo de 20
graus; como visdo reduzida quem possui acuidade visual de 6/60 e 18/60
(escala métrica) e/ou um campo visual entre 20 e 50 graus, e sua visdo nao
pode ser corrigida por tratamento clinico ou cirdrgico nem com éculos
convencionais.

Ja ao falar de deficiéncia visual, nesta pesquisa, referimo-nos a pessoas cegas e pessoas
com visdo reduzida. O termo utilizado no decorrer da pesquisa foi “pessoa com deficiéncia
visual” para incluir todo o publico (cegos ou com visdo reduzida), que precisam de agdes
direcionadas para conseguir ser incluso e ter acessibilidade social no ambiente que fazem parte.

Nesse contexto de pessoas com deficiéncia visual o recurso da audiodescricdo é definido
como a traducdo, em palavras, das impressdes visuais, utilizado para preencher a lacuna
existente entre o0 som e a imagem, atuando como um recurso de acessibilidade, com o objetivo
de ampliar a compreensao de pessoas com deficiéncia visual. A premissa desse recurso é incluir
esse publico em cenas culturais, das quais muitas vezes ficam excluidos por ndo conseguirem
visualizar o que esta acontecendo em sua volta, sem o auxilio de um audiodescritor. Além de
poder atender também o publico com deficiéncia intelectual, dislexia e a idosos.

Esse recurso promove autonomia e independéncia a esse publico no momento em que
recupera 0s espagos vazios, a falta de informagéo que esté presente nos produtos audiovisuais.
Apresenta-se como “um conjunto de técnicas e estratégias, o trabalho de um grupo, experiéncia
e arte” (MOTTA; ROMEU FILHO, 2010, p.17).

Ao tratar de informacdo audiodescritiva, compreende-se a audiodescricdo como um
recurso de acessibilidade e inclusdo sociais para pessoas com deficiéncia visual. Segundo

Franco e Aradjo (2011), esse processo tem como objetivo tornar produtos audiovisuais

4 Cf. <nhttp://www.deficienteonline.com.br/deficiencia-visual-classificacao-e-definicao___14.html> Acesso em:
19 de abr. de 2016.
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acessiveis a pessoas com deficiéncia visual, complementando, por meio do som, informacGes
importantes que ficam imperceptiveis para essas pessoas. Essa proposta, que faz parte do
processo da inclusdo social desse publico, promove sua autonomia no ambiente social e,
consequentemente, colabora no seu desenvolvimento como um cidaddao comum, independente
da sua condi¢do mental ou fisica.

O ser humano tende a reagir com certa distancia e negacdo a ambientes adversos, a
mudancgas, a situacdes que fujam do seu controle, principalmente quando ndo esta acostumado
a elas. De acordo com Franco (2010), a pratica da audiodescricdo caracterizou-se, desde o
inicio, por seu caréter intuitivo sobre a atividade em si (0 que é, como e quanto audiodescrever)
e pelo entendimento subjetivo sobre as necessidades e expectativas do publico com deficiéncia
visual.

Dessa forma, segundo Franco (2010), para analisar essas necessidades e expectativas e
fazer com que a implantacdo da informacdo audiodescritiva seja positiva, € preciso levar em
consideracdo algumas varidveis, como, por exemplo, o0 poder aquisitivo das pessoas com
deficiéncia visual envolvidas no processo, pois essa questdo traz consigo alguns aspectos que
facilitam ou ndo essa aceitacdo e a interpretacdo de um novo tipo de informacéo.

Nesse contexto também é valido atentar para o tipo de linguagem (formal ou informal)
que deve ser utilizada para que haja uma melhor compreensdo da informagdo por parte do
usuario. Mediante a construcdo do roteiro/fala do audiodescritor (profissional que transforma
0s signos visuais em verbais), juntamente com o nivel social, intelectual e cultural do publico-
alvo, poderdo ocorrer problemas na interpretacdo da informacéo diante da cena cultural a que
esse publico foi exposto.

Esse processo da audiodescrigdo pode ser realizado de trés formas: pré-gravada, onde
ha um roteiro detalhado para que seja gravado em estidio e mixado a banda de audio do produto
audiovisual; em um processo ao vivo (in loco), sendo narrada no momento em que o produto
audiovisual (espetaculo de danca, Gpera, pecas de teatro, dentre outros) é apresentado, porém
com um roteiro realizado anteriormente pelo audiodescritor-roteirista, para auxiliar a atuagdo
ao Vivo, ou seja, esse processo busca conhecer o produto audiovisual que ira descrever antes da
apresentacdo, para ndo se perder; e a simultanea, que também acontece ao vivo (programas de
TV e noticiarios ao vivo), mas sem preparacdo prévia, realizada pelo audiodescritor-locutor.

Nessa construcdo da informagdo audiodescritiva é importante a participagdo de um
consultor, funcdo atribuida a uma pessoa com deficiéncia visual, para avaliar e auxiliar no

direcionamento do processo da audiodescricao de forma coerente e plausivel.
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A audiodescricdo, pela sua institucionalizacdo, torna algo que ja era realizado por
familiares e amigos em algo técnico, movida por uma traducéo, realizada por um profissional -
0 audiodescritor.

Audiodescritor € o termo utilizado para descrever os profissionais que fazem acontecer
0 processo da audiodescrigéo, profisséo esta, que foi regulamentada pela Lei n°® 5.156, de 2013
(BRASIL, 2013), podendo ser um audiodescritor-roteirista ou um audiodescritor-
locutor/audiodescritor-narrador.

O termo audiodescritor-roteirista compreende o profissional que faz a tradugdo de
imagens em palavras por meio de roteiro anteriormente escrito, como em pegas de teatro, por
exemplo, e o termo audiodescritor-locutor/audiodescritor-narrador realiza a locucédo do roteiro,
adequando da melhor maneira possivel sua voz para aquela cena. E estd relacionado ao
profissional que faz a traducdo de imagens em palavras em traduces ao vivo, em alguns
momentos, sem preparacdo prévia da imagem ali narrada, como por exemplo, transmisséo de
radio e de programas de TV ao vivo. Essas duas particularidades das fun¢@es do audiodescritor
podem ser realizadas pelo mesmo profissional.

O audiodescritor deve evitar “a utilizacdo desnecessaria de termo técnicos, de
palavreado rebuscado e/ou de expressGes tendenciosas e ambiguas que dificultem a
compreensdo do publico assistente” (LIMA; GUEDES; GUEDES, 2010, s.p.). Segundo esses
autores, o profissional audiodescritor deve atentar para a linguagem a ser utilizada, pois esse
recurso da audiodescricdo nem sempre é destinado a um publico homogéneo, pelo contrario,
nas cenas culturais é frequente a heterogeneidade de pablicos, com variagcdes na idade, género
e camadas sociais, por isso a maxima atencgdo é requerida do audiodescritor no momento de
descrever as imagens para esse publico com deficiéncia visual.

O papel do audiodescritor “¢ levar a mente do usuario do servico, por meio da descrigao,
oral ou escrita, aquilo que ele vé, da forma que vé&, com maior completude e exatiddo que o
tempo lhe permitir, dentro de regras e premissas profissionais, solidas e éticas” (LIMA; LIMA,;
VIEIRA, 2009, s.p).

Os profissionais que realizam a audiodescri¢do, com auxilio dos recursos tecnoldgicos,
na linha de pensamento de Burke e Ornstein (1998), seriam conhecidos como “fazedores de
machado”, ou seja, pessoas que colaboram de alguma forma com o desenvolvimento social.
Disponibilizam técnicas para os usuarios adquirirem informac6es por meio das tecnologias
intelectuais, levando o individuo a evolugdo, por meio de cada tecnologia elaborada para o

crescimento do ambiente social em que os “fazedores de machado” se encontram.
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Esse discurso elaborado pelos audiodescritores no momento da narragdo dos signos
visuais em verbais deve ser realizado da forma mais imparcial possivel. Porém, todo individuo
japossui varios discursos dentro de si, diversas percepcfes que ndo permitem que esse processo
de audiodescrever seja algo totalmente imparcial, livre de impressdes pessoalis.

O individuo, conforme Foucault (1996) relata, ndo é construido apenas pela sua fala e
sim pelo contexto histérico, movido por percepg¢des que o formam muito antes dele obter suas
opinides. Por isso, 0 audiodescritor deve ter consciéncia de que existem impressdes pessoais no
momento em que narra a cena, porém deve buscar realizar uma traducédo sem julgamentos, para
que suas influéncias pessoais ndo atrapalhem o processo.

A historia da audiodescri¢do envolve uma realidade com um pouco mais de 35 anos de
existéncia. Nas linhas que seguem serd relatado um breve historico sobre o panorama da
audiodescricdo no mundo e no Brasil.

A audiodescricdo surgiu nos meados da década de 1970, a partir das ideias elaboradas
por Gregory Frazier em um trabalho académico, enquanto desenvolvia sua dissertacdo de
mestrado, em 1975, exatamente, nos Estados Unidos (FRANCO; SILVA, 2010, p.24). Se
desenvolve, na préatica, na década, em 1981. Um casal de audiodescritores - Margaret Rockwell
(pessoa com deficiéncia visual) e Cody Pfanstiehl - realizam producbes com o recurso da fita
cassete para pecas teatrais, visitas a monumentos nos Estados Unidos, museus, parques, €
realizam trabalhos que impulsionam de forma significativa a introdugédo da audiodescri¢cdo na
TV. Nesse periodo, eles foram responsaveis pela audiodescricdo do primeiro espetaculo teatral,
em Washington DC, chamado de Major Barbara, no Arena Stage Theater (FRANCO; SILVA,
2010, p.24).

Em 1983, no Japdo, aconteceu a primeira transmissdo de TV com audiodescrigdo pré-
gravada pela NTV. Porém, como ndo foi utilizado o recurso SAP (Programa Secundario de
Audio)®, a implementacdo do recurso passava durante toda a transmissdo e ndo ficou
apropriado. Videntes também ouviam o som, se tornando uma a¢do desnecessaria, ja que o foco
do recurso € para pessoas com deficiéncia visual.

Nos Estados Unidos, em 1990, iniciou-se o estudo sobre a tematica da audiodescricao.
O objetivo era entender o perfil da populagdo com deficiéncia visual e seus costumes engquanto

assistiam televisdo, para poder compreender qual a contribuicao da informacao audiodescritiva

5pf. Editora Abril (2016, s.p.). A tecla SAP (abreviacéo para Second Audio Program, ou Segundo Programa de
Audio) permite a quem esta assistindo um filme pela televisdo escolher se quer ouvir o som original (geralmente
em inglés) ou dublado. Para que o sistema funcione é necessario que a imagem seja enviada com os dois tipos de
audio”.
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para essas pessoas, determinando a melhor forma para inseri-la na programacgao. Surge, entao,
0 Servico de Descricdo de Videos (DVS), que foi o primeiro provedor de materiais
audiodescritos pré-gravados pela televisdo americana (FRANCO; SILVA, 2010, p.25).

Ap0s a inclusao da audiodescricdo na TV, chegou a vez da Opera e do cinema utilizarem
este recurso. Nesse desenvolvimento, a informacgédo audiodescritiva chegou a Europa em 1985,
iniciando com a Inglaterra, que foi reconhecida pelo alto fluxo de produgdes audiovisuais com
audiodescricdo, recebendo o titulo de primeiro lugar em producdes com este recurso. Logo
apos, a Espanha e a Franca também iniciaram o uso dessa tecnologia assistiva em suas
producdes audiovisuais.

Os paises que utilizam esse recurso ha mais tempo sdo os Estados Unidos e a Inglaterra.
Os gue mais investem em audiodescricdo, seja na televisdo, teatro, cinema e outros produtos
audiovisuais, sao, aléem dos citados acima, a Alemanha, Espanha, Franca, Bélgica, Canada,
Australia e Argentina (FRANCO; SILVA, 2010). Diante desse desenvolvimento da informagao
audiodescritiva, varias areas iniciaram pesquisas para compreender melhor sua atuacdo na vida
de pessoas com deficiéncia visual, como Ciéncia da Computacdo, Inteligéncia Artificial e
Multimidia (FRANCO; SILVA, 2010, p.28).

A éarea de Estudos de Traducdo foi a que mais produziu pesquisas no campo da
informacdo audiodescritiva, a partir de 2000. Passou a compreender a audiodescricdo como
uma tradugdo audiovisual e intersemidtica, por buscar traduzir signos visuais em signos verbais.
A partir dessa percepcao surgiram varios estudos nessa linha e alguns modelos de formacgdo em
audiodescri¢do, como cursos de curta duracdo, lecionados por audiodescritores com experiéncia
de mercado, treinamento por parte de empresas que trabalhavam com o recurso e formacoes
académicas como modulos de cursos de Mestrado em Traducdo Audiovisual ou extensdo
(FRANCO; SILVA, 2010).

A realidade do recurso da audiodescricdo, no Brasil, ainda apresenta um quadro escasso
de pesquisas, em relacdo a realidade mundial e do cumprimento efetivo das leis. Porém,
algumas instituicdes universitarias Federais, Estaduais e privadas buscam o desenvolvimento e
a disseminacdo do tema pela atuacéo dos seus grupos e nucleos de pesquisa, e assim contribuir
para a formacdo de audiodescritores e a divulgacdo e conscientizagdo da importancia desse
recurso na incluséo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual.

As Universidades que possuem representatividade nesta tematica sdo as Federais de
Pernambuco, Minas Gerais e Bahia e as Estaduais do Ceara e de Feira de Santana, Universidade
de Brasilia (UNB), além da Pontificia Universidade Catdlica de Sdo Paulo (PUC-SP). Todas

pesquisam 0 assunto e promovem debates e discussdes dentro dos seus grupos e nucleos de
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pesquisa, visando o aprimoramento da audiodescri¢do, com o objetivo de otimizar esse recurso
e promover cada vez mais a autonomia e a independéncia sociais desse publico.

No Brasil comegou-se a falar sobre audiodescricdo a partir do desenvolvimento do tema
da acessibilidade social, com base na Lei n® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que assegura
as pessoas com deficiéncia visual e auditiva o livre acesso aos meios de comunicacéo:
“Estabelece normas gerais e critérios basicos para a promoc¢édo da acessibilidade das pessoas
portadoras de deficiéncia ou com mobilidade reduzida, e da outras providéncias” (BRASIL,
2000, s/p).

O recurso da audiodescricdo foi utilizado no Brasil, pela primeira vez, no festival
“Assim Vivemos: Festival Internacional de Filmes sobre Deficiéncia”, em 2003. O primeiro
filme exibido com cunho comercial foi “Irmaos de F¢”, do padre Marcelo Rossi (2005), logo
depois houve o langamento do “Ensaio sobre a Cegueira” (2008) e “Chico Xavier e Nosso Lar”,
ambos langados em 2010 (FRANCO, 2010).

A primeira peca com propdsito comercial a utilizar o recurso da audiodescri¢ao foi “O
Andaime”, realizada em 2007 no Teatro Vivo, por meio das agdes do Instituto Vivo, em Sao
Paulo. E a segunda peca audiodescrita, “A Graga da Vida”, estreou no mesmo teatro, também
em 2007. Os primeiros filmes com o recurso da audiodescrigdo exibidos em mostras ndo
tematicas foram o “Festival Internacional de Curtas-metragens de Sdo Paulo” (2006 e 2007) e,
em 2007, o “Festival de Cinema de Gramado” (FRANCO; SILVA, 2010, p.28).

Na danca, o espetaculo “Os Trés Audiveis” (2008) consagrou-Se COMO O primeiro
espetaculo de danca audiodescrita no pais. No quesito da publicidade e propaganda, a empresa
de cosméticos Natura, em 2008, elaborou o primeiro comercial de TV com audiodescrigdo, com
a veiculagdo de uma propaganda na sua linha produtos, Natura Naturé (SANTANA, 2010,
p.28).

A primeira 6pera com audiodescri¢do no pais aconteceu em abril de 2009, no “XIII
Festival Amazonas de Opera”, com o tema Sansdo e¢ Dalila (MOTTA, 2010, p.28). Esta
modalidade de tradug&o intersemidtica teve importantes inciativas, como as sessdes mensais de
filmes audiodescritos ao vivo na Associacdo Laramara, em Sao Paulo, e o projeto do Ponto de
Cultura — Cinema em Palavras — promovido pelo Centro Cultural Louis Braille, em Campinas.
E no final de 2008 as pessoas com deficiéncia visual também ganharam o primeiro site de filmes
acessiveis, o <www.blindtube.com>, uma iniciativa da Lavoro Produgdes, Educs e Cinema
Falado. Atualmente, o site encontra-se fora do ar (MAYER, 2012, p. 24).

Um grande percurso de inclusdo e acessibilidade desse publico se deu a partir da Lei n°
10.098, de 19 de dezembro de 2000 (BRASIL, 2000), sendo que apenas em 2004 que o Decreto
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n°5.296 (BRASIL, 2004) determinou a implantagdo de sistemas que garantem o acesso desses
cidad&os ao audiovisual.

Em 2006 foi registrada a Portaria n® 310, de 27 de junho de 2006 (BRASIL, 2006), a
qual aprova o uso de “recursos de acessibilidade, para pessoas com deficiéncia, na programacéo
veiculada nos servigos de radiodifusdo de sons e imagens e de retransmissdo de televisao”.
Porém foram publicadas outras Portarias (403, 466 e 661, BRASIL, 2008) suspendendo, depois
restabelecendo, e por fim suspendendo novamente a obrigatoriedade da informacéo
audiodescritiva.

Apenas em 1° de julho de 2011, através da Portaria n°® 188/2010 (BRASIL, 2010), o
recurso da audiodescricdo, entrou em vigor e se tornou obrigatorio para as emissoras de TV
abertas do pais disponibilizarem na sua programacao semanal, por meio da funcéo da tecla SAP,
no minimo duas horas com o uso do recurso. E em 2010 iniciou-se 0 processo de normatizacao
da audiodescricdo estabelecido pela ABNT (Associacdo Brasileira de Normas Técnicas).
Porém, apesar de ganhar reconhecimento legal, esse recurso da audiodescricdo ainda néo é
utilizado de forma efetiva pelo pais.

A audiodescricdo aumenta a compreensdo do texto audiovisual para a pessoa com
deficiéncia visual. Existe “uma super valorizacdo do sentido da visao, como se fosse a Unica
forma de perceber e/ou ler o0 mundo ao nosso entorno. A cultura visuocéntrica impregna o
homem de tal forma, que o faz esquecer que temos cinco sentidos, além da intuicdo”
(VIRALONGA, 2010, p.160). Dessa forma, o recurso da audiodescricdo se torna vital para
auxiliar as pessoas com deficiéncia visual a superar a sua limitacdo fisica, pois através dele é
possivel compreender e acessar diversos ambientes culturais, exercendo sua cidadania.

Nesse contexto, percebe-se a importancia do cientista da informagdo em participar
ativamente desse didlogo inclusivo, trazendo as colaboragdes da area da Cl para esse campo da
informacdo audiodescritiva. J& que o propoésito da Cl é proporcionar 0 acesso ao usuario,
independente de suas deficiéncias, sejam elas fisicas, sensoriais ou intelectuais, os cientistas da
informacdo devem buscar levar a informacdo a esse individuo, para que ele adquira
conhecimento e um possivel discernimento critico sobre sua realidade social. E é exatamente
isso que a informacdo audiodescritiva proporciona a esse usuério com deficiéncia visual, uma
possibilidade de ter acesso a informacédo e a partir dai construir suas proprias opinides e
concepcdes sobre o contexto social em que vive.

Esse contexto envolve as tematicas da inclusdo social, cultura, democracia e cidadania.
E valido relatar a importancia de cada fator desses na constituicio de qualquer individuo,

principalmente do individuo com deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou intelectual. Devido a
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essa relevancia, segue nas linhas abaixo uma breve anélise sobre esse contexto que envolve a
pessoa com deficiéncia visual na sociedade atual.

A expressao ‘inclusdo social’, apresentada por Ladeira e Amaral (1999, apud
PASSERINO; MONTARDO, 2007, p. 4), oferece uma definicdo coerente e interessante
“..como um processo que se prolonga ao longo da vida de um individuo e que tem por
finalidade a melhoria da qualidade de vida do mesmo”. Percebe-se que, ao falar de inclusdo
social, ndo necessariamente existira do outro lado uma exclusao social total, e sim em alguns
aspectos da vida do individuo.

O contexto em que o cidaddo estd inserido pode envolver a sua independéncia e
estabilidade de renda, desenvolvimento humano, qualidade de vida, equilibrio nas
oportunidades e nos direitos do homem no grupo social de que faz parte; logo, em algum
momento, uma dessas dimensdes pode estar em desvantagem com relacdo aos demais, e assim
apresentar uma oportunidade para a¢Ges que levem a inclusdo social do cidadao.

A inclusdo sociocultural esta ligada a todas as pessoas que por algum motivo ndo
possuem as mesmas oportunidades de acesso que outras, e isso ocasiona um sério problema de
desenvolvimento e crescimento social na vida desses individuos. As pessoas com deficiéncia
comecaram a ter representatividade por meio de organizagdes sociais, como a ONU, que tem
um papel vital nesse processo. Em 1975, através da Declaragdo de Direitos das Pessoas
Deficientes, proclamada pela ONU (1975), séo retratadas questdes de igualdade nos direitos e
nos deveres desse publico e nos atos de cidadania que o mesmo realiza no ambiente social.

A partir de 1981, também através da ONU, as pessoas com deficiéncia visual tiveram
outro auxilio no processo de inclusdo social, pois a instituicdo criou um decreto, designando o
ano de 1981 como Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncias (AIPPD), caracterizando
um momento de percepcao social, onde comecam a ser discutidos os direitos e deveres das
pessoas com deficiéncias (ONU, 1981).

De acordo com o Programa de A¢do Mundial para Pessoas Deficientes, da ONU (1982),
a determinacdo do efeito de uma deficiéncia esta baseada na negacdo de oportunidades que o
ambiente social impde a esse individuo, ou seja, ndo é a sua deficiéncia que o deixa a margem
e sim a exclus&o que o seu proprio meio social impde. E vital a participacdo de todos para
garantir um desenvolvimento social, logo, a ONU, no programa supracitado, decretou que as
pessoas deficientes sdo consideradas cidadds iguais a qualquer outra pessoa sem deficiéncia,
pois auxiliam a construir o ambiente social, logo possuem direitos e deveres que devem ser

legitimados e respeitados.
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Desde entéo, diversos projetos de leis, portarias, decretos e leis estdo sendo criados para
auxiliar no processo de incluséo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, como a
criacdo da Lei Brasileira de Inclusdo (LBI - Lei n® 13.146/15), que a partir do més de janeiro
de 2015, “[...] veio para assegurar e promover, em condi¢des de igualdade, o exercicio dos
direitos e das liberdades fundamentais por pessoas com deficiéncia. A LBI é também um marco
legal para o acesso dos conteudos culturais pelas pessoas com deficiéncia” (NAVES; MAUCH,
ALVES; ARAUJO, 2016, p. 7).

As acdes democraticas devem contemplar esse processo de incluséo social no pais. E de
acordo com Bobbio (1996 apud VITALE, 2010, p.12), a democracia ¢ vista “como algo
dindmico, como um processo em constante transformacao”, ou seja, ela € percebida como uma
esfera que esta se construindo juntamente com a sociedade, que apresenta o0 seu ponto de vista
através do voto, das intervencOes das politicas publicas, dentre outros pontos, que trazem o
didlogo entre a populacgéo e o Estado.

A democracia praticada no Brasil caracteriza agdes politicas e legais realizadas com a
intervencdo da populacdo, logo, pessoas com deficiéncia visual também tém direito de se
mostrar ativos na sociedade, com acesso as questdes sociais, culturais, politicas, econdmicas,
obtendo assim, acesso ao setor profissional, esportivo, educacional, do lazer, dentre outros
setores sociais, no exercicio da cidadania.

O termo cidadania pressupde uma vida em sociedade. Segundo Benevides (2004, p.5),
“Os direitos do cidaddo e a propria ideia de cidadania nao sdo universais no sentido de que eles
estdo fixos a uma especifica e determinada ordem juridica-politica”. Logo, o cidaddo pode
construir sua identidade por meio desse conjunto de informagdes sociais, que caracterizam 0s
seus habitos e costumes dentro do seu ambiente social, e o auxilio da informacao
audiodescritiva pode ser um dos suportes para a construcdo dessa identidade e da incluséo e
acessibilidade sociais desse cidadao.

A cidadania cultural, segundo Chaui (2006, p. 67), se refere “a cultura como direito dos
cidaddos e como trabalho de cria¢do”. O individuo tem direito ao acesso a cultura de forma
plena e deve contribuir com a construcao desses aspectos culturais no pais, pois a cultura € algo
continuo e de construcdo permanente. Por meio de projetos culturais, por exemplo, o cidadao
podera expor os fatores culturais que regem seu ambiente social, manter viva alguma
caracteristica histdrica que identifica determinado costume e habito de um povo e dessa forma
garantir o direito a memoria social, no momento em que essas agdes sao realizadas e registradas.

A cultura promove a construgéo de contextos sociais nos quais se inicia um processo de

interacdo entre os individuos, gerando a sociabilidade de um determinado grupo. Botelho (2001,
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p.74) afirma que “Na dimensdo antropoldgica, a cultura se produz através da interacdo social
dos individuos, que elaboram seus modos de pensar e sentir, constroem seus valores, manejam
suas identidades e diferengas e estabelecem suas rotinas”; ou seja, a cultura promove o
desenvolvimento de representacdes simbdlicas das pessoas dentro do seu ambiente social.

O “comportamento do individuo depende de um aprendizado, chamado de
endoculturacdo - mediante a educacdo que recebe” (LARAIA, 1988, p.20). Sendo assim, o ser
humano precisa agir em conjunto e interagir socialmente para construir seus habitos e costumes.
A informacdo audiodescritiva surge, nesse contexto, para tentar promover essa insercao das
pessoas com deficiéncia visual em cenas culturais, proporcionando interacéo entre este publico
e 0s contextos sociais. Possibilita, por meio dessa acessibilidade social, que essas pessoas
possam interagir com outros individuos em contextos culturais que proporcionam a geracéao de
conteddo e de conhecimento, como em exposi¢es de museus, pecas de teatro, dentre outras
cenas.

Botelho diz que “A dimensdo sociologica da cultura refere-se a um conjunto
diversificado de demandas profissionais, institucionais, politicas e econdmicas, tendo, portanto,
visibilidade em si propria” (BOTELHO, 2001, p. 74). A autora diferencia as dimensdes
culturais antropoldgica e socioldgica, expondo na ultima uma ideia da formacao do individuo
indo além do seu cotidiano, levando a uma producdo organizada para gerar uma interacdo
direcionada a um determinado campo na vida do homem, por exemplo, através das atividades
culturais que utilizam a audiodescricdo e podem promover a inclusdo social, colaborando,
assim, na formacéo da cidadania do individuo.

Diante desse breve comentario das tematicas que envolvem a pesquisa, a seguir sera
abordado o contexto da memoria, preservacao e politicas de salvaguarda apresentadas pela Cl

e como esses aspectos podem ser dialogados no &mbito da informacéo audiodescritiva.

2.1.5 Memdria Social, Preservacéo e Salvaguarda

O atual contexto tecnoldgico em que a sociedade contemporanea se encontra, retrata
uma realidade do ciberespaco, onde tudo estd conectado e vinculado a uma perspectiva global.
As TIC e a sua apropriagédo por parte dos individuos, instituicdes e grupos sociais, produzem e
replicam muita informacdo que termina se tornando a memdaria social daquela comunidade de
que fazem parte.

Segundo Almeida e Nogueira (2012, p. 317):
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Na Sociedade da Informacdo, o ciberespaco vem sendo cada vez mais
utilizado como um importante mediador de amplas atividades (como
intercdmbio de informacdes, ideias, conhecimentos), ampliando o capital
sociocultural dos individuos e grupos neles conectados.

Esses grupos conectados, segundo os autores supracitados, terminam construindo uma
“memoria coletiva digital”. E uma forma inovadora de memoria social, que apresenta pontos
positivos, no que se refere ao nivel de informacdo compartilhada e a interagdo promovida entre
0s participantes constituintes dessa memaoria, como também aspectos negativos, pois muita
informagdo termina se perdendo. Ainda ndo existe no conceito digital um discernimento
coerente sobre 0 que se deve excluir ou ndo e também qual material deve ser disseminado ou
ndo. Essa escolha fica por conta dos integrantes desse grupo social que estd construindo a
“memoria digital”, juntamente com os provedores de armazenamento disponibilizados na
Internet (Google Drive, Google Groups, Facebook, Instagram, Twitter, Linkedin, Yahoo
Groups, dentre outros), apresentando um vasto campo para andlise e discussao desse novo
ambiente digital.

O comportamento do usuario mudou nessa nova perspectiva global. Além de usuério,
ele passa a ser produtor e mediador da informagao também. “A socializa¢cdo do conhecimento
e da informacdo a partir de processos sociais da agdo e/ou mediacdo cultural, ganha novos
sentidos e desdobramentos” (ALMEIDA; NOGUEIRA, 2012, p 317).

O fluxo informacional promovido pelas TIC permite a organizacdo e interlocucdo de
diversos atores que dialogam entre si e trocam varias informacdes sem a necessidade de um
agente Unico, mediador dos conteddos. O que ocorre no ciberespaco é uma liberdade para
manifestacdes e diversas opinides, nas quais 0s usuarios se tornam mediadores, produtores e
receptores das informacdes ali trocadas e armazenadas.

Nesse contexto se tem a oportunidade de usar a

[...]Jtecnologia informacional como recurso, € a partir da discussdo e da
integracdo entre as pessoas que 0 seu conteddo serd construido e
compartilhado - nessa perspectiva, podem ser encaradas como ferramentas
online projetadas para permitir a interacdo social a partir do compartilnamento
e da criacdo colaborativa de informacdo nos mais diversos formatos.
(ALMEIDA; NOGUEIRA, 2012, p. 319 e 320).

Essa interagdo social que parte do compartilhamento de informagdes também promove
0 armazenamento dessas informacdes, e um ponto critico a ser abordado nesse contexto social
é a necessidade de preservacao e salvaguarda desse material. Tudo que é produzido demonstra

ligagdo direta com a cultura, economia, politica e aspectos sociais da época, sendo assim faz
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parte da memoria daquela comunidade, durante periodos especificos. E por isso deve ser
resguardada, pois constitui a histéria daquele ambiente social.

Apesar do retrato contemporaneo de efemeridade, rapidez, descarte e de constante
mudanca e expansdo devido ao avanco das TIC, é preciso dedicar tempo e estudos para
promover solugdes, criar regras que estabelecam normas para salvaguardar essa “memoria
coletiva digital”.

O papel da ClI, nesta pesquisa, € compreendido como uma funcédo social. A area deve
promover acesso a informacao, respeitando o direito que o usuario tem em obter a informacao,
especificamente no processo de acesso e busca do que necessita. Sendo assim, suas teorias,
técnicas e praticas envolvem solugdes cientificas para promover a organizacao da informacao
e facilitar esse acesso e também a recuperacdo dessa informacdo pelo usuério. Por isso, a
importancia das técnicas e acbes de preservacdo e politicas de salvaguarda para manter a
memoria social nesse contexto digital e totalmente globalizado.

A memoria coletiva e a individual evidenciam a evolucdo social, caracterizando 0s
habitos e comportamentos de uma sociedade por meio dos registros realizados. Essas
informacdes retratam as recordagdes e os feitos econdmicos, culturais, sociais e politicos da
época. Para 0 usuério, € importante reviver esse contexto e compreender o passado, que fez a
base para o futuro em que esta vivendo. Sendo assim, a necessidade de preservar e salvaguardar
é vital para a construcdo historica da sociedade e de seus membros.

Segundo Oliveira, Souza e Marinho (2012, p. 588):

Os documentos podem ser criados em varios tipos de suporte, sendo um dos
mais conhecidos o papel. Para os documentos criados com a utilizagdo do
computador, correspondentes aos documentos digitais, o processo de
organizacdo, tratamento e preservagdo ndo deve ser esquecido.

O conceito de preservacdo baseia-se no conjunto de medidas de cunho administrativo
que, por meio de politicas, colaboram com a integridade da informag&o contida nos registros de
qualquer formato (OLIVEIRA; SOUZA; MARINHO, 2012). O objetivo de preservar € manter
aquela informacéo acessivel sempre aos usuarios, conservando seu conteudo, sua aparéncia e 0
formato utilizado, mesmo diante das alteragdes tecnologicas das leituras desse formato.

A salvaguarda, nesse contexto, envolve 0 acesso, preservagao e restauro, conhecimento,
conservacdo e prospeccdo e a aquisicdo do material, ou seja, vai além do processo de
preservacao, tendo ele no seu contexto como uma fase para manter o material acessivel aos

usuarios, sempre que for necessario. Salvaguardar é garantir a preservagao, € um processo,
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segundo o Instituto do Patriménio Artistico e Cultural da Bahia (IPAC, 2016, s.p), que significa
“proteger, conservar e preservar. Assegurar a permanéncia da memoria de um povo e sua
cultura”. Portanto, salvaguardar estd ligado intimamente com politicas preventivas de
preservacdo do material, da memoria social em si.

No ciberespaco contemporéneo € preciso utilizar as TIC para manter a realizagdo do
processo de preservacdo e salvaguarda. Esses recursos tecnol6gicos permitem organizar a
informacdo de forma que facilite uma rapida localizacdo do que o usuario necessita. Segundo
Oliveira; Souza e Marinho (2012, p.591):

A utilizacdo de documentos digitalizados pode proporcionar um acesso
continuo, vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana, resguardando o0s
originais de manipulacdo desnecessaria, retardando consequentemente sua
deterioragdo. A tecnologia digital surge como uma possibilidade para
proporcionar um compromisso entre preservagao e acesso ao documento, que
de uma forma geral deixam de ser conflitantes para serem operantes.

Nesse contexto, aléem de proporcionar um compromisso com a preservacao e 0 acesso,
as TIC também podem oferecer mecanismos para salvaguardar os materiais, permitindo a
manutencao da memoria social e, como informaram Almeida e Nogueira (2012), uma “memoria
coletiva digital”.

As acles de preservacao e as politicas de salvaguarda, como salvar em varios ambientes
fisicos e virtuais e em diversos formatos, aliadas aos recursos das TIC, com garantias legais e
normativas para a preservagdo, podem auxiliar a construcdo da memoria social da informacéo
audiodescritiva brasileira. E assim proporcionar mais um salto no desenvolvimento desse
recurso, relevante para o publico com deficiéncia visual e consequentemente para o crescimento
da inclusdo e acessibilidade dessas pessoas.

O tedrico Foucault (1979, p. 18) afirma que “O que se encontra no comego historico das
coisas nao é identidade ainda preservada da origem - ¢ a discordia entre as coisas e o disparate”,
ou seja, cada época forma uma nova construcdo de fatos histéricos, com aspectos e valores
envolvidos com a tematica politica, econdmica e religiosa daquele momento, que estabelece o
discurso da sociedade vigente. Sendo assim, o ambiente social estd em eterna construgao.
Segundo Foucault (1979, p. 20), “A historia, com suas intensidades, seus desfalecimentos, seus
fatores secretos, suas grandes agitacdes febris como suas sincopes, € o proprio corpo do devir”.
Logo, percebe-se que, para formar a memoria social, € preciso estar em uma constante

construcdo, pois € desse ir e vir que o devir promove a constituicdo dessa identidade social.
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Diante desse processo de construgdo continuo € que se percebe a importancia da
implantacdo das teorias, técnicas e praticas da Cl, para auxiliar na constituicdo da memadria
social de cada etapa historica, permitindo que os capitulos ja escritos, possam ser acessados e
aprimorados, dando assim, continuidade aos dialogos entre o passado e o presente, por meio do
devir historico.

O cientista da informagdo necessita promover o acesso a informagdo com foco no
aprendizado do usuério. S8o as demandas dele que devem ser atendidas e para tal esse
profissional deve mediar esse processo de disseminacéo, transmissdo, otimizacao, recuperacao,
dentre outros pontos que caracterizam o fluxo informacional, se preocupando com o
desenvolvimento da comunidade que atende.

A ClI deve possibilitar o acesso a informacdo de acordo com o usuario, correspondente
ao seu nivel de conhecimento e interesse. E preciso adequar a informacéo de forma que ela se
torne acessivel e compreensivel para o usuario, sem constar apenas como um volume de
contetido, sem possibilidade de aprendizado. E preciso sair da dimens&o técnica e partir, com
auxilio da ClI, para um contexto de dialogos criticos e participacdes efetivas do cidad&o.

A informacdo constréi o ser humano e mantém ativa suas relagdes com os demais
individuos presentes na comunidade. E preciso que tenham acesso a informacgdes que
propiciem uma construgdo positiva do conhecimento e do aprendizado, que levem esses
individuos a desenvolver seu senso critico dentro do seu ambiente de socializagéo.

A importancia do incentivo das atividades culturais pode ser um ponto vital para
desenvolver a vida do individuo no seu universo social, transformando-o em cidaddo. Por isso,
a sua relevancia dentro do contexto social atual, no qual é latente a exclusdo social e a
distribuicdo errbnea dos fatores basicos para a sobrevivéncia humana: educacdo, salude e
melhores condicdes de vida, pois todos esses fatores constituem a vida do ser humano, tendo
sempre como base o0s aspectos culturais que estdo representados em todos 0s outros campos da
vida social.

Ainda dentro desse contexto do incentivo das atividades culturais, € importante o seu
aprimoramento, por meio da informacgdo audiodescritiva, para desenvolver a vida da pessoa
com deficiéncia visual, no seu ambiente, possibilitando a inser¢do social do cidaddo com o
aporte da tecnologia audiovisual. Dai a relevancia da implantacdo desse recurso no dia-a-dia
desse publico, pois essa acdo ird diminuir a excluséo sociocultural e intelectual que persiste na
sociedade brasileira, quando se trata em atender as necessidades basicas da inclusdo dessas

pessoas.
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A seguir, continuaremos analisando nos préximos capitulos a informacédo
audiodescritiva como uma tecnologia assistiva, que promove uma melhor compreensdo das
cenas culturais, impulsionando a incluséo e acessibilidade sociais de pessoas com deficiéncia
visual, possibilitando a construcdo, e também a ampliacdo, constante de sua consciéncia nesse

quadro social do qual faz parte.
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3 BREVE HISTC')RICO,SOBRE AS PESSOAS COM DEFICIENCIA E AFORMACAO
DOS GRUPOS E NUCLEOS DE PESQUISA QUE TRABALHAM COM A
INFORMACAO AUDIODESCRITIVA

Este capitulo traz um breve histérico, conceitos e legislagdes sobre o desenvolvimento
social das pessoas com deficiéncia na sociedade, juntamente com as caracteristicas da lei da
acessibilidade relativas a esse publico; a pratica das atividades culturais e a importancia da
informacdo audiodescritiva nesse contexto, como meio de acessibilidade, também séo
abordadas neste capitulo. Nos referimos, ainda, as estruturas dos grupos e nucleos de pesquisa
das Universidades Federais da Bahia, Minas Gerais, Pernambuco e a Estadual do Ceard, seus
lideres, sua atuacdo nacional no campo da audiodescri¢do, seus estudos e analises sobre o tema
e a formacdo dos audiodescritores. Também nos reportamos a como as Universidades Federais
e a Estadual analisadas se comportam no que diz respeito a possibilidade de acesso e
recuperacdo da memoria social, preservacao e salvaguarda desses materiais audiodescritos, para
compreender que a importancia de fomentar o uso da informacdo audiodescritiva deve ser
percebida na mesma proporcao da necessidade de preservacdo e salvaguarda desses materiais

produzidos.

3.1 APESSOA COM DEFICIENCIA

Segue, nas subsec¢des abaixo uma abordagem geral sobre a pessoa com deficiéncia, as
principais leis e as atividades culturais que auxiliam na incluséo e acessibilidade sociais das

pessoas com deficiéncia.

3.1.1 Breve analise histdrica sobre as pessoas com deficiéncia

A diversidade humana é perceptivel em qualquer camada social, etnia ou género. Essa
diversidade pode ser percebida como dimensional, que “refere-se aos aspectos quantitativos
como altura, peso, tamanho e largura dos membros”; perceptiva, “refere-se a variacdo
decorrente da perda dos sentidos por parte da populagdo, maximizada pelo grau, que interfere
na forma de relacionamento com 0 meio fisico’; motora, que se refere a questdes de mobilidade
fisica urbana; cognitiva, que “interfere na capacidade de recep¢do e processamento de
informacdo, na orientagdo espacial e temporal. Inclui problemas de memdria, orientacao e
dificuldades na fala, leitura, escrita, ou compreensao de palavras”; e demografica, que “refere-

se & variacdo humana decorrente do envelhecimento da populacdo e ao aumento das migracdes,
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que configuram aspectos determinantes na diversidade cultural funcional” (CARDOSO;
SCHERER,; SILVA, 2016, s.p.).

Dessa forma, devido & diversidade humana, o discurso de inclusdo social e
acessibilidade social para pessoas com deficiéncia ndo pode ser minimizado e nem separado de
uma anélise critica, pois sua dimensdo e importancia social sdo vitais para o desenvolvimento
da cidadania desse publico. Diante dessa realidade, nas linhas que seguem teremos uma breve
analise historica que influenciou bastante a construcao do discernimento cultural dos individuos
sobre o tema em questdo. Essa analise visa a ampliar a compreensdo sobre as formas de
interpretacéo da deficiéncia ao longo do tempo.

A pesquisa segue o método de abordagem dialético materialista, conforme foi relatado
na Introducdo. Esse passo a passo do caminho metodologico sera detalhado no capitulo quatro.
Porém, como o método escolhido desenvolve toda a escrita da pesquisa, neste capitulo ndo seria
possivel expor o sujeito analisado — pessoa com deficiéncia visual — sem descrever, em uma
breve analise, a construcdo histdrica da pessoa com deficiéncia, j& que a dialética materialista
desenvolve suas bases na historia, para entdo poder dialogar sobre determinado tema, com mais
propriedade.

Freud (1919, apud FREITAS, 2007) retrata que a deficiéncia, por ser um campo pouco
familiar, na maioria das épocas foi concebida como algo estranho, ou seja, algo que ndo é
familiar para aquele publico. Sendo assim, segundo a Associacdo Nacional dos Membros do
Ministério Publico de Defesa dos Direitos do Idoso e Pessoas com Deficiéncia (AMPID, 2012),
pode ser feita uma linha cronoldgica desse processo de “estranheza” atribuido a pessoas com
deficiéncia. Esse processo estd intimamente associado aos fatos historicos e a evolugdo da
sociedade, no que diz respeito a sua legislacao e seu “olhar cultural” sobre o tema.

Na era primitiva (cerca 3.500 anos a.C.), segundo AMPID (2012, s.p.), ndo existem
registros dos comportamentos dos primeiros grupos de individuos em relacdo a pessoas com
deficiéncia. O que se presume, segundo estudiosos, € que devido ao periodo hostil, onde o mais
forte, o mais rapido era quem conseguia espago — pois nessa época era normal se desfazer de
pessoas com deficiéncia, pois atrasavam o grupo —, € as questdes climdticas também, que
variavam do frio intenso ao calor intenso, podiam dificultar a sobrevivéncia das pessoas com
deficiéncia.

O Egito Antigo é caracterizado pela AMPID (2012, s.p.), diante das evidéncias
arqueoldgicas, como uma época na qual a pessoa com deficiéncia ndo tinha impedimento em
participar das cenas culturais. Segundo a associagdo, “no Egito Antigo, ha mais de cinco mil

anos, a pessoa com deficiéncia integrava-se nas diferentes e hierarquizadas camadas sociais
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(farads, nobres, altos funciondrios, artesaos, agricultores e escravos) ” (AMPID, 2012, s.p.).
“Foram encontrados n0S papiros ensinamentos morais no Antigo Egito que ressaltam a
necessidade de se respeitar as pessoas com nanismo ¢ com outras deficiéncias” (AMPID, 2012,
s.p.). Por muito tempo o Egito Antigo chegou a ser conhecido como “Terra dos Cegos”, porque
0 povo possuia um alto indice de infec¢des nos olhos que resultavam na cegueira. Muitos dos
seus papiros constam formulas para tratar essas doencas, para curar os olhos (AMPID, 2012,
s.p.).
Na Grécia, segundo a AMPID (2012),

Platdo, no livro A Republica, e Aristoteles, no livro A Politica, trataram do
planejamento das cidades gregas indicando as pessoas nascidas “disformes”
para eliminacdo. A eliminagdo era por exposi¢do, ou abandono ou, ainda,
atiradas do aprisco de uma cadeia de montanhas chamada Taygetos, na Grécia
(AMPID, 2012, s.p.).

Em Esparta, na Grécia, como havia uma intensa dedicacao a guerra, criou-se 0 costume
de eliminar todos aqueles que nascessem com deficiéncia, pois s6 os fortes sobreviviam ao
exército e suas batalhas, segundo AMPID (2012, s.p.).

O que se percebe € que, nesse periodo histérico, para uma pessoa com deficiéncia
sobressair e ter um lugar representativo na sociedade teria que mostrar que tem “utilidade”, por
meio de habilidades. O pensamento mitico, sobrenatural e 0 mistério dos deuses reinava nesse
periodo. Como é o caso do mito de Hefesto, dito como o ferreiro divino, filho de Zeus e Hera.
Hera ao ver o filho nascer com deficiéncia, o rejeitou. Hefesto nasceu com as pernas atrofiadas.
Zeus, em sua ira, o coloca para fora do Olimpo. Para sobreviver, Hefesto, teve que mostrar suas
habilidades em metalurgia e artes manuais. Para retornar ao Olimpo, segundo 0 mito, Hefesto
teve que fazer um trono para Hera, criando uma armadilha que a manteria presa, onde so ele
poderia liberta-la. Para tal, Hera teria que permitir a volta dele ao Olimpo e deixa-lo assumir
seu lugar na morada dos deuses (AMPID, 2012).

Em Roma, “Aos pais era permitido matar as criancas que nasciam com deformidades
fisicas, pela pratica do afogamento” (AMPID, 2012, s.p.). As leis romanas da Antiguidade nao
eram favoraveis para as pessoas com deficiéncia, pois aqueles que ndo morriam eram
explorados na cidade, participando de cenas de entretenimento, ou iam pedir esmolas. J& no
Império Romano, com o surgimento do cristianismo surge a disseminacdo da caridade e o amor
entre as pessoas, por isso as camadas menos favorecidas, inclusive as pessoas com deficiéncia,
passaram a ser mais acolhidas socialmente, através do apoio medico com o surgimento de
hospitais para cuidar desse publico (AMPID, 2012).
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A Idade Média, “E marcada por precarias condi¢des de vida e de satde das pessoas. A
populagéo ignorante encarava o nascimento de pessoas com deficiéncia como castigo de Deus.
Os supersticiosos viam nelas poderes especiais de feiticeiros ou bruxos” (AMPID, 2012, s.p.).
Ja na ldade Moderna passa de um periodo de grande ignorancia para o surgimento de novas
ideias, a partir da Revolugdo Francesa. Umas das revelacGes desse periodo é o surgimento da
escrita no sistema braille, criada por Louis Braille (AMPID, 2012).

O século XX é caracterizado como um periodo que apresentou importantes avangos para
as pessoas com deficiéncia, sobretudo em relacdo a legislacéo e as ajudas técnicas por meio de
recursos tecnoldgicos assistivos. Alguns instrumentos ja existiam, mas nesse periodo foram
aperfeicoados e muitas instituicdes e associa¢des surgiram em prol desse publico no mundo.
Como ja foi citado nessa pesquisa, no capitulo dois, a ONU teve importante participacdo no
reconhecimento das pessoas com deficiéncia, mundialmente, quando intitulou o ano de 1981
como Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia.

No Brasil, no periodo de 1840 a 1889, por incentivo do Imperador Dom Pedro 11, criou-
se o Imperial Instituto dos Meninos Cegos, atual Instituto Benjamin Constant, que impulsionou
de forma marcante a insercdo das pessoas com deficiéncia na sociedade. Diante de tantas
alteracOes e percepgdes historicas, as pessoas com deficiéncia tiveram a primeira manifestacdo
publica no pais, em prol de seus direitos, em 1970, formada por pessoas videntes e pessoas com
deficiéncia. Em 1979 essa manifestacdo comecou a ser realizada com um publico quase
unanime de pessoas com deficiéncia, pois esses comecaram a perceber a importancia de lutar e
conquistar seu direito de cidaddo e ndo se contentar apenas com caridade AMPID (2012, s.p.).

No Brasil, em 1980, foi realizado o | Encontro Nacional de Pessoas Deficientes
colaborando com a ampliacdo da visibilidade dos direitos desse publico na sociedade. Com a
acdao da ONU, de criar o Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, surge a importante
mudanca na terminologia, acrescentando a palavra “pessoa”, ao falar desse publico. Devido a
acOes ocorridas nesse ano, a ONU exigiu que o Brasil criasse uma Comissdo Nacional das
Pessoas com Deficiéncia. Nesse mesmo ano, foi realizado o | Congresso Brasileiro de Pessoas
Deficientes e o 1l Encontro Nacional de Entidades de Pessoas Deficientes, em Recife, Brasil.

Esses acontecimentos foram vitais para que esse publico se reconhecesse como
cidadaos, conseguisse organizar suas reivindicacOes diante de suas necessidades e tambem a ter
uma “voz” mais representativa no pais. Em 1983 ocorreu o III Encontro Nacional de Entidades
de Pessoas Deficientes, agora em Sdo Bernardo do Campo, em S&o Paulo. Entre 1987 e 1988,
com a Assembleia Nacional Constituinte, promoveram-se diversas a¢6es de politicas publicas

em prol de pessoas com deficiéncia, como a criacdo da Coordenadoria Nacional de Integracao
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da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), em 1989, e logo depois o Conselho Nacional da
Pessoa Portadora de Deficiéncia (CONADE), como uma iniciativa das pessoas com deficiéncia
para criar o elo delas com o governo, ja que 0 CORDE, era uma ac¢ao do governo para com elas.

De 2006 a 2008, surgiram as Conferéncias Nacionais da Pessoa com Deficiéncia e a
Convencédo dos Direitos das Pessoas com Deficiéncia, propriamente dita, em novembro de
2006, assinada pelo Brasil em 30 margo de 2007, e em 9 de julho promulgada como ato
constitucional pelo Senado Federal.

Diante desse contexto, é visivel o porqué da discriminacdo e do preconceito com esse
publico. A constituicao histérica, social e politica dessas pessoas com deficiéncia foi embasada
em diversos estigmas e estere6tipos que denegriam esse ser como cidaddo, deixando-o quase
sempre a margem do contexto social. Ap6s muitas transformacdes historicas, como foi
explicitado, é que esse publico comegou a ser reconhecido como sujeito social e merecedor de
todos os direitos, como qualquer outro cidaddo. No entanto, essa realidade inicial promove até
os dias atuais dificuldades de insercdo e de acessibilidade dessas pessoas com deficiéncia
(fisica, sensorial ou intelectual) a esfera social.

As legislacdes vigentes, citadas nessa pesquisa no capitulo dois e neste capitulo, trazem
a realidade ideal que essas pessoas deveriam usufruir; porém, o que se percebe nesse contexto,
séo as contradi¢cdes mediante ao que foi promulgado em decretos, projetos de leis e leis, e a real
situacdo desse publico no campo cultural, politico e econdmico da sociedade contemporanea.

Esse quadro histérico mostra que as deficiéncias, na maioria das vezes, sdo reconhecidas
na sociedade como uma doenca crénica. Em certas comunidades mais carentes esse estigma
dado a pessoas com algum tipo de deficiéncia sdo mais visiveis devido ao baixo nivel de
esclarecimento sobre 0 assunto, dai a situacdo pode ser analisada em uma perspectiva negativa,
como se essas pessoas fossem incapazes e por isso devessem ficar excluidas, vivendo em outro
ciclo social; ndo se pensa em incentivar a integracdo, a sociabilidade desse publico.

De acordo com Maciel (2000), as pessoas que possuem alguma deficiéncia, seja ela
fisica, sensorial ou mental, passam a sofrer por um estigma cultural, no qual se vé a deficiéncia
como um problema, e para promover a inclusdo social desse publico é necessario um esforco
governamental, iniciado pelo processo de esclarecimento da sociedade sobre a questdo da
deficiéncia no individuo e, posteriormente, no surgimento de oportunidades no setor
educacional e profissional, para que as pessoas com deficiéncia sejam vistas como cidadaos
com a capacidade que os aproxima dos demais.

O que se percebe é uma realidade contraditoria & aplicacdo correta dos direitos

adquiridos por esse publico, pois, apesar do apoio legislativo que vem sendo construido, como,
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por exemplo, o que foi promulgado na Lei n° 10.098, de 19 de dezembro de 2000 (BRASIL,
2000), no que se refere a acessibilidade desse publico, citada no capitulo dois, e o que consta
na Constituicdo Federal de 1988 (BRASIL, 1988), referente a garantia do direito a informacéo
a todos os individuos como aspecto de uma sociedade democratica, ainda sdo percebidos
diversos fatos que véo de encontro ao que foi determinado na legislacéo brasileira, deixando
esse publico a margem de determinadas cenas culturais.

As acdes de inclusao e acessibilidade ainda ficam mais presentes nos discursos do que
nas praticas sociais, e 0 acesso pleno a informacao, principalmente a pessoas com deficiéncia
visual que necessitam do recurso da informacéo audiodescritiva, por exemplo, ainda apresenta
um quadro que deixa a desejar. Os aspectos inclusivos dessa agdo ainda ndo permeiam todos os
espacos culturais, sociais e académicos; logo, esse publico ainda ndo consegue agir como
cidaddos ativos em todos 0s campos sociais, pois muitas vezes lhes é negado o0 acesso basico,
mantendo-os excluidos do contexto social.

Além de toda essa realidade histérica, deve-se atentar para ndo continuar cometendo
erros ao discorrer sobre pessoas com deficiéncia visual. E necessario compreender a
terminologia correta, para ndo gerar uma exclusdo social logo no primeiro contato com esse
publico. Segundo Sassaki (2003), a terminologia coerente para referir-se a esse publico é a
expressdo: pessoas com deficiéncia (envolvendo pessoas cegas e pessoas com niveis de
deficiéncia visual) e as mesmas devem ser vistas e reconhecidas como qualquer outro cidadé&o,
sem discriminacdo ou preconceito, devido a sua deficiéncia sensorial, pois nos demais campos
elas podem agir, mediante a um auxilio tecnolégico, com competéncia para realizar
determinadas funcdes.

A discusséo sobre as terminologias corretas ao falar de pessoas com deficiéncia é parte
de um movimento inclusivo que se espalha pelo mundo, devido a alteracdo da percepcéo
cultural das pessoas. Na atual sociedade, alguns termos usados para se referir a pessoas com
deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou intelectual, ndo cabem mais, pois sdo extremamente
preconceituosos e discriminatorios. Diante a evolucdo legislativa para as pessoas com
deficiéncia e ao maior esclarecimento do tema para sociedade, a realidade foi alterada e os
termos ofensivos foram substituidos.

Sassaki (2005), aborda que atualmente o conceito de deficiéncia ndo pode ser
confundido com o conceito de incapacidade. Segundo o autor, “o conceito de incapacidade
denota um estado negativo de funcionamento da pessoa, resultante do ambiente humano e fisico
inadequado ou inacessivel, € ndo um tipo de condi¢do” (SASSAKI, 2005, s.p.). Ja deficiéncia

“denota uma condicao da pessoa resultante de um impedimento” (SASSAKI, 2005, s.p.). O
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autor ainda complementa que formalmente deve-se manter a palavra deficiéncia no singular,
por exemplo: “pessoas com deficiéncia visual” e ndo “pessoas com deficiéncias visuais” e a
forma no singular, serd adotada nessa pesquisa.

A partir da década de 1990 se consagrou essa terminologia de pessoas com deficiéncia”,
que permanece até os dias atuais. No entanto, foi percorrido um longo caminho, explicitado no
inicio deste capitulo, para que se chegasse a essa terminologia. Sassaki (2003), retrata que o

termo utilizado para se referir a pessoas com deficiéncia visual, ja foi “ceguinho”:

O diminutivo ceguinho denota que o cego ndo é tido como uma pessoa
completa. A rigor, diferencia-se entre deficiéncia visual parcial (baixa visao
ou visdo subnormal) e cegueira (quando a deficiéncia visual € total). Os termos
corretos a serem utilizados sdo: cego; pessoa cega; pessoa com deficiéncia
visual; deficiente visual (SASSAKI, 2003, s.p.).

Conforme destaca Freitas Neto (2006, p.70), a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo
(BRASIL, 1996), no Art.58, “define a educac@o especial como modalidade de ensino oferecida
preferencialmente pela rede regular de ensino; no Art.59, expressa sobre os recursos a serem
disponibilizados para que as Pessoas com Necessidades Especiais possam ter acesso a
educagdo”. Percebe-se que 0 acesso a tecnologia e a informacdo ainda € restrito e coordenado
pelo controle politico e econdbmico. N&o € necessario apenas produzir o recurso tecnoldgico e
as leis que auxiliem no processo da disseminacdo da informacao; € preciso possibilitar que a
informacdo chegue aos cidaddos da maneira mais uniforme e prética possivel, gerando contetido
e possibilitando a construcdo do conhecimento. Principalmente para pessoas que necessitam de
forma téo vital desse acesso, para fazer parte de determinados contextos sociais, com autonomia
e independéncia, como as pessoas com deficiéncia visual.

Em 2010, o Censo Demogréfico do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
(IBGE) constatou a presenca de 45,6 milhdes de brasileiros, ou 23,9% da populacédo, que tém
ao menos uma deficiéncia: visual, auditiva, motora, mental ou intelectual. Ja na analise por
sexo, observou-se que 26,5% da populacdo feminina (25,8 milhGes) possuiam alguma
deficiéncia, contra 21,2% da populagdo masculina (19,8 milhdes). A deficiéncia visual é a mais
comum, atingindo 35,8 milhdes de pessoas no Brasil, onde 16% sdo homens e 21,4% séo
mulheres. Essa pesquisa constatou que no Brasil ha 506 mil cegos, 6 milhdes de pessoas que
tém grande dificuldade visual e outras 29 milhdes que possuem "alguma dificuldade” para
enxergar (IBGE, 2010).

Dentro desse quadro, a Bahia apresenta alguns 6rgdos que colaboram no processo de

inclusdo sociocultural desse publico, como a Associagdo Baiana de Cegos (ABC), o Instituto
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de Cegos da Bahia (ICB), a Associacao de Pais e Amigos de Deficientes Auditivos (APADA),
0 Centro de Apoio Profissional de A a Z (CAPAZ), a Comissdo Civil de Acessibilidade de
Salvador (COCAS), o Centro de Apoio Pedagdgico ao Deficiente Visual (CAP), dentre outros.

Percebe-se que no Brasil vém sendo implementados diversos dispositivos legais
relacionados a incluséo da pessoa com deficiéncia visual, como a criacdo de diversos 6rgéos ja
citados no inicio deste capitulo. No campo profissional observa-se a cria¢do de regras e padrdes
na contratacdo de funcionarios, onde empresas com cem ou mais empregados devem preencher
de dois a cinco por cento dos seus cargos com beneficiarios reabilitados ou pessoas com
deficiéncia, desde que estejam habilitadas (1998); no campo politico observa-se a legislacdo
sobre o voto do eleitor deficiente visual analfabeto (1998).

A instituicdo da Politica Nacional para a Integracdo da Pessoa com Deficiéncia é outro
dispositivo legal que propbe o desenvolvimento de uma acdo conjunta entre o Estado e a
sociedade civil, visando a assegurar a “plena integragao’ da pessoa com deficiéncia no contexto
socioeconomico e cultural e o respeito e reconhecimento de seus direitos “sem privilégios ou
paternalismos” (1999); no campo educacional a obrigatoriedade dos estabelecimentos de ensino
publico e particular de ofertar matricula em cursos regulares, oferecer educacdo especial
realizada por uma equipe multiprofissional e oportunizar beneficios iguais aos conferidos aos
demais educandos (1999), dentre outros aspectos que mostram o desenvolvimento, mesmo que
ainda incompleto, da inclusdo social para essas pessoas com deficiéncia visual no Brasil.

Em 2013, foi elaborada a sétima edicdo da Legislacdo Brasileira sobre Pessoas com
Deficiéncia (BRASIL, 2013). Nesse documento consta a forma legal de agir com as pessoas
com deficiéncia em todos os setores sociais, contemplando as leis trabalhistas, de
acessibilidade, de transito, de atendimento especifico a esse publico, de diretrizes e bases da
educacdo, de protecdo a crianca e adolescente com deficiéncia, dentre outros pontos que
asseguram o papel desse publico como cidadao.

No capitulo dois desta pesquisa foi abordado que a partir da Lei n°® 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, que assegura as pessoas com deficiéncia visual e auditiva o livre acesso aos
meios de comunicacao, se iniciou o desenvolvimento sobre o tema da audiodescrigéo no Brasil.
A partir dessa lei inimeras acOes legislativas surgiram para auxiliar a inclusdo e o acesso de
pessoas com deficiéncia visual ao ambiente social.

A elaboracdo da Convencdo sobre os Direitos das Pessoas com Deficiéncia, pela
Coordenadoria Nacional para Integracdo da Pessoa Portadora de Deficiéncia (CORDE), dedica

no Art. 9° a secdo para falar sobre acessibilidade para esse publico:
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A fim de possibilitar as pessoas com deficiéncia viver de forma independente
e participar plenamente de todos os aspectos da vida, os Estados Partes
tomardo as medidas apropriadas para assegurar as pessoas com deficiéncia o
acesso, em igualdade de oportunidades com as demais pessoas, ao meio fisico,
ao transporte, a informacdo e comunicacdo, inclusive aos sistemas e
tecnologias da informacdo e comunicacdo, bem como a outros servicos e
instalacdes abertos ao publico ou de uso publico, tanto na zona urbana como
na rural. Essas medidas, que incluirdo a identificacdo e a eliminacdo de
obstaculos e barreiras a acessibilidade, serdo aplicadas, entre outros [...]
(CORDE, 2007).

A Convencéo da ONU sobre os Direitos da Pessoa Com Deficiéncia (Projeto de Decreto
Legislativo n° 563, de 2008), continua abordando o contexto da acessibilidade e “ndo cria
direitos novos nem especiais para as pessoas com deficiéncia; € um instrumento facilitador para
0 exercicio dos direitos universais, em especial a igualdade com as demais pessoas” (ONU,
2008). E “tem como objetivo promover, proteger ¢ assegurar o exercicio pleno e equitativo de
todos os direitos humanos e liberdades fundamentais por parte de todas as pessoas com
deficiéncia e promover o respeito pela sua dignidade” (ONU, 2008).

Essa convencgdo da ONU, supracitada, continua suas sessdes abordando a importancia
pelo direito a vida, ao acesso a justica, a igualdade, vida independente e inclusdo na
comunidade, dentre outras questdes que asseguram a acessibilidade desse publico no ambiente
social.

Existem diversos sites que abordam o assunto da deficiéncia visual e das legislacdes que
asseguram os direitos das pessoas com deficiéncia. Como, por exemplo, os sites da Associagdo
Brasileira de Assisténcia ao Deficiente Visual (LAMARA), Bengala Legal, a Rede
Solidariedade, Apoio, Comunicacdo e Informacdo (Rede SACI), dentre outros que atualizam
esse publico sobre os avangos e tendéncias desse contexto. Esses sites possuem uma vital
importancia, pois na atual sociedade movida pelo ciberespaco é de grande valia existir
ambientes digitais que contenham informacGes sobre essa realidade e mantenham nédo sé as
pessoas com deficiéncia visual atualizadas e bem informadas, mas que também sirvam de
conscientizacao para as demais pessoas sem deficiéncia visual.

Existem diversas instituicbes que promovem atividades culturais para impulsionar a
inclusdo e a acessibilidade social de pessoas com deficiéncia. Uma delas é a Associagdo Baiana
de Cegos (ABC), ja citada neste capitulo, que surgiu através da unido de um grupo de pessoas
com deficiéncia visual, em 14 de setembro de 1985, com o intuito de promover a incluséo social
para pessoas com deficiéncia visual em Salvador, Bahia, sendo uma entidade néo

governamental, com sede no bairro dos Barris.
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O objetivo dessa associacdo é viabilizar para esse grupo de pessoas com deficiéncia
visual a inclusdo social, cultural, esportiva, educacional e profissional, sendo a tltima realizada
com maior énfase através de atividades culturais que séo disponibilizadas pela associacdo ao
publico deficiente visual.

Ao que se refere as atividades culturais com o auxilio da audiodescricdo, na ABC, ainda
ndo hé acbes desenvolvidas para essa pratica. Porém, a associacdo vé esse processo do uso de
recursos audiovisuais, através da audiodescricao para promover a acessibilidade dessas pessoas,
como algo positivo, e esta aberta a implementacdes dessa ferramenta em seu dia-a-dia. Devido
ao trabalho desenvolvido na associagcdo ser movido por voluntariado, essa implantacdo do
recurso da audiodescrigdo ndo conseguiu ser efetivada nas atividades culturais realizadas pela
ABC.

Diante desse contexto, percebe-se a importdncia da insercdo do recurso da
audiodescricdo como potencializadora do desenvolvimento social dessas pessoas com
deficiéncia, por isso esta pesquisa propfe analisar, na préxima secdo, como as atividades
culturais podem ser inclusivas ao se utilizarem da informacao audiodescritiva para promover a

acessibilidade desse publico.

3.1.2 Atividades Culturais

As atividades culturais sdo vitais para o desenvolvimento e crescimento do cidadao
dentro do seu ambiente social, pois através do incentivo a cultura (teatro, cinema e musica), ao
esporte, ao lazer e ao profissional, o individuo ganha a possibilidade de atuar como um cidadao
e assim ser reconhecido socialmente em seu grupo. O cidad&o se constitui através de suas acdes
dentro do seu grupo social, logo a auséncia de atuacdo de um desses campos sociais (cultural,
profissional, educacional, do esporte e do lazer) leva o individuo a ficar a margem do seu
desenvolvimento como cidaddo, pois sdo esses quesitos que estruturam e representam o
individuo na sociedade.

A profisséo permite que o homem demonstre para 0 mercado qual o seu papel social,
em que se especializou e o0 que sabe desenvolver para ter o reconhecimento econémico a fim
de realizar suas tarefas e, consequentemente, se sustentar e sustentar sua familia,
proporcionando 0 acesso as necessidades basicas para se viver.

E com esse reconhecimento econémico advindo da capacitacio profissional adquirida
pelo individuo que o0 mesmo pode ter acesso as praticas culturais, de lazer e de esporte, podendo

usar este ultimo ponto como profissdo, o tornando um cidad&o ativo e notavel na sociedade,
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pois essas agdes 0 colocam em contato com outras pessoas, onde é possivel trocar experiéncias
e saberes complementando sua formag&o como cidadao.

Os ambientes culturais caracterizam tipos de acessibilidade diferentes, porém a
organizacdo arquiteténica ja tem de ser elaborada de forma universal para que as limitacdes
sejam respeitadas independente da caracteristica peculiar do espaco cultural. Deve-se garantir
que as barreiras arquitetdnicas sejam minimizadas e que atendam as limita¢es do acesso fisico,
sensorial, intelectual, econdbmico, emocional, as esferas de decisdes e a informacéo, segundo
Cardoso, Scherer e Silva (2016, s.p.).

Os pardmetros da acessibilidade fisica correspondem a alguns fatores como aos do
respeito, da seguranga, do ambiente saudavel, do funcional, do compreensivel e do estético.
Segundo Cardoso, Scherer e Silva (2016, s.p.), o primeiro parametro citado “deve respeitar a
natureza dos utilizadores. Ninguém deve sentir-se marginalizado, a todos deve ser facilitado o
acesso”’; o segundo “deve ser isento de riscos para todos os utilizadores™; o terceiro “nao deve
constituir, em si, um risco para saide”; o quarto “deve ser desenhado e concebido de tal modo
que funcione de forma para atingir os fins para que foi criado”; o quinto “todos os utilizadores
devem saber orientar-se em dificuldades num dado espaco, e por conseguinte é fundamental
uma informacéo clara, utilizacdo de simbolos comuns a vérios paises, evitando palavras ou
abreviaturas em lingua local [...]”; e o ultimo aborda que “o resultado deve ser esteticamente
agradavel”.

A realidade atual da sociedade retrata o oposto a essas orientacdes de acessibilidade para
as pessoas com deficiéncia. Apesar das legislacGes, inclusive a Lei n® 10.098, de 19 de
dezembro de 2000, j& citada nesta pesquisa, que pressupde acessibilidade a pessoas com
deficiéncia fisicas, sem barreiras ou obstaculos a vias e espacos publicos, ainda séo percebidas
diversas estruturas publicas irregulares, ndo condizentes com a legislacdo, deixando a desejar o
acesso a mobiliario urbano, meios de transportes, edificios e os meios de comunicacdo, sem o
uso da informacdo audiodescritiva, por exemplo.

As universidades e instituicdes de ensino regulares, sejam pablicas ou privadas, também
se enquadram nessa analise, pois ainda deixam a desejar nos quesitos de acessibilidade fisica e
da preparagéo do corpo docente para lidar com os alunos que possuam algum tipo de deficiéncia
fisica, sensorial ou intelectual. Apesar de que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo Brasileira
- LDB (9394/96) afirma no Capitulo V, no Artigo 59, o inciso primeiro que “Os sistemas de
ensino assegurardo aos educandos com necessidades especiais”: os “curriculos, métodos,
técnicas, recursos educativos e organizacdo especificos, para atender as suas necessidades”,

ainda é insuficiente essa aplicacdo no dia-a-dia das instituicdes de ensino.
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A Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Brasileira (LDB 9394/96), destaca a
necessidade da capacitacdo dos docentes para inserir no seu contetdo pedagdgico e didatico,
os discentes com deficiéncias, como afirma no Capitulo V, Artigo 59, inciso terceiro: “[...]
professores com especializacdo adequada em nivel médio ou superior, para atendimento
especializado, bem como professores do ensino regular capacitados para a integracdo desses
educandos nas classes comuns”.

Sé&o por lei designadas a necessidade e a importancia da preparacdo da instituicao de
ensino e do docente para atenderem a esse discente de maneira adequada, porém a realidade da
sociedade contemporanea ainda retrata uma situacdo de grande dificuldade de acesso desse
publico a educacao, tanto por falta de infraestrutura fisica das unidades de ensino, quanto pela
falta de qualificacdo do corpo docente em lidar com as particularidades desse publico.

Nesse contexto, as atividades culturais que fazem parte dos ambientes culturais sociais,
para promoverem a inclusdo e a acessibilidade, necessitam de agdes e recursos de tecnologias
assistivas, como a informacdo audiodescritiva, para propor as pessoas com deficiéncia visual
acesso a esse ambiente cultural que forma o individuo como cidaddo ativo e participativo do
seu contexto social, com independéncia e autonomia.

Esses motivos retratam a importancia do incentivo as atividades culturais, pois essas
podem proporcionar uma integracdo social, um dos principios da cidadania. Através dessas
atividades o homem consegue interagir, experimentar situagdes em conjunto e se desenvolver
como pessoa, promovendo, assim, sua inclusdo, e desta forma as pessoas com deficiéncia visual
inseridas nesse contexto das atividades culturais ganham a oportunidade de serem inclusas na
sociedade, praticando agdes comuns a todos, interagindo e se identificando como cidad&o
através da cultura.

Dentro desse contexto a aplicacdo da lei por parte do Ministério Publico, os Estados, a
Unido, o Distrito Federal, os Municipios, empresas privadas, associagdes e instituicbes deve ser
incisiva e atuante em todos os setores sociais, no que se refere a protecdo das pessoas com
deficiéncia. Dessa forma, podera inserir essas pessoas como cidadaos ativos, com 0 amparo
legal de todas as partes que constituem a sociedade, no entanto, ainda € incipiente essas a¢des
por parte desses publicos citados acima, principalmente no que diz respeito a legislacdo sobre
0 uso da informacdo audiodescritiva em ambientes culturais, que ja deveria ter uma
implementacédo plena do recurso, nesses contextos.

Essa realidade que envolve a prética de acBes que proponham a incluséo e a
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, no Brasil, € bem marcante no contexto

académico, no qual existem diversos grupos e nucleos que desenvolvem pesquisas sobre alguns
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recursos de acessibilidade, social como a audiodescri¢do. Na proxima secdo desta pesquisa sera
retratado uma breve analise desses grupos, para que se possa compreender a sua participacéo

social nesse contexto.

3.2 GRUPOS E NUCLEOS DE PESQUISA QUE ATUAM COM A INFORMACAQ
AUDIODESCRITIVA

Segue, nas subsecdes abaixo, uma abordagem geral sobre as caracteristicas, estrutura e
funcéo (as informagdes foram retiradas dos sites, blogs, da rede social Facebook e do Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico - CNPQ) dos grupos e nucleos de

pesquisa analisados nesta pesquisa.

3.2.1 Grupo Tramad - UFBA

A historia do grupo de pesquisa Traducdo, Midia e Audiodescricdo (TRAMAD®) se
iniciou em 2005, h& mais de 10 anos, quando foi formado por pesquisadores no Instituto de

Letras da UFBA. O grupo surgiu

Com o objetivo de estudar e promover a acessibilidade audiovisual através da
audiodescricdo, ou seja, a traducdo de imagens em palavras de produtos
culturais audiovisuais e visuais (filmes, pecas de teatro, espetaculos de danca,
fotos, pinturas, esculturas, instalacfes, etc.) para o publico com deficiéncia
visual e intelectual. Hoje, o grupo também se dedica a outras formas de
acessibilidade audiovisual (TRAMAD, 2016, s.p.).

O grupo TRAMAD tem sua estrutura definida por “pesquisadores doutores, mestres e
graduados, que estdo se especializando na teoria e na pratica de diferentes modos de traducéo
audiovisual. Todos os integrantes do grupo sdo audiodescritores certificados” (TRAMAD,
2016, s.p.). E formado por nove pessoas, divido da seguinte forma: duas coordenadoras, cinco
pesquisadores e duas colaboradoras.

A coordenadora do grupo é professora Manoela Cristina Correia Carvalho da Silva,
“docente assistente do Instituto de Letras da Universidade Federal da Bahia. Mestre em Letras
e Linguistica pela UFBA (2009), possui licenciatura e bacharelado em Lingua Estrangeira

(2005) pela mesma instituicdo e bacharelado em Comunicagdo Social pela Universidade

6 Cf. http:// http://www.tramad.com.br/ Acesso em: 27 mar. 2016.
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Catolica do Salvador (1996)” (TRAMAD, 2016, s.p). Como vice-coordenadora atua a
professora Deise MoOnica Medina da Silva, docente do IFBA, Instituto Federal da Bahia.
“Mestre em Letras e Linguistica pela Universidade Federal da Bahia UFBA (2010), possui
licenciatura em Letras com Lingua Inglesa pela UNIJORGE — Centro Universitario Jorge
Amado (2008)” (TRAMAD, 2016, s.p). E “atualmente, desenvolve doutorado junto a FACED
(Faculdade de Educacdo da UFBA) sobre as imagens audiodescritas nos livros didaticos”
(TRAMAD, 2016, s.p).

O grupo de pesquisadores é formado pela graduada em Comunicacao Social com énfase
em Publicidade e Propaganda pela Universidade Catolica de Salvador, Adriana Urpia; pela
mestre em Lingua e Cultura pela Universidade Federal da Bahia (2015), com pesquisa voltada
para a audiodescricdo para as pessoas com Deficiéncia Intelectual, Barbara Cristina dos Santos
Carneiro; pela graduada em Comunicacdo Social com habilitagio em Jornalismo pela
Faculdade Dois de Julho; audiodescritora certificada, possui baixa visdo e é a atual consultora
do TRAMAD, Edjane Santos; pelo mestrando do Programa de P6s-Graduacdo em Lingua e
Cultura do Instituto de Letras/fUFBA; graduado em Letras com habilitacdo plena em LIBRAS
— Lingua Brasileira de Sinais pela Universidade Federal de Santa Catarina — UFSC, Erivaldo
de Jesus Marinho; e pela doutora em Educagé@o pela Universidade Federal da Bahia, com
intercambio em Portugal com a Prof.2 Dra. Josélia Neves, pesquisando a audiodescricdo e a
poética da linguagem cinematografica, Sandra Regina Rosa Farias, (TRAMAD, 2016).

A colaboradora do grupo, Eliana Paes Cardoso Franco, ¢ “doutora em Letras pela
Universidade Catolica de Leuven (Bélgica, 2000) e especialista em Tradugdo Audiovisual, com
énfase em acessibilidade pela Universidade Auténoma de Barcelona (UAB, 2006-2007)”
(TRAMAD, 2016. s.p). E “por doze anos (2002-2014) foi docente da Universidade Federal da
Bahia, de onde se desligou em abril de 2014 como Professor Associado II” (TRAMAD, 2016.
s.p). A atual colaboradora, fundou nessa instituicdo “[...]em 2004, o grupo de pesquisa
TRAMAD (Traducdo, Midia e Audiodescricdo), o qual coordenou por dez anos. Como
coordenadora, liderou diversos projetos do grupo sobre a legendagem e a audiodescricao para
filmes, teatro e danga” (TRAMAD, 2016. s.p).

O grupo j& realizou diversos trabalhos com a producdo da audiodescricdo em Varios
filmes de curta-metragem, realizacdo de seminarios, palestras, cursos para formacdo de
audiodescritores, além de diversos trabalhos académicos, como trabalhos de conclusdo de
cursos de graduacao, dissertagOes de mestrado e teses de doutorado sobre o tema. Ainda possuli

uma vasta publicacdo de artigos sobre o assunto por parte de seus membros.
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A Prof.2 Dr.2 Eliana Paes Franco Cardoso € também umas das principais referéncias
brasileiras sobre o tema de audiodescrigdo. E a atual coordenadora, Manoela Cristina Correia
Carvalho da Silva, foi a autora da primeira dissertacdo em audiodescri¢édo do pais, e atualmente
desenvolve doutorado junto a FACED (Faculdade de Educacao da UFBA), sobre a formacéo e

profissionalizagdo de futuros audiodescritores (TRAMAD, 2016).

3.2.2 Grupo Lead - UECE

O Legendagem e Audiodescri¢do - LEAD’ é um grupo de pesquisa em Traducio
Audiovisual, da Universidade Estadual do Ceara, que atua desde abril de 2008, promovendo
acessibilidade audiovisual de pessoas com deficiéncia visual e surdos ao cinema, teatro, museus
etc., por meio da audiodescricdo, da janela de LIBRAS (Lingua Brasileira de Sinais) e da
legendagem. O grupo é formado por doutorandos e mestrandos em Linguistica Aplicada e
graduandos em Letras da Universidade Estadual do Ceard, coordenados pela Prof.2 Dr? Vera
Ldcia Santiago (Grupo LEAD, 2010).

A coordenadora supracitada “possui graduacdo em Letras pela Universidade Federal do
Ceara (1982), mestrado em Letras Lingua Inglesa pela Universidade Estadual do Ceara (1994)
e doutorado em Letras pela Universidade de Sao Paulo (2000)” (CNPQ, 2016, s.p.). E
“atualmente ¢ professora adjunto da Universidade Estadual do Ceard” (CNPQ, 2016, s.p.).
Possui “experiéncia na area de Linguistica Aplicada, com énfase em Traducéo, atuando
principalmente nos seguintes temas: traducdo audiovisual, legendacdo-legendagem,
audiodescri¢do e traducao audiovisual e ensino” (CNPQ, 2016, s.p.).

O nucleo de pesquisa € formado por vinte integrantes, inclusive a pesquisadora foi
inclusa a lista de discuss@o do grupo na ferramenta do “Yahoo Groups” para desenvolver a
aplicacdo da pesquisa de campo, contando com a participacdo do grupo LEAD nas respostas
do instrumento de coleta de dados. N&o hé identificacdo académica dos integrantes disponiveis
no blog do grupo.

O grupo de pesquisa apresenta diversas produgdes académicas e € responsavel por varias
iniciativas de projetos sociais, no que se refere a inclusdo e acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual e auditiva, tendo ativa participacdo na UECE. A coordenadora do grupo é
referéncia no pais ao se falar em audiodescrigéo, inclusive realiza trabalhos com os outros

grupos e nucleos das universidades federais e estaduais que lidam com o assunto, auxiliando

" cf. http://grupoleaduece.blogspot.com.br/ Acesso em: 27 mar. 2016.
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com sua experiéncia académica e profissional a desenvolver a¢bes nesse contexto de incluséo
e acessibilidade, para pessoas com deficiéncia, principalmente com o uso do recurso da

audiodescricéo.

3.2.3 Nucleo Net - UFMG

O Nucleo de Estudos da Traducdo (NET®) foi criado em 2002. “E um espaco para
divulgacdo de projetos, eventos e atividades de pesquisadores interessados em abordagens
linguisticas e literarias dos estudos da traducdo, atuante na Faculdade de Letras da UFMG”
(NET, 2015, s.p.).

O NET tem como objetivos

Incentivar atividades de Ensino, Pesquisa e Extensdo no &mbito dos Estudos
da Tradugdo, em todas as suas vertentes e manifestacdes; promover a
divulgacdo e o intercambio de trabalhos cientificos produzidos na éarea de
Estudos da Traducdo com instituicGes afins; estimular debates, estudos e
pesquisas que venham a contribuir para o avango do conhecimento cientifico
e humano; promover o intercAmbio docente e discente, bem como a
cooperacdo entre as instituicGes de ensino e pesquisa, em areas afins; e
incentivar iniciativas de seus membros e diligenciar 0 apoio necessario junto
as agéncias de fomento a pesquisa existentes no pais e no exterior (NET, 2015,

s.p).

O nucleo de pesquisa € formado por doze integrantes, graduados, mestres e doutores,
sendo liderado por uma coordenadora e um subcoordenador, porém no site do ndcleo ndo consta
a formacdo académica dos integrantes. Tem como objetivo auxiliar a incluséo e a acessibilidade
social de pessoas com deficiéncia. O nlcleo de pesquisa apresenta acfes e pesquisas
académicas, por parte de seus membros, sobre assuntos voltados para incluséo e acessibilidade,
atuando em eventos, projetos e trabalhos académicos sobre o desenvolvimento de estudos na

area de traducéo.

3.2.4 Nlcleo Nace — UFPE

Na UFPE a audiodescri¢do foi implementada pelo Prof. Dr. Francisco José de Lima,

formador de audiodescritores no Estado de Pernambuco. O professor Lima coordenou durante

8 cf. http://150.164.100.248/CMS/index.asp?pasta=net&path=inicial.asp&pagina=inicial.asp

Acesso em: 27 mar. 2016.
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muito tempo o Centro de Estudos Inclusivos (CEI), do Centro de Educagdo da UFPE, e iniciou
suas pesquisas com audiodescricdo de imagens estaticas e depois em imagens dinamicas.
Elaborou um site chamado “Associados da Inclusao”; ¢ organizador do periddico eletronico
trimestral “Revista Brasileira de Tradugdo Visual (RBTV) ” e também criou o curso de
Tradugdo Visual com formacdo em audiodescricdo. O professor é referéncia no Estado de
Pernambuco e na UFPE, ao falar-se sobre o tema da audiodescricdo, porém deixou a
coordenacao do CEIl na UFPE em 2013, devido a criacdo do Nucleo de Acessibilidade - NACE,
que surgiu com propoésitos similares.

O NACE® foi criado em junho de 2014, pela Prof2 Dr® Adriana Di Donato. A
coordenadora é fonoaudiéloga pela Universidade Catélica de Pernambuco (1989), especialista
em Educacdo Especial pela Universidade Catolica de Pernambuco (1993), mestre em
Linguistica pela Universidade Federal da Paraiba (2008) e doutora em Linguistica pela
Universidade Federal da Paraiba (2012), e possui formacdo como audiodescritora pela
Associacdo Pernambucana de Cegos (2014) (CNPQ, 2016), porém ainda nao tem pesquisas em
andamento sobre o tema.

O nucleo tem como objetivo

A inclusdo, a permanéncia e o acompanhamento de pessoas com deficiéncia,
reducdo de mobilidade, transtorno funcional especifico da aprendizagem,
transtorno global do desenvolvimento e altas habilidades/superdotacéo,
garantindo plenas condices de acessibilidade na UFPE, tendo como publico-
alvo estudantes e servidores (docentes e técnico-administrativos) da UFPE
(UFPE, 2014, s.p.).

O NACE é uma unidade administrativa, formado por estudantes e servidores (docentes
e técnico-administrativos) da UFPE, oferecendo servicos de acessibilidade comunicacional,
bolsistas de apoio e tecnologia assistiva (UFPE, 2014). Atualmente localiza-se no prédio do
Nucleo de Apoio a Saude do Estudante (NASE). Dispde de um scanner com sintetizador de
voz, lupas eletrdnicas e visores ampliadores portateis. Ha quatro impressoras braille que, apés
a instalacéo e capacitagdo dos servidores, estardo disponiveis na Coordenacdo Geral do NACE
(Campus Recife) e nas Bibliotecas Setoriais do CAA, do CAV e do CCJ (UFPE, 2014). Possui
bolsistas para “suporte na acessibilidade comunicacional nas areas de libras e audiodescricéo e
recursos de acessibilidade nas bibliotecas, através da implantacdo de computadores com
recursos de acessibilidade nas bibliotecas setoriais da UFPE” (UFPE, 2014, s.p.).

9 cf. https://www.ufpe.br/nucleodeacessibilidade/ Acesso em: 27 mar. 2016.
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Sua formacdo atual, segundo a Prof.2 Dr.2 Adriana Di Nonato, é constituida por
estudantes com formacdo em audiodescricdo, que colaboram nas acbes de acessibilidade
comunicacional. No momento conta apenas com um estudante, o Rodrigo Farias de Araujo e a
Prof.2 Dr.2 Zulina Lira de Souza, atuando com o recurso da audiodescricao.

O Prof. Dr. Ernani Nunes Ribeiro, coordenador do Nucleo Setorial de Acessibilidade
do Centro Académico de Vitoria, atua juntamente com a Prof.2 Dr.2 Adriana Di Donato. Ele é
audiodescritor com formacao pela Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), com ampla
experiéncia em pesquisas e trabalhos na area de artes visuais e teatro. E mestre em Educacéo
(UFPE), na linha de pesquisa Didatica da Educacdo Inclusiva, onde realizou uma pesquisa
sobre a audiodescricdo e 0 uso de imagens como recurso didatico na educacdo de alunos
surdos. E também especialista em Ensino de Histdria das Artes e da Religido (UFRPE), onde
pesquisou 0 uso de artes plasticas no ensino de histdria para criangas com deficiéncia. Fez
Licenciatura Plena em Histéria (FUNESO). Foi Diretor-Académico da Visibilidade
Consultoria. Tem experiéncia como Professor Universitario (UPE, Faculdade Santa Catarina,
Faculdade Marista, UFRPE, UFPE, entre outras); o vinculo na UFPE é como professor de
Libras (CNPQ, 2016).

A atuacdo académica do nucleo é desenvolvida por meio de a¢des voltadas para incluséo
e acessibilidade de estudantes da UFPE. E tem como objetivo

I. Promover a inclusdo, a permanéncia e 0 acompanhamento de pessoas com
deficiéncia e necessidades especificas, nos diversos niveis de ensino
oferecidos por esta instituicdo, garantindo condicdes de acessibilidade na
UFPE; IlI. Articular-se intersetorialmente frente as diferentes agdes ja
executadas na UFPE, assim como na promocdo de novas a¢les voltadas as
questdes de acessibilidade e inclusdo educacional, nos eixos da infraestrutura;
comunicacdo e informacdo; ensino, pesquisa e extensdo; IIl. Oferecer
Atendimento Educacional Especializado (AEE), a partir de uma equipe
multidisciplinar, voltado para seu publico-alvo; IV. Constituir parcerias com
entidades governamentais e sociedade civil organizada, cujos objetivos
tenham relagGes diretas com as finalidades do NACE/UFPE (UFPE, 2014).

Percebe-se nessa analise geral dos grupos e nucleos de pesquisa que todos se preocupam
com a formacéo dos seus pesquisadores em audiodescritores certificados, buscando cada vez
mais aprimorar esse recurso da audiodescrigdo para promover a inclusao e acessibilidade sociais
para as pessoas com deficiéncia. E que o papel deles nesse capitulo da histéria da
audiodescrigdo no pais € muito importante, pois por meio de suas pesquisas académicas estéo
disseminando o tema e conscientizando a sociedade da relevancia desse recurso para esse

publico com deficiéncia.
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Diante desta breve analise sobre a formacdo dos grupos e nlcleos de pesquisa e suas
atuacOes na area da informacao audiodescritiva, no préximo tépico serdo abordadas as atitudes
deles em relacdo a preservacdo e salvaguarda dos materiais produzidos com o recurso da
audiodescricdo e a importancia de efetivar esse processo para garantir a memoria social da

informacao audiodescritiva no Brasil.

33 NOCOES DE PRESERVACAO E SALVAGUARDA DOS MATERIAIS
AUDIODESCRITOS

Os grupos e nucleos de pesquisa analisados por meio de informacdes contidas em seus
sites, blogs e a rede social Facebook, ndo informam se fazem e nem como fazem o processo de
preservacdo e salvaguarda dos seus materiais audiodescritos. No capitulo cinco desta pesquisa
constara essa informacdo de forma mais aprofundada, pois foi um dos questionamentos
contidos no questionario online aplicado para os lideres e membros dos grupos e nucleos
pesquisados.

As nocdes de preservacdo e salvaguarda estao entre os primeiros pontos que devem ser
despertados nesses profissionais/pesquisadores dos grupos e nucleos de pesquisa para iniciar a
construcdo da memdria social do tema em questdo. Se eles perceberem a importancia dessas
acOes para a historia da audiodescri¢cdo no pais serd um primeiro passo bastante valido para
iniciar a pratica da preservacao e salvaguarda nesse contexto académico.

Nesta pesquisa, ao se falar em preservacdo, como foi citado no capitulo dois, refere-se
a conservacao da informacdo de forma auténtica, como aborda o Plano Nacional de Preservacgéo
Audiovisual (2016): “Preservacdo audiovisual se entenderd o conjunto dos procedimentos,
principios, técnicas e praticas necessarios para a manutencdo da integridade do documento
audiovisual e garantia permanente da possibilidade de sua experiéncia intelectual”. E a
salvaguarda como politicas que pretendem garantir que a preservacdo realmente aconteca,
permitindo o acesso integro aos materiais/arquivos.

O processo de preservagdo da memoria é baseado em planos de a¢do, em prioridades de
informacdes que devem ser armazenadas, segundo Manini, Marques e Muniz (2010). Logo,
para conseguir realizar a preservacao e a salvaguarda dos materiais audiodescritos deve-se
passar para esses grupos e nucleos de pesquisa, ou aperfeicoar o que ja sabem sobre o assunto,
a importancia de se elaborar esses planos de acdo que irdo promover o registro e a recuperagao
da informag&o, fazendo com que a mesma seja repassada para um maior numero de pessoas,

com o apoio de profissionais da informacao.
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Segundo Candau (2011, p. 60), “Sem memoria o sujeito se esvazia, vive unicamente o
momento presente, perde suas capacidades conceituais e cognitivas”. Assim, as pessoas com
deficiéncia, que tém o recurso da audiodescri¢cdo como meio de inclusdo e acessibilidade sociais
a cenas culturais, estdo, desde dos anos 2000, no Brasil, conhecendo melhor esse recurso, e 0s
grupos e nucleos de pesquisa estdo constituindo essa histdria. Porém, se esse contexto ndo for
resguardado para que seja construida uma memoria desse processo, todo esse esforgo
académico pode acabar se tornando uma lacuna no desenvolvimento da informacdo
audiodescritiva no pais.

A memoria permite que o individuo capte e compreenda continuamente o mundo de que
faz parte e consiga manifestar suas intencGes e opinifes a respeito do que acontece ao seu redor
e como foi construida sua historia. A memoria € condi¢do necessaria “para a consciéncia € o
conhecimento de si”, segundo Candau (2011, p. 60). Conforme essa pesquisa entende, a
consciéncia pode ser adquirida por meio do processo informacional, que leva ao
desenvolvimento de uma consciéncia informacional e, consequentemente, leva o individuo a
interagir socialmente de forma mais critica, sobre o seu contexto social, como afirma SILVA
(2002). Para essa consciéncia ser formada € preciso ter acesso a contetdos informacionais e
muitas vezes recorrer a histéria daquele determinado fato para compreender a realidade atual.

A historia esta intimamente ligada a construcdo da memoria, que se d& por meio de
acOes de preservacdo e das politicas de salvaguarda de determinados materiais. De acordo com
Candau (2011, p. 61), “A memoria compromete toda a pessoa em sua percep¢do de mundo”,
por isso a relevancia da preservacao e salvaguarda dessa informacao audiodescritiva construida
por esses grupos e nucleos de pesquisa das universidades federais e estaduais analisadas. Eles
irdo auxiliar as pessoas com deficiéncia visual a se reconhecerem, a perceberem a necessidade
da utilizacdo desse recurso da audiodescricdo e a compreenderem 0 avanc¢o da histéria da
deficiéncia visual no Brasil.

A sociedade atual, movida por uma temporalidade efémera, constitui a memoria de um
grupo, por mais que as informacdes sejam dificeis de serem acompanhadas pelos usuarios, esse
contexto caracteriza a memoria social coletiva. “A memoria, portadora de uma estrutura
possivel de futuro, é sempre uma memoria viva” afirma, Candau (2011, p. 89). Sendo assim,
essa estrutura possivel de futuro so podera existir se houver a preservacdo e a salvaguarda no
momento presente em que 0s materiais audiodescritos estdo sendo elaborados e disseminados
nessa sociedade contemporanea, onde nada é feito para durar.

O tempo classifica, ordena e denomina as caracteristicas sociais, a estrutura dos fatos,

por isso a importancia do registro das informacdes, do papel do cientista da informacdo nesse
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contexto, que possibilita, por meio das técnicas, teorias e praticas da CI, prover essa
disseminacdo e a0 mesmo tempo esse registro e essa preservagdo do que esta sendo transmitido
ao usuario.

As referéncias temporais da constituicao da histdria de determinado grupo, no caso das
pessoas com deficiéncia, sdo caracterizadas pelo que é guardado e registrado, pois se esse
processo ndo acontecer perde-se muita informagéo valiosa para a construgéo da identificacdo
social desse grupo. Principalmente no que se refere a historia da informacédo audiodescritiva,
gue se encontra em um quadro recente, ainda, pois iniciou seu desenvolvimento no pais nos
anos 2000, efetivamente em 2003, quando se teve a primeira acdo cultural com audiodescrigéo,
como foi relatado no capitulo dois dessa pesquisa.

A salvaguarda esta amparada no art.23, III, da Constitui¢do Federal que diz: “E
competéncia comum da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios: I11- proteger
0s documentos, as obras e outros bens de valor historico, artistico e cultural [...]” (BRASIL,
1988). Também esta relatada sua importancia na recente Lei 12.527, de 18 de novembro de
2011 (Lei de Acesso a Informacdo - LA), citada no capitulo dois dessa pesquisa. Em seu Art.
6°, inciso 1, a LAI determina que “cabe aos orgéos e entidades do poder publico, observadas
as normas e procedimentos especificos aplicaveis, assegurar a [...] Il - protecdo da informacéo,
garantindo-se sua disponibilidade, autenticidade ¢ integridade[...]” (BRASIL, 2011).

Nessas perspectivas, 0s grupos e nucleos de pesquisa devem enquadrar suas agdes nesse
processo, se preocupando com a conservacdo e a conservacao preventiva dos materiais
audiodescritos, pois eles estdo escrevendo a memoria coletiva da informacdo audiodescritiva
no pais. E esses materiais merecem ser preservados (mantendo-se sempre a informacéo integra
e auténtica ao longo do tempo) e salvaguardados (garantindo que a preservacao possa de fato
ser realizada), pois fazem parte da identificacdo social de um grupo de pessoas que tem parte
da sua historia escrita e desenvolvida pelo meio académico.

Essas pesquisas e a¢des académicas que disseminam esse contexto, permitem que esse
recurso da audiodescricdo seja cada vez mais utilizado no meio social como forma de incluséo
e acessibilidade sociais para as pessoas com deficiéncia visual no Brasil. Por isso a importancia
do papel da CI e do cientista da informacédo para trabalhar em conjunto com esses grupos e
nucleos de pesquisa para propor 0 uso de teorias, técnicas e praticas da area para conservar e
garantir a conservacao dessa informacao audiodescritiva.

O ciberespaco é um ambiente que auxilia bastante esse registro e essa disseminagédo da

informacdo, conforme foi abordado no capitulo dois dessa pesquisa. Através desse contexto
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social é elaborada uma memoria social coletiva bastante relevante e interativa, a questdo é o
controle com as perdas desse material na web.

Nesse contexto pode-se dizer que conservacao preventiva é

[...] qualquer medida destinada a evitar ou reduzir as causas potenciais de
danos. Fundamenta-se no cuidado preventivo [dos acervos], na pesquisa e no
tratamento. Diferentemente da acepcdo tradicional [de conservacao-
restauragdo], jA& ndo mais enfoca os objetos e tem como campo de acéo
preferencial o ambiente, os lugares ou espacos onde estdo [esses acervos], o
comportamento das pessoas e as manipulac@es que podem ser efetuadas tanto
nos objetos quanto no ambiente. Em termos praticos, 0 manejo, 0
armazenamento e a administracdo [dos acervos], incluindo o planejamento
para emergéncias, constituem elementos basicos de uma estratégia dessa
natureza. (CALLOL, 2010, p.78 apud SILVA, 2011, p. 496).

Dessa forma, verifica-se a relevancia das politicas para salvaguardar os materiais
produzidos, para garantir a sociedade a preservacdo de sua memoria e, consequentemente, a
conservacao de todo um contexto historico produzido. Nessa pesquisa, 0 contexto é construido
por pesquisadores mestres, doutores e graduandos que buscam disseminar esse recurso da
audiodescrigdo e tentam levar essa conscientizacdo do uso desse recurso para todas as areas
sociais. Pois, a pessoa com deficiéncia visual também é cidada como os demais cidaddos sem
deficiéncia visual, por isso merecem respeito e acessibilidade, sem tantas barreiras como sdo
encontradas hoje, em diversos contextos culturais que a sociedade oferece.

E necesséario conscientizar esses grupos e nicleos de pesquisa atuantes na area da
informacdo audiodescritiva sobre a importancia dessas a¢fes de preservacao e das politicas de
salvaguarda. Para tal é preciso criar um didlogo da Cl com as areas de Letras, Pedagogia,
Comunicacao, pois no quadro atual do pais, sdo essas areas que tém mais representatividade no
estudo da informacéo audiodescritiva, e a Cl, o cientista da informacéo, ndo devem ficar fora
deste contexto, e sim entrar nessa seara para colaborar e aprimorar essa construcdo historica
gue esta sendo feita acerca da informacéo audiodescritiva no pais.

E viavel retomar a discusséo trazida no capitulo dois dessa pesquisa que retrata a questdo
da CI ser uma area de fronteiras interdisciplinares, multidisciplinares e até transdisciplinares.
Porém, essa fronteira teria de ser efetivada pelos cientistas da informacédo para que essa troca
aconteca realmente. E preciso, nesse momento do desenvolvimento da histéria do recurso da
audiodescrigdo no Brasil, que esse profissional realmente consiga dialogar com as areas dos
saberes que estudam o tema e levar uma contribuicdo significativa para a transmissdo e
disseminacéo da informacéo para esse usuario com deficiéncia visual, proposto pelo recurso da

audiodescricéo.
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Permitir esse acesso e auxiliar na conservacao desse material é colaborar efetivamente
com a construcdo e o desenvolvimento dessa memdria coletiva. Segundo Candau (2010, p.99),
“a memoria auxilia a construgdo da identidade social”. Logo, o papel do cientista da
informacao, nesse processo, é de vital importancia para a construcao historica dessa narrativa
social do contexto da deficiéncia visual.

As referéncias temporais, conforme afirma Candau (2010), s&o vitais para o
desenvolvimento do individuo. Essas referéncias séo formadas através do contexto historico
que é construido e preservado durante a construcdo da historia de determinado grupo. Dessa
forma os grupos e ndcleos de pesquisa, 0 quanto antes adquirirem essa consciéncia, ou a
ampliarem, serd de grande valia para ndo haver uma perda imensurdvel desses conteldos
informacionais audiodescritivos que estdo sendo elaboradas por eles.

No capitulo cinco seréo retratadas de forma efetiva as ac6es que ja sdo realizadas pelos
grupos e nucleos de pesquisa, no que se refere a preservacao e salvaguarda desses materiais.

No proximo capitulo sera relatado o caminho metodoldgico utilizado para efetivar a
pesquisa de campo. E proporcionara uma analise mais pratica do tema estudado, identificando
nos grupos e nucleos de pesquisa suas a¢es quanto aos temas e inquietacdes abordadas nessa

pesquisa.
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4 METODOLOGIA:

Seguem, nesta secdo, os méetodos a serem percorridos pela pesquisa, incluindo o universo,

o tipo da pesquisa, a abordagem epistemoldgica, as técnicas e os procedimentos utilizados.

4.1 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo desta pesquisa séo as Universidades Federais e Estaduais em que haja grupos
e nucleos de pesquisa que desenvolvem ativamente pesquisa sobre a informacgéo audiodescritiva
a cujos lideres e membros foram submetidos questionarios online para coleta de dados.

As universidades selecionadas para a amostra, a partir da técnica de amostragem néo-
aleatoria por julgamento, foram a Universidade Federal da Bahia (UFBA), Universidade
Federal de Pernambuco (UFPE), Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG) e a
Universidade Estadual do Ceara (UECE). Adiante sera retomado o aspecto relativo ao tipo de
amostragem adotada.

No Brasil existem sete Universidades que trabalham com o recurso da audiodescrigédo
de forma mais ativa, ou seja, as supracitadas anteriormente e a Pontificia Universidade Catolica
de Sao Paulo (PUC - SP), a Universidade de Brasilia (UNB) e a Universidade Estadual de Feira
de Santana (UEFS). As quatro universidades selecionadas na amostragem, porém, apresentam
maior representatividade no estudo do recurso da audiodescri¢éo, por possuir no corpo docente
dos grupos e nucleos de pesquisa professores reconhecidos na area, que possuem vasta
publicacéo sobre o tema, sendo muitos reconhecidos internacionalmente pelo seu trabalho. Na
maioria dos artigos, teses e dissertacdes, os(as) professores(as) citados(as) referem-se aquelas
quatro Universidades que compdem a amostra, com seus quatro grupos e nucleos, escolhidos
como 0s mais relevantes, ativos, representativos e significativos para a analise do tema.

Além desses aspectos, ainda foi relevante para a escolha dessas quatro Universidades a
questdo do tempo da aplicagdo das técnicas de coletas de dados. Pois, efetivamente, o
pesquisador possui um ano ou menos para aplicar a pesquisa em um mestrado, até porque no
primeiro ano estd modificando o anteprojeto para que se torne um projeto de pesquisa,
cumprindo os créditos, tendo que se matricular nas matérias obrigatérias e optativas e se
encontrando com a bibliografia que auxiliara na construcéo do referencial teérico e da revisdo
da literatura. Por isso, a preocupacdo em trabalhar com as sete universidades e ndo conseguir

obter um resultado satisfatorio, devido ao tempo.
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Em cada grupo e nlcleo de pesquisa existe, em média, de dez a vinte componentes para
serem pesquisados, e como ndo houve recursos financeiros para viajar até cada universidade,
tendo acesso fisico apenas a UFBA, ficaria complicado controlar um numero muito alto de
respondentes por e-mail e telefone.

Em cada Universidade foram escolhidos o0s grupos e nucleos de pesquisa
correspondentes ao estudo da informacao audiodescritiva, ja citados no capitulo trés. Na UFBA,
0 universo analisado foi o grupo TRAMAD; na UFPE, o nucleo NACE; na UECE, o grupo
LEAD, e na UFMG, o nucleo NET.

4.2 TIPO DE PESQUISA

Trata-se de uma pesquisa do tipo exploratéria, qualitativa e quantitativa. A modalidade
qualitativa em ciéncias humanas e sociais, ideal para analisar ideias, contextos e opinides que
geram a producdo textual, juntamente com a modalidade quantitativa, que se caracteriza como
objetiva, de maneira mais assertiva, baseada em dados estatisticos para oferecer mais subsidios a
pesquisa.

A pesquisa do tipo exploratoria, tem como propdsito trazer familiaridade com o tema,
levando ao estudo bibliografico, através da busca de informacdes por fontes secundarias (fontes
originais nao formuladas pela autora) como: livros, teses, artigos cientificos etc., para conseguir
coletar conteudos que, interligados aos resultados obtidos na coleta de dados, irdo proporcionar

a compreensao do objeto delimitado.

4.3 ABORDAGEM

O conhecimento cientifico buscado nesta pesquisa se refere ao campo da tecnologia
assistiva, que envolve o recurso audiovisual através da informacédo audiodescritiva. A pesquisa
buscou compreender a perspectiva da Cl no contexto do desenvolvimento da informacéo
audiodescritiva no pais.

Dessa forma, a pesquisa é baseada nas teorias, praticas e técnicas da Cl no processo de
preservacao e salvaguarda dos materiais audiodescritos pelos grupos e ndcleos de pesquisa das
Universidades Federais e Estaduais escolhidas para a analise de campo. Foram reunidos
elementos que possam contribuir com a area da informacdao audiodescritiva no Brasil, que ainda

tem um desenvolvimento pouco representativo. Esse assunto é importante para uma parcela
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significativa da populagdo que possui deficiéncias sensoriais e necessitam de oportunidades,
como qualquer outro cidad&o para se inserir no contexto sociocultural.

O desenvolvimento da pesquisa ocorreu mediante as analises do quadro social que
envolve os temas que sustentem o contexto da informacdo audiodescritiva e a inclusdo e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual. A ciéncia, neste contexto, permitiu de forma
assertiva, real, verificavel e sistematica exemplificar os conceitos e as experiéncias vividas
durante a pesquisa. E trazer, assim, respostas positivas ou negativas a respeito dos propdsitos
da investigacdo: problema, hipotese e objetivos.

Durante toda a pesquisa foram feitos contatos diretos e participativos com cenas
culturais que possuiam o recurso da audiodescri¢do em seu contexto e, consequentemente, com
pessoas com deficiéncia visual e videntes que faziam parte deste ambiente também. Essas
experiéncias aproximaram a teoria da pratica e proporcionaram a construcao de um discurso
mais sélido referente ao tema em questao.

O método de abordagem da pesquisa é o dialético materialista. A dialética materialista
trata da realidade material, como elemento que determina o0 pensamento, a vida e as ideias do
individuo, ou seja, a existéncia material dos objetos e a relagdo deles com o homem, segundo
Araudjo (1945). O que caracteriza a diferenca entre o materialismo histérico e o materialismo
dialético é que o segundo constitui a epistéme, a base teorico-filosofica do marxismo, e o
primeiro a base histdrico-cientifica do marxismo, segundo Aradjo (1954). Sendo assim, o0
materialismo historico trata da “aplicagdo dos principios do materialismo dialético ao estudo da
vida social, aos fendmenos da vida em sociedade, ao estudo desta e de sua histéria” (ARAUJ 0,
1945, s.p.). Nesse contexto, a dialética materialista é direcionada pela mudanca, pela constante
transformacéo dos fatos, indo totalmente de encontro a metafisica, que se apoia em reflexdes
estaveis e imutaveis.

No método de abordagem dialético materialista os fendmenos ndo sdo apenas
analisados, e sim debatidos, através de um confronto de ideias diferentes, que levam em
consideracdo os movimentos historicos correlacionados as condi¢gbes materiais da vida do
sujeito em acdo, de forma ativa, dentro do seu contexto social, e ndo apenas dos aspectos
tecnoldgicos ou do sujeito passivo. Dessa forma “o método dialético penetra o mundo dos
fendmenos através de sua acao reciproca da contradi¢do inerente ao fendmeno e da mudanca
dialética que ocorre na natureza e na sociedade” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 106).

Tal abordagem metodoldgica procura desenvolver sua analise levando em consideragdo
gue o sujeito possui autonomia para transformar e modificar sua realidade exatamente ao

deparar-se com as contradi¢cGes que permeiam seu cotidiano e sua historia pessoal e social. E
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com o0 uso da informacgéo audiodescritiva o sujeito com deficiéncia visual pode adquirir a
independéncia e a autonomia no contexto social, permitindo que o mesmo modifique a sua
realidade de mundo, e esteja incluso, podendo participar mais efetivamente desse contexto
social.

A dialética, na Grécia Antiga, teve sua origem como a arte do didlogo. Mas, “aos poucos,
passou a ser a arte de, no dialogo, demonstrar uma tese por meio de uma argumentagdo capaz
de definir e distinguir claramente os conceitos envolvidos na discussdao” segundo (KONDER,
2004, p.7). Percebe-se que a dialética busca superar a abordagem idealista (explicacdo do
mundo pelas ideias, conceitos e espirito), indo para o contexto materialista. O materialismo
trata da realidade material, como elemento que determina o pensamento do individuo, as ideias
e a vida, mostrando a existéncia material dos objetos e a relacdo deles com 0 homem, ou seja,
as condicdes materiais de existéncia, segundo Araujo (1945).

O método dialético “na acep¢do moderna, entretanto, dialética, significa outra coisa: ¢
0 modo de pensarmos as contradi¢cdes da realidade, 0 modo de compreendermos a realidade
como essencialmente contraditoria e em permanente transformacao” (KONDER, 2004, p.7).
Dessa forma, o caminho de uma pesquisa que adota esse método deve permanecer focado nas
questdes materiais, nas relagdes do homem com o objeto, na construgcdo da consciéncia humana
ao longo de sua existéncia, percebendo os fatos ao seu redor por meio de uma andlise histérica,
questionadora e materialista.

A dialética materialista € baseada nos pensamentos de Karl Marx e Frederich Engels.
Ambos superaram o pensamento idealista de Hegel para uma abordagem materialista e
estabeleceram na dialética quatro leis bésicas. A primeira se refere a “mudancga dialética”, ja
que tudo se transforma; a segunda, sobre a “acdo reciproca”, do “encadeamento dos processos”,
em que tudo se relaciona; a terceira, da “contradi¢do”, da interpenetracdo dos contrarios; € a
quarta, relativa ao ‘“salto qualitativo”, quando ocorre a transformacdo da quantidade em
qualidade, quando as mudancas quantitativas ddo origem as mudancas qualitativas bruscas, que
revolucionam e transformam o individuo. As leis mostram que nada permanece como €, tudo
estd em eterno movimento; tudo estd em condi¢fes de se transformar e de se desenvolver; e
todo esse contexto ocorre porque esta baseado em um encadeamento de processos, por meio de
um movimento que gera contradi¢cdes, e delas advém as mudangas, o estado de eterna mudancga
dialética.

A dialética marxista propde o conceito de “totalidade”, afirmando que:
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Para a dialética marxista, o conhecimento € totalizante e a atividade humana,
em geral, € um processo de totalizacdo, que nunca alcanca uma etapa
definitiva e acabada (KONDER, 2004, p. 36).

Dessa forma, percebe-se que qualquer objeto/sujeito com que o homem se relacione faz
parte do todo, que constitui o conjunto social, no qual este individuo habita de forma ciclica,
em um eterno devir, em um ambiente de mudancas e novas transformacgdes sociais. Segundo

Konder, a totalidade ¢ uma “estrutura significativa”:

A sintese é a visdo do conjunto que permite ao homem descobrir a estrutura
significativa da realidade com que se defronta, numa situacdo dada. E é essa
estrutura significativa- que a visdo de conjunto proporciona - que é chamada
de totalidade (KONDER, 2004, p. 37).

A abordagem dialética materialista, desenvolvida pelas ideias de Marx e Engels, traz
essa Vvisdo totalizante dos fatos, onde deve-se analisar as situacdes pela soma das partes que
constituem o fato; por exemplo, ndo se pode analisar uma tematica partindo de uma verdade
“absoluta”, de um contexto estatico, imutavel e separado dos fatores historicos, politicos,
sociais e econdmicos que influenciam a sociedade e, consequentemente, a tematica analisada.
Na abordagem dialética materialista é necessario se perceber o todo e questionar todas as acdes
e variaveis que estdo ao redor da questdo analisada, para entdo compreender como a cena social
foi composta.

A “totalidade tem sua maneira diferente de mudar; as condigdes da mudanga variam,
dependendo do carater da totalidade e do processo especifico do qual ela ¢ um momento”
(KONDER, 2004, p. 37). Essa afirmacdo do autor confirma a importancia da andlise da
totalidade dialética em relacdo com a histdria social vivida no momento que esta sendo feita a
observacao e o questionamento sobre determinado assunto. Caso essa analise seja feita de forma
isolada das questbes politicas, econdmicas e sociais, surge uma lacuna na interpretacdo do
sujeito, pois segundo esse método de abordagem, para exercer uma analise adequada sobre
qualquer tipo de assunto é necessario que o individuo relacione os fatos aos aspectos sociais e
historicos que o cercam.

A partir do momento em que se analisam Vvarios pontos de vista, pode-se criar uma
percepcao mais critica, sem partir de verdades absolutas, uma visdo de transformacéo continua
e de mudanca ciclica diante das alteracGes sociais ocorridas.

O contexto dialético abordado por Goldmann (1979) diz que
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O pensamento dialético afirma, em compensagdo, que nunca ha pontos de
partida absolutamente certos, nem problemas definitivamente resolvidos;
afirma que o pensamento nunca avanca em linha reta, pois toda a verdade
parcial s6 assume sua verdadeira significagdo por seu lugar no conjunto da
mesma forma que o conjunto s6 pode ser conhecido pelo progresso no
conhecimento das verdades parciais (GOLDMANN, 1979, p. 5 - 6).

Dessa forma, a visdo de mundo, ao se estudar determinado assunto, deve ser baseada na
construcdo da linha historica dessa temética, saindo do campo das certezas e verdades absolutas
e indo ao encontro de um discurso mutavel e em constante desenvolvimento.

Segundo Foucault (1996), o discurso dito verdadeiro é ligado diretamente ao exercicio
do poder. Para tal, nesse contexto do método dialético materialista ndo se deve ter como base
aquilo que seja absoluto e incontestavel, pois se levarmos em conta a abordagem de Foucault
(1996), vé-se que permear por essa seara nos levaria ao viés do discurso do poder, do controle,
e ndo € essa a questdo da pesquisa.

A proposta aqui é de relatar os fatos historicos que comp&em a sociedade, a forma como
a politica, a economia e o social em si sdo estabelecidos e como dentro desse contexto pode-se
falar de inclusdo e acessibilidade para pessoas com deficiéncia visual, por meio da informacéo
audiodescritiva, e destacar, assim, o papel da CI nesse campo da audiodescricéo.

Ao falar nesse ambito da incluséo e acessibilidade sociais para pessoas com deficiéncia,
pode-se voltar a Foucault (1996), que afirma a existéncia de sistemas que se baseiam em
discursos movidos por principios de exclusdo, caracterizados pela interdicdo, separacdo e
rejeigdo. A interdi¢do se refere as “palavras proibidas”, assuntos que fogem dos “padrdes”
sociais; a separacao traz a segregacdo de pessoas por serem diferentes, como a questdo da
loucura, por exemplo, e, ainda indo além, pode-se incluir nesse contexto as pessoas com
deficiéncia visual ou com outros tipos de deficiéncias fisicas e intelectuais; e ocorre também a
rejeicdo sobre a vontade de verdade, caracterizado por individuos que se baseiam apenas no
discurso superficial; no entanto, para atingir a consciéncia informacional® é preciso buscar

perceber os fatos de forma critica, analisando a situagdo a partir de seu discernimento,

100 conceito de consciéncia informacional, elaborado por Silva (2002), se refere a seguinte andlise: “[...] a) a
informacdo é um processo; b) esse processo permite uma expansdo da consciéncia; ¢) essa expansao ndo remete,
aqui, a uma consciéncia politica, estética, de classe, religiosa, ecolégica, mas a uma consciéncia que se poderia
talvez chamar de informacional, ou seja, uma consciéncia da possibilidade do conhecimento e da a¢éo informada”
(SILVA, 2012, p. 44). Ainda segundo o autor, sobre a expanséo da consciéncia: “[...] ao fruir as imagens através
de interfaces mais adequadamente elaboradas, sobre individuo fruidor acessa e ‘absorve’ o contetido informacional
n&o apenas como elemento redutor de incerteza, mas como quem se insere numa dimensdo onde pode ocorrer um
processo capaz de expandir a consciéncia da possibilidade de conhecer e agir num contexto social. E a mudanca
do olhar, é esse novo olhar, que possibilita a ampliacdo da consciéncia” (SILVA, 2002, p. 81).
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correlacionando a situagdo aos aspectos historicos, sociais, econémicos, culturais e politicos
que cercam o fato, e ndo apenas pelo que o discurso do poder dita.

Diante desse contexto social, pode-se também abordar Bourdieu (2012), que afirma a
existéncia de um poder simbolico nesses discursos sociais, utilizado como instrumento de
dominag&o. Por isso, a importancia em analisar a histdria, os aspectos politicos, econdémicos e
sociais dos fatos, antes de se estabelecer um conhecimento cientifico sobre determinada
situacdo, como propde o método dialético materialista, indo-se além do que esta presente nos
discursos sociais, e sim buscar criar uma percepc¢do sobre determinado assunto através dessa
abordagem mais detalhada sobre os fatos, entendendo o conjunto de agdes sociais ocorridas.

A partir desses fatores citados, toda a analise feita na pesquisa foi baseada na concepcao
dialética materialista envolvendo as percepc¢des econdmicas, sociais e politicas do momento
historico onde os fatos estdo acontecendo, para entdo construir o discurso sobre a tematica em

questdo, a informacdo audiodescritiva.
4.4 TECNICAS

A seguir, comentamos as técnicas adotadas para a coleta de dados nessa pesquisa, tendo
como base os fundamentos propostos por Goldenberg (1997), Marconi e Lakatos (2003) e
Barbeta (2005).

4.4.1 Instrumentos de Coleta de Dados

A escolha da analise da informacao audiodescritiva no ambito dos grupos e nlcleos de
pesquisa das Universidades Federais e Estaduais, partiu do interesse pelo trabalho realizado na
Associacdo Baiana de Cegos, citada anteriormente no capitulo dois. As atividades culturais
desenvolvidas pela instituicdo, e o seu foco em promover a acessibilidade e a inclusao sociais,
tém um importante papel na sociedade e, principalmente, no segmento de politicas de acesso,
tema tao discutido pelos atores sociais (governo, empresas privadas e Universidades Federais e
Estaduais), mas ainda pouco significativo em termos de a¢des préaticas, no que se refere ao uso
da informacdo audiodescritiva nesse contexto. Logo, através da pesquisa, sera possivel
aumentar as “vozes” que debatem e analisam esse assunto, focando a discussao na analise dos
grupos e nucleos de pesquisa das Universidades Federais e Estaduais que estudam e
desenvolvem a informac&o audiodescritiva no pais.

Como ponto de partida, foram realizadas visitas a cenas culturais. O espetaculo no Teatro

Vila Velha, é um exemplo, no qual foram feitos contatos prévios via e-mail com os participantes
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e dirigentes dessas cenas culturais, para que a experiéncia com o recurso da audiodescrigéo
acontecesse da melhor forma. Neste caso em especifico, do Teatro Vila Velha, referimo-nos a
um projeto do diretor teatral Marcio Meireles, chamado de Projeto Matéi, em que todas as pecas
sdo realizadas com o auxilio do recurso da informacéo audiodescritiva, atentando para a incluséo
e a acessibilidade sociais em suas acoes.

A pesquisadora, entdo, entrou em contato com Marcio Meireles, para entender mais sobre
0 projeto. O mesmo apresentou a pesquisadora a responsavel pelo recurso da audiodescri¢do no
projeto Matéi, a mestra em Educacéo, pela Universidade do Estado da Bahia (UNEB), Iracema
Virallonga (pessoa com deficiéncia visual), que participava da formagéo dos audiodescritores
para os espetaculos dirigidos no Teatro Vila Velha, além de atuar como atriz em diversas pecas.
Ela, cordialmente e muito solicita, contatou a pesquisadora posteriormente, que foi assistir ao
espetaculo, no dia 29 de agosto de 2015, no Teatro Vila Velha. Iracema estava la para receber a
pesquisadora.

Essa experiéncia foi bastante enriquecedora para o desenvolvimento da pesquisa. Iracema
apresentou o Projeto Mateéi e explicou como sdo formados os audiodescritores para atuarem nas
pecas. Durante o espetaculo foi utilizado pela pesquisadora o recurso tecnoldgico da
audiodescri¢édo (um aparelho pequeno, que possui um botéo para regular o volume e outro de liga
e desliga, junto com um fone), para que pudesse viver essa experiéncia e entender de forma mais
préxima como funciona este processo, aliando assim, a teoria com a pratica. A pesquisadora
entrou alguns minutos antes da peca iniciar, juntamente com Iracema, para que se pudesse ouvir
0 inicio da audiodescricdo, que explica a pessoa com deficiéncia visual a disposicédo do cenario,
o figurino dos atores e todo o espago ao redor; assim, foi possivel compreender melhor a
importancia deste recurso em uma cena cultural.

Passado aguele momento, € liberada a entrada do publico vidente e entdo a peca comeca.
Para quem nao esta usando o recurso da audiodescricao a peca segue hormalmente; apenas quem
usa o recurso escuta a descrigdo dos movimentos dos atores, da cena em si, quando ocorre uma
lacuna entre o som e a imagem. Nesse momento, na auséncia do som, onde ha apenas uma
imagem a ser contemplada pelo publico, o audiodescritor descreve a cena para a pessoa com
deficiéncia visual, tentando narrar fielmente e sem julgamentos o que esta acontecendo naquela
cena cultural.

Outra técnica utilizada foi o contato com pesquisadores videntes e com deficiéncia visual,

atuantes na carreira académica desenvolvendo o tema em questdo. Essa acdo foi bastante
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enriquecedora para a pesquisadora, pois a mesma teve acesso a um amplo material sobre a
tematica analisada: audiodescricdo®®.

Diante dessas observacfes, a pesquisa se desenvolveu a partir de um levantamento
bibliogréafico, e na aplicacdo de questionarios online, como instrumento de coleta de dados, aos
elementos que compdem a amostra da pesquisa (lideres e membros dos grupos e nucleos de
pesquisa das universidades Federais e de uma Estadual), que neste caso € delineada por uma
amostragem nado-aleatoria por julgamento.

A técnica de levantamento de dados por meio da pesquisa bibliografica é vital para o
desenvolvimento e embasamento de qualquer pesquisa cientifica. Nessa etapa o pesquisador
consegue encontrar 0s autores que irdo proporcionar o dialogo do tema com a area de atuacéo na
pesquisa e com a prépria tematica, embasando assim a fundamentacdo tedrica e a revisdo da
literatura para o desenvolvimento do trabalho.

A escolha da amostragem ndo-aleatéria por julgamento se deu porque, como ja foi
explicitado no tépico do universo da pesquisa, a temética da informacdo audiodescritiva estd mais
representada, de forma ativa, nas quatro universidades escolhidas. A amostragem é um processo
que permite realizar uma inferéncia estatistica dando possibilidade ao pesquisador elaborar uma
andlise que o leva ao conhecimento sobre parametros da populacédo em questdo, proporcionando
uma estimativa como resultados. Segundo Barbeta (2005, p. 43), esse processo de amostragem
sofre influéncia dos fatores econdmicos, do tempo, da confiabilidade dos dados e da
operacionalidade.

A unidade de amostragem definida nessa pesquisa deu-se principalmente por questfes
econdmicas e de tempo, pois como ja foi abordado nesse capitulo ndo foi possivel investir em
viagens para os trés estados onde estdo situadas as universidades pesquisadas. Apenas 0 grupo
de pesquisa da UFBA poderia ser pesquisado in locus, devido a pesquisa ser realizada em
Salvador. A confiabilidade dos dados e a operacionalidade também foram consideradas como
questdes cruciais para escolher como unidade de amostragem as universidades e seus respectivos
grupos citados anteriormente.

E “Os elementos escolhidos sdo aqueles julgados como tipicos da populacdo que se deseja
estudar [...]” (BARBETA, 2005, p. 56). Dessa forma, os grupos e nticleos de pesquisa escolhidos
nesse estudo foram julgados pela importancia e relevancia no campo da audiodescrigdo, dos seus

membros e das atividades produzidas pelo grupo/nacleo como um todo.

11 A professora Margareth de Oliveira Olegério, foi um dos exemplos positivos desses contatos, pois a mesma
respondeu a solicitacdo da pesquisadora de forma bastante atenciosa, encaminhando diversos textos para leitura e
se colocando a disposi¢do para ajudar na pesquisa, sempre que nNecessario.
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Foi escolhida a técnica de questionario porque, segundo Markoni e Lakatos (2003), o
pesquisador ndo precisa estar presente, ja que nessa pesquisa nao se teria condigdes de realizar o
investimento financeiro para visitar as unidades de estudo de campo escolhidas, e nem tempo
habil para isso.

Esse instrumento de coleta se enquadra na observagdo direta extensiva, onde o
pesquisador ndo estd presente durante a resposta do questionario. Segundo Marconi e Lakatos
(2003), essa técnica, como todas as outras, apresenta vantagens e desvantagens em sua aplicacgéo.
As vantagens, segundo as autoras, € que economiza tempo, investimento financeiro, consegue
atingir uma amostra mais ampla e de forma simultanea, com maior liberdade nas respostas por
manter o anonimato dos pesquisados. Além de ser uma ferramenta que consegue respostas mais
rapidas e mais precisas, com menos risco de distor¢do das respostas devido a distancia do
pesquisador na aplicacéo da técnica, dentre outros.

As desvantagens apresentadas pela técnica, segundo as autoras supracitadas, sdo a
percentagem de retorno das respostas, que nem sempre é satisfatdria e suficiente para a pesquisa,
devido ao grande nimero de perguntas sem respostas; exige um universo mais homogéneo; caso
haja demora na devolugdo dos questionarios a pesquisa podera ser prejudicada; e o pesquisador
n&o tem a possibilidade de auxiliar o respondente em questdes mal compreendidas??.

O processo de elaboracdo do questionario, segundo Marconi e Lakatos (2003), é um
momento que requer do pesquisador muita precisdo e eficacia na sua estrutura para que possa
promover a validacdo do mesmo e 0 sucesso da pesquisa. Pois, como o pesquisador ndo estara
presente, é necessario que as perguntas sejam claras, bem formuladas e com uma ordem plausivel
de entendimento por parte do respondente, e se possivel separadas por tematicas para que ndo
causem confusdo no momento da resposta dos pesquisados.

Todos os questionarios iniciaram com uma mensagem explicando o motivo da pesquisa,
0 tempo médio para a conclusdo das respostas ao questionario e garantido o anonimato dos
pesquisados. Foram elaborados também Termos de Consentimento Livre Esclarecido (TCLE),
para que os envolvidos na pesquisa ficassem cientes da sua participacdo e até onde iam seus

direitos e deveres para com a pesquisa (vide modelo no Anexo 1). Apesar da pesquisa ndo

12 Diante dessas vantagens e desvantagens foi feita uma anélise e verificou-se que a aplicagdo do questionario online
como instrumento de coleta de dados seria a melhor opg¢éo para o desenvolvimento dessa pesquisa, diante do quadro
apresentado anteriormente, da relagdo do pesquisador com seu campo de estudo escolhido. Foram elaborados trés
tipos de questionarios online, na plataforma SurveyMonkey, baseada no sistema de nuvens para o desenvolvimento
de instrumentos de pesquisas online, adequados aos publicos que seriam pesquisados. A pesquisa conseguiu utilizar
essa plataforma devido a participacdo de sua autora como membro do Grupo de Estudos sobre Cultura,
Representacdo e Informagdo Digitais (CRIDI - UFBA), j& que o grupo paga anualmente um valor para obter acesso
a essa ferramenta online, na versdo “Gold”, mais completa do que a versdo gratuita.
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envolver questdes éticas e nem perguntas intimas que pudessem expor 0s pesquisados, achou-se
valido implementar esse termo para manter a seriedade e a transparéncia da pesquisa com 0s
participantes.

Como o TCLE foi enviado via e-mail, devido aos participantes em sua maioria estarem
em outro estado, ndo foi possivel obter uma assinatura e sim o preenchimento do termo de forma
digital, certificando que todos o0s pesquisados estavam cientes da pesquisa. Inclusive no momento
de teste esse termo foi enviado também aos pesquisados dessa etapa.

Um dos questionarios foi nomeado “Audiodescrigdo para membros dos grupos/nucleos
de pesquisa 2016 - oficial”, o outro, “Audiodescri¢do para lideres 2016 - oficial” e o terceiro
chamado de “Audiodescri¢dao” (vide modelos no Apéndice 1, 2 e 3). O primeiro teve o foco das
perguntas direcionado para os participantes desses grupos e nucleos, pesquisadores graduados,
graduandos, mestres, mestrandos, doutores ou doutorandos, em areas diversas, que faziam parte
dos grupos e ndcleos como membros, contendo trinta e trés perguntas e duas paginas (a primeira
com a apresentacdo da pesquisa e a segunda com as questdes). O segundo foi direcionado para
a percepc¢do dos gestores, lideres e coordenadores dos grupos e nucleos de pesquisa, contendo
trinta perguntas e duas paginas (a primeira com a apresentacao da pesquisa e a segunda com as
questdes).

O terceiro questionario foi realizado para ser respondido apenas por um pesquisado,
devido a sua relevancia no contexto da audiodescri¢cdo no estado de Pernambuco, que o torna
referéncia sobre o tema em todo o pais. Por ele ndo fazer mais parte do nicleo de pesquisa
escolhido nessa pesquisa (UFPE-NACE), foi, entdo, elaborado um questionario exclusivo para
que esse pesquisado contribuisse com a pesquisa, devido a sua representatividade enquanto
atuava como lider do grupo de pesquisa GEPTRA (grupo formado antes da existéncia do nicleo
NACE), e na universidade como um todo. Esse questionario teve vinte e sete perguntas e quatro
paginas (a primeira com a apresentacdo da pesquisa e as trés proximas paginas com as questoes).

Apesar da importancia da participacdo desse pesquisado, 0 mesmo ndo faz parte da
amostra da pesquisa que é caracterizada pelos membros e lideres/vice-lideres dos grupos e
nacleos de pesquisa das universidades federais e estaduais que trabalham com audiodescricao, ja
citadas anteriormente. A contribuicdo do pesquisado, devido a sua relevancia nessa tematica da
audiodescri¢do é muito importante para a pesquisa, que esta analisando em sua amostra a UFPE-
NACE, ja que foi esse pesquisado que iniciou o0s estudos sobre audiodescri¢do na universidade,
como foi explicado no paréagrafo anterior, por isso constatou-se como relevante a sua participagdo

nesse contexto.
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Os testes do instrumento de coleta de dados foram realizados nos meses de fevereiro,
marco e abril de 2016 com trés pessoas que conhecem, pesquisam e trabalham com o recurso da
audiodescricdo, para que pudessem avaliar o conteudo das perguntas, a clareza, objetividade das
mesmas. E trazer contribuicdes sobre a ordem sequencial das perguntas, a inclusdo ou exclusdo
de alguns questionamentos ou possiveis davidas.

O pré-teste, como afirmam Marconi e Lakatos (2003, p. 203), deve considerar que:

A analise dos dados, apds a tabulacao, evidenciara possiveis falhas existentes:
inconsisténcia ou complexidade das questdes; ambiguidade ou linguagem
inacessivel; perguntas supérfluas ou que causam embaraco ao informante; se
as questBes obedecem a determinada ordem ou se sd0 muito humerosas etc.

Esse momento de pré-teste € muito importante para a pesquisa, pois essa etapa auxilia a
aplicacdo do instrumento de coleta de dados definitivo de forma mais assertiva, minimizando 0s
erros e as dificuldades de seus pesquisados. Para aplicar o pré-teste deve-se eleger alguns
elementos da pesquisa em uma pequena populacéo escolhida, de acordo com a relagdo destes
com o seu tema, como afirmam Marconi e Lakatos (2003, p. 203).

Os pesquisados escolhidos para essa fase foram apenas trés pessoas, porque o quérum da
pesquisa é pequeno e preferiu-se ndo incomodar duas vezes os pesquisados para fazerem os testes
e depois responderem novamente o questionario oficial. JA& que o tema da informacdo
audiodescritiva é ainda pouco representativo no pais, seus conhecedores sdo na maioria
pesquisadores e académicos que ja estdo escolhidos no corpo dessa pesquisa de campo, por isso
preferiu-se fazer dessa forma.

Foi necessario investir trés meses nessa fase, pois a pesquisa teve que se adequar ao tempo
de resposta dos pesquisados, diante de suas rotinas e também da dificuldade, encontrada pelas
pessoas com deficiéncia visual que responderam essa fase, em utilizar a ferramenta online por
causa dos seus softwares de leitura. Diante dessa dificuldade apresentada por dois pesquisados,
foram enviadas via e-mail as questdes contidas no questionario online para sanar o problema que
ocorria durante o preenchimento da ferramenta no SurveyMonkey, devido a possivel
incompatibilidade do software de leitura e a plataforma utilizada na construcéo do questionério.

A autora da pesquisa, entrou em contato com os desenvolvedores do SurveyMonkey, ja
que seu publico de respondentes pode envolver pessoas com deficiéncia visual e a aplicacéo do
questionario oficial poderia apresentar esse mesmo problema. Logo, foi sinalizado para a
plataforma essa questao e a resposta recebida foi que existe compatibilidade da plataforma com

softwares leitores de tela. Permaneceu, assim, uma lacuna, nesse caso especifico, na fase dos
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testes das pessoas com deficiéncia que se propuseram a participar dessa etapa da pesquisa, ja que
0 pesquisador ndo estava presente no momento da aplicagéo do instrumento de coleta de dados e
foi informado pela plataforma que havia compatibilidade com leitores de tela.

O TCLE foi enviado nessa etapa de teste para 0s trés pesquisados, porém apenas uma
pessoa reenviou o termo preenchido. Como esta ocorrendo a distancia por muitos pesquisados
ndo estarem proximos ao pesquisador, ndo é possivel levar o termo impresso pessoalmente ao
respondente para obter a resposta, apenas depender da colaboracdo do mesmo em enviar por e-
mail o termo preenchido, obtendo apenas um retorno do nessa fase. Assim, depois da analise dos
testes, foram feitas as modificacdes diante das sugestfes dos pesquisados e o questionario foi
aplicado oficialmente para 46 (quarenta e seis) respondentes (45 respondentes que compdem a
amostra e um Unico respondente que nao faz parte da amostra, pois ele teve um questionario
especifico, aplicado separadamente, que ndo foi contabilizado na amostra, mas sua participacdo
na pesquisa foi requerida devido a sua relevancia na temaética, conforme foi explicado
anteriormente).

No entanto, em 14 de julho de 2016, depois de quatro meses da pesquisa em andamento,
uma das universidades pesquisadas, a UFMG - NET, desistiu de participar da pesquisa, porque
iria passar por uma reformulagdo no ndcleo de pesquisa, retirando assim 12 (doze) participantes
da pesquisa (10 membros e um lider e um vice-lider). Diante dessa situacéo, a pesquisadora
manteve apenas as outras trés universidades como universo analisado, ja que ndo tinha mais
tempo habil de iniciar um novo contato com uma nova universidade, obter aceitacao e iniciar a
aplicacdo de questionarios, ja que tinha como prazo finalizar a coleta desses dados em 28 de
setembro de 2016. No capitulo cinco sera explicado detalhadamente a reducdo da amostra
devido a essa situacgéo.

Essa etapa de teste deve ser finalizada com a andlise de trés principios do questionario,
segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 203): fidedignidade, “qualquer pessoa que o aplique obtera
sempre os mesmos resultados”; validade, “os dados recolhidos sdo necessarios a pesquisa”; e
operatividade, “vocabuldrio acessivel e significado claro”, para entdo dar continuidade a fase de
aplicacdo oficial dessa técnica.

O primeiro contato com 0s grupos e ndcleos de pesquisa se deu por meio de um e-mail
para os lideres correspondentes a cada um dos grupos escolhidos, com uma breve explicacéo do
que era a pesquisa e do que se pretendia fazer como técnicas de pesquisa. Anexo a esse e-mail
foi enviado uma carta de apresentacdo, na qual foram ampliadas as caracteristicas da pesquisa,
além do que ja continha no corpo do e-mail (vide modelo no Anexo 2). Apds o envio foi esperado

0 retorno das universidades dando a confirmacéo da sua participacdo na pesquisa e, em seguida,
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foram solicitados os contatos de e-mail dos lideres, vice-lideres e dos membros dos grupos e
nacleos de pesquisa, para que entdo fossem aplicados os questionarios oficiais. Essa etapa se
iniciou em fevereiro de 2016 e foi finalizada em marcgo de 2016.

Em maio de 2016, j4 com todos os contatos dos grupos e nucleos de pesquisa, foi iniciada
a coleta de dados. Foram aplicados os questionarios online oficiais, por e-mail (nos meses de
maio a setembro de 2016), contendo uma mensagem de esclarecimento sobre a pesquisa e seus
objetivos, abordando a importancia da participacdo dessas pessoas neste processo, o link de
acesso ao questionario online na plataforma Survey Monkey Gold e, em anexo, o TCLE, para ser
preenchido pelo respondente e enviado para a pesquisadora.

O TCLE foi respondido por trés pesquisados apenas (um na fase de teste e dois na fase
oficial de aplicacdo da pesquisa), apesar de todos terem recebido, em anexo, no inicio da
aplicacdo dos questionarios, 0 arquivo com o termo. Como a pesquisa nao relaciona gquestfes
éticas ou de cunho pessoal dos pesquisados, ndo foi cobrado o retorno desse termo, ja que todos
os envolvidos ja estavam colaborando em responder o questionario. Logo, para ndo importunar

0s pesquisados, deixou-se livre esse retorno dos TCLE preenchidos.

4.5 PROCEDIMENTOS:

A pesquisa de campo apresentou algumas alteracGes, no decorrer das anéalises realizadas
pela pesquisadora, diante da temaética estudada. Devido a conversas com docentes que
trabalnam com a audiodescri¢do, surgiram mudangas na perspectiva inicial da pesquisa de
campo. Inicialmente a proposta era comparar atividades culturais realizadas pela ABC, onde
seriam criados dois contextos. Em um contexto haveria uma atividade com o recurso da
audiodescricdo e em outro momento a atividade seria realizada sem o recurso. Dessa forma,
pretendia-se analisar e constatar a relevancia do recurso para pessoas com deficiéncia visual em
cenas culturais. Porém, em conversas com docentes especialistas em audiodescricao, percebeu-
se que essa andlise ja havia sido feita por diversos outros pesquisadores da area de Letras, e
tinha sido comprovado que atividades culturais com audiodescri¢do impulsionavam a inclusao
e acessibilidade sociais desse publico.

Nesse momento, o papel do pesquisador é colocado em prova, pois sabe-se que no
mestrado ainda se pode abordar temas que ja foram estudados, porém, ndo é valido passar mais
dois anos, com auxilio de bolsa oferecida pela Coordenagéo de Aperfeicoamento de Pessoas do
Nivel Superior (CAPES), e continuar abordando situagdes ja analisadas. E mais responsavel
por parte do pesquisador trazer uma perspectiva nova para o tema que decidiu estudar.
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Devido a essa inquietacdo, o tema foi reformulado para o atual e o fendbmeno a ser
estudado resultou da substituicdo da ABC pelos grupos e nucleos de pesquisa das Universidades
Federais e Estaduais ja referidas, visando a analisar como os materiais audiodescritos sao
preservados e salvaguardados e assim promover o dialogo com as teorias, técnicas e praticas da
Cl nesta situacao.

A pesquisa sendo do tipo exploratoria, qualitativa e quantitativa, se baseou, conforme ja
apresentamos, no método de abordagem dialético materialista. A adocdo desta abordagem
metodologica permitiu construir reflexbes e analises sobre a informacdo, seus conceitos,
fundamentos e contelidos nos ambitos historico, social e politico, que sdo relevantes para
promover a inclusdo e a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, por meio da
informacao audiodescritiva.

Com os dados coletados, foram feitos graficos, que auxiliaram na analise dos métodos
de procedimentos comparativo e estatistico, adotado na pesquisa, para perceber de que forma
0s grupos e nucleos de pesquisa estdo preservando e salvaguardando os materiais
audiodescritos. O método de procedimento comparativo, segundo Marconi e Lakatos (2003),

foi desenvolvido por Tylor e é

Considerado que o estudo das semelhancas e diferengas entre diversos tipos
de grupos, sociedades ou povos contribui para uma melhor compreensédo do
comportamento humano, este método realiza as comparagBes, com a
finalidade de verificar similitudes e explicar divergéncias. O método
comparativo é usado tanto para compara¢des de grupos no presente, no
passado, ou entre os existentes e 0s do passado, quanto entre sociedades de
iguais ou de diferentes estadgios de desenvolvimento (MARCONI;
LAKATQOS, 2003, p. 107).

Esse procedimento “permite analisar o dado concreto, deduzindo do mesmo os
elementos constantes, abstratos e gerais (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 107). Ainda
segundo as autoras citadas, € um procedimento que se adéqua a pesquisas de tipos qualitativas
e/ou quantitativas com objetivo de “apontar vinculos causais, entre os fatores presentes e
ausentes” durante o momento da comparagao (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 108).

Diante desse contexto, nos capitulos seguintes serdo comparados os resultados dos
grupos e nucleos de pesquisa no que se refere a preservacdo e a salvaguarda dos materiais
audiodescritos, fazendo uma analise das similaridades de procedimentos adotados pelos grupos
e nucleos e também pelas divergéncias desse processo, comparando-0s no tempo presente e
trazendo uma perspectiva de futuro, no que se refere & importancia e ao reflexo dessas a¢des no

que ainda esta por vir da historia da audiodescri¢do no pais.
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O método de procedimento estatistico, também utilizado na pesquisa, foi planejado por
Quetelet, segundo Marconi e Lakatos (2003):

Os processos estatisticos permitem obter, de conjuntos complexos,
representacdes simples e constatar se essas verificagdes simplificadas tém
relagdes entre si. Assim, 0 método estatistico significa reducdo de fendmenos
sociologicos, politicos, econdmico etc. a termos quantitativos e a manipulagéo
estatistica, que permite comprovar as relagdes dos fenbmenos entre si, e obter
generalizagOes sobre sua natureza, ocorréncia ou significado (MARCONI,
LAKATOS, 2003, p. 108).

Esse procedimento tem como papel “[...] fornecer uma descri¢do quantitativa da
sociedade, considerada como um todo organizado” (MARCONI; LAKATOS, 2003, p. 109). E
uma forma de descricdo racional dos fatos, um método de procedimento que lida com a
experimentacao e a prova de determinada situacdo, por meio de uma analise precisa, como
afirmam Marconi e Lakatos (2003).

A escolha do procedimento estatistico ocorreu para que, de forma quantificavel, fosse
possivel medir e analisar os pardmetros das unidades de amostragens, sobre suas agdes no
contexto da informacdo audiodescritiva, e a percepcao dessas no contexto da preservacao e da
salvaguarda da histdria da audiodescricéo escrita por eles.

A pesquisadora analisou as respostas individualmente, fazendo constatagdes
qualitativas e quantitativas, usando os graficos obtidos pelas respostas da coleta de dados para
sustentar suas observacdes sobre os pesquisados. Depois a pesquisadora elaborou uma
consideracdo sobre os possiveis problemas de cada grupo/nucleo de pesquisa e 0s comparou
para entender a totalidade das a¢6es adotadas pelos pesquisados.

A unido dessas etapas foi bastante relevante para a constru¢cdo de uma acao
metodoldgica coerente e de uma andlise e discussdo dos resultados mais segura e objetiva. Os
topicos deste capitulo, da forma como foram estruturados, permitiram clareza na atuacdo na
pesquisa de campo, pois organizaram as acOes a serem realizadas em cada momento da
pesquisa, sem pular nenhuma etapa, trazendo para a pesquisa coesdo nos dados coletados e em
suas analises.

A partir desse caminho, desta metodologia, estruturada nas subsecOes acima, foi
possivel executar a pesquisa de campo e analisar a hipotese proposta pela pesquisa, perceber se
o0 problema é passivel de solucéo e se 0s objetivos sdo coerentes com a realidade encontrada no

dialogo com o pesquisado a partir da técnica escolhida.
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Essas observagOes, conversas com profissionais da area do tema, trocas de e-mail e
participacdo em cenas culturais, citadas anteriormente, foram de vital relevancia para o inicio
do processo da pesquisa, pois assim o discurso ficou coerente com a pratica do tema, sem tantas
lacunas entre a teoria descrita e a acdo propriamente dita. As técnicas utilizadas e os
procedimentos descritos continuaram no propdésito de aproximar ao maximo o pesquisador dos
pesquisados e da temética que envolve a pesquisa.

Diante dessas etapas, no proximo capitulo sera descrito com mais detalhe como foram
analisados esses dados obtidos pelas técnicas e desenvolvidos pelos métodos de procedimento
dessa pesquisa, abordando o desenvolvimento da pesquisa e aliando as teorias aqui citadas com

0s contextos empiricos percebidos no estudo de campo.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS RELATIVOS AS TECNICAS
E PROCEDIMENTOS ADOTADOS

Este capitulo retrata os resultados das técnicas e procedimentos adotados na pesquisa de
campo, na qual foi analisado o comportamento dos grupos e nucleos de pesquisa das
Universidades Federais e Estaduais, no que se refere as agdes de preservacéo e as politicas de
salvaguarda dos materiais audiodescritos. As técnicas utilizadas e a justificativa dessas escolhas
para a pesquisa em questdo também sao abordadas neste capitulo, que descreve detalhadamente
como ocorreu este processo empirico, as dificuldades encontradas durante a aplicacdo das
técnicas e as atitudes da pesquisadora diante destas situacdes adversas, que ndo estavam
presentes no momento da constru¢cdo da metodologia da pesquisa, destacando, assim, a
importancia destes fatos no desenvolvimento de um trabalho académico. Também serdo
descritos e justificados os procedimentos utilizados para analisar os dados coletados durante a
aplicacdo das técnicas, com o0 objetivo de organizar e compreender os resultados obtidos na

pesquisa de campo.

5.1 APRESENTACAO DOS DADOS/INFORMACOES DO QUESTIONARIO ONLINE

Diante do contexto do processo da informacdo abordado nos capitulos anteriores, a
amostragem analisada na pesquisa advém do universo das Universidades Federais e Estaduais
gue possuem grupos e nucleos de pesquisa que trabalham ativamente com a audiodescricéo,
cujos lideres e membros fizeram parte da coleta de dados como respondentes. Uma das técnicas
utilizadas foi a aplicacdo de trés modelos de questionarios online, conforme explicitado no
capitulo 4. Como procedimentos foram realizadas analises estatisticas e comparativas a partir
dos dados coletados, observando as questfes subjetivas e objetivas que o questionario ofereceu.

A amostra ndo-aleatoria por julgamento foi escolhida pela dificuldade em se obter uma
lista completa dos elementos da populacéo, ficando impossivel para a pesquisadora, nessa
pesquisa de mestrado, apresentar o tamanho da populacdo (todos os grupos e nucleos de
pesquisa das Universidades Federais e Estaduais que trabalham com audiodescri¢do no Brasil).
Devido a essa questdo, optou-se por analisar grupos e nucleos de pesquisa com maior
representatividade no campo da audiodescricdo, conforme foi salientado no capitulo 4.

A amostra inicial da pesquisa compreendeu quatro grupos de pesquisa, 0S quais
somavam 45 (quarenta e cinco) pesquisados, por ser esta a quantidade de pessoas que

participavam dos grupos e nucleos de pesquisa que seriam analisados, selecionados na
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amostragem nao-aleatdria por julgamento para participarem da coleta de dados da pesquisa
(UFBA, UFMG, UFPE, UECE). Os 45 selecionados inicialmente para a amostra estavam
divididos da seguinte forma: a) UFBA-TRAMAD: sete membros, um lider e um vice-lider; b)
UFMG-NET: 10 (dez) membros, um lider e um vice-lider; c) UECE-LEAD: 18 (dezoito)
membros, um lider e um vice-lider; d) UFPE-NACE: dois membros, um lider e um vice-lider.
No entanto, como veremos detalhadamente a seguir, a amostra se viu reduzida, ao final, a
apenas 28 pesquisados.

Vimos anteriormente que os 12 (doze) colaboradores inicialmente contatados na
UFMG-NET tiveram de interromper a colaboragdo em nossa pesquisa, por motivos
administrativos internos ao ndcleo.

Na UFBA-TRAMAD também houve reducdo na participacao: dos nove colaboradores
inicialmente contatados (sete membros, um lider e um vice-lider), oito responderam nosso
instrumento de coleta de dados, correspondendo a 88,9% da estimativa de colaboradores
provenientes da UFBA, que por sua vez correspondem a 28,6% da amostra total que congrega
todos os membros e lideres/vice-lideres.

Na UECE-LEAD também houve reducdo na colaboragdo: dos 20 (vinte)
membros/lideres/vice-lideres inicialmente estimados como potenciais respondentes do
questionario, 18 (dezoito) efetivamente o responderam, correspondendo a 90% da estimativa
inicial de participagéo de colaboradores da UECE, correspondendo, assim, a 64,3% da amostra
total.

Na UFPE-NACE também houve reducdo nas possibilidades de colaboracdo: dos dois
membros, obtivemos apenas uma resposta, como também aconteceu com relacdo aos dois
lideres, em que apenas um deles foi pesquisado. Assim, apenas 50% dos colaboradores iniciais
da UFPE responderam o questionario, correspondendo, por sua vez, a 7,1% da amostra total.

Ou seja, dos 45 elementos iniciais que estimavamos compor a amostra nao-aleatoria por
julgamento, tivemos uma redugéo para 28 (vinte e oito) pesquisados, sendo que 23 (vinte e trés,
ou 82,2%) sdao membros dos grupos/nucleos de pesquisa e cinco (17,8%) sdo lideres/vice-
lideres destes grupos/nucleos. Todos responderam os questionarios online aplicados no periodo
de maio a setembro de 2016.

No inicio da aplicacdo dos questionarios, criados pela pesquisadora no ambiente Survey
Monkey Gold (SMG), com quatro paginas, houve uma dificuldade: o retorno de trés respostas
incompletas, devido ao fato de os pesquisados ndo prosseguirem clicando no “botao” online de
mudanca de pagina, assim ocorrendo em dois retornos da UFBA-TRAMAD (referentes ao

questionario de membros) e um da UFPE-NACE (referente ao questionario de lideres e vice-
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lideres). Entendiam que haviam acabado as perguntas e encerravam o questionario. Devido a
essa situacdo foi alterado o modelo de quatro péaginas para apenas duas, numa constando a
apresentacdo da pesquisa e na outra todas as questdes reunidas. Para efetuar essa mudanca foi
enviado um e-mail de esclarecimentos a todos os pesquisados, solicitando que aqueles que
haviam respondido de forma incompleta retornassem ao ambiente e fizessem novamente o
questionario.

A segunda situacdo ocorrida, foi a de uma pesquisada que havia participado da fase de
teste, e que depois participou novamente na fase oficial da aplicacao dos questionarios, mas que
acabou se equivocando e respondendo mais uma vez o questionario de teste: ao inves de clicar
no link novo enviado, clicou no link antigo, referente a sua participagéo na fase de teste. Embora
se tratasse de membro de um grupo de pesquisa, a mesma respondeu um questionario
direcionado para lideres e vice-lideres na fase de teste, apenas para auxiliar na efetivacdo da
pesquisa, e como iria responder novamente como membro, na fase oficial, ndo seria repetitivo
responder um mesmo questionario novamente. No entanto, a pesquisada clicou no link da
versdo de teste e a respondeu novamente. O mal-entendido foi salientado pela pesquisadora e
rapidamente resolvido, com a pesquisada respondendo, entdo, corretamente o questionario da
versdo oficial.

A terceira situacdo corresponde a dificuldade de uma pesquisada, membro de um grupo
de pesquisa, que apresentava dificuldades em preencher o questionario online na plataforma
SMG; por isso, apos trocas de e-mails, resolveu-se enviar-lhe o questionario também por e-
mail, que respondeu e retornou suas respostas para a pesquisadora, que entdo preencheu todas
as respostas com seu consentimento na plataforma online, ja que a pesquisada tentou inimeras
vezes e ndo conseguiu. Como era um erro particular (apenas essa pesquisada informou esse
impedimento), a solucéo vista pela pesquisadora para manter sua colaboracao foi esta.

A quarta situacdo que ocorreu, refere-se a alguns pesquisados de um grupo de pesquisa
que informaram a pesquisadora que tinham dificuldade em responder as questfes 20, 21 e 32
do questionario direcionado para membros dos grupos e nucleos de pesquisa. A pesquisadora
contatou a empresa responsavel pela plataforma SMG para poder compreender e informar?3

sobre a dificuldade do preenchimento das respostas; assim, tendo sido realizadas algumas

13 Jodo Ricardo Chagas dos Santos, membro do grupo CRIDI, bolsista CNPg-ATNS1, auxilou a pesquisadora
nesse momento, para que fosse resolvida a questdo, aconselhando-a entrar em contato com a SMG, por isso se
expressa aqui agradecimentos ao mesmo.
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alteracbes quantidade de caracteres definidos, entre outras fungdes técnicas, ndo houve mais
reclamacdes por parte dos sujeitos envolvidos na pesquisa.

O questionario denominado “Audiodescri¢do”, foi direcionado e respondido por apenas
um pesquisado, devido a sua relevancia no contexto da audiodescricdo no estado de
Pernambuco, mesmo sem que estivesse sendo considerado na amostra, como foi explicitado no
capitulo 4, e sem que enfrentasse problemas para preenché-lo.

Apdbs serem resolvidas essas inconsisténcias, a coleta seguiu de forma plena e foi
finalizada em cinco meses, como sera descrito a seguir.

Para analisar as respostas, a pesquisadora encerrou todos os questionarios na plataforma
SMG, exportou do ambiente de nuvem do SMG para o disco rigido de seu computador, em
formato PDF, analisou as respostas e condensou as mais relevantes para construir este capitulo.
A outra andlise, estatistica, que teve por base os dados obtidos a partir das respostas dos
pesquisados, quantifica e deixa mais clara, coerente e coesa a andlise subjetiva da pesquisa.
Nesse ponto também foram trazidos para a compreenséo do leitor os principais dados coletados
dos respectivos questionarios.

A sequir, iniciamos a andlise da coleta de dados, com as respostas dos membros e depois
dos lideres/vice-lideres. Como ja foi dado ao leitor, estatisticamente, nos paragrafos anteriores,
a nocao geral da amostra, preferiu-se analisar as respostas separadamente, agora, mediante as
categorias dos pesquisados (membros e lideres/vice-lideres), para que fique mais claro para o
leitor o procedimento comparativo adotado nesta pesquisa, que analisa a postura de cada
Universidade quanto as suas acdes de preservacdo e politicas de salvaguarda dos materiais
audiodescritos, mediante a postura dos membros e lideres/vice-lideres que comp&em a amostra.

A apresentacdo desses dados seré retratada nos préximos paragrafos, sendo que foram
escolhidas apenas algumas questdes, para serem expostas no corpo do texto, pois seria muito
extenso trazer as 28 (vinte e o0ito) respostas com seus dados respectivos. Por isso, as questdes a
serem comentadas na préxima secdo, visdo a auxiliar na compreensdo das teorias, técnicas e
praticas Cl dentro do contexto da informacao audiodescritiva, especificamente nas acOes de
preservacdo e nas politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos produzidos pelos
grupos e nucleos de pesquisa que fizeram parte da coleta de dados. No apéndice 4, seguem
Figuras e Tabelas com todos os resultados obtidos nos questionarios aplicados.

E no capitulo seguinte (capitulo 6) tais dados serdo discutidos, além de realizar-se o
procedimento comparativo entre as percepcdes e acdes dos grupos e nudcleos de pesquisa

analisados. Complementarmente, segue também, abaixo, a andlise da participagdo do Unico
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pesquisado a quem foi destinado um questionario especifico, mesmo sem fazer parte da
amostra, pois constatou-se como relevante a sua participagdo na pesquisa.

5.2 DADOS COLETADOS RESULTANTES DO QUESTIONARIO: “AUDIODESCRICAO
PARA MEMBROS DOS GRUPOS/NUCLEOS DE PESQUISA”

Figural

Ha quanto tempo voceé faz

audiodescricao:

Até 3 anos
Entre 3 e 5
anos
Entre 5 e 10
anos

Mais de 10 anos .
Nio fago
audiodescrigio

0%  10% 20% 30% 40% 50% 60% 0% 0% 90% 100%

Fonte: a Autora

A informacdo se constitui a partir das formas culturais; logo, a experiéncia social do
individuo auxilia-o no seu desenvolvimento como cidaddo. Surge, entdo, atraves da informacao,
um quadro movido por relagdes que o ser humano estabelece com os objetos que o cercam;
caso haja algo que impeca que esse processo informacional acontega, o individuo tem sua
construcdo informacional prejudicada.

A informacdo audiodescritiva promove no usuario a possibilidade de conhecer
informagdes antes marginalizadas para ele, devido a sua deficiéncia. Através da tradugéo da
imagem em som, que a audiodescricdo propde ao publico com deficiéncia visual, essas pessoas

conseguem compreender novas perspectivas no universo cultural, social e pedagdgico que antes
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ndo eram possiveis, e com isso adquirir conhecimento para poder abordar assuntos antes
desconhecidos.

Ao participar de um evento pedagogico sobre determinado assunto, com o auxilio da
informacdo audiodescritiva, por exemplo, esse publico podera adquirir conhecimento sobre
determinado tema sobre o qual antes ndo conheciam, e assim poder usar o que foi aprendido no
seu cotidiano em beneficio proprio e/ou coletivo. Esse mesmo exemplo e percep¢do se
encaixam em cenas culturais, como pecas de teatro, espetaculos de danca, exposi¢cdes em
museus, dentre outras. Na figura 1, através do grafico correspondente a questdo 16 do
instrumento de coleta de dados, pode-se perceber que a maioria dos pesquisados (85,71%)
realiza a audiodescricdo ha mais de trés anos e contribui com o processo de inclusdo e
acessibilidade social das pessoas com deficiéncia visual, por meio da sua atuacdo no grupo/
nucleo de pesquisa de que faz parte, refletindo a importancia da acdo desses grupos no ambiente
social.

Na questdo sobre o contato dos pesquisados com um acervo audiovisual, 91,30% dos
pesquisados afirmaram que ja tiveram contato e 8,70% nunca tiveram esse contato. A percepcao
sobre um acervo audiovisual por 91,30% dos pesquisados pode auxiliar em uma breve
compreensdo de que sejam possiveis acdes de preservacdo e politicas salvaguarda, pois a partir
do momento que esse individuo teve contato com um espaco assim, pode surgir a curiosidade
e a preocupacao em manter seus arquivos preservados da maneira correta também. Apesar de
ter havido, nas analises individuais dos membros, respostas de alguns deles indicando que ainda
ndo haviam tido contato com um acervo, todos entendiam, no entanto, sua importancia,
notando-se que aqueles que ja tinham tido contato com um acervo conseguiam falar melhor
sobre estratégias de preservacao.

Nessa situacdo pode-se retomar o contexto abordado nesta pesquisa, no que se refere a
informacdo como um processo de ampliacdo da consciéncia do individuo (SILVA, 2002), pois
0 que se pode perceber é que a partir do momento em que o sujeito tem acesso a informacéo,
inicia-se seu processo cognitivo, de formacdo da consciéncia, através do conhecimento que
adquire; dessa forma, os audiodescritores que ja tiveram acesso a um acervo e que,
consequentemente, percebem com mais propriedade a construcdo do acervo do seu grupo, estdo
ampliando seus conhecimentos e aproximando-se cada vez mais das técnicas de preservacéo e
do entendimento das politicas de salvaguarda; assim, podem estar mais abertos ao didlogo com
o cientista da informagao que vem para somar nesse contexto da audiodescrigéo.

A questdo referente a compreensdo da diferenca entre os termos “preservacido” e

“salvaguarda”, demonstrou que 65,22% dos pesquisados afirmaram nédo perceber a diferenca e
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apenas 34,78% sim, logo é preciso auxiliar os 65,22% dos profissionais de audiodescricao que
responderam ndo compreender a diferenca entre os termos (preservacao e salvaguarda), ja que
é compreensivel essa dificuldade por parte desses profissionais, pois sdo advindos de outras
areas (Letras, Pedagogia e Comunicacéo), por isso ndo possuem a expertise em sua formacao
para lidar com essas tematicas que sdo presentes na Cl. Assim, verifica-se a importancia dos
cientistas da informacé&o, pois eles podem ajuda-los a trabalhar com seus acervos audiovisuais
da melhor forma, e entdo colaborar nesse registro permanente dos materiais audiodescritos
pelos profissionais audiodescritores.

O cientista da informacéao deve propor acdes de preservacdo e politicas de salvaguarda
para resguardar e permitir o acesso cada vez maior aos materiais audiodescritos para o publico-
alvo, auxiliando na construcdo da memoria da informacéo audiodescritiva no Brasil. Segundo
em Freire e Serafim (2012), a Cl deve atentar-se para acfes de responsabilidade social que
embasam seu papel, indo além do registro e da recuperagdo da informacéo, reocupando-se
também com o desenvolvimento critico do sujeito e com a oportunidade deste ter acesso a
informacao independente de possuir alguma deficiéncia ou néo.

Por isso a necessidade dos cientistas da informacdo no contexto da informacéo
audiodescritiva como mais uma “voz”, promovendo a amplia¢do da visibilidade da informagao
audiodescritiva, trazendo para esse sujeito com deficiéncia visual a disseminagéo, transmisséo
e o registro da informacé&o, por meio da inser¢ao da audiodescricdo em cenas sociais.

Na questdo sobre se o grupo/nucleo de pesquisa adotava acdes de preservacdo e politicas
de salvaguarda dos materiais audiodescritos, 0os pesquisados responderam em sua maioria
(91,30%) que os grupos e nucleos de pesquisa de que participam realizam essas acles e
politicas, apenas 8,70% disseram que ndo. Esse retorno de 91,30%, apresenta um alerta e uma
preocupacdo dos mesmos com esse processo, mesmo que ainda aconteca de forma incipiente,
conforme foi relatado pelos pesquisados nas respostas individuais. Nesse contexto o cientista
da informacéo iria atuar na formacdo desse individuo, contribuindo como mais uma voz no
contexto da audiodescri¢do, por meio das teorias, praticas e técnicas da Cl, auxiliando assim na
visibilidade da informacéo audiodescritiva, pois com um registro, transmissao e disseminagao
adequados um maior namero de pessoas com deficiéncia visual seria beneficiado com essa
informagdo e poderia ter acesso a ambientes cada vez mais inclusivos.

Quando questionados sobre a importancia das acdes de preservacdo e politicas de
salvaguarda existirem no ambito dos materiais audiodescritos, em unanimidade os pesquisados
responderam que entendem a importancia dessas acdes e politicas, 0 que demonstra uma ampla

possibilidade de interlocucdo entre a area da Cl com esses profissionais; no entanto, se
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compreendem tal importancia, ainda precisam das teorias, préaticas e técnicas da Cl para gerir
seu acervo audiovisual de forma coerente. Segundo Tavares (2012), a memoria depende das
acOes de preservacdo; assim, com relacdo aos membros dos grupos e nucleos de pesquisa que
estdo construindo a histéria da audiodescricdo no Brasil, pode-se afirmar que a percepc¢édo da
importancia dos processos de preservacgdo e salvaguarda, mesmo que ndo compreendam muito

bem os termos é relevante para o desenvolvimento da memoria da audiodescrigao.

Figura 2

Q21 Qual a importancia, em sua opiniao, da
preservacao dos materiais audiodescritos.
Por que?

Respondidas: 23 Ignoradas: 2

Importante

Muito
importante

Pouco
importante

Hio &
importante

0% 10% 20% 30% 40% a50% G0% T0% 80% 20% 100%

Fonte: a Autora

Apesar de ndo entenderem a diferenca entre os termos, como exposto anteriormente, 0s
pesquisados compreendem como muito importante o processo de preservacao no contexto dos
materiais audiodescritos, totalizando 86,96% de pesquisados com essa percepcdo. Essa
realidade pode auxiliar no didlogo do cientista da informag&o com os profissionais das areas

que ja lidam com o tema da audiodescri¢do, como Pedagogia, Letras e Comunicacao.
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Figura 3

Qual o formato de arquivo vocé
escolheria para fazer a versao digital do
documento audiovisual?
AV
MPEG
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FLV
MOov
MXF
oGmM

RMVE

Mo setastimr _
Outro
{especifique)
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Fonte: a Autora

Em preservacao deve-se trabalhar com formatos abertos, como o MXF, por exemplo,
identificado como uma das versbes digitais mais adequadas atualmente, em nosso
entendimento. Os formatos abertos tém como objetivo garantir o acesso ao arquivo a longo
prazo, minimizando as incertezas do presente momento e do futuro, no que se refere a questdes

legais e técnicas especificas de cada formato. Segundo Tadic (2016, s.p)

Ao selecionar um formato de destino, deve-se levar em conta os fatores de
sustentabilidade de formato, como aqueles definidos pela Library of Congress.
A regra bésica é que o formato de preservacao deva ser: um padrdo aberto
(ndo-proprietério; isso inclui files recipientes também); bem suportado
(suporte consistente de hardware e software); bem documentado (necessario
para que a validacéo e outras ferramentas possam ser criadas para a verificacdo
do file) 4.

No entanto, segundo os dados coletados, o formato mais utilizado pelos grupos e nacleos

de pesquisa para gerar a versdo digital do documento audiovisual é o AVI, um formato que de

14 Essa citagdo foi retirada do texto “Preservacio de Video para Milénios” de Linda Tadic, com tradugdo de Marco
Dreer e autorizagdo da autora e da AMIA (Com versdéo original  disponivel
em: http://www.amiatechreview.org/\/12-05/tadic.htm). Marco Dreer indica na nota 3 do artigo referido acima a
explicag@o do uso do termo “file” na tradugdo do texto: “Como o termo inglés file pode significar, em portugués,
tanto uma instituicdo arquivistica quanto um arquivo eletronico de dados, optou-se aqui, a fim de evitar
ambiguidades, por manter o termo file em inglés quando este se referir a um arquivo eletrénico de dados, e traduzir
0 mesmo termo para "arquivo" quando designar uma instituigdo arquivistica. (N. do T.)”.


http://www.amiatechreview.org/V12-05/tadic.htm
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fato é visto como adequado a preservacdo digital, mas que no entanto, é proprietario da
Microsoft. O formato AVI “é uma forma de associagdo de entrelace de audio e video, cada um
deles em suas respectivas proporcdes e particularidades ... pode conter uma faixa de video
codificada em um codec qualquer e na mesma faixa € possivel associar um dudio em MP3”
(CANAL TECH, 2016, s.p.). Entre os pesquisados, 56,52% optaram por esse formato, com
base no pouco que j& entendem sobre preservacao; logo, se o cientista da informagdo comecar
a fazer parte desse didlogo, essas duvidas sobre o melhor formato a ser utilizado podem ser
sanadas e a memdria social da audiodescri¢do serd melhor construida.

No questionamento sobre o que os pesquisados acham da criacdo de um ambiente digital
acessivel nas principais linguas de origem latina, onde pudesse preservar esse material
audiodescrito, 95,65% acham que esse ambiente deve ser criado e 4,35% ndo. Essa resposta
mostra a compreensdo da maioria dos respondentes em perceber a importancia e a viabilidade
criacdo de um ambiente digital acessivel.

A informacdo é percebida por Frohmann (2012) como uma fundamentagdo baseada na
documentacdo e na materialidade, e o registro da informacdo como uma dindmica social,
relacionando a informacdo com as praticas sociais e publicas, do quadro politico, econémico e
cultural da sociedade atual. Nesta pesquisa de mestrado, essa dindmica social abordada por
Frohmann (2006) é promovida pelo processo informacional, envolvendo a relacdo entre o
sujeito e 0 objeto, com o objetivo de gerar conhecimento sobre determinada situacdo, em meio
a interacdo de saberes, na qual o sujeito, pensando dialeticamente, deve buscar correlacionar a
informacdo adquirida ao seu contexto social, cultural, econémico e politico, para compreender
o fato criticamente e se conscientizar sobre determinada quest&o.

Esse processo informacional ocorre em meio ao contexto do ciberespaco, das TIC e,
consequentemente, das tecnologias assistivas; o sujeito esta acessando a informacédo por meio
desses suportes tecnoldgicos e o cientista da informacdo, neste contexto, deve lidar com a
tecnologia como uma aliada, nesse processo da dinamica social, abordada por Frohmann
(2006), para auxiliar na construcdo do processo informacional do usuario. Diante desse contexto
a proposta de um ambiente digital acessivel ira unir a perspectiva de registros preservados com
auxilio da tecnologia, proporcionando uma maior visibilidade e um plano de acdo de
preservacao para 0s materiais audiodescritos pelos grupos e nucleos de pesquisa analisados.

Quando os pesquisados foram questionados sobre o que acham dos grupos/nucleos de
pesquisa buscarem padrdes de preservacdo e/ou salvaguarda em conjunto, pensando
coletivamente na construcdo da historia da audiodescri¢do no Brasil, 95,65% disseram que 0s

grupos e nucleos de pesquisa deveriam buscar esses padrdes e apenas 4,35% disse ndo. Dessa
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forma, os pesquisados demonstraram que compreenderam que esse padrdo ia auxiliar no
registro, e a0 mesmo tempo ia ampliar, a possibilidade de transmissdo desse recurso da
audiodescricdo na sociedade.

A relacdo iminente entre o sujeito e 0 objeto e a possivel geracdo de conhecimento
podem ser contextualizadas pelos pensamentos de Shera (1977), quando o autor aborda a
necessidade de sociabilidade humana. Os individuos se relacionam para se manterem como
cidadaos ativos, buscando sempre experiéncias novas e informacgdes que lhes tornem seres
integrados a realidade social da qual fazem parte.

O individuo precisa manter seu intelecto em constante crescimento para conseguir
interagir com o ambiente social do qual faz parte. E para tal necessita do contato com o outro
sujeito e com as situacGes de carater politico, cultural, social e econémico que o cercam,
proporcionando assim sua interacdo social com os demais individuos do contexto social.

O cientista da informagdo se caracteriza nesse contexto como pega chave na
disseminacdo da informacdo para o individuo, pois esse individuo estabelece um processo
informacional mediante as informacgdes a que tém acesso. Segundo Japiassu (2007), no meio
cientifico, apesar da ciéncia corresponder ao conhecimento cientifico, composto por l6gica e
razdo, ha o problema da verdade, na qual o pesquisador/profissional se abstém da busca de
novos paradigmas e se conforma com um unico olhar sobre determinada questéo. O que o autor
afirma é que a ciéncia deve ser produzida por pesquisadores criticos, impulsionados por
incertezas, angustias, em busca de quebra das verdades absolutas e das quebras de paradigmas,
com o0 objetivo de cada vez mais encontrar novas solucdes para melhorar o processo
informacional do individuo.

Diante dessa perspectiva, padroes de preservacdo e/ou salvaguarda iriam proporcionar
ao publico-alvo da informacéo audiodescritiva uma ampliacdo no acesso ao material produzido
pelos grupos e nucleos de pesquisa, oferecendo a possibilidade do individuo ampliar sua
atuacdo social, através do conhecimento que iria adquirir sobre a informacao audiodescritiva,
além dos grupos e nucleos de pesquisa conseguirem manter 0 acesso permanente aos materiais
audiodescritos por eles, preservando a historia da audiodescri¢do no pais.

Os pesquisados, ao serem questionados sobre o que acham da importancia do
audiodescritor adquiri consciéncia do processo de preservacao e salvaguarda do material que
produz, responderam em sua maioria (91,30%), que compreendem como importante esse
processo de conscientizagdo, pois estaria auxiliando na construcdo na memoria da
audiodescrigdo no pais e 8,70% ndo compreende essa necessidade. O conhecimento apresenta-

se como uma relagdo mutua entre o objeto e o sujeito, e a partir dele o individuo constroi sua
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consciéncia, segundo Hessen (2000). O conhecimento é um processo em constante construcao
e mudanga, baseado na cognicao do ser humano, através da sua interpretacdo da realidade. Esse
processo desencadeia o processo informacional do individuo, no qual o papel do cientista da
informacdo € vital, estabelecendo formas que promovam o acesso a informacdes e,
consequentemente, leve o sujeito a construir uma analise critica da realidade.

No caso dos profissionais audiodescritores, o cientista da informac&o pode auxiliar na
formacéo dessa consciéncia dos produtores dos materiais audiodescritos, no sentido de agir para

preservar e salvaguardar a sua producéo.

5.3 DADOS COLETADOS RESULTANTES DO QUESTIONARIO: “AUDIODESCRICAO
PARA LIDERES 2016 OFICIAL”

Na analise que segue abaixo, também foram escolhidas algumas questdes, que irdo
auxiliar na compreensao do papel das teorias, préaticas e técnicas da Cl no &mbito da informacéo
audiodescritiva, atraves das acdes dos grupos e nucleos analisados. No apéndice 4, consta as
respostas condensadas em Figuras e Tabelas com os dados dos questionarios aplicados,

conforme foi explicado na segdo anterior.

Figura 4

Ha quanto tempo esse grupo ou nucleo
de pesquisa existe:

Até 3 anos

Entre 3 e 5
anos

Entre 5 e 10
anos

0% 10% 20% 30%% 40% S0% 0% 0% 0% Q0% 100%

Fonte: a Autora

Pode-se perceber que os grupos atuam no ambiente da informagao audiodescritiva por

um tempo consideravel e por isso possuem credibilidade para falar sobre a tematica e tém
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representatividade nesta pesquisa. Sem a informacdo audiodescritiva as pessoas com
deficiéncia visual ficam a parte da realidade, ndo compreendem alguns contextos expostos em
cenas culturais, pedagdgicas, profissionais, de esporte e de lazer; logo, surge uma lacuna entre
as palavras e as coisas, ou seja, surge uma lacuna entre o0 som e a imagem, e existe a necessidade
da transposicdo dos signos visuais em signos verbais para trazer sentido as pessoas com
deficiéncia visual nesses momentos, e a partir dai elas conseguem interpretar a situacdo e se
tornar usuarios plenos da informacédo naquele momento cultural. Por isso a vital importancia do
trabalho desenvolvido por esses grupos e nucleos de pesquisa brasileiros, que vém
proporcionando a aplicabilidade e continuidade do uso desse recurso na sociedade.

Na questdo sobre o contato dos pesquisados com um acervo audiovisual, 75%
responderam que ja tiveram acesso a um acervo audiovisual e 25% ndo. Mas, nas suas respostas
sobre a diferenca entre preservacao e salvaguarda, que segue no proximo paragrafo, alguns ndo
a percebem ou, se a percebem, explicam-na de forma equivocada. Segundo Hollés (2014, p.
49), “A informagdo s6 se transforma em documento se lhe for adicionado o atributo de
memoria. Sem o registro e a possibilidade de transmisséo, as acdes de informacdo e memdria,
portanto, 0 arquivo ndo pode existir”. Sendo assim, ndo basta existir o acervo audiovisual sem
que seja composto de forma correta, sem que os profissionais que o constituem e que lidam
com ele compreendam a importancia das técnicas de preservacao e das politicas de salvaguarda
daquele material ali registrado.

Diante do questionamento sobre a diferenga entre os termos “preservacdo” e
“salvaguarda”, percebe-se que os pesquisados se dividem nesse questionamento (50%
compreendem e 50% ndo compreendem), 0 que demonstra 0 quanto € necesséria a
conscientizacao desse profissional audiodescritor nesse contexto da preservacéo e salvaguarda
dos materiais audiodescritos, pois, como eles estdo construindo a memoria da audiodescricao
no pais, precisam manter o registro de suas acdes bem resguardados. E necessario estabelecer
“A consciéncia de uma responsabilidade partilhada no que se refere a preservagdo do
patrimonio audiovisual/cultural intangivel”, conforme Sugrist e Ginouvés (2014, p. 61,
traducdo da autora), por isso a importancia desses outros 50% de pesquisados compreenderem
esses termos.

Na questdo sobre a adogéo de agdes de preservacdo e politicas salvaguarda dos materiais
audiodescritos pelos grupos e nacleos de pesquisa, 0s pesquisados informaram em unanimidade
que essas agdes e politicas sdo realizadas. E realmente, importante que esses grupos e nicleos

de pesquisa busquem adotar técnicas de preservagdo e politicas de salvaguarda dos materiais
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audiodescritos, pois assim, eles estdo auxiliando a construir a memoria da informacéao
audiodescritiva no pais.

A gestdo da informacéo € vital para que os registros ndo se percam e para a ampliacao
do acesso pelos usuarios. O que se percebe nessa atual sociedade é uma obsolescéncia dos
suportes, devido a velocidade e a instabilidade dos recursos das TIC, que mudam suas versdes
cada vez mais rapido. Segundo Silva (2013), a preservacao é uma tarefa de gerenciamento sem
fim, que deve ser movida por um gerenciamento de riscos, por meio de politicas pablicas que
proporcionem a integridade intelectual dos arquivos, do patrimonio audiovisual.

A informacéo é um fator chave no processo da incluséo social do individuo. Apesar de
ser comprovado por pesquisas que 0 acesso a informacdo ocorre de forma mais ampla e
assertiva com o uso da informacdo audiodescritiva, também € perceptivel a dificuldade que
pode vir a ocorrer por parte das pessoas com deficiéncia visual de compreender o contexto ali
explicitado, pois se forem pessoas com perfis culturais, sociais e econdmicos menos
favorecidos, ndo se sentiriam a vontade nestes ambientes e poderdo ter dificuldade em
interpretar a informacdo passada nas cenas culturais e pedagogicas. Logo, € preciso haver um
ajuste na aplicabilidade da legislacdo e na acdo do audiodescritor, no que se refere a presenca
da informacdo audiodescritiva nas cenas culturais, pedagdgicas, profissionais, de lazer e de
esporte, juntamente com o cientista da informacao, como é a proposta da pesquisa, para que a
informacg&o chegue ao seu pablico da melhor forma possivel.

Diante dessas perspectivas € preciso adotar essas acdes de preservacdo e politicas de
salvaguarda dos materiais audiodescritos de forma coerente, baseado nas teorias, técnicas e
praticas da Cl, para que 0 acesso seja permanente e assim seja possivel ampliar a visibilidade
da audiodescricao no pais.

Os pesquisados ao serem questionados sobre a importancia da existéncia das acGes de
preservacdo e politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos, se dividiram em 75% que
entendem a importancia e 25% que ainda ndo compreendem, talvez por fazerem parte de outras
areas do saber e desconhecerem a importancia dessas acdes e politicas. Até porque, quando
foram questionados sobre o grau de importancia dessas politicas, eles foram unanimes (100%)
em afirmar ser muito importante esse registro, contradizendo os 25% que ndo veem como
importantes essas acdes e politicas.

Na questdo sobre a importancia da criacdo de um ambiente digital acessivel nas
principais linguas de origem latina, onde pudesse preservar esse material audiodescrito, 0s
lideres e vice-lideres dos grupos e nucleos de pesquisa ainda estdo divididos (75% acham que

esse ambiente deve ser criado e 25% néo), no entanto, diante das respostas individuais de cada
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pesquisado, percebe-se essa negativa mais relacionada a uma questdo de compreensao acerca
do que seja esse ambiente, do que uma negativa a esta ideia, que sO tem a aprimorar esse

processo de inclusao e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual.

Figura 5

@21 Qual a importancia, em sua opiniao, da
preservacao dos materiais audiodescritos.
Por que?

Respondidas: 4 lgnoradas: 1

Importante

Muito
importante

Pouco
importante

Hio &
importante

0%  10% 20% 30% 40% 30% G0% 70% 0% 90% 100%

Fonte: a Autora

Os pesquisados, em sua maioria (75%) conseguem compreender a relevancia da
preservacao dos materiais audiodescritos, demonstrando assim, que eles j& estdo atentos a
importancia deste registro, apesar de ndo saberem aplicar corretamente as agdes de preservacdo
e politicas de salvaguarda em seus acervos. J& € um bom inicio, eles possuirem essa
compreensdo, pois, segundo Silva (2013), salvaguardar pode manter o0s conteldos
informacionais a disposicdo de um processo de ampliacdo da consciéncia, ou seja, de um
processo denominado informacdo, sustentando a memdoria viva e a consciéncia ativa; logo, a
participacdo e a conscientizacdo desses grupos e nucleos de pesquisa na adocao dessas agdes e
politicas sdo importantes para o desenvolvimento da memaria desta tematica.
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Figura 6

Q25 Qual o grau de importancia que vocé
da a essas politicas de preservacao e/ou
salvaguarda dos materiais audiodescritos?

Respondidas: 4 Ignoradas: 1

Importante

Muito
importante

Pouco
importante

Nio &
importante

0% 10% 20% 30% 40% 50% B0% T0% B0% 90% 100%

Fonte: a Autora

Os lideres e os vice-lideres dos grupos e nucleos de pesquisa, pela resposta unanime em
perceber as acbes de preservacdo e as politicas de salvaguarda como muito importantes,
mostram que aqueles que estdo sendo responsaveis, na grande parte, em escrever a histéria da
audiodescricdo no pais, percebem a necessidade de haver um registro desse material
audiodescrito produzido por eles. Na pesquisa, essa acdo € vista como vital para a construcao

da memoria social da informacéo audiodescritiva no Brasil.

Figura 7

Q26 Qual o formato de arquivo vocé
escolheria para fazer a versao digital do
documento audiovisual?

Respondidas: 4 lgnoradas:
Avi

MPEG

Outro

Fonte: a Autora

Os formatos mais apropriados para realizar a preservagdo, conforme ja foi explicitado
neste capitulo, sdo os formatos abertos. Os 75% dos pesquisados respondentes dos

questionarios de lideres, como também 56,52% de membros, totalizaram a maioria das escolhas
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pelo formato AVI, que ndo é um formato aberto de preservacdo. Apesar de ndo ser 0 mais
apropriado, eles demonstraram que ja compreendem, mesmo que de forma incipiente, 0s
processos de preservar e de salvaguardar, sendo um ponto positivo para a construcdo de uma
interlocucdo com as teorias, préaticas e técnicas utilizadas pelo cientista da informacéo, quando
for dialogar com esses profissionais audiodescritores sobre seus registros.

Os pesquisados foram questionados sobre a importancia da preservacdo do material
audiodescrito para o desenvolvimento do registro da historia da audiodescricdo no Brasil e
responderam em unanimidade que entendem essa importancia.

A informacado é parte integrante de toda atividade do sujeito, sendo prevista na legislacéo
como direito de todo cidaddo. A sociedade atual, que vive uma realidade baseada nas TIC,
forma um individuo que necessita se capacitar para lidar com a velocidade e a dimensédo das
informac@es disponibilizadas em todas os campos (social, politico, econdmico e cultural). No
entanto, esse sujeito tem como suas bagagens histdricas os seus conhecimentos prévios, para
poder entdo se posicionar nesse contexto como cidadao, saindo da subalternidade e buscando o
empoderamento social, para construir o seu processo informacional e elaborar uma opiniao
critica a respeito das acGes ao seu redor.

Para tal, o registro da informacéo audiodescritiva é fundamental para retirar esse sujeito
da subalternidade e trazé-lo para uma realidade ativa, de um cidad&o consciente de seus atos e
participativo. Através da preservacdo e salvaguarda desse material audiodescrito, a memoria da
audiodescricdo sera construida e permanentemente acessada pelo seu publico-alvo e a
sociedade em geral, ampliando sua visibilidade e seu raio de atua¢do no processo de incluséo e
acessibilidade sociais.

Os pesquisados, em unanimidade, responderam a pergunta referente a conscientizago
do audiodescritor em adquirir conhecimento sobre as acGes de preservacao e as politicas de
salvaguarda, reconhecendo a importancia do papel deste profissional nesse contexto do registro
aos materiais audiodescritos no pais. A cognicdo refere-se a como as pessoas pensam,
interpretam e percebem o mundo; logo, se esse individuo passar a incluir no seu processo
informacional aspectos cognitivos relativos & compreensédo do processo de a¢des de preservacdo

e politicas de salvaguarda, a histdria da informag&o audiodescritiva so tera a crescer.

5.4 DADOS COLETADOS RESULTANTES DO QUESTIONARIO: “AUDIODESCRICAO”

O questionario direcionado para um Unico pesquisado, pela sua representatividade,

voltado para a mesma tematica dos outros dois questionarios direcionados para membros e
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lideres/vice-lideres, foi composto por vinte e sete questdes, divididas em quatro paginas.
Obteve-se 100% das respostas do pesquisado, definido como professor, que ja atuou como lider
de um grupo de pesquisa, chamado GEPTRA, por trés anos. O pesquisado descobriu a
audiodescricdo através de eventos académicos (congressos, palestras, encontros, simpdsios
etc.), ndo é um audiodescritor certificado e nem realiza audiodescri¢cdo, mas acha muito
importante que a certificacdo deste profissional exista. Nesse caso em especifico, 0 pesquisado
ndo pode ser um audiodescritor, por ser uma pessoa com deficiéncia visual, mas pode atuar no
processo da informacdo audiodescritiva como consultor, verificando se as audiodescri¢des
estdo sendo bem realizadas e se estdo suprindo as lacunas, conforme foi explicado no capitulo
trés.

Entende como muito importante a presenca da informacao audiodescritiva no processo
de inclusdo e acessibilidade social das pessoas com deficiéncia. Ja teve contato com um acervo
visual e acha muito importante a existéncia de um acervo desse cunho. Percebe a diferenca
entre acOes de preservacdo e politicas de salvaguarda, afirmando que: preservacdo é uma
“manutenc¢do” e a salvaguarda uma “garantia”, ou uma politica que d€ garantia a realizagdo das
acOes de preservacdo, e V€ como muito importante a preservacdo dos materiais audiodescritos
como forma de criar um “repositorio historico e fonte de pesquisa”.

O grupo GEPTRA, do qual fazia parte como lider, ndo realizava acfes de preservagao
e nem politicas de salvaguarda, mas o pesquisado acha muito importante que estas acGes
acontecam. Quando foi questionado pelo formato de arquivo que escolheria para criar uma
versdo digital do documento audiovisual respondeu: “todos ou outro que venha a ser
desenvolvido”, ou seja, todas as op¢des expostas no questionario (AVI, MPEG, WMV, FLV,
MOV, MXF, OGM e RMVB) e outras que possam vir a ser desenvolvidas. Acha importante a
criacdo de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem latina, onde pudesse
preservar esse material audiodescrito para promover a “amplitude de acesso” e considera
importante a preservacdo desse material audiodescrito para o desenvolvimento e registro da
historia da audiodescri¢do no Brasil afirmando: “sim, para o desenvolvimento e registro da
audiodescrigdo no Brasil”.

O pesquisado acha importante que o audiodescritor adquira consciéncia do processo de
preservacao e salvaguarda do material que produz e sugere que isso poderia ser feito através de
um “arquivamento segundo normas técnicas ja conhecidas para esse fim”. E teceu na ultima
pergunta um comentario sobre a importancia da preservacao e/ou salvaguarda desse material
audiodescrito, a luz da construcdo da memoria social da audiodescricdo no Brasil, afirmando

que “a preservagao dos roteiros dos registros locutorios permitirdo estudo, reexame dos erros,
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identificacdo de quem pensa que estd inovando, criando um novo estilo, ou fazendo audio-
descricdo a brasileira, quando de fato, se esta, grosseiramente, fazendo uma descri¢cdo nada
empoderativa e que afronta as diretrizes da tradugdo visual”.

Ao analisar essas respostas, percebe-se que a informacdo audiodescritiva e as acOes
preservacao e politicas de salvaguarda da mesma sdo vitais e tém relevancia no processo de
registro da audiodescri¢ao no pais, além do pesquisado achar uma boa ideia a existéncia de um
repositorio digital nesse contexto.

Diante desta apresentacdo de resultados expostos neste capitulo, com breves analises,
aprofundaremos no capitulo 6, a seguir, a analise dos dados coletados, através de uma discussao
dos resultados, trazendo, além de dados estatisticos, um procedimento comparativo das
posicBes dos grupos e ndcleos de pesquisa, no que se refere ao processo de acdes de preservacao
e de politicas de salvaguarda relatadas neste capitulo, complementando-os com propostas da

pesquisadora para solucionar problemas percebidos nas respostas.
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6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Este capitulo aborda e discute os resultados da pesquisa de campo, a partir da revisdo
da literatura. S&o analisadas tematicas que foram relatadas nesta pesquisa, para compreender se
0s argumentos e reflexdes da pesquisadora, no decorrer da construgdo da pesquisa, mantiveram
coeréncia ou ndo com os resultados obtidos na parte empirica. A informagéo audiodescritiva no
contexto das atividades culturais, a construcdo da memoria social da audiodescri¢do no pais e
as politicas de salvaguarda e acdes de preservacado, correlacionadas com as a¢es dos grupos e
nacleos de pesquisa, foram os primeiros pontos de andlise, trazendo o ambiente online Legatum
Sonus et Imago, como uma possivel solugdo para 0 acesso aos materiais audiodescritos. Em
seguida foi retratado o desenvolvimento das TIC e o uso da tecnologia audiovisual, através do
recurso da tecnologia assistiva, como forma de inclusao e acessibilidade social das pessoas com
deficiéncia visual por meio da informacao audiodescritiva e a atuacdo dos grupos e nucleos de
pesquisa neste contexto. Para finalizar o capitulo, foram propostas a¢des de aprimoramento da
divulgacdo, no Brasil, dos grupos e nlcleos de pesquisa, através de agdes de comunicagdo e
marketing. Essas a¢es podem aumentar a visibilidade do uso da informacdo audiodescritiva
em cenas culturais, ampliando os contatos/parcerias das unidades pesquisadas, com o intuito de
atingir um maior nimero de pessoas com deficiéncia visual. As trés tematicas citadas (Legatum
Sonus et Imago, TIC e estratégias de aprimoramento da divulgacdo dos grupos e nucleos de
pesquisa através das acdes de comunicacdo e marketing) estdo relacionadas a realizacao e ao
cumprimento dos objetivos especificos estabelecidos na pesquisa e foram comparadas com 0s
resultados obtidos na pesquisa de campo e correlacionadas com a reviséo da literatura realizada
na pesquisa, trazendo as teorias ja abordadas e outras novas para desenvolver a compreensdo

dos fatos e dos aspectos encontrados.

6.1 INFORMACAO AUDIODESCRITIVA NO CONTEXTO DAS ATIVIDADES
CULTURAIS E DA MEMORIA SOCIAL: PRESERVACAO E SALVAGUARDA

O capitulo da histéria das pessoas com deficiéncia visual estd sendo escrito pelas a¢es
que envolvem a informacéo audiodescritiva. O desenvolvimento dessa tecnologia audiovisual
proporciona incluséo e acessibilidade social a esse publico e vem sendo pesquisada e promovida
pelas a¢des dos grupos e nucleos de pesquisa das universidades Federais e Estaduais brasileiras.

Diante desse contexto, que engloba o individuo que necessita da informacéo para ser

um sujeito sociavel, e nesse caso em especifico, em que estd sendo analisado a informacao
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audiodescritiva para as pessoas com deficiéncia visual, dentro das a¢des realizadas pelos grupos
e nucleos de pesquisa analisados, deve-se ressaltar alguns pontos, depois das percepcbes dos
pesquisados apresentadas no capitulo 5. Segundo Sassaki (1999), esse publico tem uma
evolucéo historica movida pela exclusao social (até 1960), pela integracdo social (1960-1988)
e pela incluséo social (1989, até os dias atuais).

A exclusdo social foi uma fase que permeou por muito tempo a realidade desse publico,
que era visto como invalido, que deveria viver a margem da realidade social e ser tratado como
doente, mantido em ambientes isolados do convivio social, como alguém extremamente
dependente, e sem acesso aos seus direitos de cidaddo. E, ainda, pela religido, era reconhecido
como pecador.

Esse publico continuaria sendo colocado em situacgdes distintas, separados dos demais
cidaddos, na proxima fase historica, indicada por Sassaki, denominada integracdo social.
Apesar da evolugdo, em que se alcanga a fase da integracdo social com o objetivo de terminar
com a pratica da excluséo social, as pessoas com deficiéncia ainda eram (1960-1988) expostas
a situacdes excludentes, nas quais a sociedade ndo alterava a sua estrutura para atender as suas
necessidades. Nessa fase, as pessoas com deficiéncia tinham que se adequar a realidade da
sociedade, e ndo o contrério, segundo Sassaki (1999).

Sassaki (1999) relata que no periodo da integracéo social, na década de 1980, surgiu o
termo “mainstreaming”, que significa integrar as pessoas com deficiéncia em servigos
educacionais disponiveis em suas respectivas comunidades, sem nenhuma adequacdo da
estrutura fisica ou do corpo docente daquele ambiente escolar/académico para receber esse
individuo. Percebe-se que esse publico continua a ser integrado ao ambiente social com base
em discursos falhos e bem distante da real necessidade desse individuo. Sua cidadania era
descartada e totalmente desrespeitada, onde o Estado buscava apenas montar uma “realidade
justa” com agdes deficitarias e improprias a esse cidadao.

No contexto do desenvolvimento dessas abordagens sociais, foram inseridos, ainda na
década de 1980, os conceitos inclusivistas, que, segundo Sassaki (1999), se referem a busca
pela autonomia, independéncia e emporwerment dessas pessoas. Essa proposta da inclusdo
social (1989 até os dias atuais) ¢ movida pela adequacdo da sociedade para atender as
necessidades do publico com deficiéncia e dessa forma oferecer oportunidades de crescimento
a esses cidaddos, como a qualquer outro, independente de possuir ou ndo algum tipo de
deficiéncia.

A autonomia, segundo Sassaki (1999), se refere ao controle que essa pessoa passa a ter

nos ambientes sociais que frequenta, ela passa a adquirir autonomia fisica e social. Quanto a
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independéncia, se refere a acdo de tomar decisfes sem depender de outras pessoas, passando a
depender apenas da sua autodeterminacdo e da quantidade e da qualidade das informacoes a
que essa pessoa tenha acesso. E o emporwerment se refere ao empoderamento social que esse
individuo desenvolve, ou seja, expressa o poder referente as suas condi¢des de vida: o poder
pessoal, o fortalecimento e a potencializa¢do das suas a¢cdes como cidadao.

Uma das metas da acessibilidade social ¢ atingir a inclusdo social, pois se o individuo
tiver acesso aos setores sociais podera ser incluso a realidade em que vive. Porém, no Brasil, a
incluséo social ainda é uma realidade distante. Apesar de ser reconhecido como um dos paises
mais inclusivos da América Latina, por possuir uma das legislagdes sociais mais avangadas, o
que acontece realmente na préatica ainda esta longe de atender as demandas que as pessoas com
deficiéncia visual realmente precisam, segundo a Rede Solidariedade, Apoio, Comunicacdo e
Informacéo - Rede SACI (2004).

Diante desse contexto dos discursos que distinguem da realidade, Foucault (2000) traz
reflexdes a respeito dos pontos de vistas e das percepcbes dos sujeitos diante do contexto em
que o individuo se encontra. O sujeito, entdo, passa a construir e estabelecer seu processo
informacional baseado nessas percep¢fes e pontos de vistas citados pelo autor, portanto, as
pessoas com deficiéncia visual ndo fogem a regra, e necessitam da informacdo audiodescritiva
para elaborar seu processo informacional nas cenas culturais em que estdo presentes.

Percebe-se na realidade brasileira uma perspectiva distante desse quadro citado na Rede
SACI. Ndo ha compatibilidade entre a necessidade dessas pessoas e as oportunidades oferecidas
na sociedade atual. H4 uma constante presenca de contradi¢fes ao analisar a incluséo social, a
acessibilidade social, a legislacdo para pessoas com deficiéncia e a atual sociedade de consumo
que abrange todo esse contexto, movida diretamente pelo capital. Essa situacdo propicia a
abordagem trazida nesta pesquisa, que propde o pensamento dialético para estabelecer a
realidade da temaética e possiveis novos paradigmas que levem a transformacdo da situacéo
analisada.

O contexto apresenta a necessidade da incluséo e acessibilidade sociais das pessoas
com deficiéncia visual, publico este que se encaixa muitas vezes em um papel de subalterno
induzido pela sociedade atual, que busca valorizar o que traz retorno financeiro, € ndo custos.
A insercéo da informag&o audiodescritiva (presenca do recurso tecnologico e do profissional da
audiodescri¢é@o) nas cenas culturais, pedagogicas, de esporte e de lazer, é sempre vista como
despesa e ndo como um investimento social.

Além dessas particularidades, o quadro desta pesquisa também traz o papel do Estado

com um discurso regido por leis eficazes, caso fossem aplicadas corretamente. Diante dessas
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contradicbes entre a realidade e a necessidade desse publico, pode-se propor um novo
paradigma nessa situacédo, trazendo-se o cientista da informagéo para o contexto, propondo o
dialogo deste com as areas que ja lidam com o tema da audiodescri¢do, como Pedagogia, Letras
e Comunicacdo. E, assim, compreender a situacdo em um contexto de interacdo de saberes,
unindo o0s aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos que contemplam a temaética.

A realidade atual das pessoas com deficiéncia visual ainda € mais representada pela
subalternidade destes individuos do que pelo empoderamento. E visivel a evolucdo da
participacdo dessas pessoas na sociedade, porém este contexto ainda € pouco representativo. E
apesar das legislacGes brasileiras, o vinculo desse publico como cidaddo inclusivo e com as
possibilidades de acessibilidade social ainda deixa a desejar.

Segundo Jardim (2013, s.p.), “O cidaddo est4 no epicentro da LAI. A sua légica politico-
juridica € a garantia de acesso a informagao ao cidadao pelo Estado”; porém, nesse contexto da
informacdo audiodescritiva o que se percebe € uma lacuna enorme entre as politicas de acesso
a informacao existentes no pais e a pratica dessas politicas na realidade cotidiana dessas pessoas
com deficiéncia visual ao participarem de cenas politicas, culturais, pedagogicas, dentre outras.
O discurso social da inclusdo e da acessibilidade social & bem escrito, mas ndo é bem
empregado.

A legislacdo brasileira é tdo contraditéria que nas suas regras da exibicdo do horério
politico em época de campanha eleitoral ndo ha inser¢do da informacéo audiodescritiva nas
propagandas veiculadas nos veiculos de informagdo. “A informacdo mais do que fundamental
para a vida social e para a vida politica (exercicio do voto) , segundo Jardim (2012, s.p); sendo
assim, a falta da informacdo audiodescritiva neste contexto priva ou limita o individuo com
deficiéncia visual de exercer seu direito como cidaddo, de votar diante de suas anélises e
opiniBes proprias, tendo acesso a todo o contexto da campanha eleitoral, quando se veiculam
informacdes em programas televisivos.

Segundo Neves (2013, p. 137),

Também parece interessante ressaltar que, ao invés de um aumento do poder
do Estado propriamente dito, percebemos uma crise do Estado-Nagdo
intensificada por uma falsa autonomia, uma vez que, na realidade, o Estado
tem suas a¢des ordenadas “pela sujeicao ao dinheiro” e pela globalizagao com
seus grandes processos de circulagdo do capital, e informacdo viabilizada
pelas TIC.

A informacdo audiodescritiva implica para o Estado um investimento em recursos

tecnoldgicos e na contratacdo de profissionais audiodescritores, para atender as necessidades
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de um publico que pode ser “integrado”, ao invés de “incluso”, suscitando uma menor
“despesa” para o Estado e, mesmo assim, contendo no discurso do Estado uma “preocupagao”
com o cumprimento das legislagdes e com a proposta de acessibilidade universal. Por isso
continua-se observando na maioria das cenas culturais a auséncia do profissional audiodescritor
para proporcionar as pessoas com deficiéncia visual a sua efetiva inclusdo social naquele
contexto.

O pensamento dialético implica em que se fale dessa tematica referindo-se ao caminho
historico percorrido por esse puablico, marcado por exclusdo e falsa integracdo social, para poder
se falar em um futuro de inclusdo social. E o percurso histérico das pessoas com deficiéncia
visual, que ja foi explicitado neste capitulo, retrata e auxilia nesse contexto atual a permanéncia
de muitas dificuldades, devido a aspectos culturais enraizados em sua constru¢do como
cidadaos, que precisam ser reformulados para que a proposta de acessibilidade universal possa
vir a colaborar com esse publico.

Nesse processo da informag&o audiodescritiva percebe-se o profissional audiodescritor
como mediador dessa informacdo. Junior (2014, p. 100) faz algumas afirmacdes sobre a
mediacao: “[...] € mais que uma ‘ponte transmissora’ ... A mediacdo sé ocorre quando ha
interferéncia de alguém, este que interfere € denominado como mediador ... Cada mediador tem
a sua devida importancia e um papel a ser desempenhado na sociedade” (JUNIOR, 2014, p.
100).

Dessa forma, pode-se perceber o processo da informacdo audiodescritiva como um
processo de mediacdo da informacdo, conduzido por um audiodescritor que faz a transposicdo
dos signos visuais em verbais para o sujeito (pessoa com deficiéncia visual), nas cenas culturais,
sociais, pedagdgicas, dentre outras. Nesse contexto, o cientista da informacdo esta presente e
pode auxiliar bastante, pois em todas as etapas das teorias, praticas e técnicas da Cl, a mediacdo
da informacéo se faz presente e designa o acesso a informacéo ao individuo.

As tecnologias surgem como extensao das capacidades humanas, segundo Prado (2014).
A informacdo audiodescritiva pode ser vista como um tipo de extensdo para pessoas com
deficiéncia visual, que por meio desta tecnologia assistiva conseguem ter acesso a informacao
e se mantém inclusas nos contextos culturais sociais.

Assim, o cientista da informacdo tem papel relevante no contexto da informacao
audiodescritiva, porgque auxilia com sua experiéncia no processo da mediacdo da informagéo
que vem ocorrendo na audiodescricdo para pessoas com deficiéncia visual. Destaca-se também
a dificuldade de se manter neutro nesse processo de mediacdo da informacéo, porém deve-se

deixar de lado aspectos que envolvam manipulacdo dos fatos e das cenas ali reportadas ao outro
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sujeito. Por isso, a relevancia do didlogo com as &reas em que se encontram 0s cientistas da
informac&o, para que essas lacunas sejam sanadas e a memoria da audiodescrigdo possa ser
construida da melhor maneira.

A memodria social da audiodescri¢do sO podera ser construida e desenvolvida de forma
coerente se as agOes de preservacdo e as politicas de salvaguarda forem aliadas do
desenvolvimento de materiais audiodescritos pelos grupos e nucleos de pesquisa analisados.
Nesta pesquisa é sugerida a utilizagdo de um dos produtos da Iniciativa Legatum, cumprindo o
terceiro objetivo especifico designado pela pesquisa. Sendo o Legatum Sonus et Imago, um
repositério desenvolvido no ambito de projeto de pesquisa em execucdo no Grupo de Estudos
sobre Cultura, Representacdo, Informacdo Digitais (CRIDI) que se encontra em sua Ultima fase,
a Fase 3 de 3 (2016 a 2019).

Como esta pesquisa usa uma abordagem dialética materialista, faz-se necessario trazer
e propor para a situacdo analisada transformacOes diante seu cenério, com base da lei dialética
do “salto qualitativo”, abordada no capitulo 4, na qual existe a transformag¢do, a mudanca da
guantidade (questionarios online aplicados) para a qualidade, proporcionado um salto
qualitativo no contexto analisado (a proposta do repositério Legatum Sonus et Imago). Por isso
0 Legatum Sonus et Imago, nesse cenario, se torna uma perspectiva de melhorias nas a¢des de
preservacdo dos materiais audiodescritos, proporcionando uma transformacéo do quadro atual
dos grupos e nucleos de pesquisa analisados.

Outra lei dialética materialista que fica proposta nesta pesquisa para a amostra analisada
¢ a lei da “agdo reciproca”, do “encadeamento dos processos”, em que tudo se relaciona,
também citada no capitulo quatro. Ou seja, com a proposta do Legatum Sonus et Imago nesse
contexto pode-se mostrar que as areas de Letras, Pedagogia e Comunicac¢do, que estdo lidando
com a informacdo audiodescritiva, podem e devem se relacionar com as teorias, praticas e
técnicas da Cl para proporcionar um maior desenvolvimento no processo de inclusdo e
acessibilidade da informac&o audiodescritiva para as pessoas com deficiéncia visual.

O encadeamento de processos existentes em cada area do saber pode se correlacionar e
promover mudangas em alguns contextos, trazendo uma nova forma de se trabalhar e de
aprimorar as a¢des que ja vém sendo realizadas com a preservacao dos materiais audiodescritos.
N&o que o Legatum Sonus et Imago se torne a forma ideal e nem a solugdo dos problemas, no
que se refere a preservacdo desses arquivos, mas pode se tornar um novo paradigma nesse
contexto da informagdo audiodescritiva, proporcionando efetivas melhorias para a area.

O Legatum Sonus et Imago é um modelo de preservagdo arquivistico, reconhecido pelo

Conselho Nacional de Arquivos, sendo “um espaco para reunir € compartilhar informacgdes
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sobre acervos audiovisuais e iconogréficos custodiados por instituigdes publicas de paises da
cultura latina” (LEGATUM SONUS ET IMAGO, 2016, s.p.).

Esse ambiente online é oferecido de forma gratuita e tem como objetivo

[...] contribuir com a teoria e a prética relacionada com a preservacao e
promocao ao acesso do legado documental publico e audiovisual dos paises
de cultura latina, 0 Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacdo e
Informagdo Digitais — CRIDI (www.cridi.ici.ufba.br) lanca a Iniciativa
Legatum (www.legatum.ufba.br), uma série de a¢6es coordenadas ao redor de
um repositorio aberto, multi-idiomas e colaborativo. O repositorio é baseado
em uma plataforma digital compativel com normas arquivisticas
internacionais, de forma a se tornar tdo ideal quanto possivel para alcangar os
objetivos a que se propde (LEGATUM SONUS ET IMAGO, 2016, s.p.).

Apesar de ser uma iniciativa recente, apresenta uma dimensao arquivistica bastante
atrativa e diferenciada no campo da preservacdo de conteddos informacionais digitais,

permitindo o acesso de forma rapida e segura. Essa iniciativa se caracteriza como

Uma experiéncia técnica, aproveitando os avangos recentes da tecnologia da
informacdo aplicada aos acervos permanentes. Também é uma iniciativa de
reflexdo sobre a informacdo, a cultura, a representacdo, um passo de
convergéncia empirica que ao mesmo tempo oferece um produto de utilidade
ao pesquisador interessado em acessar informag6es sobre a documentagédo
Cuja natureza e caracteristicas atendem ao escopo do repositério (LEGATUM
SONUS ET IMAGO, 20186, s.p.).

Os grupos e nucleos de pesquisa podem utilizar esse repositorio arquivistico como uma
proposta de preservacdo da producdo sobre a informacgdo audiodescritiva que possuem,
ampliando o acesso e a visibilidade da tematica em dimenséo nacional e internacional. Pois, 0

Legatum Sonus et Imago

[...] deverd reunir e divulgar representacdes de acervos arquivisticos
audiovisuais produzidos ou custodiados no ambito publico dos paises que
possuem como idioma oficial o portugués, espanhol, cataldo, galego, romeno,
francés e italiano. O objetivo é identificar e descrever, ou obter a descricao,
das instituices publicas de custddia e dos respectivos acervos audiovisuais.
A reunido desses elementos deverd permitir uma visdo diferenciada desta
producdo documental, permitindo que novos esfor¢cos de conhecimento sejam
realizados (LEGATUM SONUS ET IMAGO, 2016, s.p.).

A proposta de inserir o Legatum Sonus et Imago no contexto da informacao
audiodescritiva trard uma nova expectativa no processo de incluséo e acessibilidade social, pois

envolvera a Cl nesse dialogo com as areas que ja desenvolvem essa tematica (Letras, Pedagogia
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e Comunicagdo), proporcionando ao individuo (pessoas com deficiéncia visual) mais uma
oportunidade de conhecer e ampliar a disseminacdo dessa temética em ambito nacional e
internacional.

Os grupos e nucleos de pesquisa analisados efetuam o processo de a¢des de preservacao
e politicas de salvaguarda de maneira distinta, mediante ao que compreendem por esses termos.
Foram identificados problemas (infraestrutura, gestdo e conhecimento) em cada analise dos
grupos e nucleos de pesquisa que serdo retratados abaixo, para que possa ser feita uma
comparacado entre as suas atitudes e propor uma arvore de problema para esquematizar e tentar
chegar uma solugédo do que foi identificado.

Essa arvore de problemas é construida com a identificacdo do(s) problema(s)
principal(is) no topo da arvore, com suas causas formando o corpo da arvore, a partir de sua
base, cujas “raizes” sustentam a permanéncia dos problemas cruciais que prejudicam todo o
contexto.

Diante da andlise feita do questionario online, nomeado como “Audiodescri¢ao”,
direcionado a um unico respondente, percebe-se que, segundo as respostas do pesquisado, 0
grupo de pesquisa de que participava (GEPTRA) apresentava problemas de infraestrutura e de
gestdo, pois o grupo nao realizava a¢Ges de preservacao e as politicas de salvaguarda, apesar
do pesquisado mostrar conhecimento sobre os termos e compreender a importancia da adogao
dessas politicas no acervo audiovisual do grupo. E também entendia a relevancia do profissional
audiodescritor em adquirir consciéncia sobre o processo de preservacdo e salvaguarda dos
materiais audiodescritos. Portanto, a insuficiéncia das acbes pode ser correlacionada a
problemas de gestéo e de infraestrutura do grupo, por ndo possuir um acervo em um local
adequado e nem profissionais capacitados para realizar o processo de acGes de preservacao e
politicas de salvaguarda coerentes.

Na analise do questionario online direcionado para lideres e vice-lideres, denominado
“Audiodescrigdo para lideres - 2016 oficial”, pode-se constatar, analisando as respostas do
grupo UFBA - TRAMAD, que 0s pesquisados tém uma noc¢do incipiente e um pouco confusa
sobre preservagdo e politicas de salvaguarda, apesar de compreenderem a importancia da
adog&o dessas politicas no acervo audiovisual que o grupo possui. Compreendem a importancia
da consciéncia do audiodescritor no processo de preservacao e salvaguarda e da criagdo de um
ambiente digital para prover acbes de preservagdo do material audiodescrito e
consequentemente auxiliar na construgdo da memoria da informagao audiodescritiva no pais.

Nesse mesmo questionario online direcionado para lideres e vice-lideres, a analise do

grupo UECE - LEAD demonstra que ambos 0s pesquisados, apesar de ndo identificarem
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diferenga entre preservagéo e salvaguarda, entendem a importancia de um acervo audiovisual e
das acOes de preservacéo e das politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos. Aplicam
essas acdes no seu acervo e expdem opinides distintas quanto a criacdo do ambiente digital,
pelo que se pode perceber da resposta do primeiro pesquisado, que discorda da criacdo deste
ambiente, porque ndo ficaram claras para ele as reais fungfes daquela proposta. Ele apenas
identificou esse processo (da criagcdo de um ambiente online como um modelo de repositério
arquivistico), como uma forma de padronizacéo do processo da audiodescricdo, que o limitaria
e ndo como uma forma de acessibilidade, baseada em padrdes que facilitariam a autenticidade
e a integridade das informac0es e 0 acesso permanente a elas, por um nimero maior de pessoas
do que as que tém acesso ao acervo audiovisual particular de cada grupo/ndcleo de pesquisa.

Quanto a andlise do questionario online direcionado para membros, denominado
“Audiodescri¢do para membros dos grupos e nicleos de pesquisa - 2016 oficial”, percebe-se,
ao analisar as respostas do grupo UFBA-TRAMAD que a maioria dos pesquisados (totalizando
quatro pesquisados dos seis respondentes) identifica a diferenga entre o processo de preservacao
e as politicas de salvaguarda e todos ja tiveram acesso a um acervo audiovisual e entendem sua
importancia. Todos compreendem a importancia das acdes de preservacdo e das politicas de
salvaguarda e 0 grupo apresenta uma preocupagdo com seu acervo audiovisual, apesar de que
ainda atua de forma incipiente em algumas praticas, pois ao informar o que entendem sobre 0s
conceitos, mostram-se confusos, provavelmente por ndo serem profissionais especificos dessa
temaética.

Apenas um pesquisado ndo acha suficientes as acfes de preservacdo e as politicas de
salvaguarda adotadas pelo grupo, os demais concordam que as acgdes realizadas sdo suficientes
para registrar e garantir 0 acesso permanente ao material audiodescrito. E também ndo possuem
ideias para aprimorar essas estratégias de preservacdo e salvaguarda adotadas. No entanto,
quatro pesquisados concordam com a criacdo de um ambiente digital acessivel, enquanto dois
discordam, mas todos concordam que o audiodescritor deve adquirir consciéncia sobre o
processo de preservacdo e salvaguarda dos materiais audiodescritos, colaborando com o
registro efetivo dos materiais audiodescritos e com a constituicdo da memoria social da
audiodescri¢éo no Brasil.

Ao verificar as respostas do grupo UECE-LEAD, no mesmo questionario online para
membros, denominado “ Audiodescri¢ao para membros dos grupos e nucleos de pesquisa -
2016 oficial”, percebe-se que o grupo compreende a importancia da adocdo de acbes de
preservacdo e das politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos. Percebem a

importancia do audiodescritor compreender essas acdes e politicas e entendem como viavel a
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criacdo de um ambiente digital acessivel para preservar seus arquivos audiodescritos,
questionando apenas 0 aspecto dos direitos autorais dos materiais. Apresentaram ideias para
aprimorar 0 processo de preservacdo e salvaguarda dentro do grupo, apesar da maioria
compreender que as agdes do grupo sdo suficientes para manter os materiais preservados.
Destaca-se nessa analise que o grupo esta preocupado com sua atuacdo na construgdo da
memoria da audiodescrigdo no pais e percebe que eles tém de estar dentro desse contexto das
acOes de preservacdo e das politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos, ja que eles
sdo os produtores e um dos principais interessados em manter esse registro permanente.

E quanto a analise do nlcleo UFPE-NACE, no mesmo questionério online para
membros denominado “ Audiodescrigao para membros dos grupos e ntcleos de pesquisa - 2016
oficial”, verifica-se que o0 pesquisado tem uma percepc¢ao bastante superficial sobre o processo
de preservacao e politicas de salvaguarda, até porque o nucleo de pesquisa ainda ndo possui um
acervo audiovisual, entédo eles ainda nao lidam diretamente com o processo de preservacao e
salvaguarda dos seus arquivos. No entanto, o pesquisado demonstra perceber a importancia
dessas acdes de preservacao e das politicas de salvaguarda em acervo audiovisual. Concorda
com a importancia do audiodescritor adquirir consciéncia do processo de preservacdo e
salvaguarda e da criagdo de um ambiente digital para prover a¢des de preservacdo do material
audiodescrito e consequentemente auxiliar no desenvolvimento da memdria da informacéo
audiodescritiva e na ampliacdo da visibilidade do recurso no ambiente social.

Diante dessa realidade demonstrada nos pardgrafos anteriores, a andlise dos
questionarios online direcionados para lideres e vice-lideres (denominado “Audiodescrigdo
para lideres - 2016 oficial”’) e para membros (denominado “Audiodescrigdo para membros dos
grupos e nucleos de pesquisa - 2016 oficial”) retrataram que na UECE-LEAD e na UFBA-
TRAMAD, podem existir problemas no que se refere ao conhecimento dos termos, acdes,
praticas, teorias e técnicas do processo de preservacdo e salvaguarda, pois a compreensdo sobre
esses conceitos era ainda incipiente por parte dos pesquisados, apesar de compreenderem a
importancia de acOes de preservagédo e das politicas de salvaguarda. E o segundo problema
estaria correlacionado a infraestrutura, pois 0s grupos possuem um espaco nas universidades
(UECE-LEAD / UFBA-TRAMAD) onde estéo localizados os acervos audiovisuais e, pelo que
foi relatado, esses grupos ainda utilizam métodos simples para proteger esses registros, ou seja,
existe uma margem para aprimorar essa infraestrutura dos respectivos grupos.

O que se refere a essa mesma analise na UFPE-NACE, teve-se apenas a perspectiva de
um pesquisado que respondeu o questionario online de membros, pois o0 questionario

direcionado para os lideres e vice-lideres foi respondido de forma incompleta, impossibilitando
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essa percepgdo do problema. Mas, no que foi relatado pelo pesquisado que respondeu o
questionario online de membros, pode-se perceber que o nlcleo enfrenta problemas de gestéo,
infraestrutura e conhecimento, pois ainda nem possui um acervo, apesar de compreender a
importancia da adocao dessas agdes de preservacdo e politicas de salvaguarda.

Diante dessas analises percebe-se a relevancia das teorias, praticas e técnicas da Cl no
contexto da audiodescri¢do nos grupos e ndcleos de pesquisa analisados. Segundo Fonseca
(2005), a Arquivologia, subarea da Cl, se encontra no seio da gestdo da informacéo, entdo ndo
h& como gerir um acervo audiovisual, por exemplo, sem as técnicas e teorias dos profissionais
arquivistas, que dardo ao processo um olhar profissional e mais assertivo para resolver
determinadas questdes. E os possiveis problemas de gestdo dos grupos e ndcleos de pesquisa
poderiam ser minimizados se houver essa troca entre as areas.

Fonseca (2005, p. 64) retrata o “arquivista como um mediador ativo na formatacao da
memoria coletiva através dos arquivos”, logo a presenca desse profissional no contexto de um
acervo audiovisual dos materiais audiodescritos s tem a acrescentar de forma positiva na
construcdo da memdria da audiodescri¢do no pais.

Candau (2011) aborda que a memdria preenche o sujeito, sem ela o individuo nédo
consegue estabelecer suas capacidades cognitivas e vive apenas 0 presente, ndo consegue fazer
ligacGes com os aspectos historicos que auxiliam a construir o presente em que vive. E o método
dialético adotado nesta pesquisa traz essa percepcao da necessidade do individuo dialogar com
a histdria que constituiu a sociedade em que vive, além de que esta pesquisa defende que para
acontecer o processo informacional é preciso que o individuo estabeleca aspectos cognitivos,
constitua sua consciéncia através do conhecimento e realize a interagdo dos saberes entre 0s
contextos histdricos, politicos, econdmicos e sociais para entdo estabelecer uma opinido sobre
determinado fato. E para tal € preciso da memoria para que esse processo se desenvolva de
forma permanente.

A memoria permite que o individuo se organize no tempo e no espacgo, l0go as pessoas
com deficiéncia visual, as principais beneficiadas com a informacéo audiodescritiva, precisam
ter acesso a esse registro que vem sendo produzido pelos grupos e ndcleos de pesquisa. E entdo
conseguirem se situar no presente e entender como esse tipo de informagdo pode auxiliar nos
seus processos de incluséo e acessibilidade social, deixando-0s cada vez mais na posi¢édo de
cidadaos ativos do que de sujeitos subalternos, a margem da sociedade.

A presenca da Cl neste contexto da informacdo audiodescritiva permitird que essa

producdo dos materiais audiodescritos pelos grupos e nucleos de pesquisa analisados, seja
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registrada de forma ordenada, com as devidas classificagbes possibilitando a garantia da
integridade, autenticidade e de um permanente acesso a esses materiais.

Candau (2011), afirma que a memoria dos acontecimentos auxilia na construcdo da
identidade social, logo a construcdo da memdria da informacdo audiodescritiva auxiliara no
desenvolvimento da identidade das pessoas com deficiéncia visual que verdo nessa informacéo
uma possibilidade de interagir com o seu meio social.

Ainda é uma realidade bastante distante da brasileira a execucdo das acdes de
preservacdo e politicas de salvaguarda de forma correta e presente nas instituicées publicas que
sdo responsaveis por patriménios audiovisuais. O que se encontra sdo profissionais pouco
capacitados para lidar com seus acervos, a falta do profissional arquivista e do cientista da
informacdo neste contexto, ou seja, a falta de incentivo em ressaltar a importancia desse
processo de preservacdo, que ja vem com déficit desde os cursos de graduacdo em
Arquivologia, que ndo abordam em sua matriz curricular disciplinas com énfase para essa
questdo das acles de preservacdo e das politicas de salvaguarda, com intuito de conscientizar
os profissionais em formacao.

Ricoeur (2003) retrata que o esquecimento é uma ameagca para a construcdo da memdria.
E para que todo esse processo dos materiais audiodescritos que estdo sendo produzidos pelos
grupos e nucleos de pesquisa ndo se percam, ndo sejam esquecidos, € preciso que as acles de
preservacao (com acesso permanente aos arquivos) e as politicas de salvaguarda (a garantia da
preservacdo com este acesso) sejam realizadas de forma coerente, e para que isso ocorra 0S
profissionais audiodescritores precisam do auxilio da Cl.

Nesse contexto, percebe-se um cidadao formado a partir de vérias situacGes promovidas
pelos processos de globalizagéo e padrdes de consumo, que traz o global para o local e promove
a diversificacdo cultural, uma sociedade heterogénea e cada vez mais capitalista. Bauman
(2007, p.90) observa que “Para apresentar de maneira diferente, o segredo de toda ‘socializagao’
bem-sucedida é fazer os individuos desejarem realizar o que é necessario para capacitar o
sistema a se auto-produzir”, ou seja, nesse sistema social atual a cultura é movida por a¢des de
consumo/capital.

A “democratizacdo da informagdo” surge como um fluxo do contexto do consumo
elaborado pelas TIC, que permitem a disseminacdo da informacdo, como forma de consumo
para 0S usuarios; no entanto, esse processo nao ocorre com igualdade de acesso e nem com
democratizagdo, pelo contrario, o que ha é uma disparidade enorme neste processo entre 0s

usuarios, inclusive com os sujeitos com deficiéncias.
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E valido para o sistema capitalista que essa imagem de consumidor ativo permaneca,
pois € isso que move o mercado dos bens materiais e culturais e preserva essa logica. Baudrillard
(2007) afirma que: “onde o individuo ¢ hoje requerido enquanto tal praticante insubstituivel é
no papel de consumidor”, ou seja, 0 que mais importa para o padrdo social ¢ o individuo no
papel de consumidor, que gera lucro, capital, para o Estado, e ndo como um individuo que
precisa de orientagéo e ajuda para conseguir ter uma vida digna e coberta pelos seus direitos
basicos, como acesso a saude, educacdo, alimentacao, dentre outros aspectos.

Portanto, a preocupacdo em manter a aplicabilidade da informacdo audiodescritiva ja
registrada por lei ainda fica a desejar e em segundo plano nessa sociedade que tem como
principal objetivo obter lucro, € ndo promover “despesas”, como sdo vistos pelo Estado 0s
investimentos nos recursos que possibilitam a informac&o audiodescritiva nas cenas culturais.

Harvey (1996) aborda o jogo de linguagens existentes neste contexto contemporaneo
que caracteriza um discurso movido por poder. Esse discurso promove uma realidade em que
os individuos, na condicao de subalternos, ndo tém chance de agir como cidaddos como 0s
demais, como afirma Foucault (1996), que todo discurso tem por tras uma fala ja precedida que
caracteriza aquele jogo de linguagem, trazendo assim um significado para aquele contexto que
termina sendo caracterizado pelo jogo de poder.

E necessario que todos os ambientes sejam acessiveis no atual contexto contemporaneo.
Segundo Santana, Almeida e Baranauskas (2008, p. 72), "Acessibilidade na Web significa que
pessoas com diferentes tipos de limitacdo podem perceber, entender, navegar, interagir com a
Web e contribuir para a mesma". E a "Usabilidade, em suma, é a capacidade de um produto ser
utilizado por usuarios especificos para atingir objetivos especificos com eficiéncia e satisfacao,
dentro de um determinado contexto de uso". E devido a esse contexto que a pesquisa caracteriza
como muito importante a presenca de um ambiente digital acessivel, que proponha manter a
integridade e a autenticidade do material, mantendo-o preservado e acessivel de forma
permanente e para um maior nimero de pessoas.

A arvore de problemas elaborada a seguir mostra onde essas questdes sobre agdes de
preservacao e as politicas de salvaguarda analisadas nos grupos e nlcleos de pesquisa estdo

situadas.
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Déficit nas acBes de Preservacéo e
nas politicas de Salvaguarda dos
materiais audiodescritos

A auséncia/insuficiéncia dos
acervos audiovisuais dos grupos e
nucleos de pesquisa

Né&o possuem um plano de
politicas de salvaguarda

Né&o sabem aplicar as
técnicas de preservacao
adequadamente

N&o entendem a diferenca entre acdes de
preservacao e politicas de salvaguarda

Auséncia do cientista da Ciéncia da
Informacg&o no que se refere ao
processo de preservacéo e
salvaguarda

Falta de dialogo entre os cientistas da Ciéncia da Informacéo e os Audiodescritores

Os audiodescritores
desconhecem as teorias, praticas
e técnicas da Ciéncia da N&o sabem escolher qual o N4o tém um plano B de
Informa(;éo melhor formato para a preservagéo e Sa|vaguarda
preservacdo de um arquivo para auxilia-los em

digital audiovisual alguma emergéncia

N&o seguem os padrdes de um repositério arquivistico baseado nas normas nacionais
e nem internacionais de preservagdo

Infraestrutura Precaria Conhecimento incipiente Gestdo Deficitaria
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Diante dessa arvore de problemas, pode-se destacar o Legatum Sonus et Imago como
um ambiente digital que pode auxiliar a solucionar as agdes de preservagdo dos materiais
digitais produzidos pelos grupos e nucleos de pesquisa, por estar sendo construido em uma base
acessivel e com usabilidade. O Legatum Sonus et Imago, por usar o software livre AtoM (Access
to Memory), e em breve também o software Archivematica, ja é regido sob os principios de um
ambiente que oferece possibilidades, em seu esquema de metadados, para o controle de acesso
associado a questdes sobre direitos autorais; logo, os materiais audiodescritos pelos grupos e
nucleos de pesquisa que estiverem com complexidades de direitos autorais poderao ser descritos
no Legatum Sonus et Imago (com Archivematica e AtoM), solucionando as duvidas dos
pesquisados quanto a esta questao.

Estes softwares permitem que seja possivel fazer descri¢fes e a preservacédo digital, sem
que fiquem disponiveis até que seja possivel e permitido pelo autor. Logo, os materiais
audiodescritos estaréo preservados no ambiente Legatum Sonus et Imago (quando efetivamente
concluido e em uso), mas sem o devido acesso aos arquivos que estejam protegidos por questdes
de direitos. Devido a essa situacdo, a pesquisa propde o uso de ambientes como o Legatum
Sonus et Imago, para se manter um padrdo de preservacdo adequado dos materiais
audiodescritos para auxiliar na construgdo da memdria da informacao audiodescritiva no Brasil
e solucionar os problemas detectados na analise e retratados, anteriormente, na arvore de

problemas.

6.2 NOVAS ESTRATEGIAS DE COMUNICACAO E MARKETING COM OBJETIVO DE
AUMENTAR A VISIBILIDADE DOS GRUPOS E NUCLEOS DE PESQUISA
INVESTIGADOS

Na construcdo dessa secdo se fazem determinantes, a area de formacao da pesquisadora
em Comunicagdo e Marketing, pois devido a sua expertise nesse contexto, a mesma resolveu
trazer este olhar para a tematica retratada na pesquisa. E mais uma vez, a contribuicdo das leis
da dialética materialista, quando se propde estratégias que trardo mudangas, transformacoes, na
percepcao dos grupos e nucleos de pesquisa analisados perante a sociedade e aos publicos que
dialogam, tornando-os mais conhecidos e com isso auxiliando na divulgacdo da informacao
audiodescritiva e na possibilidade de crescimento de inclusdo e acessibilidade social das
pessoas com deficiéncia visual.

A pesquisa foi toda desenvolvida procurando trazer as perspectivas historicas, sociais,

politicas, econdémicas da tematica analisada, por isso em alguns momentos foram trazidos
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contextos historicos sobre as pessoas com deficiéncia, em outros as legislacdes antigas e atuais
sobre a tematica da acessibilidade e da inclusdo social, como também o desenvolvimento social
e legal da informacédo audiodescritiva no pais, visando suprir a linha de analise da dialética
materialista, método abordado nesta pesquisa. Assim, segue essa analise, trazendo as acdes de
comunicagdo e marketing, para abordar um contexto atual, que move essa sociedade
contemporanea e pode ser adequado a esta tematica da informacao audiodescritiva, trazendo
importantes contribuicdes.

A sociedade contemporanea é movida pela légica do consumo, caracterizada pelo
contexto globalizado que utiliza os recursos tecnoldgicos para otimizar e compartilhar para
todos, de forma simultdnea, informagOes sobre aspectos culturais, sociais, econdémicos e
politicos dos paises.

No contexto globalizado, segundo Kotler (1998, p. 25), “As empresas alertas veem a
tecnologia como produtora de interminavel fluxo de oportunidades”, logo, no quadro social
atual, as estratégias de comunicacao e marketing para as organizac6es sao de vital importancia
e tém como aliado os avancgos tecnoldgicos que permitem que essas estratégias tenham um
resultado satisfatorio, ja que possibilitam a comunicacdo da empresa com outros mercados,
adquirindo novos segmentos e estabelecendo um servico de atendimento personalizado dentro
de um canal de relacionamento/comunicaco direto com o seu publico-alvo (CONCEICAO,
2016).

As estratégias de comunicacdo e de marketing devem ser baseadas em um planejamento
estratégico, onde as acdes sdo estudadas, analisadas e formuladas para acontecer no momento
adequado, para o publico-alvo coerente. O papel da comunicacdo e do marketing nesse contexto
global é o de promover a identidade visual e 0 posicionamento da organiza¢cdo no mercado em
que ela atua, estabelecendo uma relacdo de troca, com o publico-alvo e seus parceiros
(CONCEICAO, 2016).

A aplicagdo de estratégias ocorre a partir desse processo de planejar acbes para atingir
as metas e os objetivos da empresa. Segundo Ansoff (1991, p.93), “As novas regras e diretrizes
para decisdo, que orientam o processo de desenvolvimento de uma organizacdo, tém sido
chamadas de estratégias”, ou seja, indicam o caminho a ser seguido para conseguir manter a
empresa com vantagem competitiva dentro do ambiente mercadoldgico (CONCEICAO, 2016).

Segundo Conceicéo, 2016, p.17:

A estratégia deve se adequar aos parametros que a empresa deseja seguir, qual
postura ir4 adotar perante 0 mercado, s6 assim, com essa especificagdo clara
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e objetiva é que pode-se criar as estratégias eficazes para a situacdo em
questdo. Esse mecanismo estratégico pode ser usado para redefinicdo de
posicionamento, para seguir as tendéncias de mercado, para lancar
produtos/servicos, dentre outros aspectos que envolvem as metas
empresariais. Diante desse contexto organizacional que funciona em constante
movimento, deve-se escolher as dire¢bes de crescimento e contagiar todo o
corpo empresarial, em prol dessas novas estratégias, para se obter um
resultado positivo.

E possivel utilizar as acdes de comunicacio e de marketing para elaborar e direcionar
uma causa social, fazendo com que seus resultados positivos aumentem, através do uso de
estratégias mercadolodgicas e institucionais. Os esfor¢os de marketing foram por muito tempo
direcionados apenas para os mercados com fins lucrativos, porém, nos altimos anos, as
estratégias de marketing se tornaram muito relevantes para o desenvolvimento do mercado sem

fins lucrativos também. Segundo Conceicdo, 2016, p. 18:

E o0 uso das estratégias de marketing para conhecer o seu mercado (pesquisa
de marketing), o publico-alvo e a segmentacdo em que a causa faz parte, que
proporciona um direcionamento mais assertivo para atingir os possiveis
receptores que podem auxiliar com o desenvolvimento da instituicdo. A
instituicdo para conseguir Sse manter, precisa ser vista e reconhecida
socialmente com seriedade e credibilidade, por isso as estratégias de
marketing sem fins lucrativos, se aplicadas corretamente pela gestdo da
associagdo podem trazer grande crescimento para a mesma. O marketing sem
fins lucrativos s6 oferece resultado se a instituicdo conhecer seu mercado e
seus “clientes”, para que os recursos pleiteados sejam utilizados em areas que
realmente trar&o bons e efetivos resultados para a associacdo. Pois, ndo adianta
conseguir patrocinio e agfes de voluntariado se ndo souber aplicar
corretamente as a¢Oes para suprir as caréncias da associacao e as necessidades
do seu publico-alvo.

Nesse contexto atual, a analise dos grupos e nudcleos de pesquisa constatou que oS
mesmos possuem blogs, listas de discussdo em e-mails, sites proprios ou uma pagina online
dentro do site da universidade de que fazem parte. O grupo UFBA-TRAMAD possui uma Fan
Page no Facebook e atualiza o conteudo com informagdes sobre palestras, legislacdes e
possibilidades de capacitacdo na area da informacdo audiodescritiva, alem de ter um site bem
estruturado sobre o grupo, suas agles, seus membros e sua histéria; o grupo UECE-LEAD
possui um blog, uma lista de e-mails onde ocorre troca de informacdes sobre a audiodescrigéo,
divulgacdo de palestras e material académico sobre o tema, além de ter um grupo publico no
Facebook, que mantém atualizado com postagens sobre o tema, dicas de eventos na area e
atualizagdo sobre a legislacdo; e o nucleo UFPE-NACE possui uma Fan Page no Facebook e

tambem a atualiza com regularidade, informando os cursos disponibilizados pelo grupo na area
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da tematica, informacdo sobre eventos na éarea e atualizagdo sobre a legislacdo de
audiodescricgéo e de libras.

A partir da analise das informacdes contidas nos sites, blogs e redes sociais desses
grupos e nucleos de pesquisa analisados foi possivel elaborar cinco estratégias, que seguem
abaixo, que possam vir a colaborar com o desenvolvimento destes no ambiente social.

As acles de aprimoramento estratégico poderiam estar associadas a efetiva a¢do nas
redes sociais como Facebook e Instagram, através do uso do marketing digital — que significa
“Promover produtos ou marcas por meio de midias digitais” (MARKETING DE CONTEUDO,
2016) —, e poderiam estabelecer um aumento de visibilidade da acdo dos grupos e nucleos. Para
tal deveria ser promovida uma parceria com estudantes de comunicagdo e marketing para se
tornarem integrantes dos grupos e ajudarem no processo estratégico da construcdo e
disseminacdo da imagem do grupo, indo alem do que eles ja realizam, utilizando ferramentas
digitais de forma realmente estratégica, direcionada por um profissional da éarea. Esses
estudantes de comunicacdo e marketing poderiam ser selecionados na prépria universidade, e
nos casos em que a universidade ndo ofereca cursos nessa area, poderiam ser feitas parcerias
com outras universidades e selecionar os estudantes.

Essa acdo pode ndo ter custos, caso consigam esses estudantes como membros
voluntarios no grupo; a outra possibilidade seria 0 grupo ou ndcleo poder contar com bolsas,
por exemplo, do Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica (PIBIC) para atender
essa nova demanda.

A segunda acdo envolveria a producdo de eventos nas universidades publicas e
privadas, como palestras e simpdsios sobre a tematica, e a agdo e os propdsitos dos grupos e
nacleos de pesquisa, no seu dia-a-dia, sobre a informacdo audiodescritiva. O grupo/nicleo
poderia se organizar entre as disponibilidades dos lideres e dos membros e se direcionar a cada
universidade para apresentar a proposta do grupo/nicleo e agendar um dia ou no maximo dois
dias de evento para apresentarem a proposta de pesquisa e a possibilidade de parcerias em prol
do desenvolvimento da informacdo audiodescritiva no pais. O custo dessa acdo seria o
deslocamento das pessoas selecionadas pelo grupo até a universidade.

A terceira agdo seria propor uma parceria com a radio e a TV local de cada grupo de
pesquisa para promover parceria sobre a divulgacao do assunto. Essa acdo poderia ser planejada
da seguinte maneira: o grupo entraria em contato com a radio e a TV local e apresentaria seu
projeto de pesquisa e a importancia dessa acdo como cunho de responsabilidade social para
esses meios de divulgacdo, que estariam promovendo uma acao social, o que é exigido hoje

pelo mercado consumidor, para que a imagem da empresa adquira credibilidade.
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Seria criado um spot de 15 segundos falando sobre o grupo/nucleo para ser divulgado
na radio. O texto poderia ser feito pelo proprio grupo e a radio gravaria e exibiria o spot durante
sua programacéo, pelo menos duas vezes na semana. Na TV, a proposta é convidar membros
dos grupos/nlcleos para falar sobre o tema, dentro da sua programacdo, em programas
especificos que conseguissem retratar o tema. O custo dessas a¢des seria 0 deslocamento das
pessoas selecionadas pelo grupo, que se dirigiriam a radio e & TV para propor as parcerias e
depois para fazer o spot ou a entrevista, caso obtivessem um resultado positivo.

A quarta seria propor parceria com organizacdes ndo-governamentais e associa¢oes que
lidam com pessoas com deficiéncia, para ampliar o raio de atuacdo do grupos e nucleos e
também aumentar a quantidade de pessoas com deficiéncia visual que venham a conhecer e
possam utilizar o recurso, através de eventos como palestras, encontros, simpdsios, dentre
outros. O custo dessa acdo é o deslocamento das pessoas selecionadas pelo grupo, que se
dirigiriam a essas organizagdes ndo-governamentais para propor as parcerias, e futuramente
estariam a disposicdo para retornar a esses locais para fazer palestras, simpdsios, promover
discussBes em geral.

E a quinta acdo seria um encontro anual dos grupos de pesquisa que trabalham com esse
recurso para trocar experiéncias, acdes assertivas, 0s erros cometidos, as propostas de
melhorias. Esses eventos podiam ser realizados no espaco das universidades que sediam esses
grupos e nucleos de pesquisa e a cada ano poderia ser organizado por um grupo/nicleo que
sediaria em sua universidade o evento, atendendo os demais grupos e gerenciando as atividades
produzidas nesse evento.

O custo para essa acdo poderia requerer um processo de participacdo em editais
publicos, para obter auxilio com o financiamento do evento, do deslocamento dos palestrantes
e das despesas do proprio grupo/nucleo e universidade que estaria organizando o evento.

Concluindo este capitulo, pudemos compreender os problemas encontrados na etapa de
coleta de dados e organizar as perspectivas da pesquisada com base da realidade encontrada
nos grupos e nucleos de pesquisa analisados. Foi reafirmado o propdsito da pesquisa de que a
CI pode e deve entrar nesse contexto da audiodescri¢do, como mais uma “voz” que auxiliard os
profissionais audiodescritores que ja desenvolvem o tema e, consequentemente, a meméria da
audiodescricdo no pais. Os cientistas da informacdo nesse contexto irdo aprimorar essa
construcdo da memoria da informacdo audiodescritiva, pois trardo suas expertises tedricas,
técnicas e praticas para desenvolver esse processo da melhor maneira.

O capitulo também possibilitou uma nova anélise e uma nova visao sobre as a¢cdes dos

grupos e nucleos de pesquisa analisados com os publicos que dialogam, através das estratégias
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de comunicagdo e marketing propostas, com objetivo de ampliar a visibilidade na realizagédo
das audiodescric@es, proporcionando assim aos grupos/nucleos de pesquisa mais possibilidades
de interagirem, buscarem parcerias e divulgarem sua producdo que visa a inclusdo e a
acessibilidade social de pessoas com deficiéncia visual.

O préximo capitulo ird concluir anélise de dois anos de pesquisa desse primeiro
momento, realizada no curso de mestrado, que pretende-se ampliar em uma segunda fase, num
projeto de doutoramento, ainda sobre essas perspectivas da informacédo audiodescritiva. Nesse
préximo capitulo serdo retomados o problema, a hipotese e 0s objetivos propostos no inicio da
pesquisa e sera analisado o que foi refutado ou confirmado, de que forma isto aconteceu,

mediante a todo o percurso percorrido nesses seis capitulos anteriores.
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7 CONCLUSAO

Buscou-se compreender nesta pesquisa como a CIl poderia colaborar com o
desenvolvimento da informacao audiodescritiva. Um contexto ainda novo no Brasil, que esta
sendo desenvolvido pelas areas de Pedagogia, Letras e Comunicagdo mais ativamente, através
de atividades académicas, por meio de seus grupos e nucleos de pesquisa que lidam com
audiodescricdo para pessoas com deficiéncia visual, para ampliar o processo de inclusdo e
acessibilidade social desse publico.

Diante a pesquisa de campo realizada pode-se perceber que o pensamento da
pesquisadora e a resposta da pesquisa foram congruentes, pois a falta do dialogo entre as areas
que estudam e produzem a informacéo audiodescritiva e a Cl dificulta nas acdes de preservagédo
e nas politicas de salvaguarda dos materiais audiodescritos produzidos. Consequentemente, o
registro da histéria da audiodescricdo pode ser prejudicado, devido a falta de consciéncia e de
aplicabilidade das teorias, praticas e técnicas da Cl nesse contexto da informacéao
audiodescritiva, que vem sendo construido pelos grupos e nucleos de pesquisa das
Universidades Federais e Estaduais aqui investigadas.

Percebe-se que os pesquisados, apesar de compreenderem a importancia das acoes de
preservacdo e das politicas de salvaguarda, estdo confusos com o0s conceitos e suas
aplicabilidades no registro dos materiais audiodescritos que produzem. Diante da analise dos
dados realizada observa-se que as préaticas de preservacdo utilizadas ainda sdo incipientes e
frageis, em alguns casos, e totalmente insipientes em outros.

O problema investigado nesta pesquisa foi movido pela seguinte inquietacdo: Como as
teorias, técnicas e préaticas da Ciéncia da Informacdo podem agir no desenvolvimento da
inclusdo e acessibilidade sociais de pessoas com deficiéncia visual, através da informacéo
audiodescritiva? Diante dessa pergunta, pode-se observar que a Cl pode auxiliar nesse processo
de forma bastante positiva, pois sua expertise é vital para manter a constru¢do da meméria da
informacdo audiodescritiva no pais, e ja que é uma area que se propGe a promover 0 acesso a
informacdo, ndo pode ficar a parte do contexto da audiodescricdo que desenvolve o acesso da
informagdo as pessoas com deficiéncia visual. Sem o cientista da informag&o dialogando com
as demais areas que desenvolvem a informacdo audiodescritiva, havera um grande déficit na
memoria da audiodescri¢édo no Brasil.

A ClI, através de suas teorias, estabelece uma base tedrica necessaria para nortear o
profissional que estd lidando com o acesso a informacdo, de forma que este consiga

compreender e efetuar a disseminacgéo, transmissao, registro, acdes de preservacao e politicas
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de salvaguarda da forma adequada e permita o desenvolvimento da memdria social da tematica
em questdo. As técnicas da Cl permitem que o profissional consiga entender e aprender como
devera aplicar o que observou na teoria, pois as técnicas mostram o caminho que deve ser feito
para que o embasamento teorico seja passivel de aplicacao.

Quanto a prética, trata-se exatamente colocar em acdo as técnicas da Cl, fazer valer
todas as regras e normas da preservacdo e da salvaguarda na construcdo e manutencdo de um
acervo de materiais audiodescritos, por exemplo. Na criacdo de um acervo audiovisual, as
técnicas da Cl sobre as acdes de preservacdo e as politicas de salvaguarda irdo direcionar a
maneira de tratamento e de desenvolvimento de um acervo, fazendo com que 0s materiais
audiodescritos permanecam acessiveis para o publico-alvo de forma permanente, pois esta
sendo registrado corretamente e o profissional estd colocando em pratica as teorias e técnicas
da CI. Devido a essa percepcao da pesquisadora, foi constatado que o problema que norteou a
pesquisa foi respondido e afirmou a necessidade da Cl no contexto da informacéo
audiodescritiva.

Desse modo, no que se refere a hipotese aventada na pesquisa (de que a inexisténcia de
acOes e politicas adequadas, respectivamente, de preservacao e de salvaguarda da informacao
audiodescritiva produzida por parte dos grupos e nucleos de pesquisa das Universidades
Federais da Bahia, de Pernambuco e de Minas Gerais e da Universidade Estadual do Cear3,
promove déficit na formacdo da memoria social da informacdo audiodescritiva no Brasil),
destaca-se que a mesma foi confirmada no percurso da pesquisa, pois a incipiéncia no contexto
de aches de preservacdo e das politicas de salvaguarda por parte dos grupos e nucleos de
pesquisa analisados pode prejudicar o desenvolvimento da memdria da audiodescri¢ao no pais.

Esse déficit ocorrera porque os profissionais analisados ndo compreendem as teorias,
técnicas e préaticas da Cl (conforme foi explicado no paragrafo referente ao problema da
pesquisa), logo ndo registram o seu material audiovisual de forma correta e por isso se expdem
a um grande risco de perda total ou parcial do que produzem, podendo provocar uma lacuna na
historia da audiodescri¢éo que esta sendo escrita pelos grupos e nucleos de pesquisa, que atuam
como atores principais no desenvolvimento desta tematica.

O objetivo geral, de compreender como as teorias, técnicas e praticas da Ciéncia da
Informag&o podem atuar no processo de inclus&o e acessibilidade sociais e no empoderamento
de pessoas com deficiéncia visual, promovido pela informagéo audiodescritiva, foi alcancado,
ao tempo em que norteava e direcionava a pesquisa.

Percebeu-se, através do resultado da coleta de dados, que se os profissionais que lidam

com a informacao audiodescritiva, pertencentes aos grupos e nucleos de pesquisa analisados,
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compreendessem o0 embasamento tedrico da Cl, juntamente com a aplicabilidade das suas
técnicas, e as colocassem em prética em seus acervos audiovisuais (conforme foi explicitado
anteriormente), a memoria social da audiodescricao estaria sendo construida e desenvolvida de
forma correta e propiciaria um maior crescimento da tematica na sociedade brasileira,
possibilitando um acesso amplo e permanente ao que estd sendo produzido sobre o tema.
Consequentemente, ampliaria o processo de inclusdo e acessibilidade social deste pablico com
deficiéncia visual. No entanto, sem o uso das teorias, praticas e técnicas da Cl, percebe-se,
mediante a analise de dados, que os grupos/nucleos ndo atuam de forma coerente em seus
acervos, com relacdo as acOes de preservacdo e politicas de salvaguarda, prejudicando a
memoria social da tematica em questéo.

Os objetivos especificos, também foram cumpridos e auxiliaram no alcance e na
compreensdo do objetivo geral. O primeiro objetivo especifico, “identificar como a tecnologia
audiovisual, através do processo da audiodescricdo, pode auxiliar na inclusao e acessibilidade
sociais de pessoas com deficiéncia visual”, e o segundo, “caracterizar o papel da Ciéncia da
Informacé&o, dentro do contexto da informacédo audiodescritiva, para promover a independéncia
e autonomia de pessoas com deficiéncia visual”, foram cumpridos nos capitulos 2 e 3.
Identificou-se através das TIC, por meio da tecnologia assistiva, que a informacéao
audiodescritiva pode ser desenvolvida e propiciar, nas cenas culturais, pedagdgicas,
profissionais, de esporte e de lazer, a inclusdo social e 0 acesso desse publico a esse contexto,
permitindo que as pessoas com deficiéncia visual atuem como cidaddos ativos. Foi possivel
perceber isto e cumprir o objetivo especifico, mesmo sem analisar as pessoas com deficiéncia
visual, pois aqui o foco é a compreensdo dos grupos e nlcleos de pesquisa e seu processo de
preservacao e salvaguarda dos materiais audiodescritos, mas se a informacao audiodescritiva é
produzida por esses grupos e nucleos de pesquisa para o publico com deficiéncia visual, ndo
havia como abordar esta pesquisa sem entender a importancia da informacdo audiodescritiva
para este publico com deficiéncia visual. E por meio da caracterizacdo do papel da ClI, ficou
visivel que atraves do dialogo com as teorias, técnicas e praticas da area é possivel melhorar a
atuacdo da informacdo audiodescritiva no contexto social, pois a Cl propiciard um auxilio no
desenvolvimento da memoria social da tematica na sociedade.

O terceiro objetivo especifico, “Propor estratégias de preservacao e salvaguarda das
informacdes audiodescritivas produzidas pelos grupos e nacleos de pesquisa das universidades
federais da Bahia, de Pernambuco e de Minas Gerais e da Universidade Estadual do Ceara”, foi
cumprido no capitulo 6. Naquele capitulo foi especificado e identificado o contexto das acdes

de preservacdo e das politicas de salvaguarda ja utilizadas pelos grupos e nucleos de pesquisa
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analisados, e foram propostas novas estratégicas, como a Iniciativa Legatum Sonus et Imago, e
as estratégias de comunicacdo e marketing para auxiliar o desenvolvimento desses grupos e
nucleos, permitindo que a memdria da audiodescricdo seja desenvolvida e que esse trabalho
realizado por eles seja disseminado socialmente, devido a sua importancia no contexto social
das pessoas com deficiéncia visual. Os trés objetivos auxiliaram na construcéo da pesquisa, no
caminho a ser seguido.

Diante desse contexto, pode-se observar que 0s objetivos conseguiram esclarecer a
importancia da informacdo audiodescritiva na atual sociedade contemporanea e mostrar a
relevancia da Cl nessa situacdo, através da expertise do cientista da informacéo.

Pretende-se dar continuidade a esta pesquisa, agora num ambito de maior duracéo e
complexidade, no doutorado, com o objetivo de levar esse dialogo adiante, efetivando o alcance
das ideias aqui descritas, para que sejam colocadas em préatica. A pretensdo € que as acOes de
preservacao e as politicas de salvaguarda propostas nesta dissertacdo possam ser ampliadas e
efetivadas, onde a Iniciativa Legatum, com sua plataforma Legatum — Sonus et Imago, estara
mais preparada e adequada para prover esse dialogo entre as areas da Cl e as demais areas que

desenvolvem a temaética da pesquisa.
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APENDICE 1

Questionario - “Audiodescrigdo para membros dos grupos/nucleos de pesquisa 2016 - oficial”
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Audiodescrigdo para membros dos grupos/nicleos de pesquisa 2016 - oficial

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitamos a colaboragdo de Vossa Senhoria no preenchimento deste questionario, cujo
objetivo é a coleta de dados para a pesquisa intitulada A tecnologia audiovisual através da
informacao audiodescritiva: uma perspectiva da Ciencia da Informagao.

A pesguisa vem sendo desenvolvida no ambito do curso de Mestrado do Programa de Pos-
Graduagao em Ciéncia da Informacgao do Instituto de Ciéncia da Informagao da Universidade
Federal da Bahia (PPGCI-UFBA), em Salvador, tendo sido contemplada com uma bolsa de
mestrado pela CAPES.

0O questionario possui 33 perguntas, em sua maioria de multipla escolha, todas em uma tnica
pagina que vem logo em seguida a este texto de apresentagao do questionario. Ao concluir o
guestionario vocé deve clicar no botdo "Concluido”, pois somente assim podemos efetivar a sua
participagdo na pesquisa.

(8] tempo médio paraa conclusdo do prﬁEl‘IGl‘lil‘l‘lEr’llﬂ do questionaﬁn é de aprﬂximadamente 10
minutos.

0O respondente ndo é identificado.

Agradecemos sua colaboragao. Ela é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa.

* 1. Qual a instituigao a que vocé esta vinculado(a) e realiza agdes com o recurso da audiodescrigao?
UFBA
UFMG
UFPE

UECE

* 2. Qual a data do preenchimento deste questionario?

oo fnd AAAN

Digite data / !




153

# 3. Qual o nome do grupo e ou do nicleo de pesquisa que vocé faz parte?
TRAMAD
MET
LEAD

MACE

* 4. Ha quanto tempo esse grupo ou nicleo de pesquisa existe:
Alé 3 anos
Entre 3 & 5 anos
Entre 52 10 anos

Mais de 10 anos

5. Ha quanto tempo o grupo/nicleo de pesquisa realiza acbes com essa tematica de audidoescricéo:

Ald 3 anos
Entre 3 & 5 anos
Enire 5a 10 anos

Mais de 10 anos

6. Quantas pessoas fazem parte desse grupo/nicleo de pesquisa:
Alé 5 pessoas
Enire 3 & 10 pessoas

Mais de 10 pessoas

* 7. Qual a sua posigdo nesse grupo ou nucleo de pesquisa?
Lider
Fesquisador
Colaborador

Cutro (especifique)
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* 8. Qual seu grau de escolaridade:
Enszino Fundamental (1% grau) Incompleto
Ensino Fundamental (17 grau) Completo
Enszino Médio (2% grau) Incompleto
Ensino Médio (2° grau) Completo
Superior completo
Superior Incompleto
Mestrado em andamento
Mestrado concluido
Doutorado em andamento

Doutorado concluido

* 9. Ha quanto tempo vocé faz parte desse grupo ou nucleo de pesquisa?
Afg 3 anos
Entra 3 & 5 anos
Entre 5 & 10 anos

Mais de 10 anos

+ 10. Qual a sua idade?
Menos de 20 anos
Entre 20 & 25 anos
Entre 26 a 30 anos
Entre 31 a 35 anos

Mais de 35 anos
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* 11. Qual o seu género?
Feminino

Mascullng

| Qutro [especifique)

* 12. Qual sua profissao?

* 13. Como vocé descobriu a audiodescrigao?
Ma universidade através de grupos/nicleos de pesquisa
1 Em sites, blogs, revistas clentificas digilais
. Ewventos académicos (congressos, palestras, encontros, simpdsios eic.)

1+ Qulrg (especifique)

* 14. Vocé e audiodescritor{a) certificado(a)?
Sim

| Mao

* 15. Qual o grau de importancia que vocé aplica a profissionais de audiodescrigao certificados?
Impartanie
) Muito importante
1 Pouco importante

| Mo e importante
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* 16. Ha guanto tempo vocé faz audiodescrigdo:

Até 3 anos

Enfre 3 e 5 anos
Entre 5 & 10 anos
Mais de 10 anos

Mao fago audiodescricio

+ 17. Qual o grau de importancia gue vocé da a utilizacao do recurso da audiodescricdo para inclusao e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual?

Importante
Muito importante
Fouco importante

Mao & impartante

* 18. Vocé ja teve algum contato com um acervo audiovisual?

Sim

MNao

* 19. Para vocé qual é o grau de importancia de um acervo audiovisual?

Importanis
Muito Impoariante
Pouco importante

Mao & importante

* 20. Vocé paroeb-a alguma diferenga entre prasawaqén [} salvaguarda?
Sim
Méo

Caso perceba, explique.
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* 21_Qual a importancia, em sua opinido, da preservacdo dos materiais audiodescritos. Por que?
Importante
Muito imporiante
Pouca importante
M&o & importante

Porgque (especifigue)

* 220 grupo ou nicleo de pesquisa do gual vocé faz parte adota politicas de preservagao e/ou
salvaguarda dos materiais audiodescritos?

Sim

Mao

* 23. Cuais sdo as politicas de preservagao efou salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou ndcleo de
pesquisa?

* 24 Voc@é acha importante que essas politicas de preservagio e/ou salvaguarda dos materiais
audiodescritos existam?

Sim

Mo
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* 25. Qual o formato de arguivo vocé escolheria para fazer a versao digital do documento audiovisual?
A

MPEG

WY

FLW

RACHY

MXF

OGM

RMVE

Mo sei definir

Qutro (especifique)

oo oodnn

* 26. Qual o grau de importincia que vocé da a essas politicas de preservacgio ef/ou salvaguarda dos
materiais audiodescritos?

Importante
Muito importants
Pouco importante

Mao & importante

* 27. Vocé acha suficiente as formas de preservacio e salvaguarda utilizadas pelo grupo ou nicleo de
pesquisa do qual vocé participa?

Sim
Mao

Caso negativo, diga porgue,

* 28. Vocé teria alguma ideia ou sugestdo para aprimorar eventuais agdes de preservagio elou
salvaguarda que o grupo/nicleo de pesquisa do qual vocé participa utiliza?
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* 29. Na sua opinido os grupos/nicleos de pesguisa deveriam buscar padrbes de preservagdo e/ou
salvaguarda em conjunto, pensando coletivamente na construgBo da historia da audiodescrigdo no
Brasil?

Sim
Mao

Caso afirmativo, diga porque.

* 30. Vocé acha importante a criagio de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem
latina, onde pudesse preservar esse material audiodescrito?

Sim
Mao

Caso considere valido, diga porgue,

* 31. Vocé acha importante & preservagdo desse material audiodescrito para o desenvolvimento e
registro da historia da audiodescricao no Brasil?

Sim
Maa

Caso considere valido, diga porgue,

* 32. Vocé acha importante gque o audiodescritor adquira consciéncia do processo de preservacio e
salvaguarda do material que produz?

Sim
Maa

Caso afirmativo, indigue alguma sugestdo sobre comao isso poderia ser feito?

33. Se desejar, teca algum comentario sobre a importancia da preservacdo e/ou salvaguarda desse
material audiodescrito 4 luz da construgdo da memdria social da audiodesericdo no Brasil?
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APENDICE 2

Questionario - “Audiodescrigdo para lideres 2016 - oficial”



161

Audiodescrigdo para lideres 2016 - oficial

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitamos a colaboragao de Vossa Senhoria no preenchimento deste questionario, cujo
objetivo é a coleta de dados para a pesquisa intitulada A tecnologia audiovisual atraves da
informagao audiodescritiva: uma perspectiva da Ciéncia da Informagao.

A pesquisa vem sendo desenvolvida no dmbito do curso de Mestrado do Programa de Pés-
Graduagdo em Ciéncia da Informacgé&o do Instituto de Ciéncia da Informagao da Universidade
Federal da Bahia (PPGCI-UFBA), em Salvador, tendo sido contemplada com uma bolsa de
mestrado pela CAPES.

0O questionario possui 30 perguntas, em sua maioria de miltipla escolha, todas em uma (nica
pagina que vem logo em seguida a este texto de apresentagio do questionario. Ao concluir o
questionario vocé deve clicar no botao "Concluide”, pois somente assim podemos efetivar a sua
participacéo na pesquisa.

O tempo médio para a conclusdo do preenchimento do questionario & de aproximadamente 10
minutos.

O respondente ndo é identificado.

Agradecemos sua colaboragio. Ela é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa.

*+ 1. Qual a instituicdo a que vocé esta vinculado(a) e realiza agdes com o recurso da audiodescricao?
UFBA
UFMG
UFFE

UECE

* 2. Qual a data do preenchimento deste questionario?

oo M ABLA

Digite data i /
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* 3. Qual o nome do grupo ou do nicleo de pesquisa que vocé faz parte?
TRAMAD
MET
LEAD

MACE

* 4, Ha quanto tempo esse grupo ou ndcleo de pesquisa existe:

Ald 3 anos
Enire 3 & 5 anos
Entre 32 10 anos

Mais de 10 anos

* 5. Ha quanto tempo o grupo/nucleo de pesquisa realiza agbes com essa tematica de audiodescrigio:

Abé 3 anos
Enire 3 e 5 anos
Entra 5a 10 anos

Mais de 10 anos

* 6. Quantas pessoas fazem parte desse grupo ou nicleo de pesquisa:
Até § pessoas
Entre 5 2 10 pessoas

Mais de 10 pessoas

* 7. Qual a sua posigdo nesse grupo ou nucleo de pesquisa?
Lider
Peasquisadaor
Colaborador

Outra (especifique)
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* 8. Qual seu grau de escolaridade:
Ensino Fundamental (1% grau) Incompleto
Enzing Fundamental (1% grau) Completo
Ensino Meédio (2% grau) Incomplato
Enzing Média (2° grau) Completo
Supernor completo
Supernor Incompleta
Mestrado em andamento
Mestradoe concluida
Dowtorado em andamenio

Doutorado concluido

* 0. Ha quanto tempo vocé faz parte desse grupo ou nicleo de pesquisa?
Até 3 anos
Entra 3 & 5 anos
Entre 5 & 10 anos

Mais de 10 anos

*10. Qual a sua idade?
Menas de 20 anos
Enire 20 e 25 anos
Enire 26 a 30 anos
Entre 31 a 35 anos

Mais de 35 anos
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* 11. Qual o seu género?
Femining
| Masculing

1 Cutro (especifique)

* 12. Qual sua profissaon?

* 13. Como vocé descobriu a audiodescrigao?
Ma universidade afravés de gruposinicleos de pasquisa
| Em sites, blogs, revistas cientificas digitais
Eventos académicos (congrassos, palesiras, encontros, simpasios elo.)

| Dutra (especifique)

* 14 Vocé é audiodescritor{a) certificado(a)?
Sim

J MaD

* 15, Qual o grau de importancia que vocé aplica a profissionais de audiodescricao certificados?
| Imporiante
Muito imporiants
| Pouca importante

MEo & importante
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* 16. Ha quanto tempo vocé faz audiodescrigao:
Ate 3 anos
Enfre 32 5 anos
Enire 5 & 10 anos
Mais de 10 anos

MNéo faco audicdescricio

# 17. Qual o grau de importancia que vocé da a utilizagao do recurso da audiodescrigio para incluséo e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual?

Importante
Muite imporiants
Pouco importante

M&o & importants

* 18. Vocé ja teve algum contato com um acervo audiovisual?
Sim

Mao

* 19. Para vocé qual é o grau de importancia de um acervo audiovisual?
Importante
Muito imporiante
Pouco importante

Mao & importante

* 20. Vocé percebe alguma diferenca entre preservacao e salvaguarda?
Sim
Mao

Caso perceba, explique.
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# 21. Qual a importancia, em sua opinido, da preservagio dos materiais audiodescritos. Por que?
Importante
muito Imporante
Pouco importante

Mo & importante

For gue? Especifique

+ 22. 0 grupo ou nicleo de pesquisa do qual vocé faz parte adota politicas de preservagao efou
salvaguarda dos materiais audiodescritos?

Sim

Mao

* 23. Quais sdo as politicas de preservacio efou salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou nicleo de
pesquisa?

* 24. Vocé acha importante que essas politicas de preservagio e/ou salvaguarda dos materiais
audiodescritos existam?

Sim

Mao

* 25 Qual o grau de importancia que vocé da a essas politicas de preservacdo e/ou salvaguarda dos
materiais audiodescritos?

Imporianie
Puito imporiante
Pouco importante

Mo & importanta
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* 26. Qual o formato de arquivo vocé escolheria para fazer a versdo digital do documento audiovisual?
AVl

MPEG

WY

FLV

MO

MXF

CHGER

RMVE

Mao sei definir

Outro (especifique)

Do doodnd

* 27. Vocé acha importante a criagio de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem
latina, onde pudesse preservar esse material audiodescrito?

1 5im
| Mo

Caso considere valido, diga porque.

* 28.Vocé acha importante a preservagdo desse material audiodescrito para o desenvolvimento e
registro da histéria da audiodescrigdo no Brasil?

I Sim
Mao

Caso considers valido, diga porque,
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* 29, Vocé acha importante que o audiodescritor adquira consciéncia do processo de preservagao e
salvaguarda do material que produz?

Sim
Mao

Caso afirmativo, indigua alguma sugestan sobre como isso podaria ser feilo?

30. Se desejar, teca algum comentario sobre a importancia da preservacdo e/ou salvaguarda desse
material audiodescrito a luz da construgdo da memodria social da audiodescrico no Brasil?
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APENDICE 3

Questionario - “Audiodescri¢dao”
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Audiodescrigao

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitamos a colaboragdo de Vossa Senhoria no preenchimento deste questiondrio, cujo objetivo € a coleta de dados para a
pesquisa intitulada A tecnologia audiovisual através da informagéo audiodescritiva: uma perspectiva da Ciéncia da Informagae.

Apesquisa vem sendo desenvalvida no &mbito do curso de Mestrado do Programa de Pos-Graduagao em Ciéncia da Informaggo
do Instituto de Ciéncia da Informacéo da Universidade Federal da Bahia (PPGCI-UFBA), em Salvador, tendo sido contemplada
com uma bolsa de mestrado pela CAPES,

0 tempo médio para a conclusdo do preenchimento do questionario & de aproximadamente 10 minutos.
0 respondente nao & identificado.

Agradecemos sua colaborag8o. Ela é fundamental para o desenvolvimento da pesquisa.

* 1. Qual a instituicdo a que vocé estd vinculado(a) e realiza agdes com o recurso da audiodescrigdo?
UFBA
UFMG
UFPE

UECE

* 2. Qual a data do preenchimento deste questionario?

oo MM AAAA

Digite data / !
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* 3. Vocé ja participou ou participa de algum grupo ou ndcleo de pesquisa?
Sim

MNao

* 4. Qual a sua posigao atual, ou qual foi a sua posi¢do nesse grupo ou nlcleo de pesquisa?
Lider
Pesquisador
Colaborador

Qutro (especifiqua)

* 5. Qual o nome desse grupo ou nlcleo de pesquisa?

* 6. Qual seu grau de escolaridade:
Ensino Fundamental (1° grau) Incompleto
Ensino Fundamental (1° grau) Completo
Ensino Médio (2° grau) Incompleto
Ensino Médio (2° grau) Completo
Superior completo
Superior Incompleto
Mestrado em andamento
Mestrado concluido
Doutorado em andamenta

Doutorado concluido
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* 7. Ha quanto tempo voceé faz parte ou por quanto tempo fez parte desse grupo/nicleo de pesquisa?

Alé 3 anos
Entre 3 & 5 anos
Entre 5 & 10 anos

Mais de 10 anos

* 8. Qual a sua idade?
Menos de 20 anos
Entre 20 e 25 anos
Entre 26 a 30 anos
Entre 31 a 35 anos

Mais de 35 anos

* 9. Qual o seu género?
Feminino
Masculino

Outro (especifigue)

* 10. Qual sua profissao?

* 11. Como vocé descobriu a audiodescrigao?
) Na universidade através de grupos/nucleos de pesquisa
Em sites, blogs, revistas cientificas digitais

Evenlos académicos (congressos, palesiras, enconiros, simpdsios elc.)

Outro (especifique)




173

* 12. Vocé é audiodescritor(a) certificado(a)?
Sim

MNao

* 13. Qual o grau de importancia que vocé aplica a profissionais de audiodescrigdo certificados?
Importante

Muito importante
Pouco importante

Mo & importante

* 14, Ha quanto tempo vocé faz audiodescri¢ao:
Até 3 anos
Entre 3 & 5 anos
Entre 5 e 10 anos
Mais de 10 anos

MNao fago audiodescricdo

* 15. Qual o grau de importancia gque vocé da a utilizag&o do recurso da audiodescrigdo para inclusdo e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual?

Importante
Muito importante
Pouco importante

MNao é importante

* 16. Vocé ja teve algum contato com um acervo audiovisual?
Sim

MNao

* 17. Para vocé qual é o grau de importancia de um acervo audiovisual?

Importante
Muito importante
Paouco importante

Mo & importante
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* 18. Vocé percebe alguma diferenga entre preservacédo e salvaguarda?
Sim
Nao

Caso perceba, explique.

* 19, Qual a importancia, em sua opinido, da preservagao dos materiais audiodescritas. Por que?
Importante
Muito importante
Pouco importante

N&o é importante

Par que? Especifique

* 20. O grupo ou nucleo de pesquisa do qual vocé faz parte, ou do qual vocé ja fez parte, adota ou
adotava politicas de preservacéo e/ou salvaguarda dos materiais audiodescritos?

Sim

Nao

* 21. Vocé acha importante que essas politicas de preservacao efou salvaguarda dos materiais
audiodescritos existam?

Sim

MNao

* 22. Qual o grau de importancia que vocé da a essas politicas de preservacéo e/ou salvaguarda dos
materiais audiodescritos?

Importante
Muito importante
Pouco importante

Mao & importante
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* 23. Qual o formato de arquivo vocé escolheria para fazer a versao digital do documento audiovisual?
AVI

MPEG

WY

FLV

MOV

MXF

OGM

RMVE

Mao sei definir

Outro (especifique)

oo noonon

* 24, Vocé acha importante a criagdo de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem
latina, onde pudesse preservar esse material audiodescrito?

Sim
MNao

Caso considere valido, diga porque.

* 25.Vocé acha importante a preservacao desse material audiodescrito para o desenvolvimento e
registro da histdria da audiodescrigio no Brasil?

Sim
MNao

Caso considere valido, diga porque.
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* 26. Vocé acha importante que o audiodescritor adquira consciéncia do processo de preservacao e
salvaguarda do material que produz?

Sim
Mag

Caso afirmativo, indique alguma sugestao sobre como isso poderia ser feito?

27. Se desejar, teca algum comentario sobre a importancia da preservacdo e/ou salvaguarda desse
material audiodescrito a luz da construg@o da memaria social da audiodescrigéo no Brasil?
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APENDICE 4

Figuras e Tabelas com os dados dos questionarios aplicados
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“Audiodescri¢do para membros dos grupos/nucleos de pesquisa 2016 - oficial”

Figura 8. Dados questfes 2 a 5 do questionario de Membros

Qual a instituicdo a que vocé esta
vinculado(a) e realiza agbes com o
recurso da audiodescricao?

OUFBA
BUFPE
DOUECE

4,0%

Qual o nome do grupo e ou do nucleo
de pesquisa que voceé faz parte?

4,0%

OTRAMAD
BLEAD
ONACE

Ha quanto tempo esse grupo ou
nucleo de pesquisa existe?

4,0%

DAt 3 anos

BEntre5e 10
anos

OMais de 10
anos

Ha quanto tempo o grupo/ntcleo de
pesquisa realiza agoes com essa
tematica de audidoescricdo?

4.0%_4,0%

OAté 3 anos

BEntre3e5

0 anos

40,0% OEntre 5e 10
anos

OMais de 10

anos

Fonte: a Autora

Figura 9. Dados questdes 6 e 7 do questionario de Membros

Quantas pessoas fazem parte
desse grupo/nucleo de pesquisa:

OEntre 5e 10
pessoas

B Mais de 10
pessoas

Qual a sua posigao nesse grupo ou
nucleo de pesquisa?

@ Pesquisador
B Colaborador

OOutro
(especifique)

Fonte: a Autora
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Figura 10. Dados questdes 8 a 11 do questionario de Membros

Qual seu grau de escolaridade? Ha quanto tempo vocé faz parte
desse grupo ou nucleo de pesquisa?
M Superior

completo
M Superior 8,0%

Incompleto
m Mestrado em

andamento
= Mestrado

concluido
W Doutorado em

andamento
m Doutorado

concluido

DAté 3 anos

BEntre 3 e 5 anos

OEntre 5 e 10 anos

OMais de 10 anos

Qual a sua idade? Qual o seu género?

8,0%

36,0%
28,0%

Fonte: a Autora

DEntre 20 e 25
anos

BEntre 26 a 30
anos

OEntre 31 a 35
anos

OMais de 35 anos

D Feminino

B Masculino

Figura 11. Dados questdes 13 e 14 do questionario de Membros

Como vocé descobriu a audiodescrigao? Vocé é audiodescritor(a)

certificado(a)?
8,0%
4,0%

Fonte: a Autora

B Na universidade
através de
grupos/nucleos de

esquisa

BEm sites, blogs,
revistas cientificas
digitais

@ Sim

OEventos académicos
(congressos,
palestras, encontros,
simposios etc.)

O Outro (especifique)

B Nao
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Figura 12. Dados questdes 15 a 18 do questionario de Membros

Qual o grau de importancia que vocé
aplica a profissionais de
audiodescri¢ao certificados?

O Importante

B Muito
importante

Ha quanto tempo vocé faz
audiodescrigao?

DOAté 3 anos

BEntre 3 e 5 anos
OEntre 5 e 10 anos

OMais de 10 anos

BmNao faco
audiodescricao

Qual o grau de importancia que vocé
da a utilizagao do recurso da
audiodescri¢do para inclusdo e
acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual?

4,3%

OlImportante

@ Muito
importante

Voceé ja teve algum contato com um
acervo audiovisual?

8,7%

OSim BNao

Fonte: a Autora

Figura 13. Dados questdes 19 e 20 do questionario de Membros

Para vocé qual é o grau de importancia
de um acervo audiovisual?

OlImportante

B Muito
importante

Vocé percebe alguma diferenca
entre preservacao e salvaguarda?

OSim B@Nao

Fonte: a Autora




181

Figura 14. Dados questdes 21, 22, 24 e 25 do questionario de Membros

Qual a importancia, em sua opinido,
da preservagao dos materiais
audiodescritos. Por que?

OlImportante

B Muito
importante

O grupo ou ntcleo de pesquisa do
qual vocé faz parte adota politicas de
preservacao e/ou salvaguarda dos
materiais audiodescritos?

8,7%

OSim BNao

Vocé acha importante que essas
politicas de preservacao e/ou
salvaguarda dos materiais
audiodescritos existam?

@Sim

Qual o formato de arquivo vocé
escolheria para fazer a versao digital
do documento audiovisual?

EAVI

4,3%

B MPEG
WMV
= RMVB
B N3o sei definir

4,3% H Outro

(especifique)

Fonte: a Autora

Figura 15. Dados questdes 26 e 27 do questionario de Membros

Qual o grau de importancia que vocé
da a essas politicas de preservagao
e/ou salvaguarda dos materiais
audiodescritos?

Olmportante

B Muito
importante

Vocé acha suficiente as formas de
preservagao e salvaguarda utilizadas
pelo grupo ou nicleo de pesquisa do

qual vocé patrticipa?

OSim BNao

Fonte: a Autora
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Figura 16. Dados questdes 29 a 32 do questionario de Membros

Na sua opinido os grupos/nticleos de
pesquisa deveriam buscar padrbes de
preservacao e/ou salvaguarda em
conjunto, pensando coletivamente na
construcao da histéria da audiodescrigao

no Brasil?
4.3%

OSim ®Né&o

Voceé acha importante a criagdo de
um ambiente digital acessivel nas
principais linguas de origem latina,
onde pudesse preservar esse
material audiodescrito?

4,3%

OSim mNao

Vocé acha importante a preservagéo
desse material audiodescrito para o
desenvolvimento e registro da histéria da
audiodescrigdo no Brasil?

Vocé acha importante que o
audiodescritor adquira consciéncia
do processo de preservagao e
salvaguarda do material que produz?

4,3%
aSim
@Sim ®mNa&o
BNao

Fonte: a Autora

Tabela 1. Qual a sua profissao (Questdo 12)

Descricdo Frequéncia Percentual
Estudante e audiodescritor 1 4%
Servidora Publica 1 4%
Professor Temporario 1 4%
Pesquisadora 1 4%
Estudante 2 8%
Audiodescritora 1 4%
Professor (a) 8 32%
Professora pesquisadora 1 4%
Jornalista 2 8%
Bolsista Capes 1 4%
Professora, tradutora audiovisual, consultora em acessibilidade. 1 4%
Professora, tradutora, audiodescritora. 1 4%
Fonoaudiéloga / Professora (ensino superior) 1 4%
Tradutora, professora, lengedista, audiodescritora. 1 4%
Professor e tradutor/intérprete de Lingua Brasileira de Sinais (LIBRAS). 1 4%
Auxilar Administrativo 1 4%

Fonte: a Autora




Tabela 2. Explicacdo da diferenca entre preservacdo e salvaguarda
(Questdo 20)

Descricdo

Preservacdo seria a guarita, o abrigo, a protecdo de algum patrimonio.
Salvaguarda seria a garantia concedida por uma instituicéo.

Preservacao tem haver com protecéo, acOes e procedimentos que
buscam garantir a conservacgdo e a permanéncia de alguma coisa, tipo:
meio ambiente; patrimonio cultural, entre outros.

Salvaguarda seria tomar providéncias de prote¢do para uma pessoa,
animal ou patriménio que esteja em perigo; defender de acdes
maléficas.

Preservacao inclui uma série de atitudes para garantir a conservacao.
A preservacdo independe de uma autoridade ou instituicdo, qualquer
pessoa pode preservar.

A preservacdo se da pelo mantimento de qualquer contetdo por meios
fisicos e pela memoria de um grupo ou comunidade. Salvaguarda é o
mantimento de um conteldo em um recipiente fisico, que precisa se
manter em local fechado pela sua integridade fisica.

Conhego os termos, mas ndo sei em que sentido vocé quer a
diferenciagéo.

Fonte: a Autora

Tabela 3. Importancia da audiodescri¢do (Questdo 21)

Descricéo

E importante que os materiais audiodescritos sejam preservados, pois
proporcionam as Pessoas com Deficiéncia Visual e/ou Intelectual
acessibilidade aos meios culturais, educacionais e didaticos. O recurso
audiovisual além de traduzir os elementos visuais que sdo inacessiveis a
muitos, ajudam no melhor aprendizado e na melhor audiéncia de filmes,
de exposicdes de arte, de jogos, de livros.

Dada a ainda timida producdo nacional é importante compilar e divulgar
esses materiais audiovisuais audiodescritos.

Criacéo de uma videoteca ou um banco de dados de forte relevancia
para o publico com deficiéncia visual.

Porque dessa maneira muitos poder&o utilizar e ter a oportunidade de
acesso a bens culturais ou outros bens proporcionados por esses
materiais audiodescritos.

E necessario cuidado com o manuseio dos produtos para que no
venham perder sua qualidade.

Para comparar a evolucédo das produgdes

Porque eles serdo reutilizados sempre que necessarios.

Porque é um acervo cultural que deve ser preservado, renovado e
disponibilizado as pessoas, pois contribuem para a memoria, a historia,
a cultura e o desenvolvimento da populagéo

Para que possa contribuir em presentes e futuras pesquisas sobre o
recurso AD
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Porgue no nosso pais o poder publico tem grande descaso até itens
valiossimos de nosso patrimdnio cultural como arquitetura e obras de
arte, que dird com meios de acessibilidade como materiais
audiodescritos, cujo publico alvo é uma minoria.

Porque sdo materiais que auxiliam diversas pessoas.

Para que esse material possa ser resguardado e possa dar acesso a
diversos grupos de pessoas com deficiéncia.

E importante que os materiais audiodescritos ndo apenas facam parte de
um acervo fechado, mas que possa ser usado pela comunidade, uma vez
que esse é o intuito da AD, tornar produtos visuais e audiovisuais
acessiveis.

E importante para objetivos de pesquisa e registro. Para uma analise
evolutiva da audiodescrigao.

Para que sirvam de estudo, consulta, para que guardem a memoria de
um periodo

Para preservar contra danos e evitar também desperdicio.

porque servirdo como fonte de pesquisa para as melhorias dos mesmos.
Os materiais sdo importantes tanto para pesquisa como para divulgacdo
de nossos trabalhos.

Fonte: a Autora

Tabela 4. Politicas de preservacao e/ou salvaguarda (Questéo 23)
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Descricdo

Conservacao do material traduzido no Laboratorio de Traducdo Audiovisual (LATAV).
Manutencao de videoteca rudimentar dentro do laboratério do LEAD/UECE.

A partir de um financiamento do projeto BNB Cultura, o grupo de pesquisa iniciou a criacdo de uma
videoteca de DVDs acessiveis. Os direitos autorais das obras que compdem o projeto foram cedidos
por seus diretores. Os DVDs normalmente s&o doados para o acervo de instituicdes que lidam com

pessoas com deficiéncia visual.

Producdes salvas em nuvem, DVDs, registros de pesquisas ou desenvolvimento de ADs preservadas

em artigos, etc.

Manutencao dos equipamentos.
Biblioteca de materiais audiodescritos
Arquivando-as no laboratério.

Faz cOpia e arquiva todo o material produzido pelo grupo, bem como de outros grupos aos quais tem
acesso ao material. Infelizmente s6 disponibiliza para os componentes do grupo, pois ainda ndo tem

uma maneira de garantir a devolucdo do material.

A politica ainda desconheco pois tenho apenas 7 meses que faco parte do grupo

Acondicionamento com acesso restrito.
Temos um acervo.

A priori mantemos 0 nosso acervo de pesquisa em um laboratorio na universidade.

O grupo detem um acervo médio, onde cépias de filmes audiodescritos sdo feitas e sdo
disponibilizadas para fins académicos. As midias sdo guardadas em local seguro e de tempos em
tempos as midias sdo revisadas a fim de manter o contetldo da midia em bom estado.

Producdo de dvds, arquivamento em hds e nuvens.

o material é guardado em DVDs. Sempre ha mais de uma copia. As vezes é guardado em

computador tb.

O grupo é consciente da importancia da preservagdo, mas concretamente ainda ndo dispde de acervo.
Back up em discos rigidos dos dvds produzidos pelo LEAD e copias de DVDs acessiveis comerciais

e de acervo do LEAD.

Backup de toda a producéo do grupo, bem como de outros materiais que temos acesso.
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Creio que o método simples de salvar os arquivos em computador e nas nuvens.

Diversos backups tanto online como em HD externo, DVD e nos computadores do laboratério.

O acervo é preservado no laboratério do Grupo Lead com a finalidade de servir de apoio ao ensino
e aos pesquisadores.

Todas as producdes realizadas de audiodescri¢do pelo grupo é mantida uma copia no acervo do
grupo.

Fonte: a Autora

Tabela 5. Explicacdo das respostas negativas sobre as formas de preservagéo e salvaguarda
utilizadas pelo grupo ou ndcleo de pesquisa do qual vocé participa (Questdo 27)

Descricéo

Isso ainda é feito de forma desorganizada e restrita aos pesquisadores e participantes do grupo.
Acredito que nossa acao é suficiente, mas temos feito o que é possivel dentro das limitagGes do

grupo.

Entendo que seria importante, hoje, além da preservagéo e disponibilizacéo fisica, com os recursos
tecnologicos organizar uma preservagéo e disponibilizacdo digital

Poderiamos encontrar formas que mantivessem melhor os materiais.

Seria necessario uma catalogac&o e uma melhor organizacéo do material.

Ainda temos dificuldade em manter um arquivo, em gravar esse material

Essa pergunta ndo se enquadra ao grupo, pois ainda ndo ha acervo nem formas de preservacao.
Mas é importante ter conhecimento sobre meios de preservacao para exista um planejamento de
conservagéo e salvaguarda.

Porque néo é nada oficial, nem preservado da forma adequada e por isso, ndo pode ser

disponibilizado

porgue podera acontecer algum problema de perca ou erro de leitura do arquivo.
Fonte: a Autora

Tabela 6. ldeias/sugestdes para aprimorar a¢fes de preservagdo e/ou salvaguarda (Questéo 28)

Descrigéo Frequéncia
Né&o 11
Salvar de todas as maneiras possiveis. 1
Capacitar a todos do grupo. 1
Criacdo de um acervo digital. 1
Criacgdo de uma videoteca publica. 1
Divulgacéo de acbes de preservacao e ou salvaguarda 1
Guardar material produzido em mais locais. 1
Maior manutencdo dos equipamentos nos quais os produtos audiodescritos

estdo salvos. 1
Mais incentivo ao grupo. 1
Que esse acervo ja existente tenha espago proprio. 1
Salvar em vérios locais. 1
Criar um acervo virtual, oficial ao qual qualquer pessoa pudesse ter acesso 1
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Catalogacdo e uma melhor organizacdo do material. 1

Fonte: a Autora

Tabela 7. Explicacdo em caso afirmativo sobre se 0s grupos/nucleos de pesquisa deveriam
buscar padrdes de preservacdo e/ou salvaguarda em conjunto, pensando coletivamente na
construcdo da histéria da audiodescri¢éo no Brasil (Questéo 29)

Descricdo

E importante que se adote um padr&o de preservacio do material audiodescrito para que
tenhamos acesso ao histérico de documentos brasileiros audiodescritos. Assim, poderemos
fazer uma analogia de quais foram os primeiros padrdes de AD, bem como a sua
transformacao durante o0s anos.

Uma centraliza¢do da produg&o nacional possibilitaria o compartilhamento do que vem
sendo feito nos diversos centros de pesquisa em AD, facilitando o acesso de pesquisadores e
de PcDVs.

Penso que, se adotarmos um padrdo, facilitaremos a busca e 0 acesso por parte comunidade
interessada em produtos audiodescritos.

Porque a construgdo coletiva beneficiaria um maior niamero de PcDVs, foco de todas as
pesquisas e producdes na area.

Acgdes como essa poderiam auxiliar em pesquisas com o objetivo de aprimorar as AD's.
Para aprimorar os conhecimentos sobre o tema

O trabalho coletivo contribui para uma maior organizagdo da acao, além da possibilidade de
troca de materiais, de aprendizado e de informacéo

Para facilitar a busca de informagGes mais profundas sobre a AD

Porgque um padrédo nacional favorece a discussao de critérios de preservagdo mais confiaveis
Porque a historia é algo importante.

Porgue conseguiriamos organizar esse material em um grande corpus de audiodescricdo do
Brasil, semelhante ao que foi feito na Espanha.

Seria interessante ter acesso a diferentes formas de preservar 0 material audiodescrito e ainda
poder ter acesso & outros acervos.

Para pesquisas futuras.

Vocé mesma respondeu: pensando na construgdo da histéria da AD no Brasil

Porque seria uma maneira de sistematizar as informacdes e os contetidos produzidos.
conheceriamos todos o que tem sido feito no nosso pais com relagdo a AD

pois a construgdo de um banco de dados de AD no Brasil seré de grande importancia para a
area.

Seria interessante termos contato com os trabalhos realizados pelos outros grupos de
pesquisa.

Porgue esse cargo conjunto ajudaria a retratar o historico das pesquisas em seu conjunto.

Fonte: a Autora

Tabela 8. Explicacdo da importancia do ambiente digital acessivel (Questéo 30)

Descricéo

Os materiais audiodescritos poderdo ser usados para ensino de uma segunda lingua, bem
como para a preservacao da origem da lingua latina e sua variagdo a posteriori.

Néo faria sentido que esse ambiente ndo fosse acessivel ao seu publico alvo.

Acredito que um ambiente digital acessivel iria facilitar o armazenamento e o acesso
desse material.



Quanto mais existirem canais ou midias ou espagos para se guardar esses materiais, menor
0 risco de se perder alguma coisa.

Ficaria mais acessivel a diferentes publicos.

Para aprimorar os conhecimentos sobre o tema

Para haver uma agao conjunta e ficar pablico para todos.

N&o s6 de linguas de origem latina, mas no maior nimero de linguas possiveis, ja que
estamos falando de acessibilidade seria importante pensar em tudo que for possivel
Favorece pesquisas sobre critérios de qualidade de audiodescricéo validos para diversas
linguas

Favorece 0 acesso.

Porque conseguiriamos organizar esse material em um grande corpus de audiodescricao
do Brasil, semelhante ao que foi feito na Espanha.

Um campo digital com acesso a ADs ndo s6 de linguas de origem latinas, mas de paises
latinos seria enriquecedor para a rea e um avanco nas relag@es entre pesquisadores de
diversos paises. A difusdo da AD na América Latina ainda é muito fraca e, as vezes, de
dificil acesso.

Pela vantagem do acesso.

Além da preservacao, 0 acesso seria mais facilitado.

Porque poderia facilitar o uso de forma consciente visando a preservacao.

iniciariamos uma espécie de videoteca acessivel. isso beneficia quem produz e para quem
usufrui da AD

Entendo que seria a forma de disponibilizar para que muitas pessoas tivessem acesso
pois é preciso que o ambiente digital seja todo acessivel em todos 0s aspectos

Seria interessante termos contato com os trabalhos realizados pelos outros grupos de
pesquisa.

Esse material facilitaria as pesquisas por vir.
Fonte: a Autora

Tabela 9. Explicacdo da importancia da preservagdo desse material audiodescrito (Questéo
31)

Descricéo

Como ja foi dito, para se preserve o material audiodescrito brasileiro, bem como seu padrdo
em um determinado espago de tempo, sua evolugéo e suas variacoes.

Facilitaria 0 acesso a essa produc¢do, assim como pesquisas afins.

Porque diminui o risco de se perder alguma coisa ja produzida e possibilita que mais pessoas
tenham acesso.

Assim, chegaria a mais pessoas.

Para aprimorar os conhecimentos sobre o tema

Assim podemos ver a evolucdo das pesquisas registradas e saber gs mudancgas que ocorreram.
Porgue é um acervo cultural que contribue para a memoria, a histéria, a cultura e o
desenvolvimento da populacéo

Porque permitira um olhar critico sobra evolucao das praticas de traducdo audiovisual ao
longo do tempo

Porque a conservacao da histdria é importante.

Porgue poderiamos avaliar a evolugdo desse tipo de traducdo, estudar as estratégias de
traducéo utilizadas, entre outras pesquisas que poderiam ser feitas.

Sim, o Brasil ainda passa por um processo de cumprimento de leis que j& fazem parte da
historia da AD. A preservagdo das midias sdo importantes para o desenvolvimento de
pesquisas que fardo com que a AD no Brasil tenha um histérico de mudancas e melhorias.
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Nesse momento, vejo como importante para futuras pesquisas, além do registro.

Vocé mesma respondeu

Pois além de se ter um registro historico dos passos da AD no Brasil também constituira um
banco de informacdes de linguagem escrita e sonora, variacdo linguistica, estilo de audio-
descricdo

valoriza a cultura audiovisual do Brasil e confere seriedade no quesito acessibilidade.
Entendo ser importante preservar a memoria e a historia de um povo, como patriménio
valioso, que fundamenta e fortalece sua construgao.

pois deixara fontes de pesquisas muito ricas para a historia da AD no Brasil.

Se o material ndo for preservado nao podera ser reutilizado em novas pesquisas nem acessado
pelos interessados nas pesquisas sobre cada um deles.

Porque retrataria a evolucao das pesquisas nessa area.

Fonte: a Autora

Tabela 10. Sugestdes de como audiodescritor pode adquirir consciéncia (Questdo
32)

Descricao

Seria interessante que em cada grupo houvesse um esforgo para organizagao e
disponibilizacdo do material produzido de forma a torna-lo acessivel aos demais
grupos e a sociedade em geral através de meios digitais.

Acho importante, mas ndo tenho uma sugestdo no momento.

Sem sugestdes, somente um comentario para reforcar a importancia da preservagao
desse tipo de material tanto para proporcionar maior incluséo social as PcDVs,
quanto para servir como subsidio para pesquisas futuras no sentido de ampliar essa
inclusdo e melhorar sua qualidade.

Audiodescrever é um processo que leva algum tempo, sendo assim esse trabalho
deve ser cuidado.

Para aprimorar os conhecimentos sobre o tema

Com capacitacdes.

Nos cursos de formagédo presenciais e EAD, bem como em sites, facebooks e demais
possibilidades tecnoldgicas

Tudo que é produzido precisa ser arquivado para gque as pessoas possam buscar e
aprender com intuito de produzir melhores documentos.

Estabelecimento institucional de padrbes de preservacéo e salvaguarda

Uma nuvem na internet ou um canal que pudesse ser armazenado esse trabalho.
Deve ser assunto abordado nos cursos de formagéo.

essa consciéncia reflete no compromisso com a qualidade da traducéo e da
acessibilidade como um todo

Através dos processos de formagédo, cursos, congressos, seminarios, etc

Uma plataforma que disponibilizasse e assegurasse essa preservacao desse material.
Ter o habito de salvar o material no maior nimero de midias, fisicas ou ndo,
possivel.

Como profissional pode trazer acesso a um acervo que sirva de consulta.

Fonte: a Autora



Tabela 11. Comentério sobre a importancia da preservacdo e/ou salvaguarda desse
material audiodescrito a luz da constru¢do da memoria social da audiodescri¢do no
Brasil (Questdo 33)

Descricdo

Uma vez que dificilmente essa iniciativa partiria de agéncias governamentais, 0s
grupos de pesquisa em AD poderiam tomar mais uma vez a dianteira e iniciar esse
processo de documentacdo e disponibilizacdo de forma sistematica.

Sem esses registros os pesquisadores e usuarios dessas tecnologias poderiam correr o
risco de ndo evoluir, dai a importancia dessa preservacao.

As duas possibilidades sdo importantes para as producdes audiodescritas

A memoria da AD deve caminhar com a memoria da acessibilidade para que esteja
preservada favorecendo a qualidade de vida de todas as pessoas.

Acho importante essa iniciativa tanto para garantir a preservacao desse material em
mais um local quanto para torna-lo acessivel tanto para o publico como para os
outros grupos de pesquisa no Brasil e no mundo. Atentando claro para os direitos
autorais tanto das producgdes audiovisuais como controlando o acesso e utilizacdo
dos materiais produzidos pelos grupos de pesquisa. Por exemplo, se alguém utilizar
um roteiro elaborado pelo grupo para uma pesquisa, indicar o grupo responsavel por
aquele material.

Fonte: a Autora
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Figura 17. Dados questdes 2 a 5 do questionario de Lideres

Qual a instituicdo a que vocé esta
vinculado(a) e realiza agdes com o
recurso da audiodescricao?

40,0%

OUFBA
BUFPE
OUECE

Qual o nome do grupo ou do nucleo
de pesquisa que vocé faz parte?

20,0% B TRAMAD
BLEAD
ONACE

Ha quanto tempo esse grupo ou
nucleo de pesquisa existe?

DAté 3 anos
BEntre 5e 10
40,0% anos
OMais de 10
anos

Fonte: a Autora

Ha quanto tempo o grupo/nucleo de
pesquisa realiza agdes com essa
tematica de audiodescricdo?

20,0% DAté 3 anos

BEntre5e
10 anos

OMais de 10
anos

Figura 18. Dados questdes 6 a 9 do questionario de Lideres

Quantas pessoas fazem parte desse
grupo ou nucleo de pesquisa?

D Até 5 pessoas

BEntre5e 10
pessoas

OMais de 10
pessoas

.
40,0%

Qual a sua posicao nesse grupo ou
nucleo de pesquisa?

40,0% OLider

B Pesquisador

OOutro

Qual seu grau de escolaridade?

O Mestrado
40,0% concluido
B Doutorado em
andamento
ODoutorado
concluido

Ha quanto tempo vocé faz parte
desse grupo ou nucleo de
pesquisa?

20,0% DAté 3 anos

BEntre5e 10
anos

OMais de 10
anos

Fonte: a Autora
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Figura 19. Dados questdes 10 a 13 do questionario de Lideres

Qual a sua idade? Qual o seu género?
DEntre 31a35 BFeminino
anos )
B Masculino
B Mais de 35
anos
Qual sua profissao? Como vocé descobriu a

audiodescri¢cao?

™ Professor (a) B Na universidade
universitario(a) através de
20% grupos/nucleos de
M Professora de pesquisa
Inglés
B Eventos académicos
Professora (congressos, palestras,
encontros, simposios
etc.)

Fonte: a Autora

Figura 20. Dados questdes 14 a 17 do questionario de Lideres

Vocé é audiodescritor(a) Qual o grau de importancia que vocé
certificado(a)? aplica a profissionais de
audiodescricao certificados?

@Sim @ Muito
importante
BNzo P

Ha quanto tempo vocé faz Qual o grau de importancia que vocé
audiodescrigao? da a utilizagdo do recurso da

audiodescrigao para inclusao e
acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual?
DEntre 5e 10
anos
. O Muito
W Mais de 10 importante
anos

Fonte: a Autora



Figura 21. Dados questdes 18 a 21 do questionario de Lideres

Vocé ja teve algum contato com um
acervo audiovisual?

Para vocé qual é o grau de
importancia de um acervo
audiovisual?

O Muito
importante

100,0%

Vocé percebe alguma diferenca
entre preservacao e salvaguarda?

@Sim

ENao

Qual a importancia, em sua opiniao,
da preservagao dos materiais
audiodescritos. Por que?

BImportante

B Muito
importante

Fonte: a Autora

Figura 22. Dados questdes 22 e 24 do questionario de Lideres

O grupo ou nucleo de pesquisa do
qual vocé faz parte adota politicas de
preservacao e/ou salvaguarda dos
materiais audiodescritos?

@Sim

Vocé acha importante que essas
politicas de preservacao e/ou
salvaguarda dos materiais
audiodescritos existam?

@Sim

B Nao

Fonte: a Autora
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Figura 23. Dados questdes 25 e 26 do questionario de Lideres

Qual o grau de importancia que vocé Qual o formato de arquivo vocé
da a essas politicas de preservacao escolheria para fazer a versao
e/ou salvaguarda dos materiais digital do documento audiovisual?

audiodescritos?

DAVI
B Muito

importante BN3o sei definir

Fonte: a Autora

Figura 24. Dados questdes 27 a 29 do questionario de Lideres

Vocé acha importante a criagcao de Vocé acha importante a
um ambiente digital acessivel nas preservacao desse material
principais linguas de origem latina, audiodescrito para o
onde pudesse preservar esse desenvolvimento e registro da
material audiodescrito? histéria da audiodescricdo no
Brasil?
BSim
BNao BSim

Vocé acha importante que o
audiodescritor adquira consciéncia do
processo de preservacao e
salvaguarda do material que produz?

OSim

100,0%

Fonte: a Autora

Tabela 12. Politicas de preservacdo e/ou salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou ndcleo de
pesquisa (Questéo 23).

Descricdo
Temos DVDteca da qual fazem parte trabalhos realizados pelo préprio grupo e por outros
audiodescritores nacionais e internacionais.
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Fazemos copias de todos os DVDs audiodescritos que temos e eles ficam na nossa
DVDTeca sob responsabilidade de um membro do TRAMAD.

Construimos 0 nosso proprio acervo composto de nossa producdo de filmes audiodescritos
estrangeiros.

O produto audiodescrito é devidamente registrado, mas seu uso € amplo e irrestrito,
bastando citar a fonte.
Fonte: a Autora

Tabela 13. Comentério sobre a importancia da preservacdo e/ou salvaguarda desse material
audiodescrito a luz da construcdo da memoria social da audiodescricdo no Brasil (Questéo 30).

Descricao
N&o ha necessidade de leis, é preciso apenas que sejam cumpridas e que ndo se use
o direito autoral como desculpa para ndo publicizar eventuais audiovisuais
audiodescritos

Fonte: a Autora
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ANEXO 1

Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE)
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Esse termo exprime minha total e consciente concordancia com o que esta descrito abaixo, no
que se refere a aplicacdo dessa pesquisa. Sendo que a partir da inser¢do dos meus dados solicitados no
texto gque segue, eu inicio minha participacdo nessa pesquisa, ciente da validade da mesma, tendo,
portanto, minhas opinifes descritas e relatadas no estudo, preservando meu anonimato.

Eu, ...(nome do sujeito da pesquisa, nacionalidade, idade, estado civil, profissao, endereco,
RG), estou sendo convidado a participar de um estudo denominado: “A tecnologia audiovisual através
da informacdo audiodescritiva: uma perspectiva da Ciéncia da Informag@o”, cujos objetivos e
justificativas sdo: destacar a importancia do papel da ciéncia da informacéo, por meio de suas teorias,
técnicas e praticas, no contexto da informacao audiodescritiva, da incluséo e da acessibilidade de pessoas
com deficiéncia visual, e da preservacéo e salvaguarda desta informacdo audiodescritiva.

A minha participagdo no referido estudo sera no sentido de responder a um questionario online
que aborda questionamentos sobre o recurso da audiodescricdo para pessoas com deficiéncia visual,
com foco na preservacao e salvaguarda dos materiais audiodescritos.

Estou ciente de que minha privacidade sera respeitada, ou seja, meu nome ou qualquer outro
dado ou elemento que possa, de qualquer forma, me identificar, serd mantido em sigilo.

Os pesquisadores envolvidos com o referido projeto sdo Tamires Neves Conceicao - mestranda
do Programa de Pds-graduacgdo em Ciéncia da Informacéo (PPGCI) UFBA e o seu orientador Dr. Rubens
Ribeiro Gongalves da Silva e com eles poderei manter contato pelos telefones (71) 99224-4620 e (71)
32837754 para quaisquer esclarecimentos.

E assegurada a assisténcia durante toda pesquisa, bem como me é garantido o livre acesso a
todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo e suas consequéncias, enfim, tudo o
que eu queira saber antes, durante e depois da minha participagao.

Enfim, tendo sido orientado quanto ao teor de todo o aqui mencionado e compreendido a
natureza e o objetivo do ja referido estudo, manifesto meu livre consentimento em participar, estando

totalmente ciente de que ndo h& nenhum valor econdémico, a receber ou a pagar, por minha participacao.

Salvador, ... de ... de 2016.

Sujeito da pesquisa: FAVOR DIGITAR AQUI SEU NOME COMPLETO

Pesquisadores: Tamires Neves Conceicéo Rubens Ribeiro Gongalves da Silva
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ANEXO 2

Carta de Apresentagéo
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UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
INSTITUTO DE CIENCIA DA INFORMACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA
DA INFORMACAO

MINUTA PARA O (GRUPO OU NUCLEO DE PESQUISA) - “(NOME DO GRUPO
OU NUCLEO POR EXTENSO)” (SIGLA DO GRUPO) DA UNIVERSIDADE
FEDERAL OU ESTADUAL DE (NOME DA UNIVERSIDADE)

Prezado (s),

Venho solicitar a permissao de VVossa (s) Senhoria (s), na condicao de lider (s) do (grupo
ou ndcleo de pesquisa) - “(nome do grupo ou nticleo por extenso)” (sigla do grupo), para que a
aluna Tamires Neves Conceicdo, mestranda do Programa de Pos-graduacdo em Ciéncia da
Informacdo (PPGCI) — UFBA, possa, durante o periodo de sua pesquisa (conclusdo prevista
para julho de 2016), ter acesso as atividades realizadas pelo grupo, conhecendo sua estrutura e
0 dia-a-dia das tarefas. Tamires desenvolve a dissertacdo intitulada “A tecnologia audiovisual
através da informacao audiodescritiva: uma perspectiva da ciéncia da informagao”, procurando
destacar a importancia do papel da ciéncia da informacéo, por meio de suas teorias, técnicas e
praticas, no contexto da informacao audiodescritiva, da inclusdo e da acessibilidade de pessoas

com deficiéncia visual, e da preservacdo e salvaguarda desta informacao audiodescritiva.

Desde ja agradecemos, nos colocando a disposicao pelo e-mail <rubensri@ufba.br> ou

pelo telefone (71) 98822-5873, para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

RUBENS RIBEIRO GONCALVES DA SILVA



