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RESUMO

CARNEIRO, Elaine Kelly Nery. Cogestao na Escola de Formagdo Técnica em Saude na
Rede SUS Bahia. 129p. Dissertagcdo (Mestrado em Enfermagem), Universidade Federal da
Bahia, Salvador, 2016.

Com novos conceitos instituidos pelo processo de reforma sanitaria, tem-se o ordenamento da
formacdo de recursos humanos na area da salde como pressuposto para reformulacdo das
praticas e a gestdo como fundante para essa transformacao institucional Diante deste cenario,
esse trabalho de dissertacdo tem como objetivo geral analisar o modelo de cogestéo da escola
de formacéo técnica em saide da rede SUS Bahia, no periodo de 2007 a 2015. Este estudo se
constituiu em uma pesquisa do tipo descritiva-exploratoria, um estudo de caso Unico, com
abordagem qualitativa. Teve como campo de investigacdo a Escola de Formacao Técnica em
Salde (EFTS), na cidade de Salvador — Bahia. Os participantes da pesquisa foram o0s
integrantes do grupo gestor da escola e a coleta de dados se deu por meio de questionario para
caracterizar os gestores e de entrevista semiestruturada, para anélise dos dados, foi utilizada a
analise de contetdo. Foram respeitados 0s aspectos éticos com base na Resolucéo n° 466/12,
constando o parecer do Comité de Etica e Pesquisa n® 844.612. A pesquisa contou com sete
participantes, 85% do género feminino, 100% com nivel superior e 71% com curso na area de
gestdo e 100% com experiéncia em gestdo anterior ao cargo atual. Durante o processo de
analise de contetdo emergiram cinco categorias distribuidas em trés eixos tematicos. 1)
Desenvolver a Cogestdo no Cotidiano: Préaticas tradicionais e o método da roda; 2)
Instrumentos da Cogestdo: Planejamento; Instrumentos pedagdgicos; Financiamento do SUS;
3) Atores que Compartilham a Tomada de Decisdo: Democracia institucional. Constata-se
avancos incipientes na construcao de espacos coletivos para tomada de decisao, e esta, apesar
de ocorrer em espacos coletivos, ainda incorpora carater centralizador; verificou-se indicios
no fortalecimento da intersubjetividade dos trabalhadores da escola, e suporta 0s principios da
politica de gestdo do trabalho. Identificamos como entrave estruturas rigidas do sistema (nivel
nacional) que dificultam a implantacdo efetiva desse novo modelo, sendo necessaria uma
reorganizacdo a nivel nacional no sentido da construcao da autonomia e do controle social das
instituicdes. Assim, encontramos possibilidades que se aproximam da cogestdo e praticas que
a distanciam. Espera-se contribuir no desenvolvimento cientifico na area da cogestdo, a fim de
melhor subsidiar a pratica desses gestores.

Palavras-chave: Enfermagem; Educacdo técnica de nivel médio; Recursos humanos;
Administracdo em salde; Gest&o escolar.



ABSTRACT

CARNEIRO, Elaine Kelly Nery. Co-Management Model of Technical Training School in
Health SUS Bahia. 129p. Dissertation (Master of Nursing), Federal University of Bahia,
Salvador, 2016.

With new concepts instituted by the health reform process, it is necessary to organize human
resources in the health area as a prerequisite for reformulation of practices, but also
emphasizes the importance of management as a health intervention strategy. In this scenario,
this dissertation project has the general objective to analyze the co-management model of
technical training school in health SUS Bahia network, from 2007 to 2015. This study was
based on a survey of descriptive and exploratory type, one single case study with a qualitative
approach. We had the research field of the School of Technical Training in Health (EFTS),
Professor Jorge Novis in the city of Salvador - Bahia. The participants were the school
management group and the data collection was done through a questionnaire to characterize
managers and semi-structured interviews. For data analysis, we used the analysis of content as
Franco (2012). the ethical aspects on the basis of Resolution No. 466/12 were respected,
stating the opinion of the Ethics and Research Committee No. 844,612. The research included
seven participants, 85% were female, 100% with higher education and 71% with the course
management and 100% with management experience prior to the current position. During the
process of content analysis emerged five categories distributed in three thematic axes. 1)
Develop Co-management in Daily Life: Traditional practices and the wheel method; 2)
Cogestion instruments: Planning; Pedagogical instruments; Financing SUS; 3) Actors Sharing
Decision Making: Institutional Democracy.lt appears that there is progress in the
establishment of a new management model that contributes in the consolidation of the system
and support the principles of the Labor Management Policy in the SUS. We also identified
system rigid structures that hinder the effective implementation of this new model, requiring a
reorganization of the entire institutional chain towards the construction of autonomy and
social control. In all the research, we have identified opportunities that approach of co-
management and practices that distanciam this model It is hoped that this research
contributions in scientific and technological development of the area, especially in the area of
co-management in technical training schools in health for the NHS in order to better support
the practice of these managers.

Keywords: Nursing; Mid-level technical education; Human resources; Human
administration; School management



RESUMEN

CARNEIRO, Elaine Kelly Nery. La cogestion en la Escuela de Formacion Técnica para la
Salud en la Red SUS Bahia. 129p. Disertacion (Maestria em Enfermeria), Universidad
Federal de Bahia, Salvador, 2016.

La formacion de recursos humanos en el area de la salud es un presupuesto para
reformulacion de las practicas y la gestibn como estrategia fundante para transformacion
institucional das escuelas de formacion. Ante este escenario, ese trabajo de disertacion tiene
como objetivo analisis del modelo de cogestion de la escuela de formacion técnica en salud de
la red SUS Bahia, en el periodo de 2007 a 2015. Este estudio se constituyd en una
investigacion del tipo descriptiva-exploratoria, un estudio de caso Unico, con abordaje
cualitativo. En la ciudad de Salvador - Bahia, tuvo como campo de investigacion la Escuela
de Formacién Técnica en Salud (EFTS). Los participantes de la investigacion fueron los
integrantes del grupo gestor de la escuela y la recoleccion de datos se dio por medio de un
cuestionario para caracterizar a los gestores y de entrevista semiestructurada, para el analisis
de los datos, se utilizé el analisis de contenido. Se respetaron los aspectos éticos con base en
la Resolucion 466/12, constando el dictamen del Comité de Etica e Investigacion n° 844.612.
La encuesta conto con siete participantes, 85% del género femenino, 100% con nivel superior
y 71% con curso en el area de gestion y 100% con experiencia en gestion anterior al cargo
actual. Durante el proceso de andlisis de contenido surgieron cinco categorias distribuidas en
tres ejes tematicos. 1) Desarrollar la Cogestion en el Cotidiano: Practicas tradicionales y el
método de la rueda; 2) Instrumentos de la Cogestion: Planificacion; Instrumentos
pedagdgicos; Financiamiento del SUS; 3) Actores que comparten la toma de decisiones:
Democracia institucional. Se constata avances incipientes en la construccién de espacios
colectivos para toma de decisién, y ésta, a pesar de ocurrir en espacios colectivos, incorpora
caracter centralizador; Se verifico indicios en el fortalecimiento de la intersubjetividad de los
trabajadores de la escuela, y apoya los principios de la politica de gestion del trabajo.
Identificamos como obstaculo estructuras rigidas del sistema (nivel nacional) que dificultan la
implantacion efectiva de este nuevo modelo, siendo necesaria una reorganizacion a nivel
nacional en el sentido de la construccion de la autonomia y del control social de las
instituciones. Asi, encontramos posibilidades que se aproximan a la cogestién y préacticas que
la distancian. Se espera contribuir al desarrollo cientifico en el area de la cogestion, a fin de
mejor subsidiar la practica de esos gestores.

Palabras Clave: Enfermeria; La Ensefianza técnica nivel medio; Recursos humanos;
Administracion en salud; Gestion escolar
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1 APROXIMACAO COM O TEMA

A motivacdo para a elaboracdo deste trabalho vem desde a graduacdo, pois sempre
acreditei que a gestdo (ainda de uma forma incipiente) é capaz de empoderar o
sujeito/trabalhador e alcancar resultados transformadores dentro dos servigos. Assim, no
trabalho de conclusdo de curso da graduacéo escolhi trabalhar com planejamento estratégico
situacional —PES, afim de analisar como esse momento da gestdo ocorria na pratica de
enfermeiras de uma unidade hospitalar especializada de Feira de Santana.

Desde entdo, constatei nas falas das entrevistadas a importancia de realizar um
planejamento, e que este, esta inserido no fazer do enfermeiro (a), mas que a dificuldade de
entendimento e execucdo de todos os momentos do PES, sobrepde a conquista de resultados
mais impactantes para a realidade local.

Profissionalmente, assumi o cargo de coordenadora de uma unidade de terapia
intensiva e pude vivenciar as dificuldades de se construir uma gestdo baseada em um
planejamento estratégico situacional na perspectiva dos seus quatro momentos,
principalmente, na operacionalizacdo e monitoramento. Sendo necessario, entdo, um
fortalecimento no aporte tedrico sobre gestdo de forma mais ampliada, o que me impulsionou
na busca desse referencial.

Diante do interesse na area de gestdo, fui motivada a me aproximar do mundo
académico, quando me tornei professora substituta da area de gestdo em uma universidade
estadual e colaborei dentro do Nucleo Interdisciplinar de Estudo sobre Desigualdade em
Salde (NUDES), desenvolvendo pesquisa sobre o processo de trabalho dos gestores da
atencdo bésica. Com este embasamento, fui aprovada no mestrado académico na UFBa, onde
me integrei — e estou vinculada — ao Grupo de Estudos e Pesquisa em Administracdo dos
Servicos de Enfermagem — GEPASE, da Escola de Enfermagem da UFBa. O grupo
desenvolve projetos em trés eixos tematicos: historia da enfermagem; formacgdo na
enfermagem; e, gestdo de servicos de saude.

Ap0s contato inicial com o GEPASE, emergiram varias possibilidades de pesquisar
sobre a formacdo profissional, panorama da educacdo em enfermagem em todos os niveis:
técnico, graduacdo e pds-graduacdo. E, apds realizar leituras mais aprofundadas sobre os
temas, surgiu a necessidade de pesquisar sobre a gestdo das escolas técnicas de nivel médio
em enfermagem, colaborando com um projeto maior do grupo de pesquisa ja em andamento.

E assim, senti-me motivada em pesquisar/explorar como ocorre 0 processo de gestdo da



Escola de Formagdo Técnica Professor Jorge Novis, que articula a formacdo técnica em salde
em todo o territdrio do estado da Bahia para atender ao SUS.



2 INTRODUCAO

A formacao profissional, na area técnica, tem sido motivo de preocupacdo ao longo da
historia da enfermagem brasileira e ndo se dissocia de uma questdo mais abrangente que € a
formacdo profissional na area da sade como um todo. Almeida e Soares (2002) concordam
que a década de 1980 representou um periodo de intensa absor¢éo, pelas instituicdes de salde,
de méo-de-obra despreparada e de baixo custo, a fim de viabilizar a expansdo da rede de
servigos no pais. O contingente de trabalhadores sem qualificagdo especifica para o trabalho
significava 70% do pessoal empregado no setor, sendo que 50% desenvolviam agdes na area
de enfermagem.

Assim, nos anos de 1980, assolado por uma profunda crise econémica e em meio ao
processo de redemocratizacdo do pais, 0 movimento da Reforma Sanitéaria Brasileira-RSB
ganhou forga e levantou questes fundamentais para area da salde. Destaca-se, dentre essas
questBes, o ordenamento da formacdo de recursos humanos na &rea da salde como
pressuposto para a reformulacdo das préaticas e das estratégias de intervencdo em salde.

O processo da reforma sanitaria percorreu um longo caminho até a divulgacdo da
NOB/RH-SUS, em 2005, fruto de uma luta politica com a participacéo dos representantes dos
diferentes segmentos; suas propostas objetivavam embasar a formagédo para a nova forma de
producdo do trabalho na sociedade, que vem se modificando, desde 1990, com a
reestruturacdo produtiva, que recoloca a centralidade do trabalhado no trabalhador; mobiliza a
ampliacdo da discussdo sobre a gestdo do trabalho, repensando o planejamento e a
qualificacéo do trabalhador.

A NOB/RH - SUS atinge todos os setores e propde uma restruturacdo para os gestores
da saude e subsidia os principios e diretrizes da Politica Nacional de Gestdo do Trabalho e
Educacdo na Saude. Também, reafirmar a importancia da gestdo da educacdo na saude
(formacéo e desenvolvimento), e ratifica-a como uma questdo de natureza tecnopolitica, o que
implica no enfrentamento criativo dos problemas e uma maior efetividade das a¢fes de satde
e educacao (BRASIL, 2007).

O processo de mudanca no cenario da formagdo ndo se da apenas na saude, mas se
torna um desafio para todas as instituicOes educacionais brasileiras, que buscam formar um
perfil profissional capaz de responder as caracteristicas especificas impostas pelas grandes
transformacdes na prética social do trabalho. Impde-se, desta forma, a superacdo do enfoque

tradicional da formacdo profissional tecnocrética e seu carater discriminatorio (VIAMONTE,



2011), para um perfil de trabalhador com maior escolaridade, flexibilidade, maior acesso a
informacdo, capacidade de decisdo frente a problemas complexos, valorizagdo dos tracos de
personalidade, criatividade, iniciativa e espirito critico (GARAY e SHEFEER, 2016).

Nessa perspectiva a politica de gestdo do trabalho e educacdo na salde reconhece a
necessidade de democratizar as relagbes de trabalho, promover gestdo participativa e
solidaria, criar espacos coletivos de negociagdo com as organizagdes representativas e
fortalecer a cogestdo, a fim de fomentar nesses trabalhadores o exercicio da tomada de
decisédo, do seu carater criativo e da sua cidadania. Assim, a inovacao na gestdo fundamenta a
reestruturagdo da praxis do sistema de saude no intuito de formar profissionais com
autonomia.

Assim, o Ministério da Saude buscou estratégias como: o Projeto de Profissionalizacao
dos Trabalhadores da Area da Enfermagem (PROFAE) em 2000; em 2009, o Programa de
Formacdo de Profissionais de Nivel Médio para a Saude (PROFAPS); e, em 2011, o
Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC). Essas buscavam
realizar profundas alteracGes na politica de formacéo e de capacitacdo do pessoal da salude, e
contribuir na melhoria da qualidade dos servicos prestados a populacao.

Para tanto, 0 MS organizou espacos estaveis e permanentes de validacao dos processos
de capacitagéo, e, nasceram o0s Centros Formadores de Recursos Humanos (CEFORH) em
nivel técnico para a salde, sob responsabilidade e vinculados as Secretarias Estaduais de
Saude que, além de oferecer cursos de educacdo profissional basica e técnica, assessoravam
Orgdos governamentais em assuntos referentes a area de recursos humanos em nivel técnico,
realizavam pesquisa, articulavam-se com prefeituras e secretarias municipais, identificavam
fontes de projetos externos, desenvolviam métodos, técnicas e curriculos inovadores no
campo da educagc&o profissional em satde (SORIO, 2002).

Na Bahia, este centro formador se configurou na Escola de Formacdo Técnica Prof.
Jorge Novis (EFTS) com o objetivo de qualificar/formar os trabalhadores de nivel
fundamental e médio que ndo possuiam qualificacdo especifica para as fungbes que
desempenhavam, tendo como modelo pedagdgico a integracdo ensino-servico e sua
concepcao fundamentada na articulacdo entre Trabalho, Ciéncia e Cultura, constituindo,
posteriormente, a Rede de Escolas Técnicas do SUS (RET-SUS) (BRASIL, 2009).

Diante da magnitude da formacdo destes profissionais para a consolidacdo do SUS, o
processo de gestdo da escola técnica do SUS tornou-se meu foco de interesse neste trabalho,

entendendo que a mudanca do processo de gestdo dos espacos de formacéo técnica do SUS se



configura em uma condicdo sine qua non no alcance das mudangas propostas de
transformac&o da pratica do sistema de salde e de mudanga do modelo assistencial.

No intuito, entdo, de aprofundar a discussdo sobre a tematica de gestdo nas
organizagOes de formacdo da saude, busco responder a seguinte questdo nessa pesquisa: como
0 processo de gestdo da escola de formac&o técnica em salde da rede SUS Bahia se distancia
ou se aproxima da cogestao?

Esta pesquisa trara contribuicbes no desenvolvimento cientifico e tecnoldgico,
principalmente, na area da cogestdo para as instituices de ensino em saude para o SUS,
visando subsidiar a pratica dos gestores. Espero contribuir, também, no melhor entendimento
de como as funcgdes gerencias ocorrem nesse modelo de gestdo, apontando as dificuldades e
0s avancos da cogestdo dentro da escola de formacao técnica em saude.

A dissertacdo foi estruturada seguindo introducdo, revisdo de literatura com trés
capitulo: Educacdo profissional no Brasil, politica de recursos humanos em salde e gestdo em
servicos de saude.

Na descricdo dos materiais e método faco a contextualizacdo da pesquisa, seus
participantes, como ocorreu a coleta de dados, aspectos éticos e a analise de dados com o0s
resultados distribuidos a partir de trés eixos tematicos, onde se realiza a analise por categorias

emergidas dos discursos e finalizo com as consideragdes finais.



3 OBJETIVO

3.1 Objetivo geral

Analisar como a escola de formacao técnica em satde da rede SUS Bahia, se distancia

ou se aproxima da cogestdo no periodo de 2007 a 2015.

3.2 Objetivos especificos

- Caracterizar os gestores da escola de formac&o técnica em salde da rede SUS Bahia,
de 2007 a 2015;

- Descrever como 0s gestores planejam estrategicamente e decidem as ac0es
pedagdgico-administrativas na escola de formacéo técnica em salde da rede SUS Babhia; e,

- Identificar os instrumentos gerenciais utilizados na pratica dos gestores da escola de

formacéo técnica em salde da rede SUS Bahia no desenvolvimento da gestéo.



4 REVISAO DA LITERATURA

4.1 Educacao profissional no Brasil

A educacdo no Brasil, por muito tempo, ficou praticamente a cargo dos jesuitas,
objetiva apenas a reproducdo das relagdes de dominagéo e da ideologia dominante (BRASIL,
2014). Referente a educacdo profissional, ela comecou a ser praticada desde os tempos mais
remotos da colonizacao, dissociada da educacao basica, abarcando a méo-de-obra agricola, 0s
indios e os escravos. No segundo momento, com o advento do ouro em Minas Gerais, foram
criadas as Casas de Fundicdo e de Moeda, exigindo um ensino mais especializado destinado
aos filhos de homens brancos (CANALLI, 2012).

Ainda nesse periodo, havia os Centros de Aprendizagem de Oficios nos Arsenais da
Marinha no Brasil, casas onde as criangas e 0s jovens eram encaminhados para aprender
oficios de tipografia, encadernacgdo, alfaiataria, tornearia, carpintaria, sapataria, entre outros.
Porém, todas as manifestacGes de educacdo profissional do periodo colonial foram cessadas
com o Alvara 1, em 1785, o qual proibia a existéncia de qualquer tipo de fabrica em territorio
brasileiro (CANALI, 2012).

A educagdo profissional, no Brasil, s6 foi retomada com o processo de
desenvolvimento industrial ocorrido a partir de 1808, com a chegada da familia real. Nesse
momento, 0 pais, com escassez de méo-de-obra, investiu em aprendizagem compulsoria de
oficios utilizando as criancas e 0s jovens excluidos socialmente (os 6rfaos e 0s pobres) que
vieram de Portugal na frota que transportou a familia real (BRASIL, 2014). Essa
aprendizagem ocorria no interior dos estabelecimentos industriais — as chamadas Escolas de
Fabrica —, que serviram de referéncia para as unidades de ensino profissional que vieram a se
instalar no Brasil tempos depois (CANALI, 2012).

A partir da independéncia, surge a necessidade de formar uma sociedade politica local
e 0 Estado comega, entdo, a exercer seu papel com relacdo a educacdo publica, antes exercida
basicamente pela igreja.

Surge nesse periodo, com base no decreto n® 7.566, de 23 de setembro de 1909, a
criacdo de 19 “Escolas de Aprendizes Artifices” sob a jurisdi¢do do Ministério dos Negocios
da Agricultura, Industria e Comércio, destinadas ao ensino profissional, priméario e gratuito
(BRASIL, 2014).



As escolas se transformaram por meio do decreto n® 4.127, de 25 de fevereiro de 1942,
em Escolas Industriais e Técnicas, passando a oferecer a formacéo profissional em nivel
equivalente ao do secundario. Nesse momento, a educagédo profissional se vincula ao ensino
formal do pais e, com isso, houve uma intensificacdo na formacéo de técnicos, méao-de-obra
indispensavel diante da aceleragdo do processo de industrializagdo (BRASIL, 2014).

Assim, desde suas origens, a formacao profissional foi permanentemente vista como
subeducacédo reservada as populacBes menos favorecidas, condicdo explicitada no texto da
Constituicdo de 1937, que vinculava-se o ensino profissionalizante, um dever do Estado — as
classes subalternas e menos favorecidas (LIMA e APPOLINARIO, 2011).

Com a demanda crescente do mercado por mdao-de-obra qualificada, a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacgéo Brasileira (LDB), n° 5.692 de 11 de agosto de 1971, torna, de
maneira compulsoria, a formacéo técnico-profissional a todo o curriculo do segundo grau, o
que provocou efeitos desastrosos na formacao de base dos estudantes. Apds inumeras criticas,
houve a reformulacdo da lei e a profissionalizacdo voltou a ser facultativa (LIMA e
APPOLINARIO, 2011).

A atual Lei de Diretrizes e Bases (LDB), de 1996, normatizou a educacgéo profissional
e desvinculou-a da formacdo geral académica. A preparacdo para o exercicio de profissdes
técnicas poderd ocorrer no nivel do ensino médio, depois de atendida a formacdo geral do
educando. Neste sentido, além de avancar no processo da reforma curricular, também
introduziu a nog¢do de competéncia.

A nocdo de competéncia surge como uma pedagogia capaz de acompanhar as
tendéncias do mundo contemporaneo, por desenvolver no aluno a capacidade de raciocinio
critico perante situacGes adversas, a tomar decisdes pautadas na ética e no conhecimento
cientifico. Ou seja, a competéncia expressaria uma dimensdo que chama atencdo para 0s
atributos subjetivos mobilizados no trabalho, sob a forma de capacidades cognitiva,
socioafetiva e psicomotora (DIAS, SCHIAVON e OLIVEIRA; et al, 2013).

Nesse novo cenério, a educacdo profissional é vista como uma intervencéo social-
critica e qualificada para favorecer a inclusdo social e a democratizacdo dos bens sociais de
uma sociedade, como também para contribuir na elevacao da escolaridade dos trabalhadores
(CANALLI, 2012; LIMA e APOLINARIO, 2011).



4.2 Educacao profissional e a politica de Recursos Humanos em saude

No Brasil, no inicio do século XX, as a¢0es de salde publica voltavam-se apenas para
campanhas de vacinacdo em massa, intervencdes de saneamento ambiental, isolamento de
doentes infectados e agbes emergenciais curativas. Nesse periodo, as acdes de assisténcia
médico-individual se restringiam aos servigos prestados pelos profissionais liberais.

Com o fortalecimento da oligarquia paulista cafeeira no cenario econémico e politico,
e com a aceleracdo do processo de industrializacdo nos espacos urbanos, na década de 1920,
surgiram muitas criticas ao modelo sanitario vigente, e emergiu, a corrente médico-sanitaria
que focavam na saude do individuo/trabalhador e defendia as a¢des educacionais voltadas a
higiene ambiental e individual como principais ferramentas no campo da saude publica.

Diante desses cenarios, ha uma crescente necessidade de méo-de-obra qualificada na
salde, porém em um contexto de baixa escolaridade da populacéo e insuficiéncia de vagas no
ensino superior, surge a criacdo do curso de auxiliar de enfermagem em carater emergencial.
A formacéo se deu em larga escala nos cursos regulares para resolver o problema da falta de
pessoal de enfermagem e para atender as necessidades do pais. Esses profissionais eram
requisitados para trabalhar, principalmente, acompanhando os profissionais médicos e
sanitaristas (BORGES et al., 2012).

Somente na década de 1960 surgem os cursos de nivel técnico em enfermagem para
atender a demanda de trabalhadores qualificados para atuar na area hospitalar, a fim de
desempenhar funcgdes de supervisdo de pequenas unidades, cuidados a pacientes graves, entre
outros. A regulamentacdo deste curso ocorreu em 1965 apds esforgos da Associacdo
Brasileira de Enfermagem junto ao Conselho Federal de Educagéo, sendo reconhecido em
1985; ainda, o Decreto n° 94.406, de 1987, dispds sobre a lei do exercicio profissional da
enfermagem (GOTTEMS, ALVES e SENA, 2007).

No entanto, a nova Lei do Exercicio Profissional de Enfermagem regulamentou as
categorias profissionais da enfermagem em: enfermeiros, técnicos de enfermagem, auxiliares
de enfermagem e parteiras, porém deixou os atendentes sem categoria profissional. Dados da
época demonstram que, em 1976, os atendentes de enfermagem detinham 35,8% do total de
empregos em saude. Diante deste cenario, o governou foi pressionado a pensar e elaborar
politicas para a formagdo de recursos humanos da saide (GOTTEMS, ALVES e SENA,
2007).

No intuito, de qualificar os atendentes de enfermagem, o governo implantou varios

programas de formacdo de recursos humanos na satde como: o Programa para Formacdo de
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Auxiliares de Enfermagem para as Regides Norte, Nordeste e Centro-Oeste, implantado em
1963 pelo Ministério da Saude, em convénio assinado com o Ministério da Educacdo, com a
Organizacdo Pan-Americana da Saude (OPAS), com a Organizacdo Mundial da Saude (OMS)
e com o Fundo Internacional de Socorro a Infancia (FISI); o Programa de Interiorizacdo das
Acles de Saude e Saneamento (PIASS), em 1976, seguido pelo Programa de Preparagdo
Estratégica de Pessoal de Saude (PPREPS) até se fundamentar no Programa Larga Escala,
cujo objetivo principal era qualificar profissionalmente pessoal de nivel médio e elementar
que estivesse atuando nos servicos publicos de salde e que ndo tiveram oportunidade de
escolarizacdo anterior (MAZZAFERA, 2010).

A partir da década de 80, as politicas publicas passaram a ter um carater mais
universalista, priorizando a ampliacdo da oferta de servicos basicos para a populacdo e
buscando a integralidade das acdes, fomentadas pelo movimento da reforma sanitaria que
culminou na elaboracdo da Lei 8.080/90. A lei atende a um conceito ampliado de salde, que
passa a ser um direito de todos e dever do Estado, além, de ampliar a nogdo de recursos
humanos em salde, e assume a responsabilidade da ordenacdo e formacéo destes.

Nesse sentido, € um desafio da gestdo publica do setor da saide ordenar politicas de
formacdo, que tenham um projeto educativo que extrapola a educagdo do dominio técnico-
cientifico da profissdo e se estende pelos aspectos estruturantes de relacfes e de praticas em
todos os componentes de interesse ou relevancia social que contribuam a elevagdo da
qualidade de saude da populagéo, tanto no enfrentamento dos aspectos epidemioldgicos do
processo saude-doenca, quanto nos aspectos de organizacdo da gestdo setorial e da
estruturagdo do cuidado a satude (CECCIM e FEUERWERKER, 2004).

Novos projetos foram elaborados pelo governo, visando principalmente a melhoria da
qualidade dos servicos prestados a populagéo, ja embasados na metodologia problematizadora
e no curriculo integrado, como a cria¢do do Projeto de Profissionalizacdo dos Trabalhadores
da Area de Enfermagem (PROFAE), que buscou qualificar os trabalhadores que exerciam sua
profissdo pouco profissionalizada, além de fomentar a continuidade e a sustentabilidade para
os programas de formacao de nivel médio para a satde. Os conteudos foram organizados em
um curriculo integrado e propunham a realizacdo de capacitacbes pedagdgicas especificas
para o corpo docente, cuja composi¢do se dava com os profissionais de nivel superior que
estavam inseridos no servico (NORONHA FILHO, 2009).

O curriculo integrado € entendido como um plano pedagdgico e sua correspondente
organizacdo institucional que articula servico e ensino, pratica e teoria, ensino e comunidade.

Nessa perspectiva, concretizam-se espacos para a estruturacdo de uma abordagem
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problematizadora que atenda as novas necessidades do trabalhador de saude sistematizadas na
NOB/RH (BRASIL, 2005).

A NOB/RH-SUS, em 2005, trouxe a visdo ampliada sobre a formacdo de recursos
humanos em saude visando modificar a condi¢do dos trabalhadores da salde e impactar na
qualidade da assisténcia prestada. A norma estabelece os principios e as diretrizes da Politica
Nacional de Gestdo do Trabalho e Educacéo na Salde.

A Politica de Gestdo do Trabalho e da Educacdo em Saude, estabelecida em 2006, no
Pacto da Gestdo. Compreende o trabalhador de satde ndo apenas em sua dimensdo técnica,
mas também em sua dimenséo ético-politica. Toma por base os principios e as diretrizes do
SUS, mas tem a necessidade de agregar novos principios que impactem a situacdo do
trabalhador da saiude no SUS, sendo eles: a) reconhece o trabalhador como sujeito historico;
b) potencializa a valorizacdo do trabalhador; ¢) a democratizacdo das relacBes de trabalho
promovendo uma gestdo participativa e solidaria; d) a educacdo permanente em que 0
aprender e o ensinar se incorporam ao cotidiano do trabalho; e) a metodologia da
problematizacdo que subsidia a reorientacdo da formacédo, das praticas e dos processos de
trabalho; f) a utilizacdo de tecnologias educacionais inovadoras; g) a desprecarizacdo do
trabalno em salde; h) a estruturacdo da gestdo da educagdo na salde; i) a énfase na
constituicdo de redes integradas de Educacdo-Trabalho; j) a cooperagdo técnica com 0s
municipios; k) a criacdo de espacos permanentes de negociacdo com as organizagdes
representativas; I) o fortalecimento da cogestdo do processo de formulacdo, implementacéo e
avaliacdo das acdes educativas e da gestdo do trabalho na saide (RAMOS et al., 2009).

A Portaria GM/MS n° 1.996/2007 também destaca que o desenvolvimento da funcéo
de gestdo da educacdo na saude é uma responsabilidade tripartite e que avangcos e
compromissos precisam ser efetivados por todas as esferas de gestdo do SUS, para garantir o
financiamento dessa area. Reforca a importancia estratégica da descentralizacdo e da
regionalizacdo do sistema, descentralizando os recursos financeiros por meio de repasses do
Fundo Nacional de Saude (FNS) aos respectivos Fundos Estadual e Municipais de Saude.

Ainda em 2009, o MS sancionou a Portaria n° 3.189/2009 que regulamenta as
diretrizes e as estratégias para a implementacdo do Programa de Formacao de Profissional de
Nivel Médio para a Saude (PROFAPS), buscando a consolidagdo da Reforma Sanitéria
Brasileira e a responsabilidade constitucional do SUS de ordenar a formacgdo de recursos
humanos para a area de salde. A inovacdo deste programa se da no modelo de execucao

técnico-pedagogica que, prioritariamente, devera estar a cargo de Escolas Técnicas do SUS,
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Escolas de Saude Publica e Centros Formadores vinculados aos gestores estaduais e
municipais de saide (MAZZAFERA, 2010).

Percebemos que o discurso contido na NOB/RH vem alinhado com os das politicas de
formacdo profissional anteriores que embasaram a criacdo das escolas técnicas, desde a
década de 1970, priorizando a integragdo ensino-servi¢o, as metodologias inovadoras e a
transformacdo do sujeito trabalhador. Contudo, percebemos, ainda, que vai além dessa
perspectiva, priorizando a forma de gestdo baseada em negociacdo, a cogestdo como um
modo de administrar que inclui o pensar e o fazer coletivo, sendo, portanto, uma diretriz
ético-politica que visa democratizar as relagbes no campo da saude, visando fortalecimento

dessa politica.

4.3 Gestdo em servicos de saude

Ceccim e Feuerwerker (2004) discutem a formacdo na satde afirmando a necessidade
de que esta se alicerce no quadrilatero: ensino, gestao setorial, praticas de atencéo e controle
social, propondo construir e organizar uma educacgéo responsavel por processos interativos e
de acédo na realidade para operar mudangas, convocar protagonismos (pedagogia in acto) e
detectar a paisagem interativa e movel de individuos, coletivos e instituigdes.

Ainda, estes autores ratificam a necessidade de uma aproximagao entre a construgédo
da gestdo descentralizada do SUS, o desenvolvimento da atencdo integral como acolhida e o
fortalecimento da participacéo popular, sendo caracteristicas fundantes de uma educacdo em
servigo (CECCIM, FEUERWERKER, 2004).

As ETSUS séo instituigdes comprometidas com a formagéo dos recursos humanos do
nivel médio na salde e subordinadas as secretarias estaduais de salde. Estas instituicOes
utilizam a integracdo ensino-servico como instrumento ndo s6 pedagogico, mas de gestéo,
baseado no espaco do servigo e no “poder” do trabalhador da saude (BORGES et al., 2012).
Neste sentido, as ETSUS se constituem para a administracdo publica brasileira a expressdo da
inovacdo na gestdo, abrindo um horizonte novo no processo de educacao institucional que,
por seu carater reflexivo, contradiz normas e rotinas.

No entanto, Borges et al. (2012) afirma que o “novo” sistema de saiude herdou uma
estrutura administrativa centralizadora e embasada na Teoria Geral da Administracao.
Campos (2007), corroborando com este entendimento, discorre que 0 pensamento
administrativo sempre esteve a procura de técnicas Uteis para produzir dominacéo e consenso.

Sendo assim, € um grande desafio para o grupo gestor de institui¢des formadoras, no contexto
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de mudanca da praxis, remoldar as estruturas de administracdo publica existentes no intuito de
formar profissionais com autonomia.

A gestdo democratica na area da saude se diferencia dos moldes da gestdo democratica
da educacdo. O pesquisador Gastdo Wagner Campos se dedicou a elaboracdo de um modelo
de gestdo democratica para a saude, chamado de método da roda, que se configura em um
método anti-Taylor com objetivo de fortalecer a democracia e consolidar o SUS, devendo ser
implementada em todas as organizacdes publicas. O pesquisador afirma que a democracia é
um produto social que depende da capacidade social de se construirem espacos de poder
compartilhados, sendo a0 mesmo tempo uma constru¢do e uma instituicdo, como também
servindo para “aumentar a capacidade de analise e intervencdo” dos coletivos (CAMPOS,
2000).

Para Guizardi e Cavalcanti (2010), o método de Campos preconiza 0
compartilhamento das fungdes gerenciais entre todos os trabalhadores, o que significa
compartilhar ideias, dialogar e contribuir nas tomadas de decisdo. Este modelo rompe com o0s
organogramas piramidais e cria equipes interdisciplinares envolvidas em um mesmo tipo de
trabalho compartilhado em saude com a populacéo.

Soares e Raupp (2009), apoiam a ideia de Campos, quanto a democratizar a gestao,
que implica compartilhar decisdes e poder, e descentralizando responsabilidades, funcdes e
tarefas gerenciais. A composi¢do da equipe deve considerar a necessidade de compartilhar
objetivos e objetos de trabalho, e ser orientada para a ampliacéo da capacidade de direcdo, por
meio de relacdes horizontais nas quais seja garantido o acesso as questdes e decisdes
cotidianas da organizagéo.

Assim, 0 método da roda ou modelo da cogestdo viabiliza o que é preconizado no
projeto politico-pedagogico das ETSUS, uma educagdo libertadora, baseada no ensino-
servico, onde os sujeitos trabalhadores sé@o ativos dentro do processo da gestdo, no sentido de
reorientar e qualificar agBes de cidadania e do exercicio profissional, mediante a
experimentacdo de acOes e praticas educativas.

Neste trabalho, o referencial tedrico escolhido é a cogestdo sob a perspectiva de
Campos (2007), que desenvolve uma forma de gestdo para o contexto especifico da saude. O
autor desenvolve uma reflexéo tedrico-metodologica tomando a democratizagéo institucional
ndo apenas como um meio para efetivar mudancgas sociais, mas “um fim em si mesmo”,
corroborando com os principios da Politica de Gestdo do Trabalho e da Educacdo Permanente

em Salde.
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4.3.1 Cogestao

Os estabelecimentos de salde sdo organizacGes complexas, pois lidam com objetos
complexos (riscos e doengas), sendo compostos por uma grande diversidade/variabilidade
tecnoldgica e constituidos por sujeitos de areas diversas (médicos, enfermeiros,
fisioterapeutas, assistentes sociais, farmacéuticos, etc.) que detém autonomia (capacidade de
agir com grau de liberdade ampliado) exercida de forma desigual — os profissionais acumulam
poder de forma desigual.

Dessa forma, a gestdo das organizagdes de salde se torna uma tarefa de grande
complexidade, impondo inimeros desafios aos gestores. Olhando para 0 modo como 0s
servigos de saude constituiram seu processo de trabalho ao longo do tempo, percebe-se que a
organizacdo ocorreu a partir do saber das diferentes profissdes e categorias, e nao pelos
objetivos comuns, o que tem acarretado falta de motivacao dos profissionais e de incentivo ao
envolvimento dos usuérios. Por isso, a gestdo participativa é importante como um instrumento
valioso na construcdo dessa mudanca, bem como por tornar o atendimento ndo somente
eficiente, mas também eficaz (BRASIL, 2004).

Em 2003, o Ministério da Saude divulgou os principios e as diretrizes da Norma
Operacional Basica de Recursos Humanos para o SUS (NOB/RH) e estruturou a Secretaria de
Gestdo do Trabalho e Educacdo na Saude (SGTES), publicando, em 2005, os principios e as
diretrizes para a Gestdo do Trabalho no SUS a fim de contribuir paras as mudancas na area de
recursos humanos na saude.

Neste aspecto, a Gestdo do Trabalho no SUS pode ser definida como

a gestdo e a geréncia de toda e qualquer relacéo de trabalho necessaria
ao funcionamento do Sistema, desde a prestacdo dos cuidados diretos
a saude dos seus usudrios até as atividades-meio necessarias ao seu
desenvolvimento. Inclui as a¢Ges de gestdo/administracdo em geral do
trabalho; de desenvolvimento do trabalhador para o SUS; de saude
ocupacional para o trabalhador do SUS; de controle social da Gestao
do Trabalho no SUS, dentre outras (BRASIL, 2005, p. 31).

Como estratégia de mudanga e de consolidacdo do novo modelo de salde, o MS lanca
a Politica Nacional de Humanizagdo da Atencdo e Gestdo do SUS — o Humaniza SUS, que
traz a proposta da cogestdo como um modo de gerir que inclui o pensar e o fazer coletivo,
para que ndo haja excessos por parte dos diferentes corporativismos e, também, como uma
forma de controlar o Estado e o governo; é, portanto, uma diretriz ética e politica que visa
motivar e educar os trabalhadores. Ou seja, esse modelo de gestdo é centrado nos espagos
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coletivos de tomada de decisdo por meio de andlises, decisdes e avaliagfes construidas
coletivamente (BRASIL, 2009).

Os colegiados séo espacos coletivos, tanto dos gestores e dos trabalhadores da saude
quanto dos usuarios; espaco no qual se discute e se tomam decisdes no seu campo de acao de
governo de acordo com as diretrizes e contratos definidos. A grande importancia deste
sistema é que ele garante a motivacdo, a capacidade de reflexdo e o aumento da autoestima
dos profissionais, levando ao fortalecimento do empenho no trabalho, na criatividade na busca
de solugdes e no aumento da responsabilidade social. Pressupde, entéo, interacdo com troca
de saberes, poderes e afetos entre profissionais, usuarios e gestores.

No entanto, para atingir as finalidades dos espagos coletivos, Campos (2007), destaca
a importancia de compreender o sujeito de forma ampliada considerando suas dimensdes
internas e externas. A dimensdo interna englobando aspectos particular: determinacéo
bioldgica, desejo, interesse; singular: compromisso, contrato, pratica social; universal:
necessidades sociais, cultura, sistema econdmico, juridico, valores, ética. Desta maneira,
aposta no movimento, na possibilidade de transformacéo e na capacidade de (re)inventar-se
do sujeito.

Cunha e Campos (2010) afirmam que esse modelo de gestdo busca o aperfeicoamento
de pessoas e instituicOes, objetivando aumentar a capacidade de compreensdo e de
intervencdo das pessoas sobre o mundo e sobre si mesmas, contribuindo para um grau
crescente de democracia e de bem-estar social. Campos (2000) sugere, ainda, uma
metodologia de analise com énfase na interpretacdo da acdo préatica dos sujeitos no mundo,
que possibilita a educacdo de pessoas e a ampliagdo de sua capacidade de analisar e de
intervir sobre 0 mundo, corroborando com o projeto politico pedagogico da ETSUS.

Além dessa visdo ampliada do sujeito, Campo, 2007, reconhece a existéncia de um
tripé institucional: a producdo de valor de uso para outros (finalidade declarada da
instituicdo), a producdo de sujeitos (os trabalhadores) e a sustentabilidade (reproducdo da
instituicdo). Sendo correlacionada com trés atores: os usuarios se identificam com a finalidade
declarada ou a producéo de valor de uso; os trabalhadores, enquanto que os gestores ou donos
com a sustentabilidade.

Para Cunha e Campos (2010), a cogestdo ficaria no centro desse tripé viabilizando
contratos e compromissos entre estes atores, buscando alguma viabilidade aceitavel do ponto
de vista de cada um deles.

Assim, o modelo de cogestao, utiliza o conceito de co-produgdo dos sujeitos, propde

mudangas no arranjo organizacional, no organograma, na criacdo de espacos coletivos de
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discussdo de modo a facilitar a cogestdo em locais onde é necessario um trabalho em equipe.
Sugere a formagédo de equipes de referéncia e equipes de apoio matricial, e o programa

terapéutico singular em servicos de satde que prestem cuidado direto da salde.
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5 MATERIAL E METODO

Neste capitulo foram descritos 0os materiais e os métodos utilizados na presente
investigacdo. Segundo Minayo (2012), a metodologia é o caminho do pensamento e a préatica
exercida na abordagem da realidade, inclui, simultaneamente, a teoria da abordagem, os
instrumentos de operacionalizacdo e a criatividade do pesquisador.

Para o alcance dos objetivos propostos, optou-se por um percurso metodoldgico
eminentemente qualitativo, com carater descritivo e exploratorio, utilizando o delineamento
do estudo de caso Unico. A abordagem qualitativa responde a questdes muito particulares, nas
quais a realidade ndo pode ou ndo deveria ser quantificada. Desta forma, entende o conjunto
de fendmenos humanos como parte da realidade social, pois o0 ser humano se distingue néo s
por agir, mas por pensar sobre o que faz (MINAYO, 2012).

A pesquisa do tipo descritiva exige do investigador uma série de informag6es sobre 0
gue deseja pesquisar, sendo que este tipo de estudo pretende descrever os fatos e os
fendmenos de determinada realidade (TRIVINOS, 2009). As pesquisas descritivas podem se
constituir de estudos de caso, analise documental, pesquisa ex-post-facto.

Para Gil (2009), a pesquisa exploratéria proporciona familiaridade com o fenémeno
estudado para torna-lo explicito, conhecido, podendo envolver entrevistas com pessoas que
tiveram experiéncias praticas com o problema pesquisado, analise de exemplos que estimulem
a compreensao e a revisdo bibliografica.

Segundo Yin (2010), o estudo de caso € uma estratégia de pesquisa apropriada quando
a questdo de estudo é do tipo “como” e “por que”. E a grande vantagem desta estratégia é a
possibilidade de aprofundar o conhecimento sobre os fenémenos, permitindo ao pesquisador
ser criativo e imaginativo, podendo explorar elementos que necessariamente ndo estavam
previstos no inicio da investigacéo.

Corroborando, Yin (2010), Kimura e Merighi (2003) afirmam que o estudo de caso
tem a finalidade de retratar uma configuragéo que, embora particular, funcione como ponto de
partida para uma andlise que busca o estabelecimento das relagdes sociais mais amplas de um
determinado objeto de estudo. Tem como meta a reconstrucdo e a analise de um caso numa
perspectiva socioldgica, desenvolvendo-se em trés fases: exploratoria, delimitagdo do estudo e
coleta de dados concomitante com a analise, interpretacéo e relato de forma sistematica.

Assim, a seguir, descreve-se 0 caminho da pesquisa organizado a partir dos seguintes
subitens: contextualizacdo da pesquisa; participantes da pesquisa; coleta de dados; analise de

dados; e, aspectos éticos da pesquisa.
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5.1 Contextualizagdo da pesquisa

Na década de 1970, seguindo a expansao e a dimensao dos programas de governos nos
processos de capacitacdo dos profissionais de nivel médio na saude, houve a formalizacdo de
15 Centros Formadores de Recursos Humanos (CEFORH), assim distribuidos: seis
instituicOes na regido Nordeste; 13 na regido Sudeste; trés na regido Sul; e trés na regido
Centro-Oeste, justificados pelo grande contingente de técnicos ja empregados no setor sem
formacéo adequada.

Os CEFORHSs eram compostos por escola técnicas do SUS- ETSUS que nasceram sob
responsabilidade e vinculadas as secretarias estaduais de saude. Estas ofereciam cursos de
educacdo profissional basica e técnica, assessoravam Orgaos governamentais em assuntos
referentes a area de recursos humanos em nivel técnico, realizavam pesquisa, articulavam-se
com prefeituras e secretarias municipais, identificavam fontes de projetos externos,
desenvolviam métodos, técnicas e curriculos inovadores no campo da educagdo profissional
em satde (SORIO, 2002).

Em 2000, o MS divulgou a portaria ministerial n® 1.298 para formalizar a constitui¢éo
de uma rede nacional de ETSUS — a RET-SUS —, visando fortalecer esses espacos e ampliar a
capacidade normativa e reguladora dessas ETSUS no campo de recursos humanos da saude.

Para a execugdo do PROFAE, o MS estabeleceu parceria com o Ministério da
Educacdo, a fim de investirem e apoiarem a implementacdo das ETSUS. Elaboraram um
estudo sobre a viabilidade técnico-administrativa dessas escolas, constatando sua competéncia
técnico-pedagogica para formacdo técnica, mas também evidenciaram sua restricdo
financeira, sua baixa organizacdo administrativa e gerencial, e que a maioria dos cursos visava
apenas a formacéo de auxiliares de enfermagem (BRASIL, 2000 apud AVILA, 2004).

Apols este estudo, apesar das ETSUS serem reconhecidas como organizacGes
importantes na reformulacdo da forca de trabalho; seria necessario um remodelamento na
estrutura organizacional a fim de atender ao novo modelo de atencdo a satde. Neste sentido,
um dos objetivos do PROFAE era ampliar a capacidade de atuacdo das ETSUS/CEFORH por
meio de sua qualificacdo técnico-gerencial e da modernizacéo de sua estrutura administrativa,
atribuindo-lhes maior autonomia e responsabilizacdo pelas atividades de formagéo
profissional para a enfermagem (BRASIL, 2000 apud AVILA, 2004).

Neste percurso historico, as ETSUS receberam capacitacdo técnico-pedagogica e
gerencial, oficinas de planejamento, assessoria técnica para ajuste dos subprojetos aos

objetivos do fortalecimento institucional e financiamento de subprojetos de modernizagéo
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tecnoldgica, na perspectiva de se tornarem centros de referéncia para a formacdo em saude
nos niveis bésico, técnico e pos-técnico da educacdo profissional, respondendo, assim, as
atribuicdes legais que lhes foram atribuidas.

Atualmente existem 36 escolas técnicas que compdem a Rede de Escolas Técnicas do
SUS — RETSUS distribuidas em vérios estados da federacao e coordenadas pela Secretaria de
Gestdo do Trabalho e Educacdo na Salde, do Ministério da Saude (BRASIL, 2009). A
RETSUS atua como 6rgdo coordenador da formacgdo profissionalizante no SUS com o
objetivo de compartilhar informacg6es, buscar solu¢cdes de problemas de interesse comum,
difundir tecnologias e promover a articulagdo de instituicdes de educacdo profissional em
todo o pais, constituindo-se numa organizacdo técnica e politica das ETSUS (BORGES,
2003).

No Estado da Bahia se instituiu a primeira Escola de Formacdo Técnica em Saude-
Prof. Jorge Novis (EFTS), na década de 1970, estando, atualmente, vinculada a
Superintendéncia de Recursos Humanos/SUPERH. A criacdo da EFTS/Ba deveu-se a unido
de esforcos de unidades formadoras ja existentes no Estado, como a Unidade de Formagéo
Técnica da Sesab, a Escola Supletiva de Enfermagem e o Curso de Auxiliares de Enfermagem
(parceria Sesab, UFBa e Secretaria de Educagdo). Sua missdo, entdo, era profissionalizar
todos os trabalhadores de nivel médio e elementar necessarios ao processo de trabalho em
satide (SORIO, 2002).

A EFTS, como entidade subordinada a SUPERH, em 2007, inicia também o processo
de mudanca do modelo de gestéo tradicional para um modelo de gestdo participativa, baseada
no referencial da cogestdo, com vistas ndo sO a discutir e decidir sobre seu planejamento,
acompanhamento e avaliagdo, como também apresentar projetos e propostas com liberdade e
autonomia.

Consoante com a Politica Estadual de Gestdo do Trabalho e Educacdo Permanente no
Estado da Bahia (2011-2015), a EFTS responsabiliza-se por ordenar o processo de formacéo
do pessoal de nivel médio do SUS e para o SUS, oferecendo cursos na sede da escola em
Salvador, e nos 417 municipios baianos, com a missdo de promover a Educacéo Profissional
em Saude em conformidade com os principios do SUS, na perspectiva de melhoria da
qualidade da assisténcia prestada aos usuarios (EFTS-Ba, 2014).

Contempla cursos de formagdo em técnico de enfermagem, técnico em saide bucal e
técnico em agente comunitario da saude, cursos de aperfeicoamento em vigilancia sanitaria e

salde ambiental, técnico de vigilancia em salde, técnico de protese dentaria, atualizagdo em
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radiologia e especializacdo em técnico de enfermagem para a rede hospitalar e culinarista
(CAMARAO e PINTO, 2010).

A EFTS adota uma metodologia de integracdo ensino-servi¢o, em que a realidade
local é a referéncia problematizadora, provocando nos alunos uma andlise critica sobre a
realidade problema, a fim de reorientar e qualificar a¢des de cidadania e do exercicio
profissional mediante experimentacdes de acOes e praticas educativas. Essa concepcdo investe
em um didlogo entre os atores envolvidos como facilitador do processo de ensino-
aprendizagem, privilegiando o conhecimento e a experiéncia no trabalho (CAMARAO e
PINTO, 2010).

Diante do exposto, optou-se por realizar um estudo de caso Unico na Escola de
Formacdo Técnica em Saude Prof. Jorge Novis, Unica escola técnica do SUS no estado da
Bahia, entendendo a complexidade desta instituicdo em atender a uma capilaridade de 417
municipios no estado e incorporar as diretrizes da politica nacional de gestdo do trabalho e
educacdo em saude. Assim, essa pesquisa foi realizada ap6s o consentimento da instituicdo
(ANEXO A), processo que envolveu esclarecimento dos objetivos e da proposta

metodologica da pesquisa com 0s sujeitos envolvidos.

5.2 Participantes da pesquisa

Na pesquisa qualitativa os participantes sao selecionados propositalmente pelas suas
experiéncias com relacdo ao fendmeno de interesse. Os dados dos participantes selecionados
sdo considerados ricos em detalhes e, frequentemente, sdo referidos como descri¢cdes densas
ou pesadas (DRIESSNACK, SOUSA e MENDES, 2007).

Realizou--se, previamente, visitas ao local de estudo em dois momentos, acompanhada
de outra pesquisadora do grupo de pesquisa que ja desenvolvia investigacdo na referida
instituicdo, possibilitando, assim, uma aproximacdo com a estrutura fisica e com a dindmica
da escola, bem como oportunizando a apresentagdo informal de alguns funcionarios para que
pudesse prestar esclarecimentos sobre a proposta do estudo. Além disso, foi possivel articular
nova visita, momento em que foi disponibilizado o organograma da escola, 0 que possibilitou
0 entendimento e a delimitagé@o dos participantes-chave da pesquisa.

Como o objetivo da pesquisa foi analisar a cogestdo na escola de formacao técnica em
salde da rede SUS Bahia, no periodo de 2007 a 2015, e tendo como objetivos especificos
caracterizar os gestores da escola de formacdo técnica em saude da rede SUS Bahia (no

referido periodo), descrever como 0s gestores organizam, planejam, executam, avaliam e
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decidem as a¢des pedagdgico-administrativas da escola de formacéo técnica em salde da rede
SUS Bahia e identificar instrumentos gerenciais na pratica dos gestores da escola de formacéo
técnica em salde da rede SUS Bahia no desenvolvimento da cogestdo, delimitamos os
participantes da pesquisa utilizando o proprio organograma da escola.

A escola é gerida por um grupo gestor que contempla a diretora, a assessora técnica da
direcdo, a coordenacdo técnico-pedagdgica e sua geréncia de ensino, geréncia de projetos e
pesquisas e a secretaria escolar, bem como a coordenacdo de acOes estratégicas e
desenvolvimento institucional e sua geréncia administrativo e financeira, geréncia de
modernizacdo técnico-pedagdgica e a biblioteca, conforme organograma em anexo (ANEXO
B).

Assim, definimos como critério de inclusdo que os sujeitos deveriam ter participado
do grupo gestor da escola de formacao técnica Jorge Novis por, no minimo, um ano, e como
critério de exclusdo aqueles que ndo quiserem ou ndo estiverem presentes no periodo da
coleta de dados em virtude de férias ou licenca de qualquer natureza.

Dentro destes critérios, nossa populacéo era de 10 atores e, destes, a secretaria escolar
encontrava-se em licenca médica, o setor da biblioteca desativado e um participante teve
indisponibilidade de horario dentro do prazo da coleta. Desta forma, 0s sujeitos da pesquisa
totalizaram sete pessoas.

5.3 Coleta de dados

A coleta de dados ocorreu em duas fases utilizando duas técnicas para a coleta de
dados: o questionario e a entrevista semiestruturada, pois 0 “o poder diferenciador do estudo
de caso € a capacidade de lidar com ampla variedade de evidéncias” (YIN, 2010). Optou-se,
especificamente, pelo conjunto: questionario e entrevista em profundidade. O questionario
possibilitou caracterizar 0s gestores quanto a identificacdo pessoal, social, trajetoria
académica e trajetoria profissional, além de buscar conhecer caracteristicas administrativas e
pessoais do gestor. Ainda, no intuito de ampliar o conhecimento sobre 0 modelo de gestdo
realizado na EFTS, foi utilizada a técnica da entrevista semiestruturada, a qual, segundo Yin
(2010), é uma das fontes de informagdo mais importantes para o estudo de caso, uma vez que
sdo conversas guiadas e nédo investigagOes estruturadas.

Ap0s os primeiros contatos com a escola e seus membros, foi possivel contactar os

gestores pessoalmente ou por telefone, a partir da autorizacéo da diretora da escola e da ajuda
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da secretaria da mesma, esclarecer os objetivos do estudo e convida-los a participar da
pesquisa. A coleta de dados aconteceu no periodo de 12 a 27 de maio de 2015.

Todos se mostraram dispostos e interessados em participar deste estudo. Quando a
pesquisadora adentrava na escola, era recebida com cordialidade, respeito e buscavam
agilidade em atendé-la, com excecdo da exclusdo que foi agendada em varios horarios, mas
sem éxito. A coleta de dados dos demais membros ocorreu em dia, local e horario escolhido
pelo entrevistado, dentro e fora da escola. Naguele momento, o ambiente e a presenca de
ruidos foram analisados, constatando que os mesmos foram considerados satisfatorios para a
coleta e as entrevistas foram gravadas sem interrupgoes.

As entrevistas seguiram um roteiro semiestruturado. Esse roteiro, segundo Trivifios
(2009), ¢é “resultado nao s6 da teoria que alimenta a acdo do investigador, mas também de
toda a informacdo que ele ja recolheu sobre o fenémeno social que interessa”. Foram
utilizadas questBes norteadoras, com a utilizacdo de gravador, apds a aceitacdo do informante
como descrito no apéndice A.

Além das perguntas do roteiro, foram utilizadas no decorrer das entrevistas questdes
focalizadoras e de esclarecimento que tendem a corrigir digressées e indagar informacdes
mais aprofundadas, no intuito de esclarecer e/ou ratificar a mensagem apreendida.

Anterior a aplicacdo das entrevistas, foi repassado o questionario (APENDICE B) que
foi entregue em outro momento pelo sujeito. Foram realizadas sete entrevistas, todas
gravadas, com duracdo média de 60 minutos e 14 segundos, para posterior transcrigéo,
permitindo o livre desenvolvimento das respostas pelos entrevistados. A gravacdo de
entrevistas possibilita o registro imediato das expressdes orais, sem comprometer o0 registro

total das falas.

5.4 Analise de dados

A anélise de contetido, consoante Gil (2009), tem por finalidade a descri¢do objetiva,
sistematica e quantitativa do conteddo manifesto da comunicacéo, podendo ser utilizada para
descrever as atitudes e as repostas aos meios de comunicacéo, identificar o status de pessoas
ou grupo, auxiliar na identificagdo das inten¢des e outras carateristicas dos comunicadores.

Nesta pesquisa, os dados foram obtidos por meio dos questionarios referentes a
caracterizacdo dos gestores e analisados com o apoio do Programa Microsoft Excel®,

produzindo informacGes expressas em tabelas para demonstrar a caracterizacdo dos gestores
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da Escola de Formagdo Técnica do SUS-Bahia, segundo as informagdes sociodemogréficas e
a trajetoria académica.

As entrevistas foram gravadas integralmente, com o intuito de se manter a
fidedignidade dos dados e, a posteriori, transcritas integralmente respeitando-se a livre
expressdo dos entrevistados sobre sua opinido. Ao realizar as transcri¢des, de acordo com
Kock (2006), é possivel encontrar falas ndo planejadas, fragmentadas, incompletas, pouco
elaboradas, curtas ou coordenadas; no entanto, esse fato ndo desmerece o produto das
entrevistas.

Os dados gerados pela entrevista foram analisados segundo a técnica de anéalise de
conteddo, modalidade tematica, segundo o referencial de Franco (2012). Para esta autora, a
analise de contetido visa apreender a mensagem passada pelos participantes, buscando seu
significado e sentido j& que toda mensagem esta, necessariamente, articulada as condicoes
contextuais de seus produtores.

As bases tedricas da anélise de contelido de Franco (2012) alicergam-se na analise de
comunicacgdo que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de descricdo até levantar as
inferéncias e por fim a interpretacdo. A inferéncia acontece na capacidade de compatibilizar o
contetido do discurso a algumas teorias explicativas.

Como atividades de pré-andlise, realizou-se a leitura flutuante das transcrigdes das
entrevistas. Esta “consiste em estabelecer contatos com os documentos a serem analisados e
conhecer os textos e as mensagens nele contidas, deixando-se invadir por impressoes,
representacdes, emocdes, conhecimentos e expectativas” (FRANCO, 2012, p. 54). A leitura
aprofundada das transcri¢cOes permitiu a construcdo das unidades de contexto (UC), os quais
sdo “considerados como o pano de fundo que imprime significado as unidades de analise”
(FRANCO, 2012, p. 49). As unidades de contexto tornam-se fundamentais para a analise e
para a interpretacdo dos textos a serem decodificados, ancorando posteriormente a
compreensdo e significado exato da unidade de registro (FRANCO, 2012). Esse fato pode ser
entendido a partir do exemplo a seguir.

Unidade de Contexto (UC):

E2-UC34 todas as agOes e planos que nés desenhamos para dar conta
do processo da escola, a gente faz isso no coletivo. Comeca que a gente
tem o colegiado da prdpria escola, que é composto do grupo gestor, e a
gente se reline, N0 Minimo, uma vez por semana, na reunido com o
grupo gestor.
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Nesse caso, o fragmento escolhido diz respeito ao que o entrevistado estabelece como
organizacdo administrativa da escola relacionada a tomada de decisdo.

As Unidades de Contexto recebem numeros sequenciais com a finalidade de
identificacdo. No exemplo, percebe-se que essa € a trigésima quarta Unidade de Contexto
(UC34) da entrevistada 2.

Apos selecdo das Unidades de Contexto em todas as transcri¢Bes, iniciou-se 0
processo de identificacdo das Unidades de Registro, a menor parte do conteudo (FRANCO,
2012), responsaveis por expressarem o real significado daquele contexto.

Portanto, seguindo o raciocinio do exemplo anterior:

E2-UC34-R52 “todas as acles e planos... da escola a gente faz isso no
coletivo”
E2-UC34-R53 “a gente se retine, no minimo, uma vez por semana”

Das UC podem emergir varias UR; assim, devem ser também numeradas de forma
sequencial, como no exemplo citado: UC 34 apresentou duas UR 52 e UR 53.

Ap0s a definicdo das unidades de anélise (UC e UR), foi possivel agrupar as unidades
de Registro a partir da proximidade de seus significados, sendo que esse processo de analise €
definido como confluéncia ou aglutinacdo. Posteriormente a essa etapa, torna-se possivel
elencar as categorias que, segundo Franco (2012), constituem-se de uma classificacdo de
elementos que compdem um conjunto e que se agrupam baseados em analogias a partir de
critérios definidos. As categorias emergiram da fala, do discurso e do conteddo das respostas
dos sujeitos apos a analise aprofundada do material empirico.

As categorias que emergiram sdo apresentadas no Quadro 1.



Quadro 1. Categorias que emergiram. Salvador (BA), Brasil, 2015.

Unidade de Contexto
(UC)

Unidade de Registro
(UR)

Categorias

E2-UC34 “todas as acOes

e planos que nos

desenhamos para dar
conta do processo da
escola, a gente faz isso no
coletivo. Comega que a

gente tem o colegiado da

E2-UC34-R52 “todas as
acoes e planos... da escola
faz isso

a gente no

coletivo”

E2-UC34-R53 “a gente se

redine, no minimo, uma vez

E2-UC34-R52 Método da
Roda
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propria escola, que € | por semana”
composto do grupo gestor,
e a gente se relne, no
minimo, uma vez por
semana, na reunido com o

grupo gestor.”

O critério de categorizagdo semantico foi o escolhido, por permitir selecionar
categorias agrupando-as conforme o significado dos temas, sendo posteriormente
confrontadas com achados de outras investigagdes sobre o assunto (FRANCO, 2012). Todas
as categorias encontradas na pesquisa emergiram das falas dos entrevistados, nao tendo sido,
entdo, criadas “a priori”.

Para melhor visualizacdo, as unidades de Contexto e as Categorias de cada eixo
tematico foram dispostas em uma tabela, podendo ser observadas no apéndice C.

O roteiro da entrevista desta pesquisa fez emergir a concepc¢do de cada entrevistado
sobre 0 modelo de gestdo implementado, tendo como cenario a Escola de Formagdo Técnica
Prof® Jorge Novis. Os relatos foram direcionados pelos trés eixos tematicos da pesquisa: 1)
desenvolver a gestéo escolar no cotidiano; 2) instrumentos utilizados na cogestdo; e, 3) atores
gue influenciam/compartilham no processo de tomada de decisdo na escola.

Em relacdo ao eixo tematico 1) desenvolver a gestdo escolar no cotidiano, foram
encontradas 57 unidades de contexto que resultaram em 88 unidades de registro. Dessas
unidades de registro, emergiram duas categorias e duas subcategorias.

No eixo temético 2) instrumentos utilizados na gestdo, foram encontrados 68 unidades

de contexto e 94 unidades de registro. Destas unidades de registro, emergiram trés categorias.
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Em relacdo ao eixo tematico 3) atores que influenciam/compartilham no processo de
tomada de decisdo na escola, foram encontrados 31 unidades de contexto e 41 unidades de
registro, que se fundiram em uma categoria. Assim, 0s resultados da pesquisa seréo

apresentados segundo 0s eixos tematicos.

5.5 Aspectos éticos envolvidos na pesquisa

Este projeto de pesquisa é parte de um projeto denominado ‘Avaliacdo da Formacéo
Técnica de Nivel Médio em Enfermagem’, desenvolvida pela Escola de Formagédo Técnica de
Saude Prof. Jorge Novis, aprovado pelo edital FAPESB 030/2013 — Programa de Pesquisa
para 0 SUS: Gestdo compartilhada em Saiude — PPSUS/BA, que é uma parceria entre a
FAPESB, o Ministério da Satde, o CNPq e a SESAB, que tem aprovacio do Comité de Etica
em Pesquisa da EEUFBA, processo n° 841.446 (ANEXO C).

A pesquisa foi realizada apos envio da carta de anuéncia (ANEXO A) e solicitacdo a
direcdo da Escola de Formacgdo Técnica do SUS de autorizacdo para pesquisa com 0 COrpo
gestor da referida instituicdo. Respeitando os aspectos éticos com base na Resolugédo n° 466,
de 12 de dezembro de 2012, que aprova as diretrizes e normas regulamentadoras de pesquisas
envolvendo seres humanos (BRASIL, 2012). Garantindo aos individuos o respeito aos
principios de autonomia, confidencialidade, equidade e justica aos participantes da pesquisa.
Durante toda a investigacdo foram respeitados 0s preceitos éticos da pesquisa com seres
humanos e todos os participantes da pesquisa assinaram o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE (APENDICE D).

Ressalta-se, ainda, que as entrevistas foram transcritas e 0 anonimato dos participantes
foi preservado atraves da substituicdo de seus nomes por numeros arabicos. Houve
compromisso sobre os dados coletados junto a instituicdo de saude, garantindo sigilo das

informacdes que foram utilizadas somente para fins de pesquisa e/ou publicagdo cientifica.
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6 RESULTADOS E DISCUSSOES

6.1 Caracterizacdo dos gestores da Escola de Formacao Técnica em Saude Professor

Jorge Novis

6.1.1 Caracteristicas sociodemograficas

Do total de sete participantes (100%) que corresponde a amostra investigada, seis
eram do sexo feminino (85%) e um do sexo masculino (14%), o que segue a tendéncia
apontada por estudos na area, que reproduzem a caracteristica historica da enfermagem como
profissdo exercida quase que exclusivamente por mulheres (PINHO, 2002; COFEN, 2015). A
faixa etaria variou de 30 a 56 anos, havendo predominéncia do segmento de 51 a 60 anos,
todas do sexo feminino. Este resultado sdiverge do estudo de Assis et al, 2010, onde ao
descrever o perfil dos gestores da secretaria municipal da salde a faixa etaria predominante
foi de 41 a 50 anos. Quanto ao estado civil, a totalidade (100%) dos entrevistados era casada.

Conforme tabela a Tabela 1.

Tabela 1. Distribuicao dos gestores da Escola de Formacéo Técnica em Saude Professor
Jorge Novis segundo sexo, idade e estado civil. Salvador (BA), Brasil, 2015.

Variaveis N %
Sexo
Feminino 6 85
Masculino 1 14
Idade
30-40 1 14
41-50 1 14
51-60 5 71
Estado civil
Solteira 0 0
Casada 7 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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6.1.2 Trajetoria académica

No que se refere a trajetoria académica, o tempo de formado variou de seis a 32 anos
de formado, sendo um gestor com menos de seis anos (14%) e seis gestores com mais de 20
anos de formado (85%). O tempo de formado pode ser um indicativo de tempo de experiéncia
no mercado de trabalho e de relativa maturidade profissional (ABRAAO et al., 2010). A
principal area de formacdo foi odontologia, com trés dos entrevistados (42%), seguido pela
formacdo em enfermagem (dois entrevistados — 28%), farméacia (um entrevistado — 14%) e
outras formacdes. No estudo realizado por Assis et al, 2010, 75% dos gestores entrevistados
eram da area de enfermagem e apenas 8% formados em odontologia.

Quanto a participagdo em eventos e cursos que promovam a atualizacdo dos
conhecimentos na area de gestdo, com carga horéria superior a 40 horas, todos (100%)
relataram ter participado, de cursos na area de gestdo da aprendizagem ou areas afins,
incentivados ou promovidos pela instituicdo, nos anos compreendidos entre 2002 e 2013,
conforme Tabela 2. Estrela (2013) destaca que a capacitacdo em servi¢o deve constituir em
um plano sisteméatico e abrangente, sendo definidos objetivos, estratégias e avaliacdo das
realizagoes.

Tabela 2. Trajetéria académica dos gestores da Escola de Formacéo Técnica em Saude
Professor Jorge Novis. Salvador (BA), Brasil, 2015.

Variaveis Faixa/tipo N %
Formacdao académica Odontologia 3 42
Enfermagem 2 28
Farmécia 1 14
Outros 1 14
Tempo de formado 5-10 1 14
11-20 0 0
21-30 3 42
31-40 3 42
Cursos na area de Gestéo da 4 57
gestéo aprendizagem
Uso de tecnologias na 1 14
gestdo escolar
Outros 2 28
Na&o respondeu 1 14

Fonte: Dados da pesquisa.
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Ao serem questionados sobre a maior titulacdo, encontrou-se 100% de graduados,
57,14% de especialistas e 14,28% de mestres, conforme tabela 3. O desenvolvimento da
competéncia profissional é de vital importancia para todos que atuam na educacdo, como
condicdo de aprimoramento de sua identidade profissional baseada em promocdo de
resultados cada vez mais eficazes e capacidade de responder, efetivamente, aos desafios
sempre novos da educacdo. No quadro 2, descrevemos os cursos de formagéo cursados pelos

gestores na sua trajetoria académica.

Tabela 3. Titulacdo dos gestores da Escola de Formacao Técnica em Saude Professor
Jorge Novis. Salvador (BA), Brasil, 2015.

Titulacéo N %
Mestrado 1 14
Especializacéo 6 85
Graduacao 0 9

Quadro 2. Descricdo das pos-graduacfes (lato e stricto sensu). Salvador (BA), Brasil,
2015.

Mestre Saude Publica

Especializacdo Gestdo Profissional

Especializacdo Saude Publica

Especializagdo em Educacéo Profissional

Especializagdo em Gestédo Profissional

Especializacdo Saude Publica

Especializacdo em Formacdo Docente em Educacao Profissional

Especializacdo em Gestdo Pedagdgica

Especializacdo em Saude Publica

Especializagéo para o Ensino do Nivel Médio

Especializacdo em Administracdo de Servicos

Especializacdo do Trabalho e Educacdo em Saude

6.1.3 Trajetoria profissional dos gestores

Quanto ao periodo de inicio das atividades profissionais, quatro dos pesquisados
atuam como profissionais ha mais de 29 anos (57%), um ha mais de 10 anos (14%), um ha 7

anos (14%) e um ndo respondeu (14%). Em relacdo ao tempo de atuacdo profissional
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vinculado a cargos de geréncia, esse periodo variou de quatro a oito anos. Referente ao tempo
que exerciam essa funcdo na escola, quatro eram gestores ha sete anos (57%), dois haviam
ocupado o cargo ha oito anos (28%) e um, ha quatro anos ininterruptos (14%), o que
corrobora com o periodo de mudanca vivenciado pela escola, com ampliacdo da oferta de
servico e a capacidade de assumir compromissos dentro do Plano Estadual da Saude da Bahia.

Tabela 4. Distribuicdo dos gestores segundo a trajetéria profissional. Salvador (BA),
Brasil, 2015.

Variaveis N %

Inicio da atuacéo profissional

5-10 1 14
11-20 1 14
21-30 2 28
31-40 2 28
Branco 1 14
Tempo de atuacdo em cargo
de gestéo
1-3 0
4-6 1 14
7-ou + 4 57
Branco 2 28
Tempo de atuagdo no cargo
atual
1-3 0
4-6 2 28
7-10 4 57
Branco 1 14
Como chegou ao cargo de
gestao atual
Concurso 1 14
Nomeacéo 3 42
Selecéo 1 14
Misto 1 14
Branco 1 14

Fonte: Dados da pesquisa.
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Referente a caracterizacdo quanto a gestdo da aprendizagem, ndo foi possivel
desenvolver uma analise visto que os participantes ndo responderam varias questfes
solicitadas. Além disso, este estudo contou com a dificuldade de proceder a uma comparagédo
analitica dos dados encontrados, visto a escassez de estudos sobre o perfil de gestores das

institui¢Oes de formagé&o técnica.

6.2 Desenvolver a cogestéo no cotidiano

6.2.1 Préticas tradicionais e 0 método da roda

Procuramos discutir a gestdo da EFTS para compreender o modo como se constituiu a
efetivacdo do novo modelo de gestdo adotado pela Politica de Gestdo do Trabalho na Salde,
dentro de uma escola responsavel por formar recursos humanos do e para o SUS, entendendo
que a efetivacdo do SUS herdou praticas tradicionais que seguem a racionalidade hegeménica
marcada pelo controle e pela disciplina. Buscaremos entender como ocorrem as relacfes
cotidianas de poder que permeiam e configuram a instituicdo no intuito de alcangar a
democratizagéo institucional.

Para discorrer acerca desta analise, utilizaremos Campos (2007) que propde uma
reflexdo tedrico-metodoldgica, em que a democratizacdo institucional ndo é apenas um meio
para efetivar mudancas sociais, mas um fim em si mesma.

Segundo Guizardi e Cavalcanti (2010), pensar em novos modos de gestdo
compartilhada demanda desfazer as fronteiras institucionais, suas hierarquias e seus processos
de desqualificacdo e exclusdo, investindo no territorio diretamente como campo de producao
de saude, considerando que ele, inclusive, independe das instituicdes formalmente tidas como
“de saude” para sé-lo.

Em confronto com o modelo de gestdo tradicional, a cogestdo apresenta-se como um
projeto de construgdo de compromisso e solidariedade com o interesse publico, de capacidade
reflexiva e de autonomia dos sujeitos, sendo que a tarefa da gestdo ndo pode se tornar
atribuicdo de especialistas ou de elites.

Buscamos compreender, nos discursos, o desenvolver da gestdo no cotidiano da
escola, correlacionando o fazer dos gestores com o modelo adotado pela SUPERH e,
consequentemente, a EFTS.

(...) ver as probleméticas e achar saidas e solugcbes, e comegamos a
operar na escola... 0 mesmo modelo da SESAB (...) E1-R71
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(...) tem um colegiado gestor... a gente tem um colegiado ampliado...
e a gente tem uma assembleia (...) E1-R72

(...) ampliamos o projeto, todo mundo queria uma cobertura maior...
sonhava mais alto (...) E2-R56

(...) é qualificar esse trabalhador da salde, ¢ a valorizagéo dele, ele se
sentir valorizado, cuidado (...) E2- R57

(...) a gente sempre acredita no sujeito, sempre acredita que ele pode
ser cada dia melhor, se transformando, e que sé falta para ele
oportunidade para isso (...) E3-R62

Constatou-se nos discursos, de uma forma geral, trechos que indicam a execugéo,
mesmo que tedrica, do método da roda, entendida como a construcdo das possibilidades de
espagos coletivos, o reconhecimento do trabalhador como sujeito e o compromisso dos
sujeitos com a missdo da escola, sendo este o caminho da consolidacdo das praticas
democraticas dentro da instituicéo.

No primeiro fragmento, notamos que a mudan¢ca do modelo de gestdo da escola
ocorreu de forma verticalizada, o processo se deu de forma dindmica, onde as mudancas
organizacionais/gerenciais do modos operandis da SUPERH foram reproduzidos nas
instituicbes subordinadas a ela. N&o foi encontrado nos discursos evidencias sobre uma
qualificacdo pregressa ao movimento de implementagédo do novo modelo de gestdo para o
grupo de gestores da escola.

Ainda no terceiro fragmento, percebemos um resultado positivo na implementagdo do
novo modelo de gestdo, no qual as proprias gestoras “sonhavam” em ampliar as metas
previamente definidas para os projetos da escola, evidenciando o compromisso e a co-
responsabilizacdo com o fazer da escola.

Esse novo modo de gestdo, reverberou também, na valorizacdo dos trabalhadores da
escola, ja que era oportunizado a participacdo dos gestores em colegiados gestores para
atuarem na tomada de decisé&o.

No entanto, a trajetéria dos espacos de participacdo no SUS tem revelado a
persisténcia de tragos culturais autoritarios em sua forma de organizacdo e de funcionamento
(TATAGIBA, 2002; BORGES, 2003).

Freire (2011) afirma que a inexisténcia da democracia nas organizacfes ndo deixara de
ser uma realidade, a menos que esse cotidiano se torne objeto para sua problematizacdo e para
a construcado de outras referéncias culturais e saberes que possam ser manejados pelos sujeitos
como recurso de intervencdo/participacao na producgéo da politica publica do setor.

(...) existe uma desconcentracdo de atividades, mas ela ainda é
controlada pelo gestor maior (...) E7-R22
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(...) existia uma solicitacdo inicial que vinha pela diretora, a pedido do
secretario de salde, para realizacdo deste curso, ou entdo do municipio
(...) E4-UR10

Nos discursos acima, encontramos praticas que comungam com o modelo tradicional
de gestdo, como a verticalidade do poder e a centralidade das decis6es, corroborando com a
ideia de Freire (2011).

A gestdo tradicional das organizagdes publicas enfatizava caracteristicas do modelo
burocréatico da administracdo, como a formalidade das relacGes e dos processos decisorios, a
estandardizacdo dos servigos prestados, a impessoalidade e as fungGes atribuidas a um cargo.
Além, ainda, de se basear na regulamentacdo e na normatizacdo, na divisdo e na
especializacdo do trabalho, na separacdo entre propriedade e administracdo, na meritocracia,
na competéncia técnica e na completa previsibilidade do funcionamento.

As falas apresentadas relatam, em todo seu contexto, a dindmica de gerir uma
instituicdo publica. Pode-se perceber aspectos relacionados ao modelo de gestdo tradicional
no modo de fazer dos gestores e na articulagdo com as instancias superiores, bem com o
financiamento da escola. Neste sentido, percebe-se 0 modelo burocratico impregnado na
implementacdo da cogestdo, com flutuacdo da pratica de compartilhamento de poder e, até
mesmo, evidenciamos a velha préatica de “apagar incéndio”, nos trechos a seguir:

(...) se fala muito num formato descentralizado, mas a coisa na préatica
ela funciona ainda, meio que, verticalizada (...) E7-UR43

(...) e por uma questdo de cultura organizacional (...) E7-UR23

(...) a geréncia administrativa ndo parava de resolver problemas (...)”
E4-UR9

Além, dessa convivéncia de praticas gerencias do antigo e novo modelo de gestdo, a
escola vivenciava no seu cotidiano a interferéncia politico partidaria no seu fazer, como visto
nesses trechos:

(...) expectativa de ver como vai ser a conducdo da nova gestdo -a
gestdo tem liberdade de operar, liberdade de trabalhar (...) E1-UC3-
UR6
(...) na escola, era muito indicacdo e vocé tinha um parente colocava
... chegava a carta de um politico e adentrava o curso(...) E3-UC6-
UR8

Autores como Reis (2009), abordam o assunto da institucionalizacdo partidaria nas
organizagles publicas tracando um paralelo entre a governabilidade, as instituicGes e 0s

partidos. Destacam, também, que o desafio crucial reside na obtencdo da articulacdo do
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Estado com a sociedade, em que se reconheca que o problema da administracdo eficiente ndo
pode ser dissociado do problema politico.

Corroborando, Reis (2009) e Ceccim (2002) indicam que o maior desafio encontrado
hoje nas instancias existentes de participacdo no SUS e nas relagbes cotidianas nas
instituicdes de saude € a cultura politica que as perpassam.

(...) a dimensé&o politica interfere na produtividade da escola. Até 2007
a escola produzia muito pouco (...) E6-R41

(...) era uma necessidade da época... tinha um recurso do MS
disponivel para fazer um projeto em cima disso (...) E2-UR6

(...) fizemos nosso planejamento, mas de repente ele foi interrompido,
uma demanda que veio do secretario de saude (...) E3-R35

Apreendem-se destes trechos que ainda ha uma influéncia verticalizada dos projetos a
serem desenvolvidos na escola, uma oscilacdo do fazer da escola a depender da mudanca de
governo e, até mesmo, um planejamento desenvolvido de forma emergencial. Ao mesmo
tempo, ha o reconhecimento, por parte de um gestor, de como a mudanc¢a do modelo de gestdo
impactou positivamente na produtividade da escola.

Outro destaque desses fragmentos € a constatagdo que 0s projetos a serem realizados
pela escola ndo partem da necessidade real dos municipios e sim do recurso disponivel no MS
para financiar determinado projeto, contrapondo-se a politica de educacdo permanente da
salde do proprio MS.

A proposta do MS com a Politica de Educagdo Permanente é promover a autogestao e
a autoanalise dos coletivos de maneira ascendente e critico-reflexiva, engajados em quebrar a
“regra da verticalidade do comando e da hierarquia rigida nos fluxos” e “superar a
racionalidade gerencial hegemonica” (BRASIL, 2004, p. 21).

Para avangar na consolidagdo do SUS, é absolutamente necessario
possibilitar que a formulacdo da politica para o setor ocorra mediante
espagos que concretizem a aproximacédo entre a construcdo da gestdo
descentralizada do SUS, o desenvolvimento da atencdo integral a
salde e o fortalecimento da participacdo popular, com poder
deliberativo (Brasil, 2004, p. 21).

Mesmo diante desse cenario evidenciamos nos discursos caracteristicas fundantes para
a mudanca do modelo gerencial, como a préatica de escuta qualificada, de valorizacdo do
trabalhador, a participacdo dos gestores da escola no planejamento da SUPERH anual, o que

aproxima o modelo da escola com a cogestao.



35

Nesse sentido, percebemos nos discursos a seguir, uma pratica na escola ndo rigida de
processos, com possibilidade de escuta qualificada, de valorizagdo do trabalhador, de parte do
planejamento baseado nas necessidades dos trabalhadores da ponta do servico:

(...) vocé precisa estar discutindo, conversando, proporcionando
escuta, proporcionando qualificacéo (...) E1-R49

(...) as demandas que emergem desses professores sao dialogadas nas
reunides semanais com as coordenadoras (...) E2-R80

Estes momentos de participacdo e de valorizagdo dos sujeitos envolvidos nos
processos da escola sustentam a pratica diferenciada e inovadora da gestdo da EFTS,
galgando a consolidagdo de um novo modelo de gestdo para as instituicdes formadoras na
area da saude.

Apesar de esforcos na desconstrucdo dos fluxos rigidos e da racionalidade gerencial
hegeménica, encontramos discursos dos proprios gestores fomentando “velhas” préaticas de
dominacdo, como a dicotomia entre quem planeja e quem executa, consoante excertos abaixo:

(...) a parte do planejamento fica praticamente sendo conduzida aqui
na assessoria técnica (...) E2-UR6

(...) quem fica mais com essa parte do planejamento é ela. E5-R17

ela da textos para gente... faz com que a gente leia planejamento. E5-
R18

porque planejamento é horrivel (...) E5-R19

(...) a Sesab vai manter o modelo de planejamento... na escola quem
participa é ela (...) E1-R28

Constata-se uma pratica de planejamento influenciada pelo modelo tradicional de
gestdo, evidenciado com a permanéncia do planejamento elaborado por poucos. Apesar da
tentativa de empoderar 0s sujeitos, visto no terceiro fragmento, com o estimulo de construir
conhecimento teorico sobre a ferramenta do planejamento entre 0s sujeitos da prépria escola,
ndo ha um envolvimento real de todos os gestores na elaboracao do planejamento.

A préatica acima se configura em um entrave que mais distancie a escola da
implementacdo de um novo modelo de gestdo, como a cogestdo, cuja mola propulsora é a
participacao de todos na construcdo de uma finalidade do trabalho coletivo.

(...) uma escola que estd dentro de uma secretaria de gestdo. Estamos
muito dependentes dessas contingéncias... e a gente fica muito
vulneravel (...) E4-UR84

(...) fizemos nosso planejamento, mas de repente ele foi interrompido,
uma demanda que veio do secretario de saude (...) E3-R35

“...) tinhamos o Plano Anual da Saude... o planejamento dos cursos da
gente era feito & luz deste instrumento... tendo a agenda estadual da
saude como instrumento base (...) E4-R40
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(...) a gente vai priorizar isso, qual a interface que isso tem com o
projeto de governo e ver o recurso que tem (...) E1-R31

Para Campos (2007), a equipe trabalha compartilhando objetivos e objetos de trabalho,
bem como ampliando a capacidade de direcdo por meio de relagdes horizontais nas quais lhe
seja garantido o0 acesso as questdes e decisdes cotidianas da organizacao.

Identifica-se nos discursos a centralidade do planejamento nas instancias superiores,
sem a participacdo das necessidades locais dos trabalhadores da escola e dos seus alunos
(trabalhadores do SUS), nem dos alunos dos 417 municipios da Bahia, além, de detectar no
segundo fragmento, que apesar de um planejamento existir, este era interrompido por
demandas especificas e urgentes vinda do nivel hierdrquico superior, sem a participacdo dos
gestores para essa tomada decisdo na reavaliagdo do planejamento proposto.

No modelo de cogestdo, os objetos de investimento dos sujeitos, a satisfacdo de
interesses e as necessidades sociais seriam as finalidades polares a operarem nas
organizag0es, ou seja, trata-se de incorporar o0 desejo dos trabalhadores na gestdo dos
processos de trabalho, sem que isto signifique desconsiderar o didlogo com as necessidades
sociais.

O que se pdde constatar na organizacdo estudada referente as finalidades polares que
sustentam o método da roda, foi a tentativa de incorporar dentro do planejamento da escola as
necessidades sociais, como também as dos sujeitos, visto no terceiro fragmento, porém, nao
como eixo norteador, mas como intencdo, permeada pela influéncia politica verticalizada.
Também podemos apreender nos discursos a seguir, que as necessidades sociais — ainda
muitas vezes — sao trazidas de forma verticalizada e ndo da participacdo social, devendo este
ser um entrave a ser discutido a fim de consolidar a pratica da cogestao:

(...) € um processo trabalhoso, que vocé desconstroi e vocé trabalha o
desapego, eu ndo sou dono da verdade (...)E6-R87

(...) a gente faz é chamar os interessados, entdo como vocé vai fazer
uma sequéncia de atividades da formagdo sem ouvi-los, o que eles
acham que precisam aprender (...)E6-R88

(...) a gente procura o sujeito e vai conversar, para ver a necessidade
dele, e transformar aquele curso que esta previamente escrito no que
ele precisa (...)E4-R67

(...) a gente fez muito essa parte de valorizacdo dos servidores. Até
hoje faz oficinas internas para trabalhar o reconhecimento de si
(...)E4-R65

(...) mas muitas acdes de parceria. Vem primeiro a negociagdo com a
diretora, e ai depois para o grupo gestor (...) E4-R66
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Outro aspecto trazido pela cogestdo, é uma configuracdo diferenciada na descricdo
hierarquica da escola, contrapondo logica da racionalidade gerencial hegemonica que produz
a fragmentacao dos processos e a divisao dos trabalhadores segundo especialidades e funcdes,
ou seja, um esquadrinhamento da organizacdo que visa, sobretudo, a contencdo de
movimentos instituintes e a perpetuacdo da concentracdo de poder.

Prop6e-se como alternativa de organograma a nocao de unidade de producéo, que néo
seria desenhada segundo a logica das especialidades ou corporagdes, mas reconhecendo como
questdo fundamental a producgdo de valores de uso e dos proprios coletivos de producdo. Esta
outra forma de organizacdo representa uma tentativa de criar fluxos democraticos que
provoquem transformacdes na rede de poder institucional, desde o organograma formal as
relacBes entre unidades e pessoas.

Percebemos na estrutura do organograma institucional (ANEXO B) a convivéncia da
estrutura institucional hierarquizada. Estruturagéo institucional ainda hierarquizada segundo o
modelo de organograma disponibilizado pela escola, mantem como base a I6gica hegemdnica.

No modelo proposto por Campos (2007), 0 organograma ndo seguiria uma estrutura
hierarquizada e sim horizontalizada, com a redefinicdo das coordenagfes em unidades de
producdo, no qual os trabalhadores seriam responsaveis por um compromisso e teriam
autonomia para decidir sobre como finalizar cada compromisso, e ndo em caixinhas nas quais
cada caixinha é responsavel por uma parte do compromisso, gerando fragmentacdo do
processo de trabalho.

Na reorganizacgdo sugerida pelo método da roda, as unidades de producdo ndo operam
projetos pontuais, mas atuam com o processo produtivo, englobando todos os envolvidos com
a producao de um certo resultado.

é a diretora que vai dizer se é vidvel (...) E5-R21

(...) tem certas coisas, que as outras coordenacbes ndo tém
governabilidade para decidir (...) E5-R85

(...) a gente preparava a viagem... as diarias, viagens (passagens) tudo
aqui resolvia no financeiro... a gente que mandava para diretoria (...)
E4-UR11

(...) quando terminava a primeira unidade... mandavam o relatorio
para as apoiadoras... apoiadoras enviavam o pedido para a gente... eu
descia para checar problemas de dinheiro (...) E4-R12

Nos discursos em destaque abaixo, constatamos, com facilidade, a fragmentacdo do

processo de trabalho e o trabalho desenvolvido em “caixinhas”, diferentemente da proposta de
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Campos (de unidades de produgéo), existindo ainda uma centralidade do poder para seguir 0s
fluxos administrativos estabelecidos.

A criagdo de rodas — espacos coletivos — entre sujeitos implicados com o projeto € um
passo metodoldgico importante, pois desta interacdo € que devem surgir os problemas
prioritarios a serem enfrentados: alguns ofertados pela equipe profissional e outros
demandados pelos préprios usuarios. Na EFTS percebemos o colegiado gestor como a
ferramenta que mais aproxima a escola da consolidacdo do modelo de cogestdo na pratica da
instituicdo, como visto em seguida:

(...) a gente conseguia identificar os problemas daquela area, mas eu
ndo atuava naquele problema de imediato, eu levava aquele problema
para um colegiado (...) E3-R83

(...) eu ndo atuava naquele problema de imediato, eu levava aquele
problema para um colegiado (...) E1-R74

(...) as demandas que emergem desses professores sao dialogadas nas
reunides semanais com as coordenadoras (...) E2-R80

Para Guimaraes (2003), a criacdo de colegiados gestores, como ferramenta de gestao,
visa facilitar e equacionar problemas e dificuldades de implementacdo de mudancgas. A gestdo
colegiada propicia a constru¢do de um ambiente organizacional que incentiva os funcionarios
a agirem tecnicamente como facilitadores na criacdo de alternativas de agdes inovadoras,
visando a melhoria na qualidade do servico prestado.

Outra possibilidade que o colegiado gestor traz, segundo Amaral (2007), é a
horizontalidade do poder, embora ainda ndo se tenha desvencilhado totalmente da hierarquia,
da verticalidade e das regras rotineiras proprias da burocracia. Essa transi¢do foi percebida em
muitos dos discursos dos gestores:

(...) quando tinhamos alguma dificuldade mesmo, faldvamos: aqui
precisa da superintendente. E4-R84

(...) coisas que ndo se resolviam nos despachos, iam para uma roda
maior, era muito no grupo gestor e a decisdo final. As decisbes da
escola sdo todas no grupo gestor, colegiada. E4-UC55

(...) eu tomar uma decisdo de grande importancia para a escola, néo
sem antes 0 grupo gestor e a palavra da diretora (...) E4-R14

Sendo assim, evidencia-se nos discursos a tentativa de superar a centralidade do poder
e a incorporacdo de praticas para o compartilhamento de tomada de deciséo, fortalecendo uma
efetiva mudanca do modelo de gestéo da escola.

No entanto, esse modelo de gestdo se restringe a sede da escola, sendo que ndo foi

possivel identificar no fazer dos gestores essa coparticipacdo das unidades descentralizadas,
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gue acabam reproduzindo apenas o que ¢ definido tanto na forma de fazer, quanto na forma de
se organizar.

Outra condicdo fundante para a implementacdo do método da roda nas instituicdes € o
fortalecimento do sujeito, para que este tenha condi¢fes de se organizar uma democracia
institucional, e assim, a cogestdo de coletivos organizados para a producdo no método da
roda.

Nessa perspectiva Campos (2007) reconhece o sujeito com duas dimensfes: 1.
interna, que contempla 1.1 particular com a determinacgéo bioldgica, desejos e interesses; e,
1.2 singular, que engloba 0 compromisso, o contrato e a pratica social e 1.3 universal com as
necessidades sociais, cultura, sistema econémico, juridico, valores e ética e a dimensdo 2.
externa. Assim, aposta no movimento, na possibilidade de transformacéo e na capacidade de
(re)inventar-se do sujeito.

(...) trabalhar estando proximo das pessoas e dos processos €
importantissimo (...)E2-R81

(...) convoquei a todos para ajudar nesta empreitada e que todos
ajudaram (...) E3-R63

(...) escutar o outro... a gente envolvia as pessoas que desenvolviam
este trabalho ndo de forma autoritéria, ndo assim, escutando, trazendo
e valorizando a experiéncia dele, sua motivacédo pessoal (...)E3-UC42-
R64

(...) a gente preferia pensar junto com as pessoas, e até ouvi-las,
escuta-las (...) E1-UC32-R50

Nesse sentido, percebemos uma busca da organizagdo em superar uma determinada
tradicdo gerencial que ndo entendia o trabalhador como sujeito e sim, apenas, como
instrumentos gerenciais. Nessa nova logica, o trabalhador € estimulado ao compromisso do
trabalho e a producédo da formacdo, buscando a realizacdo pessoal e profissional, como se
constata nos discursos acima: o compromisso e envolvimento dos trabalhadores com as
atividades que eram responsabilidade das escolas e a valorizagdo da escuta desses
trabalhadores na discussédo do fazer da escola.

No modelo de cogestéo, a incorporacdo dos sujeitos em todos os processos de gestdo
(anélise de contexto e problemas; processo de tomada de decisdo) é fundamental. Podemos,
entdo, constatar a existéncia desses momentos no envolvimento dos sujeitos em todas as fases
do processo de tomada de decisdo, nos discursos a seguir e que serdo discutidos na categoria
Instrumentos da Gestao:

(...) se eles estdo trazendo alguma demanda de 14, sdo nessas reunides
com as apoiadoras que a gente vai discutindo os problemas que elas
estdo tendo (...) E1-R76
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(...) 0 que precisa da gestdo para tomar alguma decisdo ou nédo, ou que
ela ja tem autonomia para decidir sozinha (...) E1-UR77

(...) entdo, a gente levanta demandas... a gente ai faz um planejamento
(...) E1-R30

(...) avangamos muito naquela época... por conta disso, desse dialogo
de fazer junto... quebrando sempre essa coisa do pacote pronto, ah
chegou, fagam e executem. A gente quebrou isso (...) E1-UC31

No modelo de Campos (2000) temos a presenca de apoiadores institucionais que tém a
funcdo de apoiar a construgdo dos espacos coletivos e de mediar contratos dos trabalhadores
no desempenho das atividades dos servigos de salde, estabelecendo expectativas, objetivos,
regras, metodo de trabalho e o que mais for necessario. O proprio autor propde que as
liderancas e os responsaveis pelo apoio institucional (que possuem atribuicdes especificas de
gestdo) tenham a tarefa de trazer para o cenario do trabalho interesses e perspectivas
“externos”.

Na EFTS néo encontramos uma organizacdo definida desses apoiadores institucionais.
Contudo, entendemos que a educacdo permanente dos gestores da escola se configura um
avanco nessa direcdo, como também as parcerias com outras instituicdes de ensino e de
pesquisa na tentativa de ampliar as possibilidades da escola como preenchimento da lacuna
dos apoiadores institucionais.

(...) todas fizeram curso de especializagdo voltado para o ensino médio
(...)E6-R68

(...) a gente vai investindo, faz formagdo pedagogica para todos (...)
E6-R69

6.3 Instrumentos gerencias da cogestao

6.3.1 Planejamento

O conceito do planejamento estratégico situacional de Carlos Matus — Planejamento
Estratégico Situacional (PES), é entendido como um célculo que precede e preside a acao,
para o qual trés variaveis importam particularmente: o projeto de governo, a capacidade de
governo e a governabilidade, seu conceito representa um contraponto e critica das
perspectivas de planificacdo normativa.

Andrade et al. (2005) afirmam que o planejar é essencial ao administrador publico
responsavel. O planejamento é o ponto de partida da eficiéncia e da eficdcia da méaquina
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publica, visto que ele direcionard os rumos da gestdo e se refletira na qualidade do servigo
prestado a populagéo.

Em relacdo ao planejamento utilizado na EFTS, a grande maioria dos gestores
entrevistados foram unanimes em citar o PES como modelo adotado pela escola, apesar de
dentro dos discursos percebermos entraves na formulagéo e na execugdo deste, como vamos
discutir neste item.

(...) fortalecer os colegiados, fortalecer a democracia, fortalecer o
debate, ou seja, tinha o PES, como base no referencial tedrico de
Carlos Matus (...) E1-R73
(...) a forma da assessoria trabalhar, inclusive o planejamento,
trazendo o que tem de demanda da sociedade que a gente pega através
do PPA 2009, projeto da Bahia saudavel até 2023, e ai 0 plano de acao
da saude ate 2015 (...)E2-UR6
(...) a partir dessas necessidades a gente traca um planejamento para 0s
4 anos (...)” E2-UR7
(...) tinhamos o Plano Anual da Sadde... o planejamento dos cursos da
gente era feito & luz deste instrumento... tendo a agenda estadual da
saude como instrumento base (...)E4-R40
(...) tem o plano plurianual participativo do Estado. A partir deste se
identificou, por territorio, as necessidades da populacéo, a partir dai se
tracou... o Plano de Agdo para melhoria do Estado (...) E2-URS5
Apesar dos discursos referirem o PES como método de planejamento utilizado na
escola, podemos perceber fragilidade nessa afirmativa, quando encontramos nos discursos
uma valorizacao dos instrumentos gerenciais utilizados pela secretaria estadual da saude para
embasar o planejamento da escola. Para Matus (1992): o enfoque normativo reduz a
programacado a dimensdo exclusiva de uma técnica de estimativa de recursos e de otimizacao
econdmica.
De acordo com a definicdo de Andrade et al. (2005), o Plano Plurianual da Saude —
PPA, é o instrumento que conduz os gastos publicos de maneira racional a fim de assegurar a
manutencdo do patrimdnio puablico e a realizagdo de novos investimentos. E importante
ressaltar que qualquer acdo do governo podera ser executada somente se 0 programa estiver
inserido no PPA. Matus (1992) faz uma critica sobre a programacdo baseada em custo-
beneficio, pois acaba ndo considerando as possibilidades redistributivas da regulacéo
sanitéria.
Além, do PPA, foram abordados outros instrumentos gerencias como a Programacao
Anual de Saude que representa recortes anuais do Plano de Saude de carater propositivo,
contendo as ag0es, 0s recursos financeiros e outros elementos que contribuem para o alcance

dos objetivos e o cumprimento das metas do Plano de Saude. A Agenda Estadual de Saude
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contempla proposi¢des politicas do governo estadual para a area da salde, traduzidas em
compromissos, objetivos, atividades, metas e indicadores a serem alcangados.

Evidenciamos nos discursos gque instrumentos gerenciais do estado sdo norteadores do
planejamento da Escola, o que nos leva a acreditar que este segue dois caminhos: o
planejamento que dara conta dos objetivos do governo e o planejamento construido pelas
demandas dos trabalhadores da escola, e em nenhum momento a participacdo dos municipios,
aos quais a escola oferece o servico de formacdo de recursos humanos de nivel médio, foi
pontuada.

Assim, os objetivos do planejamento, muitas vezes, séo fortemente condicionada ao
sistema maior gerando (des)harmonia de objetivos. Essa questdo é discutida por Barbosa
(1997) afirmando que deve existir no planejamento de acgGes o principio da
complementariedade (de objetivos), expressando o quanto os objetivos de uma dada
organizacao se justificam quando articulados aqueles das demais organizagdes do sistema ou
pelo menos das organizages com que mantém maiores interagdes.

Matus analisa a formalizacéo do plano pressupde:

...a selecdo de prioridades na formulagdo do plano supde a utilizacdo
de variaveis técnicas e politicas e a mobilizacdo dos varios niveis que
compBe uma organizacdo sanitaria (politico; técnico-administrativo e
técnico-operacional), além do distanciamento da formulacdo de
decisdes com base nos julgamentos de valor e de fato e a questdo da
hierarquia de decisbes, sob o comando politico...admite um conflito
negociavel... (MATUS, 1996, p35)

Pbdde-se ainda, destacar dos discursos aspecto de dicotomia entre o planejamento
pensado e 0 executado, praticas de planejamento setorial e fragmentada, o que distanciam a
pratica da escola da cogestéo e do PES, vistos a seguir:

(...) nesse planejamento, l6gico que a gente coloca as acdes que a
gente acha prioritarias (...)E5-UR28

(...) ndo existe esse acompanhamento como diz que existe, de fato ndo,
na pratica nao existe (...)E7-UR36

(...) avaliacdo anual que era feita aqui tinha como apresentacdo do
nosso compromisso e ia localizar o que fez, o que ndo fez e a proposta
(...)E4-UR22

(...) comecamos a detectar as falhas... perceber isso 4 messes depois
que terminou os cursos (...)E2-UR53

(...) essa avaliacdo com ele, que na realidade é mais uma roda de
conversa (...)E5-UR61

Constata-se nos trechos a existéncia de planejamento por setor, um planejamento sem

estruturacdo das fases de acompanhamento e avaliagdo dos resultados, acarretando uma
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pratica assistematica e aleatoria dentro da escola, também, identificou-se a interferéncia
politica no alcance dos prazos. Essas caracteristicas distanciam o fazer da escola de um
modelo gerencial compativel com a implantagdo da cogestdo, além de conseguir consolidar o
PES.

No entanto, essas flutuagcdes entre os modelos de planejamento utilizados na escola
sdo compativeis com a luta que vivem as organizagdes publicas entre as mudangas necessarias
do mundo contemporaneo e uma burocracia arraigada. Além disso, depararam-se com
aspectos, tanto administrativos quanto politicos, que os estimulam criativamente integrar
aspectos politicos e técnicos.

(...) apesar de trabalhar nessa linha planejada e tentar manter as acdes
de forma planejada, muitas vezes elas eram deixadas e esquecidas
para resolver um problema que aconteceu naquela hora, uma
determinada acdo que houve necessidade do governo e da secretaria
(...) E4-UR24

(...) mesmo ndo usando todo dia, a gente fazia um planejamento anual,
uma reunido anual, a gente sempre trazia para lembrar (...) E4-UR25
(...) a gente fez muitas atividades que ndo estavam ali planejadas (...)
E3-R37

Matus faz uma critica ao modelo tradicional de planificacdo, entendendo que essa
(des)harmonia de objetivos ocorre quando o planejamento se dissocia da agao, isto €, quando
o controle do desempenho ndo € balizado pelo plano e os dirigentes ndo utilizam o
planejamento como instrumento de trabalho. Como decorréncia, “planeja-se o que nao se faz
e faz 0 que néo se planeja, portanto predomina a improvisacdo” (MATUS, 1992).

Nas falas acima, pode-se constatar a afirmacdo de Matus de que as instituicdes
planejam o que fazem, mas ndo fazem o que planejam, mesmo em uma organizacdo que
desenvolve praticas gerenciais horizontalizadas, baseadas no didlogo dos sujeitos.

Na proposta do Planejamento Estrategico Situacional (PES), o plano é o resultado de
uma mediacdo entre o conhecimento e a acdo, perfazendo passos de acumulagdo de
conhecimento para agir. Assim sendo, o planejamento s6 se completa na agdo, sendo
necessario ter mecanismos que permitam adaptad-lo com agilidade para fazer frente as
surpresas que surgem durante a implantacdo do plano. Nos discursos abaixo se evidencia o
compromisso dos trabalhadores com a adaptacdo do planejamento a fim de obter o resultado
esperado, referente a aspecto didatico-pedagogicos.

(...) reuni com os alunos, discuti para ver o que de fato eles precisam
aprender (...) E6-UR32

(...) a gente corria atras, providenciava e até comprava e dava todo
aquele suporte tecnoldgico (...) E5-UR30
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6.3.2 Instrumentos pedagdgicos

O Projeto Politico Pedagogico ¢ um documento que propde uma direcdo politica e
pedagdgica ao trabalho escolar, formula metas, prevé acOes, institui procedimentos e
instrumentos de acdo. Desta maneira, a atividade de planejamento resulta no projeto politico
pedagdgico (LIBANEO, OLIVEIRA e TOSCHI, 2003). Para estes mesmos autores, deve
existir uma articulagéo entre o PPP e o curriculo a fim de promover um entrecruzamento dos
objetivos e das estratégias para 0 ensino — formuladas com base na identificacdo de
necessidades e de exigéncias da sociedade e do aluno, compartilhada pelo planejamento
global da escola, compartilhada pelo planejamento da escola.

Nos discursos foi percebida uma aproximacao entre o PPP, o curriculo integrado e os
fundamentos do modelo de cogestdo, sempre na perspectiva de um apoiar 0 outro em seu
projeto institucional.

(...) nosso Projeto Politico Pedagogico ja tem essa forma de trabalhar
em sala de aula, entdo a gestdo ndo pode ser diferente (...) E2-UR47
(...) entdo, para fazer parte da escola tem que conhecer a pedagogia da
problematizacéo (...) E4-UR57

(...) porque o curriculo ndo é s6 vocé fazer um plano de curso, ele tem
que ser vivo (...) E1-UR42

(...) foi se constituindo toda essa ldgica de formagdo em saude,
fundamentada na forma anti hegemonico... que fizesse com que essas
pessoas aprendessem de fato e fossem criticas reflexivas (...) E2-UR48

No PPP da EFTS ¢é notorio o entendimento da educacdo como acéo de transformacéo,
em que o didlogo e as relagbes entre os atores envolvidos (docente, discente, trabalhadores e
populacdo) sdo mediadores do processo de ensino-aprendizagem. Também descreve que suas
acOes sdo programadas, incluindo a mobilizacdo dos gestores, trabalhadores e usuarios do
SUS, com vistas a reorientacdo das praticas, mas o que identificamos nos discursos foi um
distanciamento entre a programacao e a mobiliza¢do dos atores envolvidos, como a seguir:

(...) a diretora me colocou logo na frente, e a gente tomou isso nos
peitos e conseguimos responder a contento (...) E3-UR12

Essa constatacdo se aproxima do que foi discutido no trabalho de Galvdo e Sousa
(2012), onde das cinco escolas estudadas, todas ofereciam cursos descentralizados apos
demandas dos gestores.

Ainda no PPP um outro objetivo da escola € articular educagéo e salde, trabalhando

com as dimensdes do cuidado, gestdo, formacdo e participacdo social. Nessa perspectiva, ndo
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foi identificado nos discursos dos gestores a execugdo de todas as dimensOes referidas,
principalmente, na participacdo dos alunos/trabalhadores do SUS nas areas de gestdo, os quais
ndo faziam parte do colegiado gestor da escola, e nem faziam parceria com as areas de
controle social. Essa realidade, ainda se fazia mais distante com os cursos descentralizados.

(...)as apoiadoras descentralizadas, ..., quando elas tem problemas elas
trazem para esta coordenacdo..., problemas mais ligados a secretaria
escolar, aluno faltoso, recuperacédo, aluno que ndo sabe ler direito(...)
E6- R22

(...)a gente discute no grupo como eu te falei (as docentes, apoiadoras,
coordenadora pedagdgica, a gestdo como um todo), e é a diretora que
vai dizer se é viavel E5-UC14
Como estratégia de ensino-servico a escola segue a “referéncia problematizadora”, o
que impactaria para reorientar e qualificar agdes de cidadania e do exercicio profissional. Este
movimento foi comprovado na seguinte fala:

...0s meninos (alunos) eram totalmente, alienados e hoje vocé
conversa e eles tem um vocabuldrio, que eles ndo tinham,
desenvolvem um olhar ampliado da comunidade, ... aquele lixo que
esta ali, ja € um fator de risco, e antes era uma coisa normal ,... ja tem
um visao politica... E6-R22

Dentro do universo escolar destacamos alguns aspectos contemplados nos discursos
como a organizacdo do trabalho, avaliagdo e funcionamento. A organizacdo do trabalho
institucional incide diretamente na efetividade do processo de ensino-aprendizagem
(LIBANEO et al.,, 2003), impactando na qualidade das atividades de ensino. S&o
contempladas na organizacao do trabalho areas como: condicdes de espaco fisico, de relacbes
humanas, tomada de decis@o e condic¢des apropriadas de higiene e limpeza.

A organizacdo de trabalho na sede da escola em Salvador, pode-se perceber a
preocupacao em todas as areas descritas. Ja nos cursos descentralizados, o responsavel por
manter esta organizacdo sdo 0s municipios contratantes, e constatamos a ndo valorizacdo da
organizacéo do trabalho em nenhuma das trés areas, como nos relatos a seguir:

(...) a contrapartida do municipio, ele d& o espaco para que 0 curso
aconteca, entdo vai dad o espago fisico, o deslocamento deste
profissional, e a alimentacdo neste dia, um apoio, um lanche (...) E3-
UR54

(...) os municipios que até hoje ligam, desde de 2007... buscando
dados (...) E6-UR64

(...)avaliagdes periddicas durante o curso, ... um grupinho de 4 mais ou
menos disseram tudo o que eles fizeram, pena que a gente nao tinha a
quem entregar, porque a docente s6 foi 14 dois dias e depois ndo foi
mais(...) E2-UR6
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(...) mas teve muitos lugares, que o proprio agente fazia na casa dele, e
cada um levava uma coisinha e 0 curso acontecia, ndo deixava de
acontecer por causa do espaco (...) E2-UR7

A avaliagdo é funcdo primordial do sistema de organizacdo e de gestdo. Ela supfe o
acompanhamento e o controle das a¢des decididas coletivamente, bem como a observacéo e a
comprovacao dos objetivos e tarefas a fim de verificar o estado real do trabalho desenvolvido.
A avaliacdo permite p6r em evidéncia as dificuldades surgidas na préatica didria, mediante a
confrontacdo entre o planejamento e o funcionamento real do trabalho. Possibilita conhecer a
tempo as dificuldades, analisar as causas e encontrar meios de supera-las. O controle e a
avaliacdo dependem de informacdes concretas do andamento do trabalho.

(...) a gente faz avaliacdo durante e no final do curso. Ai reuni com os
alunos e com os professores (...) E1-UR41

(...) a gente entra em contato com os alunos permanentemente fazendo
avaliagGes com eles (...) E5-UR59

(...) de dois em dois meses a gente estd sentando com todas elas para
ver se tem algum problema, se a metodologia esta sendo seguida como
a gente preconiza (...) E5-UR62

(...) pelo menos no final do ano fazer uma avaliacéo... apresentam seus
setores, 0s pontos positivos e negativos, o que eles sugerem para
melhoria (...) E2-UR49

Percebemos nos discursos acima que, apesar da escola proporcionar um processo de
avaliagdo dentro das atividades de ensino desenvolvidas, esta fica muito restrita aos cursos
centralizados e ainda com caracteristica assistematica, sem ferramentas de registro para
embasar mudancas futuras. Quanto a avaliacéo institucional ndo foi identificado nos discursos
uma avalicdo sistematica com este fim, o que corrobora para uma gestdo pontual e
fragmentada dentro do contexto da politica de gest&o do trabalho e educagédo na saude.

(...) tem os relatérios quadrimestrais, relatorios: o anual, o relatorio de
transicdo, estamos na expectativa de ver ... esse novo organograma
(...) E1-UR45

(...) se algum aluno desistiu, elas (apoiadoras) tém que me
comunicar... ai tenho que atualizar estes dados para dar a diretora
(...)E5-UR63

(...) a gente utiliza o livro ata com as pautas das reunides do colegiado.
Tem a sintese da reunido para retomar o que foi discutido, e manda
por e-mail para todos para ja fiqgue documentado (...)E7-UR68

N&o foi percebida uma forma de estruturar esta avaliacdo, existindo apenas como

forma de registro nas atas das reunides; porém, os encontros informais ndo sdo registrados de
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forma sistematica para possibilitar o subsidio de futuras avaliacdes. Ainda fica clara a
cobranca dados numéricos pelas instancias superiores do fazer da escola.

Enumeram, em suas falas, diversos instrumentos gerenciais utilizados no processo de
comunicacdo e de monitoramento de suas praticas, alguns ainda em fase de elaboracdo e
outros como ferramenta cotidiana, porém o monitoramento ndo se da para a elaboracdo de um
novo plano operacional, como pensado por Matus (1992):

(...) a gente faz convocagdes por este e-mail, manda boletins da rede
das escolas técnicas, tem um mural, organiza matérias que vado ser
divulgadas na rede, revista (...) E1-UR46

(...) todo curso aqui é planejado... tem os instrumentos de avaliacéo
processual, tem auto avaliacdo do aluno, € um processo um pouco
trabalhoso (...) E6-UR34

(...) estamos fazendo um sistema integrado, para que a propria pessoa
do interior tenham o acompanhamento do aluno (...) E6-UR65

Assim, as praticas de avaliacdo referidas pelos gestores em seus discursos nao se
orientam pelo PES realizado, fixando-se nas atividades que estdo em execucdo na escola e nas
avaliacdes do planejamento que ocorrem de forma assistematica dentro das reunides do grupo
gestor anualmente.

No discurso de uma gestora a auditoria externa foi absorvida como estratégia positiva
na avaliacdo da escola, visto conseguirem gerar um diagnostico quantitativo das acbes da
escola em um determinado periodo. A avaliacdo externa pode representar ajuda a organizagdo
do trabalho na escola, gerando uma cultura de responsabilizacdo na equipe escolar.

6.3.3 Financiamento do SUS

A EFTS faz parte da Secretaria Estadual de Saude e, cada vez mais, tem necessidade
de buscar alternativas para a auto sustentacdo e sobrevivéncia frente a escassez de recursos
para a execuc¢do dos seus objetivos, como visto nas falas abaixo:

(...) nunca poderia confiar na teoria. Vocé tinha que confiar na sua
pratica, 0 que € que acontecia. Entdo, a gente fazia uma provisao para
maior (...) E7-UR92

(...) uma escola que esta dentro de uma secretaria de gestdo, estamos
muito dependentes dessa contingéncia... e a gente fica muito
vulneravel (...) E2-R32

(...) num sistema financeiro, solicitava a descentralizacdo na
SUPERH... por sistema financeiro mesmo, a gente s6 dava a ordem no
sistema e autorizava, liberava, pelo FESBA (...) E4-UR85
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A par desses problemas estruturais, temos também o insuficiente financiamento a
salde que, frequentemente, leva o administrador publico a buscar alternativas que lhe
permitam manter os servigos em funcionamento. No entanto, tais alternativas nem sempre
levam em consideracédo as necessidades da populacao.

(...) era uma necessidade da época... tinha um recurso do MS
disponivel para fazer um projeto em cima disso (...)E2-UR6

(...) ver se a gente consegue fortalecer a parceria com o0 MS... que a
gente tem que buscar recursos (...)E3-UR82

(...) as atividades ndo param... requer que a parte financeira...
funcione, e ela ndo funciona (...)E7-R47

Os recursos financeiros que a escola recebe sdo por transferéncias da Unido, na
modalidade fundo a fundo, condicionadas a pactuacdo de projetos, e por convénios com
financiamento de érgédos internacionais, como o Banco Interamericano de Desenvolvimento
(BID) e o Banco Mundial, consignados pelo Governo Federal, além de repasses mensais do
tesouro estadual. Houve relatos de atraso na transferéncia de recursos e insuficiéncia dos
mesmos, além de cortes, contingenciamentos e falta de autonomia de gestdo. O repasse
estadual cobre as despesas fixas da estrutura da escola, sendo que a contratacdo de docentes
externos (que ndo fazem parte do quadro de pessoal) sdo entraves discutidos pelos gestores,
pois a terceirizacdo do pagamento é necessaria, como visto nos discursos abaixo:

(...) para tocar o projeto a gente precisava pagar docente... para gente
fazer isso tinha... que terceirizar (...)E2-UR78

(...) a gente faz licitacdo, a escola tem autonomia para isso (...)E1-
UR70

(...) a Fesf que ela tem competéncia legal, para fazer o pagamento do
professor... a gente tem que pagar uns dez por cento de gratificacdo
para ela fazer o pagamento desses professores (...)E1-UR69

(...) como é contrato de gestdo e outras areas da secretaria estavam
devendo, ai eles faziam isso como forma de tensionar. Ai a gente
suspendeu (...)E1-UR72

Diante dessas falas, percebemos o conflito entre burocracia e efetividade, visto o
desempenho das atividades da escola estarem sujeitas aos entraves financeiros das instituicdes
publicas, assim se distanciando em atender a demanda das necessidades do estado em relacéo
a profissionalizacdo dos recursos humanos e a proposta de cogestao:

(...) na &rea privada, vocé compra da mesma forma, s6 que vocé tem

mais liberdade... enquanto na area publica, que vocé tem que obedecer
as leis de licitagdo fechadas ali (...) E7-UR93

(...) a gente ndo esta tendo recurso este ano, ninguém estd
progredindo. Nosso planejamento baseado em quase nada de recurso.
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E2-UR80

Esse fato nos coloca em questdo a descentralizacdo dos SUS, em que o modelo de
governanca local esta sujeito ao contingenciamento das instancias superiores e a inversdo da
posicdo de influéncia dos atores politicos locais e dos atores politicos setoriais (secretéario de
salude e conselhos).

Outro fator para analisarmos em relacdo ao processo de descentralizacdo do SUS e seu
impacto na gestdo local, é a importancia dos recursos financeiros advindos do Ministério da
Saude no estabelecimento das prioridades em saude, o que indica uma inducgdo das politicas
municipais por parte do governo federal, que pode levar a fragmentacéo do planejamento dos
municipios e a reducdo de sua autonomia de gestdo. Este aspecto pode ser percebido mais
significativamente nas falas do G1 e G2:

(...) a gente comegou a ter projetos com recursos... que foi o grande
“boom”, que fortaleceu a escola (...) E1-UR73

(...) sdo parcerias que a agente faz com o Ministério da Saude e
Ministério da Educacdo que, se projeto for aprovado, o recurso vem
fundo a fundo (...) E2-UR81

A fragilidade gerencial relaciona-se a uma serie de problemas da administracdo
publica brasileira, como a incapacidade de manter o planejamento das instituicdes, a escassez
de recursos financeiros para encaminhar projetos ja em execucdo e a consequente baixa
efetividade da escola. Além disso, ainda utilizam modelos classicos de licitacdo, de utilizagdo
de terceiros para execucdo de praticas proprias e de redirecionamento de recursos pelas
instancias superiores, acarretando a sustentabilidade administrativa da gestdo. Percebemos
essas fragilidades nos discursos a seguir, caracterizando uma pratica que envolve repasses de
recursos financeiros e 0s convénios e parcerias instituidas pela Escola.

(...) a gente solicitava a descentralizacdo, porque a gente é uma
unidade gestora, mas ndo tem autonomia financeira tanto para pegar
um dinheiro e mandar (...) E7-UR94

(...) o ministério... baixou uma portaria que liberava utilizar o dinheiro
do PROFAPS, que nédo era mais um dinheiro carimbado (...) E1-UR74
(...) o discurso da secretaria foi que ele tinha credores que precisavam
ser pagos... muito dos recursos foi pago outras coisas (...) E1- UR75
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6.4 Atores que compartilham a tomada de decisdo

6.4.1 Democracia institucional

Para 0 método da roda, o fortalecimento do sujeito e a democratizacdo das instituicdes
sdo o0s dois principais caminhos para a reformulacdo e a superacdo da racionalidade
hegeménica. O método objetiva aumentar a capacidade de compreensdo e de intervencao das
pessoas sobre 0 mundo e sobre si mesmas, contribuindo para instituir processos de construcao
de sociedades com grau crescente de democracia e de bem-estar social.

Assim, esse método propde meios de integrar essas dimensdes polares da realidade: o
mundo da vida e o0s sujeitos que intervém sobre ele, a0 mesmo tempo em que sofrem suas
consequéncias. Com esse proposito, opera-se em nucleos tematicos, uns referentes ao mundo,
outros ao sujeito. Na dimensdo relativa ao mundo abarcam a finalidade/objetivo da acgéo
humana; resultado/produto da a¢do humana; meios de intervengdo sobre o mundo objeto do
qual se encarrega; e, na relativa ao sujeito contempla objeto de investimento com capacidade
de estabelecer contratos e compromissos com outros; analise da rede de poder em cada
situacdo; mecanismos de controle social; referéncia cultural e ética.

Dentro da EFTS percebemos a interacdo dos varios nucleos temaéticos referidos por
Campos (2007), visto a interacdo da escola com as instancias superiores, com altos cargos
politicos interferindo ou suportando a acéo da escola:

Entdo todas as decisdes aqui sdo coletivas. Até o ano passado, nés

éramos muito entrosados com a superintendéncia, principalmente com
0 secretario de salde... super hiper mega. E6-UR31

A forma que estava organizada a SUPERH anteriormente... ela fazia
sempre reunido de colegiado. E3-UR8

Avancamos muito naquela época... por conta disso, desse didlogo de
fazer junto... quebrando sempre essa coisa do pacote pronto: ‘ah,
chegou ai facam e execute’. A gente quebrou isso, a gente preferia
pensar junto com as pessoas, e até ouvi-las, escutd-las e a
superintendente tinha muito isso, inclusive até o secretario de saude
tinha muito isso... e para todas as diretoras, ao ponto de ir com a
superintendente para o gabinete e resolver, junto ali, um assunto que
era importante aqui para a escola e ela avangou muito por conta disso,
por conta dessa abertura. E3-UC7

Alguns aspectos séo relativos aos meios de intervencdo sobre o mundo objetivo e a
capacidade de estabelecer contratos e compromissos com outros, onde a escola dispde de
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projetos com o Ministério da Salde e com o Ministério da Educacdo, assumindo
compromisso até mesmo dentro da agenda de saude do Estado, utilizando-se da metodologia
da problematizacdo para guiar a execucao dessas atividades. Nitidamente, nos discursos foi
ratificado o empenho de cada setor em proporcionar o alcance das metas, mesmo que de
forma assistematica.

(...) 0 nosso fazer é sempre 0 mesmo: educacao no trabalho e a gestéo
na saude (...) E2-R78

(...) como a gente poderia impulsionar a EFTS para que avancasse
também no seu fazer... utilizando tecnologias de ponta, gerenciando
suas informacdes no dia-a-dia... 0 bom da gestdo é que éramos abertos
a sugestdes. A gente acredita que quem &, esta fazendo, tem muitos a
nos dizer (...) E3-UC38

Os espacos coletivos sdo uma estratégia de democratizacdo das relagcdes de poder e de
superacdo das capacidades assimétricas de decisdo, que visam garantir aos trabalhadores o
acesso a informacdo e o tempo necessario aos processos de discussdo, deliberacdo e
planejamento Nesses espagos, 0s sujeitos devem ocupar-se do estabelecimento de
compromissos quanto a tensdo entre a producdo de valores de uso e o interesse e desejo dos
trabalhadores, uma vez que a organizacdo resulta da adesdo mais ou menos voluntaria a
valores instituidos e transformados em estrutura, arranjos e norma (CAMPQOS, 2007, ).

Em relacdo a alguns nucleos, percebemos certa limitacdo da capacidade da escola em
analisar seus mecanismos de controle social, os resultados alcangados por suas a¢fes dentro
da rede pouco sdo publicizados e quase ndo analisados, ainda sendo uma fragilidade no
processo do método da roda na escola.

(...) é preciso fazer uma avaliacdo institucional eu acho... de dentro a
gente ndo tem essa visibilidade de enxergar algumas coisas que
precisam ser trabalhadas (...) E4-UR20

(...) e ai se acordava tudo naquela reunido... ndo tinha uma sequéncia.
E7-R25

Entende-se a complexidade em integrar esses interesses, mas a ferramenta sugerida
por Campos sdo espacos protegidos para a reflexdo: rodas. A criacdo de rodas — espacos
coletivos — entre sujeitos implicados com o novo modelo é um passo metodologico
importante. Desta interacdo é que devem surgir os problemas prioritarios a serem enfrentados:
alguns ofertados pela equipe profissional e outros demandados pelos préprios
usuarios/municipios. No caso da escola, a realidade é estendida para a necessidade dos

municipios de todo o estado da Bahia.
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Para o funcionamento reflexivo € importante realizar, de modo sistematico, a analise
da sustentabilidade e dos resultados dessas intervencdes. Essa reflexdo sobre a pratica é um
excelente instrumento para diminuir as resisténcias estruturais de cada sujeito, como também
¢ importante para a redefinicdo do diagnostico, da interpretacdo e da rede de tarefas
anteriormente definidas.

Na EFTS temos a formacgdo dos espagos coletivos ja instituidos formalmente e a
construcdo dos momentos de reflexdo. No entanto, apesar de se ter resultados da sua prética, a
avaliacdo ndo ocorre de forma sistematica como retroalimentacdo para todos os usuarios deste
servico, no caso 0s municipios. A tomada de decisdo € muito voltada para as praticas da
escola, sem colocar na roda as necessidades dos municipios.

(...) avaliagcdo anual que era feita aqui tinha como apresentacdo do

nosso compromisso e ia localizar o que fez, o que ndo fez e a proposta
(...) E4-UR22

(...) a gente faz avaliacé@o durante e no final do curso. Ai reuni com 0s
alunos e com os professores (...) E1-UR41

(...) toda avaliag@o dos cursos e isso vem, é discutido nos colegiados
(...) E1-UR43

(...) as apoiadoras é que sdo responsaveis por fazer as avaliagdes
periddicas durante o curso por telefone com professor, alunos (...) E4-
UR21

Campos (2006) traz algumas diretrizes para o alcance da democracia institucional. Em
uma delas afirma que a politica, a gestdo e o trabalho deveriam ser julgados, também, por sua
capacidade de construir os maiores coeficientes possiveis de autonomia e de liberdade para as
pessoas e instituicdes. Para o método, autonomia ndo significa independéncia ou
descompromisso absolutos; ao contrario, a ampliacdo da autonomia depende da capacidade do
sujeito em reconhecer e lidar com a rede de dependéncia na qual estdo todos inevitavelmente
mergulhados. Esta afirmacéo ratifica o posicionamento do gestor no discurso a seguir, quando
deixa claro os efeitos da formagdo problematizadora instituida na escola, mobilizando a
capacidade de analisar e de intervir da maioria das pessoas.

(...) a formacédo empodera e melhora o sujeito (...) E6-UR33

(...) nunca vi um curso para mexer e transformar uma unidade de
satde como foi a complementacdo de auxiliar para técnico, a postura,
a forma de trabalhar, a economia de material, de tudo (...) E6-UR34
(...) mas é isso que a gente quer, que 0 sujeito seja empoderado para
um olhar critico e construtivo, que ele saiba transformar sua realidade
(...) E6-UR35
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Como terceira diretriz, traz a necessidade de conflitos e a elaboracdo de contratos entre

interesses e valores diferentes sem o uso da violéncia, mas gragas ao uso de instrumentos de

convencimento e de negociacdo, conforme pode ser observado nos discursos abaixo:

(...) se definia os cursos e a gente definia para cada setor a
programacao operativa (...) E4-UR20

(...) apreensiva com o futuro da escola, com relagéo a essa nova gestéo
que estd entrando ai, dificulta o planejamento e as articulagdes. Eu
sentindo retornando a uma burocratizacdo muito grande (...) E5-UR27

(...) a gente ja sabia que ela estava na superintendéncia, levando os
nossos problemas, discutindo o que a gente estava fazendo e ouvindo,
também, o que eles queriam que a escola fizesse (...)E5-UR26

(...) ao ponto de ir com a o superintendente para o gabinete e resolver,
junto ali, um assunto que era importante aqui para a escola e ela
avangou muito por conta disso, por conta dessa abertura (...)E3-UR11

Para Campos (2007), a cogestdo possibilita um espaco aberto, um espaco de mediacéo

entre forcas. Como podemos perceber nos discursos, dentro da EFTS ha formulacdo de

contratos na aquisicdo de metas, mas ha também formas de fazer inerentes ao processo da

escola que foram incorporadas na concepcao do sujeito.

A cogestdo depende da construcdo de contrato entre profissionais, usuarios e outras

pessoas envolvidas com o problema ou com as organizacOes da rede de apoio. No entanto, 0s

sujeitos precisam estar empoderados do saber daquele objetivo a ser discutido. Desta forma,

mesmo no modelo de cogestdo, 0s sujeitos podem apenas reproduzir praticas sem intervir

sobre elas.

(...) a gente preferia pensar junto com as pessoas, e até ouvi-las,
escuta-las (...) E1-R50

(...) todas as acgdes e planos... da escola a gente faz isso no coletivo
(...) E2-R52

(...) a gente procura o sujeito e vai conversar, para ver a necessidade
dele, e transformar aquele curso que esta previamente escrito no que
ele precisa (...) E4-R67

(...) a gente vai investindo, faz formacdo pedagogica para todos (...)
E6-R69

(...) a partir dessas necessidades, a gente traca um planejamento para
0s 4 anos (...) E2-UR7

(...) reunido com as apoiadoras e docentes que ficam nos municipios...
sempre se ouvia muito eles... a gente sempre reavaliava (...) E3-UR9

Ainda se faz necessario a autonomia das instituicdes, para atender os desejos internos,

muitas vezes vetados por questbes do financiamento da rede, além da necessidade de

realizarem de modo sistematico, a analise da sustentabilidade e dos seus resultados e a de

colocar o aluno no centro da tomada de decisao.
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Das trés categorias analisadas, as evidencias da cogestdo sdo frageis, pois os atores
que compartilham a tomada de decisdo ndo contemplam os alunos e suas agbes sdo
subjugadas aos interesses hierarquicos. O planejamento e o financiamento ndo apresentam as

evidéncias institucionais da cogestao.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O presente trabalho de pesquisa tratou de analisar a cogestdo na escola de formacao
técnica em saude da rede SUS Bahia no periodo de 2007 a 2015, e diante dos resultados
obtidos na pesquisa conseguimos visualizar neste estudo de caso as diversas facetas da gestéo
no contexto de intervengdes transformadoras para 0 novo modelo de ateng&o a saude.

Compreendendo que a gestdo dos processos de producdo (do politico, do
organizacional e do processo de trabalho construtor do cuidado em salde) estdo implicados na
fabricacdo de uma certa maneira de se produzir servicos de saude, assim, elas podem servir de
alavancas para as acOes que visam interferir no modelo constituido, ou mesmo podem ser
exploradas para a permanéncia do modelo dado.

Ha mais de 22 anos a EFTS atua na formacdo de recursos humanos na salde
desenvolvendo projetos desde a consolidagdo do modelo hegemdnico quanto a reestruturagéo
do novo modelo, o que acarretou na sua historia processos de reordenamento dos arranjos
organizacionais a fim de atender as necessidades de cada momento vivenciado, desde o

modelo assistencialista/campanhista a reforma sanitaria.

Dentro deste contexto de constantes mudancas no modelo assistencial instituido em
nossa sociedade, a EFTS vem tentando adequar-se, em meio aos conflitos, atingir seus
objetivos de formacdo de recursos humanos na salde, mesmo que necessite um
reordenamento em toda sua estrutura fisica ou gerencial, proporcionando a construcdo de

Novos arranjos e novas logicas para a sua existéncia.

As escolas de formacgdo de recursos humanos em salde, sdo, exatamente, lugares de
sujeitos em acdo, 0 que possibilita terreno estratégico para se pensar as possibilidades de
manutencdo ou de mudanca, dos modos de se produzir cuidado em salde, € aquele que pode
revelar a maneira como os diferentes sujeitos em cena governam e disputam seus projetos,

construindo o dia a dia da producdo dos modelos de atencéo a saude.

Investigar o modelo de gestdo de uma escola técnica do SUS no estado da Bahia
possibilitou a reflexdo sobre a gestdo de uma instituicdo formadora de recursos humanos da
salde com base no referencial de cogestdo, que foi pensado como estratégia para as
instituicbes de salde alicercarem seus arranjos organizacionais a fim de atenderem as

mudancas para 0 novo modelo de atencdo a salde.
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Constatamos que no contexto das organizagdes publicas, a luta de forgas se manifesta
entre 0 “novo e o velho”, isto é, as transformacdes das organizagbes no mundo
contemporaneo ante uma burocracia arraigada. As organizacGes publicas se deparam com a
necessidade do novo perfil de trabalhadores tanto em aspectos administrativos, quanto
politicos e até técnicos, e necessitam tornar as organizacfes publicas capazes de atingir seus
objetivos, que consistem em prestar servicos eficientes a sociedade.

Claramente nos discursos percebemos a vivéncia da luta entre o velho e o novo
modelo de gestdo, imbrincados nas acfes humanas, que funcionam como um padrao coletivo,
possibilitando identificar maneiras de perceber, pensar e agir arraigada ao modelo de gestéo
burocratico, mas também, novas falas na constru¢cdo da democracia institucional, com
validacdo de espacgos coletivos (deliberativos, consultivos e organizativos), formacdo do
grupo gestor, grupo gestor ampliado e assembleia, a valorizacdo das relagcfes intersubjetivas
no processo de trabalho, na percepcdo do trabalhador como sujeito, possibilitando um

movimento multidirecional na tomada de deciséo e planejamento das atividades.

No entanto, no dia a dia da escola sé&o repetidos pelos trabalhadores e gestores fluxos
rigidos de hierarquia, de processos burocraticos com as instancias superiores, de verticalidade
de decisdes do nivel federal ao municipal, autonomia financeira limitada da escola, influéncia
politico-partidéria na elaboracdo de metas para a escola, constituindo uma cultura
organizacional partilhada, naquele momento, por esse conjunto de pessoas e evidenciada nos

discursos.

Quanto aos instrumentos gerenciais elucidados nos discursos, ndo ha uma separacao
clara entre os instrumentos administrativos e pedagogicos, assim, disse que o planejamento
institucional ocorre com base na metodologia do planejamento estratégico situacional, mas
ndo fica claro nos discursos a sistematizacdo do PES, além de fragilidade do
acompanhamento e avaliacdo dos planos desenvolvidos, ratificando uma préatica do antigo

modelo de gestdo, no qual o planejamento elaborado é diferente do executado.

H& uma prética assistematica da avaliagdo, tanto dos instrumentos pedagogico quanto
administrativos, principalmente, que repercute no impacto da escola dentro da politica de
gestdo do trabalho e educacao na satde. Alem, de acarretar oscilagcdes frequentes no fazer da
escola, em que pese a disponibilidade de recursos especificos para suas acdes,
comprometendo prazos e resultados, fragilizando o movimento de consolidagdo do SUS.



57

Como entraves destacamos o0 processo de descentralizagdo do financiamento da
escola, que ainda se encontra como obstadculo importantes para a concretizacdo de
expectativas referentes a transformacdo da participacdo social na alocagédo de recursos, o que
engessa as atividades da escola. Notamos também, o trabalho da captacdo de recursos para a
escola na dependéncia da logica de projetos disponibilizados pelo nivel federal, o que torna o
fazer da escola extremamente dependente de politicas verticalizadas do governo federal.

Ainda que os resultados analisados nesta pesquisa tomem como base apenas a
percepcao dos gestores, 0 que é limitado para comprovar as mudangas do modelo de gestao
implementado, entendendo ser necessaria também o cotejamento com as percepgdes de
docentes, apoiadores, funcionarios e discentes, fica claro os avangos alcangados pela escola na
implementacdo no modelo alternativo de gestdo (cogestdo) atendendo ao indicativo da politica

de gestdo do trabalho e educacédo na saude.

Esperamos que, apesar de restrito, este estudo possa trazer informagdes
importantes para a compreensdo da I6gica do modelo de cogestdo para instituicdes de satde e
principalmente para as instituicdes de ensino do SUS, fomentando discussdes e novos estudos
em nivel nacional, j& que ainda ndo existe um arcabouco tedrico, especifico que sustente a
gestdo das instituicbes formadoras no estabelecimento da consolidagdo do SUS como uma
sistema de salde universal, equanime e de qualidade, o que constitui em si desafio constante

para qualquer paradigma a ser adotado.
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APENDICES

Apéndice A - Roteiro da entrevista semiestruturado com gestores da Escola de

Formagdo Técnica em Saude Professor Jorge Novis

1. Agora de forma global, o senhor(a) poderia me falar, como o(a) senhor(a) desenvolve a

gestdo escolar no seu cotidiano?

Poderia falar contemplando as aces de planejamento, avaliagdo, execucdo... (questéo
focalizadora)

2. Ao organizar seu processo de trabalho na gestdo desta escola, o senhor poderia me
descrever os instrumentos que utiliza para realizar o planejamento, a execucédo, avaliacao

e as tomadas de decis@o nas a¢Oes pedagdgico administrativas?

3. Na sua vivéncia como gestor(a) da EFTS, quais atores influenciam/compartilham no

processo de tomada de decisdo na escola?

O senhor poderia citar algum exemplo de tomada de decisdo nos ultimos dias aqui na

escola (questdo de esclarecimento)



Apéndice B — Questionério de Caracterizagdo dos Gestores*

Ne: Data: [/

1. Dados de identificacdo do sujeito

a) ldade: anos
b) Estado civil:

2. Trajetoria Académica

a) Qual a sua 12 formacéo de graduacao?:

b) Ano de concluséo da graduacdo:

c) Possuia formacao técnica anterior a graduagédo?

d) Se sim em qual area?

e) Fez algum outro curso de graduagdo? Se sim, qual (is)?

f) Fez algum curso de Pés graduagdo/ano:

Curso Instituicéo

Ano de

Conclusao

64

g) Vocé ja participou de algum curso de formagdo continuada para gestdo escolar com

mais de 40 horas? Quando foi

feito

esse

curso?

h) Qual o tema do ultimo curso de gestéo escolar que vocé fez/ esta fazendo?

Lideranga [ ]
Trabalho em equipe [__]

Politicas publicas [ ]
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NocoOes de administracdo e legislagdo [ ]
Gestdo da aprendizagem [__]
Noc0es de cidadania e meio ambiente [__]
Uso de tecnologias [__]
Outros (ESP.): [__]
3. Trajetoria profissional

a) Inicio da atuacéo profissional:

b) Tempo de atuagéo profissional em cargo de gestéo:

c) Cargos e funcGes vivenciados:

d) Cargo e funcéo atual:

e) Tempo de atuagdo no cargo atual:

f) Jornada de trabalho diaria:

g) Da jornada real de trabalho, quanto tempo € dedicado a gestdo?

h) Tipo de vinculo empregaticio:

i) Remuneracéo (salario minimo):

4. Experiéncia

a) Como vocé chegou ao cargo de gestor desta escola?

Concurso Publico [_] Eleicdo direta [__]
Selecgdo técnica [__] Indicagdo / nomeacdo [ ]
Misto [__] Outros[__]

b) Desses 6 agentes abaixo, na sua opinido, qual € o principal responsavel pela aprendizagem

do aluno? E o segundo? Qual o 3°?
O Professor [_] Adirecdo [ ]
A familia[_] Ogoverno[_]

Osalunos[_] A coordenacdo pedagdgica da escola[ ]



5. Gestdo da Aprendizagem

Todo
dia

1ou
algumas
vezes por

Semana

lou
algumas
vezes por

a

mes

1ou
algumas
vezes por

semestre

lou
algumas
vezes por

ano

Né&o
faz
(ESP)

NA

Insuficiente

Adequada

Exces

siva

NA

Acompanha o
cronograma de
reunides periodicas
dos professores com
0 coordenador
pedagdgico

Faz reunides com o
coordenador
pedagdgico para
discutir o ensino e a
aprendizagem de
alunos e professores

Elabora e analisa
com regularidade as
planilhas de
acompanhamento de
aprendizagem dos
alunos

Reunides com a
equipe técnica da
Superintendéncia de
RH/Sesab
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Elaboracédo do
projeto politico
pedagdgico

Revisdo do projeto
politico pedagdgico

Trata de questdes
administrativas,
burocraticas e de
orcamento da escola

Desenvolve
atividades ligadas a
procedimentos
didatico-pedagdgicos

Promove
treinamentos
pedagdgicos aos
docentes do curso




6. Infraestrutura e Material Pedagdgico
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Todo
dia

lou
algumas
vezes por

Semana

lou
algumas
vezes por

A

mes

lou
algumas
vezes por

semestre

1ou
algumas
vezes por

ano

Né&o
faz
(ESP)

NA

Insuficiente

Adequada

Exces

siva

NA

Busca
possibilitar
que todos
tenham
material
didatico
necessario
para fazer
as

atividades

Se
preocupa
com o
mobiliario
em boas

condigdes




74

de uso e em
quantidade
suficiente

de todas as

salas

Se
preocupa
coma
qualidade
dos
recursos
audio-
visuais
utilizados

na escola




7. Pesquisa e Extensdo
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Todo |1lou lou lou lou N&o | NA | Insuficiente | Adequada Exces | NA
dia algumas algumas algumas algumas faz siva

vezes por vezes por Vezes por Vezes por (ESP)

semana més semestre ano

Promove
atividades de
extensdo junto a

comunidade

Estimula o
desenvolvimento
da pesquisa na

instituicdo

Envolve os
alunos em acdes
sociais junto a

comunidade
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8. As frases abaixo falam sobre o papel da escola. Gostaria que o(a) Sr(a) me dissesse as

5 frases que mais descrevem o papel da escola na sua opiniéo...

Formar cidaddos [__]

Integrar a comunidade [ ]

Suprir caréncias sociais ndo atendidas pelas familias [ ]
Preparar os alunos para o futuro [__]

Assegurar que os alunos aprendam [__]

Formar os alunos profissionalmente [__]
Desenvolver a criatividade [__]

Desenvolver o espirito critico nos alunos [__]
Transmitir conhecimentos atualizados/relevantes [ ]
Desenvolver a consciéncia social nos alunos [__]
Garantir acesso a cultura [__]

Assegurar que todos tenham igualdade de oportunidades [ ]

*Adaptado do questionario da Fundacéo Victor Civita e Adriano Mastela



Apéndice C — Tabela da analise dos dados
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Eixo Tematico Gestor Discursos — UC Discursos — UR Categorias | Subcategorias
DESENVOLVER A El E1-UC1 “desenvolver uma gestdo depende | E1-UC1-UR 1 desenvolver Praticas Verticalidade
COGESTAO NO Margarida | do projeto politico, entdo, em 2007, a uma gestao depende do tradicionai | do Poder
COTIDIANO agente tinha este projeto, que era o projeto | projeto politico s de gestéo

da secretaria de saude do estado, que era
um projeto implicado com todos 0s
principios do SUS e as necessidades destes
sistemas”

E1-UC2 “quando tinhamos alguma
dificuldade mesmo, falavamos: aqui
precisa da superintendente, ... respeitando
a hierarquia, entdo quando tinha assuntos
desse tipo a gente levava até ela colocando
como uma pauta de levar ao secretario”
E1-UC3 “a gente pode perceber na gestédo
democratica, participativa, € que vocé
precisa ter as pessoas certas nos lugares
certos e que mesmo assim o trabalho
precisa estar sendo alimentado

diariamente, cotidianamente”

E1-UC1-UR 2 projeto
implicado com todos os
principios do SUS e as
necessidades destes sistemas
E1-UC2-UR 3 quando
tinhamos alguma dificuldade

mesmo, faldvamos: aqui

precisa da superintendente, ...

respeitando a hierarquia

E1-UC3-UR4 na gestdo
democratica ... vocé precisa
ter as pessoas certas nos
lugares certos
E1-UC3-URS5 o trabalho
precisa estar sendo

alimentado diariamente
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E1- UC3*(...) expectativa de ver como vai
ser a conducdo da nova gestdo -a gestéo
tem liberdade de operar, liberdade de
trabalhar (...)”"E1-UC21-UR29

E1-UC3-UR6(...)
expectativa de ver como vai
ser a conducao da nova
gestdo -a gestao tem
liberdade de operar, liberdade
de trabalhar

E2

Lirio

E2-UC4 “mas a medida que véo surgindo
problemas e coisas que precisam de um
tomada de deciséo da direcéo elas acionam
e a gente ja marca, as pessoas tem livre
acesso, entéo e feito dessa forma”.
E2-UC4 “a parte do planejamento fica
praticamente sendo conduzida aqui na
assessoria técnica, uma das atribuicdes,
outra coisa é ser a segunda pessoa da
direcdao”

E2-UC5 “era uma necessidade da época e
agente, trabalhou em cima disso, ... tinha
um recurso do MS disponivel para fazer
um projeto em cima disso, entdo a gente

fez um projeto materno infantil para os

E2-UC5-URG coisas que
precisam de uma tomada de
deciséo da diregéo elas

acionam

E2-UC4-URG a parte do
planejamento fica
praticamente sendo
conduzida aqui na assessoria

técnica

E2-UC5-URG6 era uma
necessidade da época... tinha
um recurso do MS disponivel

para fazer um projeto em




81

ACS e auxiliares e técnicos de
enfermagem das maternidade e motorista
de ambulancia”

um grupinho de 4 mais ou menos disseram
assm: eh muito bom ouvir o
pessolafalando, mas agenyte feza assim
assado e td o que eles fizeram, pena que a
gente ndo tina a quem entregar, pq a
docente que estava com vcs? mas ela so foi
la dois dias e depois ndo foi mais, e a
docente recebeu por isso, 0s videos que a
gente precisa assistir a gente pedia a outra
agentes, e assitiamos respodiamos mas a

gente ndo tinha a quem entregar

cima disso
E2-UC5-URG6

E3

Jasmim

E3-UC6 “os problemas que nédo
dependessem da direcdo, nés resolviamos
internamente e as outras coisas eu anotava
e tinha um despacho semanalmente com a
diretora, tinha época que a gente nao
conseguia fazer isso nem a diretora, mas a

gente tentava pelo menos uma vez na

E3-UC6-UR7 os problemas
gue nao dependessem da

direcdo, nos resolviamos

E3-UC6-URS na escola, era

muito indicacdo e vocé tinha
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semana”

E3 UC6.1 na escola, era muito indicagéo e
VoCé tinha um parente colocava seu
parente no curso e era quem indicou,
chegava a carta de um politico e adentrava

0 curso e fazia aquele curso

um parente colocava
...chegava a carta de um

politico fazia aquele curso

E4
Tulipa

E4-UC7 “a geréncia administrativa ndo
parava de resolver problemas, é o tempo
todo trabalhando, vocé tem que tocar a
escola e a manter funcionando de tudo de
uma simples chave até o computador 14 em
cima e o auditorio”

E4-UC8"a negociagdo é toda com as
apoiadoras; existia um pedido e uma
solicitacdo inicial que vinha pela diretora a
pedido do secretario de saude para
realizacdo deste curso, ou entéo o
municipio, solicitando e ela enviava para

as apoiadoras da area, da macrorregido”

E4-UC9 “as apoiadoras faziam um

E4-UC7-UR9 a geréncia
administrativa ndo parava de

resolver problemas

E4-UC8-UR9 a negociacao
é toda com as apoiadoras
E4-UC8-UR10 existia uma
solicitaco inicial que vinha
pela diretora a pedido do
secretario de saude para
realizacdo deste curso, ou

entdo do municipio

E4-UC9-R11 a gente
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cronograma de viagens, informavam a
gente e a gente preparava a viagem para
ele, além disso, as diarias, viagens
(passagens) tudo aqui resolvia no
financeiro ou quando tinha que se dirigir a
superintendéncia, era a gente que mandava
para diretoria e a diretoria apos a
aprovacao para pedir diarias e passagens,
avido o que fosse, tudo se resolvia aqui
dentro da CAEB”

E4-UC10“quando terminava a primeira
unidade, que elas mandavam caderneta,
mandavam o relatdrio para as apoiadoras,
ai as apoiadoras enviavam o pedido para a
gente, eu descia para checar problemas de
dinheiro se tinha pago se nédo tinha pago,
se tinha encaminhado o dinheiro dos
altimos cursos, e assim era feita essa parte
de repasse de recursos, dos cursos
descentralizados a parte de organizacgéo e

pagamento era feito por aqui e ainda é”

preparava a viagem... as
diarias, viagens (passagens)
tudo aqui resolvia no
financeiro... a gente que

mandava para diretoria

E4-UC10-R12 quando
terminava a primeira unidade,
..., mandavam o relatorio para
as apoiadoras... apoiadoras
enviavam o pedido para a
gente... eu descia para checar

problemas de dinheiro

E4-UC11-R13 discutia muito
que era parte pedagogica...

levava muito tempo a
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E4-UC11 “e assim a gente discutia muito
que era parte pedagdgica, a administrava
discutia tb mas levava muito tempo a
pedagdgica era as coordenacdes e as
gerencias todos participavam, juntos e eu
acredito que seja por esse modelo de
gestdo colegiada, na verdade eu tomar uma
deciséo de grande importancia para a
escola, ndo sem antes o grupo gestor e a
palavra da diretora”

E4-UC12 “A gente é uma unidade da
SESAB, vinculada a SUPERH, apesar de
ter certa autonomia existe procedimentos
que a gente tem sempre que encaminhar
para a SUPERH...a superintendente
também deveria saber, era uma coisa de

hierarquia de niveis”

pedagdgica

E4-UC11-R14 eu tomar uma
decisdo de grande
importancia para a escola,
ndo sem antes o grupo gestor

e a palavra da diretora

E4-UC12-R15A gente é uma
unidade da SESAB,
vinculada a SUPERH,
E4-UC12-R16 apesar de ter
certa autonomia... era uma

coisa de hierarquia de niveis

E5

Rosa

E5-UC13 “Normalmente quem fica mais
com essa parte do planejamento € ela,
entdo ela da textos para gente de

determinados autores que ela acha que séo

E5-UC13-R17 quem fica
mais com essa parte do
planejamento é ela
E5-UC13-R18 ela da textos
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importantes, faz com que a gente leia
planejamento, porque planejamento é

horrivel”

E5-UC14 “a gente discute no grupo como
eu te falei (as docentes, apoiadoras,

coordenadora pedagdgica, a gestdo como
um todo), e ¢é a diretora que vai dizer se é

viavel”

para gente ..., faz com que a
gente leia planejamento,
E5-UC13-R19 porque
planejamento é horrivel
E5-UC14-R20 a gente discute
no grupo...a gestdo como um
todo

E5-UC14-R21 ¢ a diretora

que vai dizer se € viavel

E6

Bromélia

“...0s meninos (alunos) eram totalmente,
alienados e hoje vocé conversa e eles tem
um vocabulario, que eles ndo tinham,
desenvolvem um olhar ampliado da
comunidade, ... aquele lixo que esta ali, ja
é um fator de risco, e antes era uma coisa
normal ,... j& tem um vis&o politica...”
*“...as apoiadoras descentralizadas, ...,
guando elas tem problemas elas trazem
para esta coordenacao..., problemas mais
ligados a secretaria escolar, aluno faltoso,

recuperacao, aluno que nao sabe ler

E6-UC14-R22 0s meninos
(alunos) eram totalmente,
alienados e hoje vocé
conversa e eles tem um
vocabulario, que eles nao
tinham, desenvolvem um
olhar ampliado da
comunidade, ... aquele lixo
que esta ali, ja é um fator de
risco, e antes era uma coisa
normal ,... j& tem um viséo

politica...”
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direito...

E6-UC14-R23*...as
apoiadoras descentralizadas,
..., quando elas tem
problemas elas trazem para
esta coordenagéo...,
problemas mais ligados a
secretaria escolar, aluno
faltoso, recuperacao, aluno

que nao sabe ler direito...

E7

Bambu

E7-UC15 “Existe uma desconcentragéo de
atividades, mas ela ainda é controlada pelo
gestor maior. E por uma questdo de cultura
organizacional eles ... ainda ndo
conseguem, em alguns momentos gostam e
outros se sentem meio que mexidos,
porque vocé toma uma iniciativa...vocé
fica muito recuado. ... ndo Ihe d& motivos
para avancar, ... eu vi isso 14 em todas as
coordenacdes”

E7-UC16 “Eu vi muita teoria la, era muita

teoria, e quando chegava na hora da agéo

E7-UC15 —R22 Existe uma
desconcentracao de
atividades, mas ela ainda é
controlada pelo gestor maior
E7-UC15 -R23 E por uma
questdo de cultura

organizacional

E7-UC16 —R24 na hora da
acdo ndo conseguiam colocar
isso no papel...; saia da

reunido, ninguém sabia qual a
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néo conseguiam colocar isso no papel,
entendeu? Chegava nas reunides, as
reunides belissimas, todo mundo aplaudia,
vibrava, fazia e acontecia; saia da reunido,
ninguém sabia qual a porta que ia tomar”
E7-UC17 “E ai se acordava tudo naquela
reunido, na proxima reunido ja nao tinha
nada a ver com a anterior, ndo tinha uma
sequéncia,

E7-UC18 “mas na hora de sentar pra
conversar, a conversa era muito na critica e
ndo era numa critica construtiva. E o
coordenador..., ele tinha que dar conta do
servico, mas ja estava desestimulado....
uma gestao que se falava muito em
descentralizacdo, falava muito em
democracia; falava muito em discutir na

roda, mas na pratica nao acontecia isso”

porta que ia tomar

E7-UC17 —R25 ndo tinha

uma sequéncia,

E7-UC18-R26 a conversa era
muito na critica
E7-UC18-R27 uma gestao
que se falava muito em
discutir na roda, mas na

pratica ndo acontecia isso

El
Margarida

E1-UC19 A Sesab vai manter o modelo de

planejamento ... com grupos de

E1-UC19-R28 A Sesab vai

manter o0 modelo de

Influéncia

Politica
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planejamento...na escola quem participa é
ela... discuti com o grupo as nossas
propostas e as nossas metas a serem
alcancadas, ... cada setor faz o seu e discuti
no colegiado

E1-UC20 “Entdo a gente levanta demandas
.... a gente ai faz um planejamento ali, sabe
que a gente vai priorizar isso, qual a
interface que isso tem com o projeto de
governo, por exemplo, ... e ver o recurso
que tem, sendo tem o recurso a gente vai
buscar tanto secretaria de administracao
como no MS, ... ai a gente distribui 0
recurso, para atender aquele fazer ali do

planejamento.”

planejamento ...na escola
quem participa € ela
E1-UC19-R29 cada setor faz

0 seu e discuti no colegiado

E1-UC20-R30 Entéo a gente
levanta demandas .... a gente
ai faz um planejamento
E1-UC20-R31 a gente vai
priorizar isso, qual a interface
que isso tem com o projeto de
governo e ver o recurso que

tem

E2

Lirio

E2-UC21"uma escola que esta dentro de
uma secretaria de gestdo, estamos muito
dependentes dessa contingencia de inicio
de ano, ... e s comeca a fazer as coisas no
meio do ano, e tem coisa que ja ndo da

para fazer..., e a gente fica muito nessa

E2-UC21-R32 uma escola
que esta dentro de uma
secretaria de gestdo, estamos
muito dependentes dessa
contingencia... e a gente fica

muito vulneravel”
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variacdo, e a gente fica muito vulneravel”
E2-UC22"entdo ¢é dificil a gente trabalhar
assim, eu acho que a gente precisando mais
autonomia, para inclusive esta trabalhando
a as metas. Mas dentro da escola a gente
que a tem uma programagao operativa que
a gente mostra para todos da escola que a
gente tem que da conta, que sao as
demandas do estado, como é que a gente
vali trabalhar isso aqui nas regionais”
E2-UC22 “nos faziamos uma selecéo
publica para poder trazer alunos da
comunidade para escola, antes em 2007
funcionava com indicacéo, para a selegéo
dos alunos, o deputado mandava cartinha e
colocava junto com a turma de
trabalhadores do SUS”

E2-UC22-R33 eu acho que a
gente precisando mais
autonomia, para inclusive
esta trabalhando a as metas.
E2-UC22-R34 tem uma
programacao operativa que a
gente mostra para todos da
escola..., que sdo as

demandas do estado

E3

Jasmim

E3-UC23*“fizemos nosso planejamento,
mas de repente ele foi interrompido por
uma questdo, uma demanda que veio do

secretario de salde, sempre era urgente

E3-UC23-R35 fizemos nosso
planejamento, mas de repente
ele foi interrompido, uma

demanda que veio do
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tem que ser isso aqui, tem que resolver isso
aqui, e a gente tinha que parar tudo e
responder aquela demanda e depois criar
folego, para voltar e ficar na expectativa de
surgir outra demanda”

E3-UC24 “entdo, a gente fez muitas
atividades que nao estavam ali planejadas,
foram demandadas da secretaria uma vez
que nds somos unidades da Sesab e sempre

a poia”

E3-UC25 “a gente deixava de fazer alguma
coisa que podia melhorar nosso trabalho
internamente, porque é muita demanda
extra, e até hoje, mas acho que é uma coisa

da saude do servigo publico”

secretario de salde
E3-UC23-R36 e a gente tinha
que parar tudo e responder
aquela demanda e depois

criar folego

E3-UC24-R37 a gente fez
muitas atividades que nédo
estavam ali planejadas
E3-UC24-R38 nds somos
unidades da Sesab e sempre a
poia

E3-UC25-R39 a gente
deixava de fazer alguma coisa
que podia melhorar nosso

trabalho internamente

E4
Tulipa

E4-UC26 “tinhamos como pano de fundo,
o Plano Anual da Saude, a agenda que foi
definida para satde na SESAB até 2014,
trabalhei muito a luz desde instrumento,

entdo o planejamento dos cursos da gente

E4-UC26-R40 tinhamos o

Plano Anual da Saude, ... 0
planejamento dos cursos da
gente era feito a luz deste

instrumento..., tendo a agenda
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era feito a luz deste instrumento para
atender as demandas do governo na saude,
tendo a agenda estadual da saide como

instrumento base”

estadual da saude como

instrumento base”

E5
Rosa
E6 E6-UC27 “A dimensdo politica interfere E6-UC27-R41 A dimensao
Bromélia na produtividade da escola, porque até politica interfere na
2007 a escola produzia muito pouco produtividade da escola até
porque tinha esse mesmo olhar da 2007 a escola produzia muito
atualidade, é interessante como a gente pouco
volta, tinha esse mesmo olhar pequeno e E6-UC27-R42 porque tinha
néo dava a importancia da formacao” esse mesmo olhar da
atualidade ndo dava a
importancia da formacéo
E7 E7-UC28 “Se fala muito num formato E7-UC28-R43 Se fala muito
Bambu descentralizado, né... Horizontalmente, num formato descentralizado,

mas a coisa na pratica, ela funciona ainda,
meio que, verticalizada. Ainda funciona
dessa forma. VVocé néo pode tomar

algumas decisbes porque é um ambiente

mas a coisa na pratica, ela
funciona ainda, meio que,
verticalizada
E7-UC28-R44 Vocé nao
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politico e um ambiente totalmente politico
partidario”

E7-UC29 “Tinha uma relagcdo muito boa,
da escola com a gestéo, ... Algumas coisas
a escola la discordava, mas por uma
questdo hierarquica; tinha que realmente
acatar, ... Porque tinha as interferéncias
externas, de vocé estar conduzindo
determinado processo, e ai vocé tinha que
parar pra dar conta de outro processo,...
Entdo ela tinha que acatar as ordens, e
assim... O efeito doming,... O efeito
domino, verticalizado.”

E7-UC30 “Dezembro, janeiro e fevereiro
para para o fechamento do exercicio, para
prestar conta; mas as atividades ndo
param,... requer gque a parte financeira, ...
funcione, e ela ndo funciona. E ai é que
existe esses entraves; a gestao, ela vivencia

muito”

pode tomar algumas decisbes
porgue € um ambiente
politico

E7-UC29-R45 Algumas
coisas a escola | discordava,
mas por uma questao
hierarquica; tinha que
realmente acatar
E7-UC29-R46 Porque tinha
as interferéncias externas,... O

efeito domino, verticalizado

E7-UC30-R47 as atividades
ndo param,... requer que a
parte financeira, ... funcione,
e ela ndo funciona.
E7-UC30-R48 E ai € que
existe esses entraves; a

gestdo, ela vivencia muito

El

E1-UC31 “voceé precisa estar discutindo,

E1-UC31-R49 voceé precisa

Método da

Valorizacéo
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Margarida | conversando, proporcionando escuta, estar discutindo, Roda do
proporcionando qualificacdo, foi um conversando, proporcionando Trabalhador
aprendizado que eu tive aqui, enquanto escuta, proporcionando
gestora” qualificacao
E1-UC32 “avangamos muito naquela E1-UC32-R50 a gente
época ... por conta disso, desse dialogo de | preferia pensar junto com as
fazer junto, ..., quebrando sempre essa pessoas, e até ouvi-las ,
coisa do pacote pronto, ah chegou, facam e | escuta-las
execute, a gente quebrou isso, a gente
preferia pensar junto com as pessoas, e até
ouvi-las , escuta-las e a superintendente
tinha muito isso, inclusive até o secretario
de salde tinha muito isso, ..., e para todas
as diretoras...”

E2 E2-UC33 “Em relacdo a gestdo escolar,a | E2-UC33-R51 a gente tem

Lirio gente tem um grupo gestor desde de um grupo gestor desde de

2007...a gente tem um trabalho muito
compartilhado”

E2-UC34 “todas as ac¢des e planos que nos
desenhamos para dar conta do processo da

escola a gente faz isso no coletivo, comeca

2007...a gente tem um
trabalho muito compartilhado
E2-UC34-R52 todas as ac¢des
e planos ... da escola a gente

faz isso no coletivo
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que a gente tem o colegiado da prépria
escola, que é composto do grupo gestor, e
a gente se retine no minimo uma vez por
semana, na reunido com o grupo gestor”
E2-UC35 “entdo a gente é assim, nunca
toma uma decisao que foi a diretora que
decidiu, ndo, tudo é muito discutido no
grupo para definir a melhor decisdo a
tomar, entdo a gestdo compartilhada € essa,
0 grupo gestor toma alguma deciséo ou
acata uma decisdo anterior que ja sdo
tomadas pelas apoiadoras e coordenadoras
do curso”

E2-UC36 “entdo nos trabalhamos com os
ACS dos 33 municipios prioritarios, mas
fomos além deste 33, ampliamos o projeto,
todo mundo queria uma cobertura maior,...
sonhava mais alto, e colocavamos para 0s
417 municipios”

E2-UC37*trabalhava a educacgéo popular, a

questdo do controle social, entdo séo coisas

E2-UC34-R53 a gente se
reline N0 minimo uma vez por
semana

E2-UC35-R54 nunca toma
uma deciséo que foi a diretora
que decidiu

E2-UC35-R55 o grupo gestor
toma alguma decisdo ou acata
uma decisdo anterior que ja
sdo tomadas pelas apoiadoras

e coordenadoras do curso

E2-UC36-R56 ampliamos o
projeto, todo mundo queria
uma cobertura maior,...

sonhava mais alto

E2-UC37-R57 é qualificar
esse trabalhador da saude, € a
valorizacdo dele, ele se sentir

valorizado cuidado
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que transformam que vao muito para além
da técnica, do que vocé esta trabalhando ali
na assisténcia, e a questdo do humano da
promocdo a saude, € qualificar esse
trabalhador da salde, é a valorizacéo dele,
ele se sentir valorizado cuidado, isso €
impagavel, isso é o modelo de promocao
que faz, ndo esse modelo

hospitalocéntrico”

E2-UC37-R58 é 0 modelo de
promogéo que faz, ndo esse

modelo hospitalocéntrico

E3

Jasmim

E3-UC38 “uma forma que a gente tentava
visualizar como a gente poderia
impulsionar a EFTS para que avancasse
também no seu fazer, mas que ficasse
proxima dessas empresas que estao ai
avancadas, utilizando tecnologias de ponta
gerenciando suas informacdes no dia a dia”
E3-UC39 “ver se isso era a melhor opc¢éo,
ou a melhor forma de se fazer e se teria
uma melhor forma de se fazer, o bom da
gestdo € que eramos abertos a sugestdes a

gente acredita, que quem e esta fazendo

E3-UC38-R59 como a gente
poderia impulsionar a EFTS
para que avangasse também
no seu fazer

E3-UC38-R60 utilizando
tecnologias de ponta
gerenciando suas informacdes
no dia a dia

E3-UC39-R61 o0 bom da
gestdo € que éramos abertos a
sugestdes a gente acredita,

que quem e esta fazendo tem
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tem muitos a nos dizer, ao é a aquela coisa
do pacote pronto”

E3-UC40 “a gente sempre acredita no
sujeito, sempre acredita que ele pode ser
cada dia melhor, se transformando, e que
s0 falta para ele oportunidade para isso,
errar € humano, o que seria de nds senao
fossem os erros, e a gente vai se
melhorando a cada dia, entéo, a gente faz
isso com todos aqui, a gente escuta, a gente
ndo toma a aquela pressao, discusséo, o
néo fazer”

E3-UC41 “convoquei a todos para ajudar
nesta empreitada e que todos ajudaram, a
escola foi em peso, daquela pessoa que
limpa o chéo, dagquela pessoa que esta
fazendo um trabalho mais de escrever,
criar, construir, todos pararam tudo e
foram ajudar na selecao”

E3-UC42 “a gente levou muito isso

também de escutar o outro e aplicarmos

muitos a nos dizer

E3-UC40-R62 a gente
sempre acredita no sujeito,
sempre acredita que ele pode
ser cada dia melhor, se
transformando, e que so falta
para ele oportunidade para

iSso

E3-UC41-R63 convoquei a
todos para ajudar nesta
empreitada e que todos

ajudaram

E3-UC42-R64 escutar 0
outro ... a gente envolvia as
pessoas que desenvolviam
este trabalho n&o de forma

autoritaria, ndo assim,
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isso em todos 0s nosso fazeres até a aqui
na escola se vocé pudesse acompanhar da
limpeza de um chédo de uma sala de um
ambiente a gente envolvia as pessoas que
desenvolviam este trabalho ndo da forma
de autoritaria, ndo assim, mas escutando
trazendo e valorizando a experiéncia dele,

sua motivacao pessoal”

escutando trazendo e
valorizando a experiéncia

dele, sua motivacao pessoal

E4
Tulipa

E4-UC43"a gente fez muito essa parte de
valorizacgao dos servidores, até hoje faz,
oficinas internas para trabalhar o
reconhecimento de si, e da prépria
comunidade, entender o que € a escola até
onde ela vai, sempre é 0 grupo gestor todo,
mas muitas acbes de parceria vem primeiro
a negociagdo com a diretora e ai depois

para o grupo gestor”

E4-UC44 “E outra coisa que eu acho muito
boa daqui é que o curso ndo parte das

nossas cabecas, por si so, se, ndo temos o

E4-UC43-R65 a gente fez
muito essa parte de
valorizacédo dos servidores,
até hoje faz, oficinas internas
para trabalhar o
reconhecimento de si
E4-UC43-R66 mas muitas
acOes de parceria vem
primeiro a negociagdo com a
diretora e ai depois para o
grupo gestor

E4-UC44-R67 a gente

procura o sujeito e vai
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mapeamento daquela necessidade, a gente
procura o sujeito e vai conversar, para ver
a da necessidade dele, e transformar aquele
Curso que esta previamente escrito no que
ele precisa”

“0 nosso fazer € sempre 0 mesmo:
educacéo no trabalho e a gestdo na saude,
na superintendéncia, e dentro disso a
escola entra com a parte da educagéo na
salde com a formagcé&o técnica e pds-
técnica dos trabalhadores do e para o sus”,

“uma forma que a gente tentava visualizar
como a gente poderia impulsionar a EFTS
para que avancasse também no seu fazer,
mas que ficasse proxima dessas empresas
que estdo ai avancgadas, utilizando
tecnologias de ponta gerenciando suas

informagdes no dia a dia”

conversar, para ver a da
necessidade dele, e
transformar aquele curso que
estd previamente escrito no

que ele precisa

E5
Rosa
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E6 E6-UC45 “a escola foi acolhendo essas E6-UC45-R68 todas fizeram
Bromélia pessoas, todas fizeram curso de curso de especializagédo
especializacéo voltado para o ensino voltado para o ensino médio
médio, a principio so para enfermagem e E6-UC45-R69 a gente vai
depois ampliou, pelo PROFAE e depois investindo, faz formagéo
PROFAPS, muitos ja tem mestrado, entdo | pedagdgica para todos
a gente vai investindo, faz formacao
pedagdgica para todos”
E7 E7-UC46 “embora fosse uma gestdo de E7-UC46-R70 embora fosse
Bambu fato participativa, onde a diretora ela uma gestdo de fato
pegava o grupo gestor, mensalmente, e participativa, mas por outro
sempre que possivel reunia também todos | lado ... era uma coisa mais
os servidores e colocava quais os projetos | controlada
que estavam em andamento, as a¢0es que
estavam sendo realizadas. Mas por outro
lado tinha... Era... Se dizia assim numa
liberdade, mas era uma coisa mais
controlada,”
El E1-UC47-"ver as problematicas e achar E1-UC47-R71 ver as Democratizag

Margarida

saidas e solugdes, e comegamos a operar

problemaéticas e achar saidas

ao do Poder
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na escola,...0 mesmo modelo da SESAB,
tem um colegiado gestor que ai faz parte a
direcOes, assessoria, as coordenacoes, as
gerencias deste colegiado...a gente tem um
colegiado ampliado, porque a gente ja abre
e participa 0s outros setores com as
técnicas e o pessoal do administrativo...e a
gente tem uma assembleia que a gente
chama de reunido geral, mas é assembleia
onde todos participam vigilancia, limpeza,
todos participam”

E1-UC48-“somar nesta perspectiva, que
era fortalecer os colegiados, fortalecer a
democracia, fortalecer o debate, ou seja,
tinha o PES, como base no referencial
teorico de Carlos Matos”

E1-UC49 “eu ndo atuava naquele
problema de imediato, eu levava aquele
problema para um colegiado, para que a
gente compartilhasse aquela informacao no

intuito de perceber qual a melhor forma de

e solucOes, e comegamos a
operar na escola,...o mesmo
modelo da SESAB
E1-UC47-R72 tem um
colegiado gestor...a gente tem
um colegiado ampliado, ...e a

gente tem uma assembleia

E1-UC48-R73 fortalecer os
colegiados, fortalecer a
democracia, fortalecer o

debate, ou seja, tinha o PES

E1-UC49-R74 eu néo atuava
naquele problema de
imediato, eu levava aquele
problema para um colegiado
E1-UC49-R75 ndo achar que
o funcionario é simplesmente,

um fazedor de a¢Oes mas que
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resolver aquela situagéo ou néo, entdo eu
acho o que é forte nisso tudo é a coisa do
compartilhar, de ndo achar que o
funcionario é simplesmente, um fazedor de
acOes mas que de repente ele pode trazer
algo que melhore aquele resultado”
E1-UC50 “se a gente vai fazer alguma
acdo destes cursos descentralizados ou se
eles estdo trazendo alguma demanda de 13,
S840 nessas reunides com as apoiadoras que
a gente vai discutindo, os problemas que
elas estdo tendo, o que precisa da gestao
para tomar alguma decisdao ou ndo, ou que
ela j& tem autonomia para decidir sozinha,
entdo a gente t assim, nunca toma uma
decisdo que foi a diretora que decidiu, ndo
tudo é muito discutido, no grupo para

definir a melhor decisdo a tomar”

de repente ele pode trazer
algo que melhore aquele

resultado

E1-UC50-R76 se eles estéo
trazendo alguma demanda de
14, sdo nessas reunides com as
apoiadoras que a gente vai
discutindo, os problemas que
elas estéo tendo
E1-UC50-R77 o0 que precisa
da gestéo para tomar alguma
decisdo ou ndo, ou que ela ja
tem autonomia para decidir

sozinha

E2

Lirio

E2-UC51 “0 nosso fazer é sempre o
mesmo: educacgéo no trabalho e a gestdo na

salide, na superintendéncia, e dentro disso

E2-UC51-R78 o0 nosso fazer
é sempre 0 mesmo: educacdo

no trabalho e a gestdo na
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a escola entra com a parte da educagéo na
salde com a formagé&o técnica e pds-

técnica dos trabalhadores do e para o sus”,

E2-UC52 “As demandas que emergem
desses professores sao dialogadas nas
reunides semanais com as coordenadoras,
entdo essa oficina de planejamento ela ja
aponta para o que vamos trabalhar esse
ano”

E2-UC53 “as pessoas sdo diferentes
mesmo, .... trabalhar estando proximo das
pessoas e dos processos € importantissimo
... consegue detectar os problemas, onde
precisa melhorar, e como é importante a

questdo democratica do curriculo”

salde

E2-UC51-R79a escola entra
com a parte da educacdo na
saude para a formacao técnica
e pos-técnica dos
trabalhadores do e para o
SUS

E2-UC52-R80 As demandas
que emergem desses
professores séo dialogadas
nas reunides semanais com as
coordenadoras

E2-UC53-R81 trabalhar
estando proximo das pessoas
e dos processos €
importantissimo
E2-UC53-R82 consegue
detectar os problemas, onde

precisa melhorar

E3

Jasmim

E3-UC54 “que a gente fazia esse tipo de

gestdo no cotidiano, era muito

E3-UC54-R83 a gente

conseguia identificar os
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compartilhada, participativa, dialogada, a
gente conseguia identificar os problemas
daquela area, mas eu ndo atuava naquele
problema de imediato, eu levava aquele
problema para um colegiado, para que a
gente compartilhasse aquela informacao no
intuito de perceber qual a melhor forma de

resolver aquela situacdo”

problemas daquela area, mas
eu ndo atuava naquele
problema de imediato, eu
levava aquele problema para

um colegiado

E4
Tulipa

E4-UC55 “quando tinhamos alguma
dificuldade mesmo, falavamos: aqui
precisa da superintendente, ... respeitando
a hierarquia, entdo quando tinha assuntos
desse tipo a gente levava até ela colocando
como uma pauta de levar ao secretario”
E4-UC55 “coisas que nédo se resolviam
nos despachos, iam para uma roda maior
para todo ver entender, apresentacdo dos
projetos da gente, ouvi 0 projeto das outras
coordenacdes decisdo se ia fazer ou néo,
ver as possibilidades e decidir fazer a

compra ou falar com alguém, era muito no

E4-UC55-R84 quando
tinhamos alguma dificuldade
mesmo, faldvamos: aqui

precisa da superintendente

E4-UC55-R84 “coisas que
ndo se resolviam nos
despachos, iam para uma roda

maior
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grupo gestor e a decisdo final, as decisdes
da escola séo todas no grupo gestor,

colegiada”
ES E5-UC56 “tem certas coisas, que as outras | E5-UC56-R85 tem certas
Rosa coordenacdes ndo tem governabilidade coisas, que as outras
para decidir, mas sdo coisas muito mais coordenacdes ndo tem
burocraticas mesmo, porque com relacéo governabilidade para decidir
ao nosso processo de trabalho diario, nos E5-UC56-R86com relacao ao
temos o aval para dar continuidade as nosso processo de trabalho
nossa ideias” diério, nds temos o aval para
dar continuidade as nossa
ideias
E6 E6-UC57 “ é um processo trabalhoso, que | E6-UC57-R87 é um processo
Bromélia vocé desconstroi e vocé trabalha o trabalhoso, que vocé

desapego, eu ndo sou dono da verdade,
entdo a pessoa que trabalha com curriculo
integrado, a autoria ndo é sua, mas é uma
construcdo muito coletiva e a primeira
atitude que a gente faz € chamar os
interessados, entdo se vai formar ACS,

entdo como vocé vai fazer uma sequéncia

desconstroi e voceé trabalha o
desapego, eu ndo sou dono da
verdade

E6-UC57-R88 a gente faz é
chamar os interessados, entédo
como voceé vai fazer uma

sequéncia de atividades da
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de atividades da formagao sem ouvi-los,

conhecer o que eles fazem, o que eles

formag&o sem ouvi-los, o que

eles acham que precisam

acham que precisam aprender” aprender
E7
Bambu
INSTRUMENTOS DA | E1 E1-UC1 “somar nesta perspectiva, que era | E1-UC1-UR1 fortalecer os Planejame
GESTAO Margarida | fortalecer os colegiados, fortalecer a colegiados, fortalecer a nto
COGESTAO democracia, fortalecer o debate, ou seja, democracia, fortalecer o
tinha o PES, como base no referencial debate
tedrico de Carlos Matus” E1-UC1-UR2tinha o PES,
como base no referencial
E1-UC2 “vocé precisa ter um projeto, vocé | tedrico de Carlos Matus
precisa saber que caminho vocé esta E1-UC1-UR3 vocé precisa ter
andando, mas o objetivo maior tem que um projeto, voceé precisa
estar claro, e isso “precisa ser discutida o saber que caminho vocé esta
tempo todo, todo dia vocé precisa estar andando
olhando, qual e a sua meta, qual a sua E1-UC1-UR4 vocé precisa
missao” estar olhando, qual € a sua
meta, qual a sua missao
E2 E2-UC3 “tem o plano plurianual E2-UC3-UR5 tem o plano
Lirio participativo do Estado, a partir deste se plurianual participativo do
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identificou por territorio as necessidades
da populacéo, a partir dai se tragou ndo sé
na secretaria da saude, mas em todas as
secretarias o Plano de Ac¢éo para melhoria
do Estado, ... a prioridade do governo, era
trabalho, emprego e renda, entédo tinha
muita haver com a gente”

E2-UC4 “Entéo é assim, a forma da
assessoria trabalhar, inclusive o
planejamento, trazendo o que tem de
demanda da sociedade que a gente pega
atraves do PPA 2009, tem o projeto da
Bahia saudavel ate 2023 que independente
da gestéo, e um projeto norteador, para que
a saude da Bahia melhore, e vao ter alguns
eixos norteadores que véao ser trabalhados,
e ai 0 plano de acdo da saude até 2015”
E2-UC5 “A partir dessas necessidades a
gente traca um planejamento para os 4
anos seguindo o PPA participativo, o que a

gente vai fazer nestes 4 anos, ... A partir

Estado, a partir deste se
identificou por territorio as
necessidades da populacéo, a
partir dai se tracou ... 0 Plano
de Agéo para melhoria do
Estado

E2-UC4-URG a forma da
assessoria trabalhar, inclusive
0 planejamento, trazendo o
que tem de demanda da
sociedade que a gente pega
através do PPA 2009, projeto
da Bahia saudavel ate 2023, e
ai 0 plano de acéo da saude
até 2015

E2-UC5-UR7 A partir dessas
necessidades a gente traca um

planejamento para os 4 anos
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dai a gente traca quais as atividades nos
vamos fazer a cada ano, completamente

modificavel”

E2-UC5-URS traga quais as
atividades n6s vamos fazer a
cada ano, completamente

modificavel

E3

Jasmim

E3-UC6 quando tinha momento de reuniéo
com as apoiadoras e docentes que ficam
noS municipios...sempre se ouvia muito
eles, para dizer pode ser assim, ..., entdo a
gente direcionava muito o fazer deles e foi
uma coisa que deu muito certo, a gente
sempre reavaliava”

E3-UC7 “Primeiro a gente faz o
planejamento, a gente senta e planeja as
ideias principais...trabalha com o plano
operacional, que a gente pega cada
atividade e destrincha ela em demandas
menores, em atividades e responsabiliza as
pessoas ou grupos que vao estar
imbrincado naquela acgéo, e ai a gente vai

acompanhando a partir deste instrumento”

E3-UC6-UR9 reunido com as
apoiadoras e docentes que
ficam nos
municipios...sempre se ouvia
muito eles, ..., a gente sempre

reavaliava

E3-UC7-UR10 Primeiro a
gente faz o planejamento, a
gente senta e planeja as ideias
principais...

E3-UC7-UR11 trabalha com
0 plano operacional, que ...
destrincha em atividades e
responsabiliza as pessoas ou
grupos que vao estar

imbrincado naquela agéo,




108

E3-UC8 “0 acompanhamento.... reunido do
grupo gestor, reunido do colegiado e a
reunido geral ...., e esses Sdo 0S
instrumentos de acompanhamento que a
agente utiliza aqui na escola”

E3-UC9 “plano operacional que € um
plano legal que a gente vai acompanhado e
pegando as respostas das pessoas, e para
acompanhar este plano a gente marca
reunides principalmente do grupo gestor”
E3-UC10 * A partir dessas necessidades a
gente traca um planejamento para os 4
anos seguindo o PPA participativo, o que a
gente vai fazer nestes 4 anos, a gente vai
formar, mas quem a gente vai formar,
como a gente vai formar, e além da
formacdo a gente faz a regulacéo, entdo

séo dois vieses: formacao e regulacéo”

E3-UC7-UR12 e a gente vai
acompanhando
(planejamento) a partir deste
instrumento

E3-UC8-UR13 reunido do
grupo gestor, reunido do
colegiado e a reuniéo geral
..., €5€s S80 0S instrumentos
de acompanhamento
E3-UC9-UR14 plano
operacional que é um plano
legal ... para acompanhar este

plano a gente marca reunides

E3-UC10-UR15 A partir
dessas necessidades a gente
traca um planejamento para
0s 4 anos
E3-UC10-UR16 além da
formacdo a gente faz a

regulacdo, entdo séo dois
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vieses: formacao e regulacédo

E4
Tulipa

E4-UC11 “As demandas das apoiadoras
faziam parte da agenda operativa delas...a
partir de 2007 a gente comecou a trabalhar
com o planejamento estratégico em
consonancia com a secretaria de saude, a
gente participava de oficina de
planejamento na secretaria de salde, ...
definia ali nossas atividades dentro das
linhas de trabalho do governo da Bahia, na
area da saude, entdo ele tinha um
instrumento que era 0 PPA, a PPI que via
dentro do interior, dentro dessa linhas
tracadas pela salde, todos participavam
ada oficina, e a SUPERH sempre aceitou
iSS0”

E4-UC12 “A partir dai se fazia a
programacéo operativa de cada setor, se
definia os cursos e a gente definia para
cada setor a programacdo operativa, ... a

gente trabalho muito tempo assim

E4-UC11-UR17 As
demandas das apoiadoras
faziam parte da agenda
operativa delas.
E4-UC11-UR18 a partir de
2007 a gente comecgou a
trabalhar com o planejamento
estratégico

E4-UC11-UR19 todos
participavam ada oficina, e a

SUPERH sempre aceitou isso

E4-UC12-UR20 se definia 0s
cursos e a gente definia para
cada setor a programacao
operativa

E4-UC12-UR21 a agente
fazia um planejamento anual
E4-UC12-UR22 avaliagéo
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seguindo este planejamento, ... a agente
fazia um planejamento anual ..., avaliacéo
anual que era feita aqui tinha como
apresentacdo do n0sso cOMpPromisso e ia
localizar 0 que fez o que ndo feze a
proposta entdo sempre teve um
planejamento estratégico tendo como base
a agenda de saude do governo 2011 —
2014”

E4-UC13 "eu trabalhei muito como
gerente de convénio na época que se
fortaleceu as escolas técnicas do SUS eu
era gerente de um dos conveénios, de
qualquer sorte eu trabalhei com
instrumento gerenciais, que tinha que
prestar conta que tinha que providenciar
quem é responsavel, todas aquelas
planilhas, facilidades dificuldades, a gente
trabalhava com isso, entéo, de certa forma
trabalhei muito tempo com a gestdo”

E4-UC14 “apesar de trabalhar nessa linha

anual que era feita aqui tinha
como apresentagao do nosso
compromisso e ia localizar o
que fez o que ndo fez e a

proposta

E4-UC13-UR23 eu trabalhei
com instrumento gerenciais,
que tinha que prestar conta
que tinha que providenciar
quem € responsavel, todas
aquelas planilhas, facilidades
dificuldades,

E4-UC14-UR24apesar de
trabalhar nessa linha
planejada e tentar manter as
acOes de forma planejadas
muitas vezes elas eram

deixadas e esquecidas para
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planejada e tentar manter as acoes de
forma planejadas muitas vezes elas eram
deixadas e esquecidas para resolver um
problema que aconteceu naquela hora, uma
determinada agao que houve necessidade
do governo e da secretaria e terminava aqui
na escola e a nossa coordenacao fez muito
isso, eles chegavam solicitando apoio para
0s mais médicos, e a gente se valia de todo
recursos e instrumento que tinha para
resolver e atender uma demanda do
governo”

E4-UC15 “mesmo ndo usando todo dia a
agente fazia um planejamento anual, uma
reunido anual a gente sempre trazia para
lembrar, avaliacdo anual que era feita aqui
tinha como apresentacdo do nosso
compromisso e ia localizar o que fez o que

nao fez

resolver um problema que

aconteceu naquela hora, uma
determinada acédo que houve
necessidade do governo e da

secretaria

E4-UC15-UR25mesmo ndo
usando todo dia a agente fazia
um planejamento anual, uma
reunido anual a gente sempre
trazia para lembrar,
E4-UC15-UR26 avaliacao
anual que era feita aqui tinha
como apresentagao do nosso
compromisso e ia localizar o
que fez o que néo fez
E4-UC16-UR27 a gente fez
muitas atividades que nédo

estavam ali planejadas
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E4-UC16 “entdo, a gente fez muitas
atividades que néo estavam ali planejadas,
foram demandadas da secretaria uma vez
que ndés somos unidades da Sesab e sempre

apoia”

E5

Rosa

E5-UC17 “nesse planejamento, l6gico que
a gente coloca as ac¢des que a gente acha
prioritarias para a coordenacgéo pedagogica,
as docentes também colocam as a¢des que
elas acham que é de prioridade, assim
como 0s outros técnicos da escola, as
apoiadoras e muito mais, e ai, em conjunto,
a gente vai fechar esse planejamento, a
gente vai ver o que é possivel e 0 que néo é
possivel”

E5-UC18 “quando tinha eventos e
precisava de uma tecnologia rapida e
desenvolvida de dltima hora, a gente corria
atras providenciava e até comprava e dava
todo aquele suporte tecnologico para

acontecer aqueles eventos

E5-UC17-UR28 “nesse
planejamento, 16gico que a
gente coloca as agdes que a
gente acha prioritarias
E5-UC17-UR29 a gente vai
fechar esse planejamento, a
gente vai ver o que € possivel

e 0 que nao € possivel

E5-UC18-UR30 a gente
corria atras providenciava e
até comprava e dava todo

aquele suporte tecnoldgico
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E5-UC19 “eu acho que a avaliagdo é um
dos instrumentos mais importantes que a
gente tem, a gente tem o PPP da escola que
a gente esta sempre estudando e revendo o
que precisa melhorar, eu acho que e isso, a
gente ndo tem muito especifico ndo,

porque como ja falei, & muito cara a cara”

E5-UC19-UR31 “eu acho que
a avaliacdo é um dos
instrumentos mais

importantes que a gente tem

E6

Bromélia

E6-UC20 “reuni com os alunos discuti
para ver o que de fato eles precisam
aprender, os coordenadores, a diretoria,
tomaram essa decisdo de rearrumar esses
conhecimentos para o curso acabar em
agosto com mais ou menos 1300 horas”
E6-UC21“A gente condensa e todo esse
acompanhamento, faz um questionario
com os alunos, e faz essa reunido e
avaliacdo com eles”

E6-UC22 “todo curso aqui é planejado, faz
a selecdo publica para a comunidade,
prova, e todo criado, tem a matriz

curricular, cronograma de aula, essa

E6-UC20-UR32 reuni com 0s
alunos discuti para ver o que
de fato eles precisam

aprender

E6-UC21-UR33 faz um
questionario com os alunos, e
faz essa reunido e avaliagédo
com eles

E6-UC22-UR34 todo curso
aqui é planejado... tem 0s
instrumentos de avaliacdo

processual, tem auto
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coordenadora local que se ocupa com isso,
0s estagio todos sdo programados, tem 0s

instrumentos de avaliacdo processual, tem
auto avaliacdo do aluno, € um processo um

pouco trabalhoso”

avaliagdo do aluno, é um
processo um pouco

trabalhoso
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Apéndice D — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

O(a) Senhor(a) esta sendo convidado(a) a participar da pesquisa intitulada “Gestdo na Escola
de Formacao Técnica em Salde da Rede SUS — Bahia”. A pesquisa tem como objetivo geral
de descrever o processo de gestdo na escola de formacdo técnica em satde da rede SUS Bahia
no periodo de 2002 a 2012. Para participar deste estudo, solicito a sua especial colaboracdo
em responder um questionario, composto por dois blocos de questdes, sendo a primeira parte
referente a dados sociodemograficos e funcionais e a segunda parte relacionada ao perfil
gerencial, o qual sera preenchido por vocé mesmo. E uma entrevista com trés perguntas
norteadoras que conversaremos sobre o tema, com duracdo aproximada de 30 minutos. As
entrevistas serdo realizadas respeitando os principios éticos que regem o trabalho cientifico e
guardando o anonimato e sigilo quanto a autoria das respostas. Elas serdo gravadas e
transcritas na integra, tendo seu contetdo arquivado pelo periodo de 5 (cindo) anos, quando
serdo inutilizadas. A participacdo na pesquisa ndo representara qualquer risco de ordem fisica,
moral ou psicoldgica para vocé. O resultado desta investigacdo ndo lhe causara qualquer
maleficio, dano ou despesa relativa a participacdo. Vocé também poderd recusar-se a
participar ou retirar-se da pesquisa, em qualquer fase, sem que isso Ihe traga qualquer tipo de
penalidade. Os resultados da pesquisa serdo apresentados em cumprimento de parte das
exigéncias do programa de mestrado académico da Universidade Federal da Bahia. Além
disso, os resultados poderdo ser divulgados em artigos cientificos e congressos. Vocé podera

entrar em contato com a pesquisadora ou com a orientadora a qualquer momento que desejar.
Pesquisadora responsavel: Elaine Kelly Nery Carneiro
Telefone: (75)99154331 E-mail: lanenery@hotmail.com

Eu, fui informado(a) dos

objetivos desta pesquisa, de maneira clara e detalhada e esclareci minhas davidas. Sei que, em
qualquer momento, poderei solicitar novas informagdes e retirar minha decisdo de participar
se 0 desejar. Declaro que concordo em participar deste estudo e que recebi uma cépia deste

Termo de Consentimento.

Salvador, [/

Assinatura do Participante:
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ANEXOS

Anexo A - Carta de Anuéncia da Instituicédo

Salvador 18 de fevereiro de 2014

Prezada Senhora,
DD. Diretora Escola De Formagio Técnica Em Satde Prof. Jorge Novis
Enf. MSc. Maria José Cortes Camariio

Vimos pelo presente, solicitar 4 V.Sa. autorizagdo para realizagio da pesquisa intitulada:
Avaliagio da formagfo técnica de nivel médio em enfermagem desenvolvida pela
Escola De Formagio Técnica Em Sande Prof. Jorge Novis, que concorrerd ao Edital
FAPESB n° 030/2013 - Programa de Pesquisa para o SUS: Gestio Compartilhada
em Saiide - PPSUS — BA - FAPESB/MS/CNPg/SESAB.

A pesquisa terd como pesquisador responsdvel o Professor Doutor Gilberto Tadeu Reis
da Silva,

Informamos a V.Sa. que a coleta de dados primérios s6 serd iniciada apés o parecer
favordvel sobre a pesquisa, a ser concedida pelo Comité de Ftica em Pesquisa (CEP),

via plataforma Brasil,

Atenciosamente,

Dr. Gilberto Tadeu Reisd Silva

Pesquisador Responsavel ﬁ-‘w :
2

'Fjb;!:;‘(:u GEM C al
. T’y
} oSk GO ™
Ren Dr. Agustn Viana, SN, 7" andar. Vale do Canela. CEP 40110060, SabadoeiBishia s@f—,\i\ e
FONE: [71) 3283-7631 - PAX: [71) 3332-4452 \‘ﬂ s g@el' %..a_gﬂ
igina na Inlerost; bttt prenf ufsa br 1 peenfghultabe -
Ll pos Pigina na Inleres. Underegn Elsirtinioe: ’Q v Cﬁ'\

GRADLACAD
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Anexo B — Organograma da Escola de Formacéo Técnica em Saude Professor Jorge

Novis

 DIRETORA

Comité Gerencial ——————

Assessoria Técnica

|
Coordenagdo Técnico-Pedagdgica (CTP)
Maria Ester Souza Marinho

Sub- Coordenacao de Ensino

Sub- Coordenacdo Projetos e Pesquisas

Secretaria Escolar

Coordenagio de AgGes Estratégicas e Desenvolvimento
Institucional (CAEDI)

Sub-Coord. Administrativa e Financeira

Sub-Cceord. Modernizagéo Técnico-Administrativa

BIBLIOTECA
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Anexo C — Parecer do Comité de Etica

ESCOLA DE ENFERMAGEM DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA & Qfiougrorma
BAHIA g

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO PROJETO DE PFESQUISA

Titule da Pesquisa: Avalisgdo da formagio téenica de nivel médio em enfermagem desenvolvida pala
Eseola de Formagio Técnica de Sadde Prof. Jorge Novis

Pesquisadeor: GILBERTO TADEU REIS DA SILVA

Araa Tematica:

Varsdo: 2

CAAE: 25081914.2.0000.5531

Institulgio Proponente: Escola de Enfermagem da Universidade Federal da Bahia

Patrocinador Principal: Financiamenio Propric

DADOS DO PARECER

Mumero do Parecer: 841,446
Data da Relatoria: 0411172014

Apresentagio do Projeto:

Trata-se de reapresentacio do Projsio em resposta o Parecer: 666.471. Este & subprojeto do projeto
matriz de Prof. Giberts Tadeu Reis da Siva a ser desenvolvido na Escola de Formagio Téchica em Salde,
Professor Jorge Movis, no Estade da Bahia junto aos "geslores, executores (docanles ¢ tutores) e
beneficiarios do projeto de Intervenpiofiormagio, parlicipantas dirstamente do programa de habilitagio de
prafissionais de nivel técnico em enfermagem®, Atendeu ao Parscer 666471 apresentando os instrumantos
de coleta da dados para subsidiar apreciagdo élica dos mesmas.

Objetive da Pesquisa:
OEJETIVOG GERAL:

- Avaliar a formacdo técnica de nivel médlo em enfermagem desenvolvida pela Escola de Formagao Técnica
am Sadide, Professor Jorge Movis, no Estado da Bahia.

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Enderege:  Rus Augusto Viana SN ¥ Andar

Baimro: Cansla CEP: £1.110-050
UF: B Municiple:  SALVADUR -
Talatona:  ([79)3282-TE15 Fax: (7132837816 E-mail:  copes ufba@ufba br W
ron Qo 4
li,q.-

[y

QF



ESCOLA DE ENFERMAGEM DA
UNIVERSIDADE FEDERAL DA @“”“"“ me
BAHIA

Crorlinuacks do Parscer: 841 448

* Realizar levantamento das macro-ragides de sadde do Estado da Bahia gue possuem parceria com &
EFTS, para a formagéo tecnica em enfermagem;

+ Identificar o perfil dos egressos, discentes, docentes, tutores & gestores da educac8o profissional técnica
de nivel médio em enfermagem da EFTS, no Estado da Bahia de 2002 a 2012;

+ Comrelacionar as Direfrizes Curmiculares Nacionals do Ensing Médio com a formagio promovida pela EFTS
* Caracterizar a aspactos didatico-pedagégicos da formago promavida pela EFTS

= Corrolasionar as competincing legals da lel do exerclele prolissisnal sam a formasfe promevids pela
EFTS

* Correlacionar as concepedes do Sistema Unico de Satde com a farmaggo promovida pela EFTS

* Elgbamer urm mdsks idgloo & eorico da formacdo i@cnica de nivel medio em enfermagem realzada pels
EFTS-3US;

* Propor elaboragdo de indicadores insfitucionais de formagéo teniea profissianalizants da nivel média am
enfenmagem para as escolas do SUS;

» Criar um banco de dados sobre a educago profissional de nivel técnico em enfarmagem, promaovida pels
EFTS-3U3, no periodo de 2002 a 2012,

Atendeu a recomendagio do Parecer; 866,471 necessldade do autor reavaliar os objetives proposios,
sobretudo o uitimoe objetive especifico de Relacionar a oferta de vagas de enfermagem de nivel técnico ao
sistema de servigos de salde nas macrorregides da Bahia,

Avaliagdo dos Riscos ¢ Beneficios:

atandeu 20 Panecar n. 666.471 ajuctando o projelo guando aog prinoipios bipdticos recomendodog pelo
Raes. 466M2,

Comentiries e Consideragdes sobre a Pasquisa:
" Eftudo Avaliativo, do tipo pedquiea interegeada que [de acordo com] Draibe (2001), tem como

Enderegs:  Rua Auguesie Viana S8 3% Andar

Bairra: Cansla CEP: a1,710-060
UF: BA Mumiciple; SALVADOR
Talafone; [713251-7T618 Fax: (71 3283-T615 E-malk  cepes ulbagulba b
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objetivo detectar dificuldades, abstaculos ou consirangimentos; produzie recomendacdes ou corrlglr rumos
do programa e disseminar lighes & aprendizagens, visando a melharia da qualidade, do processo de
implementacdo e do desempenho da politica, Do fipo Estudo de Caso I_:Iniw, cujos "informantes-chaves

seraa gestores, executores (docentes e tutores) e beneficlanios do projeto de intervencioformagdo,

participantes diretamente do programa de habilitagio de profissionais de nivel técnico em enfermagem”, A
analise dos dados sera realizada pelo Programa Microsofl Excel®, apresentando os dados em forma de
tabelas & graficos que expressem uma andlise da educagéo profissional Wonica de nivel madio am
entarmagem promavida pela EF 15 & SUa relagan oom of SIstemas de servicos de salde nas macroraglies
{a Bahid. ASs 8ninavislas sarao submatlidas a analise tematca de conteldo propasta por Minavo. "serd
congtruide um plene de endlise a partlr de uma metodologia proposta por Vieira da Silva et 2l {2002), na
qual se constréd uma imagem-objetivo da situacao estudada. As evidéncias serdo comparadas com o plano
de analise, adotando-se 3 esiratégia do jpareamento de modelos; , onde o pesquisador elabora o quadn

fedrico da intervencso para ser a base de comparagdc com os achados do estudo (DEMIS; CHAMPAGNE,

2000), Serd elaborade indicadores em cenjunte com 08 sujeltos/atares envalvides, bem como oficines de

mngil'dlizm;.ﬁ-: a acin da arnndn cnm a5 necesRidades levantadas”

Consideragies sobre os Termos de apresentagio obrigatéria:

Atendeu a Recomendagio do Parecer 686.471 quanto a TCLE : Subsfituiu a identificagio do CEF & seus
contatos; Incluiu como o risco previsto acs participantes serd evitade efou minimizado o dano; Inseriu Carta
g Anusdncia da Insliluicio Co-padicipants com as assinaturas do responsével e os endereges da instituigao
proponsnte, CEP & CONEP, Apresentou o rotelro da antrevista e da observacdo.

Recomendagdes:
MEA

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagbes:
Mao apresenta pendéncias

SHuacic do Parecer:

Aprovado

Mecessita Apreciagido da COMNEP:
Mao

Enclarego:  Fua Augusto Viana SN 3° Andat

Bairra: Cangla CEP: 41 110060
UF: BA Miunicipio:  SALVADCR
Talafone: (71532837615 Fax: (T1)A283-T515 E-mail: copes.ubeuibe. br
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Consideragdes Finals a critério do CEP:

Paor nfo apresentar pandanclas @ o pesguisador ter atendido &s recomendacdes do Parecer 566471 sou de
Parecer pels aprovagho considerando o periodo de espara do pesquisador,

SALVADOR, 22 de Cutubre de 2014

Azsinade per

Dra DARCI DE OLIVEIRA SANTA ROSA
{Corordenachon )

Endarego: Fua Augusio Wiana S 3% Andar

Bairro: Canala CEP: 41,110-080

UF; BA Munleiple: SALVADOR

Tebefone: |71 s ro1h Fax: (T113283-Ta15 E=mnall:  capes. ulba@Euiba b
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