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RESUMO

BARROSO, Deivson Vinicius. Exame de Suficiéncia Profissional como indicador da
Qualidade da Educac¢iao Contabil: Analisando as caracteristicas das IES e seus indices de
aprovacdo. Dissertagdo de mestrado. Faculdade de Ciéncias Contabeis, Universidade Federal
da Bahia. Salvador, 2018.

A discussdo acerca da qualidade do ensino superior ofertado € pauta recorrente entre 6rgéos
governamentais, e entre as proprias Institui¢des de Ensino Superior (IES), que se preocupam
em manter uma boa reputagdo institucional. Neste estudo, em que o foco € o curso de Ciéncias
Contabeis, foi proposto como métrica de qualidade dos bacharelados o indice geral de
aprovagdo dos egressos no Exame de Suficiéncia Profissional, gerido pelo Conselho Federal de
Contabilidade. Foram analisadas caracteristicas institucionais de 741 institui¢des que tiveram
ao menos dez estudantes realizando o Exame na 1* e 2* edi¢do do ano de 2017. O objetivo
central foi verificar quais caracteristicas das IES e, consequentemente, da qualidade da
formagdo desses estudantes, estdo relacionadas a aprovagdo dos mesmos no Exame de
Suficiéncia da Profissdo. Para o tratamento dos dados foi utilizada a analise de regressdo beta
inflacionada em 0 e 1 na 1 Edi¢éo e regressdo beta inflacionada em 0 na 2* Edi¢do do Exame,
por ser a variavel dependente do modelo o indice de aprovacdo da IES, que varia de 0% a 100%.
Dentre os principais resultados da pesquisa, tem-se que caracteristicas como bom desempenho
no ENADE, melhores avalia¢cdes no IGC, o fato do curso pertencer a uma universidade publica,
estar localizado em capitais dos estados brasileiros, ser citado no Ranking Universitario da
Folha e possuir programas de pos-graduagdo em Contabilidade, possuem significancia
estatistica e coeficiente estimado positivo para explicar o desempenho das IES no Exame do
CFC. Em contrapartida, as IES da amostra localizadas nas regides Centro-oeste, Nordeste e
Norte demonstraram desempenhos inferiores no Exame, em relagéo as IES da regido Sudeste;
além disso, as IES classificadas como Faculdade apresentaram, do mesmo modo, desempenhos
inferiores aos das Universidades. Por meio dos resultados gerados, busca-se contribuir com os
gestores e coordenadores dessas IES, ao revelar os possiveis atributos institucionais que
aumentariam as chances de sucesso dos seus egressos no Exame de Suficiéncia, que se espera
impactar positivamente também a qualidade do curso ofertado. Adicionalmente, busca-se
também contribuir para a literatura da area de avaliacdo de programas educacionais ao sugerir
a utilizagdo de um novo pardmetro para mensuracdo da qualidade dos cursos. Por fim, os
resultados podem servir ainda como fonte de informacdes para a implementagao de agdes que
visem otimizar as caracteristicas identificadas como significantes para a aprovacdo no Exame,
objetivando a melhoria da formagéo dos futuros profissionais contabeis.

Palavras-chave: Qualidade da Educag@o. Ensino Superior. Institui¢gdes de Ensino Superior.
Cursos de Contabilidade. Exame do CFC. Indices de Aprovagao.



ABSTRACT

BARROSO, Deivson Vinicius. Professional Accounting Exam as an indicator of the
Quality of Accounting Education: Analyzing the characteristics of HEIs and their approval
ratings. Master dissertation. Faculty of Accounting Sciences. Federal University of Bahia.
Salvador, 2018.

The discussion about the quality of higher education programs is recurrent among government
agencies, and among the Higher Education Institutions (HEI) themselves, which are concerned
with maintaining a good institutional reputation. In this study, in which the focus is the
Accounting programs, the baccalaureate quality metric proposed was the approval general
index of the graduates in the professional entry exam for accountants, managed by the Federal
Accounting Council. Institutional characteristics of 741 institutions with at least ten students
enrolled in the exam were analyzed in the first and second editions of 2017.
The main objective of the study was to verify which characteristics of the HEIs and,
consequently, of their educational quality, are related to the approval of their graduates in the
professional entry exam for accountants. For the treatment of the data was used the inflated beta
regression model, since the dependent variable of the model, that was the approval indices,
takes values in the interval between 0 and 1. Among the main results of the research, it was
found that characteristics such as good performance in the ENADE and in the IGC, the fact that
the program belongs to a public university, is located in the capitals of the Brazilian states, is
cited in the University Ranking of Folha and offer postgraduate programs in Accounting, have
statistical significance and estimated positive coefficient to explain the performance of HEIs in
the CFC Exam. On the other hand, the HEIs of the sample located in the Midwest, Northeast
and North regions showed lower performance in the Exam when compares with the Southeast
Region; in addition, the HEIs classified as Faculty presented, in the same way, inferior
performances to those which are Universities. Through the research results, it seeks to
contribute to the managers and coordinators of these HEIs, by revealing the possible
institutional attributes that would increase the chances of success of their graduates in the
professional entry exam for accountants, which is expected to positively impact the quality of
the program offered. Additionally, it is also sought to contribute to the literature of the area of
evaluation of educational programs by suggesting the use of a new parameter to measure the
quality of the programs. Finally, the results can also be used as a source of information for the
implementation of actions aimed at optimizing the characteristics identified as significant for
approval in the Exam, seeking the improvement of the formation of future accounting
professionals.

Keywords: Quality of Education. Higher education. Higher education institutions. Accounting
courses. CFC exam. Approval Rates.
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1 INTRODUCAO

1.1 CONTEXTUALIZACAO E RELEVANCIA DO TEMA

A reputagdo académica ¢ um dos ativos mais importantes para qualquer Institui¢do de
Ensino, privada ou publica. Fombrun e Shanley (1990) afirmam que este fator € o diferencial
na competi¢do que existe entre as universidades por financiamento; e que, as Organizagdes
possuem sucesso quando por meio de uma boa reputacdo institucional estabelecida, conseguem
atrair melhores professores e estudantes. A reputagdo de uma Institui¢do a situa em uma espécie
de “estratificag@o social” que, conforme explicam Davis e Moore (1945), cria uma hierarquia
de cursos e programas de ensino superior. Essa hierarquia € revelada nos diversos rankings e
indicadores de qualidade de universidades publicados a nivel internacional e nacional. Kauppi
e Erkkila (2011) afirmam que esses “numeros” criaram uma concorréncia entre as
universidades, que objetivam alcangar boas colocagdes, e, portanto, manter sua reputagdo como
Institui¢cdes que ofertam “cursos de qualidade”.

A métrica para qualidade dos cursos superior a nivel mundial por vezes tem sido os
rankings emitidos por 6rgaos midiaticos, como o Public Accounting Report (PAR) nos Estados
Unidos da América, um dos mais respeitados rankings dos programas de contabilidade, que
leva em consideragdo julgamentos de académicos da contabilidade acerca dos melhores cursos
no pais. (FOGARTY, ZIMMERMANN; RICHARDSON, 2016, p. 23). No Brasil, ranking com
proposta similar € o emitido pela Folha de Sao Paulo, o Ranking Universitario da Folha (RUF),
que classifica os diversos cursos de Contabilidade no Brasil com base nas opinides de docentes
da area. Além deste, o Guia do Estudante avalia ha 26 anos os cursos superiores brasileiros e
concede o Prémio “Melhores Universidades” para IES publicas e privadas. Em 2016
participaram da premia¢do 595 IES que tiveram pelo menos cinco cursos avaliados (GE, 2017).

Debater a qualidade do Ensino Superior € uma preocupacéo universal. Morosini (2009)
cita alguns congressos em seu trabalho sobre as tendéncias do século no que tange a qualidade
da educacdo superior. A UNESCO, destaca a autora, vé a qualidade da educacdo como parte
fundamental num processo de bem-estar que permitiria a todos fazerem parte de uma vida
comunitaria e plena. O Congresso da Association Internationale de Pédagogie Universitaire
(AIPU) afirma que a qualidade da Educacdo superior se tornou assunto de peso para os paises
e Institui¢cdes de Ensino, ja que a intengdo destes € que “seus estudantes se tornem competitivos
e se insiram no mercado de trabalho, bem como respondam as necessidades do desenvolvimento

humano, social, econdmico e cultural do pais” (MOROSINI, 2009, p. 177).
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No Brasil, estudar a qualidade da educagéo superior se tornou uma necessidade ainda
mais urgente, uma vez que nos ultimos dez anos, o Ensino Superior do pais passou por um
processo de expansdo consideravel através da criacdo de programas e politicas publicas que
buscavam a interiorizagdo e socializa¢do da educagdo pelo pais. Os resultados da implantac¢ao
destas novas politicas, podem ser verificados no Censo da Educagdo Superior de 2016 (dados
mais recentes disponiveis). O relatorio estatistico do Censo destaca que em 2016 havia cerca
de 8.048.701 alunos matriculados nos 34.366 cursos que compunham o Ensino Superior
Brasileiro (licenciaturas, bacharelados e tecnologicos). Sendo que 75,27% das matriculas estio
concentradas na rede privada (6,05 milhdes) (INEP, 2017).

Dentre os programas responsaveis por esse aumento da oferta de vagas e cursos e a
criagdo de universidades pelo pais € possivel destacar o REUNI (Reestruturagdo e Expansao
das Universidades Federais Brasileiras) instituido em 2007 pelo MEC (Ministério de
Educacdo), que justificou o Programa pela necessidade de expansdo da Educag@o Superior no
Brasil, uma vez que, na época, apenas 13,3% dos jovens brasileiros entre 18 a 24 anos estavam
matriculados em curso superior. Destaca-se que em 2015 este numero subiu para 18,4%,
percentual ainda aquém da meta langada pelo Plano Nacional de Educagéo, que ¢ alcancar 35%
dos jovens brasileiros (IBGE, 2016). J& no relatdrio do primeiro ano, publicado em 2009 pelo
MEC, 53 universidades publicas haviam aderido ao Programa, das 54 existentes. A partir de
sua implantag¢do foram criadas 14 novas universidades e mais de 100 novos campi em todo o
pais, o que gerou maior nimero de vagas e criacdo de novos cursos superiores (REUNI, 2016).

Politicas publicas que atendessem Instituigdes de Ensino Superior (IES) privadas
também foram desenvolvidas. Em 2004 o Governo Federal criou o Programa Universidade para
Todos (Prouni) oferecendo bolsas de estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo a
brasileiros que ainda ndo possuem nenhum diploma de nivel superior. Além do Programa de
Financiamento Estudantil (FIES) que atende universitarios de baixa renda, os quais desejam
fazer sua primeira graduagao.

Acompanhando o processo de expansdo e interiorizacdo das universidades em todo o
pais, a modalidade EAD toma forga, chegando a oferecer em 2016 1.662 cursos superiores a
distancia, distribuidos em IES privadas e publicas (INEP, 2017). O Sistema Universidade
Aberta do Brasil (UAB) foi essencial para essa expansdo, com o escopo de desenvolver a
modalidade de educacdo a distancia no Brasil e expandir a oferta de cursos superiores no pais
(BRASIL, 2006).

Juntamente com o aumento do nimero de universidades e vagas nas IES, segue uma

discussdo acerca da qualidade destes cursos ofertados por todo o pais. O plano das Politicas
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Publicas, como € o caso do REUNI, tem entre seus principais objetivos assegurar a qualidade
da Educag@o Superior no Brasil “por meio de inova¢des académicas”. Mas existem criticas no
que tange a qualidade x quantidade, como a realizada por Simon Schwartzman (2006). O autor
destaca que tal politica de expansdo e criagdo de novas universidades foi realizada de maneira
acelerada e sem avaliacdo sobre suas prioridades. As consequéncias foram campus abertos sem
demanda, admissdes de alunos e inicio das aulas sem estruturas fisicas completas ou adequadas,
e contratagdo de profissionais com baixa qualifica¢do. Schwartzman (2006, p. 16) acentua que
“politicas de inclusdo, na medida em que dissociem o acesso do mérito, sdo claramente
contrarias ao interesse publico, embora possam ser de interesse de determinadas pessoas”.

Tecendo duras criticas ao Prouni, Saviani (2010, p. 14) afirma que houve uma expansdo
de vagas, mas que por outro lado houve um estimulo a iniciativa privada, movida por interesses
préprios como as isengdes que sdo concedidas. O autor coloca o Prouni como “um programa
destinado a compra de vagas em institui¢cdes superiores privadas, o que veio a calhar diante do
problema de vagas ociosas enfrentado por vdarias dessas instituigdes”. Nessa linha de
pensamento, Corbucci (2004, p. 694) afirma que “o Estado estaria comprando vagas ja
existentes e ociosas, € a0 mesmo tempo oferecendo um servigo de qualidade duvidosa™.

O Ministério da Educagdo (MEC), por sua vez, almejando garantir e avaliar a qualidade
dos cursos criados e em funcionamento e consequentemente da Educacdo Superior no Brasil,
estabeleceu o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacgdo Superior (SINAES). O SINAES tem
dentre suas premissas a “afirmagfo do papel irrenunciavel do Estado na constitui¢do do sistema
nacional de Educacdo Superior, comprometido com a melhoria de sua qualidade” (MEC, 2003)
e avalia as Instituicdes de Ensino Superior em trés instancias: a prdpria institui¢io
(Responsabilidade Social, instalagdes, gestdo da instituicdo), os cursos especificamente (corpo
docente, organizacdo didatico-pedagogica) e os discentes, através da Prova do ENADE. A partir
destas avaliagdes, sdo gerados Indicadores de qualidade. Sendo eles: o Conceito Preliminar de
Curso (CPC), o Indice Geral de Cursos (IGC) ¢ o Conceito ENADE.

O Conceito ENADE se tornou ao longo dos anos um indicador de qualidade amplamente
divulgado pelas Institui¢des de Ensino Superior brasileiras. O Exame Nacional de Desempenho
dos Estudantes (ENADE) é uma avaliagdo aplicada em larga escala aos estudantes e concluintes
dos diversos cursos Superiores no Brasil. A Prova do ENADE faz parte do Sistema Nacional
de Avaliagdo Superior (SINAES), que foi implantado a partir de 2004 e busca promover a
avaliagdo de institui¢des, cursos e desempenho dos estudantes no Brasil, com a ideia de

constituir um referencial para regulagéo e supervisdo da educacéo superior nacional (BRITTO,
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2008). As IES que alcangam as melhores pontuagdes, sdo tidas como de alta reputagdo
académica.

Nessa perspectiva de avaliar e classificar a qualidade dos cursos superiores fornecidos
pelas IES brasileiras, o Curso de Ciéncias Contabeis apresenta uma demanda ainda mais urgente
no Brasil, e pode ser justificada por duas estatisticas de peso. A primeira, € que como resultado
dos programas de expansdo de universidades e cursos pelo pais, o curso de Ciéncias Contdbeis
se popularizou, tornando-se o quarto curso mais procurado nas redes privadas de Ensino
Superior. No ano de 2006 havia 57.257 alunos em cursos de Contabilidade no pais (INEP,
2007), ja em 2016, este numero corresponde a 355.425 alunos matriculados em cursos
presenciais e a distancia de Ciéncias Contdbeis (INEP, 2017).

O segundo ponto a se destacar para reverberar a importancia de trazer a discussdo a
qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis no Brasil, se refere aos resultados recentes dos
exames educacionais e profissionais realizados pelos egressos do curso. Na edi¢do de 2015 do
ENADE, apenas 33.3% do total, acertaram pelo menos 50% das questdes objetivas da area de
conhecimento especifico do Exame (INEP, 2016). Do mesmo modo, os resultados do
desempenho dos alunos no Exame de Suficiéncia da Profissdo sdo alarmantes. Em relatorio
estatistico, o Conselho Federal de Contabilidade revelou que entre os anos 2011 e 2017 apenas
35.87% dos formandos que realizaram o Exame foram aprovados. Na edi¢do mais recente — 2*
edicdo de 2017 — o resultado ¢ ainda mais desanimador: 72,94% dos candidatos foram
reprovados no Exame (CFC, 2017).

A partir do 1° semestre de 2017, o Conselho Federal de Contabilidade disponibilizou
dados estatisticos do desempenho dos estudantes de Contabilidade no Exame de Suficiéncia da
Profissdo, por Instituicdo de Ensino Superior (IES). Informagdo esta que pode ser utilizada
como parametro para a qualidade do ensino em contabilidade nas diversas IES do pais.

O Exame de Suficiéncia representa no curso de Contabilidade a certificacdo
profissional, um passo importante para a carreira dos egressos € uma preocupagdo dos
estudantes bacharéis. Conforme destacam Morgan, Bergin e Sallee (2012) o desempenho dos
graduados nestes exames sao frequentemente utilizados pelas faculdades como indicador-chave
da qualidade do curso e educagdo contabil oferecida. Nos Estados Unidos, o CPA ¢ o Exame
Profissional na area de Contabilidade, e na literatura ¢ possivel encontrar diversos autores
associando qualidade dos programas de contabilidade, com o desempenho dos alunos no
Exame. (MARTS, BAKER, GARRIS, 1988; SCHICK, 1998; BOONE et al, 2006; MORGAN,
BERGIN, SALLEE, 2008).
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Entende-se que o Exame do CFC apresenta vantagens que o posiciona como possivel
métrica para avaliar a qualidade do curso de Ciéncias Contabeis. Isso ocorre, pois, os alunos
possuem real interesse em sua aprovagdo, ja que no Brasil o Exame de Suficiéncia representa
um momento-chave para o egresso de Contabilidade, o fator que permite a entrada do mesmo
no ambito da profissio contabil. E importante compreender elementos que podem estar
associados ao desempenho do egresso no Exame, uma vez que, pelo perfil de capacitagdo
técnica e profissional da Graduagdo em Contabilidade, os cursos e programas de contabilidade
que possuam alunos egressos com desempenho satisfatorio em resultados educacionais, sdo

bem vistos por isso. (FOGARTY; ZIMMERMAN; RICHARDSON, 2016).

1.2 QUESTAO PROBLEMA, OBJETIVO E CONTRIBUICOES DA PESQUISA

Observada a importancia de estudar qualidade do Ensino Superior de Contabilidade no
Brasil e a partir da possibilidade de associar a qualidade do curso ao sucesso dos graduados no
Exame de Suficiéncia da Profissao, langa-se ao seguinte problema de pesquisa: Quais os fatores
institucionais associados ao sucesso no Exame de Suficiéncia de Contabilidade?

O estudo tera como objetivo, portanto, verificar quais caracteristicas das IES e,
consequentemente, da qualidade da formagao desses estudantes, estdo relacionadas a aprovagao
dos mesmos no Exame de Suficiéncia da Profiss@o. Por meio deste objetivo, pretende-se melhor
conhecer quais atributos institucionais contribuem para o bom desempenho de seus discentes
no Exame que possibilita o exercicio da profissdo contabil, possibilitando que gestores das
instituicdes de ensino possam trabalhar no sentido de maximizar o volume de aprovagdes a
partir do gerenciamento de fatores que estejam passiveis de modificagdo, visando sempre a

elevacdo da qualidade do ensino de Ciéncias Contébeis ofertado.

1.3 LIMITACOES DA PESQUISA

Quanto as limita¢des deste trabalho, destaca-se que ser@o analisados apenas os cursos
das Institui¢des de Ensino Superior que possuam alunos inscritos no Exame de Suficiéncia no
periodo analisado (2017/1 e 2017/2), o que ndo abrange todos os cursos de Ciéncias Contabeis
em atividade no pais. Uma segunda limitago esta no fato de que ndo sera possivel a comparagao
dos resultados com edi¢des passadas, pois anteriormente o Conselho Federal de Contabilidade
ndo divulgava os desempenhos por Instituicdo de Ensino Superior.

Outra limitagdo a ser levada em consideracdo é que se reconhece que estudantes
formados em diferentes periodos, nos quais as IES podem possuir diferentes caracteristicas,

podem ter feito o Exame em 2017.1 e 2017.2, e estdo sendo “rotulados” com os atributos atuais
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da Institui¢do. Finalmente, ¢ importante justificar que, ndo se pretende aqui questionar, nem

discutir o conteido das provas do CFC ou propor um novo modelo de avalia¢do profissional.

1.4 ESTRUTURA DO TRABALHO

Este trabalho esta dividido em cinco se¢des, sendo esta Introdugéo a primeira delas; logo
apos se encontra a revisdo da literatura com a formulacéo das hipdteses; na terceira se¢éo consta
a metodologia com a apresentacdo e mensuragdo das variaveis estudadas, descri¢do da amostra
e métodos de andlise propostos; na quarta se¢do sdo apresentados, analisados os resultados
encontrados; e quinta secdo estio as consideragdes finais da pesquisa, seguidas pelas referéncias

utilizadas.
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2 REVISAO DA LITERATURA

2.1 ENSINO SUPERIOR DE CONTABILIDADE NO BRASIL

A contabilidade brasileira, conforme destaca Sa (2008), pode ser percebida desde a pré-
histéria por meio de registros arqueoldgicos encontrados. Porém, foi a colonizagdo portuguesa
que trouxe os grandes marcos da contabilidade ocidental que vinham sendo debatidos e
praticados na Europa. O autor narra que o primeiro contador estrangeiro a chegar no pais, Pero
Vaz de Caminha, acompanhava a expedi¢io de Pedro Alvares Cabral em 1500.

Uma vez estabelecido como coldnia de Portugal, o Brasil é submetido ao Pacto Colonial,
que tinha como premissa o fechamento das fronteiras da colonia, monopolizagdo do comércio
e proibicdo de qualquer tipo de fabrica, imprensa ou universidade, fazendo com que o Brasil
estabelecesse uma relacdo de total dependéncia com sua metropole. Essa politica, imposta por
Portugal, foi uma medida de prote¢do ao territéorio conquistado que impactou o
desenvolvimento das transagdes comerciais do pais e, portanto, o desenvolvimento da
Contabilidade em nivel nacional (LEITE, 2005).

Durante o periodo colonial 6rgéos foram instituidos pela Coroa Portuguesa, que por sua
relacdo com a Contabilidade demandavam uso e aperfeigoamento desta em solo nacional.
Dentre os principais 6rgdos destacam-se as Alfandegas, instituidas em 1530 com a fun¢do de
tributar as riquezas que saiam do pais e fiscalizar o comércio realizado nos portos brasileiros; a
Casa de Fundi¢do criada em 1580 para tributar “o quinto” da Coroa sobre a atividade
mineradora; a Casa da Moeda que surge em 1694 responsavel pela emissdo e circulagdo da
primeira moeda nacional, os Réis; o Erario Régio (1761) que ordenava e fiscalizava as receitas
e despesas do Estado; e, mais tarde (1808), o Banco do Brasil. (REIS; SILVA, 2007).

A contabilidade portuguesa ja mantinha livros especificos de escriturag@o nessa época
como o Livro Mestre, onde se registrava todas as transag¢des realizadas; o Livro Diario para o
registro cronoldgico de operagdes de tesouraria; e o Livro Auxiliar para a supervisdo e controle
de toda fonte de ganho. Entretanto, no Brasil, os registros proprios eram feitos em cadernetas
pessoais. Enquanto na Europa, a contabilidade era realizada por profissionais formados em
instituicdes de ensino ja tradicionais, no Brasil Colonia ndo havia nem sinal de sua primeira
universidade. A primeira manifestacdo notoria da pratica contdbil em territério nacional
somente apareceria em 1808, por alvara publicado no reinado do Rei Dom Jodo VI (FIC, 2010).

Frente a esse contexto econdmico-social, a implantagdo e desenvolvimento da Educacéo
Superior no pais se deu através de um processo bastante vagaroso. Durante quase 300

(trezentos) anos de colonizagdo portuguesa, o pais representava apenas uma colonia de
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exploragdo sem investimentos econdmicos, sociais, culturais ou educativos. Os primeiros
avancos neste sentido ocorreriam com a chegada da familia Real no Rio de Janeiro em 1808
(GOMES, 2007).

O ano de 1808 representou a transferéncia da sede do governo portugués para o Brasil,

e conforme descreve Fausto (2012, p. 125),

A vinda da familia real para o Brasil deslocou definitivamente o eixo da vida
administrativa da colonia para o Rio de Janeiro, mudando também a fisionomia da
cidade. Entre outros aspectos, esbogou-se ai uma vida cultural. O acesso aos livros e
a uma relativa circulagfo de ideias foram marcas distintivas do periodo. Em setembro
de 1808, veio a publico o primeiro jornal editado na colonia; abriram-se também
teatros, academias literarias e cientificas, para atender aos requisitos da corte e de uma
populagdo urbana em rapida expanséo.

No campo educacional, a chegada da Corte introduziu o ensino superior no pais.
Enquanto a Europa e até mesmo as colonias vizinhas da Espanha ja possuiam inumeras
universidades, no Brasil ndo havia nenhuma até o momento. Gomes (2007) afirma que essa
realidade comecou a mudar através da criagdo da primeira escola superior de Medicina por
Dom Jodo VI. Depois desta vieram outras como a de Engenharia e Mineragao.

Em 1809 sdo instituidas as primeiras aulas de Comércio no Brasil. O pais vivenciava o
desenvolvimento do comércio, assim como as relagdes com outros paises. A¢des da Coroa
como a abertura dos portos as “nagdes amigas” e a diversificacdo de mercadorias e formas de
comércio no pais, inaugurou em solo nacional o uso de técnicas contabeis basicas como o
Meétodo das Partidas Dobradas e a partir dai o uso de livros contdbeis para a escrituracio
comercial (OLIVEIRA FILHO, 2010).

Outra agfo da coroa portuguesa que influenciou o avanc¢o da Contabilidade no Brasil foi
a revogacdo da proibi¢do de instalagdo de industrias no pais, imposta por D. Jodo VI. Esse ato
fez com que novas atividades emergissem na coldnia para além do comércio, o que demandava
por ferramentas contabeis que estavam sendo j& utilizadas na Europa apds a Revolucdo
Industrial. (VICENTINO; DORIGO, 1997).

A criag@o das Aulas de Comércio em 1809 vinha atender a necessidade por méo de obra
qualificada e de um curso superior relativo aos negdcios. As primeiras turmas sdo implantadas
um ano depois, com a nomeac¢do de José¢ Antonio Lisboa como primeiro professor de
Contabilidade do Brasil. Num primeiro momento as aulas de comércio se estabeleceram na
Bahia e em Pernambuco, onde eram mantidas pela Secretaria do Tribunal Real da Junta do
Comércio (RODRIGUES, 2007).

As aulas de comércio representam os primeiros sinais do ensino da contabilidade no

Brasil e passos inéditos em relagdo a profissionalizagdo contabil no pais. A partir desse
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momento a comunidade contabil cientifica j& se despontava. Em 1837, Estevdo Rafael de
Carvalho publicou no Rio de Janeiro a mais antiga obra nacional de Contabilidade: Metafisica
da Contabilidade Comercial (SA, 2008).

O inicio da ampliagdo do mercado de trabalho para o contabilista se d4 com a Lei
Comercial de 1850 que estabelecia a obrigatoriedade da escrituragdo contabil e do levantamento
do Balango, o que exigia conhecimentos especificos de contabilidade. O ambiente académico
comecava a se desenvolver, com a publicag¢@o de diversas obras a partir de 1852, com destaque
para o “Tratado de Escrituragdo Mercantil por Partidas Dobradas Aplicadas as Finangas do
Brasil”, obra de Sebastifio Ferreira Soares (SA, 2008).

Rente ao desenvolvimento da formacdo contdbil, em 1870 ocorre a primeira
regulamentacdo da profissdo, através do reconhecimento oficial da Associa¢do dos Guarda-
Livros da Corte, pelo Decreto Imperial n° 4.475. Sendo a profissdo de guarda-livros a primeira
profissdo liberal regulamentada no pais. Dez anos apos este decreto, tornava-se obrigatdria a
publicacdo de balangos pelas empresas comerciais brasileiras (COELHO, 2006).

No inicio do século XX, em 1902, conforme destaca Nossa (1999), o ensino contabil no
Brasil foi marcado pela criagdo da Escola Pratica de Comércio de Sdo Paulo, posteriormente
denominada Escola de Comércio Alvares Penteado. Através deste curso era possivel alcancar
o titulo de contador, que foi substituido em 1926 pelo Decreto n. © 17.329, para os graduados
em Ciéncias Economicas e Comerciais.

Silva (2004, p. 34) explica que em 1931, o Decreto n° 20.158, “instituiu o curso Técnico
de Contabilidade, com duracdo de dois anos para formar Guarda-livros e, de trés anos, para
formar Peritos Contadores”. O autor ressalta que apenas em 1945, o Decreto-Lei n°® 7.988
institui o curso de Ciéncias Contébeis e Atuariais. Sendo a primeira turma formada em 1949,
na Fundagfio Alvares Penteado.

A cria¢do do Curso de Ciéncias Contébeis e Atuariais da Fundagio Alvares Penteado
formou os primeiros bacharéis em Ciéncias Contabeis no Brasil. A justificativa da criagdo do
curso superior e formagéo dos contadores foi dada pelo ministro da educagédo da época, Gustavo

Capanema, que salientou que o curso técnico por si s0,
[...] ndo podia, porém, abranger toda a complexidade dos estudos de contabilidade,
pelo que foi reconhecida a conveniéncia de serem eles também realizados no ensino
superior. Reconheceu-se igualmente, quando foi elaborada a reforma do ensino
comercial, que os estudos de atuaria, pela sua dificuldade, deviam ser feitos no ensino
superior (SAES; CYTRYNOWICZ, 2001, p. 49).
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Saes e Cytrynowicz (2001) relatam que a criagdo do Curso de Ciéncias Contabeis e
Atuariais contribuiu para que, em 1946, a institui¢do da Faculdade de Ciéncias Econdmicas e
Administrativas/FEA da Universidade de Sdo Paulo (USP), que lancava as bases do primeiro
nucleo de pesquisa Contabil no Brasil, com relevantes contribui¢des para a area.

Também em 1946 foi criado o Conselho Federal de Contabilidade (CFC), uma
Autarquia especial dotada de personalidade juridica de direito publico que aprova o
Regulamento Geral dos Conselhos de Contabilidade em todo o Brasil, e possui como objetivo,
dentre outras finalidades, “orientar, normatizar e fiscalizar o exercicio da profissdo contabil,
por intermédio dos Conselhos Regionais de Contabilidade” (CFC, 2017). O Conselho também
¢ responsavel por regulamentar o Programa de Educacdo Profissional Continuada para os
profissionais da contabilidade, definindo ag¢des para viabilizar, controlar e fiscalizar o
cumprimento do Programa pelos membros do Conselho (CFC, 2016).

Em 1951, o curso de Ciéncias Contdbeis torna-se independente ao se desmembrar do
curso de atuariais. A partir de entdo diversas mudangas curriculares ocorreram no curso,
inserindo em sua matriz, para além dos conteudos especificos, ciéncias correlatas como o
Direito, Economia e Administracdo, Matematica Financeira e Etica. Na década de 90, a ONU
sugere alteragdes curriculares na busca de gerar uma formagéo cultural vigorosa ao egresso da
Contabilidade. Ao mesmo tempo, o CFC langa o debate da indispensavel associagdo entre teoria
e pratica. O avancgo dos cursos de Ciéncias Contébeis pelo pais toma forga a partir dai, inclusive
nas universidades publicas (SA, 2008).

Em 1998, de acordo com Nossa (1999), ja existiam 384 cursos superiores de
Contabilidade no pais. Na época, deste numero, “41,4% estdo localizados nas Universidades,
sendo 49% nas publicas e 51% nas privadas. Os estabelecimentos isolados, federacdes e
faculdades integradas contam com 58,6% dos cursos, sendo 15% em institui¢des publicas e
85% em privadas” (NOSSA, 1999, p. 38).

E, porém, a partir do século XXI, que o niimero de universidades e cursos superiores no
Brasil cresce de maneira acelerada. Parte dos motivos estd no processo de globalizagdo e
acessibilidade as informagdes causada pelo surgimento de novas tecnologias, e inser¢do do pais
em ambientes internacionais. E, nos ultimos anos, pelas politicas publicas de interiorizagdo e
socializa¢do da Educacdo Superior a nivel nacional.

Com o aumento dos niveis de educacdo e da necessidade de formagao, a demanda por
cursos superiores no Brasil cresce consideravelmente, inclusive a procura por cursos de
Contabilidade. Segundo o Mapa do Ensino Superior de 2016, o curso de Ciéncias Contabeis ¢

o 4° (quarto) curso presencial mais procurado na rede privada, com 218.227 matriculas
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realizadas em 2014. Na modalidade a distancia, o curso € o 5° mais procurado na rede privada,
com 84.342 matriculas em 2014 (SEMESP, 2016). Conforme Cadastro e-MEC de Institui¢des
e Cursos de Educagdo Superior, em 2017 encontravam-se em atividade 1684 cursos de Ciéncias
Contabeis no pais. Vale ressaltar que este numero é composto por cursos presenciais e a
distancia.

Os cursos na Modalidade EAD (Ensino a Distancia) representam uma resposta a
demanda por maior expansdo do Ensino Superior no Pais, ¢ ainda, ao avango tecnologico
presente em todas as instancias da sociedade, assim como na Educagdo. Conforme estabelecido
pelo Decreto n° 9.057/17 que regulamenta o art. 80 da Lei n® 9.394/1996, a educagdo a distancia

r

ca

modalidade educacional na qual a mediag8o didatico-pedagogica nos processos de
ensino e aprendizagem ocorra com a utilizag&o de meios e tecnologias de informagao
e comunicagdo, com pessoal qualificado, com politicas de acesso, com
acompanhamento e avaliagdo compativeis, entre outros, e desenvolva atividades
educativas por estudantes e profissionais da educagdo que estejam em lugares e
tempos diversos (BRASIL, 2017).

No contexto de criagdo, avaliagdo e acompanhamento dos cursos a distancia, ¢
imprescindivel citar a figura da Universidade Aberta do Brasil (UAB). O Sistema UAB foi
instituido pelo Decreto 5.800 de 8 de junho de 2006, para "o desenvolvimento da modalidade
de educagdo a distancia, com a finalidade de expandir e interiorizar a oferta de cursos e
programas de educag@o superior no Pais". E, conforme explicam Guerino e Nunes (2014), trata-
se de uma politica publica que se pauta

na expansdo da educagfo superior publica, com foco na democratizago e acesso; no
fomento da expansdo das instituicdes de nivel superior, de acordo com as propostas
educacionais dos estados e municipios; na avaliagdo da educacdo superior a distancia,
tendo como embasamento processos implantados pelo MEC; no financiamento
relativo a implantacdo, execugdo e formagdo de trabalhadores na éarea, e por fim, no
estimulo & investigagdo em educagfo superior no Brasil e o atendimento & populaggo
com dificuldades de acesso a formag#o universitaria, priorizando os professores que
atuam na educag@o bdasica, seguidos dos dirigentes, gestores e trabalhadores da
educacdo basica nos estados, municipios e Distrito Federal.

Em 2016 a Universidade Aberta do Brasil contava com 555 (quinhentos e cinquenta e
cinco) polos espalhados nos 26 estados da Federa¢do e no Distrito Federal. Destes, 288
(duzentos e oitenta e 0ito) se encontravam em total funcionamento e 267 (duzentos e sessenta
e sete) em fase de implantagdo. A regido com maior nimero de polos € a regido nordeste (MEC,
2016).

Entre os anos de 2009 a 2014, houve um aumento de 60% nas matriculas em cursos
superiores a distancia, sendo um aumento de 80% na rede privada e uma queda de 19% na

publica. “No periodo de 2013 a 2014 o crescimento na rede privada alcangou 20% (999 mil
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matriculas para 1,2 milhdo). No entanto, na rede publica ocorreu uma queda de 10% nas
matriculas (eram 155 mil em 2013 e chegou a 139 mil em 2014)” (SEMESP, 2016). A regido
Sudeste é responsavel por 37,9% das matriculas em cursos superiores a distancia, seguida da
regido Nordeste com 20,0%.

O Mapa do Ensino Superior de 2016 revela que em 2014 havia cerca de 7,8 milhdes de
alunos matriculados no Ensino Superior Brasileiro. Destes, 1,3 milhdo em cursos EAD (17%).
Neste mesmo ano, 190 mil alunos estavam concluindo seus cursos superiores através da
modalidade EAD (SEMESP, 2016). O Sistema e-Mec lista em 2017 cento e dois cursos de
Ciéncias Contdbeis em atividade na modalidade EAD, o que representa 6% do total em
atividade. Estes cento e dois cursos possuem 213.311 vagas autorizadas pelo Ministério da
Educacio.

Diversos sdo os estudos comparando o desempenho dos alunos da educacéo a distancia
e os alunos da educacdo presencial nos cursos de Ciéncias Contdbeis em exames como o
ENADE, ¢ os resultados sdo mistos. Caetano et al. (2015) utilizando-se do ENADE como
variavel para medir qualidade, desenvolvem estudo avaliando se existe diferenca significativa
entre as notas dos alunos de Contabilidade das modalidades de ensino a distancia e presencial,
com base nos resultados do ENADE de 2009. Os resultados indicaram que o desempenho dos
alunos dos cursos a distancia era significativamente inferior ao dos alunos dos cursos
presenciais no exame, sugerindo, portanto, diferencgas na qualidade do ensino.

Lima ef al. (2016, p. 109) realizam uma analise comparativa das duas modalidades com
base nos resultados ENADE de 2012 de IES no Rio de Janeiro, e encontram como resultado
que “qualquer que seja a comparagdo, seja individualmente ou por curso/polo/campus
(universidade), as notas obtidas na educagdo a distdncia foram superiores as obtidas na
educacdo presencial”. Os autores ainda relatam que no Estado do Rio, a quantidade de polos
com cursos superiores EAD ¢ superior a quantidade de campi onde sdo ofertados cursos
presenciais de Contabilidade, “o que leva a considerar o ensino a distdncia na éarea da
Contabilidade uma tendéncia crescente no Estado, que permitird atingir as mais diversas
regides”.

Ainda sobre o desenvolvimento do Ensino Superior de Ciéncias Contéabeis no Brasil, é
importante destacar os cursos e programas de Pos-Graduagdo em Contabilidade (Mestrados e
Doutorados), uma vez que so estes os ber¢os formadores dos pesquisadores contdbeis e parte
representativa dos docentes atuantes nas graduagdes do pais. O primeiro mestrado em nivel

nacional em Controladoria e Contabilidade surgiu na Faculdade de Administracdo, Economia
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e Contabilidade da USP, em 1970. Oito anos depois, na mesma Universidade, foi iniciado o
primeiro curso de Doutorado (RIBEIRO, 2009).

A partir do fim do século XX, a Pods-graduagdo no senso estrito apresenta um
crescimento consideravel. Cirani, Campanario e Silva (2015) afirmam em estudo que, conforme
base da CAPES (2013), nas Ciéncias Sociais Aplicadas o niimero de mestrados académicos
saltou de 55 (cinquenta e cinco) em 1998 para 321 (trezentos e vinte ¢ um) em 2010; e os
doutorados foram de 1 (um) para 142 (cento e quarenta e dois) neste mesmo periodo. Em 2017,
o numero de programas de pos-graduagdo em areas das Ciéncias Sociais aplicadas ja estd em
5832, divididos em mestrados (académicos e profissionais) e doutorados.

Estes mesmos autores (2015, p. 176) discutem que a formagao de docentes altamente
capacitados por meio dos cursos de pds-graduagao no pais € um desafio do sistema educacional
brasileiro, e como forma de estimulo foi alocado um “volume de recursos destinados a bolsas
de estudos do CNPq e da CAPES, que saltou de R$ 813 milhdes em 2000, para cerca de R$
2.973 milhdes em 2011”. Isso, de acordo com a CAPES (2013), significa aporte suficiente para
cerca de 70 mil alunos, entre mestres e doutores.

De acordo com a base de dados da Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de
Nivel Superior (CAPES) na Plataforma Sucupira, em 2017, se encontram em funcionamento
47 (quarenta e sete) cursos “recomendados e reconhecidos” de pds-graduagao Stricto Sensu na
area de Contabilidade no Brasil. Deste total, 29 (vinte e nove) sdo Mestrados Académicos, 4
(quatro) sdo mestrados profissionais e 14 (quatorze) sdo programas de doutorado.

A evolugdo do ensino superior em Contabilidade no pais, conforme relatado neste topico
da pesquisa, coloca o curso atualmente como um dos que possuem maior indice de matriculas
nas [ES, principalmente da rede privada. Vale ainda lembrar a demanda que o curso possui na
modalidade a distancia, colocando-o como o quarto mais procurado em nivel nacional. Tais
caracteristicas, evidenciadas anteriormente, deixam clara a importancia em se discutir a
qualidade destes cursos. Sendo esta qualidade, critério exigido pelos 6rgios governamentais e

um conceito desejado pelas Institui¢des de Ensino Superior.

2.2 QUALIDADE DO ENSINO SUPERIOR

O conceito de qualidade, em seu sentido amplo, vem sendo discutido principalmente na
perspectiva gerencial por diversos estudiosos. Juran (1998), em sua obra onde debate qualidade
para produtos, processos e servigos propde que “quality means freedom from deficiencies -
freedom from errors that require doing work over again (rework)”. Gomes (2004, p. 07) por

sua vez, afirma que a qualidade ¢ algo que afeta a vida das organizacdes e dos individuos de
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maneira positiva: “Um servico tem qualidade se vai de encontro ou se supera as nossas
expectativas”.

Em Educag¢@o Superior, o debate de qualidade dos programas, retorna a pergunta feita
por Ball (1985) em seu trabalho seminal: “Mas o que é qualidade?”. O autor destaca a
dinamicidade do conceito por ser construido a partir da visdo de diferentes individuos, com
percepcdes distintas e afetadas por diferentes fatores. As defini¢des para qualidade sdo
inimeras e mutaveis. Astin (1985) afirma que a qualidade de uma institui¢do superior estaria
relacionada ao impacto que esta causa no desenvolvimento de seus estudantes e na
produtividade e habilidade pedagdgica de seu corpo docente. Green (1994) atribui alta
qualidade académica, aquela institui¢do que estabelece uma missdo de maneira objetiva, e
consegue atingi-la.

O Glossario Internacional de Avaliagdo da Qualidade e Acreditagdo da Rede Ibero-
americana para Acreditagdo da Qualidade da Educagdo Superior (RIACES), define qualidade
como o:

Grado en el que un conjunto de rasgos diferenciadores inherentes a la educacion
superior cumplen con una necesidad o expectativa establecida. Em una definicion laxa
se refiere al funcionamiento ejemplar de una institucion de educacion superior.
Propiedad de una institucién o programa que cumple los estandares previamente
establecidos por una agencia u organismo de acreditacion. Para medirse
adecuadamente suele implicar la evaluacion de la docencia, el aprendizaje, la gestion,
y los resultados obtenidos (RIACES, 2004, p. 08).

Morosini (2009, p. 167) apresenta a qualidade académica através de trés nogdes gerais.
A primeira ¢ a qualidade isomorfica, baseada nas Teorias Organizacionais que entendem a
qualidade como um processo, € como tal, constituido por fases: planejamento, acdo, avaliagio
e promocgdo. Esta visdo de qualidade do ensino universitario, que estd voltada ao mercado,
“tende ao conceito de isomorfismo e padronizagdo”. A segunda nogo de qualidade apresentada
pela autora ¢ a “Qualidade da especificidade”, no sentido de levar em consideracdo a
diversidade dos protagonistas que fazem parte do processo da avaliagdo institucional. Ou seja,
apesar de estabelecer parametros para certa uniformiza¢do e padronizacdo de caracteristicas
institucionais, procura preservar as especificidades e agdes que “deram certo” nas instituigdes
avaliadas.

A terceira noc¢do de qualidade apresentada € a “Qualidade da equidade”. Neste conceito
a qualidade esta além dos indicadores, mas busca resultados de educagéo e formagdo do aluno

que corresponda as necessidades especificas dos mesmos, assegurando a participagdo e acesso
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dos individuos na educagdo superior. Morosini (2009) explica que qualidade e equidade sao
conceitos inseparadveis, e sdo possiveis com base em nove fatores-chaves: extensdo da educacio,
tratamento da diversidade, autonomia escolar, curriculo/autonomia curricular, participacdo da
comunidade educativa e gestdo dos centros, dire¢do escolar, professorado, avaliacdo e inovagao
e investigacdo educacionais. A autora conclui que “a comunidade educativa € responséavel pela
aplicabilidade e o éxito, ou fracasso, de politicas educacionais de qualidade com equidade”.
(MOROSINI, 2009).

De modo mais pontual, Harvey e Green (1993) pensam Qualidade institucional em cinco
categorias diferentes, porém inter-relacionadas: Excepcional, Perfei¢do, Adequacdo a
finalidade, Valor pelo Dinheiro e qualidade como Transformagdo. A visdo Excepcional de
qualidade esta relacionada a visdo tradicional de qualidade, a mesma ¢ algo distintivo, que traz
exceléncia a partir do momento que a Institui¢do cumpre um conjunto de altos padrdes
estabelecidos. E o tipo de qualidade que as grandes Universidades Mundiais possuem e mantem
ao logo dos anos, por sua tradi¢do. Por possuir esse padrido de qualidade, as universidades
atingem a um nivel de reputagéo alto, como é o caso de Institui¢des de Ensino como Oxford ou
Harvard.

A qualidade concebida como “Perfei¢cdo” centra-se no processo, onde sdo estabelecidos
padrdes, e estes devem ser alcangados por esfor¢co de todos os componentes da instituigéo.
Nessa visdo de qualidade, as metas estabelecidas sdo atendidas a partir de dois principios
basicos: zero defeitos e acerto na primeira vez. Aqui a relevancia principal ¢ assegurar a
qualidade de padrdes de servico, desta maneira a qualidade se torna um elemento da cultura da
instituicdo, todos os personagens envolvidos no processo educacional t€ém como objetivo
central garanti-la (HARVEY; GREEN, 1993).

A terceira possivel abordagem trabalhada por Harvey e Green (1993) ¢ a “Fitness for
purpose’” ou “Adequacdo a Finalidade”, nesta visdo a qualidade é avaliada com base no alcance
de padrdes e especificagdes de corpos regulatdrios e de acreditagdo. A qualidade é medida a
partir do atendimento as exigéncias e parametros estabelecidos para determinada caracteristica
ou elemento institucional, por exemplo. A qualidade aqui ¢ assegurada por meio de
mecanismos, procedimentos e processos que garantem que a qualidade desejada esta sendo
alcancada. Existem entdo avaliacdes e auditorias para perceber o alcance dos padrdes de
qualidade estabelecidos. Nesse processo de avaliagdo, sdo desenvolvidos mecanismos
apropriados para avaliar se praticas e procedimentos se ajustam as finalidades lancadas pela

instituicdo.
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A visdo de qualidade “Valor pelo dinheiro” ¢ uma medida que tem como objetivo central
alcangar altos padrdes educacionais com os menores custos possiveis. Neste caso, o0s
indicadores de rendimento sdo os parametros para a concep¢ao de qualidade institucional. Para
tanto, sdo realizadas revisdes periodicas para saber se a estrutura organizacional ¢ efetiva e
eficiente. (HARVEY; GREEN, 1993)

Finalmente, os autores trabalham a “Qualidade como transformacgdo™, que coloca o
estudante no centro da avalia¢do e busca perceber o quanto foi acrescentado de valor a este, ou
seja, as mudangas positivas para a evolu¢do de seu potencial profissional e pessoal. Nesta
concepgdo, um ensino de qualidade ird gerar no estudante engrandecimento e capacitagdo. Para
Harvey e Green (1993, p. 17) uma educacdo de qualidade ¢ aquela que afeta mudangas nos
educandos e assim, presumivelmente, os aprimoram. Existe aqui a ideia de “valor agregado™,
conceito explanado pelos autores como a “measure of quality in terms of the extent to which
the educational experience enhances the knowledge, abilities and skills of students”. Os autores
explicam que o “valor agregado™ pode ser mensurado por meio de um indicador quantitativo,
ao mesmo tempo que revela elementos de natureza qualitativa.

Um exemplo de indicador do “valor agregado” é o Indicador de Diferenca entre os
Desempenhos Observado e Esperado (IDD), um dos indicadores de qualidade com base no
Enade e em demais indices constantes nas bases de dados do MEC, que busca medir o “valor
agregado” pelo curso superior ao desenvolvimento dos estudantes concluintes, “considerando
seus desempenhos no Enade e no Enem, como medida proxy das suas caracteristicas de
desenvolvimento ao ingressar no curso de graduacdo avaliado” (INEP, 2017).

Mensurar a qualidade de programas académicos, entretanto, se mostra uma questdo
complexa, e possivel a partir de diversas abordagens (FAIRWEATHER, 1988). E, conforme ja
citado anteriormente, entender as diferentes visdes dos atores que constituem o processo
educacional ¢ uma das abordagens possiveis (Teoria dos stakeholders). Harvey e Green (1993)
também esclarecem que o conceito de qualidade ¢ diferente para diferentes envolvidos
(stakeholders): governo, estudantes, docentes, sociedade, etc.

Compartilhando desta visdo, Vroeijenstijn (1995) afirma que numa discusséo acerca da
qualidade da educagdo, deve-se levar em consideragdo a visdo especifica dos stakeholders. Para
o governo, por exemplo, a qualidade estaria associada a indices, a metas e a serem alcangadas;
para os profissionais e empresas no mercado, a qualidade da educag@o poderia estar relacionada
ao desenvolvimento das competéncias profissionais durante o tempo de estudo; ja os estudantes

veriam uma educagdo como de qualidade, se a mesma os preparassem para ocupar lugares de
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destaque na sociedade, e por fim, docentes poderiam definir a qualidade da educacio analisando
a producdo de conhecimento, ou um ambiente propicio para a aprendizagem.

Barrett et. al (2006) explicam que a qualidade da educacdo € resultado de cinco
componentes: efetividade, eficiéncia, igualdade, relevancia e sustentabilidade. De forma breve,
a efetividade diz respeito ao grau em que os objetivos estabelecidos pelo sistema educacional
estdo sendo atendidos. A eficiéncia mede até que ponto os envolvidos no processo da educagdo
fazem uso 6timo dos elementos educacionais (material didatico, metodologias de ensino, etc.)
para alcangar os objetivos propostos. A igualdade é trabalhada a partir da concepgéo de que a
educacdo de qualidade € um direito humano que transforma e “aprimora” os educandos.

A relevancia como um elemento da qualidade da educacdo, diz respeito a utilidade da
educacdo que esta sendo oferecida e discute entdo a educagdo em relacdo ao desenvolvimento
dos envolvidos. Finalmente, o componente sustentabilidade, contempla a educag¢do como
processo que deve ser trabalhado ndo s para atender demandas ou modificacdes no presente,
mas também com visdo de melhorias no futuro. (BARRETT, et al. 2006).

E valido citar que a associagdio de conceitos como igualdade e sustentabilidade a
qualidade da educag@o € rente ao discurso da Unesco, e de educadores como Morin (2000) e
Paulo Freire (1997). A educacdo para tais autores estd associada a transformagdo social e
libertagdo do individuo aprendiz. Uma educacdo de qualidade ¢ aquela que possibilita a
emancipag¢do pela constru¢do e multiplicacdo do conhecimento.

Dourado, Oliveira e Santos (2007) também entendem a Qualidade da Educa¢do como
um conjunto de fatores, sendo que os autores os dividem em dois grandes grupos: dimensdes

extraescolares e dimensdes intra-escolares, como sintetizados no quadro a seguir:

Quadro 01 — Fatores que compdem a Qualidade da Educacio

Dimensao Extraescolar Fatores de interferéncia na Qualidade da Educacéio

Nivel do espago social: a dimens&o | Nivel de renda, acesso a bens culturais e tecnologicos, como a Internet,
socioecondmica e cultural dos entes | a escolarizagdo dos pais, os habitos de leitura dos pais, o ambiente
envolvidos. familiar, a participacdo dos pais na vida escolar do aluno, a imagem de
sucesso ou fracasso projetada no estudante, as atividades

extracurriculares

Dimensao Intra-escolar Fatores de interferéncia na Qualidade da Educacéio

Nivel de sistema: condi¢des de oferta | Condi¢des e custos da instalagdo da escola, custos com materiais
do ensino permanentes e de consumo, manutenc¢éo do seu funcionamento; custos

de pessoal, avaliagdo sobre espaco fisico, servigos oferecidos,
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equipamentos, bibliotecas, laboratérios especificos, éareas de

convivéncia, de recreagdo e de praticas desportivas, entre outros.

Nivel de escola: gestdo e organizagéo

do trabalho escolar

Estrutura e caracteristicas da escola, em especial quanto aos projetos
desenvolvidos; ambiente educativo e/ou clima organizacional; tipo e
condi¢des de gestdo; gestdo da pratica pedagogica; espacos coletivos
de decisdo; projeto politico pedagdgico; participagdo e integracdo da
comunidade; visdo de qualidade dos agentes escolares; avaliacdo da
aprendizagem e do trabalho realizado; a formagdo e condigdes de
trabalho dos profissionais; dimens&o do acesso, permanéncia e sucesso

a educagéo, entre outros.

Nivel do professor: formacdo,

profissionalizago e acdo pedagdgica

Titulag@o/qualificagdo adequada ao exercicio profissional; vinculo
efetivo de trabalho; dedicacdo a uma so6 escola; formas de ingresso e
condig¢des de trabalho adequadas; valorizagdo da experiéncia docente;
progressédo na carreira por meio da qualificacdo permanente e outros

requisitos.

Nivel do aluno: acesso, permanéncia e

desempenho escolar

Acesso e condigdes de permanéncia adequadas a diversidade
socioecondmica e cultural e & garantia de desempenho satisfatorio dos
estudantes; Processos avaliativos centrados na melhoria das condigdes
de aprendizagem que permitam a defini¢8o de padrdes adequados de

qualidade educativa; entre outros.

Fonte: Dourado, Oliveira e Santos (2007).

Ainda acerca da abordagem do conceito de Qualidade da Educagdo, Souza (2017)

consegue abranger diferentes discussdes e visdes acerca do tema. O autor debate que a

qualidade na educagdo superior pode ser vista como o resultado da juncdo de trés elementos

distintos: critérios de qualidade, avaliagdo e regulacéo,

tendo-se nos critérios de qualidade a sintese daquilo que ¢ considerado como

tecnicamente bom, socialmente adequado e politicamente legitimado para a formag&o

de alunos, a oferta de cursos e programas e/ou a organizagdo das instituicdes em

determinado contexto, permitindo a avaliag@o da realidade e a sua regulagéo (SOUZA,

2017, p. 346).

No Brasil, a discussdo acerca da qualidade, avaliagdo e regulacdo do Ensino Superior €

cabeceada pelo Ministério da Educacdo (MEC). Um dos documentos que norteiam esse debate

¢ o Plano Nacional de Educagdo (PNE). Abrangendo o periodo de 2014 a 2024, o PNE € o

instrumento utilizado pelo MEC para orientar a execugao e aprimorar politicas publicas na area

da Educacdo durante estes 10 anos. O Plano, que abrange desde a Educacéo Bésica a Superior,
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tem entre suas principais diretrizes a erradicacdo do analfabetismo, melhoria da qualidade da
educacdo e valorizagdo dos (as) profissionais da educagdo (BRASIL, 2014).

Especificamente acerca do Ensino Superior, ao elencar o Plano de Metas da Lei n°
13.005/2014 (Lei do PNE), o tema “Qualidade da educagdo superior” esta vinculado a noc¢ao
de “Titulacdo do corpo docente”, sendo que a meta estabelecida € “elevar a qualidade da
educacdo superior e ampliar a propor¢cdo de mestres e doutores do corpo docente em efetivo
exercicio no conjunto do sistema de educacg@o superior para 75%, sendo, do total, no minimo,
35% doutores”. (BRASIL, p. 34, 2014).

O MEC justifica a meta no documento “Planejando a proxima década”, afirmando que
a qualidade da educacdo superior esta diretamente associada a varios aspectos, e dentre estes o
grau de formacdo do docente. No censo da Educag@o Superior de 2014, o INEP divulga que
haviam 383.386 docentes das diversas areas do conhecimento, vinculados as Instituicdes de
Ensino Superior no Brasil. Deste total, 75% dos docentes em IES publicas sdo mestres ou
doutores, enquanto nas IES privadas, os docentes com pds-graduagéo stricfo sensu chegam a
63%.

Destaca-se que as IES publicas de certo modo ja atendem a meta tracada pelo PNE, mas
o0 mesmo ndo ocorre nas privadas. O documento reitera que “para atingir essa meta, as [ES,
sobretudo privadas, terdo de elevar o percentual de professores com mestrado e doutorado e
também com tempo integral, tendo em vista a melhoria da qualidade desse nivel de ensino”
(MEC, 2014).

Apesar deste “avanco”, o Brasil ainda carece de docentes que sejam mestres e doutores
(principalmente) na area contabil. Em 2014, de acordo com a Academia Brasileira de Ciéncias
Contabeis (Abracicon), haviam 3.264 mestres e 275 doutores em Contabilidade (CFC, 2014).
Em 2017 ja s@o 373 doutores em Contabilidade (CAPES, 2017). Tracando um paralelo,
conforme € possivel perceber no préximo grafico, em 1960 os EUA ja possuiam mais doutores

em Contabilidade, do que a quantidade total atual no Brasil.
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Grafico 01 — Quantidade de Titulos de Ph.D./Doutorado em Contabilidade obtidos nos EUA e Brasil —

1960/2008
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Fonte: Miranda (2011, p. 50)

Ainda nesse contexto, a Furopean Association for Quality Assurance in Higher
Education (ENQA), organismo internacional de peso na area de Educacdo Superior, também
coloca a qualidade da atuagfo docente como fator importante para o alcance de uma exceléncia
na educag@o superior.

Souza (2017) destaca que o conceito de qualidade dos cursos superiores no Brasil,

também se mostra mutavel e em constante complementag¢do. O autor afirma que

na década de 1990, a qualidade dos cursos de graduag@o no Brasil esteve associada &
dimens&o do desempenho de alunos egressos, aferido por meio de exames nacionais,
de acordo com cada area de formagdo. Na década de 2000, ampliou-se essa concepgao,
incluindo-se dimensdes como infraestrutura, corpo docente e organizagdo didatico-

pedagdgica (SOUZA, 2017, p. 337).

A operacionalizagdo dessa avaliacdo das caracteristicas das [ES e seus cursos no Brasil,
se da pelo SINAES - Sistema Nacional de Avaliagdo da Educagdo Superior, que foi citado
brevemente na introdugdo deste estudo, e, conforme explica Schwartzman (2011, p. 01), foi
instituido em 2004 pelo MEC, com o objetivo de “cumprir duas fun¢des que sdo distintas,

embora relacionadas. A primeira é autorizar e revalidar o credenciamento das instituigdes para
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que possam funcionar. A segunda € avaliar, identificando as que tenham maior ou menor
qualidade”.

De acordo com o Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio
Teixeira (INEP), o SINAES permite reconhecer o mérito e valor das institui¢des de ensino
brasileiras, ao entender seus programas e cursos nas dimensdes de ensino, pesquisa, extensao e
gestdo. Para tanto, o SINAES se utiliza de diversos instrumentos como a avaliagdo (interna e
externa) das IES, Enade, Avaliag¢do especificas para os cursos de graduacdo e instrumentos de
informagdo, como o Censo da Educacdo Superior e o cadastro. Estes instrumentos sio
coordenados pela Comissao Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e geram
indices e conceitos que sdo disponibilizados publicamente e permitem entender a conjuntura da
qualidade dos cursos e institui¢des de educagdo superior no Brasil (Inep, 2015).

Os resultados das avalia¢des sdo utilizados como norteadores para tomadas de decisdes
que orientam a oferta dos cursos superiores e ensejam melhorar a qualidade da educagdo. Os
processos de regulagdo de oferta dos cursos sdo os Atos autorizativos e regulatorios, que sdo
responsaveis pelo credenciamento institucional, autoriza¢do e reconhecimento de cursos; e
recredenciamento de IES e renovag@o de reconhecimento de cursos, respectivamente. Caso 0s
cursos apresentem indices insatisfatorios, sdo estabelecidas agdes corretivas com prazos e
métodos estabelecidos, que objetivam a superacdo de eventuais deficiéncias encontradas
(INEP, 2015).

Fica claro que a defini¢do e mensurag¢do da qualidade de um curso superior é possivel
por meio de diversas bases tedricas, parametros e indicadores. Para este estudo, que associa a
qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis a taxa de aprovagdo dos egressos destes cursos no
Exame de Suficiéncia Profissional, o conceito de qualidade que melhor se adequa ¢ o de
“Qualidade como transformagdo” trabalhado por Harvey e Green (1993). Nesta visdo, os
autores colocam o estudante como centro do processo de avalia¢do da qualidade, ao verificar
em que extensao os estudantes adquiriram conhecimentos, habilidades e competéncias por meio
da educacdo recebida. Tal abordagem atende a proposta do Exame Profissional de
Contabilidade, que ira justamente testar uma série de conhecimentos minimos, angariados na

graduagdo, e competéncias necessarias para o exercicio da profissdo.

2.3 EXAME DE SUFICIENCIA CONTABIL
O exame, conforme explica Luckesi (2003), nasce como estratégia de selecdo em
meados do ano 3000 a.C. na China, para admissdo no exército. E a partir do século XVI ¢

inserido no ambiente educacional como instrumento avaliativo. O autor afirma que o exame
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ganhou importancia tdo acentuada nas institui¢cdes de ensino, que o proprio processo educativo
se direcionou a alcangar bons resultados nos diversos exames existentes. O exame “avalia” para
classificar ou regular, e possui trés caracteristicas basicas: sdo pontuais (avalia em um momento
especifico), classificatorios (o desempenho no exame leva a aprovagdo ou reprovagdo) e
seletivos (o exame ¢ excludente) (LUCKESI, 2003).

A grande preocupacdo de Luckesi € diferenciar os processos “avaliar” e “examinar”.
Enquanto a Avaliagdo esta voltada para o futuro, o exame analisa o conhecimento adquirido até
o presente, ou seja, seu foco esta no que foi apreendido no passado; enquanto a avalia¢do busca
a solugdo, o exame se prende ao problema; enquanto a avaliagdo ¢ diagnostica, o exame ¢
classificatorio; os exames sdo seletivos, a avaliagdo, inclusiva; quanto ao ato pedagdgico, os
exames sdo autoritarios, enquanto as avalia¢des, dialdgicas (LUCKESI, 2011).

Rente a essa discussdo, Foucault (2002) afirma ser o “exame” colocado no centro do
processo educacional, e discute algumas de suas especificidades. O autor explica que ao se
definir exame, tem-se a ideia de um mecanismo que relaciona determinados saberes a uma
forma especifica de exercitar tais saberes. E, de acordo com o fildsofo, essa aplicagdo dos
saberes por cada individuo, os transformam em “casos”. No espago do exame, cada individuo
esta sendo descrito, treinado, classificado (ou excluido); o grande objetivo seria justamente
observar individualmente o graduado.

Perrenoud (1999), por sua vez, declara que o exame verifica se o individuo domina
globalmente os conhecimentos basicos para avangar de série, ser habilitado a algo, ou comegar
uma nova profissao.

Os exames fazem parte da estrutura educacional brasileira. O Exame Nacional do
Ensino Médio (ENEM) € um exemplo de grande relevancia, por ser atualmente o instrumento
utilizado em nivel nacional para a admissdo dos alunos nos cursos de graduacdo em
universidades brasileiras. O ENADE também se configura como um instrumento examinador,
utilizado como base para avaliagdo dos discentes egressos, e representa um dos elementos do
Sistema Nacional de Avaliag@o do Ensino Superior, o SINAES.

Algumas profissdes também se utilizam dos exames para certificar o profissional, e,
portanto, permitir a sua atuagio naquela area. Os Exames Profissionais estéo presentes em nivel
nacional e internacional em profissdes como Direito e Contabilidade. Queir6z (2011), por
exemplo, ao discutir o Exame da Ordem dos Advogados, verifica como essa visdo académica
de estudar para ser aprovado num exame profissional tem influéncia no processo de formagao

do profissional académico concluinte.
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Na Contabilidade, um dos exames internacionais mais conhecidos € o americano, o
Exame para Certified Public Accounting (CPA). O Exame Uniforme para CPA ¢ o exame que
se deve ser aprovado para se habilitar a certificagdo como Contador Publico Certificado dos
EUA. E, conforme Price (1986, p.01) explica, o Exame CPA, realizado pelo aluno egresso das
IES americanas, visa garantir aos usudrios da Contabilidade americana, que o profissional “por
tras dos numeros” seja alguém que possua alto grau de competéncia no campo da contabilidade
e esteja devidamente licenciado para exercicio da profissdo pelo 6rgdo regulador.

No Brasil, o exame para certificagdo é o Exame de Suficiéncia da Profissdo, regulado e
organizado pelo Conselho Federal de Contabilidade (CFC), 6rgdo que estabelece que o Exame
se destina aos Bacharéis do curso de Ciéncias Contabeis com o objetivo de verificar a obtengéo
de conhecimentos referentes a contetudos desenvolvidos no curso realizado. E também o érgéo
que especifica que a aprovac¢do no Exame € um requisito para obtencdo de registro da profissao
contabil, e, portanto, exercicio da mesma (CFC, 2011).

Oliveira Neto (2009, p. 10) explica que o Exame de Suficiéncia foi instituido no Brasil
em 1999 durou até o ano de 2004, ano que o Exame foi suspenso. O Exame, que tem como
objetivo assegurar a qualidade do profissional que chegava a sociedade, voltou a ser obrigatorio
para exercicio da profissdo desde 2010. Madeira, Mendonga e Abreu (2003) afirmam ser o

Exame de Suficiéncia um indicador da qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis:

o Exame de Suficiéncia deveria servir como instrumento de apoio as instituicdes de
ensino superior no processo de avaliagdo e acompanhamento dos cursos, pois através
das provas é possivel verificar os contetidos exigidos e compara-los com aqueles
ministrados nas faculdades. Dessa forma, seria possivel identificar as provaveis
deficiéncias, permitindo o aprimoramento dos cursos e, consequentemente, reduzindo
as reprovagdes (MADEIRA; MENDONCA; ABREU, 2003, p. 105).

Com duas edi¢des por ano, o Exame, elaborado pelo Conselho Federal de Contabilidade,
¢ formado por 50 questdes objetivas, e abrange temas de disciplinas trabalhadas no curso de
Contabilidade como Contabilidade de Custos, Teoria da Contabilidade, Legislagio e Etica
Profissional, Normas Brasileiras de Contabilidade, Auditoria Contabil e Pericia Contabil. Além
destas, o Exame cobre disciplinas de base como Lingua Portuguesa e Matematica (CFC, 2017).

Nos ultimos anos o Conselho Federal de Contabilidade (CFC) divulga relatdrios
estatisticos com os diferentes dados referentes ao desempenho dos estudantes. Além dos
resultados individuais, sdo disponibilizadas tabelas que revelam desempenho dos alunos por
regido, acertos por conteudo, notas maximas e minimas, e nimero de aprovados ao longo dos

anos (conforme Tabela 01 a seguir).



35

Tabela 01 — Resultado Geral por Exame

Exame Total Total Total (%) Total (%) Total (%)
Inscritos Presentes Aprovados Aprovados Reprovados Reprovados Ausentes Ausentes
1°/2011 14255 13383 4130 30,86% 9253 69,14% 872 6,12%
2°/2011 19690 18675 10886 58,29% 7789 41,71% 1015 5,15%
1°/2012 26316 24774 11705 47,25% 13069 52,75% 1542 5,86%
2°/2012 32003 29226 7613 26,05% 21613 73,95% 2777 8,68%
1°/2013 37229 33708 12000 35,6% 21708 64,4% 3521 9,46%
2°/2013 40477 36833 15891 43,14% 20942 56,86% 3644 9%
1°/2014 43144 38116 18824 49,39% 19292 50,61% 5028  11,65%
2°/2014 37066 32568 13591 41,73% 18977 58,27% 4498  12,14%
1°/2015 43616 38023 20715 54,48% 17308 45,52% 5593 12,82%
2°/2015 43376 38022 5580 14,68% 32442 85,32% 5354 12,34%
1°/2016 48043 41987 17576 41,86% 24411 58,14% 6056  12,61%
2°/2016 47031 40879 8948 21,89% 31931 78,11% 6152  13,08%
1°/2017 54051 46949 11860 25,26% 35089 74,74% 7102 13,14%
2°/2017 52663 44557 12041 27,02% 32516 72,98% 8106  15,39%
Total geral: ~ 538960 477700 171360 35.87% 306340 64,13% 61260 11,37%

Fonte: Conselho Federal de Contabilidade (2017).

Vale destacar que a partir da 1* Edi¢do de 2017, o CFC também disponibilizou o
resultado do Exame por Instituicdo de Ensino, o que motivou e possibilitou a presente

investigacao.

2.4 ESTUDOS ANTERIORES QUE ANALISAM FATORES DETERMINANTES DA
QUALIDADE INSTITUCIONAL

A associac¢do do desempenho dos estudantes de Contabilidade nos exames profissionais
a qualidade dos cursos de Ciéncias Contabeis, tem gerado diversos estudos que buscam
perceber quais elementos podem estar relacionados a esse “sucesso”. Estudando
especificamente os cursos de Contabilidade, Fogarty, Zimmerman e Richardson (2016), em
estudo acerca da opinido dos docentes sobre os fatores que determinam a qualidade de um curso
superior, encontraram evidéncias de que os resultados dos exames profissionais por
universidade, sdo levados em consideragdo pelos docentes ao avaliaram a qualidade dos cursos.

Na mesma linha, Morgan, Bergin e Sallee (2012) buscaram identificar se alunos dos
programas de contabilidade classificados como de alta qualidade por agéncias de acreditacao,
possuem altas taxas de aprovacdo no Exame CPA (Certifie Public Accountant). A Association

to Advance Collegiate Schools in Busines (AACSB), uma das mais antigas e tradicionais
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agéncias de acreditacdo de “business schools” nos EUA, é uma das agéncias analisadas no
estudo, e os resultados da pesquisa indicaram que os estudantes dos cursos classificados como
de alta qualidade pela A4CSB, alcangavam de maneira significativa, maiores taxas de aprovagao
no Exame.

Além destes, na literatura, é possivel encontrar diversos outros autores associando
qualidade dos programas de contabilidade, com o desempenho dos alunos no CPA4. (MARTS,
BAKER, GARRIS, 1988; SCHICK,1998; BOONE et al, 2006; MORGAN, BERGIN,
SALLEE, 2008).

No Brasil, os estudos acerca do desempenho dos alunos no Exame de Suficiéncia do
CFC associado a qualidade dos cursos ofertados, sdo demasiadamente escassos, principalmente
porque o CFC néo divulgava os resultados por IES. Em pesquisa bibliométrica, analisando
publicagdes de trinta periddicos de Contabilidade no Brasil entre os anos de 1998 a 2013,
Broietti (2014) identificou apenas quinze artigos relacionados ao Exame do CFC. Os estudos
geralmente se concentram na analise do conteiido dos exames e/ou a relacdo dos mesmos com
o curriculo dos cursos e ementas das disciplinas.

Ao contrario do que ocorria com o Exame do CFC, os dados do ENADE vém sendo
divulgados anualmente desde 2004, possibilitando diversos estudos que o colocam como
métrica de qualidade dos cursos. Griboski (2012) discorre que o Enade se configura como
avaliagdo diagndstica que oferece informagdes valiosas as IES, possibilitando-as a tomadas de
decisdes e a¢des que melhorem aspectos identificados como frageis na educagéo ofertada pelas
mesmas, sendo entdo um parametro de qualidade do ensino superior.

Trabalhos como o de Lemos e Miranda (2014), Camargo et. al (2016), Silva et. al
(2015), Souza (2008), Ferreira (2015) e Santos (2012), buscavam visualizar os fatores
determinantes do desempenho discente no ENADE em cursos de Ciéncias Contabeis. Tendo
geralmente entre seus principais achados uma associag@o significativa entre o desempenho
destes estudantes com as caracteristicas como a titulacdo do professor e regime de trabalho do
corpo docente.

A partir de outra perspectiva, Freitas (2012) analisou o uso do relatério do ENADE
gerado para os cursos, e identificou uma correlagdo positiva entre o uso do relatorio pelos
coordenadores dos cursos de Ciéncias Contédbeis e o desempenho destes cursos na avaliagdo
subsequente.

Miranda (2011), especificamente acerca da relagdo entre desempenhos dos alunos no
Exame do CFC e no ENADE, identifica (a despeito das diferengas temporais) que as IES com

melhores notas no Exame de Suficiéncia sdo igualmente aquelas com melhores desempenho no
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ENADE. O autor encontra uma correlacéo positiva ao comparar os resultados do ENADE 2006
e das edi¢des dos Exame de Suficiéncia entre os anos de 2000 e 2004.

Conforme elucidado, o ENADE vem sendo comumente utilizado como proxy para
qualidade dos cursos superiores, gerando diversos trabalhos sobre o assunto. Portanto, apesar
de os seus resultados estarem em parametros diferentes (0 ENADE resulta em notas e conceitos,
enquanto no CFC sao disponibilizadas taxas de aprovagao), faz-se interessante verificar se os
resultados deste instrumento de avaliagdo possuem relagdes positivas com os indices de

aprovacdo das IES no Exame do CFC. A partir desta perspectiva, langa-se a seguinte hipdtese:

H1: As Instituicdes de Ensino Superior com melhores Resultados Gerais no Exame de
Suficiéncia de Contabilidade sdo aquelas que apresentam melhor desempenho no

ENADE.

Para além dos estudos voltados especificamente aos exames prestados pelo estudante, é
possivel elencar aqueles que associam diferentes caracteristicas de uma IES a qualidade do seu
curso de Ciéncias Contadbeis. Tais estudos merecem ateng@o, uma vez que neste trabalho a
qualidade estd sendo associada ao indice de aprovagdo da IES no resultado do Exame de
Suficiéncia.

Seguindo prerrogativa discutida no inicio deste referencial, trabalhos por vezes
avaliaram a influéncia da titulacdo docente na qualidade do curso ofertado. Tais autores
concluem que a qualidade do curso seria influenciada positivamente pela melhor formagao dos
professores da educagao superior (Ferguson, 1991; Rowan, Chian e Miller, 1997; Nossa, 1999;
Biggs, 2001; Almeida, 2004).

Schindler et al. (2015) destacam categorias de indicadores de qualidade em educagéo
superior, ¢ dentre elas estda a competéncia do corpo docente. Almeida e Pimenta (2014)
destacam que a qualidade da formagdo que € disponibilizada aos estudantes estd em parte
relacionada com a formagao apropriada do corpo docente. Na mesma direc¢do, Fernandez (1999)
ressalta que criar melhores condi¢des para formacdo institucional dos docentes € aprimorar o
ato de ensinar e, portanto, gerar melhorias na qualidade deste ensino. (ALMEIDA; PIMENTA,
2014).

Betts, Zau e Rice (2003) chegam a conclusdo de que o rendimento de alunos de redes
de ensino com professores que possuiam pelo menos o titulo de mestre, era maior que o
rendimento dos alunos daquelas instituigdes que ndo possuiam mestres em seu corpo docente.

Outros estudos concluem que estudantes de professores mestres possuiam maior sucesso do que
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os alunos de professores com bacharelado apenas. A causa atribuida é que tais professores se
dedicaram e se aprofundaram mais nos temas que lecionavam, devido a sua qualificagdo
(HANUSHEK, 1989; HEDGES, LAINE e GREENWALD, 1994).

Trabalhos mais recentes, como o de Zonatto (2013), buscam evidenciar uma relagéo
entre a qualificacdo docente e o desempenho académico, e encontra alta correlagdo entre estas
variaveis ao analisar o desempenho académico dos cursos de ciéncias contdbeis das
universidades da regido Sul do Brasil no Enade do ano de 2009. A mesma analise ¢ realizada
por Lacerda e Ferri (2015) em um curso de Pedagogia, e os resultados corroboraram a ideia de
que a titulagdo do corpo docente ¢ um requisito que influencia na qualidade do ensino.
Abarcando diferentes cursos e universidades, Telles e Marinho (2014) também chegam ao
resultado de que, dentre outras variaveis, a titulagdo docente conseguia explicar o desempenho
dos alunos no ENADE.

Dentre os trabalhos que destacam a titulacdo do corpo docente como indicador de
qualidade, ainda vale citar a tese de Miranda (2011), que corresponde a uma andlise da relagdo
entre as qualificacdes do professor e o desempenho dos alunos dos cursos de graduagdo em
Contabilidade no Brasil, colocando como proxy do desempenho, o resultado do ENADE. As
conclusdes do trabalho indicam que quanto maiores as médias das qualifica¢cdes académicas do
corpo docente, maiores eram as médias dos estudantes no ENADE, revelando a regido sul e
sudeste com as maiores médias, e a regido norte com as menores médias.

Associando a titulagdo docente a producdo cientifica dos cursos de Contabilidade,
Coney et al. (2010) destacam como a pesquisa possui um carater valioso para os diversos
interessados na qualidade de um curso superior, que vdo desde os membros docentes da
faculdade aos estudantes. Analisando o ponto de vista da comunidade académica, trabalhos
como o de Vroeijenstijn (1995) destaca que os docentes percebem que um programa académico
de qualidade é aquele baseado em transferéncia e criagcdo de conhecimento util, em que haja um
ambiente propicio de aprendizagem e pesquisa.

Nessa mesma dire¢do, Henry e Burch (1974) encontraram que boa parte dos
académicos, se utilizam da quantidade de publica¢des cientificas como um indicador de
qualidade académica. Fogarty, Zimmerman e Richardson (2016) também encontraram relagao
positiva entre os programas de contabilidade tidos como de qualidade, e o nivel de publicacdo
cientifica destes, que € influenciado pela titulagdo destes docentes.

Levando em consideracdo os trabalhos anteriores citados, e, que conforme elencado no

primeiro topico desta Revisdo da Literatura, a nogdo de qualidade da educagdo superior do
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Ministério da Educagéo estd associada ao aumento da quantidade de mestres e doutores nos

cursos superiores, lanca-se a seguinte hipotese:

H2: As Instituicdes de Ensino Superior com melhores Resultados Gerais no Exame de
Suficiéncia de Contabilidade, sio aquelas que possuem em seus cursos, corpo docente

formado por maior nimero de mestres e doutores.

Seguindo uma linha de pesquisa que analisa fatores externos a universidade, Fogarty,
Saftner e Hasselback (2011) destacam ser de vital importancia entender o prestigio de uma
instituicdo no mercado de trabalho, pois isso ¢ um indicador da sua qualidade de ensino.
Morosini (2009) explica que essa preocupagdo com a qualidade pela formacgdo de bons

profissionais ¢ atual, e demandada pelos organismos e governos mundiais:

[...] a qualidade na educag@o superior ¢ hoje o centro das preocupagdes dos Estados e
dos estabelecimentos que emitem titulos e diplomas, pois querem que seus estudantes
se tornem competitivos e se insiram no mercado de trabalho, bem como respondam
as necessidades do desenvolvimento humano, social, econdmico e cultural do pais
(MOROSINI, 2009, p. 178).

Schindler et. al (2015) classifica como sendo um elemento importante para se avaliar a
qualidade académica: a categoria “indicadores de performance do estudante”. De acordo com
o autor, este conjunto de indicadores influenciam na vida académica do aluno, de modo que
através da aquisi¢@o de habilidades e conhecimentos, 0 mesmo se torna apto a ocupar cargos de
destaque e lideranga no mercado de trabalho. E, conforme Oehrlein (2009) debate em seu
trabalho, as experiéncias vividas na vida académica possuem impacto na carreira dos egressos.

Na cartilha emitida pelo American Institute of Certified Public Accountants (AICPA),
acerca da performance dos recém-formados contadores, a institui¢do afirma que cursos com
grande reputacdo atraem os melhores estudantes, que consequentemente recebem as melhores
ofertas dos empregadores. Rente a essa preocupacdo, Scott (2008) ressalta a necessidade de as
universidades estarem atentas a performance profissional dos seus egressos, como indicador da
qualidade dos cursos ofertados.

O curso de contabilidade possui um carater propriamente técnico, e espera-se do aluno
egresso de contabilidade um perfil altamente profissional. Entender o sucesso profissional deste
estudante ¢ avaliar um fator a longo prazo, e perceber de que maneira o curso de onde ele ¢
advindo contribuiu para uma formag¢ao permanente e eficaz, que o posicione e 0 mantenha bem

colocado no mercado (FOGARTY; ZIMMERMAN; RICHARDSON, 2016).
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Em estudo sobre os efeitos da Educagdo Superior na performance do graduado, Aracil
e Montero (2011) encontram relacdo positiva entre as caracteristicas dos programas e a alocagdo
dos graduados em diversos cargos e niveis ocupacionais. Os resultados indicam que os cursos
que se preocupavam em estabelecer maior ligagdo entre as disciplinas e o mercado de trabalho
sdo aqueles que possuem egressos com melhores ocupagdes profissionais.

Também estudando a responsabilidade e importancia dos programas da area de
“business” inserirem seus estudantes no mercado profissional, Gault, Redington e Schlager
(2000) avaliaram a relagdo entre a experiéncia de estagio durante a graduagdo, € 0 sucesso
profissional do estudante apds o término do curso. Os mesmos destacam que 0os programas
considerados de alta qualidade tém o conddo de inserir o aluno no mercado, e ainda, que esta
relacdo € positiva, de modo que aqueles egressos de cursos que possibilitavam a experiéncia do
estagio, adquiriam maiores habilidades, conseguindo emprego com facilidade, com altos
salarios e maior niimeros de casos de satisfagdo profissional.

Associando diretamente o sucesso profissional dos egressos, e a reputagdo das
instituicdes das quais estes sdo advindos, Fogarty, Zimmerman e Richardson (2016) concluem
que os cursos que “produzem” pessoas que se tornam socios em grandes empresas de
contabilidade, geralmente sdo os avaliados pelos docentes como de alta qualidade nos rankings
institucionais.

A partir da revisdo de literatura realizada, que relaciona o conceito de qualidade dos
programas universitarios ao sucesso profissional dos estudantes egressos, langa-se a seguinte

hipdtese:

H3: As Instituicdes de Ensino Superior com melhores Resultados Gerais no Exame de
Suficiéncia de Contabilidade sio aquelas com reputacio de formar bons profissionais

para o mercado de trabalho.

Finalmente, ¢ importante destacar estudos que analisaram a relacdo da qualidade do
Ensino Superior atribuida a uma IES, com o chamado Efeito Halo. A percepgdo de qualidade
dos cursos de uma universidade, por vezes ¢ influenciada pela propria reputacido desta
universidade. Fogarty, Zimmerman e Richardson (2016) explicam que isso é bastante comum
em universidades americanas, exemplificando os cursos das faculdades que fazem parte da “/vy
League”, que considerados como melhores em todos os campos do conhecimento, quando por
vezes nem mesmo existem certos cursos nestas instituigdes, ou se existem, ndo necessariamente

sdo os de maior qualidade.
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Quando isso ocorre, estd evidente a presenca do “Halo Effect”, definido por Nisbett e
Wilson (1977) como a influéncia da avaliacdo global de um individuo (ou institui¢do), na
avaliagdo de atributos especificos do mesmo. Thorndike (1920), o responsavel por nomear este
fendmeno, afirmou que o Efeito Halo vai além de presun¢des globais atribuidas a um individuo,
mas que isso impedia a avaliagdo fidedigna de caracteristicas especificas do mesmo.

Isso se d4, pois de acordo com Nathan e Lord (1983), quando o Efeito de Halo ocorre,
em vez de analisar e classificar os diferentes elementos e niveis do instrumento avaliado, o
avaliador atribui a este, classificagdes com base em uma impressao global. Os autores explicam
que “as a result of the halo effect, individuals are rated as consistently good or consistently
poor performers, regardless of their variable strengths and weaknesses” (NATHAN, LORD,
1983, p. 01).

Rosa (2001) explica que “Halo Effect” esta presente em classificagdes de toda natureza,
por envolver um avaliador, um instrumento de avaliacdo e o objeto que estd sendo avaliado.
Institucionalmente falando, o “Halo Effect” ou “Efeito de Halo™ ocorre quando um curso ou
programa € bem classificado, ou percebido de alta qualidade simplesmente por fazer parte de
uma faculdade renomada.

Neste sentido, Fairweather (1988) pesquisa o Efeito de Halo na reputagdo e percepgao
da qualidade de universidades listadas no “National Academy of Sciences”, e chega a conclusao
que apesar deste ranking levar em consideragdo diversas caracteristicas dos programas
especificos das Universidades, havia também uma associacdo clara do Efeito de Halo
Institucional. Analisando justamente se o “Halo Effect” tem relagdo com os melhores
programas de Contabilidade listados pelo Public Accouting Report nos EUA, Fogarty,
Zimmerman e Richardson (2016) encontraram uma relagéo positiva.

A partir do exposto acerca do Efeito de Halo, e sua possivel relagdo com a percepgao
de qualidade dos cursos superiores e trabalhos anteriores elencados, é lancada a seguinte

hipotese:

H4: As Instituicoes de Ensino Superior com melhores Resultados Gerais no Exame de

Suficiéncia de Contabilidade sio as Instituicdes tidas como renomadas no pais.

Diferentes caracteristicas institucionais tém sido utilizadas como elementos que
compdem e influenciam a qualidade da Educagéo Superior oferecida pelas IES. A Organizagdo
Didatico-Pedagogica e a Infraestrutura, que levam em consideracdo a percep¢ao dos discentes

acerca das condi¢des do processo formativo através de diversos aspectos relativos aos cursos e
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as institui¢des, sdo consideradas por Lemos e Miranda (2014), ao verificarem quais varidveis
explicariam o alto e baixo desempenho dos alunos de Contabilidade no ENADE de 2009 e
2012. O trabalho que analisa 383 cursos, em 2009, e 464, em 2012, encontra ambas variaveis
significantes na determinag@o do desempenho dos discentes.

Cruz (2012), do mesmo modo, encontra relevincia nas variaveis ao estudar o
desempenho de 44.370 alunos de Ciéncias Contabeis que realizaram o ENADE em 2012 (77%
da populacdo na época). Lacerda (2015) também verifica ambas varidveis como significativas
para explicar as notas dos alunos na area de conhecimentos especificos de Contabilidade no
ENADE 2009. Finalmente, Ferreira (2015), também encontra correlacdes significativas das
variaveis com o desempenho dos alunos no ENADE.

A quantidade de docentes na IES € outra varidvel destacada por estudiosos. Abjaud
(2014) verifica a evolucdo da variavel ao analisar de maneira descritiva a relagéo entre fatores
de analise de desempenho determinantes das IES e as varidveis do censo da educagéo superior
na cidade de Belo Horizonte, estando mais da metade dos docentes da cidade atuando em
Institui¢des privadas (com ou sem fins lucrativos). Lepchak et al. (2016) inserem a variavel em
seu estudo que busca identificar fatores que influenciam nos indicadores de desempenho da
educacdo superior (CPC, ENADE, 1GC). Por fim, Pandolfi (2017) tem a variavel como de
destaque ao desenvolver um modelo para mensurar o impacto dos indicadores da educagdo
superior e demograficos com os indicadores de qualidade da educagdo superior.

O Regime de Trabalho dos Professores, que demonstra a propor¢do de docentes com
regime de trabalho parcial ou integral, também ¢ variavel amplamente utilizada por estudiosos.
Lemos e Miranda (2014) e Lacerda (2015), ja citados anteriormente, encontraram significancia
no Regime de Trabalho com o desempenho dos estudantes no ENADE. Além destes, Diaz
(2007) discute o efetivo impacto do regime de trabalho do corpo docente, encontrando efeitos
positivos a partir da aplicagdo de modelos multinivel; e Santos (2012), que analisa
caracteristicas institucionais e seus efeitos no desempenho académico de estudantes de
Contabilidade nos anos de 2003 e 2006, encontra resultados que demonstram que as [ES com
maior propor¢do de docentes com jornada integral, 40 horas ou com dedicacdo exclusiva ao
ensino, influenciariam de maneira positiva no desempenho dos alunos concluintes.

A Organizagdo Académica e Categoria Administrativa também sdo variaveis
trabalhadas pelos autores que analisam os fatores determinantes no desempenho dos alunos em
exames, sendo destacadas por Moreira (2010) ao realizar estudo em quatro areas diferentes do
conhecimento, e encontrar significancia das variaveis em relagdo ao desempenho dos

estudantes de Biologia, Engenharia Civil, Historia e Pedagogia no ENADE.
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Outra variavel amplamente estudada € a regido onde a IES se localiza. Bugarim ef al.
(2014) realizam um estudo que busca verificar o desempenho dos profissionais de contabilidade
no Exame do CFC, dividindo-os em conglomerados regionais. A pesquisa cobre os anos de
2000 a 2004, e depois de 2011 e 2012. Os resultados revelam que dos estados com maiores
percentuais de acerto nas questdes relativas as diversas areas de conhecimento que compdem o
Exame de suficiéncia do CFC, oito unidades federativas se destacaram com melhor
desempenho em todas as edicdes: Bahia, Ceara, Distrito Federal, Sergipe, Roraima,
Pernambuco, Rio de Janeiro e Rio Grande do Norte. Os autores ressaltam o fato de que cinco
destes estados sdo da Regido Nordeste do Brasil (Bahia, Ceara, Sergipe, Pernambuco e Rio
Grande do Norte).

Cruz (2012), ao estudar o desempenho de alunos de Contabilidade no ENADE de 2009,
evidencia que uma das variaveis significativas que melhor explicam a relagdo das notas dos
alunos na area de formagdo geral € a regido do pais onde o curso € oferecido, na seguinte ordem:
Norte, Nordeste e Centro-Oeste. O autor encontra que os alunos dos cursos dessas regides
apresentam desempenho inferior aos alunos dos cursos das regides Sul e Sudeste. Outros
autores previamente citados como Diaz (2007) e Moreira (2010) também destacam a variavel
em seus estudos.

Caracteristica institucional que também tem sido verificada € o nimero de matriculas
de alunos nos cursos, o que por vezes tem relacdo direta com o tamanho da institui¢do
educacional. De acordo com Stoll e Fink (1999), os estudos revelam que IES menores geram
melhores resultados no processo de aprendizagem dos discentes. Andriola (2009, p. 27), por
sua vez, afirma que “institui¢des educacionais de maior porte oferecem aos seus aprendizes
maior diversidade de experiéncias educacionais, tais como iniciagdo a investigagao cientifica e
as atividades de extensdo, no caso das IES”, o que agregaria qualidade aos cursos.

Pandolfi (2017) verifica ser esta variavel relevante ao propor um modelo de mensuracéo
que analisa varidveis do censo da Educagdo Superior, o Censo Demografico e a qualidade das
IES. Lepchak, et al (2016) encontra que os indicadores CPC e ENADE séo influenciados pelo
“namero de alunos” da IES em 2009, ao analisar 52 universidades federais, entre o periodo de
2009 a 2011. O autor também destaca em sua pesquisa a variavel “Tempo de Existéncia do
curso”.

As caracteristicas e fatores institucionais, elencados aqui por meio de estudos anteriores
que os levaram em consideracdo, representam varidveis independentes neste estudo. Estas

variaveis foram operacionalizadas conforme descrito na metodologia a seguir.
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3 METODOLOGIA

3.1 CARACTERIZACAO DA PESQUISA

O presente estudo se caracteriza, no que tange aos objetivos, como uma pesquisa
descritiva. Conforme explica Gil (1999), uma pesquisa descritiva tem por finalidade, a analise
de caracteristicas de determinada populagdo, assim como o estabelecimento de relagdes entre
variaveis. Vergara (2000) argumenta que tal classificacdo de pesquisa, descreve as
caracteristicas de determinado evento ou popula¢do, estabelecendo correlacdes entre variaveis
e definindo sua natureza, sem intervengéo do pesquisador. Tais caracteristicas se aplicam a este
trabalho, uma vez que foram analisados dados e variaveis disponibilizadas em planilhas e bases
de dados previamente emitidos por o6rgdos como o CFC, MEC, Inep, CAPES, etc. A utilizagdo
destes dados, retirados de fontes primdrias, também classifica o trabalho como documental.

Quanto a natureza do estudo, trata-se de uma pesquisa quantitativa. O que, conforme
explica Martins e Thedphilo (2009, p. 07), consiste em “organizar, sumarizar, caracterizar e
interpretar os dados numeros coletados, tratar os dados através da aplicacdo de métodos e
técnicas de Estatistica”. Este trabalho é considerado quantitativo, pois se utiliza de testes

estatisticos preliminares, e da aplicagdo de modelos de regressdo beta inflacionados.

3.2 DESCRICAO DA POPULACAO E AMOSTRA

Conforme informagdes disponibilizadas pelo e-MEC, a base de dados oficial de
informagdes relativas as Instituigdes de Educac¢do Superior e cursos de graduacdo do Sistema
Federal de Ensino, atualmente existem 1684 cursos superiores de Ciéncias Contabeis em
atividade, em universidades, faculdades, institutos e centros universitarios, que compdem o
universo da pesquisa. Deste total, 1524 cursos tiveram alunos realizando o Exame de
Suficiéncia para Contador no 1° semestre de 2017 ¢ 1581 cursos na segunda edi¢do do mesmo
ano, de acordo com as planilhas Relacdo do Resultado Geral por IES disponibilizadas pelo
Conselho Federal de Contabilidade. Sendo esta a populagdo deste estudo.

Para constitui¢do da amostra, foram realizados dois filtros iniciais: primeiramente foram
identificados os cursos das IES que apresentaram candidatos inscritos nas duas edi¢des do
Exame em 2017; apds isso, foram selecionados apenas os cursos que possuem pelo menos dez
(inclusive) candidatos inscritos em cada uma das edi¢des, uma vez que os cursos das IES com
numero de inscritos inferior a dez seriam potenciais outliers, ja que tal quantitativo pode nio
representar de forma adequada o desempenho médio dos alunos da instituicdo. Num primeiro

momento, foram identificados 894 (oitocentos e noventa e quatro) cursos de diferentes IES.
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Porém, durante a coleta dos dados, foi constatado que boa parte destes cursos ndo foram
avaliados e/ou ndo apresentam todas as caracteristicas institucionais verificadas na pesquisa,
sendo necessario realizar mais cortes. Ao fim dos alinhamentos, foram considerados para este
estudo, 741 (setecentos e quarenta e um) cursos de Ciéncias Contabeis de Institui¢des de Ensino
Superior com pelo menos dez participantes nas duas edi¢des do Exame em 2017. Essa amostra

¢ composta por 44,00% dos cursos de Ciéncias Contabeis em funcionamento no pais.

3.3 PROCEDIMENTOS DE ANALISE DOS DADOS

A fase inicial para a andlise dos dados se deu a partir da verificagdo das estatisticas
descritivas das variaveis. Apos tal andlise, foram estimados modelos de regressdo beta
inflacionados com dados institucionais das IES. A regressdo beta inflacionadaem OeOe 1 éa
técnica que mais se adequa aos dados da pesquisa por ser a variavel dependente um indicador
que representa taxa de aprovagdo (Aprovagdo no Exame do CFC), possuindo intervalo de
variagdo de 0 a 1, ndo permitindo resultados negativos, ou valores superiores a 1 (100%).

Conforme explicam Ferrari e Cribari-Neto (2004), a regressdo beta ¢ indicada quando a
variavel dependente € beta distribuida (intervalo de 0 a 1). Contudo, de acordo com Ospina e
Ferrari (2010), quando tal intervalo de dados tem a presenca de 0 e/ou 1, surge a necessidade
da aplicag@o da regressdo beta inflacionada, podendo esta ser inflacionada em 0, em 1, ou em
0 e 1. Ospina e Ferrari (2010) propdem essas trés distribui¢des, que irdo captar a probabilidade
de massa de ocorréncias de 0, 1 ou ambos, a depender do intervalo de dados analisado.

No presente estudo, para a 1* Edi¢do do Exame foi utilizada a regressdo beta
inflacionada em 0 e 1, uma vez que nesta edi¢do existem cursos que apresentaram 0% de
aprovacdo, e também cursos que apresentaram 100% de aprovacdo. J4 na Segunda Edi¢do o
modelo foi estimado por meio da Regressdo Beta Inflacionada em 0. Nesta edi¢cdo houve
instituicdes com 0% de alunos aprovados, porém nenhuma com 100% de aprovagdo. Para os
submodelos gerados na regressdo, foram utilizadas as fung¢des de ligacdo log e logit, fungdes de
ligagdo default do pacote gamlss, disponivel no CRAN. A estimag¢do do modelo e os testes de
hipdteses pertinentes foram realizados através do Software “R”.

Destaca-se que, previamente, a regressdo do trabalho foi testada por meio de MQO,
sendo identificado heterocedasticidade no modelo. O problema, entretanto, € resolvido pela
regressdo beta inflacionada, pelo fato de o modelo utilizado aqui ser robusto a

heterocedasticidade, uma vez que modela a média e a preciséo.
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E importante destacar que ndo foi possivel utilizar-se da técnica de Analise em Dados
de Painel, por ndo haver suporte na literatura para aplicagdo desta andlise em regressdo beta
inflacionada.

Para esta pesquisa, foram utilizados 4 submodelos de regressdo para a 1* Edi¢do do
Exame (regressdo beta inflacionada em 0 e 1) e 3 submodelos de regressdo para a 2* Edi¢do

(regressdo beta inflacionada em zero).

3.4 DESCRICAO DAS VARIAVEIS

Cabrito (2009, p. 182) afirma que “ndo faz sentido falar-se em “qualidade” se néo
possuirmos um conjunto de instrumentos que permita medi-la”. A seguir estdo relacionadas as
variaveis dependente e independentes da Pesquisa, apresentadas juntamente com a maneira pela

qual serdo mensuradas, e a fundamentacdo que justifica a inser¢do das mesmas no estudo.

3.4.1 Variavel Dependente

Conforme discutido na Introdug@o, o objetivo deste estudo é verificar quais elementos
e caracteristicas das IES estdo associados a aprovacdo dos seus estudantes egressos no Exame
de Suficiéncia da Profiss@o. Ou seja, quais fatores-chaves da qualidade da formacao vinculados
as IES, estariam associados ao desempenho dos seus discentes no Exame de Suficiéncia da
Profissdo. Para tanto, a variavel dependente (CFC) desta pesquisa ¢ o Indice de Aprovagdo no
Exame de Suficiéncia de Contabilidade (edigdo 2017/1 e 2017/2) por Institui¢do de Ensino
Superior.

O Indice de Aprovagio por IES, da Primeira e Segunda Edi¢io de 2017 do Exame de
Suficiéncia em Contabilidade, foi disponibilizado pelo Conselho Federal de Contabilidade no
site do orgdo, por meio da Planilha “Relagdo Apurag¢do Resultado Geral por IES”. O dado se

encontra na coluna “% aprovacéo”.

3.4.2 Variaveis Independentes

Nesta se¢do serdo apresentadas variaveis que, de acordo com a literatura, estudos
anteriores e dados de Avaliagdo governamentais, podem estar relacionados com a qualidade de
um curso superior de Ciéncias Contabeis, e, portanto, considerados indicadores de qualidade
institucional da Educag¢do Superior.

As variaveis independentes sdo originarias de diferentes bases de dados. A primeira € a
Planilha do Conceito Preliminar de Curso (CPC) de 2015 (ano mais recente disponivel). O CPC

¢ o indicador de qualidade oficial do MEC, que classifica todos os cursos superiores do Brasil,
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e ¢ calculado levando em consideragdo varidveis como o desempenho dos estudantes no

ENADE, o corpo docente dos cursos, a Infraestrutura, recursos didaticos e pedagdgicos, etc

(INEP, 2015).

Da planilha do CPC foram coletadas as seguintes variaveis:

Quadro 02 — Variaveis independentes coletadas no CPC

Variavel Sigla Mensuracio Fundamentacao
MARCHELLI (2007); LEMOS, MIRANDA
Desempenho do (2014); CAMARGO ET. AL (2016); SILVA
Nota continua de 0
Curso no ENADE 5 ET. AL (2015); SOUZA (2008); FERREIRA
a
ENADE (2015); SANTOS (2012); RODRIGUES ET.
AL (2017); PANDOLFI (2017).
ANDRIOLA (2009); MOREIRA (2010);
Nota Padronizada TUMOLO (2010); LEMOS, MIRANDA
Infraestrutura INFR
deOas (2014); FERREIRA (2015); LACERDA
(2015)
N° Docentes
ABJAUD (2014); LEPCHAK, ET AL. (2016);
N° de Docentes PROF atuantes na IES (de
PANDOLFI (2017).
0al63)
DIAZ (2007); SANTOS, CUNHA,
CORNACCHIONE, (2009); RODRIGUES
Titulagdo do DOC Nota Padronizada ET. AL (2017); BLINE, PERREAULT,
Corpo Docente deOa5s ZHENG (2015); MOREIRA (2010); SANTOS
(2012); LEMOS, MIRANDA (2014); CRUZ
(2012);
Regime de
Nota Padronizada DIAZ (2007); SANTOS (2012); LEMOS,
Trabalho dos REGIM
deOas MIRANDA (2014); LACERDA (2015)
Professores

Fonte: Elaboracao do autor (2017).

A segunda base de dados ¢ representada pelos microdados disponibilizados pelo Censo

da Educacdo Superior de 2016. O Censo, realizado anualmente pelo Instituto Nacional de

Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira, reune informagdes sobre as institui¢cdes de

ensino superior, seus cursos de graduacdo presencial ou a distancia, ingressos, matriculas,

concluintes, vagas, dados de financiamento estudantil, matriculas, ingressantes e concluintes e
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informagdes sobre docentes nas diferentes formas de organizagdo académica e categoria
administrativa (INEP, 2015).

Vale destacar a variavel independente “IN_CAP” que foi operacionalizada por meio de
uma variavel dummy, que assumira o valor de 1 para cursos localizados em capitais, e 0, caso
contrario.

A intencdo € verificar se existe alguma relacdo entre indices de aprovacdo e cursos
localizados nos grandes centros do pais. Esta é uma variavel exploratoria, inserida no trabalho
com o objetivo de verificar se, por questdes de acesso a educacio, desenvolvimento do mercado
profissional e formacdo dos professores, as IES que se localizam em grandes cidades (capitais
dos Estados), possuem melhores condi¢des de oferecer uma educagdo contabil de qualidade.
Essa ideia ¢ refor¢ada pelo contexto historico da Educagdo Superior Brasileira, que se
desenvolveu inicialmente — e por muito tempo apenas — nas principais cidades brasileiras (boa
parte das IES chegaram nos interiores apds recentes politicas publicas ja discutidas na
introducdo deste estudo, e, portanto, sdo mais jovens e com menor tradi¢do no ensino de
contabilidade).

Seguem abaixo as variaveis coletadas no Censo:

Quadro 03 — Variaveis independentes coletadas no Censo da Educaciio Superior

Variavel Sigla Mensuracéio Fundamentacio

Carga Hordaria do ) ) )
HORA Carga Horaria Total do curso Variavel exploratéria
curso
STOLL, FINK (1999);
ANDRIOLA (2009),
N° de matriculas Numero de Matriculas
MAT ABJAUD (2014); LEPCHAK,
no curso realizadas em 2016
ET AL. (2016); PANDOLFI
(2017).
Tempo de

N° de anos de funcionamento do
Existéncia do AGE LEPCHAK, ET AL. (2016)
curso na [ES
Curso

DIAZ (2007); CRUZ,
TEIXEIRA (2009);
) Centro-Oeste; Nordeste; Norte;
Regido REG MOREIRA (2010); CRUZ
Sudeste (constante); Sul
(2012); BUGARIM ET AL.
(2014); ABJAUD (2014).
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Universidade (constante);

Organizagdo ORG Centro Universitario; Faculdade; | MOREIRA (2010); ABJAUD
Académica Instituto Federal de Educagéo, (2014).

Ciéncia e Tecnologia
Categoria Variavel dummy: MOREIRA (2010); CRUZ

CAT
Administrativa 0 - Privada; 1 - Pablica (2012); ABJAUD (2014).

Variavel dummy:

0 — IES néo esta localizada em
Cursos em ) . .
o IN_CAP capital; Variavel exploratéria
Capitais
1 — IES esta localizada em

capital.

Fonte: Elaboracao do autor (2017).

Outro fator a ser analisado € a possivel correlacdo entre o indice de aprovagado da IES e
a presenca de Programas de Pos-Graduagdo Stricto Sensu em Contabilidade no campus em
questiio. A variavel “POS” sera coletada na Plataforma Sucupira da Fundaggio Capes, onde estiio
listados os Programas de Contabilidade reconhecidos. Para operacionalizacdo, esta variavel
dummy, assume o valor de 1 para IES que possuem cursos de pos-graduacdo em Contabilidade,

e 0, caso contrario.

Quadro 04 — Variavel independente coletada na Plataforma Sucupira
Variavel Sigla Mensuracio Fundamentacio

Variavel dummy:

IES com 0 — IES néo possui curso Stricto
Pos Stricto POS Sensu em Contabilidade Variavel Exploratdria
Sensu 1 —IES possui curso Stricto Sensu

em Contabilidade

Fonte: Elaboracao do autor (2017).

Adicionalmente, ¢ testado também a existéncia de correlagdo entre o percentual de
aprovacdo da IES e a percepcdo do mercado de trabalho acerca dos egressos do curso. Para
mensurar a “Abertura do Mercado (RUF)” aos profissionais dos cursos de Contabilidade, é
utilizado como proxy o Ranking de 2017 da Folha, que avalia os cursos pela 6tica do Mercado.
Neste ranking, os cursos sdo classificados especificamente, pela visdo dos empregadores. Para
a constru¢do do ranking 2017, foi considerada a opinido de 5.793 profissionais de RH

consultados pela Datafolha nos anos de 2015, 2016 e 2017 acerca das suas preferéncias de
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contratacdo. Na entrevista, os profissionais listaram trés institui¢des de ensino cujos alunos
teriam preferéncia numa eventual contratacdo (RUF, 2017).

O RUF tem sido amplamente utilizado em pesquisas nacionais acerca da qualidade das
Institui¢des e cursos superiores nacionais, que se utilizam dos diversos indicadores e fatores
levados em consideragdo pelos rankings da Folha (SILVA, 2013; BEUREN, 2014; NUINTIN,
2014; RUDA, 2015; SANTOS, 2015).

A variavel RUF ¢ uma variavel exploratoria, que tem sua inserc¢do justificada, por ser
importante verificar se avalia¢des externas as do MEC, possuem alguma rela¢do com a variavel
dependente do trabalho. Ou seja, neste caso, identificar se as Institui¢des de Ensino Superior
com melhores indices de Aprovagdo no Exame de Suficiéncia, sdo aquelas com reputagdo de

formar bons profissionais para o mercado de trabalho, na percepg¢do dos empregadores.

Quadro 05 — Variavel independente coletada no Ranking Universitario da Folha

Variavel Sigla Mensurac¢io Fundamentacio
Variavel dummy:

0 — IES néo citada pelos
Abertura do ] ) i
RUF empregadores no Ranking RUF Variavel Exploratoria
Mercado )
1 — IES citada pelos empregadores

no Ranking RUF

Fonte: Elaboracao do autor (2017).

Finalmente, a variavel “Efeito Halo” ¢ operacionalizada pelo IGC. A nota (IGC) que o
MEC atribui & uma Instituicdo € resultado do desempenho de todos seus cursos e programas
das mais diversas areas do conhecimento, inclusive de pds-graduagdo. Trabalhos nacionais
como os de Galvao, Corréa e Alves (2011), Hoffman et. al (2014) e Rodrigues et. al (2017),
utilizaram o IGC como indicador de desempenho global da qualidade das instituigdes. O IGC
¢ um indicador de qualidade medido e divulgado pelo MEC, com base nos Conceitos
Preliminares de todos os cursos da Instituigdo avaliada; na média dos conceitos de avaliagdo
dos programas de pos-graduagdo stricto sensu atribuidos pela CAPES na tultima avaliagdo
disponivel, e na distribui¢do dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduagéo ou
pos-graduagdo stricto sensu (INEP, 2015).

O objetivo € perceber se a classificagdo destas instituicdes pelo IGC, tem alguma
correlagdo com a classifica¢do da qualidade dos cursos de Contabilidade especificamente, ou

seja, também sdo aquelas que logram melhores resultados gerais no Exame de Suficiéncia
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Profissional. O IGC utilizado serda o Resultado de 2016 disponibilizado pelo Ministério da

Educag¢do em dezembro de 2017.

Quadro 06 — Variavel independente coletada no indice Geral dos Cursos

Variavel Sigla Mensuracio Fundamentacao
RODRIGUES ET. AL (2017); GALVAO,
Efeito CORREA E ALVES (2011); HOFFMAN ET. AL
HALO IGC continuo—1a5
Halo (2014); FOGARTY, ZIMMERMAN,
RICHARDSON (2016).

Fonte: Elaboracao do autor (2017).

Neste capitulo, portanto, foram apresentadas as variaveis (dependente e independentes)
que compdem o trabalho, a base de dados onde foram coletadas, e citados os estudos que ddo
base a utilizagdo das mesmas. Além disso, foi especificada a técnica de regressio mais adequada
para o estudo. No capitulo a seguir serdo apresentados e discutidos os resultados gerados a partir
de analises das estatisticas descritivas e da aplica¢do da técnica de regressdo beta inflacionada

emOel.
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4 RESULTADOS

4.1 ESTATISTICAS DESCRITIVAS

Inicialmente as variaveis foram analisadas de maneira descritiva, para que melhor se
conhega as configuragdes e caracteristicas das [ES que estdo tendo seus cursos analisados nesta
pesquisa. A primeira variavel analisada foi a variavel dependente do Estudo, o Indice de
Aprovagdo no Exame de Suficiéncia Profissional de Contabilidade (CFC). Para essa variavel,
levou-se em considerag@o, como ja explicado, as duas edi¢cdes do ano de 2017.

Abaixo segue tabela com as estatisticas descritivas iniciais do desempenho dos egressos
dos cursos/IES avaliadas, que compdem a amostra deste estudo, na 1* Edi¢do do Exame do CFC
em 2017.

Tabela 02 — Estatisticas Descritivas 1* Edicao CFC/2017

N Valido 741

Ausente 0
Média 27,57%
Mediana 25,00%
Moda 0,00%
Variancia 325,241
Minimo 0,00%
Maximo 100,00%

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Na primeira edicdo percebe-se uma média de 27,57% de aprovag@o dos alunos dos
cursos das IES da amostra que prestaram o Exame. Resultado levemente superior a média de
todos os 1524 cursos que tiveram alunos realizando a 1* Edi¢do do CFC em 2017, que foi de
25,26%; e inferior a média geral de aprovados desde a 1* Edi¢do de 2011, que € de 35.87%. O
desvio padréo de 18,03% indica variagdo relativamente alta dos resultados em relagdo a média.

Vale ressaltar que dos cursos contemplados na nossa amostra, apenas dois tiveram 100%
de seus alunos aprovados na 1? edi¢do do Exame, e foram eles o curso de Contabilidade do
Instituto Brasileiro de Mercado de Capitais (IBMEC) em Minas Gerais (16 alunos presentes e
aprovados), e o curso da Fundacdo Universidade do Estado de Santa Catarina (14 alunos
presentes e aprovados). Em contrapartida, 21 cursos de IES componentes da amostra da
pesquisa, apresentaram 0% de aprovagdo dos alunos presentes. Destaca-se que dos cursos que
obtiveram este resultado, dois sdo de institui¢des publicas de ensino superior, € 0s outros
dezenove, de institui¢des privadas.

A seguir, no Grafico 02, melhor ilustra-se a dispersdo dos resultados.
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Grafico 02 — Histograma Variavel Dependente (CFC) — 1* Ed
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Realizando os mesmos testes para visualizar as estatisticas descritivas da Segunda

Edi¢do do Exame do CFC em 2017, temos os resultados da tabela abaixo:

Tabela 03 — Estatisticas Descritivas 2* Edicao CFC/2017

Valido 741
N Ausente 0
Média 28,42%
Mediana 25,00%
Moda 20,00%
Variancia 309,484
Minimo 0,00%
Maximo 97,14%

Fonte: Resultados da Pesquisa

A média de aprovagdo entre os cursos estudados aumenta suavemente na segunda edi¢éo
do Exame, neste caso, 28,41% de aprovados. Esse valor € superior a média de aprovagdo da
populagdo do estudo, que € de 27,02%. O desvio padrdo permanece semelhante a tltima edigéo.
Em ambas edigdes do Exame percebe-se distribui¢do assimétrica positiva. O desempenho
continua bem aquém do desejado para egressos de cursos de Contabilidade devidamente
certificados pelo Ministério da Educagao.

E importante destacar que na segunda edi¢io do Exame, nenhum curso (da amostra da

pesquisa) apresenta 100% de aprovados. Entretanto, 15 (quinze) cursos possuem indice de
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aprovacdo de 0,0%, nimero inferior ao da primeira edi¢do. Todos estes quinze cursos sio

oriundos de institui¢des privadas.

Segue histograma do Resultado da 2* Edi¢do do CFC em 2017:

Grafico 03 — Histograma Variavel Dependente (CFC) — 2* Ed.

o

Fonte: Resultados da Pesquisa
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Adicionalmente, foram realizados os mesmos testes descritivos do desempenho das I[ES

nas duas edi¢des do Exame, separando-as em publicas e privadas.

Tabela 04 — Estatisticas Descritivas Resultados 1" Edicdo CFC por Categoria Administrativa

Instituicoes Publicas Instituicoes Privadas

Elementos Validos 93 648
Elementos Ausentes 0 0
Média 46,14% 24.91%
Mediana 41,67% 22,73%
Variancia 562,553 235,301
Minimo 0,00% 0,00%
Maximo 100,00% 100,00%

Fonte: Resultados da Pesquisa.
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Tabela 05 — Estatisticas Descritivas Resultados 2" Edicado CFC por Categoria Administrativa

Instituicoes Publicas

Instituicoes Privadas

Elementos Validos
Elementos Ausentes
Média

Mediana

Variancia

Minimo

Maximo

93

0
48,39%
48,78%
608,669
6,67%
97,14%

648

0
25,55%
23,50%
201,823
0,00%
83,33%

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Pode-se observar, nas tabelas acima, a diferenga entre os indices de aprovagao no Exame

CFC dos cursos provenientes de IES publicas e IES privadas. Em ambos os anos a média de

aprovacdo em I[ES publicas ¢ consideravelmente maior, apesar de apresentar desvio padréo

também superior, indicando maior dispersdo do desempenho entre as IES publicas.

Considerando as estatisticas descritivas das IES privadas, observa-se médias abaixo até da

média geral dos cursos, e um desvio padrdo mais baixo que o das IES publicas, indicando que

este resultado negativo ndo ¢ uma excegao entre os cursos das IES privadas.

Apos verificagdo das estatisticas descritivas da variavel dependente do estudo, foram

analisadas também as estatisticas descritivas das variaveis independentes. Inicialmente, testou-

se as variaveis escalares, cujos resultados sdo apresentados na Tabela 06.

Tabela 06 — Estatisticas Descritivas Variaveis Independentes Escalares

ENADE INFR PROF DOC REGIM HORA AGE MAT HALO

N Valido 741 741 741 741 741 741 741 741 741
Ausente 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Média 2,329955  3,33625 25,439 3,42771 3,67905 3138,60 22,84488 258,61 3,167
Mediana 2,255718  3,40255 21  3,56971 3,88736 3020 17 201 3
Moda 1,1362° 5 17 5 5 3000 8,983561 120 3
Variancia 0,68 1,2 287,403 1,38 1,56 48892,8 230,916 383893 0,28
Minimo 0 0 0 0 0 2682 2,180821 1 1
Maximo 5 5 163 5 5 4052 98,73698 1459 5

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Conforme ja explicitado, as cinco primeiras variaveis independentes a serem analisadas

fazem parte do banco de dados do CPC em 2015: Enade, Infraestrutura, N° de Docentes,

Titulagdo do Corpo Docente e Regime de Trabalho dos Professores.

Ja se destacou na Revis@o de Literatura, que o ENADE ¢ um indicador amplamente

utilizado como parametro de qualidade dos cursos superiores por estudiosos, de contabilidade
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inclusive (MARCHELLI (2007); LEMOS, MIRANDA (2014); CAMARGO ET. AL (2016);
SILVA ET. AL (2015); SOUZA (2008); FERREIRA (2015); etc.), por verificar no aluno
habilidades e competéncias supostamente adquiridas durante o curso de graduagdo. O
desempenho do ENADE € mensurado por curso, na planilha do CPC, variando de 0 a 5, a
depender do desempenho dos estudantes egressos. Percebe-se que os alunos egressos dos cursos
conseguem, em média, pontuagdo abaixo de 50% no Exame, ou seja, indice menor que 2,5.
Com o desvio padrao baixo, percebe-se que essa ndo ¢ uma excecao.

O indice de Infraestrutura divulgado € construido a partir da percep¢do dos discentes
sobre as condi¢des do processo formativo. Os discentes respondem questdes em formato /ikert
(escala de 0 a 5), neste caso referente a infraestrutura e instalacdes fisicas da IES em que
realizou seu curso de graduag@o. Pelas estatisticas descritivas percebe-se uma média de
pontuagdo de 3,33 e uma moda de 5 (que representa a maior pontuacgéo), nota alcancada por 27
cursos. Analisando a quantidade de Professores (varidvel PROF), que esta geralmente associada
ao porte da IES, tem-se uma média de 25,4 professores por curso.

A titulag@o dos professores também é um dado importante a ser destacado na base de
dados do CPC. Neste caso foi selecionada para a variavel DOC, a Nota de Propor¢do de
Mestres, que leva em consideragdo docentes com titulagdo igual ou superior a de mestre, em
relacdo ao total de professores no corpo docente do curso. A nota foi padronizadade 0 a 5. A
média € de 3,42, revelando que uma presenca interessante de professores com formagao Stricto
Sensu nos cursos de Contabilidade avaliados. E um resultado positivo frente aos padrdes de
qualidade desejados pelo MEC, que tem como estratégia justamente elevar o niimero de
professores mestres e doutores na Educacgéo Superior do pais.

Quanto ao regime de trabalho, o indice divulgado pelo CPC revela a proporcdo de
docentes do curso de graduag@o com regime de trabalho parcial ou integral. A média revela que
eles sdo a maioria, em relagdo ao total, que engloba professores horistas.

A varidvel HORA, que diz respeito a carga horaria dos cursos de Ciéncias Contébeis
analisados, apresenta uma média de 3.138,60 horas. O curso com menor carga horaria (2682,0)
¢ da Faculdade Batista de Minas Gerais; o com maior carga horaria (4052,0) é o do Centro
Universitario Metropolitano de Sdo Paulo, que juntamente com o curso da Faculdade Avantis
de Santa Catarina, s@o os unicos dois cursos de Contabilidade da amostra com carga horaria
igual ou superior a 4.000 horas.

Analisando o tempo de funcionamento dos cursos (AGE), percebe-se o quio recentes
sdo os cursos de Ciéncias Contabeis no pais. A média de “idade” dos cursos ¢ de 22,84 anos. O

curso voltado a Contabilidade com maior tempo de existéncia, na nossa amostra, possui 98,73
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anos e faz parte da Universidade Candido Mendes, localizada no Rio de Janeiro. Ja o curso
mais jovem pertence ao Centro Universitario do Parand, criado em 28/11/2015. Foi possivel
verificar por meio da base de dados desenvolvida para a pesquisa, que apenas 40 dos 741 cursos
possuem mais de 50 anos, e 117 (15,78%) dos cursos de Ciéncias Contabeis no pais
(contemplados na amostra) foram criados nos ultimos 10 anos.

A variavel MAT diz respeito a quantidade de matriculados que o curso da IES possuia
em 2016, de acordo com o Censo da Educacéo Superior no Brasil. Essa varidvel ¢ importante
para mensuragdo do porte do curso. Tem-se que em média os cursos de Contabilidade possuem
258.61 estudantes em seus, geralmente, 8 semestres. Porém a varidncia entre os cursos ¢
consideravel. O curso com menos alunos possui apenas 1 matriculado, € um curso ofertado na
modalidade EAD, pertencente a Universidade Anhanguera do Mato Grosso do Sul. Em
contrapartida, o curso com maior nimero de matriculados ¢ o Centro Universitario do Norte,
no Amazonas, com 1459 alunos. Apenas 6 (seis) cursos da amostra possuem mais de 1000
alunos matriculados, e exatamente 100 (cem) cursos possuem menos de 100 alunos
matriculados.

A ultima variavel da tabela anterior, utiliza o Indice Geral de Cursos (IGC) para
mensurar o Efeito Halo, ja explicado anteriormente na revisao de literatura. O IGC, conforme
elucidado na metodologia representa uma nota que o MEC atribui a IES, resultado do
desempenho de todos seus cursos e programas das mais diversas dreas do conhecimento,
inclusive de pds-graduagao.

Para tal variavel tem-se uma média de 3,16. Da amostra estudada, 9 (nove) IES lograram
anota maxima, 5, o que indica alto padrdo de qualidade a nivel global da IES, ou seja, standards
elevados em todos seus cursos e programas de graduagéo e pds-graduagdo. Destas institui¢des,
sete sdo publicas e trés se localizam no Estado em Minas Gerais (UFMG, UFV e PUC-MG). E
apenas uma IES alcangou nota minima, a Faculdade Candido Mendes de Vitéria, no Espirito
Santo.

Apos as variaveis escalares, foram analisadas as variaveis independentes categoricas:
Regido, Organizagdo Académica, Categoria Administrativa, Cursos em Capitais, IES com Pds
Stricto Sensu e Abertura do Mercado.

Conforme gréfico abaixo, é possivel visualizar que a Regido com maior numero de
cursos em Contabilidade, ¢ a regido sudeste. A mesma possui 287 cursos, o que representa
38.7% da amostra da pesquisa. O resultado ja era esperado por ser a regido sudeste, a mais
populosa e desenvolvida do pais, além de ter entre suas cidades as grandes metropoles

brasileiras Sdo Paulo e Rio de Janeiro. A regido com menor nimero de cursos (64) ¢ a regido
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norte, o que também representa um resultado esperado, por ser esta a regido menos povoada, e

com menos cidades do pais.

Grifico 04 - Distribuicao das IES por Regiéo
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Fonte: Resultados da Pesquisa

A variavel Organizagdo Académica, categoriza as IES em Universidade, Centro
Universitario, Faculdade ou Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia. Conforme
grafico a seguir, a grande maioria dos cursos (57,1% da mostra) pertencem a Faculdades. As
Faculdades, de acordo com o MEC (2017), correspondem a primeira Organiza¢do Académica
em que as Institui¢des de Ensino Superior s@o credenciadas. As faculdades podem ser
“elevadas” de Categoria (Universidade ou Centro Universitario) a depender de padrdes
especificos de funcionamento regular e qualidade.

Porém, vale destacar que 25,6% dos cursos de Contabilidade estudados estio inseridos
em Universidades, que segundo o MEC (2017), se caracterizam pela indissociabilidade das
atividades de ensino, pesquisa e extensdo. E possuem especificidades como produgdo
intelectual institucionalizada; pelo menos um ter¢o do corpo docente com p6s-graduagio Stricto
Sensu, e; a0 menos um ter¢o do corpo docente em regime de tempo integral.

Apds as Universidades, 127 cursos fazem parte de Centros Universitarios, que por sua
vez, possuem autonomia para criar, organizar e extinguir, em sua sede, cursos e programas de
educacdo superior. Ainda € possivel verificar que apenas um curso de Contabilidade faz parte
de Instituto Federal. Isso se d4 pela atengdo dada a essa Organizacdo Académica a cursos

técnicos e tecnologicos, e por serem mais recentes na Educag@o Superior.
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Grafico 05 — Analise de Frequéncia Variavel ORG
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Para a varidvel Categoria Administrativa, a pesquisa classificou as [ES em publicas ou
privadas. O Grafico 06, a seguir, revela que, na presente amostra, 87,4% dos cursos analisados
sdo oriundos de IES privadas. O numero era esperado em fungéo do crescimento e quantidade
de institui¢des privadas no Pais, além do curso de Ciéncias Contéabeis ser o 4° curso presencial
mais procurado nas IES privadas, conforme ja explicitado anteriormente. O que explica a alta

demanda pelo curso, e consequente, oferta.

Grafico 06 — Analise de Frequéncia Variavel CAT
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Fonte: Resultados da Pesquisa
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Analisando a frequéncia da variavel IN_CAP, destaca-se que apesar da grande
quantidade de municipios no interior dos Estados brasileiros, boa parte dos cursos pertencem a
campus de IES, localizadas em capitais (37.4 % dos cursos de Contabilidade). Vale ressaltar
que nos ultimos anos politicas e estratégias foram desenvolvidas e incentivadas para
interiorizacdo da Educag@o Superior, sendo esse, inclusive, um dos escopos da modalidade a

distancia.

Grafico 07 — Analise de Frequéncia Variavel IN_CAP
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Veriticando a quantidade de IES que oferecem possibilidades de Pés-graduagéo Stricto
Sensu, percebe-se um nimero pequeno, mas esperado, pela propria quantidade de programas
de mestrado e doutorado em Contabilidade no pais. Percebe-se que dentre as 741 IES ofertantes
de cursos de Contabilidade, apenas 24 oferecem possibilidade de continuidade dos estudos em
curso de Pés-graduagdo Stricto Sensu, o que ndo representa 5% da amostra. Destas ofertantes,

18 sdo IES publicas.
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Grifico 08 — Analise de Frequéncia Variavel POS
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Fonte: Resultados da Pesquisa

Finalmente, foi verificada a quantidade de cursos estudados que consta no Ranking de
Empregadores publicado pelo Jornal Folha de Sao Paulo, o RUF. O Ranking, conforme ja
explicado anteriormente classifica a preferéncia das IES pelos empregadores ao contratar
profissionais de Contabilidade. Foi possivel perceber que 259 cursos estdo presentes no
Ranking (35% da amostra), sendo 70 destes cursos oriundos de universidades publicas, um
nimero representativo visto que a pesquisa engloba 93 cursos de IES Publicas. Portanto,
75,26% dos cursos de Contabilidade de Universidades Publicas sdo vistos como de referéncia

pelo mercado, no momento de contratacdo de profissionais, sendo a edi¢do de 2018 do Ranking.

Grafico 09 — Analise de Frequéncia Variavel RUF
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Fonte: Resultados da Pesquisa
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4.2 TESTE DE CORRELACAO

Por meio do teste de correlagdo € possivel verificar a existéncia de relacionamento entre
as variaveis, ¢ em que medida ele ocorre. A seguir as Tabelas 07 e 08 destacam a correlagdo
entre a variavel dependente em suas duas edi¢des e as variaveis independentes do estudo, por
meio do Coeficiente de correlacdo de Pearson.

Os resultados indicam correlagdes negativas e positivas entre as varidveis analisadas.
Em ambas edigdes do Exame, o desempenho dos cursos apresenta correlagdo positiva e
significativa a 1% com o resultado do ENADE; o numero de professores no curso (PROF); a
formagdo do corpo docente; o Indice Geral do Curso (que neste estudo mede o efeito Halo); a
Categoria Académica da IES; a localizac¢do da IES na regido Sul do pais; a idade do curso; o
numero de alunos matriculados; a presenga do curso no Ranking da Folha (empregadores), e;
com a presenca de Programas de Pos-Graduagao Stricto Sensu em Contabilidade no Campus
da IES em que o curso ¢ ofertado.

A variavel IN_CAP demonstra correlagdes positivas nas duas edigdes, porém na
primeira com significancia estatistica a 1%, e na segunda edi¢do correlagdo significativa
estatisticamente a 5%. As variaveis Organiza¢do Académica Faculdade, Regido Centro-Oeste
e Regido Norte, apresentam correlagio negativa, significativa a 1%, revelando que as IES com
tais caracteristicas tiveram desempenhos inferiores no Exame, em suas duas edi¢des. A regido
Nordeste também apresenta correlagdo negativa, significante estatisticamente em ambas
edigdes.

Nas tabelas a seguir € possivel verificar os resultados, inclusive as variaveis que nao
apresentaram correlacdo significativa, com destaque para a Carga Horéria do curso, que ndo

apresentou relacionamento com o desempenho no CFC em nenhuma das edigdes.
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4.3 RESULTADOS REGRESSAO BETA INFLACIONADAEM OEEMOE 1

4.3.1 Regressao Principal

Conforme explicado na Metodologia, para a 1* Edi¢do do Exame de Suficiéncia foi
utilizada a Regressdo Beta inflacionada em 0 e 1, visto que nesta edi¢do tivemos cursos com
0% e 100% de aprovagdo no Exame. J& na 2* Edicdo do Exame, foi executada a Regressdo Beta
Inflacionada em 0, uma vez que nesta edi¢do tivemos cursos com 0% de aprovagdo, mas
nenhum com 100% dos candidatos aprovados.

A Tabela 09 revela as varidveis que possuem significancia estatistica para explicar o
desempenho médio das IES na 1* Edicdo do Exame do CFC. Enquanto a Tabela 10 ird
apresentar as variaveis estatisticamente significantes na 2* Edi¢do do Exame. A decisdo de
apresentar apenas os resultados estatisticamente significantes decorre por ser este modelo

apresentado o que reportou melhor ajuste, sendo as medidas de qualidade do modelo.

Tabela 09 — Outputs Regressio Beta Inflacionada em 0 e 1 — 1* Ediciao 2017

Variaveis Estimate  Std. Error  t value Significincia

(Intercept) -193.591 0.15505 -12.486 ***
ENADE 0.37220 0.03510 10.605 ***
INFR -0.04717 0.02188 -2.156 *

DOC 0.05891 0.02381 2474 *

REGIM -0.08842 0.02017 -4.383 **x*
HALO 0.12291 0.05602 2.194 *

CAT 0.35309 0.08608 4.102 ***
Dummy_ORG_FAC -0.19094 0.05535 -3.450 Hkx
Dummy_Reg CentroOeste -0.39723 0.07773 5011 ***
Dummy_Reg Nordeste -0.29683 0.06362 -4.666 ***
Dummy_Reg Norte -0.54872 0.09162 -5.989 ***
Dummy_Reg_Sul 0.11141 0.05913 1.884 .

IN_CAP 0.12801 0.04850 2.640 **
RUF 0.20565 0.05622 3.658 ***
POS 0.67587 0.14141 4.779 *x*

Niveis de Significancia: 0 “***> (0.001 “**’ 0.01 “** 0.05 *.” 0.1
AIC (-1029.327); SBC (-918.7346).
Fonte: Resultados da Pesquisa.

Conforme visto na Tabela 09, 14 (catorze) varidveis da pesquisa se mostraram
estatisticamente significantes para explicar o Indice de Aprovacdo das IES na 1* Edi¢do do
Exame do CFC em 2017. Com excecdo da Regido Sul (em relacdo a sudeste), todas as variaveis

acima apresentam significancia estatistica a pelo menos 5% (sendo a maioria significante a 0%).
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Tal resultado revela que tais variaveis possuem alto poder de explicacdo do desempenho médio
das IES no Exame.

Analisando-se os coeficientes de estimacdo (estimate), tem-se que as variaveis com
maiores coeficientes, sdo mais relevantes para explicar o desempenho médio das IES no Exame
do CFC. A primeira variavel a ser destacada ¢ a POS. Com o maior coeficiente estimado de
correlagdo e alto nivel de significancia estatistica, tal resultado indica que as IES que possuem
Programas de Pds-graduagdo Stricto Sensu em Contabilidade, em média sdo aquelas que
apresentam cursos com os mais altos indices de aprovacdo no Exame do CFC. Este resultado ¢
bastante representativo pois apenas 3,2% das IES estudadas ofertam cursos Stricto Sensu, e
apesar do baixo quantitativo, a varidvel ainda se mostrou estatisticamente significativa.

Entende-se por tal resultado que fatores como: constante avaliagdo do MEC (para
credenciamento e manutengdo dos cursos de Pds-graduagdo), maior qualificagdo do corpo
docente (que geralmente atua na graduacdo e na Pos-graduacdo), e experiéncia com pesquisa
podem ocasionar uma qualidade superior do ensino ofertado por estas IES, o que refletiria
diretamente no processo de aprendizagem dos alunos e consequentemente no sucesso destes
em testes, avaliacdes e exames, como € o caso do CFC.

A segunda variavel com maior relevancia para explicar o desempenho médio das IES
no Exame do CFC, foi a variavel da Regido Norte. A variavel se mostra significativa e com
coeficiente estimado negativo, revelando que se o curso pertence a uma IES localizada na regido
norte do pais, menores seriam as chances de aprovagdo no Exame do CFC, em relagdo a regido
Sudeste (que ¢ a regido de referéncia). Do mesmo modo, as regides Centro-Oeste (3* variavel
com maior poder de explicacdo) e Nordeste (6* varidvel mais significante estatisticamente),
respectivamente, apresentam coeficientes estimados negativos e significativos em relagéo ao
desempenho das IES localizadas na regido Sudeste, indicando também menores chances de
aprovacdo no exame para estudantes de IES localizadas nestas regides. A unica regido com
coeficiente estimado positivo e estatisticamente significativo € a regido Sul (11? variavel mais
significativa), o que corresponde a maiores chances de aprovagdo no exame para egressos de
suas IES, com significancia estatistica a 10% na primeira edicdo do Exame em 2017.

Apesar de ndo ser possivel a comparacio dos resultados do CFC em 2017 com edigbes
anteriores, este resultado converge com estudos que analisaram outros exames educacionais.
Miranda (2011), por exemplo, ao analisar fatores determinantes para a nota da IES no ENADE
de Ciéncias Contéabeis, encontrou resultados indicando que a regido norte apresentou os
menores resultados no Exame em 2009, enquanto as regides Sul e Sudeste apresentaram os

melhores desempenhos. Ferreira (2015), do mesmo modo, analisando o resultado do ENADE
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de para os cursos de Contabilidade em 2012 verificou que alunos da regido Sul e Sudeste
tenderam a apresentar desempenho superior aos alunos das demais regides do pais.

Apds analisar as significancias das variaveis que representam as regides do pais, o
ENADE se configura como a proxima variavel com coeficiente estimado mais relevante e
positivamente significante estatisticamente. Tal varidvel indica que quanto melhor o
desempenho do curso da IES analisada na Prova do ENADE, maior a chance de aprovagdo de
seus alunos no Exame de Suficiéncia da Profiss@o, com significancia estatistica a 0%. Como
descrito anteriormente, o ENADE foi amplamente utilizado em pesquisas como um indicador
de qualidade dos cursos, assim como propde-se nesse estudo ser o Exame do CFC um possivel
indicador. Portanto, se um curso consegue boa pontuacdo no ENADE, maiores sdo as chances
de seus egressos também alcangarem um indice de aprovagéo positivo no Exame do CFC para
0S cursos que compuseram a amostra desta pesquisa.

A Categoria Académica €, na 1* Edicdo do Exame do CFC, a 5 variavel mais relevante
para explicar o desempenho dos alunos das IES no Exame do CFC. Os resultados obtidos
sugerem que se o aluno estudou em uma Instituicdo publica, ele possui maiores chances de ser
aprovado no Exame de Sufici€ncia, para os cursos pesquisados. As estatisticas descritivas ja
haviam revelado uma maior média de aprovacdo no Exame de Suficiéncia das IES publicas,
que agora se mostraram positivamente correlacionadas ao desempenho dos cursos analisados
no referido Exame. Esse resultado € coerente com o encontrado por Ferreira (2015), que
verificou que alunos de IES privadas tendem a ter desempenho inferior aos alunos de IES
publicas em exames educacionais.

A Varidvel RUF, que revela a preferéncia de contratacdo de profissionais da
Contabilidade por empregadores, ¢ a 7* variavel com maior coeficiente para explicar o
desempenho das IES no Exame Profissional, revelando que os cursos de Contabilidade das IES
preferidas pelos empregadores, sdo aqueles que possuem mais egressos aprovados no Exame
do CFC, dado sua correlagéo positiva e significativa a 0%. Sendo assim, alunos com resultados
mais positivos no Exame do CFC tém mais chances de serem parte dos cursos vistos como de
qualidade pelos empregadores, e, portanto, de encontrar maior abertura no mercado apds a
graduagdo, para os cursos da amostra estudada.

Fogarty, Zimmerman e Richardson (2016) destacaram a importancia de cursos de
Contabilidade manterem uma relagdo positiva com as empresas que compdem o mercado de
trabalho para a profissdo, a partir da qualidade do curso ofertado. Por sua vez, o Exame

profissional seria o parametro proposto da pesquisa para avaliar essa qualidade.
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Da variavel “Organizacdo Académica”, o Uinico item que se mostrou significativo na 1*
Edi¢do do Exame foi a Faculdade. Com coeficiente de estimacdo negativo, essa variavel revelou
que os cursos oriundos de IES que sdo classificadas como “Faculdades”, apresentam
desempenhos inferiores as Universidades (constante no modelo) no Exame do CFC. Dessa
forma, se o candidato egresso pertence a uma Faculdade, menor seriam suas chances de
aprovacdo no Exame, quando comparado aos candidatos egressos de Universidades, dentre os
cursos pesquisados. Este resultado pode estar relacionado ao processo de criagdo das IES, uma
vez que a primeira classificacdo de uma IES enquanto Organizagdo Académica ¢ a “Faculdade”
e a partir do seu desenvolvimento, expansdo e avaliacdes do MEC, a mesma pode migrar para
os niveis mais complexos de organizagdo. Portanto, a “Faculdade” se refere ao primeiro estagio
de constituicdo de uma IES, logo, tende a apresentar caracteristicas menos robustas do que uma
IES que ja se encontra no patamar de “Universidade” ou “Centro Universitario”, o que pode
ocasionar diferencas na qualidade do ensino de seus egressos.

Nesta mesma direcdo, em pesquisa, Abjaud (2014) encontrou desempenho médio
inferior nas IES categorizadas como Faculdade, ao avaliar escores de qualidade das mesmas
com base no Censo da Educacéo Superior do Brasil.

A variavel “IN_CAP” ¢ a 9* mais relevante na 1* Edi¢do do Exame. Os resultados
revelaram que existe relagdo positiva e significativa entre o fato dos alunos serem oriundos de
cursos localizados nas capitais dos Estados do pais e o desempenho destes no Exame do CFC
entre as IES pertencentes a amostra. Tal fato pode estar relacionado ao nivel de urbanizagdo e
desenvolvimento econdmico que ocorre, primordialmente na capital dos estados, antes de
migrar para as cidades do interior.

A proxima varidvel analisada foi a “HALO”. A proposta dessa varidvel é verificar se as
IES avaliadas globalmente como de exceléncia correspondem, do mesmo modo, aquelas IES
que possuem cursos com melhores resultados no Exame do CFC. Em outras palavras, se a IES
¢ tida como de grande qualidade por seus cursos em geral, também forneceria um curso de
Contabilidade de qualidade, ou seja, com melhores indices de aprovac¢do no Exame do CFC.
Tal variavel foi operacionalizada por meio do IGC, que representa uma avaliagdo global da IES,
como ja explicado na metodologia.

A partir da Tabela 09, percebe-se que a variavel HALO apresentou coeficiente estimado
positivo e significativo na 1* Edi¢cdo do Exame, revelando, portanto, que as IES tidas como de
maior qualidade em sua avaliag@o global sdo aquelas que apresentam, do mesmo modo, bons
resultados no Exame do CFC para os cursos pesquisados. Assim, as IES bem avaliadas pelo

IGC também possuem maior nimero de aprovados no Exame do CFC.
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Apresentando significancia estatistica, mas com coeficiente estimado negativo (apesar
de ndo tao alto), a variavel Regime de Trabalho dos Professores destaca que quanto maior a
propor¢do de professores em regime parcial ou integral, menores seriam os indices de
aprovacdo da IES no Exame do CFC. Tal resultado, aparentemente, contraria estudos anteriores
que identificaram correlagdo positiva entre maior carga horaria de regime de trabalho docente
e melhor desempenho discente em avaliagdes institucionais (DIAZ,2007; SANTOS, 2012;
LACERDA, 2015). Entretanto, o resultado € coerente com o encontrado por Wilson (2002), ao
estudar determinantes exdgenos da performance de estudantes em exames de Finangas. O autor
revela do mesmo modo ser este resultado uma “surpresa”, e rejeita sua hipdtese inicial do
trabalho, que esperava efeito contrario. Na presente pesquisa especificamente, devido a
auséncia de controle de variaveis relacionadas a caracteristicas dos discentes, é provavel que
outros fatores, ndo testados, estejam interagindo no modelo e sendo capturados pela variavel
REGIM.

A variavel que analisa a Titulacdo Docente (DOC) também apresentou significancia e
coeficiente positivo ao explicar o comportamento da variavel dependente. O resultado sugere
que egressos de cursos com corpo docente formado por professores com maiores titulagdes
académicas, possuem melhores chances de aprovagdo no Exame do CFC. Essa andlise esta
alinhada a visdo do MEC de que elevar o nivel de qualificacdo do professorado, elevaria a
qualidade do curso superior ofertado, e consequentemente, o numero de egressos aprovados no
Exame de Suficiéncia Profissional. Importante ressaltar que este resultado vai ao encontro dos
achados por Brito (2015), Ferreira (2015) e Lemos e Miranda (2015), ao estudarem os fatores
determinantes do resultado no ENADE. Miranda (2011) revela ainda que as regides com menos
professores mestres e doutores sdo também as regides com menores indices no ENADE,
destacando a regido Norte.

A variavel Infraestrutura apresentou significancia estatistica na 1* Edi¢do do Exame com
coeficiente estimado negativo, indicando que quanto melhor a avaliagdo de Infraestrutura da
IES, piores sdo seus indices de aprovagao, para a amostra estudada. Esse resultado pode indicar
que algumas Institui¢gdes investem prioritariamente em Infraestrutura, como estratégia de
atracdo de discentes (geralmente pagantes), mas que ndo necessariamente apresentam altos
padrdes de qualidade de ensino. Outro aspecto que merece destaque € o fato das IES publicas,
muitas vezes, receberem avalia¢des insatisfatorias no que se refere a sua infraestrutura, em
funcdo da escassez de recursos para investimento nas instituicdes de ensino por parte do

governo, o que também ajuda a explicar os resultados encontrados.
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Seguindo a analise dos resultados da regressdo, a Tabela 10 apresenta as variaveis e suas

relacdes com o indice de aprovagdo dos egressos das IES da amostra do estudo, na 2? Edicao

do Exame do CFC em 2017.

Tabela 10 — Outputs Regressao Beta Inflacionada em 0 — 2* Edicdo 2017

Variaveis Estimate  Std. Error tvalue Significincia
(Intercept) -2.161.858 0.152897 -14.139 ***
ENADE 0.301095 0.032995 9.125 ***
PROF 0.003841 0.001369  2.806 **
REGIM -0.041893 0.018860 -2.221 *
HALO 0.180746 0.052325 3.454 H**
CAT 0.482748 0.085164 5.668 ***
Dummy_ORG_FAC -0.102523 0.053942  -1.901 .
Dummy_Reg CentroOeste -0.359453 0.071232  -5.046 ***
Dummy Reg Nordeste -0.281750 0.056652  -4.973 ***
Dummy_Reg Norte -0.589614 0.085879  -6.866 ***
IN_CAP 0.076950 0.045651 1.686 .
RUF 0.253609 0.053534  4.737 ***
POS 0.445294 0.147487 3.019 **

Niveis de significancia: 0 “****0.001 “*** 0.01 ** 0.05 °.” 0.1
AIC(-1086.345); SBC (-989.5771)

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Na 2* Edi¢do do Exame em 2017, encontrou-se significancia estatistica em 12 (doze)
variaveis independentes do modelo inicial. Assim como na 1* Edi¢do, a maioria € significante
estatisticamente a pelo menos 5%, exceto a varidvel IN_CAP e Organizagdo Académica
Faculdade, que sdo significantes estatisticamente a 10%, o que ainda explica de maneira
consideravel o comportamento da variavel dependente.

A primeira varidvel significativa a ser destacada na 2* Edicdo do Exame apresenta
coeficiente estimado negativo, e é a Regido Norte. Este resultado ¢ semelhante ao encontrado
na 1* Edi¢do do Exame, e, do mesmo modo, as regides Centro-Oeste ¢ Nordeste seguem
apresentando coeficientes estimado negativos em relagdo ao desempenho das IES localizadas
na regido Sudeste, sendo vélidas as andlises ja realizadas. Porém, diferentemente da 1* Edicéo,
a regido Sul, ndo apresenta significancia estatistica para explicar o desempenho das IES
componentes da amostra no 2° semestre do Exame.

A Categoria Académica €, na 2* Edicdo do Exame do CFC, a 2* variavel mais relevante

para explicar o desempenho dos alunos das IES no Exame. Assim como na 1?* edi¢do, o
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coeficiente estimado € positivo, refor¢ando a conclusido de que se o aluno estudou em uma
Institui¢do publica, suas chances de sucesso no Exame Profissional sdo maiores.

A variavel POS também apresenta significAncia estatistica positiva na 2* Edicdo do
Exame, sendo a terceira variavel com maior capacidade de explicacdo do desempenho dos
alunos no Exame Profissional. Vale destacar novamente sua representatividade, pois, apesar de
poucas IES da amostra ofertarem cursos de Pos-Graduagéo Stricto Sensu, a variavel ainda se
mostra significativa e positiva em ambas edi¢des do Exame do CFC.

A préxima variavel com coeficiente estimado positivo e estatisticamente significativo
na 2 Edi¢do do Exame em 2017 € a variavel ENADE. O resultado € coerente com o encontrado
na 1* Edi¢do do Exame, e reforca a utilizagdo dos Exames como parametros de qualidade do
ensino superior ofertado nos cursos de Contabilidade das IES contempladas neste estudo.

A Variavel RUF, assim como na 1? Edi¢do do Exame do CFC, ¢ a 7° variavel com maior
coeficiente para explicar o desempenho das IES no Exame Profissional, dando robustez a
analise de que as IES contempladas no estudo, com reputag@o de formar melhores profissionais
pela visao dos empregadores, sdo de fato aquelas que apresentam maior indice de aprovagao no
Exame de Suficiéncia da Profissao.

Na 2* Edi¢do do Exame, a variavel HALO também apresentou significancia e com
coeficiente estimado positivo, refor¢gando o fato de que IES bem avaliadas pelo IGC possuem
maior nimero de aprovados no CFC, entre as institui¢cdes pesquisadas.

Da variavel “Organizacdo Académica”, assim como na 1 Edi¢éo, a inica configuracéo
que se mostrou relevante, é a Faculdade, quando comparada com as Universidades. O
coeficiente estimado continua sendo negativo, indicando que egressos das Universidades
pesquisadas apresentam indices superiores de aprovag¢do no Exame.

A variavel “IN_CAP” ¢ a 10* mais relevante na 2% edi¢do do Exame, apresentando
relacdo positiva entre o fato dos alunos serem oriundos de cursos localizados nas capitais das
Unides Federativas do pais e o sucesso no Exame do CFC. Também, da mesma forma que
ocorreu com os dados da 1* Edicdo a varidvel Regime de Trabalho dos Professores apresentou
significancia estatistica e coeficiente estimado negativo (apesar de ndo tdo alto). Ambos
resultados ja discutidos anteriormente.

Finalmente, a ultima variavel que apresentou significancia estatistica para explicar o
desempenho das IES da amostra do estudo na 2* edigdo Exame do CFC foi o N° de Docentes
na Institui¢do. Tal significancia s6 foi verificada na ultima edi¢do de 2017, e apresenta
coeficiente positivo, indicando que quanto maior a quantidade de professores no curso, maiores

as chances de aprovacdo dos alunos no Exame do CFC, para as IES estudadas. A maior
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diversidade de docentes e expertises pode ser um potencial fator explicativo para essa relagdo
verificada, o que sugere que tal diversidade ampliaria as possibilidades de aprendizado e,
consequentemente, a qualidade do ensino. Brito (2015) também encontrou essa relagdo positiva
entre nimero de professores e desempenho dos alunos em exames educacionais, atribuindo tal
resultado ao fato de que um numero maior de docentes no curso proporciona mais liberdade e
flexibilidade para que estes desenvolvam suas atividades fora de sala de aula, como a
preparacdo ¢ atualizagdo de materiais didaticos, além de reduzir a pressdo e stress desses
professores, aspectos que também serviriam para explicar o resultado encontrado no presente

estudo.

4.3.2 Resultados complementares

A Regressao Beta inflacionada em 0 e/ou 0 e 1, além do modelo principal, apresenta
resultados adicionais acerca dos dados que complementam a analise das correlagdes entre as
variaveis estudadas nas duas edi¢des do Exame.

O primeiro “output” revela os coeficientes “Sigma”, que ao contrario da variancia,
indicam a precisdo da relacdo entre os elementos analisados (neste caso os cursos de

Contabilidade).

Tabela 11 - Outputs X - 1° Edicao CFC
Varidaveis  Estimate  Std. Error t value SignificAncia
(Intercept) -1,54E+03 1,02E+02 -15.087 ***

ENADE 2,26E+02  4,13E+01 5.471 #**
MAT -5,45E-01 9,35E-02  -5.836 ***
RUF 1,44E+02  7,09E+01 2.028 *

Niveis de significancia: 0 “***’ 0,001 “**’ (.01 °*’
Fonte: Resultados da Pesquisa.

A Tabela 11 revela que trés variaveis independentes explicam a homogeneidade do
desempenho dos cursos das IES pesquisadas na 1* Edicdo do Exame. A quantidade de
matriculados por curso apresenta coeficiente estimado negativo e significativo, ou seja,
ocasiona maior variagdo nos resultados dos cursos. Tal achado é compreensivel, uma vez que
quanto maior o nimero de alunos no curso, maiores sdo as chances de resultados diferentes
entre aprovados e reprovados no exame, portanto, maior potencial de variacgdo.

A varidvel ENADE também se mostrou significante, mas com coeficiente de estimagéo

positivo, indicando que quanto maior a nota no ENADE, mais resultados homogéneos no
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Exame do CFC ¢ obtido entre as [ES pertencentes a amostra. Tal interpretagdo também € valida
para a variavel RUF, que do mesmo modo apresentou coeficiente estimado positivo e
estatisticamente significativo, revelando que a indica¢do dos cursos pelos empregadores como
sendo de qualidade, torna os resultados mais préximos no Exame do CFC.

J4 para a 2* Edicdo do Exame (Tabela 12 a seguir), as varidveis que apresentaram
significancia estatistica para a precisdo dos resultados entre as IES analisadas foram o ENADE,
a Categoria Administrativa e a quantidade de matriculados no curso. A variavel ENADE
diferentemente da relacdo encontrada nos dados da 1* Edicdo do Exame do CFC, apresentou
coeficiente estimado negativo, indicando que quanto maior a nota no ENADE, maior dispersao
entre os resultados no exame de suficiéncia. Uma possivel explicagdo para essa variacdo de
resultados pode estar relacionada a aspectos vinculados ao perfil dos alunos que realizaram o
Exame na 1% e 2% edigdo.

Como ndo foi possivel controlar dados referentes aos estudantes por auséncia de acesso
aos micro-dados de desempenho nos exames do CFC, ndo se pode identificar caracteristicas do
corpo discente que ajudem a explicar tal diferenca, apesar de ser provavel que a variagdo de
desempenho para acesso ao nivel superior seja um indicador que, potencialmente, influenciaria
o desempenho dos discentes no exame, uma vez que se sabe que estudantes mais bem colocados
nos vestibulares ingressam no primeiro semestre letivo do ano e, consequentemente, tendem a
fazer o primeiro exame de suficiéncia do ano seguinte a sua conclusdo no curso, enquanto que
estudantes ingressantes no segundo semestre precisam cursar mais um semestre para estarem
aptos a finalizagdo da matriz curricular e, sé entdo, prestarem o exame profissional.

A variavel Categoria Académica também se mostrou significativa e com coeficiente
estimado negativo, indicando que o fato da IES ser privada, aumenta a dispersdo do
desempenho no Exame do CFC entre os cursos pesquisados. Como as IES publicas
apresentaram melhores médias gerais, essa dispersao indica que as publicas estdo destoando do
resultado da maioria. Por sua vez, a varidvel MAT no segundo exame analisado, apesar de
apresentar significancia estatistica, possui um coeficiente estimado positivo, bem préoximo de

zero, o que revela sua menor relevancia na precisio dos resultados da segunda edicéo.

Tabela 12 - Outputs X - 2° Edicao CFC

Variaveis Estimate  Std. Error  t value SignificAncia
(Intercept) 32.997.442  0.1609124  20.506 ***
ENADE -0.3072978  0.0662832  -4.636 ***

CAT -0.5530677 0.1618758  -3.417 ***
MAT 0.0008370  0.0002422 3.455 #**

Niveis de significancia: 0 “***’
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Fonte: Resultados da Pesquisa.

Para a 1* edicdo do CFC, foi executada a Regressdo Beta inflacionada em 0 e 1, isso
porque nesta edi¢ao estdo presentes [ES com 0% de aprovagio e 100% de aprovagdo no Exame.
Foram gerados, portanto, dois outputs. A Tabela 13 apresenta as variaveis que possuem relagao

com a probabilidade de ocorréncia de 0% de Aprovacdo das IES no Exame do CFC.

Tabela 13 - Outputs v 1* Edicio CFC
Varidveis Estimate Std. Error tvalue Significincia

ENADE -110.920 0.33709 -3.291 **
INFR 0.48405 0.19346  2.502 *
PROF -0.15199 0.03697  -4.112 ***
IN_CAP -140.150 0.64755 -2.164 *

Niveis de significancia: 0 “**** 0.001 “**° (.01 °*’

Fonte: Resultados da Pesquisa.

O coeficiente estimado com maior representatividade ¢ o da variavel IN_CAP e, por ser
negativo, revela que o fato de um curso pertencer a uma IES que esté localizada em Capitais
dos Estados brasileiros apresenta menores chances de ndo ter nenhum aluno aprovado na 1?
Edi¢do do Exame do CFC, para os dados da amostra. Do mesmo modo, a varidvel ENADE
apresenta coeficiente estimado negativo e bastante elevado, indicando que quanto maior a nota
no ENADE, mais dificilmente o curso néo terd aprovados no Exame de Suficiéncia. A variavel
PROF, também apresentou coeficiente estimado negativo e estatisticamente significativo,
evidenciando que quanto maior o niumero de docentes, menor a chance da IES ter 0% de
aprovacdo no CFC, entre os cursos pesquisados.

Entretanto, a variavel Infraestrutura apresenta coeficiente significativo e positivo. Isso
revela que quanto melhor a Infraestrutura da IES, na percepg¢ao dos discentes, mais chance de
haver 0% de aprovados no Exame de Suficiéncia, para as IES que compdem a amostra da
pesquisa. Uma possivel explicagdo para esse resultado pode estar relacionada ao fato de
algumas IES privadas realizarem altos investimentos em instala¢cdes e ambientes internos, por
essa ser uma estratégia para atrair novos estudantes. Porém, essa melhoria em Infraestrutura
ndo necessariamente esta relacionada a qualidade do ensino ofertado. Verifica-se por exemplo,
diversos casos de IES Publicas com obras paradas ou atrasadas, novos Campus criados e ainda
ndo finalizados, campus com necessidades de reforma e, certamente, tais condi¢cdes sdo

refletidas na avaliacdo que os discentes fazem da sua infraestrutura, o que aparentemente nao
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se revelou como um fator influenciador dos niveis de aprovacdo no exame de suficiéncia, que
se mostraram superiores nas IES publicas em ambas edi¢cdes do exame estudadas.

Apesar de possuir IES com 100% de aprovacdo na 1* Edi¢do do Exame do CFC, o
submodelo 7 revela que nenhuma das variaveis se mostrou relevante para explicar a chance de

todos os alunos serem aprovados, conforme Tabela a seguir.

Tabela 14 - Outputs 7 - 1° Edicao 2017
Varidveis Estimate Std. Error tvalue Significincia
(Intercept) -58.830 0.7081 -8.308 ***
Signif. codes: (0 “***’

Fonte: Resultados da Pesquisa.

Para a 2 Edi¢do do Exame do CFC, foi executada a Regressdo Beta inflacionada em 0,
isso porque na amostra desta edi¢éo estdo presentes [ES com 0% de aprovagdo, porém nenhuma
com 100% de aprovag¢@o no Exame. A Tabela 15 evidencia as variaveis que se mostraram

significativas para explicar a ocorréncia de 0% de Aprovagdo das IES no Exame do CFC.

Tabela 15 - Outputs v - 2° Edicio 2017
Variaveis Estimate  Std. Error tvalue Significincia

REGIM 0.473732 0.222125 2.133 *
HALO -1.151.640 0.343107  -3.357 *#**
IN_CAP -1.422.848 0.771691 -1.844 .
MAT -0.011766 0.004032  -2.918 **

Niveis de significancia: 0 “**** 0.001 “**’ 0.01 “** 0.05 .’

Fonte: Resultados da Pesquisa.

A partir dos resultados apresentados, percebe-se que as variaveis de maior relevancia
sdo a variavel HALO e a varidvel IN_CAP (também significante estatisticamente para os dados
da 1* Edicdo do Exame do CFC). A varidvel HALO, que apresentou coeficiente estimado
negativo, revela que quanto maior a avaliagdo global de qualidade de uma IES, menores sdo
suas chances de apresentar 0% de aprova¢do no Exame do CFC. Analise semelhante se aplica
a variavel IN_CAP, que também apresentou coeficiente estimado negativo. O fato da IES estar
localizada em uma capital reduz as chances de ocorréncia de 0% de aprovagdo no Exame de
Suficiéncia, para as institui¢des pesquisadas.

A variavel MAT também apresentou coeficiente estimado negativo e estatisticamente
significativo, revelando que quanto maior o nimero de alunos matriculados, menores as

chances da IES ndo conseguir nenhuma aprovagdo no Exame.
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Finalmente, a varidvel REGIM revela que quanto maior o nimero de professores em
regime integral e parcial, maiores as chances das [ES que compuseram a amostra da pesquisa,
apresentar indice de 0% de aprovac¢do. Conforme ja analisado na discussdo da regressao
principal, este resultado contraria estudos que anteriormente identificaram correlagdo positiva
entre maior carga horaria de regime de trabalho docente e melhor desempenho discente em
exames institucionais. Acredita-se que variaveis relacionadas as caracteristicas discentes, e ndo

controladas por esta pesquisa, e outros fatores ndo testados estejam influenciando o modelo.

4.3.3 Hipoteses

Com base na fundamentacdo teoérica do trabalho e estudos anteriores apresentados na
revisdo de literatura foram levantadas 4 (quatro) hipoteses basicas neste estudo. A partir dos
resultados obtidos por meio das regressodes, tem-se as seguintes consideragdes:

A H1 de que as Instituicdes de Ensino Superior com melhores resultados gerais no
Exame de Suficiéncia de Contabilidade sdo aquelas que apresentam melhor desempenho no
ENADE, nio foi rejeitada, uma vez que os resultados, para as IES da amostra, encontraram em
ambas edi¢des analisadas, relagdo positiva e estatisticamente significativa entre os
desempenhos dos alunos no Exame do CFC e no ENADE. Tal resultado revela-se importante,
por ter sido o ENADE utilizado diversas vezes em estudos anteriores como parametro de
qualidade do ensino superior ofertado, e o presente estudo propor a utilizagdo das taxas de
aprovacgdo no Exame de Suficiéncia, o que se mostrou correlacionado.

A H2 de que as Institui¢des de Ensino Superior com melhores resultados Gerais no
Exame de Suficiéncia de Contabilidade sdo aquelas que possuem em seus cursos, corpo docente
formado por maior nimero de mestres e doutores, também ndo pode ser rejeitada quando
analisa-se especificamente a 1* edicdo do Exame do CFC em 2017. Nesta edi¢do, a variavel
DOC, que representa a Titulagdo docente apresenta coeficiente estimado positivo e significativo
estatisticamente. Este resultado indica que se o aluno € egresso de um curso que possui docentes
com maiores titulagdes académicas, suas chances de ser aprovado no Exame do CFC sdo
maiores, para os cursos pesquisados. Tal dado corrobora com a meta do MEC em elevar o nivel
de qualificagdo do professorado para melhorar a qualidade dos cursos superiores ofertados.

A H3 do estudo, do mesmo modo, ndo pode ser rejeitada, uma vez que os resultados das
regressoes apresentaram coeficientes estimados positivos e significativos estatisticamente para
a variavel RUF em ambas edi¢des do exame. Tal Resultado corrobora que as IES com reputagao

de formar melhores profissionais pela visdo dos empregadores, sdo realmente, aquelas que
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apresentam maior indice de aprovacdo do Exame de Suficiéncia da Profissdo, entre as
Institui¢des que compuseram a amostra.

Finalmente, a H4 também nio foi rejeitada. Tem-se que a variavel HALO apresentou
coeficiente estimado positivo e significancia estatistica em ambas edi¢des do Exame, revelando
que as IES analisadas no estudo, tidas como de maior qualidade em sua avaliacdo global, sdo
aquelas que apresentam, do mesmo modo, bons resultados no Exame CFC, e logo, cursos de
Contabilidade de qualidade. Assim, as IES bem avaliadas pelo IGC também possuem maior

numero de aprovados no exame do CFC.
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5 CONSIDERACOES FINAIS

A qualidade do Ensino ofertado pelas Institui¢des de Ensino Superior (IES) é um tema
que levanta debates e de central importancia em nivel nacional e internacional, nas diversas
areas do conhecimento e em IES do setor publico e privado. Garantir a qualidade da educagéo
ofertada significa garantir reputacdo institucional, alcangar respeito pela sociedade e mercado,
e, portanto, conseguir maiores investimentos, subvengdes e atencdo por parte dos estudantes
que ingressam no Ensino Superior.

Porém, medir qualidade educacional ¢ um desafio por ser este um conceito dinamico e
abstrato, que pode ser visto a partir de diferentes interesses e caracteristicas. Uma maneira
encontrada por pesquisadores da area, ¢ a analise da qualidade por meio de indicadores.
Indicadores da propria Instituicdo de Ensino, indicadores do corpo docente, indicadores do
corpo discente, etc. Por meio destes indicadores, tem-se estabelecido rankings e classificagdes
de cursos e IES por seu nivel de “qualidade do ensino™.

Internacionalmente, rankings como o Academic Ranking of World Universities
(ARWU), Times Higher Education (THE) e OS World University Rankings (OS) estratificam e
hierarquizam universidades por seu nivel de qualidade ao longo do tempo, nas diversas areas
de conhecimento em que atuam. No Brasil, apesar de existirem rankings independentes como
o Ranking Universitario da Folha e o Guia do Estudante, o principal sistema de avaliagéo e,
portanto, a mais reconhecida e utilizada métrica de qualidade dos cursos e IES vem do préprio
Ministério da Educagéo, por meio dos componentes do SINAES.

A expansdo das universidades e a criagdo de novos cursos presenciais e a distancia
ocorreram de maneira acelerada no Brasil a partir do inicio do século XXI. Como consequéncia
desse processo, diversos sdo os estudos que analisam, utilizando dados das avalia¢des de
qualidade dos cursos superiores realizadas pelo SINAES, os fatores de maior influéncia na
composi¢do de indicadores como o Conceito Preliminar do Curso (CPC), o Indice Geral dos
Cursos (IGC), e também o ENADE.

A necessidade de mensurar a qualidade dos cursos superiores ofertados na area de
Contabilidade se tornou do mesmo modo, importante e necessaria para se tentar identificar as
razdes do baixo desempenho dos egressos da area em exames de larga escala, e, portanto, dos
profissionais contdbeis, que se graduavam nas IES brasileiras. Dessa forma, dois dados se
destacam e induzem ao estudo da qualidade dos cursos de Contabilidade ofertados no pais. O
primeiro € o fato do curso de Ciéncias Contadbeis ser o quarto curso mais procurado nas redes

privadas de Ensino Superior (INEP, 2017). O segundo ponto que se destaca se refere aos
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resultados recentes de Exames Educacionais e Profissionais realizados pelos egressos do curso,
como ja suscitado. A titulo de exemplo, na edi¢do mais recente do Exame do CFC, a 2? edi¢do
de 2017, 72,94% dos candidatos foram reprovados no Exame (CFC, 2017).

Assim como em qualquer outra area de conhecimento, discutir qualidade do ensino em
Contabilidade é também um desafio. De modo geral, os parametros utilizados por pesquisadores
em estudos anteriores se concentram nos dados fornecidos pelo SINAES. Porém, a partir do 1°
semestre de 2017, o Conselho Federal de Contabilidade disponibilizou dados estatisticos do
desempenho dos estudantes de Contabilidade no Exame de Suficiéncia da Profissdo, por
Institui¢do de Ensino Superior (IES), o que motivou a sua utilizagdo como proxy de qualidade
na presente pesquisa.

Entendendo que o Exame do CFC apresenta vantagens por suas caracteristicas que
podem exercer influéncia sobre a motivagdo dos discentes para apresentar um bom
desempenho, tais como a necessidade de se obter um nivel minimo de acerto das questdes para
aprovacdo, consequentemente, para o exercicio profissional, e de pagamento de inscrig¢do para
a realizacdo do exame, o uso de seus resultados como uma possivel métrica para avaliar a
qualidade do curso de Ciéncias Contabeis se torna factivel. Nesse contexto, langou-se o seguinte
problema para esta pesquisa: Quais os fatores institucionais associados ao sucesso no Exame
de Suficiéncia de Contabilidade?

A partir deste norteamento, o estudo teve como objetivo verificar quais caracteristicas
das IES, elementos de influéncia na qualidade da formagdo desses estudantes, estdo
relacionadas a aprovag@o dos mesmos no Exame de Suficiéncia da Profissao.

Analisando cursos de IES que possuem no minimo 10 alunos realizando o Exame do
CFC nas duas edi¢des de 2017, a amostra da pesquisa foi composta por 741 (setecentos e
quarenta ¢ um) cursos de Ci€ncias Contabeis, o que representa 44,00% do total de cursos de
Ciéncias Contébeis em funcionamento no pais no periodo estudado. A coleta do indice de
aprovacdo destes cursos foi realizada por meio da Planilha divulgada pelo CFC constando os
resultados por Instituicdo de Ensino.

Foram coletadas as caracteristicas institucionais destes 741 cursos em cinco bases de
dados, sendo elas: o Conselho Preliminar do Curso, o Censo de Educa¢do Superior, a
Plataforma Sucupira da CAPES, o Ranking Universitario da Folha e o Indice Geral dos Cursos.
Tais caracteristicas se configuraram como as varidveis independentes do estudo, no intuito de
verificar a relacdo destas com o desempenho dos cursos das IES no Exame de Suficiéncia da

Profissdo. Foram coletadas, para cada curso, 15 variaveis independentes, conforme descrito na
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metodologia deste trabalho. Apds tabulagdo dos dados, foram realizadas as analises descritivas
do banco de dados do trabalho, e aplicagdo da técnica de regressdo beta inflacionada.

Analisando de maneira descritiva a variavel dependente do estudo, percebe-se que, na
1* Edigao, a média de aprovagdo no Exame foi de 27,57% e, na 2% edicdo, de 28,41%. Separando
as IES em Publicas e Privadas, percebe-se que a média do indice de aprovagdo entre IES
Publicas sobe para 46,14% e 48,39% na 1? e 2? edi¢do respectivamente. A média para as [ES
Privadas, entretanto, cai para 24,90% e 25,54%. Faz-se importante destacar que 87,4% dos
cursos da amostra da pesquisa sdo pertencentes a IES Privadas.

Do mesmo modo, foram realizadas andlises descritivas para as varidveis independentes
da pesquisa. E interessante destacar que assim como na média do CFC, o resultado da média
do ENADE ¢ bem aquém do esperado para os padrées de qualidade de um curso superior. Os
741 cursos da amostra apresentam média de 2,32, numa avalia¢do de varia de 0 a 5. As analises
descritivas das demais varidveis escalares estdo expostas no trabalho e permitem verificar a
configura¢do dos cursos de Contabilidade da amostra quanto a sua carga horaria, nimero de
professores, quantidade de matriculados, etc.

As variaveis independentes categdricas também foram analisadas descritivamente e
revelam o perfil dos cursos da amostra da pesquisa. A maioria dos cursos estdo localizados na
regido sudeste do pais (38,7% dos analisados); 57,1% dos cursos sdo categorizados como
“Faculdade”; e, conforme ja mencionado, 648 dos 741 cursos (87,4%) sdo de IES Privadas.
Ademais, 37,4% dos cursos da amostra estio localizados em capitais.

Ainda foi possivel verificar que apenas 3,2% das IES contempladas no estudo,
apresentam cursos de Pos-Graduacdo Stricto Sensu. Outro resultado também a se destacar
revelou que 35,0% dos cursos analisados foram citados no Ranking Universitario da Folha, que
revela a preferéncia das IES por empregadores ao contratarem profissionais da Contabilidade.

Analisando os resultados gerados pela regressdo beta inflacionada em 0 e 1 para a 1°
edi¢do do Exame do CFC em 2017, uma vez que nesta edi¢cdo ha casos de IES com 0% e 100%
de aprovacdo, encontrou-se que das varidveis independentes propostas no trabalho 14 se
revelam significantes estatisticamente para explicar o indice de aprovagdo das IES da amostra
da pesquisa no Exame. Nesta primeira edi¢do, as variaveis ENADE, DOC, HALO, CAT,
Reg_Sul, IN_CAP, RUF e POS apresentaram relag@o positiva com o indice de aprovagado das
IES. Destaca-se dentre elas a variavel POS que apresentou o coeficiente estimado com maior
poder de explicagdo, apesar de poucas IES, proporcionalmente, ofertarem cursos de Pds-
graduagdo em Contabilidade no pais. Além dela destaca-se a variavel ENADE e CAT,

respectivamente, as variaveis com coeficientes mais relevantes apds a POS. A variavel CAT
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indica que o fato da IES ser publica esta relacionado com maiores indices de aprovagdo no
Exame do CFC.

As variaveis que apresentam coeficientes estimados também significativos
estatisticamente, mas com relagdo negativa na 1* Edicdo do Exame, sao INFR, REGIM,
ORG_FAC, Reg CentroOeste, Reg Nordeste e Reg Norte. O destaque aqui esta no resultado
da Regido Norte, que indica que, dentre as IES estudadas, aquelas localizadas na regido norte
do pais apresentaram os menores indices de aprova¢do no Exame do CFC 1/2017, em relacdo
as IES da regido sudeste. Além desta, o resultado da ORG_FAC sugere que os alunos egressos
IES classificadas como Faculdade apresentaram desempenho inferior no Exame do CFC, e,
portanto, indice de aprovagdo destas IES ¢ inferior ao das Universidades, entre os cursos
pesquisados.

Para a 2% edi¢do do Exame do CFC em 2017, que ndo apresentou nenhuma IES com
100% de aprovacdo, foi executada a regressdo beta inflacionada em 0. Os resultados revelaram
12 variaveis estatisticamente significantes. As varidveis ENADE, PROF, HALO, CAT,
IN_CAP, RUF e POS apresentaram relag@o positiva com o desempenho das IES no Exame
Profissional de Contabilidade. Destas, sobressaem os resultados das varidveis POS, CAT e
ENADE, que assim como na 1? edi¢cdo de 2017, possuem os coeficientes estimados com maior
poder de explicacdo da variavel dependente.

Por sua vez, as varidveis REGIM, ORG _FAC, Reg CentroOeste, Reg Nordeste e
Reg Norte apresentaram significancia estatistica com coeficientes estimados negativos, assim
como ocorreu na 1* Edi¢do do Exame. Agregando robustez aos resultados.

Dentre os resultados encontrados no trabalho, destacam-se principalmente os achados
das variaveis exploratorias. E importante discutir a relevancia da variavel Pos no desempenho
dos estudantes no Exame, pois sdo poucas as [ES que possibilitam a continuidade do estudo em
Contabilidade por meio de programas de mestrado e doutorado, mas apesar desse numero
reduzido, essa variavel se mostra altamente significante e de maneira positiva. Entende-se que
IES com programas de pos-graduacdo em Contabilidade representam institui¢des geralmente
com maior tempo de fundag@o, corpo docente mais especializado, e com avaliagdes regulares
do MEC. Fatos que reforgam o fato de que os programas de pos-graduagdo ndo so possibilitam
o desenvolvimento da contabilidade no Brasil enquanto pesquisa, como também beneficia a
formacdo de base do profissional contador.

A variavel RUF, também exploratdria, requer do mesmo modo atengéo, por demonstrar
que os profissionais do mercado estdo atentos a qualidade do ensino superior ofertado, e isso ¢

refletido ao se perceber que as IES preferidas por estes empregadores no momento da



82

contratacdo de profissionais de contabilidade, sdo aquelas com os melhores desempenhos no
Exame do CFC. Este resultado ¢ de importante discussdo no meio académico, por ser a
contabilidade uma area de formagdo extremamente profissional, e que boa parte de seus
egressos competirdo no mercado por uma boa colocagao.

Finalmente, traz-se a discussdo a varidvel IN_CAP, que revela que cursos de IES
localizadas nas capitais dos estados possuem maiores indices de aprovagdo, o que pode ser
remetido ao desenvolvimento econdmico que geralmente se da primordialmente nas regides
metropolitanas, e logo geram melhores condig¢des para um curso de qualidade, com professores
mais bem formados e com maior cobran¢a do mercado por bons profissionais. A criagcdo dos
novos cursos de Contabilidade em projetos de expansdo de universidades que buscam
interiorizar e possibilitar o acesso da populagdo a educacdo geram maior necessidade de
acompanhamento e avaliagdo, uma vez que, de acordo com os dados dessa pesquisa, 0s cursos
do interior pertencentes a amostra estdo obtendo resultados inferiores no Exame.

Os resultados gerados pelas regressdes complementares apresentaram do mesmo modo
informagdes interessantes para a pesquisa. Tem-se, por exemplo, que o fato de um curso
pertencer auma IES que esta localizada em Capitais dos Estados brasileiros apresentou menores
chances de ndo ter nenhum aluno aprovado na 1? e 2* edicdo do Exame do CFC, para os dados
da amostra. Além disso, tem-se que quanto maior a nota no ENADE, mais dificilmente o curso
ndo teve, na 1? edicdo de 2017, aprovados no Exame de Suficiéncia. Ja para a 2% edi¢do do
Exame do CFC, a varidvel HALO revela que quanto maior a avaliagdo global de qualidade de
uma IES, menores sdo suas chances de apresentar 0% de aprovag@o no Exame.

O presente estudo apresentou como principal contribui¢do a andlise de caracteristicas
institucionais que possivelmente possuiram importancia no indice de aprovacdo do Exame do
CFC dos cursos das diversas IES contempladas na amostra. Esse tipo de informagéo s6 foi
possivel a partir de 2017, quando o Conselho Federal de Contabilidade iniciou a divulgagdo do
resultado por IES. Portanto, este estudo estd entre os esforcos iniciais que buscam melhor
entender esses resultados e, utilizando-se de caracteristicas institucionais, além de outras
variaveis exploratorias propostas, investigou as possiveis relagdes entre o desempenho dos
bacharéis em Ciéncias Contabeis no Exame de Suficiéncia e aspectos relacionados as suas
institui¢cdes de ensino superior de origem.

Por meio dos resultados gerados, os gestores dessas IES, assim como os coordenadores
de cursos, podem conhecer possiveis atributos institucionais que aumentariam as chances de
sucesso dos seus egressos no Exame de Suficiéncia, possibilitando a implementacdo de agdes

que visem otimizar as caracteristicas identificadas como direcionadoras de maior percentual de
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aprovagdo no Exame, o que se espera resultar também em melhoria da formagdo dos futuros
profissionais contdbeis.

Além disso, o trabalho coloca em discussdo a utilizagdo de uma nova métrica de
mensuracdo da qualidade dos cursos de ensino superior ofertados em todo o pais, por meio dos
Exames Profissionais, que na area contabil corresponde ao Exame de Suficiéncia do CFC. Os
resultados obtidos a partir das andlises de regressdo utilizando-se as informagdes geradas nos
Exames do CFC mostraram-se reveladores, evidenciando que dados desses Exames podem
servir de fonte de informagdes para 6rgédos governamentais que buscam avaliar os cursos nas
IES e, portanto, tais dados possuem potencial para servir de insumo em sistemas de avalia¢do
institucional, possibilitando uma andlise mais abrangente da qualidade dos cursos superiores de
areas de conhecimento que possuem tal instrumento.

Quanto as limita¢des da pesquisa, reforga-se as ja indicadas na introdugéo do trabalho:
foram analisados apenas os cursos das Institui¢des de Ensino Superior que possuiam alunos
inscritos no Exame de Suficiéncia nas duas edi¢des de 2017, o que ndo abrange todos os cursos
de Ciéncias Contabeis em atividade no pais. Além disso, ndo foi possivel a comparagdo dos
resultados com edi¢cdes passadas do Exame, pois anteriormente o Conselho Federal de
Contabilidade ndo divulgava os desempenhos por Institui¢do de Ensino Superior. Outra
limitacdo, também ja descrita, é que se reconhece que estudantes formados em diferentes
periodos, nos quais as IES poderiam possuir diferentes caracteristicas, podem ter feito o exame
em 2017.1 ¢ 2017.2, e foram “rotulados” com os atributos atuais da Institui¢éo.

Ademais, ¢ importante ressaltar que este trabalho analisou as caracteristicas
institucionais dos cursos de Contabilidade e verificou as associa¢des destas com o resultado no
Exame de Suficiéncia. Ndo foram analisadas, portanto, as caracteristicas dos estudantes que
realizaram o Exame, uma vez que ndo era este o foco do trabalho, e que o Conselho Federal de
Contabilidade nao disponibiliza, até o presente momento, os microdados com informag¢des dos
bacharéis inscritos no Exame.

A partir destas limitagdes € possivel apontar algumas sugestdes para futuras pesquisas.
Inicialmente, espera-se que o CFC continue divulgando o resultado do Exame de Suficiéncia
de Contabilidade por IES nas préximas edi¢des, o que possibilitard novos estudos com maior
recorte temporal. Outra sugestdo € que pesquisadores analisem para além das caracteristicas das
Institui¢des de Ensino Superior, as caracteristicas dos discentes, que podem apresentar
diferentes relagdes com o desempenho destes no Exame do CFC, mas, para tanto, espera-se que

o referido Conselho amplie sua politica de acesso aos dados do Exame, o que possibilitara
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pesquisas de maior abrangéncia acerca dos fatores associados ao desempenho dos bacharéis em

Ciéncias Contabeis no Exame Profissional da classe.
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