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RESUMO

Este artigo propde estratégias de gestdo para iniciativas museoldgicas comunitarias, tendo a
participacdo e a identidade territorial como fatores substantivos a essas iniciativas,
associando-os as técnicas basicas dos museus e aos conhecimentos préprios da museologia. A
mobilizacdo museoldgica técnica refere-se, portanto, a um conjunto de procedimentos
relacionados as funcdes dos museus englobadas pelas seguintes dreas: pesquisa, preservacao e
comunicacdo, tendo a educac¢do como dimensdao transversal, através de praticas adequadas a
gestdo destes museus. Fruto da pesquisa qualitativa, analise documental e experiéncias
vivenciadas por diferentes museus, dentro e fora do Brasil, as estratégias visam contribuir para
o aprimoramento da formacdo em museologia e gestdo social. Os resultados desta pesquisa
buscam orientar a prdtica de gestores sociais, musedlogos e lideres comunitdrios, tornando o
desenvolvimento das fungdes museoldgicas mais dindmico, territorializado e,
consequentemente, mais apropriado aos seus contextos locais e aos seus principios base.

Palavras Chave: Gestdo de museus comunitdrios; fun¢des museoldgicas; participacado
comunitaria; identidade territorial; Museologia Social.
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ABSTRACT

This article proposes management strategies for community museological initiatives based on
participation and territorial identity as substantive factors to such initiatives, associating them
to the basic functions of museums and the knowledge of museology. Technical museum
mobilization refers to the museological procedures related to the functions of museums
including the several areas: research, preservation and communication, and education as a
transverse dimension, through appropriate practices for the management of these museums. As
a result of qualitative reserch, based on document analysis and the experiences lived in the
context of national and international museums, the strategies seek be useful in improvement of
educational activities of museology and social management. The results of our research also
seek to guide the practice museologists, social managers and community leaders, making the
development of museological more dynamic, territorialized and, consequently, most
appropriated to their local contexts and their basic principles.

Keywords: Management of community museums; museological functions; community
participation; territorial identity; social museology.
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INTRODUCAO
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Com vocacao tecnoldgica, esta pesquisa tem
por principal objetivo a instrumentalizacao
de lideres e gestores comunitarios para o
desenvolvimento de praticas de gestdo mais
adequadas as necessidades e peculiaridades
de iniciativas museoldgicas comunitérias,
especialmente, quanto ao desempenho das
funcdes bdsicas dos museus, relacionadas a
acoes de pesquisa, preservacgao e
comunicagdo do patrimbénio, tendo a
educagdo como dimensdo transversal. O
problema de pesquisa repousa sobre a falta
de conhecimentos praticos adequados a
iniciativas

gestdo de museoldgicas

comunitarias, que respeitem suas
peculiaridades como os cuidados com a
participagdo comunitaria e a identidade
territorial. O diferencial da mobilizacdo
museoldgica técnica, portanto, estda no
desenvolvimento de estratégias de gestdo
que tenham por base a identidade territorial
desta iniciativa, bem como, o principio da
participacdo como elementos norteadores e
mobilizadores destas praticas, de modo a
fortalecendo

garantir-lhes coeréncia,

caminhos também para a sua

sustentabilidade dentro da dinamica

comunitaria.

Considera-se uma iniciativa museoldgica
comunitaria toda experiéncia museoldgica
que atue na perspectiva da preservagdo do
patrimonio, do reconhecimento e
valorizacdo da memoria social de forma
dindmica num dado territério, a partir do
manejo dos seus referenciais de identidade
por meio de uma metodologia de trabalho
participativa e dialdgica, em prol de acdes
coletivas com verdadeiro potencial de
transformag¢do social (LERSCH; OCAMPO,
2004, 2009; PRIOSTI; MATTOS, 2007;
VARINE-BOHAN, 2013; IBRAM, 2016). Utiliza-
se o termo, portanto, com intuito de
englobar com maior amplitude a diversidade
de museus existentes e emergentes,
independentemente de adotarem ou ndo o
titulo de museu, sob a d6tica da Museologia
Social (CHAGAS; GOUVEIA, 2014,
MOUTINHO, 1993, 2007; PRIOSTI, 2010;
SANTOS, 2008), segundo a qual o museu é
melhor compreendido enquanto processo, a
servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, tendo por base a relacgdo
constante entre o terndrio “sociedade-
(VARINE-BOHAN,
2000, 2014; CURY, 2009; CHAGAS, 2007;

SANCHO-QUEROL; SANCHO, 2015).

patrimonio-territério”
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A participacao tida como principio
(MOUTINHO, 2007; SANCHO-QUEROL, 2016)
refere-se a um processo ativo e continuo da
comunidade no ‘fazer museu’, a partir da
redistribuicdo de poder que permite aos
cidaddos “o poder real para influenciar os
resultados do processo” (ARNSTEIN, 2002,
p.2). O territério é compreendido como
‘espaco socialmente construido’ (LEFEBVRE,
2000; SANTOS, 2000), lécus essencial para o
florescimento da(s) identidade(s) (DAVEL et.
al., 2016). Esta, por sua vez, trata-se de uma
construcdao de multiplos fragmentos (Hall,
2006), levando em consideracdo todos os
aspectos do seu territério (SAQUET;
BRISKIEVICZ, 2009), seja por meio de
relacbes simbdlicas, seja por meio de
relacdes politicas. Assim, denomina-se por
‘identidade territorial” aquela que se
constrdéi coletivamente como ‘prdatica social’
(HOLLAND et. al., 1998), como processo do
proprio museu (CANCLINI, 2003; CRAIB,

1998).

Ao falar da gestdo de museus, evidencia-se
uma caréncia no campo, devido a pouca
producdo tedrica e formativa, caracterizada
por manuais prdaticos (por exemplo, FOPP,
1997; GENOWAYS; IRELAND, 2003; LORD;
LORD, 2005; MASON, 2004; BOYLAN, 2004;
DAVIES, 2001) que, em sua maioria, trazem
orientacdes a luz da administracdo classica,

ignorando as prdaticas e o0s processos
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participativos, demandados por um vasto
universo de organiza¢cbes museoldgicas
comunitarias. Assim, se existem algumas
producdes sobre gestdo de museus, essas
ndo sdo orientadas para as especificidades
da participacdo comunitdria nem da
identidade territorial. Por isso, considera-se
gue mesmo os musedlogos, tidos como os
profissionais especificos deste campo,
possuem uma formacdo fragil no que se
refere a gestdo aplicada a iniciativas

provenientes da Museologia Social.

No universo desta museologia, o museu
assume um importante papel enquanto
instrumento de transformag¢do social,
relevante para a dinamizagdo e o
desenvolvimento sociocultural de
territérios. Todavia, alguns autores indicam
que, na pratica, muitos museus
comunitarios se fecham num “movimento de
protecdao contra o sentimento da perda de
referéncias” (SCHEINER, 2012, p. 26) e
passam por situagdes diversas, chegando
inclusive ao desaparecimento. Dentre as
razdes dessa extingdo esta a organizagao
cada vez mais similar aos museus ditos
tradicionais, abortando o museu enquanto
processo centrado nas pessoas, e voltando-
se para produtos, centrado no tratamento
de seus objetos e cole¢bes como a maioria
dos museus. Qutra razdo estd na perda do

museu em processos politicos falsamente
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participativos, em ciclos viciosos de

debates, assembleias e votacdes, se

autoconsumindo, sem desenvolver
efetivamente suas func¢des em relagdo ao
patrimoOnio; seja pela simples dissolucdo de
objetivos, de necessidades, de pessoas, etc.
(SCHEINER;

BRULON SOARES, 2009;

SCHEINER, 2012).

A rédpida extingdo dos museus comunitarios
decorre, sobretudo, da adocdo de prdticas
de gestdo que ndo condizem com seus
pilares, restringindo-se erroneamente a uma
leitura unidimensional da identidade e da
cultura local. A gestdo desses museus acaba
desprezando a importancia dos processos
participativos, da construgdo de uma
identidade territorial compartilhada e da
consisténcia social com base nos vinculos
conhecermos e

comunitarios. Logo,

mobilizarmos técnicas museoldgicas

sintonizadas com a salvaguarda do
patrimonio cultural local e adequadas aos
principios da Museologia Social torna-se
fundamental para a gestdo de iniciativas
museoldgicas comunitdrias. Com efeito, a
mobilizagdo museoldgica técnica (conceito
criado e proposto por nossa pesquisa)
consiste na operacionalizagdo das funcgdes
que caracterizam uma organiza¢gdo enquanto
museu, a partir de estratégias de acédo
continua

baseadas na ativacao da

participacdao e da identidade territorial,

Revista Eletronica Gestdao & Sociedade
v.13, n.32, p. 2393-2422 | Maio/Agosto — 2018
ISSN 1980-5756 | DOI: 10.21171/ges.v13i32.2362

prezando, sobretudo, pelo compromisso

social intrinseco a essas iniciativas.

Parte de uma tecnologia social mais ampla
de gestdo de iniciativas museoldgicas
(CEZARIO; DAVEL; SANCHO-QUEROL, 2017,
2018; CEZARIO; DAVEL, 2017, 2018;
CEZARIO, 2016), a mobilizacdo museoldgica
técnica busca contribuir de forma ampla e
diversa. Para as liderancas comunitarias e
gestores sociais, este conjunto de
estratégias elucida as necessidades de
gestao destas iniciativas,
instrumentalizando-os e inserindo-os no
campo da museologia social. Para os
profissionais de museologia, o principal
interesse desta mobilizagdo é a
conscientizagado da importancia da
participacdo comunitdria e da valorizacdo
das multiplas identidades locais na
operacionalizagao das funcdes

museoldgicas.

Para o desenvolvimento desta pesquisa,
utilizou-se de uma abordagem qualitativa de
estudos de casos multiplos, envolvendo um
caso holistico, conduzido em sua natureza
global, e outros trés casos integrados,
conduzido apenas através de focos de
investigacdao (YIN, 2010). Além disso,
documentos referentes a gestdo de museus
e de projetos sociais com enfoque na

participagdo e na identidade territorial
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foram tomados como fontes de referéncia.
O material empirico foi constituido a partir
de uma coleta realizada por meio de
documentos diversos (relatdrios, sites,
documentos oficiais, correspondéncias,
etc.), entrevistas semiestruturadas (pessoas
envolvidas direta e indiretamente com a
iniciativa museoldgica) e observacao
participante e sistematica do processo de
constituicio de um dos museus. Para a

analise do material empirico e a geracdo de

estratégias de gestdo,  utilizou-se da
abordagem de andlise de conteudo
(COLBARI, 2014).

A MUSEOLOGIA COMO FORCA

MOBILIZADORA

A  mobilizagdo museoldgica técnica -
conceito criado, proposto e fundamentado
neste artigo — remete ao universo da
museologia. Epistemologicamente,
museologia é o estudo dos museus, apesar
do museu ser um objeto interdisciplinar de
estudo (CERAVOLO, 2004, p.255-256). Na
tentativa de construcdo de uma ciéncia
museoldgica, Stransky (1980) entende a
museologia como o estudo da relagdo entre
o ser humano e a realidade que o circunda,
tendo como ldcus, por exceléncia, o espacgo
do museu. Essa concepg¢do tornou-se uma

tradicdao que foi sistematizada no terndrio

“homem - objeto — museu” (CURY, 2009,
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p.28). No entanto, esse terndrio servia bem
aos exemplares do “museu tradicional”
(SCHEINER; BRULON SOARES, 2009), frutos
de um modelo de gestdo top down,
concebidos somente por especialistas,
geralmente, focados na investigacdo e
conservacao de seus acervos e colegdes,
sobretudo, materiais, ainda que por meio de
altos custos para objetos que, muitas vezes,
ndo eram acessados pelo publico, com
discursos museograficos impostos, de
maneira que ao publico cabia a passividade
da fruicdo contemplativa (MENDEZ, 2007, p.
266). Assim, 0s museus por anos
permaneceram como instituicoes
ensimesmadas, e alguns, ainda permanecem.
Sem consolidar-se como ciéncia, a
museologia é tida como “ética museal”
nesta pesquisa — aquela que decide o que
deve ser um museu e os fins aos quais ele
deve servir — ou ainda, como um conjunto
de reflexdes tedricas e criticas ligadas ao
campo dos museus (DESVALLEES; MAIRESSE,
2013). “A ética, no seio do museu, pode ser
definida como o processo de discussdo que
visa determinar os valores e os principios de
base sobre os quais se apoia o trabalho
museal” (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, p.
39). Assim, o campo caminha em continua
reflexdo, de forma que, nas décadas de 1970

e 1980 foi diretamente impactado pelas

ponderacdes acerca do papel social do
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museu com a emergéncia das mais diversas
tipologias que, em suma, migravam o foco
do objeto/colecdo para o sujeito/sociedade,
dando eloquéncia a corrente de uma dita
“Nova Museologia”, que veio contribuir para
o delineamento da Museologia Social ou
Sociomuseologia, terreno essencial deste

trabalho.

Sob o guarda-chuva do termo “Museologia
Social”, encontramos a compreensdo do
museu como processo, posto a servigo da
sociedade e do seu desenvolvimento, tendo
por principio a participagao e 0
engajamento dos sujeitos na construgdo da
sua proépria histéria e memdria, ao manejar
seus referenciais de identidade e patrimdnio
através de acOes coletivas transformadoras,
em favor da realidade social local (LERSCH;
OCAMPO, 2004, 2009; PRIOSTI; MATTOS,
2007; VARINE-BOHAN, 2013, 2014). O teor
mobilizador desta Museologia expressa-se
na sua capacidade de despertar nas pessoas
a “vontade de museu”, “vontade de
memdria” e a “vontade de patriménio”
(CHAGAS; ABREU, 2007, p.132). A essas
“vontades” atribuimos os primeiros passos
de uma iniciativa museoldgica comunitaria.
Na prdatica, elas sdo expressas pela
exposicdo dos anseios da populacgdo
vinculados a sua histéria, memodria e

patrimbénio, perpassando, por vezes, uma

preocupagdo com a preservacdo dos seus
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referencias culturais e identitarios,

alimentando o embrido do museu.

Com vistas a suprir este alargamento do
entendimento da museologia e do museu, o
ternario da museologia foi alterado para
uma nova versao, constituido
respectivamente por ‘sociedade-patrimonio-
territorio’ (CURY, 2009; CHAGAS, 2007;
VARINE-BOHAN, 2000). Com efeito, essas
novas praticas e observacdes tedricas
repercutem, de diferentes formas, as
definicgbes de museu adotadas pelos
principais 6rgdos e instrumentos legais do
campo. No cendrio nacional, destaca-se a
definicdo adotada pelo Estatuto de Museus
(instituido pela Lei Federal n2 11.904, 14/01
2009) e pelo Conselho Internacional de
Museus (ICOM, 2007), que sublinham o
compromisso social do museu como um
fator fundamental de sua caracterizacdo -

a servico da sociedade e do seu

desenvolvimento”.

A museologia e a museografia incluem
diversas ac¢des, por exemplo, aquisicao,
conservacao, investigacao, catalogacao,
comunicacdo e exposicdio do patrimonio
material e imaterial da humanidade com fins
de preservacgao, estudo, educacado,
contemplagdo, fruicdo turistica. Dentro
dessas atividades, encontramos também as

relativas a administracdo do museu, como a
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gestdo de recursos financeiros, os aspectos
juridicos e contdbeis, a seguranca e
manutencdo da instituicdo, a gestdo de

equipes, o marketing institucional,

processos estratégicos mais amplos que
envolvem o gerenciamento e planejamento
geral das atividades, conforme Desvallées e
Mairesse (2013, p. 47-58). Apesar dessa
vasta gama de atividades, optamos em
adotar, nesta pesquisa, a categorizacao
oferecida pelo trindmio de fungdes bdasicas
“Pesquisa, Preservagcdo e Comunicacdo”
(MENSCH, 2004; POULOT, 2013; SANTOS,
2008), também conhecido por sistema PPC
da Reinwardt Academie de Amsterdam,
conforme Desvallées e Mairesse (2013), de

acordo com as seguintes defini¢Ges:

ePesquisa — “estudo do patrimoénio”,
conforme aparece na definicdo de
museu do ICOM (2007), o “conjunto de
atividades intelectuais e de trabalhos
que tem como objeto a descoberta, a
invencao e o] progresso de
conhecimentos novos ligados as
cole¢des das quais ele se encarrega ou
as suas atividades” (DESVALLEES;
MAIRESSE, 2013, p. 77).

ePreservacdo — ac¢Oes de protecao do
patrimdnio, compreendidas desde as
atividades de coleta, documentacao,
conservagdo e podendo chegar a
restauracdo de acervos. Em geral,
conduz também ao desenvolvimento de
uma politica de gestdo de acervos ou
“gerenciamento de cole¢des”, como
termo alternativo (MENSCH, 2004,
p.10), com o estabelecimento de
procedimentos e critérios de aquisicao,
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catalogacado, acondicionamento,
manuseio e acesso a este patrimonio,
seja ele material ou imaterial,
prezando pela seguranca deste
(DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, p. 79).

eComunicacdo — processo de partilha
de conhecimentos e experiéncias,
incluindo exposicoes, atividades
educativas, eventos e publicagbes
(MENSCH, 2004, p.10), aparecendo
simultaneamente como resultado das
atividades de pesquisa e como
mecanismos de acesso ao patrimonio.
Esse trindmio favorece o entendimento das

atividades de coleta, documentacao,
conservacdao e restauragao, ndao como
funcdes inter-relacionadas, mas como
aspectos de uma mesma funcgdo: a funcdo de
preservacdo (MENSCH, 2004, p.10). Da
mesma forma, entende-se que as atividades
de interpretagdo, fruicdo e exposigdao num
museu devem ser compreendidas como uma
mesma fungdo: a comunicacdo. Todavia,
estas fungcdes ndao podem ser a simples
aplicagdo da técnica pela técnica, de
maneira individualizada e esgotando-se em
si mesmas. Devem ser compreendidas como
processo museoldgico, e “para que a
museologia seja aplicada com o objetivo de
atingir (...) o desenvolvimento social e o
exercicio da cidadania, é necessario que
seja aplicada com competéncia formal e

politica, ou seja, é necessario desenvolver

sua face educativa” (SANTOS, 2008, p. 136).
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Todo o processo museoldgico é um processo
educativo, fruto da acdo-reflexdo, da
interagdo com 0 meio e o seus sujeitos
sociais, numa ac¢do continua e coletiva de
construcdo e reconstrucdo de significados,
memorias, referenciais, patrimdnios, entre
outros. A grande forca mobilizadora da
museologia encontra-se no processo
educativo, de onde emerge sua dimensdo
socioeducativa (SANTOS, 2008). Esta nao
estd destacada no sistema PPC pois é uma
dimensdo transversal que engloba as trés
funcodes, nutrindo-as, interligando-as,
permitindo que o “fazer museoldgico” seja

também um fazer educativo.

Na prdtica, o “fazer museoldgico” e a
operacionalizacdo destas trés funcdes,
enfrentam muitas barreiras e desafios. Um
problema usual é a realizacdo destas acdes
sem considerar a esséncia da iniciativa
museoldgica comunitaria. Para que as
pessoas envolvidas com a gestdao do museu
comunitario possam superar essa barreira,
propomos estratégias de ac¢bes, para cada
uma das fungbes (pesquisa, preservagdo e
comunicac¢do), levando-se em conta o
potencial identitdrio de cada iniciativa, bem
como a operacionalizacdo por meio de
processos participativos, em consonéancia
com os pilares da iniciativa museoldgica

comunitaria.
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A Pesquisa Ancorada na Participacao
Comunitaria e na Identidade

Territorial

A pesquisa em museus é reconhecida como
uma das suas principais atividades, uma vez
gque, historicamente, estes equipamentos
destinaram-se a pesquisa, como

“laboratérios abertos ao publico”

(DESVALLEES;  MAIRESSE, 2013, p.84).
Entretanto, com o passar dos anos e das
reflexbes do campo, atrelado a este termo,
havia uma visdo formal e académica da
pesquisa que ndo atendia as demandas das
novas organizaces museoldgicas. Diante
desta formalidade que permeou durante
muito tempo o campo, a pesquisa se
desenvolveu de forma técnica, seguindo os
padrdes culturais dominantes, deixando a
margem as demais formas de produc¢do do
conhecimento. Isso contribuiu e ainda
contribui para a manutenc¢do da visdo sobre
0 espa¢o museoldégico como um espago
reservado a uma elite intelectual, detentora
do saber cientifico. Devido a isso, o ICOM
em sua nova definicdo de museu (2007),
movido pelas reflexdes decorrentes da Nova
Museologia, trocou o termo ‘pesquisa’ por
‘estudo’ do patrimoOnio, com intuito de
desfazer essa aura excludente, e permitir
uma compreensdao mais ampla desta acao,
sem desconsiderd-la como uma das

principais fun¢gdes dos museus.
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Desvallées e Mairesse (2013, p. 78) listam
quatro categorias de pesquisa que podem
ser desenvolvidas no museu sob duas

perspectivas:

ePesquisa necessaria para o]
funcionamento. Pesquisa referente ao
patrimdnio salvaguardado pelo museu,
incluindo seus aspectos técnicos,
histéricos, sociopoliticos e culturais,

além da pesquisa referente a
conteudos externos a museologia,
porém necessarios para o
desenvolvimento dos processos
museoldgicos, como aspectos fisicos e
quimicos que interferem na

conservagdao de acervos, técnicas e
procedimentos de restauro, pesquisa
de publico, métodos de gestao, etc.

ePesquisa que produz conhecimento
sobre a proépria organizagdo: (a) a
pesquisa que produz conhecimento
sobre o prdéprio funcionamento do
museu e (b) a andlise institucional a
partir das suas dimensGes mididticas e
patrimoniais.
Na realidade nacional, infelizmente, a
maioria dos museus desenvolve apenas o
basico da pesquisa necessaria para o seu
funcionamento, chegando, por vezes, a
restringir-se a pesquisa aplicada voltada
para a preparagdo de exposi¢des, ou seja,
reduzindo o foco de pesquisa sobre o acervo
a partir da temadatica em voga naquele
momento. Essa realidade afeta qualquer
tipologia de museu e enfraguece o seu

potencial de acdo. Sem o estudo e as

referéncias necessarias sobre o patriménio,
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corre-se o risco de guarda-lo, simplesmente,
sem a preservacao necessaria. A pesquisa se
dd a partir de ac¢bBes praticas de
conservacdo, desde a coleta de informacgdes
a realizacdo do inventdrio, que permite a
descoberta e o progresso do conhecimento
relacionado ao patrimdénio em questao.
Dessa forma, o ideal é que acdo e reflexdo
caminhassem juntas para que o]

conhecimento tedrico contribuisse com o

desenvolvimento de melhores praticas.

No contexto dos museus comunitarios, a
realidade ndo é diferente, porém a légica da
participagdo e valorizagdo identitdria
favorece o desenvolvimento de pesquisas
com o0 engajamento e envolvimento da
populacdo local na construcao do
conhecimento a partir das suas proprias
referéncias e saberes. Destacam-se duas
estratégias para o desenvolvimento de
pesquisas no museu tendo por base os
processos participativos e a identidade

territorial construida pela iniciativa

museoldgica:

eConstrucdo de um ‘Grupo Plural de
Estudos Museoldgicos’, que pode
contribuir tanto para a producdo de
conhecimento sobre o museu como
para o seu prdéprio funcionamento.

eDesenvolvimento do Inventario
Participativo, que possui relacdao
intrinseca com as funcgdes de
preservacdo e com a dindamica de
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funcionamento da iniciativa

museoldgica comunitaria.

CONSTRUINDO UM GRUPO PLURAL DE
EsTuDOS MUSEOLOGICOS

O Grupo de Estudos Museolégicos é um
espaco de “investigacdo participativa”, com
trocas de saberes entre os agentes
comunitarios mobilizados em prol do museu
e os profissionais/pesquisadores do campo
da museologia e de outras dareas que
possuam relacio com o patrimonio
constituido pela comunidade. Essa relacdo
com o patriménio pode ser entendida pela
construcdo sécio-histdrica e cultural do
técnicos

local, pelos conhecimentos

referentes aos acervos, pelo
compartilhamento de objetivos, pelo
aprimoramento de praticas e
desenvolvimento de novas ou pelo suporte

ao desenvolvimento de agdes especificas.

A investigacdo participativa refere-se a uma
metodologia que permite que a prdpria
comunidade  “investigue o0os temas e

problemas que considera importante
resgatar, discutir e expor como funcgédo
primordial do museu” (MENDEZ, 2011, p.
47). E no ambito deste grupo que os
principais contelddos para a compreensdo do
museu pretendido serdo trabalhados,
perpassando os conteldos especificos da

museologia, como as tipologias de museus,
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as fungbes e os instrumentos de

operacionalizacdo técnica destas
instituicdes. Inclui-se também os outros
conhecimentos advindos do proprio
territério e que devem estar entrelacados
com a propria formatacdo do museu. Assim,
busca-se a construcdo de conhecimentos
ligados ao patrimb6nio compartilhado da

comunidade (DESVALLEES; MAIRESSE, 2013).

Este grupo plural de pessoas tem a missao
de levantar as potencialidade e
necessidades de formacdo e capacitacdo dos
agentes locais para a operacionalizagdo das
atividades ligadas as fung¢des basicas do
museu, realizando um mapeamento
colaborativo de demandas de formacdo. E
necessario ficar atento para equilibrar estas
formacbes no sentido de ndo correr o risco
de menosprezar os conhecimentos advindos
da prdépria comunidade, ressaltando o
conhecimento existente dentro do prdprio

grupo.

O desenvolvimento do grupo demanda a
mobilizacdo tanto da pluralidade dos
agentes locais envolvidos no processo do
museu, como da pluralidade de possiveis
profissionais, voltados para a pesquisa e/ou
para as praticas do campo que possam
contribuir, além dos agentes de saberes
locais, tidos como referenciais de memérias

vivas do territério em questdo. Sugere-se o
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desenvolvimento dos encontros em
atividades em formato de rodas de
conversa, pois favorece o desencadeamento
do didlogo de forma horizontal, sem a
hierarquizacdo de saberes. As pessoas da
comunidade devem ser integradas como
agentes formadores e ndo apenas sujeitos
passivos nestes encontros, estimulando,

assim, a troca, a construcdo coletiva, a

participacdo dos diversos saberes locais.

A construcdao deste grupo plural é um

espaco continuo de capacitacdo,
imprescindivel para o pleno
desenvolvimento da iniciativa museoldgica,
uma vez que a organizagdo comunitaria ja
pressupde uma dinamica de participagdo
mais fluida, num ciclo ndo muito constante
de pessoas. A partir do mapeamento, deve-
se construir uma proposta de ‘calendario
formativo’ com todas as demandas
elencadas, dimensionando o tempo, os
recursos e os responsaveis, visualizando a
concretizacdo e o desenvolvimento das
acdes no decorrer do processo do museu.
Cada encontro formativo, com vistas a uma
capacitagao especifica, pode ser
desenvolvido em diversos formatos, a
depender da criatividade e contextos de
cada comunidade. Duas categorias de ac¢des
complementares podem ser consideradas:

(a) encontros formativos a partir de

facilitadores mapeados dentro e fora da
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comunidade e (b) atividades de intercambio
e troca de saberes com outros grupos e
instituicdes museolégicas, sejam eles do
territério ou ndo, proporcionando o
conhecimento de outras realidades que
podem colaborar para o desenvolvimento de
um novo olhar sobre o patrimbénio e a
culturas do

memaria das diferentes

territdrio em questdo.

O intuito é capacitar o lider/gestor
comunitario para a compreensao das
necessidades especificas do museu
comunitario, indicando caminhos possiveis.
Todavia, outros conhecimentos especificos
sao necessarios para assegurar a
implementacdo do museu, exigindo maior
aprofundamento de assuntos, técnicas e
procedimentos, o que pode ser resolvido

com o estabelecimento de parcerias com

outros profissionais da museologia.

REALIZANDO O INVENTARIO PARTICIPATIVO
DO PATRIMONIO DA COMUNIDADE

O ‘inventdrio participativo’ € um mecanismo
de inventariacdo dos referenciais de

patrimonio apontados pela propria

comunidade, para conhecimento,
preservacdo e uso adequado a prdpria
dindamica sociocultural do territdrio,
entendendo o patrim6nio como um capital

ativo para o desenvolvimento local (VARINE-
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BOHAN, 2013). Trata-se de uma ferramenta
de salvaguarda ativa, pois ao envolver a
populacdo local, negociam-se valores e
conscientiza do que é valioso para esta
comunidade (SANCHO-QUEROL, 2016). O
inventdrio atua tanto como um instrumento
de preservacdo, como de “investigacdo
participativa”, que faz uso de todas as
fontes de informacdo possiveis (fotografia,
material bibliografico, arquivos publicos e
privados), mas, sobretudo, da oralidade,
sendo esta a mais utilizada pelos museus
comunitarios. Deve-se, entdo, dar énfase as
acdes de coleta de depoimento,
principalmente 0s audiovisuais das
memarias da populagdo local com intuito de
reconstruir o passado para construir um

futuro que interesse a sociedade no

presente (MENDEZ, 2011, p. 47).

Na contemporaneidade, o desenvolvimento
de inventdrios, mesmo que ndo seja
especificamente para projetos comunitarios,
ndo opera necessariamente sobre a mesma
l6gica. As mudangas histdricas alteraram
significativamente seu conceito a medida
gue novas reflexdes surgiam no campo do
patrimonio e da cultura, apontando para um
“novo modelo” de inventario como “base de
uma salvaguarda ativa”. O adjetivo “ativa”
se refere ao fato de que cada uma das

operacbes do inventario podem ser
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realizadas pelas mdos da comunidade

(SANCHO-QUEROL, 2016).

O inventario participativo possibilita o
envolvimento da comunidade em todo o seu
processo de realizagdo, ndo apenas como
uma “doadora de narrativas”, mas inserida
desde o planejamento, execuc¢do e avaliacdo
do inventdrio realizado. A atividade de
inventariacdo nunca chega ao fim; sempre
haverd informag¢des a serem investigadas em
relacdo a um patrimoénio. Porém, um projeto
de inventario, participativo ou ndo, precisa
ser realizado por etapas para o atendimento
das necessidades mais urgentes de
informacao e, posteriormente, é
estabelecida uma metodologia de coleta

continua de dados e alimentacdo do

inventario inicial.

O inventdrio participativo é “um objetivo e
um meio” (VARINE-BOHAN, 2013, p. 59).
Quando desempenha-se uma atividade, ativa
outras atividades também necessdrias ao
museu, como a coleta, o registro e a difusdo
de informac¢des referente ao patrimdnio.
Quando se possibilita a partilha de um
patrimonio comum (por meio da pedagogia
participativa) com muitos componentes,
porém vivo, torna-se o humus necessario
para o desenvolvimento social aspirado pela

iniciativa. O inventario é o resultado de uma
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estratégia de pesquisa que condiz com os

pilares do museu em questdo.

A prdatica do inventdrio participativo pode
ser dinamizada a partir de algumas acdes
coletivas, adaptadas de acordo com cada

contexto:

eRealizagdo de encontro formativo
sobre o potencial do inventdrio
participativo como um instrumento de
gestdo de carater educativo e
transformador, devido a possibilidade
de construcao baseada numa
participacdo cidada plena, detentora
do poder para a tomada de decisdOes.
Neste encontro, sugere-se a apresentar
(a) os conceitos de origem dos
inventdrios, (b) as diferencas entre as
praticas de inventario utilizadas nos
“museus tradicionais” e as praticas de
um inventdrio participativo que
converge com 0s processos
museoldgicos comunitarios e (c)
exemplos de ferramentas e manuais de
diferentes inventdrios participativos.
Sugere-se envolver um ou mais
profissionais que possuam experiéncia
no desenvolvimento de inventarios
participativos.

eDesenvolvimento coletivo do projeto
de inventdrio participativo, contendo
todas as etapas que pretende seguir e
0S Sseus responsaveis, pessoas a
mobilizar, patriménios em vista, bem
como a construgdo de um manual e
uma ficha prépria do inventariante, a
partir de categorias instituidas pelo
grupo, tendo em vista as consideracdes
sobre o patrimo6nio cultural local. Esta
acdo deve ser desenvolvida, prezando
pela construcao coletiva dos
instrumentos de acordo com a
realidade posta pelos integrantes do

grupo. Dificilmente, existird uma
realidade em que o inventdrio
participativo ou a prdépria iniciativa
comunitaria surja da participagcdo de
todos 0s integrantes de uma
comunidade. Dessa forma, é
importante aceitar que o inventdrio
participativo nem sempre conta com a
participacdo ativa de todos os
envolvidos.

eEnvolvimento de um vasto e variado
numero de pessoas em prol desta acao,
sem restricGes, buscando garantir a
diversidade de atores necessdria para a
constru¢ao do conhecimento a partir
do levantamento dos patrimoOnios da
comunidade. Além do grupo reunido
em prol do museu, divulga-se entre os
demais habitantes do territdrio,
considerados como ‘detentores,
proprietdrios e usudrios do patrimonio’
(VARINE-BOHAN, 2013, p. 57),
atentando-se para o acolhimento das
multiplas identidades culturais locais.

oA previsdo de um banco de dados
coerente com a ficha construida, em
consonancia com as respectivas
caracteristicas locais deste patrimonio,
os critérios instituidos pelas pessoas
como mais condizentes com a sua
classificagdo, etc. A previsdo deste
banco de dados possibilita ao
inventariante colher os dados de
acordo com a forma de armazenagem
planejada. Este banco deve ser criado
apds as primeiras praticas e coletas de
informacdes do inventdrio, permitindo,
assim, a realizacdao de ajustes e
corregdes necessarias.

¢0 inventario em acdo. Cada membro
do grupo contribui na realizacdo da
pesquisa de campo para a
concretizacdo do inventario. Sugere-se
o desenvolvimento de ac¢des-pretexto
(VARINE-BOHAN, 2013) que podem
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facilitar o didlogo e a emergéncia das
memodrias do grupo ou pessoa
enfocada. A atencdo se volta aos
mecanismos para o registro das
informacdes. Além da ficha, indica-se
gue o0 sujeito inventariante tenha
sempre outras possibilidades de
registros (fotograficos, dudios,
audiovisuais), considerando acervo em
potencial para o desenvolvimento de
futuras exposicées do museu.

eSistematizacdo dos dados coletados,
bem como a realizagdo de avaliacdo
sobre novas demandas para a
continuidade do inventario. Esta acdo
demanda uma reflexdao sobre os dados
levantados e ndo apenas o0 seu
armazenamento em sistemas
informdticos ou digitalizagdo das
fichas. O inicio da sistematizacao,
geralmente, evidenciard a necessidade
de aprofundamento em determinados
segmentos da pesquisa. Conforme a
necessidade, cabe ao grupo a definigdo
de responsabilidades para saber se um
Unico membro do grupo se encarrega
deste aprofundamento, se deve ser
levado para o grupo de estudos, se
requer algum tipo de pesquisa
especifica ou se somente o grupo
poderd tomar uma decisdo mais
acurada.

Ndo é possivel um museu considerar o seu
inventdrio como completo. Sempre ha algo a
incluir ou complementar. Em museus
comunitarios, como o processo é
privilegiado em relacdao aos produtos, novos
acervos e referenciais de patrimoénio sdo
continuamente identificados, agregando
novas potencialidades ao museu e
estimulando a valorizagdo da diversidade de

memorias de um territéorio. O continuo
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‘estudo do patrimonio’ revela o carater
infinddvel da pesquisa, sempre aberta a
geracdo de novas informacgdes, ainda que

seja sobre o mesmo acervo.
A Preservacao Ancorada na
Participacao Comunitaria e na

Identidade Territorial

Quando um objeto entra no museu, todas as
operacbes envolvidas (aquisicdo, entrada
em inventario, catalogacado,
acondicionamento, conservagao e, se
necessdario, restauragdo) sdo consideradas
de preservacdo (DESVALLEES; MAIRESSE,
2013, p. 79). O desenvolvimento operacional
das atividades de preservagdao requer o
estabelecimento de critérios e
procedimentos para a aquisi¢cao, indexacao,
acondicionamento, manuseio e acesso ao
patrimonio salvaguardado pela iniciativa
museoldgica comunitdria. Essas acoes
concorrem para o desenvolvimento de uma
politica de gestdo de acervos de forma mais

ampla.

Em museus comunitarios, a principal
estratégia de preservacgdo é a construcdo de
uma politica de gestdo do patrimonio de
forma participativa e integrada a
comunidade. Os conhecimentos técnicos de
preservag¢ao sao importantes, como as agdes

praticas de conservagdo preventiva, ou
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mesmo, de restauracdo. Todavia, sabe-se
gue esta é uma caréncia da maioria dos
museus no pais, sendo as iniciativas
museoldgicas comunitarias apenas uma
parcela desta demanda. Assim, além da
construcdo de uma politica de gestdo
comunitaria do patrimbénio, a preservacado
torna-se uma estratégia de gestdo para o
museu, incluindo a realizacdo ou
participacdo em uma ou mais oficinas de
conservacdo de acervos. Dessa forma,
pode-se considerar que todas as operacdes
para o desenvolvimento da func¢do de
preservacdao com base na participacdo e na
identidade territorial, serao acoes
educativas, por possibilitarem acesso a
construcdo coletiva do conhecimento,
empoderando as pessoas e proporcionando
cada vez mais autonomia para a atuagado

direta na sua realidade pratica.

A ativacdo de uma fungcdo museoldgica
desencadeia as demais fun¢des do museu.
Assim, o inventdrio participativo, tratado
como uma estratégia de pesquisa pode ser
igualmente considerado como uma
estratégia de preservagdo e, até mesmo, de
comunica¢do do museu, ja que a partir da
sua execugdao, todas estas func¢des sdo
ativadas, seja através do registro e
salvaguarda das memédrias e referencias dos

patrimonios elencados, seja em seus

proprios processos de transmissdo.
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CONSTRUINDO UMA PoLiTICA DE GESTAO
COMUNITARIA DO PATRIMONIO

Por ‘politica’, entende-se aqui, planos,
acGes e estratégias implementadas através
de regulamentos e de organizagdes. As
politicas de gestdao incluem principios,
documentos, regras e orientagdes
formuladas ou adotadas por coletivos ou
organizagcbes para alcangar suas metas de
médio ou longo prazo. Para uma politica ser
bem sucedida, ela deve levar em conta as
especificidades das culturas relevantes em
seu contexto (DESSEIN et al., 2015, p.38-39).
O desenvolvimento de uma politica de
gestdo de acervos no contexto de museus
comunitarios deve levar em consideracdo os
fatores essenciais ao museu, aqui abordados
pela representacdo da sua identidade
territorial e a garantia de processos de
participacdo comunitdria. Todos os itens de
uma ‘politica de gestdo de acervo’
‘tradicional’, construidas, geralmente, por
profissionais especializados, no contexto do

museu comunitario, devem ser colocados em

discussdo pelo coletivo.

Nos museus tradicionais, a politica

sistematiza principios, métodos e
procedimentos técnicos e administrativos
com vistas a preservagdo, perpassando
desde o ingresso ao descarte do acervo,

prezando pela conservagdo e seguranga
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deste no museu. A politica serve, portanto,
para nortear a gestdo do acervo,
independente de quem ocupe o cargo de
gestor, evitando assim aquisicdes e formas
de registro de acervo ndo condizentes com a
sua organizacdo. Para o desenvolvimento de
uma ‘politica de gestdao de acervos’ prdpria
do museu, propde-se o envolvimento de
profissional musedlogo com experiéncia no
acompanhamento de comunidades e
projetos museoldgicos comunitdrios. Este
profissional pode realizar encontros
formativos sobre os assuntos da politica de
gestdao de acervos e o que deve ser
integrado na construcdo de uma politica

propria de um museu comunitario.

Geralmente, em uma politica de acervos
encontra-se a composi¢do e caracterizagdo
do acervo, a indicacdo das formas de
entrada e registro do acervo no museu (seja
esta entrada fisica ou ndo), bem como as
formas de saida ou descarte. No prdprio
arquivo ou em arquivo separado pode-se
constar o sistema de documentacdo
adotado, com explicagbes sobre a légica da
numeracdo, categorizagdo e classificagao
dos acervos, etc. Numa politica de gestdao de
acervos pode conter ainda as normas de
acesso ao acervo, procedimentos de
empréstimos, e de reproducdo do mesmo,
além de instrugdes para conservacao

preventiva e acondicionamento. A politica
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deve referir-se aos casos omissos,
considerar um periodo de vigéncia, assim
como, uma periodicidade de revisdao. Além
disso, é preciso incluir os procedimentos,
equipamentos e mobilidrio referente a
seguran¢a do acervo, como por exemplo,
instrucdes sobre o uso de equipamentos de

protecdo individual (EPIs), quando for

necessario.

A construcdo coletiva da politica de gestdo
comunitaria do patrimbénio ndo ¢é uma
atividade rapida. Ela demanda varios
encontros para a construgdo de critérios,
normas e procedimentos. Assim, sugere-se a
formacao de grupo de trabalho especifico
para a construgao da politica. A composigcao
do grupo deve levar em conta a sua
representatividade perante a comunidade
em geral. De qualquer modo, caberia a este
grupo de trabalho expor e submeter a
avaliagdo comunitaria a politica criada.

BASICAS DE

APRENDENDO NOCOES

CONSERVACAO DO PATRIMONIO

Aprender nog¢bes bdsicas de conservac¢do do
patrimonio é essencial na gestdo de uma
iniciativa museoldégica comunitaria. Esse
aprendizado acontece com o
desenvolvimento de ac¢des de capacitacado

ou da participacdo de membros da

comunidade do museu em capacitacdes
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relacionadas ao seu patriménio referencial
com especialistas em conservagao
preventiva e restauracao. Entretanto, trata-
se também de uma estratégia de acdao que
possui maior relagdo com o patriménio
material dos museus. Estas acGes podem ser
previamente definidas, a partir do
mapeamento de conteudos, potencialidade
e dificuldades formativas do grupo. Nao se
pode perder de vista, contudo, que mesmo
0s conhecimentos mais técnicos
relacionados a conservacdo, e até mesmo a
restauracdao de acervos dependem de
fatores locais, como as condigbes em que
determinado objeto se encontrava ou como

era utilizado, para auxiliar em processos de

recuperagdo/restauro, por exemplo.

Da mesma forma, aplicar uma norma de
conservacdao sem ter em vista a realidade
local, pode ser desastroso. Por exemplo,
mesmo que seja indicada a manutencdo de
uma temperatura de 202C para determinada
tipologia de acervo, se o museu ndo tiver
condicbes de manter esta temperatura
estdvel, ou seja, imune as alteracgdes
climaticas, ndo se deve modificar a
temperatura ambiente com o uso de ar
condicionado e (des)umidificadores, uma
vez que, é mais danoso para o acervo a
instabilidade de temperatura e umidade, do
gque a manutencdo em um clima, que

necessariamente nao esta nas suas
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condi¢cbes ideias, porém ¢é estavel. Este
exemplo é uma realidade de grande parte
das instituicdes museoldgicas, que ou ndo
disp6e destes equipamentos, ou mesmo
dispondo, ndo tem como deixa-los ligados
durante toda a noite ou sofrem com queda
de energia, o que desencadeia um problema

para a preservac¢do de seus acervos.

Em suma, os procedimentos ndo podem ser
uma simples aplicacdo da técnica pela
técnica, de forma universal. E necessario
estabelecer o didlogo e a constante
comunicag¢ao entre profissionais
restauradores e conservadores com as
pessoas da comunidade e os saberes da

préopria vivéncia relacionados ao patriménio

em questado.
A Comunicacao Ancorada na
Participacao Comunitaria e na

Identidade Territorial

A comunicacdo possui relagdao direta com as
exposicdes, consideradas como os elos
comunicativos mais evidentes entre o museu
e a sociedade de uma forma geral (CURY,
2005). Entretanto, além desta forma de
acessar o patrimonio, aparece de forma
simultanea, associada a apresentacdao dos
resultados da pesquisa efetuada sobre as
colecbes, englobando também a publicacdo

de catdlogos e periddicos, a realizacdo ou
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participagdo do museu em conferéncias e
eventos (DESVALLEES ; MAIRESSE, 2013, p.
35).

Na Declaragdo de Caracas (1992), os museus
eram considerados como “espacos e meios
de comunicagdo que servem ao
estabelecimento da interacao da
comunidade com o processo e com OsS
produtos culturais” (ICOM, 1992, p.3).
Apesar desta concepcdo do museu como
meio de comunicacdo, ainda persistia uma
visdo pouco ativa da comunidade perante
este espago comunicativo. Com o passar do
tempo, anuncia-se a necessidade do museu
buscar a participa¢dao plena da sua fungdo
museoldgica e comunicativa. Nesta dtica, o
museu deveria servir como elo de
integragcdo social, a partir de narrativas
expograficas, abordando os diferentes
codigos culturais das comunidades que
fizeram uso do patriménio, permitindo seu

reconhecimento e valorizagcao pelas pessoas.

Sob esta perspectiva, 0o museu precisa
atualizar-se continuamente diante das
“necessidades do tempo presente,
construindo estratégias narrativas que
integrem o passado e presente, sempre
buscando apresentar os fatos a partir de
uma otica plural que permita o maximo
possivel de interpretacdes” (RIBEIRO; CAL,

2016, p. 92). Isso é o que possibilita a
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sociedade o desenvolvimento de conexdes
afetivas e/ou identitarias pela via do museu,
definindo se este possui ou ndo relevancia
numa comunidade, uma vez que, “a auséncia
de pertencimento as narrativas expostas
(...) impedem que a sociedade estabelega
lagos efetivos que culminem na troca de
conhecimentos e valores” (RIBEIRO; CAL,

2016, p. 92).

A comunicacdo remete o museu comunitdrio
a um duplo desafio. O primeiro é conseguir
adequar as suas demandas sociais as
linguagens e métodos comunicacionais
disponiveis, tendo em vista que a atencgdo
ndo reside mais no objeto em si, mas na
relacdio mediada por ele. O segundo desafio
requer habilidade para equacionar a
valorizacdo das experiéncias permitidas em
Seus espacos aos seus objetivos, ciente de
gue o museu € um territdrio produtor e

reprodutor de nogdes identitarias.

A gestdo deste equilibrio ndo é facil, porém
a mobilizacdo da participacdo comunitaria,
bem como da identidade territorial revelam-
se como os pontos de sustentacdo. De um
lado, a adoc¢dao de processos participativos
colabora para a adequacdao das demandas
sociais as possibilidades comunicacionais.
De outro lado, a continua mobilizacdo de
uma identidade territorial fornece ao museu

uma consciéncia maior sobre si e seus
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processos, sendo possivel identificar suas
limitacGes e potencialidades, de forma a
facilitar a equacdo e valorizar os aspectos

que se revelarem como mais necessarios.

As estratégias de comunicacdo com base na
participacdo e na identidade territorial
consistem no desenvolvimento de

exposicoes colaborativas, através de

processos participativos capazes de
congregar as facetas da identidade de um
territério. Além disso, a comunicacao
encontra-se na elaboracao de uma
programac¢ao sociocultural e educativa

comunitaria para o museu.

CONSTRUINDO EXPOSICOES COLABORATIVAS

As exposi¢cdes colaborativas sdao frutos de
um processo ativo de participagdo da
comunidade do museu atuando sobre a
constru¢dao das narrativas da exposigdo,
desenvolvimento de expografia, bem como
das acdes socioeducativas que as integram.
Expografia refere-se as técnicas ligadas ao
desenvolvimento de exposicdes, estejam
elas situadas dentro de um museu ou ndo
(DESVALLEES; MAIRESSE, 2013, p. 59). O
espac¢o expositivo de qualquer museu, como
meio de comunicac¢do, sempre foi um espaco
privilegiado para a construgdo e sustentacao
de uma narrativa, bem como para a

representacdo de identidades (MENESES,
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1993). Entretanto, o papel da comunicacgado
nos museus no decorrer do tempos passou

por transformacao radical.

Inicialmente, a comunicacdo restringia-se as
exposicdes herméticas, concebidas por
poucos e voltada para especialistas. Com
isso, o publico expressava uma postura
passiva e a populacdo, de modo geral, era
excluida deste ambiente, tal era o rigor dos
seus codigos cientificos e sociais. Em
seguida, uma onda educativa toma conta do
panorama museal enquanto a ciéncia adota
uma postura mais explicativa, com os
grandes museus de ciéncias, com exposicdes
interativas e programas educativos.
Entretanto, o museu ainda era o detentor do
saber que cabia ensinar, enquanto ao
publico, cabia aprender. Por ultimo,
encontram-se as exposicdes de Ultima
geracdo em que o publico é finalmente
incluido como agente criativo, receptor e
emissor de informag¢des num processo
comunicativo (CURY, 2005), em que as
narrativas sdo fractais destas construcdes
coletivas de mudltiplos agentes, sendo o
museu apenas mais um destes, porém
gozando de lugar privilegiado, pois
guerendo ou nao, trata-se de um
equipamento instituido ao longo dos anos
como legitimador de identidades e culturas.

Nesse sentido, o museu comunitario

deve ser um espac¢co que projeta a visdao da
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comunidade (LERSCH; OCAMPO, 2009), e ndo
seu simples espelho. O museu precisa
apresentar as relacGes que entremeiam e
subsidiam o grupo, aquilo que ndo se
enxerga a “olho nu”. A exposi¢cdo ndo deve
se enunciar como uma verdade absoluta.
Pelo contrario, deve suscitar novos
gquestionamentos, de modo que tanto os
envolvidos em seu processo de construcao,
gquanto aqueles que tenham acesso pela
primeira vez possam (re)construir a
narrativa elaborada de forma reflexiva. Para
tanto, a construcao de exposicdes
colaborativas exigem, antes de tudo, a
constituicdo de um grupo de trabalho
diverso representativo da coletividade do
museu. Cabe ao museu convidar a
comunidade de um modo geral, destacando-
se algumas organiza¢gbGes especificas, como
representantes do poder publico municipal,
de escolas do bairro, de politicos e
militantes do setor cultural local, de
populares

associagdes e organizagdes

relacionadas a iniciativa museoldégica, etc.

E fundamental a inclusdo de um grupo que
possa representar a diversidade da
comunidade que o museu representa. Nado
se deve restringir a participagdo de
interessados na construcdo coletiva do
museu. A este grupo caberd a tarefa, talvez,

mais importante: definir uma metodologia

de acdo adequada para o funcionamento da
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constru¢do colaborativa neste grupo. Ou
seja, nado basta reunir uma -equipe e
despejar todas as questées referentes a
exposicdo sobre ela, pois corre o risco desta
se esvaziar em

poucos dias. Faz-se

necessario, portanto, construir,

coletivamente, a metodologia de trabalho
gue melhor se adequa ao grupo, sem

esquecer o compromisso com o

desenvolvimento de processos

verdadeiramente participativos, ou seja, em
gue os integrantes detém conhecimento e
poder para atuarem de forma propositiva na
tomada de decisGes (ARNSTEIN, 2002;
BORDENAVE, 1983).

Algumas ag¢des necessitam ser desenvolvidas
conforme a dinamica estabelecida pelo
grupo, dos primeiros passos a inauguracado

da exposi¢cdao em questao:

eDefinicdo do tipo de exposi¢cdo (longa
duragdo, curta duracgdo ou itinerante) e
do espago que esta deve ocupar. Caso
necessdrio, pode-se propor ao grupo
de estudos plurais um tema relativo a
tipologias de exposicdes museoldgicas.

eDefinicdo dos temas e subtemas da
exposicdo, a partir de reflexdes sobre
o objetivo e o publico a quem a
exposicao se dirige, buscando criar um
roteiro para o desenvolvimento da
narrativa desejada, com a identificacao
dos elementos mais importantes para a
composicao dessa historia. E
importante fazer isso no inicio e ter em
vista que, no decorrer do processo
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construtivo, este roteiro pode ser
alterado.

eRealizacdo de pesquisa aplicada,
direcionada aos temas e subtemas
pretendidos. Para esta pesquisa, é
importante fazer uso das diversas
fontes de informacgdo: livros, periddico,
fotografias, documentos e histdria
oral. Vale ressaltar que a pesquisa
demandada pela exposicdo pode ser
uma pesquisa em andamento ou
efetuada através de agbes como o
inventdrio participativo ou como
objeto de reflexdo do grupo de estudos
museoldgicos plurais.

eSistematizacdo da pesquisa realizada,
tendo por base, o roteiro previamente
elaborado. Nesse momento, o préprio
roteiro deve ser avaliado: ¢é isso
mesmo que desejamos?

e A partir da consolidacdo das ideias e
conteddos que devem compor a
exposicdo, indica-se o estimulo as
capacidades criativas do grupo em
busca de maneiras mais dinamicas e
interessantes de se contar a histdria
pretendida. Inicia-se a constru¢cdao do
‘projeto expografico’. Este projeto,

também referido por ‘projeto
museografico’ ou ‘desenho
museografico’ refere-se ao desenho da
exposigao, a sua projecgao

(DESVALLEES; MAIRESSE, 2013). A
reflexdo de ser intensa sobre o cuidado
com as histdrias de verdades
absolutas. A exposicdo em um museu
comunitario deve ser participativa
também em sua fruicdo. Com isso, ndo
se pretende almejar o uso da
interatividade somente, mas,
sobretudo, o estimulo a uma reflexdo e
nao apenas a uma reagao.

eApds o trabalho «criativo, faz-se
necessario o desenvolvimento dos

textos que a exposicdo venha a ter,
sejam eles escritos, fotograficos,
graficos, tridimensionais (acervos ou
ndo do museu), etc. Lembrando-se que,
fotografias, grdaficos e quaisquer
objetos utilizados na exposicdo devem
ser devidamente identificados,
segundo padrao de legenda a ser
definido pelo grupo como mais
coerente. Em caso de fotografias ou
videos que envolvam pessoas da
comunidade, indica-se a recolha de
‘termos de cessdo de audio e imagem’.

eSe forem utilizados acervos materiais
(pertencentes ao museu ou nao),
cabera a averiguacdo quanto ao estado
de conservacdo e intervencdo, se
preciso. A acdao demandard, portanto,
profissional especifico da darea.

LX0) desenvolvimento do projeto
expografico requer projetar a
exposicdo no espago que se deseja
ocupar com a previsdao de todos os
recursos necessarios. As
especificidades do contexto sdcio-
territorial devem ser consideradas,
levantando recursos expograficos
condizentes com a realidade local e
comunitaria, ndo correndo o risco de
inviabilizar a execugdo do projeto,
futuramente. Como ponto de partida
para a observacdao do seu projeto
expograficos, alguns itens podem ser
considerados: acervo museoldgico
(objetos e artefatos), textos escritos,
imagens bidimensionais (fotografia,
graficos, etc.), objetos (maquetes,
recursos para ambientacdes, etc.),
elementos audiovisuais, elementos de
interatividade (podem ser tocados e
movimentados), mobilidrio e suporte
expositivos (bases, vitrines, pedestais,
etc.), elementos sensitivos (cores,
sons, odores e sabores) e iluminacgao.
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eCom o projeto finalizado, é possivel
visualizar quais sdo 0s recursos
necessarios para a concretizacdo da
exposicdo planejada. Neste momento,
a equipe terd a capacidade de avaliar
as necessidades em termos de recurso
externo ao grupo e o que pode ser
angariado, produzido ou doado no
ambito interno do grupo.

eDefinicdo de estratégias de captacdo
dos recursos externos ao grupo. Caso
algum recurso se torne inviavel,
sugere-se recapitulacdo do projeto
com alternativas possiveis.

Com os recursos captados, faz-se
necessario a preparagcdo de equipe

para montagem da exposicao.
Importante contar, se possivel, com
assessoria de profissional

especializado na 4area de desenho e
museografia.

eRealizacdo de montagem, contando
com a participagdo comunitaria.

elnaugurac¢dao da exposigao.

Por fim, percebe-se que a exposicdo
colaborativa diferencia-se pelos principios

que norteiam a sua construgao. Sao

principios coerentes com a iniciativa
museoldgica comunitaria - a identidade
territorial e a participacao.

DESENVOLVENDO UMA PROGRAMACZ\O

SOCIOCULTURAL COMUNITARIA PARA O
MUSEU

Esta estratégia consiste na abertura do
museu comunitario as suas comunidades

locais. O museu comunitario ndo é a
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referéncia global de uma localidade, de
forma que, ainda que seja uma iniciativa
comunitaria, existirda a populacdao que lhe é
externa. Desse modo, quando se fala em
uma construcdo comunitaria da
programacdo sociocultural e educativa deste
museu, refere-se ao envolvimento das
pessoas que compdem esta comunidade de
forma ampla, e ndo apenas no proéprio
ambito do museu. Mesmo o museu mais
tradicional e hermético, pode considerar o
seu proprio corpo funcional como sendo
uma comunidade, e, portanto, falar de um

trabalho comunitario.

O objetivo desta estratégia é manter o
acesso, a valorizagdo do uso e a continua
comunicagao entre o museu e a
comunidade, através de uma programacado
construida por e para a prépria comunidade,
a partir da identificacdo das suas demandas,
dos seus desejos e das potencialidades que
a iniciativa museolégica pode oferecer. O
museu deve se configurar como um espago
(SANCHO-QUEROL;
SANCHO, 2015) e representativo dela no

util a comunidade

cotidiano da comunidade.

A construcdo desta programacgdo pode ser
realizada através de pequenos exercicios,
iniciando por uma atividade pontual,
posteriormente uma programag¢do mensal,

semestral, anual e assim por diante. Como
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esta estratégia envolve certo grau de
complexidade em sua gestao, ela
compreende um nivel de desenvolvimento
interorganizacional, ou seja, a constituicdo
de um “tecido hibrido formado por
organizacdes que atuam em conjunto”
(FISCHER; MELO, 2004, p.18). Falamos,
portanto, da construcdo de relacdes de

parceria pelo museu e de um trabalho em

rede com outras organizacdes e individuos.

Discussao e Conclusao

Considera-se que o terndrio “sociedade-
patrimoOnio-territdério”, base da Museologia
Social, também é base das estratégias de
gestdo destacadas neste artigo. Refletir
sobre a gestdao de iniciativas museoldgicas
comunitarias implica em reconhecer estas
iniciativas como potenciais de
transformacao social. Os processos

participativos comunitarios possuem
relevancia estratégica para a dinamizacédo
sociocultural de territérios. Eles oferecem
uma possibilidade de desenvolvimento mais
relacionada a

ampla, promoc¢ao da

sustentabilidade destes territdrios
(DIEGUES, 1992; RATTNER, 1999; DESSEIN

et. al., 2015).

Neste contexto, a reflexdo e proposicdo de
estratégias de gestdo que contribuam para o

fortalecimento e o desenvolvimento destas
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iniciativas torna-se fundamental. A
participagdo comunitaria e a construcdao de
uma identidade territorial, fatores
substantivos a esta tipologia de museu,
foram considerados como basilares das
relagdes entre as diferentes dimensdes das
praticas de gestdo em prol de verdadeiras
transformacgodes da realidade local,
fundamentadas na emancipacao dos

sujeitos. Esse conhecimento aplicado
representa o principal foco de contribuicdo
desta pesquisa para a qualificacdo da
pratica social de gestdo de museus
comunitarios. Gestores sociais, musedlogos
e lideres comunitarios dispéem, por meio
desta pesquisa, de um instrumento reflexivo
e pratico para orientar suas decisGes e

acdes sociais.

Ndo é repetitivo reafirmar e adjetivar a
museologia como social, de modo a
entendé-la como feita por, para e pela
sociedade, estabelecer o social “como
espaco privilegiado de relagdes sociais,
onde todos tem o direito a fala, sem
nenhum tipo de coacdo” (TENORIO, 2005,
p.102). Sob este aspecto a museologia social
guarda relagbes com a gestao social, uma
vez que, “ao enfatizar a dimensdo social da
gestdo, esta implicito que o alvo principal é
a sociedade, que também é a origem e o
entorno desses processos” (FISCHER, 2012,

p. 114). Assim, necessitamos de praticas
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efetivas, quer seja no campo da gestdo ou
da museologia, que promovam o social,
nutrindo-se e produzindo por meio de seus
contextos, em que a participagdo, baseada
na redistribuicdo de poderes para

influenciar a tomada de decisdes (ARNSTEIN,

2002), seja fulcral.

O foco desta pesquisa — a mobilizacdo
museoldgica técnica — contribui para uma
gestdo social do museu comunitario a
medida que integra, de forma consciente e
integrada, as dinamicas culturais existentes
na comunidade ao modus operandi dos
processos de construcgdo do museu
comunitario. Assim, as estratégias de gestdo
propostas sdo meios de operacionalizar as
funcdes bdsicas museoldgicas: pesquisa,
preservacdo e comunicacdo. Sdo estratégias
que devem ser sensiveis aos processos
comunitarios, criando “condi¢des concretas
de participag¢do” dos individuos (GADOTTI,
2014, p. 3), integrando as dinamicas
culturais, bem como a diversidade
identitaria do territério. Com efeito, a
gestdo sob estes principios seria

considerada, também, sustentavel (DESSEIN

et al., 2015).

As estratégias relacionadas as funcgdes
museoldgicas lidam diretamente com a
gestdo do patriménio pelo museu, logo,

espera-se que esta mobilizagdo sirva como
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instrumento tedrico-pratico norteador para
liderancas e pessoas atuantes na gestdao de
elemento

museus comunitarios. Como

contributivo para a formacao em
museologia, as estratégias indicam a
necessidade de intervengdes prdticas no
gerenciamento das funcdes museoldgicas, a
partir da participacdo comunitaria e da
identidade territorial para que o patrimoénio
em questdo seja posto a servico da

sociedade e do seu desenvolvimento, como

preconiza o préprio conceito de museu.
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