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RESUMO
Este artigo sistematiza um conjunto de atividades que foram apresentadas no Forum das Escolas

de Enfermagem que ocorreu na Universidade do Oeste de Santa Catarina (UNOESTE). A
intencdo das acOes foi reunir um conjunto de elementos que permitissem o desenvolvimento de
um diagnostico, proporcionando a oportunidade de compreender o ENADE e o CPC como
instrumentos de governanca. Por meio de um estudo bibliografico e documental, foi possivel,
por meio de um processo de triangulacdo, construir um conjunto sistematico que se consolidou
em uma modelagem, que permite compreender 0 movimento de uma area ao longo dos ciclos
trienais do ENADE. Os resultados permitem apresentar uma série de acdes que contribuem com
0 movimento de acompanhando das agdes, e que devem ser apropriados pelo NDE.
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1. INTRODUCAO

Do ponto de vista da governanca, a avaliagéo institucional pode ser reconhecida como
um instrumento legitimo e que proporciona oportunidades de desenvolver melhorias em todos
os elementos que compBdem o Projeto Pedagdgico de um Curso de Graduagédo. Com o advento
do SINAES, este movimento se fortaleceu a partir de 2004 e caminha para uma consolidacéo,
numa trajetoria que proporciona uma integracdo sistémica entre a avaliacdo e a regulagéo, por
meio de um conjunto estruturado de atividades. Entretanto, sobretudo a partir de 2008, um
elemento deste sistema ganha uma notoriedade maior.

A partir de 2008, o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE) torna-
se o principal insumo para a composi¢do do Conceito Preliminar de Curso (CPC), numa
tentativa; que pode ser considerada bem-sucedida; de articular as acdes de avaliagdo e de
regulacdo no ambito de cursos de graduacdo no ensino superior brasileiro. Contudo, este
movimento ocorreu “a revelia” do aspecto sistémico do SINAES, e apds 10 anos se consolida
como um indicador aplicado a governanca dos cursos de graduacao no Brasil.

Percebe-se, com base nas considerac6es da OCDE (2018), que o CPC passa a compor
um sistema robusto, composto por atividades e indicadores que ainda requerem uma
compreensdo organiza de seus desdobramentos, mas que de alguma forma tem proporcionado
aspectos indutores da qualidade no sistema de ensino superior no Brasil. Para além de uma
logica financista ou “privatizante”, o CPC tem percorrido um caminho distinto de sua
concepcao, especialmente pelo esforco de alguns pesquisadores que se ocupam de descortinar
os desafios que estdo relacionados a ele.

Ao longo dos anos, 0 ENADE tem ganhado novos contornos e o reconhecimento da
comunidade académica em funcdo de sua robustez e das condi¢fes que proporciona na medida
em que, além de se constituir em uma parte importante de um conjunto de indicadores,
proporciona a oportunidade de produzir uma série de diagndsticos. Estes, quando articulados
com um processo sistematico de governanca, podem (re) organizar a proposta de governanca
dos cursos de graduacéo.

Baseado nestas reflexdes, este trabalho se constitui na transcricdo de uma atividade que
foi desenvolvida no Férum das Escolas de Enfermagem que ocorreu na Universidade do Oeste
de Santa Catarina (UNOESTE), campus de Joacgaba, no dia 07 de junho de 2019. No evento,
em conjunto com diversos coordenadores e professores que atuam na area da Enfermagem,
algumas reflexdes emergiram no sentido de compreender o ENADE e o CPC como
instrumentos de governanca.

Para tanto, o artigo se organiza em cinco se¢fes. A primeira, com esta introducéo,
precede as contribuicBes tedricas que sustentam e os procedimentos metodologicos, que
permitem a producdo do diagnostico da area de a apresentacdo de oportunidades que sdo
proporcionadas pelos resultados do ENADE e do CPC na area da Enfermagem, que podem ser
analisados na sec¢do de numero quatro. Por fim, as conclusdes oferecem as contribuicGes da
pesquisa e as sugestdes para trabalhos futuros.

2. CONTRIBUICOES TEORICAS

Nesta secdo serdo apresentadas algumas contribuicGes tedricas que versam sobre o
SINAES, seus desafios e sua atual estrutura. Outras contribuicdes também podem ter a mesma
caracteristica, mas em funcéo do alinhamento com os resultados propostos por esta pesquisa,
optou-se por autores que possuem um alinhamento paradigmatico com as proposigoes.



2.1 O SINAES E SEUS DESAFIOS

O aspecto sisttmico do SINAES foi defendido pela primeira vez em 2006 por Ristoff e
Giolo (2006), que destacaram o movimento que o sistema de avaliacdo poderia proporcionar,
bem como a influéncia de seus resultados na gestdo estratégica das instituicdes de ensino
superior. Por meio dos diversos momentos do processo de avaliagdo institucional, haveria a
possibilidade de analisar constantemente os “momentos” de uma determinada institui¢do e de
um curso, sob a otica de diversos instrumentos e de distintas metodologias. O resultado de tudo
isso, destacam o0s autores, proporcionariam oportunidades de cumprir principios estabelecidos
pelo SINAES, especialmente naquilo que se referia a valorizacdo da identidade de uma
determinada instituicdo. A avaliagdo, portanto, deveria possuir uma viséo equilibrada entre o
percurso formativo e somativo, com predominante do primeiro e, neste aspecto, encontrava-se
um dos primeiros desafios do sistema.

Ao longo da evolugdo do movimento da avaliacdo na perspectiva do SINAES, uma série
de questionamentos emergiam em funcdo do que vinha sendo percebido ao longo da
implementacdo do sistema. Com o surgimento dos indicadores de qualidade, previstos
inicialmente na Portaria Normativa No. 40, de 13 de dezembro de 2007, o CPC e o indice Geral
de Cursos (IGC) foram considerados elementos que interferiram severamente no sistema,
especialmente por restringir um dos processos considerados inovadores na perspectiva da
avaliagdo. Emergem uma pratica de “supervaloriza¢ao” do ENADE, restringindo fortemente o
potencial da autoavaliacédo ja que os indicadores se alinhavam com a regulacéo e, em funcéo da
cultura ja estabelecida desde a época do Provéao, com os rankings.

Outra visdo, apontada por Francisco et.al. (2012), destaca que o movimento da avaliacao
é fundamental, especialmente da avaliacdo interna, para ampliar as oportunidades propostas
pelo sistema e, principalmente, para confirmar os principios que o SINAES trouxe para o campo
do ensino superior no Brasil. A avaliagdo, em todos 0s seus momentos, deveria ser uma pratica
de acompanhamento sistematico das atividades politico-pedagdgicas das IES, fomentando
analises criticas com a intencdo de melhorar as atividades académicas e administrativas de uma
instituicdo de ensino superior, independentemente de sua categoria administrativa.

Numa perspectiva mais critica, Gongalves (2016) destaca o fato de que o SINAES,
especialmente apds o surgimento dos indicadores, se tornou um sistema altamente burocratico
e ancorado em marcos legais complexos, as vezes difuso e bastante inconsistente. Em maio a
portarias, decretos, instru¢fes normativas e outros elementos juridicos, o movimento do
SINAES foi ganhando um corpo muito mais “legalista” do que “institucional”, ja que os
esforcos caminharam, em muitos espagos, apenas para o “cumprimento das regras” € ndo para
um processo de reflexdo-acdo que era proposto desde a génese do sistema. Dessa forma, a
autora destaca a necessidade de revisitar 0s aspectos operacionais do sistema e torna-lo mais
“organico” frente aos desafios que o campo do ensino superior vivéncia.

Nessa mesma linha, o trabalho a OCDE (2018) destaca que o SINAES é um sistema
bastante importante para o ensino superior brasileiro, principalmente pela condi¢do que possui
de n&o permitir a entrada de instituicdes que ndo possuam as capacidades ideais para funcionar.
Contudo, no mesmo relatério, destacam-se condic¢des que podem ampliar a eficacia do sistema
tais como a elaboracdo de fundamentos teodricos concretos, de melhoramentos em seus
procedimentos estatisticos, da melhor organizacdo dos indicadores e da compreensdo do
sistema.

Contudo, ha também visbes que defendem os indicadores. Griboski e Funghetto (2013)
e Francisco et. al. (2015), destacam, ainda que de forma preliminar no campo das producdes
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sobre o tema, que os indicadores comegam a se tornar instrumentos de governanca, permitindo
que o SINAES se constitua como um movimento indutor da qualidade. Alem disso, diversos
instrumentos legais e normativos publicados a partir de 2017, entre eles os instrumentos de
avaliacdo externa para os atos regulatorios de cursos e instituicdes, tem demonstrado uma
tentativa de aproximar as avaliagdes “paralelas” existentes, compreendendo o SINAES como
um movimento articulado, entre regulacéo e avaliacdo, e propondo, nos proprios instrumentos,
movimentos articulados entre os momentos da avalia¢do institucional e os indicadores.

Nessa trilha, os principais desafios do SINAES, mesmo depois de 15 anos de
funcionamento do sistema, residem na compreensdo sistémica de sua estrutura e na
sensibilizagdo, para que o sistema seja compreendido como um modelo de governanga e ndo
apenas como um rito burocratico ou cartorial. Em uma visao geral da contribuicao dos autores
escolhidos, percebe-se que, mesmo com diversas criticas, 0 SINAES ainda se apresenta como
um elemento fundamental para a organizacao do sistema de ensino superior no Brasil e, como
qualquer elemento inovador, deve continuar evoluindo para que se torne cada vez mais
relevante no campo da gestdo e da governanca do ensino superior brasileiro.

3. METODOLOGIA

Este texto sistematiza uma contribuicdo que foi proporcionada ao Férum das Escolas
de Enfermagem que ocorreu na UNOESTE, ocasido na qual foi apresentado um conjunto de
informagdes oriundas de uma investigacdo de cunho bibliografico e documental com o objetivo
de apresentar um exercicio de diagnostico de cursos de enfermagem, a partir dos resultados de
desempenho da &area do Conceito Preliminar de Cursos. Este conceito se origina,
fundamentalmente, dos resultados da participacdo de um determinado curso no ENADE, que
ocorre em um periodo de trés anos para cada curso de graduacao.

Do ponto de vista da classificacdo, esta pesquisa enquadra-se em uma perspectiva
interpretativista, tal como prevé Morgan (1980), qualitativa sob a orientacdo de Flick (2008),
desenvolvida a partir de uma perspectiva bibliografica e documental. Este estudo se pauta em
uma condicdo especifica de compreender um movimento particular a uma area, sem a pretensao
de criar valoragBes quantitativas ou esquemas matematicos para atender aos resultados, tal
como expBem Strauss e Corbin (2008). Busca-se, por meio de um aprofundamento documental
e bibliografico, reitera-se, a identificacdo de padrGes de comportamento que possam ser
considerados para minorar os desafios encontrados na percepc¢do de desafios que ainda pairam
sobre a avaliacdo institucional.

Em um movimento descritivo, as fontes de dados consultadas foram os Relatorios do
INEP e as Sinopses que publicam os resultados do CPC, disponiveis no endereco eletrénico do
Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP). Foram
consultados os Relatérios Sinteses de Area, mais especificamente o da 4rea da “Enfermagem”,
0 Relatorio de Formacao Geral, o Relatdrio de Lingua Portuguesa e o Relatorio de Curso. Para
ilustrar os comparativos, foram escolhidos dois cursos que se encontram em extratos distintos
de desempenho: um com CPC 5 e outro com CPC 3.

Por meio de um exercicio de triangulacéo dos dados, considerando a analise de contetido
prevista por Bardin (1977), os resultados apresentam alguns padrbes e desafios da érea,
materializados a partir do comparativo entre cursos com conceitos distintos, proporcionando
uma oportunidade de reconhecer 0 movimento que ocorre na area e que pode ser utilizado como
modelo para que se aplique em outras areas de atuagao.



4 APRESENTACAO DOS RESULTADOS

Esta secdo apresenta o exercicio de diagndstico proposto, considerando os desafios
encontrados na area da Enfermagem, tendo como base os resultados do CPC 2016.

4.1 UMA VISAO DO CPC COMO INSTRUMENTO DE GOVERNANCA

O percurso da avaliagéo e da regulagéo no ensino superior, mais especificamente a partir
de 2004, ganhou contornos analogos aos da governanca na medida em que essas praticas
proporcionaram impactos na estrutura de gestéo dos mais variados modelos institucionais. Com
mais forca a partir da Portaria Normativa No 04, de 06 de agosto de 2008° o CPC, composto
por um modelo estatistico que tem a condi¢do de proporcionar uma visdo do desempenho
relativo de uma determinada area, se constituiu como um denominador importante na gestao
dos projetos pedagdgicos de cursos na educagdo superior brasileira. Em sua estrutura, além de
considerar o ENADE; que deve ser percebido como um componente curricular obrigatorio;
0 conceito também avalia 0 a percepcdo do estudante sobre elementos pedagdgicos e
institucionais, e 0 que se convencionou a chamar de “insumos docentes”, que considera a
titulagdo e o regime de trabalho dos docentes.

A partir da publicacdo do Decreto No 9.235, de 15 de dezembro de 2017, o CPC se
consolida como “indicador de qualidade do curso”, ja que esta atrelado a uma série de
possibilidades regulatorias e, até mesmo, de cerceamento da autonomia. Além disso, o CPC,
indiretamente, passa a se relacionar com indicadores da avaliacdo externa, especialmente para
fins regulatérios de cursos de graduacdo. Um dos exemplos disso € 0 que se encontra no
indicador 1.13, do atual instrumento de avaliagdo para reconhecimento e renovacdo de
reconhecimento de cursos de graduacdo. Nos critérios de andlise do indicador, mais
especificamente para a obtencdo do conceito 5, identifica-se que:

A gestéo do curso é realizada considerando a autoavaliacéo institucional e o resultado
das avaliacBes externas como insumo para aprimoramento continuo do planejamento
do curso, com evidéncia da apropriacdo dos resultados pela comunidade académica e
existéncia de processo de autoavaliacdo periddica do curso. (INEP, 2017)

Em uma apertada sintese, é possivel perceber que o CPC passa a ser uma atribuicéo
sistematica do NDE na medida em que esta atrelado a avaliacdo externa e a gestdo do curso.
Considerando o fato de que um curso regular de graduagdo, mesmo em uma IES que néo possua
autonomia, renova seu reconhecimento a partir do resultado do CPC, acompanhar os resultados
deste conceito esté atrelado ao fato de ndo receber uma comissdo de avaliacdo, ou recebé-la
como uma acdo estratégica para aumentar o conceito em um evento relacionado com a
renovacao de reconhecimento. Pontualmente, é possivel ainda salientar que:

e O NDE e CPA devem se aproximar, sob a 6tica de uma perspectiva estratégica
para a gestdo do curso;

e O NDE deve consumir, cada vez mais e com bastante propriedade, os resultados
das avaliagBes externas, onde 0 ENADE e o CPC também se encontram;

e O NDE deve produzir evidéncias de que estes resultados estdo proporcionando
0 aprimoramento continuo do planejamento do curso;

Portanto, 0o ENADE e o CPC devem, por consequéncia, contarem como parte do PPC,
influenciando a método de trabalho, os indicadores produzidos; tal como consta no indicador
2.3 do instrumento; e 0 modelo de governanga escolhido pela coordenagéo.

A Figura 01, a seguir, apresenta a estrutura do CPC e o peso de cada elemento:



Nota Concluintes 20%

Desempenho dos estudantes 5%
IDD (ENEM) 35%

INSUMOS (30%) Distribuigdo

Titulagdo: Doutores 15%

Corpo Docente (30%) Titulagdo: Mestres 7.5% 30%
Regime:Tle TP 7,5%
Infra Estrutura e InstalagGes Fisicas 5%

Recursos Didatico-Pedagdgicos 7,5% 15%
Ampliagdo da formagdo académica e profissional 2,5%

Figura 01: Estrutura do CPC
Fonte: Adaptado da Portaria Normativa No. 04.

Em seu contexto estatistico, 0 CPC é caracterizado por se tratar de uma “curva de
gauss”, na medida em que os cursos avaliados em um determinado ciclo se dividam entre os
conceitos de 1 a 5, sendo um o menor e 5 0 maior. No caso da enfermagem, ha uma
peculiaridade que se permeia as areas da Odontologia e da Medicina, ja que, diferente de tantas
outras areas, 0s cursos que obtiverem conceitos abaixo de 4 recebem visitas in loco para a
avaliacdo externa aplicada aos processos de renovacao de reconhecimento.

De acordo com o Despacho No. 249, de 07 de dezembro de 2017, o quadro 01 demonstra
a quantidade de cursos que estdo enquadrados nessa perspectiva, considerando o total de 732
cursos avaliados no ciclo de 2016:

Cenério da area da Enfermagem no CPC
Total de Cursos Total de Cursos Total de Cursos Total de Cursos Total de Cursos
com CPC 01 com CPC 02 com CPC 03 com CPC 04 com CPC 05
1 48 403 248 16

Quadro 01: Cenério da area da Enfermagem no CPC
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Do total de cursos avaliados no ciclo, ainda hd um quantitativo de 16 cursos que se
encontram “Sem conceito”, que significa a auséncia de concluintes participantes do ENADE e,
portanto, que se somam aos 452 cursos que recebem avaliacdo in loco a partir de 2017 para a
renovacao de seus atos de reconhecimento. Isso retrata um percentual de quase 64% dos cursos
que se encontram com possiveis limitagcGes em seus atos regulatorios.

Para complementar esse quadro, resta também considerar os resultados dos concluintes
na prova, que podem demonstrar alguns comportamentos que apresentam pistas sobre o
movimento de drea no ENADE. O Quadro 02, apresenta o desempenho médio de cada conjunto
de cursos no ENADE 2016:



Cenério da area da Enfermagem no ENADE

Cursos com CPC 01 | Cursos com CPC 02 | Cursos com CPC 03 | Cursos com CPC 04 | Cursos com CPC 05
mFG* mCE** | mFG mCE mFG mCE mFG mCE mMFG mCE
53,80 35,52 36,16 34,16 40,20 40,42 47,08 48,26 49,57 54,69
Quadro 01: Cenério da area da Enfermagem no ENADE

Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

*Nota média no componente de formagao geral da prova do ENADE

**Nota média no componente de formacao especifica do ENADE

Pelos dados do quadro 2, nota-se que ha um distanciamento bastante importante das
médias de componente especifico do ENADE entre 0s cursos que possuem conceitos 2 e 3 e,
destes, para 0s que possuem conceitos 4 e 5. Especificamente no contexto dos cursos que
possuem CPC 5, percebe-se que a nota do componente especifico € bastante alta, em
comparagdo com demais cursos da mesma area. 1sso sinaliza que pode estar havendo algum
movimento nestes espacos que consideram o ENADE como instrumento de governanca.

Ao andlisar estes resultados, alguns questionamentos emergem como norteadores dos
comportamentos identificados na area:

=>» Quais sdo 0s impactos dos demais insumos do CPC nos conceitos finais, em
especial naqueles cursos com conceitos 4 e 5?

=>» Que desafios sdo encontrados em cursos que possuem conceitos abaixo de 4, em
se tratando de seus desempenhos no ENADE?

=>» O que pode ser sugerido para alavancar o desempenho de cursos que estao abaixo
dos referéncias minimos de qualidade?

Perguntas dessa natureza, podem ser respondidas a partir do exercicio que é sugerido a
seguir, e que tem o objetivo de criar a¢bes para tornar o CPC um instrumento de governanca na
area.

4.1 UM EXERCICIO DE DIAGNOSTICO

A proposta de diagnostico foi construida a partir da analise dos relatorios consultados,
considerando o0 movimento da triangulacéo dos dados a partir destas fontes. O resultado disso,
foi a possibilidade de mapear comportamentos comparativos que podem proporcionar
alternativas que contribuam para o fomento de a¢des assertivas de gestdo do ENADE e do CPC.
A partir de tudo isso, também é possivel oferecer um portfélio de sugestbes que tenha a
condicdo de “profissionalizar” a gestdo destes elementos, contribuindo também para o
movimento organico e organizado, em torno da avaliacdo, do PPC.

Nesse sentido, este trabalho esta organizado em torno de um comparativo que parte de
cursos com conceito 5, permitindo que, a partir de um estudo comparado relacionado a um
curso com conceito 3, possa ser possivel compreender padrdes que possam tornar o CPC um
movimento articulado com a governanca de um curso de graduacdo na area da enfermagem.

O primeiro ponto a se destacar, esta no quadro 3, que demonstra 0 comportamento médio
de cursos que possuem conceito 5 no CPC, com destaque para todos 0s insumos que compdem
a estrutura do indicador.



Comportamento de cursos com CPC 5

Média FG | MédiaCE | %Qs Média IDD | %QES %MSc %Dr %RT
60,93 57,90 71,2% 4,87 97% 85a100% | 79a100% | 85a100%
Quadro 03: Comportamento médio de cursos de enfermagem com CPC 5

Fonte: INEP (2017)

A partir do tratamento dos dados das Sinopses Estatisticas do CPC e dos Microdados,
com a colaboracdo dos relatorios sinteses de curso, disponibilizados pelo INEP, é possivel
conhecer 0 movimento que ocorre no @mbito de cursos com conceitos elevados, o que permite
compreender padrdes que sdo adotados por essas IES que atingem este patamar. Pontualmente,
portanto, é possivel destacar os seguintes elementos:

e Média FG: E a média obtida na prova de formacéo geral pelos concluintes, que
é de, aproximadamente, 60,93;

e Média CE: E a média obtiva na prova de componente especifico pelos
concluintes, que é de, aproximadamente, 57,90;

e %Qs: E o0 percentual de estudantes que consegue obter desempenhos nos quartis
superiores da prova. Objetivamente, pode ser possivel afirmar que ha 71,2% de
estudantes que conseguem desempenho superior a 75% na avaliagéo;

e Média IDD: E a média obtida no Indicador de Diferenca de Desempenho,
esperado e observado, que considera a nota do aluno concluinte na prova do
ENADE e os resultados obtidos no ENEM;

e %QSE: E o percentual de estudantes que preenchem o questionario do estudante
com as métricas corretas, ou seja, escolhendo os valores “5” e “6” nas escalas
que avaliam as condi¢Oes de oferta do curso;

e %MSC: € o percentual de docentes que possui o titulo de Mestre, informados no
Censo da Educacdo Superior;

e %DR: é o percentual de docentes que possui o titulo de Doutor, informados no
Censo da Educacéo Superior;

e %RT: é o percentual de docentes que possui Regime de Trabalho integral ou
parcial, tal como é informado no Censo da Educacdo Superior.

Com esse quadro exposto, torna-se possivel promover comparativos entre cursos, de
modo que seja possivel compreender 0s movimentos que ocorrem no ambito de cursos com
conceitos distinto, ou entdo considerando um determinado posicionamento geografico. A figura
02, a seguir, apresenta um retrato que compara trés cursos de Enfermagem, em um comparativo
entre o Brasil, a regido Sul e um curso do estado de Santa Catarina:

Nota Bruta | Nota Bruta CONC. Concluintes no
(F6) (CE) ENEM
BR 4,81 4,97 4,69 5,00 5 5,00 3,82 L7 2,13 5

62,93 58,95

sC 47,54 44,94 2,79 4,44 4,24 3,85 6 3,49 5,00 4,25 5,00 4

Regido 44,90 43,46 2,54 4,41 4,74 4,36 =il 2,77 4,13 1,92 3,98 4

Figura 02: Um comparativo entre conceitos
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

A partir das notas em comparativo, é possivel perceber os desafios que emergem em um
determinado contexto, demonstrando desafios que podem ser explorados em um determinado
plano de contingéncia. Entre o que se destaca, é possivel apontar para elementos relativos ao
desempenho do concluinte na prova do ENADE e elementos da composi¢do do CPC.
Considerando o CPC, a partir de um olhar que parte de cursos com conceito 5; que na figura é
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retratado como “BR”; os desafios que se apresentam estdo relacionados as notas do questionario
do estudante (ODP, INFRA e OAP) e em alguns pontos dos insumos do corpo docente,
materializados nas notas de titulagdo e regime de trabalho. Uma das pistas que essa proposta
proporciona, € um olhar mais profundo para o desempenho nas provas do ENADE.

Ao identificar as diferencas encontradas entre o curso de conceito 5 e os demais, buscou-
se compreender a percepgédo dos estudantes na prova, por meio do estudo dos resultados do
relatorio sobre a percepcdo da prova, que esta disponivel no Relatdrio de Curso, resultante do
preenchimento, por parte do estudante, do questionario de percepgdo sobre a prova. A Figura
03 apresenta o resultado deste exercicio:

Algumas varidveis sob a ética do estudante

Percepgdo sobre a Prova IES A BR
o o 57,5% alegam abordagem diferente; 4% alegam abordagem diferente;
Vocé se deparou com alguma dificuldade ao X ., i .
. 10% alegam desconhecimento de contetdo 10% alegam desconhecimento de contetdo
responder a prova. Qual?
Considerando apenas as questdes objetivas da 47,% estudou e ndo a!::;endeu muitos dos 80% estudou e aprendeu muitos dos contetidos
prova, vocé percebeu que: COntacos
92,5% - Entre 2 e 4 horas (22,5% permaneceu 100% - Entre 4 horas ou mais
Tempo gasto apenas duas horas)

Figura 03: Comparativo entre a percepcao dos estudantes
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de INEP (2017)

Na figura 03, é possivel identificar o comparativo das percepcdes sobre a prova
manifestadas por estudantes de um curso com conceito 3 (IES A) e por um curso com conceito
5 (BR). Objetivamente, é possivel destacar os seguintes aspectos:

e No curso com conceito 3, 57,5% dos estudantes alegam dificuldades
relacionadas a ‘“abordagem diferente de conteudo”, o que pode demonstrar
diferencas entre a prova do ENADE e as avaliacdes que ocorrem no cotidiano
do estudante. Indo um pouco mais além, este aspecto pode demonstrar que ha
desafios no percurso dos aspectos metodoldgicos preconizados pelo curso;

e No curso com conceito 5, percebe-se que 80% dos estudantes aprenderam todos
os contetdos. No curso com conceito 3, os estudantes alegam que estudaram,
mas ndo aprenderam;

e Qutro ponto importante € o tempo de permanéncia na prova, que no curso com
conceito 5 é acima de trés horas.

A partir desse recorte, identificam-se outros elementos que podem complementar o
exercicio de diagnostico, especialmente em se tratando do desempenho do ENADE. A Figura
04, a seguir, mostra o recorte do desempenho comparado do concluinte nas provas de formacéo
geral, considerando um curso com conceito 3 (IES A) e um curso com conceito 5 (R). O que
chama a atencgéo é o fato de que 100% dos estudantes do curso com conceito 5 possuem um
desempenho acima de 50% da avaliacéo:
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Figura 04: Comparativo entre a percep¢do dos estudantes
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de INEP (2017)

A partir deste quadro, é possivel ampliar a andlise a partir da consulta ao Relatério
Sintese de Formacdo Geral e ao Relatorio Sintese de Lingua Portuguesa. Do primeiro, é possivel
extrair os principais desafios encontrados pelos estudantes em fungéo de seu desempenho nos
referenciais do perfil do egresso, nas competéncias e nos objetos de conhecimento que
compdem a matriz de prova do ENADE. Deste exercicio, foi possivel extrair os seguintes
desafios que estdo presentes no curso da “IES A”, descritos na figura 05. Considera-se
“desafio”, o item que obteve desempenho abaixo da média nacional ou menor do que 50%, tal
como é exposto nos relatorios de curso:

Desafios na Formacgdo Geral
Elementos referenciais do Perfil do Egresso

Total de referenciais previstos: 5

v Etico e comprometido com as questdes sociais, culturais e ambientais;

v" Humanista e critico, apoiado em conhecimentos cientifico, social e cultural, historicamente construidos, que transcendam o
ambiente préprio de sua formacao;

v" Protagonista do saber, com visdo do mundo em sua diversidade para préticas de letramento, voltadas para o exercicio pleno
de cidadania

Elementos referenciais das Competéncias

Total de referenciais previstos: 10

v" Promover, em situacBes de conflito, didlogo e regras coletivas de convivéncia, integrando saberes e conhecimentos,

compartilhando metas e objetivos coletivos;

Ler, interpretar e produzir textos com clareza e coeréncia;

Fazer escolhas éticas, responsabilizando-se por suas consequéncias;

v Compreender as linguagens como veiculos de comunicagéio e expresséio, respeitando as diferentes manifestagdes étnico-
culturais e a variagdio linguistica

Objetos de Conhecimento

v" Todos atrelados as Unidades Curriculares de “Metodologia Cientifica”, "Sociologia” e "Filosofia”

Figura 05: Desafios de formacéao geral do curso da “IES A”
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)
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O mesmo exercicio foi feito com a parte de componente especifico, cujo resultado é
exposto na figura 06. Nota-se que em um curso com conceito 5 ha, pelo menos, 50% dos
estudantes com desempenho superior a 50% da prova, enquanto no curso com conceito 3 este
percentual é de pouco mais de 10%. Isso permite inferir que cursos com conceitos elevados,
costumam ter seus desempenhos ancorados nos quartis superiores da avaliacao.

Componente Especifico Componente Especifico

A%+

rercentagens

Percentagens

IESA

» 10,9%de estudantes com desempenho superior a 50% da Prova.

Notas

Curso com Conceito 5:

7 50% de estudantes com desempenho superior a 50% da Prova.

Figura 06: Comparativo de desempenho do componente especifico do curso da “IES A”
Fonte: Elaborado pelo autor a partir de INEP (2017)

A partir do que foi exposto na figura 06, 0 mesmo exercicio pode ser realizado para
identificar os desafios que sdo encontrados na perspectiva do componente especifico. A figura
07 demonstra, de forma sistematizada, o que foi encontrado em um curso de Enfermagem com
conceito 3 e que pode representar o mesmo desafio dos demais cursos com conceitos no mesmo
patamar. A partir da sistematizacdo dos dados, percebe-se que o curso de Enfermagem com
conceito 3 apresenta desafios no que se refere aos referenciais do Perfil do Egresso, assim
destacados:

v" responsavel pela educacdo em salde ao individuo, a familia, ao grupo e a
comunidade e pela educacdo permanente, capaz de promover sua prépria
educacdo e formacao de futuros profissionais de enfermagem e salde;

v ético e humanista para o exercicio profissional da enfermagem;

v" promotor do cuidado de enfermagem a saude integral do ser humano em suas
dimensdes biopsicossociais, com responsabilidade social e compromisso com a
cidadania;

v critico e reflexivo, com base cientifica e intelectual, para o cuidado de
enfermagem ao individuo, a familia, ao grupo e a comunidade;

v’ capaz de exercer a lideranca para a tomada de decisGes na administracdo e
gerenciamento do cuidado de enfermagem, dos sistemas e organizacoes de satde
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Assim como na formacéo geral, esses elementos apareceram em itens que possuem
desempenho abaixo da média nacional ou menor do que 50%, considerando o que esta exposto
nos relatorios de curso, disponibilizados pelo INEP. Do ponto de vista das competéncias e dos
objetivos de conhecimento, a figura 07 mostra um recorte deste resultado:

Total de referenciais previstos: 12

v" Todas foram desafios, pelo menos em uma questdo

v Competéncia Vi se repete em trés itens: integrar as agdes de enfermagem as multiprofissionais de forma a diagnosticar ¢
solucionar problemas de saide, com base na comunicagdo interpessoal para a tomada de decisées e intervengcdes ng
processo de trabalho;

Base de Consulta: DCNs

Educagdo e saude;

Paciente critico;

Gerencia de Enfermagem,;
Humanizagdo;

Estratégia de Salde da Familia;
Metodologia Cientifica

S NSNS

Figura 07: Desafios de componente especifico do curso da “IES A”
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Pelo exposto na Figura 07, percebe-se que, no caso do curso de conceito 3, todas as
competéncias previstas nas DCNs do curso foram consideradas desafios, ja que hé itens em que
elas aparecem, por diversas vezes, avaliadas com scores abaixo do referencial utilizado para
esse comparativo. Da mesma forma, diversos conhecimentos especificos da area sao
destacados, o que pode induzir um conjunto de praticas sugeridas como elementos indutores da
qualidade no percurso do PPC, que serdo, pontualmente, destacadas a seguir.

4.2 DESAFIOS E OPORTUNIDADES

No campo da gestdo da educacdo superior, mais especificamente no espagco ocupado
pela avaliag&o institucional, o discurso do ENADE enquanto instrumento de governanca parece
ser recente. Mesmo ap0ds a promulgacao do CPC, em 2008 e quando o ENADE se torna um
instrumento relevante no percurso da regulacdo do ensino superior, 0 que se percebeu foram
movimentos difusos e poucos avancos nos conceitos. Na area da Enfermagem, especialmente
apos os resultados de 2016, essa visdo fica ainda mais explicita em funcdo de uma queda
sistematica no desempenho da area.

Em uma analise mais ampliada, percebe-se que poucos pesquisadores tem se debrugado
com profundidade nos estudos que compreendem o ENADE como mecanismo de governanca,
sendo que a maioria dos estudos se preocupa em criticar 0 exame sob a tica de uma perspectiva
ideologica e outros estudos se apresentam bastante superficiais, sem referencias da utilizacéo
de procedimentos metodoldgicos que preconizem os documentos produzidos pelo INEP.

Nesse sentido, considerando o exercicio proposto neste artigo, e apresentado no Forum
das Escolas de Enfermagem, que ocorreu na Universidade do Oeste de Santa Catarina
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(UNOESTE), é possivel consolidar um conjunto de atividades sistematizadas em um exercicio
de diagnostico que permite a organizacdo de uma modelagem, proposta na Figura 08 a seguir:

Resultados

= Monitorament©

Agoes de
impacto

e

Agoes complementares Ag¢des complemantares Agdes complementares

Reunides com NDEs Construgio de simulados: Monitoria e gestao
wcluintes:

Socializagdo dos

diagnésticos ¢ desempenho

. {Retencdo).

Mapeamento dos possiveis . 3 _— .
X Incentivos a a¢ struturadas’

participantes Leituras, Producdes

Formacio BNI discursivas. .

Figura 08: Modelagem proposta para 0 CPC como instrumento de governanga
Fonte: Elaborado pelo autor (2019)

Objetivamente, a intencdo da proposta é tratar o CPC como um instrumento de
governanca, considerando todos os indicadores que compdem o conceito elementos estratégicos
para a tomada de decisdo. Exposto na Lei do SINAES, o ENADE deve ser compreendido como
um “componente curricular obrigatdrio” e, por indugdo, infere-se que os indicadores que
compdem o CPC também devem possuir o mesmo cuidado. Dessa forma, descrita no modelo
torna ambos 0s elementos estratégicos e parte do movimento pedagdgico, proposto pelo PPC
do Curso, proporcionando um trabalho trienal e sistematico:

e O “ano 1” ¢ o ano de divulgacdo dos resultados do CPC que consideram a
participagdo anterior de um determinado curso. Neste ano, apds as divulgacoes,
¢ onde ocorrem as atividades de “diagndstico” e de “capacitacdes”, permitindo
que 0s NDEs tenham condicdes de se debrucarem nos dados disponiveis e nos
resultados da area e dos cursos. Entre as agdes, destacam-se a socializagdo dos
diagndsticos e a formacgdo docente, com evidéncia para o que se denominou de
“Formacao BNI” que tem a condi¢@o de abarcar uma das principais dificuldades
dos estudantes na prova, que € a “Abordagem diferente de contetido”;

e O “ano 2” ¢ o ano das agdes de impacto, em que os simulados, as atividades de
conversa e sensibilizacdo com os estudantes, e as avaliagcdes (conduzidas pelo
NDE e pela CPA) devem ocorrer com mais intensidade. A intencdo aqui é
descortinar desafios que ainda possam pairar no ambito do grupo de estudantes,
envolvé-los e conscientiza-los sobre a importancia do exame. O intuito deste
processo € dialogar com o grupo de alunos, sobre 0s potenciais e limitagdes que
serdo encontradas no percurso até a realizagdo da prova;
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e O “ano 3” ¢ o ano em que se desenvolvem acdes de monitoria e gestdo de tudo
0 que foi proposto, acompanhando a percepcdo do grupo de estudantes e
implementando as mudangas estruturais necessarias para o CPC. Neste ano, 0
que se destacam sdo as mobiliza¢fes que devem ocorrer, mas sem prejuizo ao
percurso do PPC.

Pela estrutura da proposta, ha condi¢des de desenvolver atividades que tenham, tanto no
ENADE como no CPC, condic@es estratégicas e articuladas com o PPC, sem qualquer prejuizo
a natureza do curso, ao percurso pedagdgico do estudante ou aos componentes curriculares.
Pelo teor da proposta, a intencdo é proporcionar um ajuste cultural nos cursos de Enfermagem
para que a avaliacdo se estabeleca como elemento norteador das acdes estratégicas do curso.

5 CONSIDERACOES FINAIS

Desde 2004, a avaliacdo institucional tem sido tema de pesquisa de um conjunto de
pesquisadores, grupos de pesquisas e instituicdes, e na maioria das vezes a intencao dos estudos
é compreender 0 movimento proporcionado por todos 0s momentos da avaliacdo institucional
no Brasil. Contudo, a partir de 2008, os estudos ganham uma conotacéo que busca compreender
0 fendmeno emergente da regulacdo no ensino superior brasileiro, com destaque para um
movimento que tentou consolidar a compreensdo do CPC enquanto instrumento norteador de
acOes estratégicas.

Contudo, mesmo com a énfase nesse viés, ainda é pequena a quantidade de estudos que
buscam explorar o ENADE e o CPC como componentes curriculares de um PPC e como
mecanismos de governanca. Em uma breve busca sistemética, é possivel encontrar poucos
estudos que se ocupam dos materiais produzidos pelo INEP para o desenvolvimento de
diagnosticos a respeito dos desempenhos e, menor ainda, o numero de estudos que
compartilham experiéncias sobre a utilidade destes indicadores.

Amparado neste pressuposto, este estudo ocupou este espaco e reuniu um conjunto de
atividades que permitem explorar as contribui¢des do ENADE e do CPC como instrumentos de
governanca, considerando a area da Enfermagem como base para a aplicacdo do modelo. A
proposta ja foi desenvolvida em outras areas, mais especificamente na Administracio?, e vem
sendo temas de trabalhos empiricos do autor ao longo de sua jornada profissional. Tal
experiéncia tem encontrado “eco” nas mais diferentes areas, proporcionando reflexdes que tem
aumentado o aprendizado sobre o tema.

Do ponto de vista das contribuicOes, espera-se que o estudo proporcione condigdes
técnicas para que cursos da area da Enfermagem tenham condi¢cGes de aumentar seus
indicadores. Além disso, espera-se também que outras areas possam se aproveitar o exercicio
de diagndstico, proposto neste artigo, para atingirem patamares elevados em relacdo a
compreensdo do ENADE e do CPC como instrumentos de governanga. Além disso, também ha
a intencdo de fomentar a literatura sobre o tema, ocupando uma lacuna que ha na literatura
desde 2004. Ademais, aos trabalhos futuros, entre outros aspectos, sugere-se o relato de
experiéncias de um curso que obteve éxito a partir do modelo proposto neste trabalho ou mesmo
estudos de caso que procurem descortinar desafios expostos em cada uma das etapas propostas
pelo modelo.

Por fim, é importante destacar que este estudo sistematizou uma atividade de
diagnostico discutida em um espaco de dialogo comum, de uma area especifica. Ha que se
afirmar que é apenas uma contribuicdo, a partir de tantas outras possiveis, que ndo tem a
intencdo de esgotar a discussdo sobre a tematica.
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