UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA

INSTITUTO DE CIENCIA DA INFORMACAO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO
DOUTORADO EM CIENCIA DA INFORMA(;AO

TAMIRES NEVES CONCEICAO

INFORMAC;AO AUDIODESCRITIVAE A PRESERVA(;AO DIGITAL:
UMA ANALISE DO DIALOGO ENTRE A CIENCIA DA INFORMACAO E A
AUDIODESCRICAO

Salvador
2021



TAMIRES NEVES CONCEICAO

INFORMACAO AUDIODESCRITIVA E A PRESERVACAO DIGITAL:
UMA ANALISE DO DIALOGO ENTRE A CIENCIA DA INFORMACAO E A
AUDIODESCRICAO

Tese apresentada ao Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da
Informacdo - PPGCI, Instituto de Ciéncia da Informacdo, da
Universidade Federal da Bahia, na &rea de concentragdo sobre
Informacdo e Conhecimento na Sociedade Contemporénea e
linha de pesquisa sobre Politicas e Tecnologias da Informacéo
como requisito para obtengdo do grau de Doutora em Ciéncia da
Informacéo.

Orientador: Prof. Dr. Rubens Ribeiro Gongalves da Silva

Salvador
2021



Dados Internacionais de Cataloga¢do na Publicagéo (CIP)

C744

Conceicdo, Tamires Neves.

Informagdo audiodescritiva e a preservacgdo digital : uma analise do dialogo
entre a Ciéncia da Informacdo e a audiodescricdo / Tamires Neves Conceicéo. -
2021.

328 f. : il. + anexos.

Orientador: Prof. Dr. Rubens Ribeiro Gongalves da Silva.
Tese (Doutorado em Ciéncia da Informagéo) - Universidade Federal da
Bahia. Instituto de Ciéncia da Informacéo, Salvador, 2021.

1. Informagdo audiodescritiva. 2. Audiodescricdo. 3. Preservacdo digital. 4.
Meméria. 5. Ciéncia da Informacdo. I. Silva, Rubens Ribeiro Gongalves da. I1.
Universidade Federal da Bahia. Instituto de Ciéncia da Informagcdo. Ill. Titulo.

CDU 376-056.26

Elaborada por Maria Auxiliadora da Silva Lopes - CRB-5/1524




TAMIRES NEVES CONCEICAO

INFORMACAO AUDIODESCRITIVA E A PRESERVACAO DIGITAL: UMA
ANALISE DO DIALOGO ENTRE A CIENCIA DA INFORMACAO E A
AUDIODESCRICAO

Tese apresentada ao Curso de Doutorado em Ciéncia da Informacdo do Programa de POs-
Graduacdo em Ciéncia da Informacéo (PPGCI) da Universidade Federal da Bahia (UFBA),
como requisito para obtencdo de grau de Doutor em Ciéncia da Informacéo.

Aprovada em: 12/05/2021

Banca Examinadora

/é;ff"i‘ed)ﬂ‘/l-j&.t,g_“ Yee KQ; »-&-]Q

Prof. Dr. Rubens Ribeiro Gongalves da Silva - Orientador - UFBA

Profd. Dra. Isa Maria Freire - Membro Externo Titular - UFPB

[0 L Q/Z,y

Profé. Dra. Lena Vania Ribeiro Pinheiro - Membro Externo Titular - IBICT

S ~ /._
A=
(‘L)K'/C AT
f

Profé. Dra. Sandra Regina Rosa Farias - Membro Externo Titular - UNEB

Prof. Dr. José Claudio Alves de Oliveira - Membro Interno Titular — UFBA



A

Rita Maria de Cassia Neves Conceicdo e Francisco Xavier da Conceicdo, meus
estimados pais.

Helenita Freitas (in memoriam) e a Edith Santos da Conceic¢éo, minhas queridas avos.



AGRADECIMENTOS

“A tarefa ndo ¢ tanto ver aquilo que ninguém viu, mas pensar o que ninguém ainda

pensou sobre aquilo que todo mundo vé”. Arthur Schopenhauer

A Deus e aos meus pais, Rita Maria de Cassia Neves Conceigéo e a Francisco Xavier
da Conceicéo, pelo apoio incondicional durante toda a minha trajetoria académica. Agradeco
pelo companheirismo, incentivo, pela atengdo e forca que me deram para transpor os obstaculos
encontrados. Seguimos juntos e firmes nessa jornada, por isso a eles, dedico todo o meu amor.

As minhas avds, Helenita Freitas (in memoriam) e Edith Conceicdo pelos conselhos de
vida a mim ofertados. Sem elas, essa trajetdria académica ndo seria possivel.

Ao meu estimado orientador, Prof. Dr. Rubens Ribeiro Goncalves da Silva que me
orientou por 6 anos seguidos (2 anos de mestrado e 4 de doutorado) com muita dedicacgéo e
responsabilidade. Agradeco pelos conselhos de vida e académicos que proporcionaram meu
crescimento como pessoa e pesquisadora. Devo-lhe eterna gratiddo pelo companheirismo de
um ser humano integro, ético, honesto e parceiro, além de um professor/orientador excepcional,
que realmente ajudou-me a organizar meus pensamentos até a construcao final desta pesquisa
aqui apresentada.

Ao Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacéo e Informacao Digitais (CRIDI), pelo
apoio incondicional durante os quatro anos de pesquisa. Em especial devo agradecer as imensas
colaborag6es dos amigos Jodo Ricardo Chagas e a Emanuela Andrade.

A todos os docentes que ao longo da minha caminhada académica permitiram meu
crescimento como pessoa e também como profissional, em especial, a professora Cleide (in
memoriam) e o professor Mauricio Matos.

A Coordenacdo do PPGCI-UFBA e ao corpo técnico-administrativo, em especial a
Marilene Luzia, pela atencéo e dedicacdo a mim ofertadas durante a realizacéo da pesquisa.

A Coordenacio de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) — Brasil —
Caodigo de Financiamento 001 — que apoiou a realizacdo deste trabalho.

Aos colegas do doutorado, pelo companheirismo e incentivo.

Aos alunos da disciplina de Tirocinio, pela atencéo e respeito a mim dedicado.

Aos amigos pessoais e & minha familia, pelo incentivo continuo e compreensdo das
minhas auséncias. A Alexsandro Santos, que providenciou o suporte técnico ao computador.

Aos pesquisados, que permitiram o desenvolvimento desta pesquisa.

A todos aqueles que direta ou indiretamente colaboraram para a construcéo desta tese.



“S0 se pode alcancar um grande éxito quando nos mantemos fiéis a nés mesmos.”

Friedrich Nietzsche



RESUMO

A Audiodescricdo — designada como uma traducdo audiovisual que transforma signos visuais
em signos verbais para promover a inclusdo social e a acessibilidade para pessoas com
deficiéncia visual, dislexos e idosos — € associada a Ciéncia da Informacdo com o objetivo de
se analisar como os profissionais da Ciéncia da Informacdo, com suas experiéncias em
disseminar e registrar a informagdo, podem auxiliar a Audiodescricdo no tocante a preservagdo
e a salvaguarda de audiodescricBes. Destaca-se a relevancia deste enfoque em prol da
preservacao da memdria da Audiodescri¢do no pais, ampliando-se, assim, a conscientizagdo de
profissionais e pesquisadores audiodescritores por meio do conceito de informacéo
audiodescritiva. Tem-se como problematica saber quais aspectos devem ser destacados para
que se possa estabelecer de fato o dialogo entre as teorias, técnicas e praticas da Ciéncia da
Informacéo e o campo da Audiodescrigdo, no que se refere a agOes de preservagéo digital e a
politicas de salvaguarda de contetdos informacionais audiodescritos produzidos por grupos e
nicleos de pesquisa das universidades federais e estaduais brasileiras. A metodologia é
desenvolvida com pesquisa qualitativa, quantitativa e descritiva, através do metodo de
abordagem dialético materialista. O universo da pesquisa é formado pela totalidade das
universidades federais e estaduais que pesquisam e trabalham a Audiodescricdo e pelos
programas de pés-graduacdo em Ciéncia da Informacéo brasileiros; as técnicas de coleta de
dados utilizados foram os questionarios online e a observacéo participante, através do ambiente
digital de pesquisa do Repositorio Legatum Sonus et Imago; os procedimentos aplicados ao
conjunto de dados coletados foram qualitativos com base na analise de discurso, além de
quadros, tabelas e outros infogréaficos. Entre os elementos dificultadores observados para a
efetivacdo do diadlogo entre a Ciéncia da Informacdo e a Audiodescricdo estdo o
desconhecimento da maioria dos profissionais audiodescritores sobre a expertise da area da
Ciéncia da Informacéo, sobre os conceitos e as aplicabilidades das acdes de preservacao digital
e de politicas de salvaguarda para os conteldos audiodescritos produzidos pelos grupos e
nicleos de que fazem parte os profissionais da Audiodescricdo, impossibilitando o
desenvolvimento de uma gestdo efetiva de seus acervos audiovisuais, como também a falta de
compreensdo dos profissionais da Ciéncia da Informacéo sobre o que é a Audiodescri¢ao, sobre
Sseu uso e sua relevancia para o sujeito da informacéo com deficiéncia visual. Como aspectos
positivos, observou-se a importancia da Ciéncia da Informacdo nesse dialogo por meio do
conceito proposto de informacédo audiodescritiva, que proporcionara a possibilidade de efetivos
ganhos no desenvolvimento da memdria da Audiodescricdo, que vem sendo construida pelos
grupos e nucleos de pesquisa analisados, bem como a contribuicdo da Audiodescrigdo ao
proporcionar a Ciéncia da Informacédo a possibilidade da aplicabilidade de uma tecnologia
assistiva que amplia as oportunidades de inclusdo social e acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual em unidades de informacéo. Constata-se, nos resultados encontrados, que o
conceito de informacdo audiodescritiva, elaborado nas bases epistemolégicas da Ciéncia da
Informacédo, é um potencial portador de estimulos para o desenvolvimento de um novo cenario
para a memoria das audiodescri¢cdes brasileiras.

Palavras-chave: Informacdo Audiodescritiva. Ciéncia da Informagéo. Audiodescricao.
Memoria. Preservacdo digital. Salvaguarda.



ABSTRACT

Audio-description — designated as an audiovisual translation that transforms visual signs into
verbal signs to promote social inclusion and accessibility of the visually impaired, the dyslexics
and the elderly — is associated to Information Science with the purpose of analyzing how
Information Science professionals, with their experience in disseminating and registering
information, can assist Audio-description in relation to the preservation and safeguarding of
Audio-descriptions. The relevance of this approach towards the preservation of the memory of
audio-description in the country is emphasized, broadening, thereby, the awareness of audio-
description professionals and researchers through the concept of audio-descriptive information.
It is important to understand which aspects should be highlighted in order to effectively
establish a dialogue between theories, techniques and practices of Information Science and the
field of Audio-description, in relation to actions for digital preservation and safeguarding
policies of audio-descriptive informational contents produced by research groups and nuclei of
Brazilian federal and state universities. The methodology is developed through qualitative,
quantitative and descriptive research, using the dialectical-materialist approach. The research
universe is formed by the entirety of the federal and state universities that research and work
with Audio-description and Brazilian post-graduate Information Science programs; data
collection techniques used were online questionnaires and participant observation, through the
research digital environment of the Legatum Sonus et Imago Repository; the procedures applied
to the set of collected data were qualitative, based on discourse analysis, as well as tables, charts
and other infographics. Among the inhibiting factors observed for the realization of the dialogue
between Information Science and Audio-description are: the lack of awareness of most Audio-
description professionals in relation to the expertise of the Information Science area, regarding
concepts and applicability of digital preservation actions and of safeguarding policies of the
audio-descriptive contents produced by the groups and nuclei of which the Audio-description
professionals belong, hindering the development of an effective management of audiovisual
acquis, as well as the lack of awareness of Information Science professionals about Audio-
description, its use and relevance for the information of the visually impaired. The positive
aspects observed were the importance of Information Science in this dialogue, through the
proposed concept of audio-descriptive information, providing the possibility of effective gains
in the development of the Audio-description memory, under construction by the analyzed
research groups and nuclei, as well as the contribution of Audio-description providing
Information Science with the possibility of applying an assistive technology, broadening the
opportunities of social inclusion and accessibility for the visually impaired in information units.
It is verified, in the results obtained, that the concept of audio-descriptive information, prepared
in the epistemological bases of Information Science, is a potential bearer of stimuli for the
development of a new scenario for the memory of Brazilian audio-descriptions.

Key-words: Audio-descriptive Information. Information Science. Audio-description. Memory.
Digital Preservation. Safeguard.
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1 INTRODUCAO

Os individuos sdo seres sociais e por isso necessitam da informac&o para constituir suas
relagOes afetivas e profissionais com outros sujeitos. A interagdo deve acontecer de forma
equivalente, independente de ser uma pessoa com deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou
intelectual, ou uma pessoa sem deficiéncia. Para tal, a sociedade e suas institui¢cbes devem se
posicionar de forma inclusiva, buscando suprir as demandas arquitetdnicas e comunicacionais
para promover a acessibilidade do publico com deficiéncia nas cenas de lazer, esporte,
académicas, profissionais e culturais e, assim, permitir que essa pessoa se relacione e interaja
com seu meio social.

Os registros informacionais produzidos pela sociedade auxiliam na manutencdo e na
possibilidade de criar novas relacdes afetivas e profissionais entre os individuos. A memoria! é
um fator social que permite essa continua interacdo entre 0s sujeitos, a partir dos registros
historicos de um grupo em um determinado periodo. O ser humano deve ter acesso aos registros
independente de ser uma pessoa com deficiéncia ou ndo, por isto € preciso adaptar os contetidos
informacionais de forma a atender as demandas do individuo, promovendo a sua sociabilidade.
Ao entender sua histdria e as cenas culturais que o cercam, o ser social pode compreender
melhor seu ambiente e, consequentemente, pode ampliar suas redes de relacionamento,
tornando-se um cidadao ativo.

Esta pesquisa de doutorado, intitulada “Informacdo Audiodescritiva e a Preservacao
Digital: uma analise do dialogo entre a Ciéncia da Informacgdo e a Audiodescri¢cao”, realizada
no &mbito da linha de pesquisa 1: Politicas e Tecnologias da Informacdo, do Programa de Pés-
graduacdo em Ciéncia da Informacdo (PPGCI/UFBA), propde-se a defender a tese de que o
desenvolvimento original do conceito de informacéo audiodescritiva, no &mbito da Ciéncia da
Informacéo (CI), é fundamental para se combater o iminente risco de perda total da memoria
da Audiodescri¢do (AD) brasileira.

Entende-se que o conceito de informacao audiodescritiva possibilita didlogos cientificos
proficuos entre a Cl e as areas tradicionalmente associadas ao campo da AD (Letras, Pedagogia
e Comunicacdo) e ainda promove a urgente conscientizacdo dos audiodescritores sobre a

preservacao da memdoria da AD.

! Na subsec#o 2.3 e na secdo 3 caracterizamos e nos concentramos no conceito de memaria. Abordamos a
memdaria coletiva e historica e também a memdria como documento, pelo olhar da Cl, procurando-se trazer
também elementos de analise sobre a memoria de minorias (ja que estamos falando da memdria de um recurso
de tecnologia assistiva que atende a um grupo especifico - pessoas com deficiéncia visual - como publico-alvo).
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A AD caracteriza-se por uma tradugdo audiovisual, transformando signos visuais em
signos verbais e a Cl por uma area social aplicada que busca promover o acesso a informacéo,
lidando com as complexas nuances do fluxo informacional. Assim, propde-se a analise do
didlogo entre a rea da Cl — com suas expertises em organizar, disseminar, transmitir, registrar
e preservar a informacdo — e o campo da AD — com suas competéncias em proporcionar a
inclusdo social e a acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, em especifico, mas
também de pessoas com deficiéncia intelectual, disléxicos e idosos —, de forma a promover o
acesso a informacao audiodescritiva.

O dialogo promovera, entdo, o auxilio da Cl na gestdo do fluxo informacional da
informac&o audiodescritiva, desenvolvendo o acesso e a memdria do campo por longo prazo?;
e a AD trara para a Cl os conhecimentos sobre o uso desta tecnologia assistiva que permite o
acesso a informacdo ao publico com deficiéncia visual, em bibliotecas, arquivos e museus,
possibilitando que a Cl cumpra seu papel social atendendo as demandas informacionais do
sujeito com deficiéncia visual.

A pergunta norteadora da pesquisa é baseada no seguinte questionamento: quais
aspectos devem ser destacados para que se possa estabelecer de fato o dialogo entre as teorias,
técnicas e praticas da Cl e o campo da AD, relativamente a a¢Ges de preservacdo digital e a
politicas de salvaguarda de contetdos audiodescritos produzidos por grupos e nucleos de
pesquisa das universidades federais e estaduais brasileiras?

A pesquisa foi desenvolvida a partir a hipotese de que a AD é essencial para a promocgéo
da inclusdo social e da acessibilidade da pessoa com deficiéncia visual, mas, no entanto, sem
um dialogo entre os profissionais que realizam a AD e aqueles da area da Cl ha o sério risco de
perda ou do surgimento de uma lacuna irreversivel na preservacdo digital e na salvaguarda dos
referidos conteudos, prejudicando, consequentemente, a permanéncia por longo prazo da
memoria da AD.

Como objetivo geral busca-se analisar como os profissionais da CI, com suas
experiéncias em disseminar e registrar a informacdo, podem auxiliar nas questdes de
preservacao e salvaguarda no @mbito da AD, destacando-se a relevancia desta atitude em prol
da preservacdo da memdria da AD no pais, e ampliando-se, assim, a conscientizacdo de
profissionais e pesquisadores audiodescritores sobre a preservacao digital.

Para alcancar o objetivo geral, estabeleceram-se como objetivos especificos:

2 Expressdo compreendida como “[...] ato de manter informacao por longo prazo, de forma correta e
independentemente compreensivel” (ABNT NBR 15472:2007, p. 5).
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e caracterizar o perfil do audiodescritor e suas habilidades no que se refere as
acOes de preservar digitalmente e salvaguardar conteddos informacionais
audiodescritos;

¢ identificar como os profissionais da Cl, com as teorias, técnicas e préaticas da
area, podem desenvolver e consolidar o conceito de informacdo audiodescritiva,
auxiliando na preservacéo digital da memdria da AD;

e destacar estratégias de acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda,

em prol da preservacdo da memdria da AD.

O estudo justifica-se pela necessidade de discutir academicamente sobre as acOes de
inclusdo social e acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, através do uso de
tecnologias assistivas, como é o caso da AD, para promover reflexdes sobre a importancia do
conceito de informacédo audiodescritiva, que podera impulsionar o uso da preservacao digital e
a adocao de politicas de salvaguarda em conteudos informacionais audiodescritos, mantendo-
se, assim, a memoria da AD acessivel para seu publico-alvo, por longo prazo.

Trata-se de uma pesquisa do tipo qualitativa e quantitativa. A analise qualitativa, em
ciéncias humanas e sociais, é adequada para a compreensdo de contextos, discursos e opinides
que auxiliam na produgdo textual. Associada a analise quantitativa — que se caracteriza como
objetiva, de maneira mais assertiva, baseada em dados quantitativos — 0s aspectos
quantitativos oferecem mais subsidios a pesquisa. Os métodos de procedimentos aplicados aos
dados coletados foram qualitativos, com base na andlise de discurso, com o auxilio de quadros,
tabelas e infograficos.

As representagdes (quadros, tabelas e infograficos) auxiliaram na analise da totalidade
das universidades federais e estaduais pesquisadas, que trabalham com AD: foram reunidos
dados relativos a visdo dos discentes e docentes dos programas de pés-graduacdo em ClI
brasileiros — que oferecem mestrados e(ou) doutorados académicos, avaliados e reconhecidos
pela Plataforma Sucupira — sobre a possibilidade do didlogo entre a Cl e a AD e a efetiva troca
entre estas expertises profissionais, de forma a auxiliar no desenvolvimento da memdria campo
da AD no Brasil.

A pesquisa também foi caracterizada como descritiva, com o objetivo de proporcionar
uma visdo mais ampla da proposta, associada ao estudo bibliogréfico, através da busca de
informac0es por fontes priméarias como: livros, teses, artigos cientificos etc., interligados aos
resultados da aplicacdo dos questionarios online e da observacao participante, proporcionando,

assim, a compreensdo do objeto delimitado.
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A dialética materialista foi 0 método de abordagem escolhido. Entende-se que esse
método ndo analisa apenas os fendmenos, e sim processos, instigando o confronto de ideias
diferentes, que levam em considerag¢do os movimentos historicos, correlacionados as condi¢Ges
materiais de existéncia do sujeito, que se encontra em constante transformacao social.

A pesquisa, entdo, analisou aspectos sobre o papel dos profissionais da Cl, nessa
perspectiva do conceito da informagao audiodescritiva, e abrange no seu quadro de referéncias
aspectos sobre a historia e legislacdo da AD, bem como os temas da tecnologia assistiva, pessoa
com deficiéncia visual, inclusdo social, acessibilidade, informacdo, memodria, acdes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda.

As seis sec¢des e suas subsecdes foram divididas pensando na compreensao incialmente
do objeto de pesquisa — a AD — e sua histéria no mundo e no Brasil; depois, o conceito de
informacdo audiodescritiva; os contetudos informacionais audiodescritos; o papel da CI no
contexto da AD, as acBes de preservacao digital, as politicas de salvaguarda e o conceito de
memdria, como elo do didlogo entre a AD e a Cl. Na sequéncia, é apresentada a metodologia
adotada, a apresentacdo e analise dos dados coletados do questionario online e da observacédo
participante e a discussdo desses resultados, a conclusao e os indicativos de continuidade da
pesquisa.

O referencial tedrico utilizado baseou-se, principalmente, nos seguintes autores, a partir
de suas representatividades nas tematicas estudadas:

e sobre a Cl e o conceito de informacédo: Aradjo (2018), Buckland (1991),
Capurro e Hjorland (2007), Dahlberg (1978; 1979), Frohmann (2006; 2012),
Gonzélez de Gomez (1993), Saracevic (1996), Shera (1977), Silva (2002),
dentre outros;

e na AD com: Aderaldo e Nunes (2016), Cardoso e Cuty (2014), Farias e Neves
(2014), Franco e Silva (2010); Franco e Araujo (2011); Lima, Lima e Vieira,
(2009), Motta e Romeu Filho (2010), Neves (2011), dentre outros;

e nameméria com: Candau (2011), Dodebei (2011; 2017), Halbwachs (1990), Le
Goff (1990), Pollak (1992), Ricoeur (2003), dentre outros;

e sobre preservacdo digital e salvaguarda: com as normas nacionais e
internacionais de arquivo, e com as teorias de Arellano (2008), Ferreira, F.
(2019), Ferreira, M.(2006), Tadic (2016), dentre outros;

e e sobre ainclusdo social, acessibilidade, deficiéncia e tecnologia assistiva com:
Bampi, Guilhem e Alves (2010), Gil (2006), Nunes, Dandolini e Souza (2014),
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Sassaki (1999; 2003; 2005; 2009; 2011), dentre outros tedricos que respaldaram

0 estudo e permitiram as reflexdes apresentadas nesta pesquisa.

Percebeu-se que hé possibilidade de didlogo entre a AD e a Cl, pois os profissionais
entenderam a relevancia do conceito de informagdo audiodescritiva, construido nas bases
epistemoldgicas da Cl para proporcionar melhorias na gestdo dos conteudos informacionais
produzidos pela AD e consequentemente no acesso a esta informacdo por longo prazo. Os
profissionais da Cl também compreenderam que a area necessita incluir em sua analise do fluxo
informacional o recurso da AD para atender as demandas informacionais do sujeito com
deficiéncia visual, e os profissionais da AD perceberam a importancia das expertises dos
profissionais da Cl para auxiliar no desenvolvimento da memaoria do campo, por longo prazo.

Os publicos da pesquisa (profissionais da AD e da ClI) identificaram a memaoria como
elo nesse dialogo, ficando perceptivel a relevancia do método dialético materialista na
construcdo do conceito de informagéo audiodescritiva, que proporcionou uma transformacao
no olhar dos profissionais da Cl e da AD sobre suas expertises no processo da incluséo social e
de acessibilidade do publico com deficiéncia visual. O conceito proposto trouxe a tona a
necessidade de se refletir sobre a memoria da AD, além da aplicabilidade de repositorios
arquivisticos digitais confiaveis no acesso a informacGes por longo prazo, para manter a

memdria do campo passivel de acesso de forma continua.
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2 INFORMACAO AUDIODESCRITIVA E A CIENCIA DA INFORMACAO:
CONCEITOS E PERSPECTIVAS SOBRE O CAMPO DA AD

Esta secdo aborda o conceito e as caracteristicas historicas da AD no Brasil, na Franca,
na Alemanha, no Reino Unido - Inglaterra, nos Estados Unidos e em Portugal, por serem paises
com maior representatividade na tematica estudada (FRANCO; SILVA, 2010), apresentando
acdes profissionais e académicas significativas, com atuacdes de pesquisadores e profissionais
reconhecidos mundialmente no campo. As analises dessas realidades da AD irdo auxiliar na
formacdo do conceito de informacdo audiodescritiva sob a perspectiva da Cl, bem como ira
destacar a importancia desse efetivo didlogo entre a Cl e da AD para que aconteca a preservagao
digital e a salvaguarda dos conteudos informacionais audiodescritos brasileiros e
consequentemente das acOes voltadas para a preservacdo da memoria da AD nos grupos e
nacleos de pesquisa das universidades federais e estaduais brasileiras. As possibilidades de
interdisciplinaridade entre a AD e a Cl; uma breve analise do conceito de transepistemologia
pelo olhar de pesquisadores de educacdo (ANDRADE; MENDEX; MARTINEZ, 2010) e
pesquisadores da area de psicologia (SCHWEIZER-RIES; PERKINS, 2012) e sua possivel
correlagio com a Cl; o desenvolvimento do conceito de informagdo audiodescritiva;
abordagens sobre os conceitos de memoria; informacdo; preservacdo; preservacdo digital;
salvaguarda e representacdo e organizagdo do conhecimento e da informacgéo, fundamentais

para o desenvolvimento da pesquisa, também serdo contemplados nesta secao.

2.1 AUDIODESCRICAQ: CONCEITO E BREVE HISTORICO

O recurso da AD ¢ identificado como uma atividade de mediacdo linguistica,
caracterizada como uma modalidade intersemidtica, que realiza uma traducdo audiovisual,
transformando signos visuais em verbais, suprindo, assim, as lacunas existentes nas cenas
culturais, académicas, profissionais, de lazer e de esporte, nas quais pessoas com deficiéncia
visual, disléxicos e idosos® estdo presentes.

O recurso da AD tem como objetivo descrever 0 que se passa nesses ambientes, de

forma clara e direta, possibilitando a compreensao das expressdes faciais, corporais, a estetica

3 Estudos no campo da AD vém revelando que o recurso também atende a pessoas com deficiéncia intelectual,
segundo Franco (2017). Informagdes retiradas das anotagdes feitas pela Autora ao participar do Encontro
(Inter)nacional de Audiodescricdo, durante a palestra de Eliana Franco, ocorrido em Recife de 26 a 29 de abril de
2017.
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da cena e dos personagens que a compdem, de forma que a pessoa com deficiéncia visual,
publico especifico, participe daquele momento integralmente, sem grande parte das perdas,
provocadas pela falta do som, e com isso adquira e desenvolva sua propria subjetividade e
interpretacdo sobre a cena, ja que teve acesso as imagens, por intermédio de uma linguagem
verbal, inserida de forma harmoniosa, sem sobrepor os didlogos existentes (ESCOLA DA
GENTE, 2018).

A AD pode ser utilizada em filmes, pecas teatrais, espetaculos de danca, 6peras, mostras,
exposicoes em museus, programas de TV, obras de arte, eventos esportivos, académicos (aulas,
palestras, congressos etc.), dentre outros, 0 que permite a possibilidade efetiva da inclusdo
social e acessibilidade desse publico (MOTTA; ROMEU FILHO, 2010).

Ao se utilizar o termo acessibilidade nesta pesquisa estamos nos referindo a um conceito
que busca “[...] a equiparacdo de oportunidades em todas as esferas da vida. 1sso porque essas
condigdes estdo relacionadas ao ambiente e ndo as caracteristicas da pessoa” GIL (2006, n.p).
Ainda segundo a autora, as condi¢Oes de acessibilidade implicam “[...] em falar de processo,
gue tem tempos e caracteristicas diferentes em cada lugar, que tem idas, vindas, momentos que
parecem de estagnacdo — mas, na verdade, sio momentos em que nOVoS conceitos, novas
posturas e atitudes estdo germinando” (GIL, 2006, n.p).

A acessibilidade perpassa por seis dimensdes sociais:

arquitetdnica (sem barreiras fisicas), comunicacional (sem barreiras na
comunicacdo entre pessoas), metodologica (sem barreiras nos métodos e
técnicas de lazer, trabalho, educacdo etc.), instrumental (sem barreiras
instrumentos, ferramentas, utensilios etc.), programatica (sem barreiras
embutidas em politicas publicas, legislacbes, normas etc.) e atitudinal (sem
preconceitos, esteredtipos, estigmas e discrimina¢es nos comportamentos da
sociedade para pessoas que tém deficiéncia). (SASSAKI, 2009, p. 1-2)

Para o autor, o processo da acessibilidade deve ser pensado como “[...] uma qualidade,
uma facilidade que desejamos ver e ter em todos os contextos e aspectos da atividade humana”
(SASSAKI, 2009, p.2).

Gil (2006, n.p.) indica que a incluséo social “[...] envolve acesso aos bens sociais,
culturais e econémicos, a educagdo, a saude, ao trabalho, a tecnologia [...]”; Sassaki (1999)
também comenta que este processo acontece quando a sociedade busca adequar seus padrdes,
se tornando acessivel para atender as necessidades do publico com deficiéncia, seja ela fisica,
sensorial ou intelectual. E nesse contexto, ao se referir a acesso, trata-se da possibilidade de
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abranger algum lugar ou alguma coisa/cena social como qualquer outro individuo sem
deficiéncia (SASSAKI, 2009).

A AD ¢ identificada como um recurso de tecnologia assistiva. Tais tecnologias auxiliam
a pessoa com deficiéncia na realizacdo de suas tarefas diarias, possibilitando maior autonomia
e independéncia no contexto social em que se vive. O termo autonomia, nesta pesquisa, refere-
se ao controle que esse sujeito exerce nos ambientes que frequenta, a partir do uso das
tecnologias assistivas, adquirindo autonomia fisica e social. Ja o termo independéncia, refere-
se a possibilidade de opinar e tomar decisGes, sem necessariamente depender de outras pessoas,
usando de sua propria determinacéo e as informacGes a que tem acesso para agir como cidadao
no ambiente em que vive (SASSAKI, 1999).

Quanto ao termo deficiéncia, segundo Sassaki (2005, n.p), “denota uma condi¢ao da
pessoa resultante de um impedimento”, podendo ser fisica, sensorial ou intelectual; logo, o autor
indica que formalmente deve-se manter a palavra deficiéncia no singular, por exemplo:
“pessoas com deficiéncia visual”, e ndo “pessoas com defici€ncias visuais”, grupo que se
encontra no ambito da deficiéncia sensorial. A forma no singular foi adotada nesta pesquisa, ja
que a partir da década de 1990 se consagrou, permanecendo nos dias atuais.

Segundo Bampi, Guilhem e Alves (2010, p. 2-3-6), ao se falar em deficiéncia pode-se
correlacionar esse tema a dois modelos: 0 médico e o social. O primeiro modelo refere-se a
deficiéncia como uma limitacdo corporal (lesdes e variacbes corporais); j& 0 segundo surgiu
nos anos 1960, no Reino Unido, e trata a deficiéncia “[...] como fruto das desvantagens ou
restricbes provocadas pela organizacdo social contemporanea, que pouco ou nada considera
aqueles que possuem lesdes fisicas e os exclui das principais atividades da sociedade”.

Conforme os autores,

a ideia basica desse modelo social € que a deficiéncia ndo deve ser entendida
como um problema individual, mas uma questdo da vida em sociedade, o que
transfere a responsabilidade pelas desvantagens das limitagGes corporais do
individuo para a incapacidade da sociedade em prever e se ajustar a
diversidade. (BAMPI, GUILHEM e ALVES, 2010, p. 3)

Entdo, o termo deficiéncia € um fendmeno socioldgico, tendo correlagdes com o
coletivo, com a diversidade, de como a sociedade se adéqua a essas pessoas, focando no modelo
social; j& ao se referir a lesdo como contexto bioldgico, adequa-se a analise para 0 modelo
médico, inclusive um campo bastante desenvolvido no Brasil, estudado pelas ciéncias da saude,
apesar de que as ciéncias humanas vém dando énfase no modelo social, buscando minimizar os

estigmas gerados para esse publico ao longo da histdria, identificando como as tecnologias



28

assistivas os auxiliam a manter sua autonomia e independéncia e consequentemente serem
inclusos no ambiente social.

Segundo Nunes, Dandolini e Souza (2014, n.p) ““[...] As tecnologias assistivas propiciam
aos seus usuarios inclusdo social porque lhes permitem mobilidade e acesso aos ambientes

ocupados pelos demais”. Galvao Filho (2013, p.39) também aborda que essas tecnologias sao

[...Jcomo um tipo de mediacdo instrumental, estd relacionada com o0s
processos que favorecem, compensam, potencializam ou auxiliam, também na
escola, as habilidades ou fungBes pessoais comprometidas pela deficiéncia,
geralmente relacionadas as: Funcfes Motoras, Fungdes Visuais, Fungdes
Auditivas, e/ou Fungbes de Comunicacéo.

A tecnologia assistiva - AD - também atende as necessidades das pessoas com
deficiéncia intelectual, dislexia e idosos. Nesta pesquisa o foco sera na atuacdo da AD para
pessoas com deficiéncia visual (este termo inclui pessoas cegas e/ou com visdo reduzida),
analisando os grupos e nucleos de pesquisa de universidades federais e estaduais brasileiras que
trabalham e pesquisam a AD e atuam direcionados a atender, na maioria dos casos, a este
publico.

O desenvolvimento da pesquisa ocorre sem que necessariamente nos concentremos em
estudos especificos das pessoas com deficiéncia visual*, porque aqui se pretende analisar como
a informacdo audiodescritiva, numa perspectiva da CIl, poderia colaborar com o
aperfeicoamento no processo de producdo e preservacao digital® e na salvaguarda® da memaria
da AD dentro dos grupos e nucleos de pesquisa, impulsionando, assim, o processo de inclusdo
social e acessibilidade deste publico. Porém, a repercussao histdrica sobre os estigmas sociais
gue acompanham o desenvolvimento social do publico em questdo serd abordada em toda a

pesquisa, pois esses sujeitos representam o publico-alvo da AD.

4 Na dissertacdo de mestrado Conceigdo (2017), apesar de o publico com deficiéncia visual nio ter sido o foco da
pesquisa, ha uma secdo com uma breve analise historica sobre as pessoas com deficiéncia, para situar a tematica,
ja que fala-se em um recurso para atendé-los. Por isso, ndo repetiremos aqui essas informagdes. Disponivel em:
http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/22999. Acesso em: 18 jan. 2018. Considerando-se a existéncia de diversas
pesquisas sobre o tema nas areas de Letras, Pedagogia e Comunicacdo, buscou-se nesta pequisa um novo olhar
sobre a AD e as pessoas com deficiéncia visual.

5 Preservacdo aqui é caracterizada pela autenticidade, integridade, manutengdo e acesso permanente &
informacdo, seja no ambiente digital ou analégico. No que se refere a preservacao digital, essas acdes tém de
perdurar durante as diferentes geragdes tecnolégicas, com independéncia de alteracfes de suportes ou formatos
digitais (ARQUIVO NACIONAL, 2006a). Voltaremos a essa tematica na se¢éo 3.

6 As politicas de salvaguarda visam garantir a preservacio. Ferreira (2019), defendeu tese no PPGCI-UFBA
acerca dos conceitos de preservacdo e de salvaguarda. Trata-se de tematica e pesquisa relevante, pelo seu teor
organizativo e inovador de conceitos muitas vezes confundidos e considerados sinbnimos. Voltaremos a essa
tematica de forma mais ampla na se¢éo 3.
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Nesse contexto da inclusdo social e da acessibilidade, a AD € um campo que vem sendo
desenvolvido pelas acdes de grupos e nlcleos de pesquisa académicos, a partir dos seguintes
contextos: “Educacdo Especial, as Tecnologias Assistivas e 0os Estudos da Traducdo, mais
especificamente a Tradugdo Audiovisual (TAV)™ (FRANCO, 2010, p. 2).

Os estudiosos da AD a caracterizam como um campo da area da Traducdo,
especificamente da Tradugdo Audiovisual; porém, ao pesquisar na tabela de areas do
conhecimento do CNPQ, vé-se que ndo constam registros de Traducdo, nem de Traducdo
Audiovisual, ou de Estudos da Traducdo, ou mesmo de Tecnologias Assistivas. A partir de
conversas com pesquisadores da AD, entendemos que, por ser um recurso novo, ainda ndo ha
registro na tabela do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ).
Assim, decidimos por pensar a AD como um campo de conhecimento da subarea dos Tépicos
Especificos de Educacdo — na area de Educacao, da grande area das Ciéncias Humanas —, que
por sua vez tem correlagdo com a Educacdo Especial, bem como com os Estudos da Tradugéo
e com as Tecnologias Assistivas, 0s quais, neste caso, talvez possam ser entendidos como
campos da subarea da Tdpicos Especificos de Educacao.

A AD, entdo, pode ser caracterizada “[...] dentro dos Estudos da Traducdo como um
modo de traducdo audiovisual com vistas a acessibilidade, e dentro dos Estudos de Tecnologia
Assistiva e de Educacdo Especial, como um recurso tecnoldgico assistivo ao cidaddo com
deficiéncia visual” (FRANCO, 2010, p. 2). Nesta pesquisa, ao analisar a producdo académica
da AD, percebeu-se que os pesquisadores também sdo advindos, em sua maioria, das areas de
Letras, Pedagogia e Comunicacédo, além dos demais contextos citados anteriormente.

A AD é realizada pelo profissional audiodescritor (termo designado para classificar
aqueles que fazem o processo da AD, profissdo esta que tem sua proposta de regulamentacédo
pelo Projeto de lei n°5.156, de 2013 (BRASIL, 2013)), podendo ser um audiodescritor-roteirista
ou/e um audiodescritor-locutor/audiodescritor-narrador. A presenca de um consultor, funcdo
atribuida a uma pessoa com deficiéncia visual, é importante nesse processo para auxiliar na

construcdo do roteiro da AD. Esse recurso pode ser realizado de trés formas:

Pré-gravada, onde ha um roteiro detalhado para que seja gravado em estudio
e mixado a banda de audio do produto audiovisual; em um processo ao Vvivo
(in loco), sendo narrada no momento em que o produto audiovisual
(espetaculo de danga, Opera, pecas de teatro, dentre outros) é apresentado,
porém com um roteiro realizado anteriormente pelo audiodescritor-roteirista,

" Ressalta-se também a pesquisa de doutorado da autora Marisa Ferreira Aderaldo que aborda a terminologia
“Traducao Audiovisual Acessivel” ao falar sobre o campo. Disponivel em:
https://repositorio.ufmg.br/bitstream/1843/MGSS-9LZPMM/1/tese_marisa.pdf. Acesso em: 7 jun. 2021.
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para auxiliar a atuacdo ao vivo, ou seja, esse processo busca conhecer o
produto audiovisual que ira descrever antes da apresentacdo, para ndo se
perder; e a simultanea, que também acontece ao vivo (programas de TV e
noticiarios ao vivo), mas sem preparacdo prévia, realizada pelo
audiodescritor-locutor, segundo Franco e Aradjo (2011). (CONCEICAO,
2017, p. 43)

O papel do profissional audiodescritor “¢ levar a mente do usuario do servigo, por meio
da descricdo, oral ou escrita, aquilo que ele vé, da forma que vé, com maior completude e
exatidao que o tempo lhe permitir, dentro de regras e premissas profissionais, solidas e éticas”
(LIMA; LIMA; VIEIRA, 2009, n.p).

Ainda sobre o papel deste profissional, segundo Farias e Neves (2014, p.60-62) a AD
busca realizar a interpretacdo da imagem, transmitindo-a para a verbaliza¢éo da cena cultural,
estabelecendo uma relacéo de objetividade, subjetividade, expressividade e criatividade para
descrever a situacdo para a pessoa com deficiéncia visual. As autoras trazem um aspecto

interessante ao falar do recurso quando dizem

Neste caso, interpretar para a AD consiste em traduzir o plural embutido em
cada imagem de forma reveladora, propiciando o alcance a informagdo, as
expressdes, a conteldos, a conjugacdo de conhecimentos, além de evocar
emocOes, sentimentos e sensacOes geradas pela imagem. Por outro lado,
pressupBe ndo induzir, ndo revelar, ndo impor uma interpretacdo que o
espectador possa alcancar. (FARIAS e NEVES, 2014, p. 61)

Percebe-se, entdo, que cabe ao profissional audiodescritor realizar a AD sem
julgamentos, mas trazendo subjetividade a cena audiodescrita, dando liberdade ao usuario da
AD para interpretar, opinar e construir seu proprio conceito sobre o que lhe foi narrado. Entéo,
a partir dessa compreensdo do conceito e uso da AD, feita nos paragrafos anteriores, a seguir
serdo abordados alguns aspectos historicos sobre a tematica.

A historia da AD é caracterizada por mais de 30 (trinta) anos de pesquisas e atuacdo nas
cenas sociais em todo o mundo. Paises como Estados Unidos da América (EUA), Alemanha,
Franca, Portugal, Inglaterra, Espanha, Bélgica, Suica, Canada, Australia, Japao e Argentina tém
uma importante colaborac¢do no desenvolvimento do tema. O Brasil, nesse contexto historico,
soma aproximadamente 18 (dezoito) anos de atuacdo com o uso profissional e académico do
recurso. Dito isso, 0 breve historico relatado a seguir abordarad o desenvolvimento da AD nos
paises que contam com pesquisadores renomados, com representatividade na tematica, tanto no
campo profissional, quanto no desenvolvimento de pesquisas. Sdo eles: EUA, a Alemanha, a

Franca, Portugal, Reino Unido — Inglaterra e o Brasil.
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O recurso da AD, segundo Franco e Silva (2010, p.24), surgiu em meados da década de
1970, a partir das ideias de Gregory Frazier em um trabalho académico, enquanto desenvolvia
sua dissertacdo de mestrado nos EUA, em 1975, exatamente; mas se desenvolve, na pratica, em
1981. Margaret Rockwell (pessoa com deficiéncia visual) e Cody Pfanstiehl - um casal de
audiodescritores - realizavam producdes com o recurso da fita cassete para pecas teatrais, visitas
a monumentos nos EUA, museus, parques, e também realizaram trabalhos que impulsionaram
de forma significativa a introducdo da AD na TV. Nesse periodo, eles foram responsaveis pela
AD do primeiro espetaculo teatral, em Washington DC, chamado de Major Barbara, no Arena
Stage Theater (CONCEICAO, 2017).

O Japdo, em 1983, produziu a primeira transmissdo de TV com AD pré-gravada pela
Nippon TV (NTV). Devido a no utilizacdo do recurso SAP (Segundo Programa de Audio)g, a
implementacdo do audio da AD passava durante toda a transmissdo e nédo ficou apropriado.
Pessoas sem deficiéncia visual e videntes, também ouviam o som, se tornando uma acao
desnecessaria, ja que o objetivo do recurso é para pessoas com deficiéncia visual
(CONCEICAO, 2017).

Franco e Silva (2010, p.25) afirmam que em 1990, nos EUA, iniciou-se o estudo sobre
a AD. Os objetivos dos estudos estavam voltados para a compreensdo do perfil da populacéo
com deficiéncia visual e seus costumes enquanto assistiam televisdo, para poder compreender
qual a contribuicdo da AD para este publico, determinando a melhor forma para inseri-la na
programacao. Entéo, surge o Servico de Descricdo de Videos (DVS, na sigla em inglés), sendo
o0 primeiro provedor de contetdos informacionais audiodescritos pré-gravados pela televisdo
americana (CONCEICAO, 2017).

A Opera e o0 cinema utilizaram este recurso, apés a inclusdo da AD na TV. Com esse
desenvolvimento, a AD chegou a Europa em 1985, tendo a Inglaterra como pioneira, sendo
reconhecida pelo alto fluxo de producdes audiovisuais com AD, recebendo o titulo de primeiro
lugar em producBes com esta tecnologia assistiva. Depois, a Espanha e a Franca também
iniciaram o uso desse recurso em suas producdes audiovisuais (CONCEICAOQ, 2017).

Os EUA e a Inglaterra sdo os paises que utilizam esse recurso ha mais tempo. Além dos
citados acima, Alemanha, Espanha, Franca, Bélgica, Canada, Australia e Argentina sdo 0s

paises que mais investem em AD, na televisdo, teatro, cinema e outros produtos audiovisuais

8 Cf. Super Interessante (2016, n.p). A tecla SAP (abreviagio para Second Audio Program, ou Segundo
Programa de Audio) permite a quem esta assistindo um filme pela televisdo escolher se quer ouvir o som original
(geralmente em inglés) ou dublado. Para que o sistema funcione é necessario que a imagem seja enviada com 0s
dois tipos de audio”.
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(FRANCO; SILVA, 2010). Segundo Franco e Silva (2010, p.28), esse desenvolvimento da AD
impulsionou varias pesquisas, em outras areas do conhecimento, para compreender melhor sua
atuacdo no processo de inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, como as
areas da Ciéncia da Computacao, Inteligéncia Artificial e Multimidia (CONCEICAO, 2017).

A AD, passou a ser compreendida como uma traducao audiovisual e intersemidtica por
traduzir signos visuais em signos verbais, conforme vimos anteriormente. A partir de 2000, a
area de Estudos de Traducao foi a que mais produziu pesquisas no campo da AD no mundo,
surgindo diversos estudos e alguns modelos do uso do recurso, como em treinamento por parte
de empresas que trabalhavam com o recurso, cursos de curta duragdo lecionados por
audiodescritores com experiéncia de mercado, e formagdes académicas como modulos de
cursos de mestrado em Traducdo Audiovisual ou extensdo (FRANCO; SILVA, 2010).

Nas linhas que seguem serdo abordados alguns dos principais pesquisadores, suas
atuacdes académicas e profissionais e suas principais realizacdes no campo da AD, dos paises
escolhidos na pesquisa para analise, mencionados anteriormente. Objetiva-se compreender a
realidade histérica da AD no mundo e depois no Brasil, onde sera realizada a pesquisa de
campo.

Nos EUA, o principal profissional que trabalha e pesquisa em AD é o audiodescritor
Joel Snyder, doutor em acessibilidade e AD pela Universitat Autonoma de Barcelona, Espanha.
Presidente da Audio Description Associates - LLC e Diretor do Projeto de Descricio de Audio
(Audio Description Project - ADP), sob o contrato da American Council of the Blind (ACB),
Snyder é considerado um dos primeiros audiodescritores. Sua ac¢do pioneira no campo da AD
iniciou-se em 1981, nos EUA, na descricdio de eventos de teatro e midia (AUDIO
DESCRIPTION ASSOCIATES, 2018, n.p)°.

Snyder, membro da Actors’ Equity Association, a Federacdo Americana de Artistas de
TV e Radio e da Screen Actors Guild, e considerado um veterano de trabalho, com 20 anos
como especialista em artes para o National Endowment for the Arts. Talvez seja 0 mais
conhecido internacionalmente, como um dos primeiros “descritores de &udio” no primeiro
servico de descricdo de dudio do mundo (AUDIO DESCRIPTION ASSOCIATES, 2018, n.p).

O profissional e pesquisador em AD — Snyder — participou de diversas acdes nos EUA,
sendo fundador e diretor do ADP da ACB, projetado para aumentar a conscientizacdo sobre a
descricdo em todos os formatos nos Estados Unidos da América. Com esse projeto, Snyder

realiza vérias participacbes em campanhas politicas, coordena conferéncias internacionais,

% Tradugdo da Autora em todas as informagdes contidas no endereco da Audio Description Associates.
Disponivel em: http://www.audiodescribe.com/about/snyder.php. Acesso em: 5 mar. 2018.
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patrocina prémios anuais no campo da AD, oferece o concurso Beneficios da Descri¢do de
Audio na Educacdo, para estudantes cegos, e mantém o site ADPX, o principal recurso para
informacdes sobre descricdo de audio em todos os géneros, sendo uma iniciativa do Conselho
Americano de Cegos (AUDIO DESCRIPTION ASSOCIATES, 2018, n.p).

Joel Snyder trabalha ativamente em atividades aliadas a politica e ao desenvolvimento
do recurso da AD, além de se dedicar no treinamento'! do recurso para pessoas que trabalham
em centros culturais tanto dos EUA como de outras nagbes, sendo reconhecido
internacionalmente pela pratica da AD e premiado pelos seus feitos. Desenvolve a AD para
museus, teatros e centros de visitantes nos EUA, com o objetivo de manter acessivel as pessoas
com deficiéncia visual a visita cultural pelo pais (AUDIO DESCRIPTION ASSOCIATES,
2018, n.p).

Snyder conceitua a AD como “uma espécie de arte literaria, um tipo de poesia. Usando
palavras que sdo sucintas, vividas e imaginativas, os descritores tentam transmitir a imagem
visual para pessoas cegas ou de baixa visdo” (traducdo da Autora)!?. Diante da atuagéo de Joel
Snyder, os EUA ganharam representatividade e credibilidade na producado e pesquisa do recurso
da AD. Atualmente, o pais utiliza o recurso em suas transmissdes televisivas com
obrigatoriedade de 50 (cinquenta) horas mensais na programacéo (KELLER, 2017, n.p).

Na Alemanha, o principal pesquisador e profissional da AD ¢ Bernd Benecke. “E o
chefe da Audio-Description na Bayerischer Rundfunk (BR) - a Unica emissora na Alemanha
com um editor de AD em tempo integral. A BR € um dos principais produtores de AD para
televisdo, DVD e cinema alemies” (BENECKE INFO, 2018, n.p)*. Segundo a WORLD
BLIND UNION (2011, p. 46)x:

Em 1997, a Bayerischer Rundfunk BR, a emissora publica do Sul da
Alemanha iniciou um servigo de audiodescri¢cdo [AD] regular autofinanciado.
Foi o primeiro de seu tipo na industria de radiodifusdo alema e naquela época,

10 projeto de Descricdo de Audio (Audio Description Project - ADP) da ACB. Disponivel em: www.acb.org/adp.
Acesso em: 5 mar. 2018.

11 Joel Snyder publicou, em 2017, pelo American Council of the Blind, o livro "The Visual Made Verbal: A
Comprehensive Training Manual and Guide to the History and SApplications of Audiodescription”. "*The Visual
Made Verbal", segundo a Audio Description Associates, sera publicado em russo, polonés, portugués e espanhol,
0 que mostra a sua dedicacao na relevancia do aprendizado das técnicas de utilizagdo do recurso (Audio
Description Association, 2018, n.p).

2 «AD is a kind of literary art form, a type of poetry. Using words that are succinct, vivid, and imaginative,
describers try to convey the visual image to people who are blind or have low vision”. Disponivel em:
http://www.audiodescribe.com/about/articles/fundamentals_of ad.pdf. Acesso em: 5 mar. 2018.

13 Traducdo da autora em todas as informages contidas no endereco da Benecke Info. Disponivel em:
http://www.benecke.info/. Acesso em: 5 mar. 2018.

14 Traducdo da autora em todas as informagGes contidas no endereco da World Blind Union. Disponivel em:
http://www.worldblindunion.org/Search/results.aspx?k=bernd%20benecke&r=site%3Dhttp://www.worldblindun
ion.org/English/. Acesso em: 5 mar. 2018.
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a frequéncia foi mantida em um filme descrito por més. Até hoje, a BR é a
Unica emissora de televisdo na Alemanha com um editor de AD em tempo
integral. Até 2010, Bayerischer Rundfunk descreveu cerca de 300 filmes,
filmes de televisao e séries de televisdo e alguns documentéarios e tornando-os
em "Horfilme" (0 nome para programas de audio descrito na Alemanha).
Cerca de 30% da descrigdo na televisdo e nos DVDs alemaes é produzida pela
BR. Além da BR, a Deutsche Horfilm, uma subsidiaria da German Blind
Union, é outra provedora de AD no pais e descreve filmes para outras
emissoras publicas.

Bernd Benecke comegcou com a AD em 1989, quando o primeiro filme foi descrito na
Alemanha. Trabalhou como autor e narrador de AD para distribuidores de filmes, diferentes
estaces de TV e, desde 1997, para a BR, onde construiu o departamento de AD. Atualmente,
Benecke treina principalmente os autores, revisa as AD e direciona o processo de narracdo e
mixagem de som. Ele € um dos autores das diretrizes alemas de AD e oficinas dirigidas em
paises de todo o mundo, como Espanha, Portugal, Africa do Sul e Brasil (BENECKE INFO,
2018, n.p).

O desenvolvimento da AD na Alemanha ocorreu na televisao e no cinema, com a AD
de filmes, séries de televisdo e alguns documentarios, sendo conhecido como "Horfilme". O
primeiro filme a ser audiodescrito em alemao para divulgagdo nos cinemas foi “Nédo ouga o
mal, ndo veja o mal" produzido por Arthur Hiller em 1989 (WORLD BLIND UNION, 2011,
p. 46).

A Alemanha ainda tem dificuldades em oferecer o recurso da AD no cinema, pois 0s
distribuidores de filme ndo mostram interesse e questionam que ndo ha publico suficiente que
demande a utilizacdo desse recurso. Atualmente, encontram-se filmes com AD no Festival de
Cinema de Berlim anualmente e ha exibi¢do com o recurso na televisdo digital. Segundo World
Blind Union (2011, p. 47), “Nao h4 AD em canais privados ou Pay TV no pais. Em 2010, o
numero total de programas com AD na televisdo alemé era de 1150, cada um com cerca de 90
minutos de duracdo. Cerca de 100 DVD estdo disponiveis com AD no pais”.

Na Franca a AD tem representatividade pela atuacéo da associa¢do Valentin Haly, que
foi pioneira em oferecer esse recurso de tecnologia assistiva em 1989. A Valentin Hally produz
AD de filmes para o cinema, em DVD e de pecas teatrais, e através do desenvolvimento do
trabalho da associacdo o pais conseguiu impulsionar a utilizagdo da AD na Bélgica (COSTA,
2014). Segundo o Blog Audiodescrigdo (2020, n.p)

Na Franca, o canal TFlexibe programas com audiodescrigdo e algumas salas
de cinema espalhadas pelo pais, como o Cinema MK2, oferecem o servico de
forma permanente. O Festival Retour D’Image ¢ um dos festivais de cinema
franceses que oferece sessdes audiodescritas. E uma das audiodescritoras mais
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importantes do mundo, Marie-Luce Plumazille, desenvolve a técnica na
Francga desde 1989.

Em 2000 o recurso comegou a ser utilizado na televiséo, mas foi em 5 de margo de 2009
gue o governo obrigou que todos os canais de televisdo fizessem AD. Essa obrigatoriedade
atenderia a 500 (quinhentos) mil cegos e 1 milhdo e 200 mil com deficiéncia na Franca. No
entanto, a AD néo é oficializada na Franca, dessa forma o audiodescritor ndo tem sua funcéo
regulamentada e a profiss@o no pais esta saturada, ndo possui reconhecimento, apesar do campo
de atuacédo e das demandas serem altas. Ha uma participacao insuficiente do consultor (pessoa
com deficiéncia visual) nas AD produzidas na Franca, como por exemplo no teatro, que apesar
de ser gratuita, a inser¢do do recurso ainda € deficitaria (ENCONTRO (INTER)NACIONAL
DE AUDIODESCRICAO, 2017, n.p).

A profissional Marie Gaumy tambeém contribui com a representatividade da AD na
Franca, ao realizar diversos trabalhos com o recurso, inclusive junto a associacdo Valentin
Hally, supracitada. (ENCONTRO (INTER)NACIONAL DE AUDIODESCRICAO, 2017,
n.p)*.

Marie Gaumy, desde 2008, atua como realizadora de filmes documentérios e descritora
de imagem. Além de atuar em estudos literarios e cinematograficos, Gaumy se formou em AD
com Marie-Luce Plumauzille, da associacdo Valentin Hauy e descobriu uma nova profisséao,
aprendendo a lidar com o recurso e traduzindo as imagens em palavras. Gaumy, descreve obras
para a televisdo e para o cinema (Arte, TF1, M6, France Télévision, Pathé, Europacorp,
Universal, SND, la Cinémathéque francaise, les Editions Montparnasse, le Festival du Réel...)
e possui um curriculo bastante amplo atuando como audiodescritora, fazendo roteiros e
narrando também (ENCONTRO (INTER)NACIONAL DE AUDIODESCRICAO, 2017, n.p).

Gaumy usa da sua experiéncia com o recurso para oferecer um servigo completo de AD
e legendagem para pessoas com deficiéncia auditiva, juntamente com um estddio profissional
(Studio Honolulu). Atua com técnicos e autores independentes que preferem o uso de um
trabalho artesanal ao invés de atender a uma quota de acessibilidade estabelecida, assim eles
buscam disponibilizar o recurso para a maior quantidade de pessoas possivel (ENCONTRO
(INTER)NACIONAL DE AUDIODESCRICAO, 2017, n.p).

15 Informagdes retiradas das anotagGes feitas pela Autora ao participar do Encontro (Inter)nacional de
Audiodescricdo, durante a palestra de Marie Gaumy, ocorrido em Recife de 26 a 29 de abril de 2017. E também
das informagdes contidas no site do evento. Disponivel em: https://encontrointernacionalad.com/. Acesso em: 5
mar. 2018.
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No Reino Unido a AD teve origem no teatro, atraveés de uma inserc¢do informal do
recurso em uma exibicdo, ap6s uma conversa Monique Raffray e Mary Lambert com Cody e
Margaret Pfanstiehl (casal de audiodescritores citados anteriormente) em meados da década de
1980, seguida de tentativas informais, juntamente com estudos entre as décadas de 1980 a 1990,
para que o recurso fosse desenvolvido.

No cinema e na televisdo o Reino Unido ja apresenta o uso do recurso, apesar de ainda
serem necessarios aprimoramentos (COSTA, 2014). Na Inglaterra a AD foi introduzida no final
da década de 1980, através de pecas teatrais; ja na TV se desenvolveu a partir de 1991 e no
cinema em 2002, sendo reconhecida como lider entre os paises europeus na oferta de servi¢os
com AD em suas cenas culturais (ADERALDO; NUNES, 2016, p.28-29).

Em Portugal, Josélia Neves € a pesquisadora e profissional com maior
representatividade na tematica. Segundo Neves (2011), as origens da AD em Portugal séo
embasadas em dois momentos caracterizados por costumes populares da cultura portuguesa de
um passado recente e do presente. O primeiro é o tipico jogo de futebol e 0 segundo ¢ a radio
novela, que atualmente estd praticamente extinta, no entanto esses habitos podem ser
comparados com as técnicas de AD atuais.

Na televisdo, no cinema, em museus e no teatro, Portugal possui diversas agdes positivas
quanto ao desenvolvimento desse recurso. Na televisdo apresenta desde 1° de dezembro de
2003, com a exibi¢ao de “A Menina da Radio” (langada em 1944), de Artur Duarte, depois de
alguns ajustes, ao utilizar o recurso na TV analdgica, veio a emissdo de um episodio de série de
ficcao “A Ferreirinha”, em 2004, transmitida na noite de 15 de outubro de 2004. Apesar de
alguns contratempos nas transmissdes, atualmente a TV Cabo passou a oferecer um filme
audiodescrito por més, e a partir da Deliberagcdo 5/OUT-TV/2009, aprovada pelo Conselho
Regulador da Entidade Reguladora para a Comunicacdo Social (ERC), a 28 de abril de 20009,
definindo “o conjunto de obrigagdes dos operadores estatais e privados que permitam o
acompanhamento das emissdes por pessoas com necessidades especiais”, as transmissdes
evoluiram, mesmo que ainda com déficit (NEVES, 2011, p. 70-71).

Em DVD a AD também vem sendo aplicada em uma quantidade de producbes
consideraveis em Portugal. Segundo Neves, “Quase todos os filmes de massas hoje
comercializados em paises anglofonos e comercializados em Portugal trazem ja AD, falado em
lingua inglesa [...]” (NEVES, 2011, p.71). Ja no cinema e no teatro, as a¢des voltadas para o
uso do recurso ainda sdo minimas, devido a falta de profissionais capacitados para fazé-las. Nos
museus ha um crescimento do recurso, mas, segundo Neves (2011), pode-se esperar de Portugal

um futuro promissor de agdes culturais acessiveis, pois estdo sendo elaborados diversos projetos
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para que o uso da AD seja uma realidade efetiva, como por exemplo, a participacdo de
pesquisadores e profissionais no grupo de pesquisa TransMedia Portugal®®.

Conforme ja mencionado, paises como Espanha, Bélgica, Australia, Canada e Argentina
também apresentam dados importantes no desenvolvimento da AD no mundo. Esses paises
adotaram o recurso em sua programacao audiovisual e em programacdes televisivas, seguindo
0 percurso de aprendizado do uso da AD, como os demais paises detalhados nos paragrafos
anteriores. A Espanha, por exemplo, tem ampla participacdo no uso do recurso; iniciando seu
uso em 1987 no cinema, em 1990 avangou para o teatro, em 1992 comecgou a usar 0 recurso em
museus, e em 1995 para a TV (ADERALDO; NUNES, 2016, p. 25-26-27). O pais apresenta

atividades importantes com a teméatica como

[...] a partir de 1991, foi desenvolvido o sistema Sonocine, que permitiu que
as pessoas com deficiéncia visual seguissem a audiodescrigdo dos filmes
exibidos na televisao através de um canal de radio especialmente habilitado.
Os canais TVE e La 2 colocaram em pratica essa experiéncia por algum
tempo. Hoje, somente o Canal Sur ainda utiliza este sistema. Em 1993,
a Fundacdo ONCE, uma organizacdo espanhola para a cooperacdo e
integragcdo social de pessoas com deficiéncia, comegou um programa de
investigacdo e pesquisa em audiodescrigdo, que culminou com a publicacéo
da  norma UNE 153020 [publicada em  2005], intitulada:
Audiodescripcionpara personas con discapacidad visual. Requisitos para la
audiodescripcion y elaboracion de audioguias. (BLOG AUDIODESCRICAO,
2020, n.p)

A Australia também apresenta acdes com AD, na qual “[...] o The Sydney Film Festival
¢ o The Other Film Festival contam com acessibilidade nas sessdes” (BLOG
AUDIODESCRICAOQ, 2020, n.p). Percebe-se, diante dessas informacdes, que o mundo vem
buscando, desde a década de 1970, desenvolver o recurso e adapta-lo as realidades dos paises,
mediante a transmisséo dessa tecnologia assistiva no universo audiovisual.

Diante desse breve panorama da AD no &mbito internacional, percebe-se a distancia do
Brasil em iniciar a falar, trabalhar e pesquisar sobre o tema, o que justifica o déficit em sua
realidade, no que se refere ao cumprimento efetivo das leis para a padroniza¢do do uso do
recurso nas cenas culturais e sociais em relacdo a realidade mundial. Nas linhas que seguem
constara um breve desenvolvimento da AD no Brasil e seus principais representantes,
relembrando de forma superficial algumas informacgdes, ja abordadas na dissertacdo de

Conceicdo (2017), e atualizando alguns dados.

16 Disponivel em: http://www.transmediaresearchgroup.com/transmedia-portugal/. Acesso em: 14 mar. 2018.
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2.2 A AUDIODESCRICAO NO BRASIL

A AD no Brasil apresenta diversificadas pesquisas que analisam o uso do recurso,
realizadas por instituicbes universitarias federais, estaduais e privadas que buscam o
crescimento e a representatividade do tema por meio da atuacéo dos seus grupos e nacleos de
pesquisa. Essas a¢fes no &mbito da pesquisa e no ambiente profissional auxiliam na formacgéo
de audiodescritores e, consequentemente, na divulgacdo, disseminacdo e conscientizacdo da
importancia dessa tecnologia assistiva no processo de inclusdo social e acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual.

Segundo Freire (1979), o conceito de conscientizacdo “[...] implica, pois, que
ultrapassemos a esfera espontanea de apreensdo da realidade, para chegarmos a uma esfera
critica na qual a realidade se da como objeto cognoscivel e na qual 0 homem assume uma
posigdo epistemologica” (FREIRE, 1979, p. 15). Ainda segundo o autor, “Por isso mesmo, a
conscientizagdo é um compromisso histérico. E também consciéncia historica: é inserco critica
na historia, implica que os homens assumam o papel de sujeitos que fazem e refazem o mundo”
(FREIRE, 1979, p. 15).

O conceito de conscientizacao coincide com a abordagem dialética adotada nessa tese,
onde a historia tem total relevancia na construgdo da consciéncia humana que é adquirida por
meio da cogni¢do humana e as interacdes de saberes (politicos, econdmicos, sociais e culturais)
realizada pelos individuos. Assim, a conscientizagdo é um processo que pode proporcionar aos
profissionais audiodescritores um novo olhar sobre a preservacdo digital e salvaguarda dos
contetdos informacionais audiodescritos, caso eles se predisponham a analisar criticamente a
realidade digital, & qual a producdo da AD esta inserida na atual sociedade, e busque adotar
acdes que proporcionem o0 acesso por longo prazo aos conteudos produzidos pelo campo.

As Universidades Federais de Pernambuco, Bahia, Rio Grande, Rio Grande do Sul,
Santa Maria, Brasilia e Minas Gerais, e as Estaduais do Ceard, de Sdo Paulo e da Bahia, sdo
representativas nesta tematica. Essas universidades apresentam diversas pesquisas sobre AD e
através de seus grupos e nucleos de pesquisa debatem, discutem e buscam o desenvolvimento
e 0 aprimoramento do recurso, além de atuar profissionalmente com a AD, pois muitos dos
membros sdo audiodescritores, com o objetivo de promover cada vez mais independéncia e
autonomia ao publico com deficiéncia visual.

O primeiro registro de AD no Brasil foi em 1999, com o projeto “Videonarrado”,
realizado pela pedagoga Maria Cristina Martins, no Centro Cultural Louis Braille, em

Campinas, Sao Paulo (COSTA, 2014, p. 32). Porem, ainda foi uma acéo informal da utilizacéo
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do recurso no pais. Vale salientar que esse processo da AD j& existia, mesmo antes de 1999,
sendo realizado por profissionais e em acBGes do cotidiano, informalmente, antes da
institucionalizacdo da AD como um recurso de tecnologia assistiva.

Apesar do tema da acessibilidade ter seu desenvolvimento mais efetivo a partir da Lei
n°® 10.098, de 19 de dezembro de 2000, que “Estabelece normas gerais e critérios basicos para
a promogdo da acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia ou com mobilidade
reduzida, e da outras providéncias” (BRASIL, 2000, n.p), assegurando as pessoas com
deficiéncia visual e auditiva o livre acesso aos meios de comunicacdo, a discussdo sobre a
implementacéo do recurso da AD ainda nédo fazia parte desse discurso. Apenas a partir de 2003
o recurso da AD foi reconhecido oficialmente e publicizado, no Brasil, em um contexto cultural,
num festival chamado “Assim Vivemos: Festival Internacional de Filmes sobre Deficiéncia”,
no Rio de Janeiro.

Esse festival foi produzido pela audiodescritora Graciela Pozzobon da Costa, na fungédo
de diretora, juntamente com a sua irméd, Dr.2 Lara Pozzobon, curadora do festival e produtora
da Lavoro Producfes Artisticas Ltda. Apesar de ndo possuirem vinculo institucional com
nenhuma universidade, ambas apresentam uma efetiva participacdo com o uso do recurso no
pais, atuando com a acessibilidade proporcionada pela AD no cinema e em espetaculos teatrais.

Em 1° de julho de 2011, com a Portaria n°® 188 (BRASIL, 2010), o recurso da AD entrou
em vigor e se tornou obrigatorio para as emissoras de TV abertas do pais a disponibiliza¢do na
sua programacao semanal, através da funcdo da tecla SAP, de no minimo duas horas com o uso
do recurso (CONCEICAO, 2017). O desenvolvimento do recurso no Brasil levou a
obrigatoriedade do uso da AD por seis horas semanais de exibicdo, ao invés de duas horas, em
programacéo digital da televisdo aberta, com o objetivo de chegar a oito horas em 2017, 12
horas em 2018, 16 horas em 2019 e 20 horas em 2020 (BRASIL, 2015, n.p). E em 2016 foi
efetivado o processo de normatizacdo da AD estabelecido pela Associacdo Brasileira de
Normas Técnicas (ABNT). No entanto, apesar de ganhar reconhecimento legal, esse recurso da
AD ainda ndo ¢é utilizado de forma efetiva pelo pais.

Infelizmente a realidade brasileira ainda é precaria quanto a exibic¢ao do recurso, pois a
atualmente (2021.1), o recurso da AD continua sendo realizado por 6 horas e assim permaneceu
no ano de 2017, 2018, 2019 e 2020, sem alteracBGes no tempo do recurso durante as exibicdes
da programagcéo digital da televisdo aberta, conforme previa o comunicado do Ministério das
Comunicag6es em 2015.

Percebe-se a necessidade de efetivas mudancas no cenario da AD, deixando-se claro

gue 0 Brasil, ainda ndo conseguiu se inserir completamente no lema “Nada sobre nds sem no6s”,
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concretizado no ano de 1981, intitulado o Ano Internacional das Pessoas com Deficiéncia, pela
Organizacdo das Na¢bes Unidas (ONU), que busca participacao plena e igualdade para esse
publico. Esse lema significa que “nenhum resultado a respeito das pessoas com deficiéncia
havera de ser gerado sem a plena participagdo das proprias pessoas com deficiéncia”
(SASSAKI, 2011, n.p).

A AD incorpora esse lema, ja que para ser produzida precisa de um consultor com
deficiéncia visual para aprovar e auxiliar no desenvolvimento da traducdo realizada pelos
audiodescritores; e, quando finalizada, a AD é exibida em cenas culturais (como programas de
TV, pecas de teatro, musicais, etc.), académicas, de lazer, sociais, profissionais e de esportes
para promover a acessibilidade e a inclusdo social que o lema também retrata. O Brasil
permanece excluindo pessoas com deficiéncia como publico da programacédo da TV aberta, pois
possibilita poucos momentos de contetdo audiovisual acessivel para a compreensao e a efetiva
inclusdo social dessas pessoas as cenas veiculadas, ja que ainda apresenta apenas 6 horas de
transmissdo com AD.

Observa-se que os brasileiros com deficiéncia visual ainda tém que se adequar a
sociedade, e ndo o contrario, conforme o conceito de inclusdo social propde. As politicas
publicas e as legislacBes estabelecidas estdo mais presentes em discursos do que na pratica da
sociedade brasileira, que se baseia num sistema politico de solidariedade, como se o publico
com deficiéncia ndo fosse respaldado por direitos e deveres como 0s demais cidaddos sem
deficiéncia. Nota-se, assim, uma falta de implementacao de politicas publicas efetivas, ja que
as agdes surgem devido a um ato solidario, como uma ajuda, e ndo como uma obrigacéo,
baseada na lei.

A lei Brasileira de Inclusdo da Pessoa com Deficiéncia — Lei n® 13.146, de 6 de julho de
2015 —, por exemplo, retrata 0 que mencionamos nos paragrafos anteriores, sobre a existéncia
de legislaces e recursos, inclusive atuais no pais, porém ndo se vé a devida aplicabilidade, no
cotidiano social. A lei em questdo estabelece direito a igualdade e ndo a discriminacéo, direito
a vida, a saude, a educacao, a moradia, ao trabalho, ao transporte e mobilidade, acessibilidade,
acesso a comunicacao e informacéo, tecnologia assistiva, habilitacao e reabilitacao profissional,
assisténcia social, dentre outros direitos que deveriam permitir uma efetiva inclusdo social deste
publico com deficiéncia e ndo o atual quadro de exclusdo social que ainda perdura nas cenas
sociais.

Em Conceicdo (2017) fizemos referéncia as principais datas e eventos da histéria da AD
do Brasil e descrevemos detalhadamente alguns grupos e nucleos de pesquisa brasileiros que

usam a AD em suas acOes. Agora, nesta pesquisa, acrescentamos novos elementos,
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complementando aqueles apresentados no mestrado (CONCEICAO, 2017), abordando
aspectos mais atuais da historia da AD.

O universo da AD brasileira, ttm-se como principais audiodescritores, atuando como
profissionais e pesquisadores nas universidades federais e estaduais, alguns dos seguintes
nomes e seus respectivos grupos e nucleos de atuacdo citados nas proximas linhas. Na
Universidade Federal de Pernambuco (UFPE), o professor Dr. Francisco José de Lima, pioneiro
no Estado a implementar a AD na universidade, com diversas publicac@es importantes para o
desenvolvimento da AD brasileira, auxilia na compreensdo do uso do recurso, sua aplicagéo e
normatizacéo; a professora Dr.2 Zulina Lira de Souza e o professor Dr. Ernani Nunes Ribeiro,
membros do Ndcleo de Acessibilidade (NACE), atuando para promover a inclusao social e a
acessibilidade de alunos com deficiéncia na UFPE, buscando adequar a universidade para
atendé-los, por meio do uso de tecnologias assistivas®.

Na Universidade Federal da Bahia (UFBA), o grupo de pesquisa Traducdo, Midia e
Audiodescricdo (TRAMAD)? foi criado em 2005 pela Dr.2 Eliana Paes Cardoso Franco, uma
das principais pesquisadoras e profissionais de AD no Brasil, reconhecida internacionalmente,
que atualmente atua no grupo como colaboradora, pois ndo vive mais no pais.

A UFBA conta ainda com outro(as) pesquisadores(as) representativos(as) atuando no
TRAMAD, como a Dr.2 Manoela Cristina Correia da Silva e a Dr.2 Deise Monica Medina da
Silva, coordenadora e vice-coordenadora do grupo, respectivamente, e a professora Dr.2 Sandra
Regina Rosa Farias que também atua na Universidade do Estado da Bahia (UNEB), fazendo
um importante trabalho liderando o Nucleo de Educagdo Especial (NEDE-UNEB) e o0 Grupo
de Pesquisa e Extensdo Acessibilidade & Arte (GA&A - UNEB), para promover a inclusdo
social e acessibilidade dos estudantes, através da promog¢do de eventos académicos, cursos de
capacitacao, pesquisas e acdes com AD em cunho académico e profissional.

O GA&A, foi idealizado e é coordenado pela professora Sandra Rosa Farias, conforme

mencionado anteriormente. Por e-mail a pesquisadora informou que o grupo tem como objetivo

[..] democratizar o conhecimento produzido na UNEB, colocando-o a servico
da comunidade, respeitando o direito de todos os cidaddos e compreendendo
a arte e a estética como ... possibilidades de Educacdo, Vida e Direito Humano.
E, a partir dele, se propde refletir e promover este universo (Arte, Cultura,
Estética, Educacdo) acessivel. Na proposta do grupo, o carro chefe é a
discussdo sobre AD, mas pesquisamos também janela de Libras e Libras,

17 Cf. na dissertagfo da Autora mais detalhes sobre esses profissionais e 0 NACE. Disponivel em:
http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/22999. Acesso em: 15 jan. 2019.
18 Cf. na dissertagdo da Autora mais detalhes sobre esses profissionais e 0 NACE. Disponivel em:
http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/22999. Acesso em: 15 jan. 2019.
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Legenda fechada para surdos e ensurdecidos, solugdes téateis, comunicagdo
aumentativa e alternativa, tudo que tiver a ver com o universo para deixar a
arte acessivel.

O GA&A busca “Pesquisar e desenvolver produgdes artisticas e culturais com
acessibilidade, visando realizar e compreender, com foco na educacéo estética e social, suas
“utilidades”, contribui¢des, necessidades, usos, possibilidades, representacdes e perspectivas,
para a sociedade” (PROJETO GRUPO DE PESQUISA E EXTENSAO ACESSIBILIDADE &
ARTE — GA&A, 2016).

Ainda ndo existe um site do grupo, mas ja ha uma pagina no Facebook, nem sempre
atualizada, por falta de membros disponiveis para tal acdo. As reunides acontecem
quinzenalmente, das 14h as 18h na sala do NEDE. O grupo é registrado no CNPq e é formado
por uma coordenadora/lider, por uma professora da UNEB, especialista em Lingua Brasileira
de Sinais (LIBRAS), por professores da rede publica, estudantes da UNEB e pessoas formadas
em outras areas. As linhas de pesquisa em andamento sdo: “Acessibilidade e Arte”, “Arte,
Acessibilidade e Educagdo’, “Tecnologia assistiva, Arte e Acessibilidade”, “Politicas Publicas,
Arte e Acessibilidade”, e “Arte, Acessibilidade e Formagdo”. O grupo vem trabalhando em dois
projetos de extensdo: “Acessibilidade e Arte” ¢ “Formagdo” (Curso de Introducdo a
Audiodescrigéo).

Na Universidade de Brasilia (UNB), as professoras Dr.2 Soraya Ferreira Alves e Dr.2

Helena Santiago Vigara coordenam o grupo Grupo Acesso Livre,

[...Jum grupo de pesquisa cadastrado no Diretorio de Grupos de Pesquisa do
CNPq. Desenvolve pesquisas teoricas, descritivas e estudos de caso na area
de traducdo audiovisual e acessibilidade artistica e cultural — cinema,
televisdo, fotografia, videojogos, teatro etc. — para as pessoas com diversidade
sensorial. O grupo possui vinculo com o Nucleo de Tecnologia Assistiva,
Acessibilidade e Inclusdo (NTAAI) da UnB criado no marco do Plano Viver
sem Limites, do Governo Federal. Conta com a participacdo de docentes,
técnicos, e alunos de graduacao e de pds-graduacao de areas diversas, Como
Comunicagdo, Linguistica e Tradugdo. (GRUPO ACESSO LIVRE, 2020, n.p)

O grupo apresenta as seguintes linhas de pesquisa: Acessibilidade de pecas audiovisuais:
audiodescricdo, legendagem e janela de LIBRAS; Acessibilidade museal; Linguas de sinais e
tecnologias; Politicas, Tecnologias e Linguagens da Comunicacdo para Acessibilidade; e

Traducdo audiovisual, Acessibilidade e Multilinguismo. Essas linhas de pesquisas

[...] séo produto de agdes desenvolvidas no ambito do Projeto de Extensdo
“Cultura e Sociedade: acessibilidade de pegas audiovisuais — audiodescricdo
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e legendagem”, criado em 2010 no Departamento de Linguas Estrangeiras e
Traducdo (LET) da Universidade de Brasilia (UnB) buscando articular
atividades de pesquisa, ensino e extensdo voltadas para a acessibilidade
artistica e cultural para as pessoas com deficiéncia visual e auditiva. Mediante
uma formag&o teodrico-préatica, o projeto visa incentivar a formacédo de futuros
profissionais da area e seu aperfeicoamento, os levando para perto da vivéncia
de seu publico alvo. Neste sentido, o grupo cria materiais acessiveis e organiza
atividades de fruigdo cultural junto ao publico-alvo local. (GRUPO ACESSO
LIVRE, 2020, n.p)

Na Universidade Federal de Minas Gerais (UFMG), encontra-se a atuagdo da professora
Dr.2 Adriana Silvina Pagano, como lider, e da professora Dr.2 Flavia Affonso Mayer, como
coordenadora, no grupo “Modelagem Sistémico-Funcional da Tradugéo e da Produgéo Textual
Multilingue”, filiado ao “Laboratorio Experimental de Tradugdo (LETRA)”. Nesse grupo as

[...] pesquisas desenvolvidas abordam a traducdo sob trés perspectivas
complementares. Sob a perspectiva linguistica, estudos do texto traduzido,
baseados em corpora paralelos e comparaveis, examinam as condi¢des nas
quais se estabelece a equivaléncia tradutdria entre dois ou mais sistemas
linguisticos. Sob a perspectiva cognitiva, estudos experimentais enfocam o
tradutor como produtor de significados e indagam caracteristicas do
conhecimento experto em tradugdo. Sob a perspectiva da analise multimodal
do discurso, textos literarios e narrativas infantis ilustradas séo investigados
da perspectiva da traducdo como reinstanciacdo interlingual e da traducdo
intermodal, respectivamente. (PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM
ESTUDOS LINGUISTICOS, 2020, n.p)

O grupo Modelagem Sistémico-Funcional da Traducdo e da Producdo Textual

Multilingue

[...] iniciou suas atividades em 2000, na FALE-UFMG. O objetivo é
desenvolver pesquisas empirico-experimentais sobre o processo tradutério,
visando investigar aspectos do conhecimento experto em tradugdo. Os
projetos desenvolvidos utilizam tecnologias de coleta e analise de dados que
possibilitam mapear perfis de tradutores diferenciados, caracterizados pelo
seu ritmo cognitivo, seu desempenho relativo a resolugdo de problemas e sua
producdo textual. Os resultados das pesquisas informam propostas de
formacdo de tradutores e modelagem computacional do conhecimento experto
em traducdo. (LETRA UFMG, 2020, n.p)

Na Universidade Federal do Rio Grande (FURG) tem-se a atuacdo da professora Dr.2

Carla Imaraya Meyer de Felippe como coordenadora do Nucleo de Estudos e A¢des Inclusivas-



44

NEAI, com o “objetivo de realizar estudos voltados para a diversidade e a inclusdo social,
dentro e fora da universidade™.

Na Universidade do Estado de Sao Paulo (UNESP), nos campi Presidente Prudente e
Bauru, tem-se as a¢des do grupo Ambientes Potencializadores para Inclusdo (API), do campus
Presidente Prudente, com atuacdo da professora Dr.2 Elisa Tomoe Moriya Schliinzen, lider do
grupo, e do professor Dr. Klaus Schliinzen Junior, vice-lider; o campus Bauru conta com duas
atuacdes, uma do grupo “Midia Acessivel e Tradugdo Audiovisual” (MATAYV), liderado pela
professora Dr.2 Lucinéa Marcelino Villela, e a outra do projeto “Biblioteca Falada aliado ao
grupo Linguagem e Midia Acessivel”, liderado pela professora Dr.2 Suely Maciel.

O grupo API

[...] realiza, desde 2002, projetos de pesquisas e cursos de extensdo,
aperfeicoamento e especializagéo voltados aos conhecimentos sobre Inclusdo
Digital, Social e Escolar e de préaticas de ensino para Estudantes Publico Alvo
da Educacdo Especial (EPAEE): pessoas com deficiéncias, transtornos globais
do desenvolvimento e altas habilidades/superdotagdo. Nessas atividades de
pesquisa e pratica sdo desenvolvidas estratégias com énfase no uso de
Tecnologias Digitais de Informagéo e Comunicagéo (TDIC) em um ambiente
denominado Construcionista, Contextualizado e Significativo (CCS).
(SCHLUNZEN, SCHLUNZEN JUNIOR e SANTOS, 2016, n.p)

O grupo MATAV

[...] agrega pesquisadores e estudantes das &reas de Comunicacdo, Letras e
Tradugdo que possuem em comum o interesse na investigagdo da linguagem
audiovisual. O foco das discussOes teodricas encontra-se no acesso e direito
irrestrito que o cidaddo possui aos conteudos veiculados pelos meios
audiovisuais (cinema, televisao, internet). Nos debates e projetos do grupo sdo
analisados os parametros e caracteristicas dos diversos recursos de Traducgdo
Audiovisual (audiodescri¢do, dublagem, legendagem, voice-over etc). As
atividades do grupo sdo divididas em reunides quinzenais, producdo de
legendas (intra e interlinguistica), cursos de extensdo, seminarios e palestras.
(MATAV, 2020, n.p)

O projeto “Biblioteca Falada aliado ao grupo Linguagem e Midia Acessivel”

[...] € um projeto de extensdo da Faculdade de Arquitetura, Artes e
Comunicacdo da Universidade Estadual Paulista "Jalio de Mesquita Filho"
(UNESP, campus de Bauru) que realiza a transformacéo de textos literarios
e/ou jornalisticos do formato impresso para o dudio, a partir dos processos de
adaptacdo de roteiro, locucdo e sonoplastia/sonorizagdo. Também sdo

19 Cf. no Facebook do grupo NEAI. Disponivel em:
https://www.facebook.com/pg/neaifurg/about/?ref=page_internal. Acesso em: 13 fev. 2020.
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realizadas audiodescricbes de imagens, fotografias, desenhos, filmes,
videoclipes e outros produtos audiovisuais. Os textos convertidos,
provenientes de livros, revistas e jornais, internet, bancos de filmes e outras
fontes, sdo escolhidos com base nas demandas e sugestfes dos alunos do Lar
Escola Santa Luzia para Cegos, de Bauru, e esta aberto a todos os interessados.
[...] O projeto Biblioteca Falada, portanto, contribui para o desenvolvimento
dos deficientes visuais em relacdo as atividades intelectuais, colaborando
ainda para desenvolver as aptiddes de audicéo e aquisi¢do de conhecimentos,
fundamentais para a inclusdo social e o exercicio cidaddo. (BIBLIOTECA
FALADA, 2020, n.p)

A Universidade Federal de Santa Maria (UFSM), com o “Nucleo de Acessibilidade”,
que realiza servicos para a instituicdo e que tem como responsavel pela Comissdo de AD o

senhor Cristian Evandro Sehnem, apresenta o objetivo de

oferecer condic@es de acessibilidade e permanéncia aos alunos e servidores da
Universidade Federal de Santa Maria [e] foi criado, no ano de 2007 [...]. A
fim de facilitar o encaminhamento das demandas de acessibilidade, entre
outras, foi instituida também a Comissdo de Acessibilidade. Essa Comissao
de Acessibilidade é composta por representantes das Unidades Universitarias,
dos Orgéos Suplementares, dos Orgdos Executivos e das Pro-Reitorias da
UFSM. (COORDENADORIA DE ACOES EDUCACIONAIS, 2020,

n.p)

As acdes do nucleo sdo voltadas para alunos e servidores que apresentam ou estdo em
contato com a realidade das necessidades educacionais especiais: Transtornos do Espectro do
Autismo; Altas habilidades/superdotacéo; Deficiéncias; e Surdez (COORDENADORIA DE
ACOES EDUCACIONAIS, 2020, n.p).

A Comissdo de AD, atuante dentro desse nucleo,

tem por objetivo reunir servidores e estudantes da UFSM para apreender,
produzir e disseminar a audiodescri¢cdo na instituicdo, contribuindo com a
incluséo social de pessoas com deficiéncia e com a formagéo académica nessa
area. Os servidores tém destinadas 4 (quatro) horas semanais para as
atividades da comissdo (oficializadas em portaria institucional) e os estudantes
tém vinculo com projetos académicos da universidade. Em 2018 profissionais
voluntérios da comunidade passaram a integrar a comissdo, sendo
oficializados em portaria institucional também. A partir de setembro, as
reunides, em principio quinzenais (conforme a 13 agenda dos participantes),
tornaram-se mensais, sempre na 3% quarta-feira de cada més, facilitando a
organizacdo e os trabalhos audiodescritivos. Estes, principalmente junto as
fotografias do Projeto Retalhos da Memdria da UFSM, cuja elaboragdo da-se
em duplas constituidas por um roteirista e um consultor em audiodescri¢&o.

Desse modo, em 2018 foram 40 fotografias audiodescritas, que somam
atualmente 135 no total (desde 2015). E, provavelmente, este um dos maiores
acervos de fotografias institucionais com audiodescricdo do Brasil. Além
disso, nos meses de maio e junho a Comissdo de Audiodescri¢cdo promoveu,
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junto ao projeto “Audiodescrigdo: traduzindo imagens em palavras” mais um
curso basico deste recurso de acessibilidade, desde a elaboracdo o dos
conteudos até a conducdo das aulas e a avaliagdo dos cursistas.
(COORDENADORIA DE ACOES EDUCACIONAIS, 2018, p.12)

Na Universidade Federal Do Rio Grande do Sul (UFRGS) existe o grupo “Comunicagio
Acessivel (COM Acesso)”, coordenado pelo professor Dr. Eduardo Cardoso. O professor se
dedica a pesquisa na area de Acessibilidade na Comunicacdo, nos contextos de educacdo
inclusiva, mediacgéo cultural acessivel e divulgacao institucional acessivel (CNPQ, 2020, n.p).

O grupo COM Acesso é bastante ativo, com significativa produgdo no campo da AD,
unindo esforgos com pesquisadores de outros estados para desenvolver a tematica da inclusdo
social e da acessibilidade, como a experiéncia relatada no livro “Acessibilidade em Ambientes
Culturais: Relatos de experiéncias”, organizado pelo professor Dr. Eduardo e por Jeniffer Cuty,
em 2014.

A Universidade Estadual do Ceard (UECE) é representada pelas a¢Ges do grupo
Legendagem e Audiodescricdo (LEAD), coordenado ela professora Dr.2 Vera Llcia Santiago,
com foco em AD para pessoas com deficiéncia visual e legendagem para surdos e
ensurdecidos?.

Na Pontificia Universidade Catolica de S&o Paulo (PUC-SP) ha atuacdo da professora
Dr.2 Livia Maria Villela de Mello Motta, que possui registros de atuacdo com AD em todo o

pais,

[...Jcomo audiodescritora e professora de cursos de audiodescricdo desde
2005, tendo sido responsavel pela exibicdo da primeira peca e da primeira
Opera com audiodescricdo no Brasil e desde entdo vem promovendo a
acessibilidade comunicacional em filmes, pecas teatrais, 6peras, espetaculos
de danca, shows, espetaculos de circo, stand ups, musicais, além de eventos
religiosos, académicos e sociais como casamentos e partos. Tém feito a
formacdo de professores para o uso da audiodescricdo na escola como
ferramenta pedagdgica. Trabalhou como consultora do MEC/UNESCO e
criou o site e blog: VER COM PALAVRAS, que tem como objetivos a
divulgacdo da audiodescricdo nos mais diversos contextos. Organizou junto
com Paulo Romeu Filho o primeiro livro brasileiro sobre o tema:
AUDIODESCRICAO: TRANSFORMANDO IMAGENS EM PALAVRAS.
E coordenadora pedagdgica do 1° Curso Brasileiro de Especializagdo em
Audiodescricdo, pela Universidade Federal de Juiz de Fora. (CNPQ, 2018)

Destaca-se aqui a importante atuacdo profissional do projeto Ver com Palavras no

Brasil, criado em fevereiro de 2011, por Livia Motta, com objetivo de “[...]colaborar para a

20 Cf. na dissertagdo da Autora mais detalhes sobre esses profissionais e o LEAD. Disponivel em:
http://repositorio.ufba.br/ri/handle/ri/22999. Acesso em: 10 fev. 2019.
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maior divulgacdo do recurso, com a publicacdo de artigos, noticias, posts, informagdes sobre
Cursos, servigos e eventos que acontecem em Sdo Paulo e em outros lugares do Brasil. Um
espago para discussoes, trocas e constru¢do” (VER COM PALAVRAS, 2010, n.p).

Nesse breve resumo dos profissionais e pesquisadores que atuam desenvolvendo a AD
no Brasil, por mais de 10 anos, estdo 0s principais destaques que, por meio de pesquisas e
atuacgdes profissionais, inclusive reconhecidas internacionalmente, incluem a AD nas cenas
culturais brasileiras. Salientado que aqui ndo excluimos os demais profissionais brasileiros que
atuam e representam a AD; apenas citamos alguns nomes, que julgamos mais representativos,
no tempo de realizacdo desta pesquisa.

Na proxima secdo reunimos elementos para a compreensdo do conceito de “informagéo

audiodescritiva”, proposto nesta tese.

2.3 0 CONCEITO DE INFORMACAO AUDIODESCRITIVA

A elaboracdo do conceito de informacao audiodescritiva baseia-se na compreensao dos
conceitos de AD (explicitado na secdo anterior), informacdo, Cl e memoria (que serdo
abordados nessa sec¢ao), com o objetivo de analisar como se pode auxiliar na preservacao digital
e na salvaguarda dos contetdos informacionais audiodescritos de forma a promover o
desenvolvimento da memoria da AD por longo prazo.

O “conceito ¢ a unidade de conhecimento que surge pela sintese dos predicados
necessarios relacionados com determinado objeto e que, por meio de sinais linguisticos, pode
ser comunicado” (DAHLBERG, 1978, p.12). Ampliando o entendimento, Castells e Ipola
(1978) explicam que nog0es, categorias e conceitos constituem diferentes discursos, ou seja,
sdo unidades discursivas que formam diferentes processos informacionais estabelecidos em um
determinado processo comunicacional: nog¢6es constituem discursos ideoldgicos; categorias,
discursos epistemolodgicos; e conceitos, discursos cientificos.

Passaremos a expor 0s conceitos relacionados a informacdo audiodescritiva, que
auxiliaram na formacéo do seu enunciado como unidade de conhecimento, conforme Dahlberg
(1978) afirma, baseado nas teorias, técnicas e praticas da ClI.

Nesta pesquisa, compreendemos as teorias como a base epistemoldgica, as técnicas
como um “[...] conjunto de regras aptas a dirigir eficazmente uma atividade [...] regido por
normas e provido de certa eficacia”, e as praticas como “[...] o que € ag¢do ou o que diz respeito

a acdo [...] uma ideia que pode ser concretizada [...]” (ABBAGNANO, 2012, p. 921;1106).
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Consideramos que os contetdos informacionais audiodescritos ja existem no universo
da AD e que os dados gerados por esses contetidos irdo compor e serdo aperfeicoados com uma
devida informacdo audiodescritiva. Assim, as AD realizadas sdo parte dos conteddos
informacionais audiodescritos elaborados durante um procedimento de criacdo de uma AD, e
se tornam partes constitutivas da informac&o audiodescritiva. Nota-se, entéo, que a informacéao
audiodescritiva é uma representacdo da AD, ou seja, a informacdo audiodescritiva é resultado

da AD, de seus metadados, dos conteudos produzidos. Conforme proposto por Silva (2002),

contetidos informacionais digitais sdo grandezas quantificaveis e localizaveis
no espaco virtual. Contetido, por sua vez, ndo é informagéo (um processo), é
representacao. [...] no ambiente digital toda representacéo de informacéo pode
ser entendida como um ‘dado’ — n&o um dado puro, como preferem alguns,
gue se apresente a consciéncia como imediato, ndo elaborado, ndo organizado,
mas um elemento de um processo ou uma representacdo de fatos ou de
instrugdes em alguma forma apropriada que viabilize seu armazenamento, seu
processamento ou sua transmissao por algum meio automatico (SILVA, 2002,
p.33).

Propde-se nessa pesquisa, entdo, inserir contetdos informacionais audiodescritos em
ambientes digitais confidveis, que sigam as normas nacionais e internacionais de arquivo?,
fazendo-se uso de uma representagdo mais adequada que chamamos de informacao
audiodescritiva, desenvolvida, a partir de teorias, técnicas e praticas da Cl, em ambientes
digitais dedicados a a¢des de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, para possibilitar o
acesso aos conteudos por longo prazo, auxiliando no desenvolvimento da meméria da AD.

Compreende-se, portanto, que a informacg&o audiodescritiva € uma representacdo da AD,
de seus metadados e contetdos informacionais audiodescritos, representacao esta elaborada no
ambito de um processo denominado informacao. Nesta pesquisa identifica-se informagao como
um processo, baseado na teoria desenvolvida por Silva (2002). O processo aqui é definido como
“procedimento, maneira de operar ou agir” (ABBAGNANO, 2012, p. 935-936); diferente de
um fenébmeno, que, por se dar a aparéncia, pode ser descrito por completo, o processo envolve
acdes em um nivel mais complexo, que ndo admitem um absoluto controle e ordenacéo
promovido pela a¢éo de descrever-se 0 que se V&, 0 que se da a aparéncia.

O fendmeno pode ser descrito por completo porque ele € “a revelagdo do objeto em si”;
“objeto do conhecimento humano, qualificado e delimitado pela relagdo com o homem”

(ABBAGNANO, 2012, p. 511); ou seja, um fenébmeno natural como a chuva, por exemplo,

21 Os arquivos sdo compreendidos como conjuntos de documentos, sejam digitais ou impressos, que representam
uma necessidade histdrica de registro e de comunicagdo do homem em seus diversos contextos e momentos
sociais. (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014)
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pode ser detalhado e descrito por completo, explicando-se o motivo cientifico daquela situacao
natural. Com o processo ndo acontece assim, pois ele envolve a cognicdo humana, 0s
pensamentos, as opinides, fatos que ndo podem ser explicitados, pois acontecem na mente do
individuo e vdo além da representacdo de uma Unica cena natural, como a chuva, por exemplo.
O processo estéa acontecendo de forma individual, em cada universo social, politico, econémico,
cultural, de que o sujeito faz parte. Por exemplo, a chuva, se eventualmente pensada como um
processo ndo teria uma explicacdo reduzida ao discurso cientifico e ndo poderia ser detalhada e
minuciosa e precisamente descrita, pois teria diversas versoes e percepcdes, baseadas no
conhecimento adquirido a partir das interagfes sociais de cada sujeito, em cada cultura.

Compreende-se, assim, que informacdo ndo deva ser conceituada como fenémeno, ja
que o fenbmeno é parte do processo informacional. Identifica-se a informacdo como um
processo, por envolver aspectos que vdo além do que pode ser descrito, pois € a partir da
cognicdo humana, do conhecimento adquirido, da consciéncia e da interacdo de saberes que ela
é entendida e disseminada, de um jeito particular para cada sujeito, e essa compreensdo tem
etapas que ndo sdo observadas por completo, ainda que compreendidas por completo pelo
proprio individuo, em seu processo de constru¢do da consciéncia social.

A informacdo, entdo, “é entendida como processo que promove a ampliagdo da
consciéncia?? acerca da possibilidade de conhecer e agir num determinado contexto social”
(SILVA, 2002, p. 1). Conforme Silva, um processo, “¢ uma concatenacao qualquer de eventos
ou de fendbmenos — fisiologicos, psicologicos, sociais e até fisicos — que apresentam alguma
unidade ou que se reproduzem com certa regularidade” (SILVA, 2002, p.18).

Segundo Buckland (1991), a informagdo como processo ocorre quando o individuo é
informado e aquilo que conhece é modificado, ou seja, quando sua realidade é transformada.
Essa transformacdo ocorre de forma mais profunda e ampla, segundo nosso entendimento,
guando amparada no pensamento dialético, que leva o homem a pensar as relacGes de existéncia
materiais, historicas, a partir das suas experiéncias sociais, atreladas ao contexto politico,
econdmico e cultural do qual faz parte.

A dialética materialista retrata que é atraves das relagfes sociais de producao que o ser
social determina sua consciéncia, pois a partir dos pensamentos de Marx, primeiro vem a
matéria e depois a formacdo da consciéncia do individuo (CHEPTULIN, 2004, p.11). Assim,
dialeticamente, a consciéncia também incorpora elementos que possibilitam & razao organizar

entendimentos e acdes para a efetiva transformacdo das proprias relagfes sociais de producédo

22 A consciéncia neste trabalho ¢ percebida como “Um instrumento importante de conhecimento e de orientagio
pratica que se da através de um conjunto de atividades cognitivas”. (ABBAGNANO, 2012, p. 217)
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que antes determinaram uma certa consciéncia, considerando-se que essa formagdo da
consciéncia esta correlacionada a interacdo do sujeito com os fatores historicos que modificam
a sua existéncia, como o processo informacional, por exemplo.

Capurro e Hjorland (2007, p. 193), afirmam que a informacéao pode ser percebida como
“[...] objeto ou coisa (por exemplo, nimero de bits) e ... como um conceito subjetivo,
informagdo como signo; isto €, como dependente da interpretagdo de um agente cognitivo”.
Esse aspecto subjetivo, relatado pelos autores, que envolve signos e dependem da interpretacdo
e da cognicdo humana, é percebido aqui como processo, no qual a informacéao se desenvolve
baseada na subjetividade de cada individuo no ambiente do qual faz parte.

Ainda segundo Capurro e Hjorland (2007, p.155) ao se falar em informacdo na area da

Cl deve-se:

[...] ter sempre em mente que informacdo é o que é informativo para uma
determinada pessoa. O que é informativo depende das necessidades
interpretativas e habilidades do individuo (embora estas sejam frequentemente
compartilhadas com membros de uma mesma comunidade de discurso).

Capurro e Hjorland (2007, p.192) afirmam que “As pessoas tém diferentes bagagens
educacionais e desempenham diferentes fun¢des na divisdo do trabalho na sociedade”. Os
autores complementam esse pensamento dizendo que “A informacdo pode ser identificada,
descrita e representada em sistemas de informagao para diferentes dominios do conhecimento”.
Sabemos que a CI tem entre seus objetivos analisar os processos de geragdo, coleta,
organizacdo, recuperacdo, armazenamento, disseminacdo, uso, mediacdo, dentre outros
aspectos que envolvem os sistemas de informagédo e seus processos, buscando promover o
acesso para o individuo. Porém, como a informacé&o, objeto de estudo da CI, também € estudada
por outros campos do saber, para que 0 acesso seja realizado de maneira coerente e assertiva,
particularmente tendo-se em vista o publico em questéo nesta pesquisa (pessoas com deficiéncia
visual) — ja que, como afirmam Capurro e Hjorland, as pessoas tém diferentes bagagens
educacionais —, faz-se necessario que seja elaborada uma relagdo de troca da Cl com outras
areas, como as das TIC, por exemplo, no ambiente social atual.

A ClI, deve dialogar com as TIC e seus recursos audiovisuais, para promover um acesso
a informacdo que possibilite a disseminacdo de conteldos de forma mais ampla, inclusiva e
acessivel, abrangendo a todos aqueles que recorrem a informacéo, com deficiéncia ou ndo. A
proposta de unir as reflexdes e os saberes da area da Cl com o campo da AD esta embasada no

cumprimento do papel da ClI como uma area social aplicada que busca proporcionar o acesso a
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informacdo nas unidades de informacdo®, atendendo a todos os publicos, sem distingdo,
inclusive as pessoas com deficiéncia visual, e para tal necessita inserir em seus campos de
pesquisa e profissional a informacao audiodescritiva, efetivando seu papel social.

Compreende-se que “O reconhecimento da realidade social do usudrio € a principal
sustentacdo para a aplicagdo da representagdao dos significados da informagdo” (BARROS,
CAFE e SILVA, 2011, p. 476). A AD, acompanhada de sua informac&o audiodescritiva, por
sua vez, representa um significado dirigido ao publico com deficiéncia visual, pois através
daquela informacédo cria-se uma possibilidade para que o sujeito entenda a realidade que o
cerca, tornando-se parte efetiva integrante dos contextos social, cultural, académico,
profissional, de lazer, ou seja, exerca seu papel de cidaddo. Logo, a informacédo, objeto da ClI,
e a AD tém correlacdo, ao atentarem para a relevancia da informacdo audiodescritiva,
representacdo da AD e dos metadados que constituem um contetdo informacional especifico
audiodescrito. Assim, como ja vimos, a informacao audiodescritiva ndo é um processo, ela serd
resultado de um processo maior ao qual chamamos de informagdo. A informacdo
audiodescritiva, entdo, é uma representacdo elaborada no &mbito de um processo informacional.

O processo informacional envolve as formas de organizacdo do acesso que ocorrem por
meio da tradugéo, representacéo, analise e sintese da informacéo, segundo Gonzélez de Gomez
(1993). Percebe-se, entdo, que esse processo informacional correlaciona a &rea da Cl com o
campo da AD, pois a informacéo, objeto de estudo da ClI, propicia uma ligacdo na construcéo
desse dialogo, ja que a AD, um campo advindo da traducédo audiovisual, é representada por uma
informacdo — a informacao audiodescritiva — que precisa ser organizada e disseminada aos seus
sujeitos da informacdo e a Cl pode possibilitar o desenvolvimento deste processo
informacional, ja que a area possui expertise na organizagdo, representagdo, transmissdo e
recuperacdo da informacéo.

A informagdo “[...] envolve motivacao e intencionalidade do individuo, mas sempre
conectadas a um horizonte social, do qual fazem parte a cultura e as agdes desempenhadas”
(ARAUJO, 2018, p. 81). Essa constatacdo mostra a relevincia da analise do processo
informacional, por meio da dialética materialista, método de abordagem adotado nesta
pesquisa, que propde a percepcdo da realidade interligada com as acBes sociais, culturais,

politicas e econémicas que influenciam a experiéncia humana. A informacédo audiodescritiva,

2 O termo caracteriza-se como um ambiente que existe para suprir as necessidades dos usuérios por determinada
informacdo, agindo como um centro de informacdo. Essa unidade pode ser definida como uma organizacdo ou
parte dela, a qual realiza as func¢Oes de coletar, reunir, organizar, armazenar, recuperar, difundir e, por vezes,
produzir informagdo. (MACEDO E ORTEGA, 2019)
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sera relevante para o desenvolvimento das relacGes materiais de existéncia que caracterizam a
vida cotidiana das pessoas com deficiéncia visual, na atual realidade imagética e digital em que
a sociedade se encontra.

A partir das teorias de Silva (2002), Capurro e Hjorland (2007), Buckland (1991),
Arauljo (2018), Barros, Café e Silva (2011) e Gonzalez de Gémez (1993), a informacéo é aqui
percebida como um processo de expansdo da consciéncia que, por intermédio dos contetdos
informacionais que constituem o processo chamado informacéo, leva o individuo a um estagio
de “consciéncia informacional”, ou seja, “uma consciéncia da possibilidade do conhecimento e
da a¢do informada” (SILVA, 2002, p. 44).

A andlise do conceito de informacdo feita nos pardgrafos anteriores auxiliou na
elaboracgéo do conceito de ‘informagao audiodescritiva’ que surgiu inicialmente na dissertacao
de Conceicgdo (2017) e aqui foi melhor definido e desenvolvido, com base na area da Cl, para
compreendermos o objeto de estudo (AD). A expressao informacdo audiodescritiva ja existe?
apesar de ndo constar na Associacao Brasileira de Normas Técnicas (ABNT) do campo, entéo,
aqui a proposta foi de elaborar o conceito de informacdo audiodescritiva, especialmente
pensando-se no contexto do universo digital.

O universo digital foi pensado em especifico porque, atualmente, ndo se pode falar de
informagdo sem pensar na sociedade no ambito digital, principalmente ao se referir as agdes de
preservacao de seus contetdos informacionais. Conforme citado anteriormente, o conceito de
preservacao, nesta pesquisa, refere-se a um conjunto de a¢des que colaboram com a integridade,
autenticidade, manutencéo e acesso por longo prazo de contetidos informacionais; e no que se
refere a preservacdo digital essas acGes tém de perdurar durante as diferentes geracOes
tecnoldgicas, com independéncia de alteracBGes de suportes ou formatos digitais (ARQUIVO
NACIONAL, 2006a). Ja o termo salvaguarda se refere a politicas que visam a garantir a
preservacao, ou seja, vdo além das acOes da preservacdo (FERREIRA, 2019); e segundo o
Instituto do Patriménio Artistico e Cultural da Bahia (IPAC, 2018, n.p), significa “Assegurar a
permanéncia da memoria de um povo e sua cultura”.

A AD, por ser uma discussdo ainda recente no Brasil em relacdo aos demais paises onde
o0 recurso ja foi desenvolvido, tem como principal preocupacao por parte dos profissionais e
pesquisadores brasileiros a utilizacdo dessa tecnologia assistiva; as possibilidades de inclusdo
social e acessibilidade que o recurso proporciona; as formas de produgcdo das AD; o

desenvolvimento da legislacdo; e o cumprimento da obrigatoriedade do recurso nas cenas

24 Disponivel em: https://www.puc-campinas.edu.br/puc-campinas-participa-do-setembro-verde/. Acesso em: 14
fev. 2020.
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culturais e sociais, sdo suficientes para demonstrar que estes profissionais ja tém muito com o
que se preocupar e ainda ha muito o que se pensar e resolver sobre a utilizacédo e a pratica do
recurso no Brasil, talvez por isso o campo ainda apresente déficit no desenvolvimento adequado
da preservacao digital e da salvaguarda dos seus contetudos informacionais audiodescritos.

Em Conceicdo (2017), ficaram nitidos os problemas de infraestrutura, gestdo e
conhecimento que 0s grupos e nucleos de pesquisa apresentaram. Foram pesquisadas as
Universidades Federais da Bahia (grupo: Traducdo, Midia e Audiodescricdo — TRAMAD-
UFBA), Pernambuco (Nucleo de Acessibilidade — NACE-UFPE), Minas Gerais (Ndcleo de
Estudos da Tradugdo — NET-UFMG (que ndo foi analisado por completo, devido a
circunstancias administrativas do ndcleo, que precisou retirar-se do grupo de colaboradores da
pesquisa antes de sua conclusdo, ndo participando como respondente dos questionarios online
aplicados) e da Universidade Estadual do Ceard (grupo: Legendagem e Audiodescri¢cdo —
LEAD-UECE).

Os grupos e nucleos analisados, na pesquisa de mestrado realizada anteriormente,
deixaram claro o desenvolvimento do recurso em pesquisas académicas e atuacOes
profissionais, mas no que se refere a conhecer os conceitos de preservacédo e salvaguarda e de
entender a distin¢do entre eles para utiliza-los em seus acervos de arquivos audiovisuais ficou
visivel a falta de compreensdo e a confusdo entre o que seria preservacado, preservacao digital e
salvaguarda, e sobre como agir para garantir a memoria da AD nas producdes realizadas pelos
pesquisados.

Ao perceber essa lacuna no campo da AD, viu-se a necessidade de mostrar através do
conceito de informacdo audiodescritiva a importancia da preservacao digital e da salvaguarda
dos conteudos informacionais audiodescritos. Percebeu-se valido demonstrar a relevancia dos
conteddos gue eles produzem e armazenam e a necessidade do publico-alvo da AD ter acesso
a este acervo, pois com acdes de preservacao digital e politicas de salvaguarda, esse publico
poderé conhecer ainda mais produtos culturais e sociais que tenham o recurso, possibilitando a
compreensdo da importancia e da utilidade da AD nas suas vidas. E para que isso ocorra é
necessario manter a memaria da AD preservada, e com isso, a histéria que vem sendo escrita
por esses profissionais e pesquisadores brasileiros podera ser representada e protegida em um
ambiente digital.

O auxilio na organizacdo e recuperacdo da informacdo audiodescritiva pode ser
concretizado a partir do dialogo entre a Cl e da AD, ja que, segundo Saracevic (1996, p.47),
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A Ciéncia da Informacdo ¢ um campo dedicado as questdes cientificas e a
pratica profissional voltadas para os problemas da efetiva comunicacdo do
conhecimento e de seus registros entre os seres humanos, no contexto social,
institucional ou individual do uso e das necessidades de informacdo. No
tratamento destas questbes sdo consideradas de particular interesse as
vantagens das modernas tecnologias informacionais.

A CI favorece o desenvolvimento do fluxo informacional, promovendo o acesso, a
organizacao, as possibilidades de representacdo, de preservacao e recuperagao de contetidos
informacionais, com objetivo de atender as demandas informacionais do sujeito. Por isso, 0
didlogo com o campo da AD é possivel, ja que existe uma informagdo que é gerada no campo
e que precisa ser organizada para possivel recuperagéo e preservacdo dessa memaoria no Brasil.

Saracevic (1996) explica que h& trés caracteristicas que definem a CI e seu
desenvolvimento social: a primeira refere-se a sua origem/natureza interdisciplinar, cuja
evolucdo, no entanto, o autor considera estar “longe de ser completada”, apesar da tendéncia da
area em conseguir dialogar com os demais campos do saber; a segunda caracteristica é a da
ligacdo direta entre a Cl e a tecnologia da informac&o; e a terceira esta na participacdo da area
na evolucdo da sociedade da informacgéo: “A CI teve e tem um importante papel a desempenhar
por sua forte dimensao social € humana, que ultrapassa a tecnologia” (SARACEVIC, 1996, p.
42).

A CI, de fato, ainda tem um longo caminho para se tornar realmente interdisciplinar,
pois ha uma necessidade de realizar o didlogo com outras areas e campos do saber, de forma
mutua, possibilitando uma convergéncia de saberes entre ambos os lados e ndo apenas a Cl
seguir agregando os conhecimentos das outras areas (questdo que serd melhor abordada na
secdo 2.5). Ao propor esse dialogo com a AD, busca-se desenvolver uma reflexdo que realmente
impulsione essa convergéncia de conhecimentos que é o objetivo da interdisciplinaridade
(POMBO, 2007); a AD trara para a Cl saberes sobre um recurso tecnoldgico que propicia o
acesso a informacéo a pessoas com deficiéncia visual, e a Cl podera auxiliar o campo levando
suas expertises sobre 0 processo da representacdo, organizagdo, acesso, recuperagdo e
preservacao da informacdo audiodescritiva.

A segunda caracteristica também afirma a possibilidade de didlogo, ja que a ligacdo da
Cl com a tecnologia da informacéo a aproxima das tecnologias assistivas, que € o caso da AD,
um recurso tecnoldgico que promove a traducao de imagens em palavras para determinados
publicos que necessitam dessa informagao para interagir com os contextos culturais, sociais, de
lazer, profissionais, académicos etc. A terceira e Ultima caracteristica exposta por Saracevic

(1996) também reafirma esse dialogo como possivel, quando traz a Cl como responsavel, junto
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com outras areas e campos do saber, pela evolucao da sociedade da informag&o, ou seja, a Cl
tem um papel social a cumprir, promovendo o acesso a informacdo a qualquer publico,
independente de eventual deficiéncia, logo a sua relacdo com a AD auxiliaria no
desenvolvimento do acesso a informacgdo audiodescritiva e na preservacdo da memoria do
campo.

A CI pode ser percebida “[...]pela instauragdo de um ‘ponto de vista’ organizador de um
dominio transdisciplinar. Esse ponto de vista afirma a relacdo entre uma pragmatica social de
informacao (ou ‘meta-informag¢do’) e os ‘mundos’ de vida, de acdo, de conhecimento, agindo
na construgdo dos valores de informagio” (GONZALEZ DE GOMEZ, 1990, p.117). Percebe-
se, entdo, que a Cl tem sua formacgdo na busca pelos valores de informagdo, propondo a
organizacdo do fluxo informacional através das trocas de saberes, por isso o dialogo com a AD
pode (e deve) ser concretizado, j4 que a Cl tem esse papel social em sua estrutura e pode
impulsionar o desenvolvimento da memdéria do campo.

A memoria € o elo que justifica a proposta de dialogo entre a AD e a Cl, através do fluxo
informacional gerado pela informacao audiodescritiva. A partir dos conceitos abordados, até
aqui, percebe-se no termo memoria um significado embasado em lembrancas e por vestigios
historicos (HALBWACHS, 1990). O autor nos remete a memoria individual, baseada em
lembrangas individuais e dos outros (essas ajudam a confirmar as lembrancas pessoais), mais
faceis de serem lembradas do que as coletivas, apesar de serem influenciadas e terem correlacao
com as memorias coletivas. Halbwachs (1990, p.34) afirma que “[...] cada memoria individual
é um ponto de vista sobre a memdria coletiva, que este ponto de vista muda conforme o lugar
que alguém ocupa, e que este lugar mesmo muda segundo as rela¢es que mantenho com outros
meios”.

Para o autor, a memdria coletiva € formada por datas e listas de fatos histéricos, porém
esse aspecto ndo a caracteriza como memoria historica, identificada por uma sequéncia de
acontecimentos, sobre 0s quais a histdria nacional conserva a lembranca, logo ha uma escolha
dos contextos que serdo ou ndo preservados (HALBWACHS,1990, p. 39 e 54). Por isso, a
memdria historica ndo pode ser considerada como memoria coletiva, que ndo pode ser
confundida com a historia, pois a historia é a compilacdo de fatos que ocuparam espago na
memoria dos homens, o que ndo significa que sejam os Unicos, ja que tém relacdo com as
necessidades e regras daquele determinado periodo e daquela determinada populacéo.

A memoria coletiva é continua e ndo tem limites como 0s aspectos histéricos, porém ela
tem por suporte um grupo limitado no espaco e no tempo (HALBWACHS, 1990). Devido a

essa caracteristica, nota-se a necessidade de preservar a memoria coletiva da AD, com acgdes de
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preservacao digital e politicas de salvaguarda, para aquele suporte mencionado pelo autor fique
mais amplo, seja perceptivel e acessivel por um grupo maior, e ndo se limite a apenas algumas
pessoas e suas memdarias.

A memoria histérica é também relevante nesse processo, aqui percebida como um
complemento da memoria coletiva. A memdria histérica seleciona o que deve ser preservado,
deixando de lado alguns acontecimentos, mediante ao contexto social, cultural, econémico e
politico em que os fatos acontecem; ja a memoria coletiva é mais ampla, apesar de ficar restrita
a um grupo limitado (HALBWACHS, 1990). Compreende-se, entdo, que ambas se
complementam e por isso ha uma necessidade, aqui defendida e reiterada, de preservar estes
dois tipos de memoria no campo da AD. No universo digital, politicas de salvaguarda podem
tornar tal preservacdo possivel, por intermédio de tecnologia digital, diga-se, pela preservacédo
digital, promovendo o0 acesso ao maximo de informac6es, por longo prazo, ampliando assim as
memorias coletiva e histérica daquele campo do conhecimento.

As memodrias coletiva e historica podem ser identificadas com lugares de memodria.
Segundo Nora (1993), esses lugares de memoria sdo caracterizados como ambientes que
possuem significados, sendo eles formados pela memoria coletiva, historica ou individual. Os
lugares de memaria podem ser percebidos como ambientes materiais e simbolicos, que abrigam
registros, como por exemplo as bibliotecas, os museus e os arquivos (NORA, 1993). No caso
especifico da AD, pode-se destacar que os registros do campo direcionados pelas a¢Oes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda, em ambientes digitais que proporcionem 0 acesso
a memoria por longo prazo, € o que ird representar o lugar de memoria da AD, que sera
construido quando sua informacdo audiodescritiva for preservada e consequentemente suas
memodrias coletiva e historica estardo passiveis de acesso.

Se entendemos como Le Goff (1990), que a memoria funciona como antidoto do
esquecimento, é necessario estabelecer-se mecanismos que promovam 0 acesso a memaorias de
determinadas areas ou campos do saber, em especifico, nos dias atuais, mecanismos digitais
para manter os contetdos acessiveis, permitindo que o acesso a eles transformem o0s sujeitos da
informacéo.

Apesar das dificuldades e obstaculos apontados por Dodebei (2011) sobre os aspectos
da cultura digital, da sociedade do consumo e do esquecimento provocado pelo intenso fluxo
informacional, entende-se que as reflexdes sobre as a¢bes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda sdo fatores essenciais para promover uma transformacao nesse cenario efémero e

que reproduz tantas perdas de contetdos.
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Entende-se que a preservacdo é eficaz para o desenvolvimento da meméria de uma
area/campo quando auxilia na representacdo dos registros informacionais, tornando possivel
acessar contetidos que permitem ‘reviver’ lembrancas coletivas e historicas, até as individuais.
Assim, os produtos advindos do processo da informagéo, representado na AD pela informacéo
audiodescritiva, poderdo ser acessados por longo prazo, se forem respaldados por acfes de
preservacao digital e por politicas de salvaguarda aplicaveis em ambientes digitais, tornando-
se possivel a disseminacdo das memdrias coletiva e historica da AD.

Define-se, entdo, a partir de concepcBes sobre informacdo, Cl, AD e memoria, 0
conceito de informac&o audiodescritiva como um tipo de representagcdo muito especifica para a
organizacdo, tratamento e recuperacdo de contetdos informacionais audiodescritos, cujos
metadados de representacdo sempre incluem uma AD, ou seja, uma traducdo audiovisual de
signos visuais em signos verbais que preenche a lacuna entre 0 som e a imagem para as pessoas
com deficiéncia visual, intelectual, disléxicos e idosos. Tais conteldos sdo, portanto,
constituintes da informagdo audiodescritiva. O conceito proposto, elaborado com base nas
teorias, técnicas e préaticas da Cl, tem o objetivo de formular as representacdes adequadas que
nos permitirdo o acesso por longo prazo as memorias coletiva e histérica das AD brasileiras,
como resultado de ac¢Oes de preservacao digital e de politicas de salvaguarda nos contetdos
informacionais audiodescritos. Fica claro, portanto, que conteudos informacionais
audiodescritos sdo passiveis de indexacdo e controle, por meio de metadados diversos em
ambientes digitais que sigam as normas nacionais e (ou) internacionais de arquivos.

A representacdo que a informacéo audiodescritiva proporciona ao campo da AD, por
meio dos contetidos informacionais audiodescritos, ird auxiliar na recuperacéo das informacoes
contidas nesse ciclo informacional, quando preservados em ambientes digitais. A AD, assim, e
como ja vimos, € parte do processo maior a que chamamos de informacéo, € um dos aspectos
gue constituem este universo, em que a informacao audiodescritiva € um produto, bem como o
sdo tambeém os conteudos audiodescritos, que incluem a AD propriamente dita (0 arquivo
audiodescrito) e seus metadados, todos eles produtos originados nesse amplo processo
informacional. Assim, a importancia do desenvolvimento do conceito de informacao
audiodescritiva estd na possibilidade de resgatar a memoria da AD no pais, com a
implementacéo de acGes de preservacao digital e de politicas de salvaguarda.

Afirmamos que a AD, quando acompanhada de uma efetiva preservacgéo digital da sua
informacdo audiodescritiva, amplia a possibilidade do recurso em atingir todos esses aspectos
de inclusdo social e acessibilidade que naturalmente deveria alcancar, sendo um conceito

fundamental para se combater o iminente risco de perda total da memaria da AD brasileira. O
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conceito promovera o didlogo cientifico entre a Cl e as areas tradicionalmente associadas a AD
(Letras, Comunicacédo e Pedagogia, em sua maioria), possibilitando a urgente conscientizacdo
dos audiodescritores sobre a preservacao digital de contetudos audiovisuais.

Nesta pesquisa, a partir dos conceitos de consciéncia informacional (SILVA, 2002) e de
consciéncia possivel que segundo Goldmann, “[..] nos leva ao centro dos problemas da vida
social” (GOLDMANN, 1979, p.49), o conceito de informacdo audiodescritiva, advindo do
processo da AD “[...]é caracterizado como um processo que possibilita as pessoas com
deficiéncia visual uma ampliacdo da consciéncia possivel, resultando na consciéncia
informacional que possibilitara a este publico estar incluso na sociedade em que vive”
(CONCEICAO, 2017, p.25), pela via do conhecimento e da acdo para a transformacéo da
realidade.

A informacédo audiodescritiva € um conceito, que possibilita uma compreensao sobre
cenas culturais, de lazer, de esporte, profissionais e académicas as pessoas com deficiéncia
visual e, consequentemente, uma ampliacdo da consciéncia possivel, resultado da consciéncia
informacional adquirida por esse publico, através da AD. O esquema a seguir expde mais
claramente os aspectos desse processo informacional supracitado, onde tém-se:

Figura 1: Esquema para a formagéo do conceito de Informacgao Audiodescritiva

Considere-se 0 amplo processo chamado de informacao, ...
... onde uma audiodescrigao esteja inclusa, por exemplo, em um video, ...

... como parte constituinte de uma representacdo chamada contetdo informacional audiodescrito,
que ...

... além dos proprios metadados caracteristicos de um video inclui, ainda, uma audiodescricéo

propriamente dita, também com seus metadados.

Por entendermos que seja preciso definir este contetudo informacional téo especifico, propomos o
conceito de ...

... uma representacdo de conteudos informacionais audiodescritos com o objetivo de padronizar
procedimentos de forma mais assertiva, garantindo-se sua preservacao digital e sua salvaguarda,
para que se mantenha, por longo prazo, o acesso a memoria da audiodescricdo brasileira.

Fonte: A Autora
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Percebe-se que esse processo necessita de agdes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda para manter a memdria da AD passivel de acesso por longo prazo e para tal serd
proposta a efetiva utilizacdo do uso de repositérios arquivisticos digitais confiaveis (RDC-
Arq)#. O universo digital envolve varias nuances sociais de disseminacdo da informacéo, sendo
preciso atentar para o registro das representagdes da informagéo que vém sendo transmitidas na
sociedade. Por isso a pesquisa propde, como solucédo, agdes de preservacdo digital e politicas
de salvaguarda a partir do uso de repositérios digitais que utilizem softwares livres e que sejam
reconhecidos pelo Conselho Internacional de Arquivos, Conselho Nacional de Arquivos e pelo
Arquivo Nacional brasileiro, que fundamentalmente utilizem normas e regras por eles
definidas; dessa forma tais contetdos informacionais serdo armazenados em plataformas
digitais que oferecerdo possibilidades de preservacdo da memoria das AD ali registradas.

Acredita-se que o conceito e 0 consequente didlogo propostos nesta tese proporcionarao
novas perspectivas sobre o que estd sendo produzido e registrado por pesquisadores e
profissionais da AD e consequentemente demonstrard a relevancia das agdes da Cl na
preservacdo da memoria da AD, ao propor essa reflexdo sobre a preservacdo digital e a
salvaguarda dos conteudos informacionais audiodescritos. A proposta de se constituir o didlogo
através do conceito de informacdo audiodescritiva impulsionara um amplo acesso a esses
contetdos pelos individuos com deficiéncia visual, desenvolvendo-se a visibilidade da temética
e contribuindo com a inclusdo social e a acessibilidade desse publico.

A abrangéncia da pesquisa inclui a totalidade das universidades federais e estaduais que
possuem grupos e nucleos de pesquisa que trabalham ativamente com a AD, para propor que
esses profissionais audiodescritores se conscientizem e possam ser auxiliados pelas teorias,
técnicas e praticas da Cl, no processo de preservacdo digital e nas politicas salvaguarda dos
conteddos informacionais audiodescritos. Inclui, ainda, a totalidade dos programas brasileiros
de po6s-graduacao académica em ClI, reconhecidos e avaliados pela Plataforma Sucupira®. Essas

escolhas serdo explicadas detalhadamente da se¢do 4, referente & metodologia da pesquisa.

25 “Um repositorio arquivistico digital confiavel deve ser capaz de atender aos procedimentos arquivisticos em
suas diferentes fases e aos requisitos de um repositorio digital confidvel”; ja um repositorio digital “[...] ¢ um
ambiente de armazenamento e gerenciamento de materiais digitais. Esse ambiente constitui-se de uma solucéo
informatizada em que os materiais sdo capturados, armazenados, preservados e acessados. Um repositério digital
é, entdo, um complexo que apoia 0 gerenciamento dos materiais digitais, pelo tempo que for necessario, e é
formado por elementos de hardware, software e metadados, bem como por uma infraestrutura organizacional e
procedimentos normativos e técnicos” (CONARQ, 2015, p. 9-10). Na se¢do 3 esse tema serd abordado de forma
mais ampla e sera analisado um repositério em especifico, apresentando com mais detalhes.

% Disponivel em:
https://sucupira.capes.gov.br/sucupira/public/consultas/coleta/programa/quantitativos/quantitativoles.jsf?areaAv
aliacao=31&areaConhecimento=60700009. Acesso em: 2 maio 2020.
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A importancia de acOes de preservacado digital e politicas de salvaguarda para o campo
da AD, recurso que ainda se encontra em desenvolvimento no Brasil, significa um avanco
imprescindivel e necessario para 0 campo. Na pesquisa procurou-se promover a reflexdo sobre
o didlogo entre a Cl e a AD, para mostrar a importancia da atuacdo dos profissionais
audiodescritores no processo de preservacdo digital e salvaguarda dos contetdos
informacionais audiodescritos, representados pela informagdo audiodescritiva para o
crescimento da memoria da AD. Com isso, a pesquisa oferece: a) a oportunidade de impulsionar
0 uso da informagéo audiodescritiva na sociedade, de forma mais segura e assertiva; b) com a
conscientizacdo dos profissionais e pesquisadores da AD sobre a preservacao digital e as
politicas de salvaguarda a memoria do campo terd condicdo de permanecer acessivel, por longo
prazo; c) consequentemente essas acdes auxiliardo no processo de inclusdo social e de
acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, que terdo mais acesso a esta tecnologia
assistiva.

A formagdo da consciéncia do individuo sobre os fatos sociais pode ser adquirida
mediante aos contedos informacionais a que o sujeito tem acesso. Por isso, Frohmann (2006)
chama a atencdo para a importancia da materialidade da informacao. Frohmann (2006), aborda
0 registro da informac&o como dinamica social, afirmando que a informac&o possui um carater
social, material e publico, que est& intimamente relacionado ao quadro politico, econémico e
cultural da sociedade. Dessa forma, percebe-se que a dinamica social se estabelece pela relacéo
do sujeito com o objeto, através do fluxo informacional e dos fatos histdricos a que tem acesso.

Vale ressaltar que a dindmica social atual € caracterizada por um ciberespaco, onde ha
presenca dos recursos tecnolégicos aliados as ac¢6es da Cl, com o papel de promover a coleta,
disseminacdo, armazenamento e produgdo de conteddos informacionais e a0 mesmo tempo de
criar um registro destes conteudos na versao digital, representando-os para acesso.

A materialidade dos dados que representam a informacao, atualmente, se encontra em
um ambiente de armazenamento, disseminac&o e registro da informagao, movido pelos recursos
digitais. Surge assim uma exploséo informacional que muitas vezes ndo gera conhecimento
para o usuario, por ser muito ampla e efémera; e, na maioria das vezes, o individuo faz uma
leitura superficial do que conseguiu acessar, sem desenvolver um discernimento critico sobre
aquele conteddo.

Esse excesso informacional também traz uma nova questdo referente a representacdo
desses conteudos, pois nem tudo que é exposto no mundo virtual consegue ser preservado.
Ressalta-se, entdo, a preocupacao e a busca de pesquisadores, de diversas areas que lidam com

a informacdo, por ambientes digitais que permitam o armazenamento de documentagdes, como
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0s repositorios, por exemplo. Percebe-se que esse campo tecnoldgico, tem ampla
representatividade na sociedade atual, e por isso € um setor de carater essencial para os registros
de representacdo da informacdo. E, sendo assim, os profissionais da Cl devem buscar solucGes
para desenvolver um adequado processo de preservacao digital e de politicas de salvaguarda
para que a informacéo continue sendo disseminada e passivel de ser acessada.

A materialidade permite estabelecer uma ligacao para relacionar a informacéo a préticas
sociais e publicas, auxiliando a compreender o funcionamento dos registros de informacéo nos
sistemas de informacdo. Para Frohmann (2006; 2012), esse conceito de materialidade é
importante para que ocorra o registro da informacdo em carater publico e material, pois a
materialidade permite que a informagéo seja fixada, armazenada naquele momento histérico,
podendo ser pesquisada futuramente por outros usuarios em contextos historicos diferentes.

Uma realidade ressaltada pelo autor supracitado é que dependendo do contexto politico,
econdmico, social e cultural da época em que ocorra a materialidade da informacao, esta pode
ser armazenada de forma incompleta relativamente aos interesses do poder social estabelecido.
Isso acarretara uma compreensao distorcida ou recortada dos fatos para um usuario futuro, que
tera de buscar vestigios em outros registros de informacéo para completar aquele contexto
histdrico estabelecido por interesses sociais da época.

O documento, registro da informacdo em qualquer suporte, seja audiovisual,
icnogréafico, sonoro, digital ou impresso (SOUSA, 2017), torna-se um meio de expor
fisicamente a materialidade da informacdo; logo, adquire uma importancia relevante para 0s
estudos da informacdo, pois ao estudar a documentacdo se estara analisando os efeitos e
consequéncias da materialidade da informagéo. Assim, Frohmann (2006) percebe o documento
como um objeto de estudo da sociedade e da cultura, pois a analise de um conjunto de
documentos permite que o sujeito/profissional que lida com a informacéo realize um estudo
sobre o contexto social e publico da informacéo, e assim esse individuo podera criar uma
consciéncia sobre os fatos historicos que o circundam e constituem a sociedade em que vive.

Os pensamentos de Shera (1977) podem contextualizar a importancia da materialidade
mencionada posteriormente por Frohmann, quando o autor aborda a relagdo do homem e a sua
necessidade de sociabilidade, de buscas pelo novo e por informagdes que Ihe integrem ao
ambiente de que faz parte. O sujeito precisa do contato com outro sujeito e com as situacoes de
caréter social, cultural, econdémico e politico que acontecem ao seu redor, proporcionando assim
sua interacédo social e mantendo seu intelecto em constante crescimento.

Percebe-se que os estimulos externos advindos dos cenarios sociais em que o homem

estd inserido e que repassam informacfes, sdo responsaveis pelo seu desenvolvimento
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intelectual. Logo, a mediacdo da informacdo é extremamente importante para que 0 processo
venha gerar um conhecimento futuro para o individuo. Ressalta-se, entdo, a importancia do
registro, otimizacdo e disseminacdo da informacdo, para que aconteca de forma coerente e
direcionada a cada tipo de usudrio, e assim, ao final de cada mediacdo, o resultado seja positivo
para o individuo, gerando conhecimento. A preservacdo digital e as politicas de salvaguarda
dos conteudos informacionais audiodescritos, proporcionardo o registro adequado das
informacdes audiodescritivas que representam a AD, seus metadados e 0s conteidos do campo,
otimizando a mediacdo da informacdo para o publico com deficiéncia visual, aumentando a
possibilidade de acesso por tempo indeterminado a memdria da AD.

A AD e a sua informacdo audiodescritiva proporciona essa sociabilidade das pessoas
com deficiéncia visual, e assim colabora com incluséo e acessibilidade deste publico, que agira
como cidaddo ativo, participando das cenas culturais e sociais de forma completa, ja que o
recurso ird suprir as lacunas produzidas pela falta do som e, consequentemente, auxiliara na
formacéo da sua consciéncia informacional. A importancia da informacéo audiodescritiva para
esse publico impulsiona a necessidade da preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos
conteddos informacionais audiodescritos, que proporcionardo um acesso continuo ao que foi
produzido pelo campo no Brasil.

Essa consciéncia informacional é formada pela anélise e compreensdo historica de cada
individuo. O homem s6 pode compreender seu presente associando-0 ao entendimento do seu
passado. A informacéo audiodescritiva permite a insercdo do publico com deficiéncia visual no
ambiente cultural e social e pode leva-lo a desenvolver um discernimento critico sobre aquela
informacdo que estd sendo recebida e, assim, esses individuos podem fazer correlacbes
historicas com o que é vivido em seu cotidiano atual, pensando dialeticamente.

O modo de pensar dialético marxiano?” leva o individuo exatamente a esse movimento,
de uma analise historica, inicialmente da informacao que se recebe e, posteriormente, fazer com
que essa informacdo enfrente as contradi¢des histdricas. Para tal, & preciso que as pessoas com
deficiéncia visual tenham acesso a memoria da AD e consigam assim compreender os fatos
sociais e culturais que fazem parte da sociedade em que vivem, podendo fazer uma analise
histdrica, sem ficar condicionado a um acesso apenas momentaneo.

Segundo Vilar, “O ‘fato historico’ é aquele que ‘afeta por uma mutagdo as relagdes
estruturais existentes’” (VILAR, 1979, p.159), sendo assim, 0 acesso a memoria da AD no

Brasil permitiré que as rela¢Ges estruturais das pessoas com deficiéncia visual com a sociedade

27 Na secdo 4, sobre a Metodologia da Pesquisa, sera explicada com mais detalhes a expressdo dialética marxiana
e a escolha dessa abordagem epistemoldgica, para direcionar 0s estudos propostos nesta tese.
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em que habitam, sejam mais construtivas, pois ao terem acesso a informacao audiodescritiva,
que representa 0s contetdos informacionais audiodescritos, a AD e seus metadados,
preservados digitalmente, este publico podera elaborar uma consciéncia mais critica, podendo
compreender com mais profundidade as informacdes que chegam até eles.

A dialética marxiana exprime um estado eterno de critica, de contradi¢des, de analises
completas e ndo superficiais. Talvez por isso a dificuldade de compreensdo do método por quem
0 estuda e pela maioria que o critica. No entanto, € com base nesse movimento dialético que a
pesquisa se baseia e esta desenvolvendo o conceito de informacao audiodescritiva, como uma
forma de dar base epistemoldgica ao recurso da AD e garantir a sua preservacdo digital e a sua
salvaguarda e consequentemente, sua memdria.

Esse conceito foi desenvolvido para que possa ser possivel pensar a AD historicamente,
ou seja, a memoria que sera preservada pelas acOes digitais, podera proporcionar esse
movimento histérico que segundo Marx é crucial para 0 homem (VILAR, 1979).

Segundo Camara (2007), “[...] para Marx a historia é necessaria para todo o
desenvolvimento da humanidade, e o ‘espirito’ € apenas o resultado da interacdo de forgas
materiais e objetivas (mesmo quando criadas pelo género humano) com a pratica histérica dos
individuos” (CAMARA, 2007, p. 377). Sem essa busca pela compreenséo histérica, pelas
memorias desenvolvidas pela sociedade, o ser humano se aliena, vive como um subordinado,
sem entender a historia e sem desenvolver seu discernimento critico.

A AD e sua informacéo audiodescritiva, para serem compreendidas e servirem como
elemento de analise historica para as pessoas com deficiéncia visual, os auxiliando a ser
cidaddos criticos e participantes da sua realidade social, sem lacunas, necessitam ser
disseminadas para que sejam conhecidas pelo seu publico-alvo. O homem s6 pode analisar algo
se tiver capacidade de compreender aquele objeto, se ja tiver lidado com aquela situacao; logo,
a preservacdo digital e a salvaguarda desses conteddos informacionais audiodescritos
proporcionardo um maior alcance da disseminacdo da informacao audiodescritiva as pessoas
com deficiéncia visual, que ao saberem da utilidade do recurso e da informacao ali armazenada
poderdo opinar melhor sobre sua realidade social e auxiliar também no aprimoramento do
recurso, dialogando com as instituicdes produtoras. Apresentado esses aspectos, a seguir sera
abordada a importancia da representacao do contetido informacional audiodescrito, por meio

da sua informacdo audiodescritiva.
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2.4 A INFORMACAO AUDIODESCRITIVA COMO REPRESENTACAO DO
CONTEUDO INFORMACIONAL AUDIODESCRITO

A atual sociedade é caracterizada por representacdes imageéticas que proporcionam uma
reformulacdo da experiéncia visual do usuario que consegue interpretar a informacdo de
diversas formas, como pela escrita, pelo som e pela imagem. A unido de signos visuais e verbais
gue constituem o audiovisual caracterizam as representacdes sociais atuais e 0 acesso a estes
produtos audiovisuais muitas vezes requer do usuario percepcdes especificas, como é o caso
das pessoas com deficiéncia (sensorial e(ou) intelectual), que para compreenderem esses
recursos demandam do auxilio de uma tecnologia assistiva.

O acesso as imagens, a produtos audiovisuais, a essa nova representacao social do fluxo
informacional requer do sujeito uma percepcéo dialética materialista, que pode proporcionar ao
mesmo uma nova forma de apreender a realidade, uma nova postura, uma concepg¢éo de mundo
ajustavel, pois o processo informacional € sempre dindmico, ciclico e passivel de
transformacdo. O individuo, para adquirir uma consciéncia informacional nessa sociedade,
precisa compreender as linguagens utilizadas no processo de disseminacéo e transmissdo da
informacé&o, e nesse aspecto a AD surge como possibilidade de inclusdo social e acessibilidade
para as pessoas com deficiéncia visual, podendo inseri-las nos contextos culturais, de lazer,
profissionais, académicos, dentre outros, sendo representada pela informacéo audiodescritiva.

A representacdo da informacédo faz parte de um processo cognitivo que perpassa 0S
paradigmas anunciados por Capurro (2003), onde se inicia no fisico, quando se indexa,
classifica e cataloga a informagcdo em uma base de dados (sendo que esse processo também
apresenta relagdes cognitivas por parte do profissional que indexa e cataloga); perpassa pelo
cognitivo, quando se propde o uso das ontologias (relacdes semanticas) e das taxonomias
(classificacdes, relacdes entre classes de forma hierarquica), e entdo segue para o social, onde
o0 que foi representado permite ao individuo interagir com o fluxo informacional. Assim, esse
sujeito passa a compreender a informagdo acessada, gerando uma “ampliagdo da sua
consciéncia” (SILVA, 2002).

A representacdo pode ser primaria, quando se estd indexando a informacdo, ou
secundaria, quando o documento comeca a fazer parte de um acervo (ALVARENGA, 2003).

Esse processo reline um conjunto de documentos®®, um conjunto de contetidos que permite a

28 Entende-se documento como "Qualquer indicagéo concreta ou simbélica, conservada ou registrada com a
finalidade de representar, reconstituir ou provar um fendémeno fisico ou intelectual"; e como “Conjunto formado
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recuperacdo da informagcdo pelo individuo, possibilitando a ele manter suas relages cognitivas
e estabelecer sua consciéncia sobre os fatos que o cercam. Atualmente essa recuperacdo e
consequentemente a representacdo da informacao € direcionada por meio das tecnologias de
informacdo e comunicacao (TIC).

As TIC introduziram uma nova realidade no processo de representacdo e recuperagao
da informacéo, pois a forma de representar baseada em metadados e as possibilidades de
recuperacdo da informacdo e das acdes de preservacdo no ambiente digital trouxeram
dificuldades para as areas que lidam com a organizacao da informacdo, como a Cl, ja que o
ambiente da web? estabelece areas sem precedentes de técnicas de representacdo e oferece
variadas formas de recuperacdo, nem sempre efetivas para o usuario. Assim, é preciso
compreender o conceito e 0 contexto em que a tematica da representacao se insere na Cl para
entender a informacéo audiodescritiva como representacdo da AD, seus metadados e conteddos
informacionais.

O conceito de representagdo se insere no escopo tematico da organizagdo, tratamento e
recuperacdo da informacdo (CAMPOS, CAMPOS e MEDEIRQOS, 2011). O contexto
epistemoldgico da CI, que se refere ao fluxo informacional que envolve a organizacéo, a
representacdo e a recuperacao da informacéo, € embasado pelas teorias de Dahlberg, em 1978,
com a “Teoria do Conceito”; por Ranganathan, em 1967, e sua “Classificagcdo de Dois Pontos”;
Lancaster, em 1991, com o livro sobre “Indexagdo e Resumos: teorias e praticas”, apresentando
as técnicas, teorias e praticas da tematica; Dewey, em 1876, e Otlet e La Fontaine, em 1907,
que abordam as linguagens documentérias pre-coordenadas (Classificacdo Decimal de Dewey
- CDD, Classificagdo Decimal Universal - CDU, notagéo do autor, catalogacéo, dentre outras)
e pos-coordenadas (taxonomias, ontologias, tesauros, folkssonomias, etc.).

A “Teoria do Conceito”, de Dahlberg, embasa os conceitos como elementos dos
sistemas de classifica¢do, sendo que “A formacdo dos conceitos é a sintese dos predicados
necessarios verdadeiros a respeito de determinado objeto [...]” (DAHLBERG, 1978, p.12). A
autora também retrata que ha conceitos individuais e universais, de propriedades, de processos,
de fenbmenos, de modos de ser, de relacdes e de dimensdes, ou seja, cada propriedade destas

formas do sistema de conceitos é que constroem as classificacdes facetadas. A faceta

por um suporte da informacao, pelos dados neles registrados e seu significado (CUNHA; CAVALCANTI, 2008,
p. 132).

29 A World Wide Web (WWW) é constituida por hipermidias interligadas e situadas em um ambiente mais amplo
que é a Internet.
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[...]foi introduzida na teoria da classificagdo por Ranganathan e indica que os
elementos da descri¢do de uma classe (por exemplo, do tema de um livro) se
compdem de varios elementos da classificagdo com os quais, de acordo com
regras proprias de cada disciplina (formulas das facetas), podem constituir um
tema. (DAHLBERG, 1978, p.17)

Ranganathan, em 1967, trouxe sua contribui¢ao com a teoria da “Classifica¢do de Dois
Pontos”, com o objetivo de auxiliar na organizac¢ao da informagdo, considerando os niveis do
plano da ideia e dos conceitos, o plano verbal e o notacional, a abordagem analitico-sintética,
para identificagdo de assuntos, e 0 uso das facetas para representar assuntos e ordenar conceitos
por meio de sistemas de classificacdo (DAHLBERG, 1979).

Esses conceitos e as variadas classificacbes facetadas propiciam diversas formas de
representacdo da informacgéo, mediante a teoria e o sistema escolhido e utilizado pela unidade
de informacdo. Assim, a partir dessa escolha, a organizacdo, a preservacdo e 0 acesso a
informacdo serdo adequados as percepcdes adotadas pelo profissional da Cl, ou de outra area
gue assuma a responsabilidade de uma unidade de informacéo.

As ontologias, nesse contexto da organizacdo da informacéo, estabelecem relacfes
semanticas entre 0s conceitos, em que se estuda o ser e 0s sentidos gerais de uma area,
buscando-se um alto nivel de estruturacdo. As taxonomias, por sua vez, geram relacdes entre
as classes, de forma sistematica e hierarquica, onde “A classificacdo taxondmica fornece
estabilidade de nomenclatura através da protecdo de uma linguagem formalizada e
universalmente aceita que facilita a transmisséo de conhecimento ao longo do tempo e barreiras
de linguagem natural” (JACOB, 2004, p.8); das taxonomias podem ser desenvolvidos tesauros
(dicionarios controlados de um determinado campo do saber; uma lista de termos/descritores
com justificativa documentaria). Logo, todas essas teorias, praticas e técnicas da Cl e de suas
subareas — destacando-se, aqui, a Biblioteconomia — auxiliam a organizar o fluxo
informacional, estabelecendo representacdes e formas de recuperacgao da informagéo.

Dewey, em 1876, com a CDD, e Otlet e La Fontaine, em 1907, com a CDU, também
contribuem com o universo das representac@es, pois promovem 0s sistemas pré-coordenados,
que sdo formados por linguagens documentérias e auxiliam no processo de representacdo da
informagdo e sua respectiva recuperagdo, estabelecendo uma linguagem compreendida
mundialmente. Lancaster, em 1991, também trouxe para esse contexto uma temaética de grande
relevancia para a representacdo da informacdo — a indexacdo — abordando as politicas, teorias,
praticas e técnicas do processo.

A indexacdo, segundo Cardoso Filho e Santos (2012, p. 185), refere-se a
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[...] uma técnica de anélise documentéria na qual a informacéo significativa
de um documento é traduzida com a atribuicdo de termos selecionados da
linguagem natural (utilizada nas necessidades da vida diaria) ou por simbolos,
0s quais intermediardo a comunicacao entre o usuario e o documento. Trata-
se, portanto, de um tipo de representacdo do conhecimento registrado.

Compreende-se entdo que a indexacao € valida quando propicia o acesso a informacéo,
mediante as necessidades do usuario. Logo, esse processo deve ocorrer a partir de uma
linguagem adequada a ser usada para facilitar o entendimento do sujeito informacional,
auxiliando na sua busca na unidade de informacdo. Sendo um processo subjetivo, deve ir além
da aplicacdo das técnicas da Biblioteconomia, com o objetivo de atender o individuo e suas
peculiaridades, como género, idade, aspectos geogréaficos, cultura, dentre outros aspectos que
influenciam o processo da indexacdo (CARDOSO FILHO e SANTOS, 2012).

Lancaster (2004) afirma essa subjetividade presente no processo da indexagdo em seu
livro “Indexagao e resumos: teorias e praticas”, no qual retrata que atividades de indexagéo séo
realizadas para inclusdo da informacdo em bases de dados para posterior recuperacdo da
informac&o, tendo como principal insumo o contetdo do documento que seréa registrado por um
profissional de forma subjetiva, mas sem julgamentos, possibilitando assim, a disseminagéo da
informagéo.

A representacdo e seus diversos modelos e teorias dialogam com a area da Ciéncia
Cognitiva, ja que os sistemas estabelecidos para promover a representacao, preservacgao, acesso
e recuperacdo da informacdo se baseiam na possibilidade de raciocinio e de relacGes
estabelecidas tanto pelo profissional que faz a organizacdo da informacao, quanto pelo usuério
da informacéo ao acessar e tentar recuperar algum documento.

A Ciéncia Cognitiva aborda a presenca de experiéncias sensoriais e registros mentais
que podem ser possibilitados pela representacdo da informacdo, como o aprendizado, a
memoria, a tomada de decisdo, a compreensdo dos fatos e a resolucdo de problemas. Para tal, a
indexacdo das informacBes e a descricdo que se realiza no momento de representar
determinados assuntos perpassam pelo seu elemento norteador que se refere ao processamento
mental em que o profissional da Cl ou outro profissional possa vir a realizar nas suas relagdes
cognitivas no momento de construcéo das representagdes (BOCCATO, 2012).

As relagbes cognitivas sdo vitais tanto para quem ird promover a representacdo da
informacdo, quanto para o individuo que ira fazer uma busca e recuperar as informacdes
indexadas. Por isso a importancia destacada nesta pesquisa sobre a necessidade da ampliacéo

da consciéncia informacional do sujeito diante as informacdes a que tem acesso e como este
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deve correlacionar com os aspectos sociais, politicos, econémicos e culturais que o cercam para
que assim adquira um posicionamento critico sobre sua realidade, pensando dialeticamente.

Os sujeitos com deficiéncia visual podem adquirir e ampliar sua consciéncia
informacional por meio da AD. Para tal é preciso entender que a AD e o0s conteldos
informacionais audiodescritos, s&o representados pela informacdo audiodescritiva,
proporcionando-se a tradugio de imagens em palavras, como ja foi visto. E valido ressaltar,
entdo, que: “Se para compreender um texto € preciso saber ler, para nos aproximarmos de uma
imagem é preciso saber ver. Essa tarefa é dificil, uma vez que uma variada presenca de signos
se entrelaca, muitas vezes pouco explicitos, porém de indubitavel peso na significacéo final”
(MOREIRO GONZALEZ; ROBLEDANO ARILLO, 2003, p. 2). Os autores trazem uma
importante reflexdo sobre a necessidade de ver imagens e do quédo € complexo este processo,
para que pessoas com deficiéncia visual participem desta sociedade imagética; para tal, é
preciso que a AD esteja inclusa nas cenas sociais, culturais, profissionais, académicas e de lazer.

Segundo Moreiro Gonzalez e Robledano Arillo (2003), a imagem, ao ser indexada, deve
perpassar pelas seguintes fungdes: identificadora, descritiva e interpretativa. A identificadora
se refere ao nivel biografico que remete a “informagdo sobre a imagem como documento”
(autor, data, etc.) e ao conteudo estrutural que relata os “objetos significativos a sua relagao
fisica na imagem” (posi¢@o, tamanhos, etc.); a descritiva aborda o conteudo de conjunto, no
nivel da “classificagdo genérica da imagem” (retrato, paisagem, etc.) e no nivel da precisdo dos
objetos — “identifica¢do de cada objeto” (nome proprio e detalhes das pessoas e objetos); ¢ a
interpretativa traz o nivel de interpretagdo da imagem em conjunto, a “disposi¢do do conjunto”
(palavra ou frase que resume a imagem), € no nivel da interpretagdo dos objetos, a “disposi¢cao
dos objetos individuais” (onde se expressa os sentimentos da imagem ali expostos).

Esses processos de indexacao por meio de codigos, sistemas e estruturas ndo se propdem
a substituir a imagem e sim a facilitar sua recuperacao pelo usuario; logo, a AD, por participar
desse universo imagético audiovisual, se propfe a traduzir as imagens em palavras e, assim,
inicia um processo de descricdo, classificagdo e significacdo imagética, mediante aos padrdes
adotados pela norma ABNT NBR 16.452, de 2016, para que a pessoa com deficiéncia visual,
dislexos e idosos possam compreender a cena ali exposta e recuperar os dados daquela
informacdo caracterizada por imagens, produzindo assim a informacgdo audiodescritiva, que
representa os conteudos informacionais audiodescritos e a AD e seus metadados.

Esses aspectos cognitivos que envolvem a representacdo da organizagao da informacéo
também se referem a organizacdo do conhecimento e sdo necessarios na transmissdo do fluxo

informacional. Segundo Tomaél e Amorin (2011), tanto a organizacao do conhecimento quanto
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da informacdo sdo complementares e a principal diferenca € que a organizagdo da informacao
lida com a informacdo registrada, com objetivo de recuperar e promover 0 acesso do usuario ao
documento e consequentemente a informacéo. E a organizacdo do conhecimento esta focada na
gestdo do capital intelectual, em processos intangiveis que sdo socializados através do
desenvolvimento do profissional/usuério, do que este tem a oferecer e que muitas vezes nao
esta registrado em nenhum suporte e sim no conhecimento tacito do individuo, identificado em
suas acoes.

Entende-se que “No dominio da organizacdo da informacdo estdo os meios para
recuperar a informag&o com vistas ao melhor desempenho e fidedignidade. E um processo de
arranjo de acervos tradicionais ou eletronicos realizado por meio da descricdo de assunto de
seus objetos informacionais” (LIMA e ALVARES, 2012, p.34-35). A informacdo e seu fluxo
no campo da AD precisam ser organizados em acervos eletrénicos para que possam ser
representados adequadamente pela sua informacdo audiodescritiva e consequentemente 0s
contetdos informacionais audiodescritos (que a informagdo audiodescritiva também
representa) propiciardo um acesso por longo prazo a memoria da AD em ambientes digitais.

“Em um sistema de informacdo, a qualidade obtida na recuperagdo da informacdo
depende substancialmente dos procedimentos e instrumentos utilizados na organizacdo da
informa¢ao” (LIMA e ALVARES, 2012, p.35). Assim, quando a informacéo audiodescritiva
for organizada em conformidade com um ambiente digital adequado, sera possivel manter
qualidade na recuperacao dos conteudos produzidos pelo campo da AD.

O principal objetivo da organizacdo da informacao é proporcionar a recuperacdo de
objetos informacionais que possam vir a ser registrados em variados formatos, segundo Lima e
Alvares (2012). Logo, a informacdo audiodescritiva, necessita ser estruturada para que a
informacdo produzida seja compreendida e acessada amplamente pelo publico-alvo do recurso.
E, para tal, a Cl com suas expertises em organizar, recuperar, representar e preservar podera
auxiliar a AD, promovendo 0 acesso e 0 desenvolvimento da sua memaéria por longo prazo.

Na CI “[...] a representacdo esta relacionada com as formas de simbolizar a informagao
e 0 conhecimento” (LIMA ¢ ALVARES, 2012, p.22). A organizag&o esta aliada ao processo e
as formas de fazer a analise, a classificacdo, a ordenacao e a recuperacao; representar, por sua
vez, se refere ao objeto, a materializacdo e ao registro da simbologia que substitui o objeto ou
a ideia (LIMA e ALVARES, 2012, p. 23). Dessa forma, a Cl propicia ao fluxo informacional
um caminho, um direcionamento, por meio das suas regras e teorias, advindas das suas subareas
Biblioteconomia e Arquivologia (também entra nesse contexto a Museologia, mesmo gque nao

seja oficialmente considerada uma subarea da CIl) para subsidiar acesso informacional ao
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sujeito. Por isso o dialogo pode ser proficuo e produtivo para ambas (Cl e AD), auxiliando
assim o usuario da informacdo com deficiéncia visual a acessar a informacdo audiodescritiva.

O conhecimento esta associado a processos cognitivos e a Cl percebe essa organizacéo
do conhecimento como vélida para a producdo do conhecimento socializado, por isso a area
oferece solu¢Bes metodoldgicas para organizar a informacao, como a linguagem documentaria,
por exemplo, que subsidia a organizagdo do conhecimento, na qual ambas sdo interligadas
(LIMA e ALVARES, 2012). A informacdo audiodescritiva nesse contexto, atua como uma
representacdo da AD, seus metadados e contetudos informacionais audiodescritos para
possibilitar a existéncia de processos de organizacédo e descricdo, com 0 objetivo de gerar a
recuperacgao e 0 acesso ao que vem sendo produzido pelo campo.

A organizacéo da informacdo e do conhecimento promovem a mediacao da informacao
para atender as demandas informacionais do usuario. No caso da AD e dos conteudos
informacionais audiodescritos, a mediacdo ocorrerd pela organizacdo da informacao
audiodescritiva, que representa este campo, e consequentemente pode propiciar conhecimento
aos sujeitos com deficiéncia visual. Observa-se, assim, a necessidade da preservacdo digital e
da salvaguarda dos conteudos produzidos, ampliando seu alcance e seu acesso.

A informacdo perpassa por ambas etapas para ser disseminada (organizacdo da
informacgdo e do conhecimento) e necessita de uma efetiva gestdo interligada para se obter
resultados positivos para a organizacdo da unidade de informag&o. Assim, o profissional da Cl,
como gestor de uma unidade de informacdo, necessita compreender a importancia desses
processos para proporcionar 0 acesso, a representacao e a preservagdo da informacéo.

A representacdo do fluxo informacional, apresentado nos paragrafos anteriores, pode
gerar conhecimento ao individuo. Nesta pesquisa, o conceito de conhecimento sera apresentado
de forma sucinta, pois caberia a este conceito uma analise ampla que ndo sera possivel de ser
realizada aqui. Portanto, percebe-se aqui conhecimento como uma “[...] rela¢do cognitiva [...]”
(ABBAGNANO, 2012, p. 205), que acontece entre 0 homem e o objeto, através de um
processo. Segundo Silva (2002, p. 45)

De fato, o que chamamos de conhecimento talvez seja este processo de
unificacdo, de conducdo do bindmio sujeito/objeto a unidade. Dai que nos
parece ocorrer uma espécie de simbiose inter-processos, onde ambos,
conhecimento e informacéo, se beneficiam mutuamente, ainda que de formas
diversas, como na simbiose organica entre plantas, ou entre animais, ou entre
plantas e animais.
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A ClI, nesse processo da organizacdo da informacgéo e do conhecimento, pode auxiliar
no desenvolvimento do conceito da informacdo audiodescritiva, que representa o conteido
informacional audiodescrito, possibilitando um resgate da memdria das AD brasileiras. Em
meio a uma sociedade imagética que vive uma revolucdo digital crescente, onde as TIC
apresentam, na maioria das vezes, a representacdo da informacdo por meio de recursos
audiovisuais (som e imagem), um conceito que estabeleca a importancia e o papel da
representacdo dos conteudos informacionais audiodescritos para as pessoas com deficiéncia
visual, em especifico, sera importante para a disseminacdo e a preservacao digital da memoria
da AD.

A “imagem ¢ basicamente uma sintese que oferece tracos, cores e outros elementos
visuais em simultaneidade” (GONCALVES, 2005). Sem a AD representando a traducdo de
imagens em palavras — e quando as imagens sao representadas sem som —, impossibilita-se as
pessoas com deficiéncia visual a percepcdo dos acontecimentos nas cenas culturais, de lazer,
académicas e profissionais e, consequentemente, minimiza-se a possibilidade de ampliacéo da
consciéncia deste publico, ampliando a desigualdade no acesso a informagbes que sdo
disseminadas e transmitidas na atual sociedade. Destaca-se, assim, a relevancia da Cl em
elaborar o conceito de informacdo audiodescritiva, em prol do desenvolvimento e da
continuidade por longo prazo do acesso a contetdos informacionais audiodescritos, para que
essas pessoas possam usufruir de forma mais igualitaria das cenas sociais como 0s demais
individuos.

A CI estd vivenciando na atual sociedade um desafio epistemologico, cognitivo e
tecnoldgico, pois necessita compreender as novas formas de organizagdo, representacdo,
recuperacdo e preservacdo no ambito digital que se encontra em constante mudanga. O
individuo tem de ter suas demandas informacionais atendidas, independentemente deste possuir
ou ndo alguma deficiéncia fisica, sensorial ou intelectual, e o papel da ClI como uma ciéncia
social aplicada é desenvolver estratégias e acdes que propiciem esse acesso € a preservacdo
digital da memoria, neste caso em especifico da memoria da AD, por meio da énfase do conceito
da informacéo audiodescritiva.

O desenvolvimento da perspectiva marxista marca sua presenca no desafio que nos
colocamos com a defesa de nossa tese nesta pesquisa, na fronteira da CI com a AD, pois para
tentar refletir sobre as questdes mencionadas no paragrafo anterior é preciso compreender 0s
aspectos culturais, econdmicos, politicos e sociais que influenciam o fluxo informacional na
era digital, buscando problematizar a organizacédo, o acesso e a recuperacdo da informacéao nas

bibliotecas, arquivos e museus. A CI, desde a sua origem, surge com a predisposicdo de
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entender os processos que envolvem a informacéo e propor solugdes que vao além da técnica,
trazendo problematizacBes sociais para compreender seu complexo objeto de estudo e suas
nuances historicas nesses ambientes informacionais supracitados (ARAUJO, 2014, p.211).

Assim, a Arquivologia, a Biblioteconomia e a Museologia vao além das aplicacdes
técnicas, e ha também certa subjetividade nas acOes realizadas no ambito destas subareas ao
promover 0 acesso a informacdo, jA que existe a influéncia dos contextos historicos da
sociedade na qual tais subareas se desenvolveram, auxiliando na transformacdo do sujeito, a
partir do acesso a informacdo. Observa-se, entdo, a relevancia da construcdo do dialogo entre
os profissionais da Cl e da AD, mediado pelo conceito da informacéo audiodescritiva, com 0
objetivo de promover a necesséria transformacéo, pela informacgéo, dirigida as pessoas com
deficiéncia visual.

Esse conceito da informacéo audiodescritiva chama atencdo para uma discussdo ainda
muito superficial, e em alguns casos inexistente, sobre a preservacdo digital dos contetdos
informacionais audiodescritos, que propiciam o desenvolvimento da preservacdo digital por
longo prazo da meméria da AD brasileira. Assim, analisamos como o conceito de informacao
audiodescritiva, desenvolvido nas bases epistemologicas da Cl, pode dialogar com a AD e seus
respectivos profissionais, que atuam em outros campos do saber e como esse olhar sobre a
representacdo de contetdos informacionais audiodescritos e a preservacao digital dos mesmos
possibilitardo um novo passo na historia da AD no Brasil.

O conceito de informacdo audiodescritiva permitira pensar a AD historicamente e
promover um novo cenario para o futuro do campo, chamando atencdo para a preservacao
digital dos contetidos informacionais audiodescritos no desenvolvimento da tematica no Brasil.
Esse dialogo entre a Cl e a AD podera promover uma conscientizacdo dos profissionais
audiodescritores para as acbes de preservacdao digital e as politicas de salvaguarda dos
conteddos audiovisuais produzidos por eles nos grupos e nucleos de pesquisa que fazem parte.
Assim, nas linhas que seguem sera abordada a relevancia do papel da ClI no contexto da AD
brasileira, destacando a relevancia do conceito de informacgédo audiodescritiva, aqui proposto,

para o desenvolvimento da memdria do campo da AD.
2.5 PAPEL DA CIENCIA DA INFORMACAO NO AMBITO DA AUDIODESCRICAO
Em meados das décadas de 1950 e 1960 origina-se a Cl, com um projeto interdisciplinar,

conforme jd mencionado. A area tem como objeto de estudo a informacao, que permeia diversos

campos do conhecimento, dai ser necessario manter um didlogo com outras areas e campos para
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entender as complexas nuances do seu objeto de estudo. E uma area social aplicada que se
preocupa em disseminar, organizar, registrar, transmitir, ou seja, compreender todo o fluxo
organizacional de conteddos informacionais. E surge com o objetivo de propor esse dialogo
para tentar resolver a explosdo informacional que foi desencadeada em 1950 (SARACEVIC,
1996).

O desenvolvimento da Cl esta aliado ao cumprimento do seu projeto inicial de ser uma
area interdisciplinar, e para tal é preciso efetivar uma convergéncia de saberes, uma troca, na
qual a CI busca informacBes em outras areas e campos e vice-versa. Segundo Pombo (2007,
p.16), a “interdisciplinaridade traduz-se na abertura de cada disciplina a todas as outras, na
disponibilidade de cada uma das disciplinas envolvidas se deixar cruzar e contaminar por todas
as outras”. Percebe-se que atualmente a Cl faz essa busca, mas o processo inverso ndo acontece,
na maioria das vezes; sendo assim, ndo se pode confirmar sua interdisciplinaridade, muitas
vezes 0 que ocorre é uma acao disciplinar (ha assuntos em comum com outras areas € campos,
mas que ndo convergem).

Apesar de ndo nos aprofundarmos nesta pesquisa no conceito de transepistemologia®,
percebe-se que ele pode ser mais efetivo para a Cl, do que o conceito de interdisciplinaridade.
Segundo Andrade, Méndez e Martinez (2010)3, na percepc¢éo da educacéo, transepistemologia
envolve a unido de teoria e pratica, da complexidade de tudo que € mutavel e na possibilidade
do conhecimento adquirido ser criador de novas realidades.

Segundo Schweizer-Ries e Perkins (2012), a transepistemologia, a partir da visdo da
psicologia, propicia uma producdo de conhecimento em conjunto, ou seja, areas congruentes
dialogando entre si, trocando saberes para melhorar as condic¢des sociais. A Cl poderia trazer
esse conceito para sua realidade de pesquisa e propor essa unido da teoria e da pratica da area
com 0s demais campos e areas do saber, realizando uma troca, uma fusdo, uma unificacdo de
conhecimentos e promover, assim, a possibilidade de novos conceitos interligados, oferecendo
ao usuario variadas possibilidades de acesso a informacgdo, como é o caso da informacéo
audiodescritiva.

Gonzélez de Gomez (2002) nos apresenta importantes questfes epistemoldgicas que
embasam a CIl. A autora afirma a existéncia de regimes de informagao que “[...] designaria um

modo de producdo informacional dominante em uma formacéo social, conforme o qual seréo

30 O conceito de transepistemologia foi apresentado a Autora pelo seu orientador professor Dr. Rubens Ribeiro
Gongalves da Silva.

31 Paragrafo desenvolvido por meio das percepcdes da autora apos a leitura do artigo sobre
“Desterritorializaciones educativas para la universidad de la sociedad del conocimiento”, publicado na Polis
Revista Latinoamericana, n° 25, 2010.
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definidos sujeitos, instituicdes, regras e autoridades informacionais [...]”. Conforme, a autora,
um “[...] regime de informacdo constituiria, logo, um conjunto mais ou menos estavel de redes
sociocomunicacionais formais e informais nas quais informagdes podem ser geradas,
organizadas e transferidas de diferentes produtores, através de muitos e diversos meios [...]”
(GONZALEZ DE GOMEZ, p. 34, 2002). Assim, o ciberespaco, no qual a Cl vem refletindo
sobre seu objeto de estudo, deve ser compreendido pelos regimes de informacdo gerados,
buscando permitir o acesso a informacdo mesmo que haja empecilhos e desafios tecnol6gicos
a serem superados, como € o caso da preservacao digital e da salvaguarda da meméria da AD.

Isso quer dizer que acOes de preservacao digital e politicas de salvaguarda dos contetdos
da AD podem ser realizadas através da insercdo da producdo audiovisual do campo em
ambientes digitais regidos por regimes de informacéo que propiciem 0 acesso por longo prazo
aos conteudos e metadados produzidos. Percebe-se, entdo, o real papel da Cl no contexto social
altamente digitalizado, que vai além do armazenamento e da documentacdo, atentando para a
promogdo da transmissdo, disseminacdo e da preservagdo digital da informacdo para o
individuo, permitindo acesso publico por longo prazo aos produtos resultantes do processo da
informacéo.

A informacéo proporciona ao homem se manter em eterna transformacao, pois a partir
do que o sujeito aprende e adquire como conhecimento, € que o impulsiona a estabelecer uma
consciéncia sobre aquele determinado fato material-social que vivenciou. A dialética marxiana
propde exatamente essa analise sobre as mudancas sociais do individuo (e por extensdo da
sociedade), quando o mesmo ¢ afetado pelas questdes relativas as condi¢cdes materiais de
existéncia que o cercam, promovendo uma visdo de conjunto “[...] provisoria e nunca pode
pretender esgotar a realidade a que ele se refere” (KONDER, p.37, 2004).

A dialética marxiana propde que “[...] o conhecimento é totalizante e a atividade
humana, em geral, € um processo de totalizacdo, que nunca alcanca uma etapa definitiva e
acabada” (KONDER, p.36, 2004). O processo da informacao € um processo totalizante, onde o
individuo passa por varias etapas para construi-lo (cogni¢do, conhecimento que leva a formacgéo
da consciéncia e a interacdo de saberes sociais, econémicos, politicos e culturais) e continua
em eterna transformacéo, pois o ciclo informacional se caracteriza por ser dindmico, sempre
renovavel, em constante alteracdo, complementacéo, transformacéo.

A sociedade atual, com alto fluxo informacional, devido aos avancos tecnolégicos,
trouxe para a Cl novas formas de possibilitar o acesso, a disseminagédo, a transmissao e o
registro da informacdo, auxiliando o trabalho dos profissionais da area. Em contrapartida,

acarretou diversos questionamentos sobre os estudos de usuarios (como alcancar de forma
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personalizada o usuério) e sobre competéncia em informacéo do usuario e dos profissionais da
Cl ao acessarem as fontes de informacao, pois nao basta ter o suporte tecnologico ao alcance
do sujeito se 0 mesmo ndo sabe utiliza-lo de forma assertiva (transformando a informacgédo em
conhecimento). O usuario necessita promover resultados coerentes de buscas em fontes
fidedignas e possiveis de recuperacdo, na qual se acessara uma informacao passivel de uma
apreensdo de consciéncia sobre determinado fato.

O foco social das acdes dos profissionais da Cl deve ser algo essencial para o
desenvolvimento da mediacdo entre 0 usuario e 0 acesso a informacdo, com o objetivo de
desenvolver socialmente o individuo. Segundo Shera (1977), é necessario destacar a relevancia
da analise epistemoldgica social, que se debruca em analisar todo o processo em que o fluxo
informacional esta envolvido, e como o profissional da Cl deve se posicionar diante desta
realidade.

Percebe-se que o profissional da Cl deve agir como um mediador no acesso a
informacdo em variados suportes para atender as necessidades dos sujeitos. A preservacao
digital e as politicas de salvaguarda dependem das acBes do profissional da CI para
acontecerem, proporcionando a possibilidade de acesso a memoria de determinada area e a
contextos histdricos que se desenvolveram na sociedade. Observa-se, assim, a necessidade de
se discutir e promover possibilidades de crescimento na atual sociedade das acOes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda, como parte do papel social da ClI.

Existem possibilidades de dialogo entre a Cl e a AD que poderdo promover o
desenvolvimento da preservacdo digital e da salvaguarda dos conteudos informacionais
audiodescritos e, assim, manter a memoria da AD no Brasil registrada e com possibilidade de
acesso por longo prazo. O que se faz necessario entre os profissionais da Cl é a compreensao
dos campos fronteiricos para que haja a convergéncia e a evolugdo de saberes do conhecimento
para a area, por meio de uma troca efetiva.

Os conteudos informacionais audiodescritos, representados pela informacgéo
audiodescritiva, sdo arquivos registrados em formatos audiovisuais que possibilitam o resgate
da memdria da AD. Segundo o Dicionario Brasileiro de Terminologia Arquivistica arquivo é
um “conjunto de documentos produzidos e acumulados por uma entidade coletiva, publica, ou
privada, pessoa ou familia, no desempenho de suas atividades, independente da natureza ou
suporte” (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014, p. 6). J& documento, “¢ o termo
que se refere aos objetos que portam a informagao” (SOUSA, 2017, p.40). E como a pesquisa
trata de documentos audiovisuais, o termo audiovisual (imagem e som) “[...] denomina a forma

como o significado ¢ comunicado para um ser consciente” (SOUSA, 2017, p.40).
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Os arquivos registram documentos, tendo em vista que documentos sdo registros
informacionais realizados em diversos formatos e suportes, como audiovisual (envolvem a
linguagem visual — imagem “em movimento” — e a linguagem sonora, como fitas
videomagneéticas, peliculas e semelhantes), iconografico (utiliza a linguagem visual, como
chapas fotograficas, papel emulsionado e semelhantes) e sonoro (fitas audiomagnéticas, discos,
dentre outros) (SIQUEIRA, 2016).

Atualmente, considera-se com maior aten¢do a funcdo do documento no ambiente
social, além do suporte que o constitui. Segundo o Arquivo Nacional (2005, p.73), documento
audiovisual é o “Género documental integrado por documentos que contém imagens, fixas ou
em movimento, e registros sonoros, como filmes e fitas videomagnéticas”; o documento
icnografico ¢ um “Género documental integrado por documentos constituidos por imagens
fixas, impressas, desenhadas ou fotografadas, como fotografias e gravuras” (ARQUIVO
NACIONAL 2005, p.76); ja o documento sonoro ¢é caracterizado como um “registro sonoro,
como disco e fita audiomagnética” (ARQUIVO NACIONAL 2005, p.76).

O desenvolvimento das tecnologias e, consequentemente, do acesso e disseminacao da
informacdo revoluciona a acdo dos profissionais da Cl (arquivistas e bibliotecarios),
proporcionando uma mudanca paradigmatica na sociedade atual, fazendo com que existam
novas formas de registrar, preservar e salvaguardar os documentos. Para tal, é preciso que a ClI
promova dialogos efetivos com outras areas e campos do saber e assim consiga dar conta da
ampliacdo do alcance do seu objeto de estudo, como €é o caso da informacdo audiodescritiva,
que representa os contetdos informacionais audiodescritos, a AD e seus metadados. Sem o
didlogo entre os profissionais da Cl e os profissionais de Letras, Pedagogia e Comunicacéo, que
atualmente desenvolvem o campo da AD, a memoria desse recurso sofre um iminente risco de
perda de seus arquivos.

Os bibliotecarios e os arquivistas tém papel relevante na efetivacao desse dialogo, pois
através das suas expertises, em especifico, dos conhecimentos da arquivologia, a preservagdo
digital e a implementacdo de politicas de salvaguarda se fazem possiveis, podendo-se entdo
estabelecer de forma concreta a colaboracdo entre a AD e a CI, proporcionando-se uma
transformacdo no desenvolvimento da memoria do campo, além de introduzir-se o uso do
recurso da AD nas unidades de informacé&o e nas reflexdes epistemologicas da area.

Ha também uma necessidade de conscientizacdo dos profissionais que lidam com a AD,
sobre a importancia do uso de acdes de preservagdo digital e politicas de salvaguarda para
garantir o registro por longo prazo dos conteudos informacionais audiodescritos. Para que essas

acdes acontecam € preciso realizar um trabalho de médo-dupla, onde ambas —a Cl e a AD -
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troquem saberes e permitam que a informagao audiodescritiva produzida seja disseminada e
acessada por longo prazo no ambiente digital.

Os arquivos digitais sao fontes de constru¢do de sentidos, pois “[...] envolvem
sequéncias de mudangas e de repeticdo nos campos visual e auditivo” (SOUSA, 2017, p.41);
logo, as pessoas com deficiéncia visual necessitam do recurso da AD para fazer parte desse
mundo do audiovisual e para utilizar as fontes que utilizam esta linguagem e seus suportes, por
isso destaca-se a relevancia desta tecnologia assistiva no ciberespaco. Portanto, a disseminacao
e preservacdo digital e as politicas de salvaguarda do contetdo informacional audiodescrito,
para proteger a memdria da AD, sdo igualmente relevantes, dai a importancia da Cl em
promover uma convergéncia de saberes com as areas e campos que desenvolvem esta tematica,
focada no desenvolvimento social desse individuo.

As memodrias coletiva e histdrica sdo elementos interligados ao arquivo, pois atraves dos
registros contidos nos arquivos é possivel resgatar o passado e compreender melhor o presente,
perceber as evolugdes e as diversas formas como a informacdo foi transmitida e as suas
possibilidades de acesso. Reafirma-se, entdo, a necessidade da memoria da AD ser baseada em
acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda para que seja possivel a realizacédo desse
resgate dos arquivos, nesse caso especifico dos contetidos informacionais audiodescritos.

Segundo Siqueira (2016, p. 33)

A memodria, portanto, é elemento constituinte da ideia de arquivo, uma
caracteristica inerente ao documento, que nasce administrativo, juridico e
probat6rio, mas que carrega em si, desde sua producdo, as inumeras
possibilidades de uso e reuso da pesquisa historica, cientifica e cultural, bem
como da nogdo de identidade e pertencimento individual e coletivo.

Os arquivos sdo instituicdes consideradas como lugares de memoria exatamente porque
permitem esse resgate historico a acdes realizadas para registrar determinadas informacoes
sociais, como é o caso dos arquivos que mantém contetdos informacionais audiodescritos e dao
possibilidade do regaste & memoria da AD brasileira.

Os profissionais da Cl sdo essenciais nesse processo, pois irdo auxiliar na
interoperabilidade das informacdes que serdo preservadas coletivamente, e ndo isoladamente, e
assim auxiliardo em um registro com acesso por longo prazo e uma maior disseminacdo, com
0 uso de repositorios digitais.

Segundo Le Goff (1990), a memoria salva o passado e serve como base para o presente

e o futuro. Logo, o presente da AD, que vem se construindo no Brasil desde os anos 2000, deve



78

ser registrado e preservado digitalmente, para que se construa um passado do campo e para que
este possa auxiliar as técnicas de AD do futuro e disseminar cada vez mais o recurso.

A memoria existe mediante a estrutura social dominante; segundo Le Goff (1990,
p.224), “Os fendmenos da memoria, tanto nos seus aspectos bioldgicos como nos psicoldgicos,
mais ndo sao que resultados de sistemas dindmicos de organizagdo e apenas existem ‘na medida

299

em que a organiza¢ao os mantém ou os reconstitui’”. As a¢des de preservacao digital auxiliam
a manter e a reconstituir novos olhares sobre a memaoria da AD, caso 0s membros da sociedade
atual que estudam o tema permitam que a AD seja preservada e passivel de acesso por longo
prazo.

As questbes sobre memoria, em varios periodos histdricos, remetem a questBes
politicas, pois o que ndo tem memdria ndo ganha representatividade na sociedade, e caso a AD
continue sem representacdo histérica, pela falta de acGes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda dos contetdos informacionais audiodescritos, produzidos pelos grupos e ndcleos
de pesquisa, o publico com deficiéncia visual continuara com déficit nas agdes que impulsionam
0 desenvolvimento da sua acessibilidade e inclusdo social como cidadéos. Devido a esses
aspectos, afirmamos nessa pesquisa a necessidade do desenvolvimento da memdria coletiva e
histdérica da AD, como vimos na subsecéo 2.3.

A dialética marxiana propde que o ser pensante se apropria de realidades possiveis,
mediante a sua pré-disposi¢cdo em aceitar mudancas, em se transformar e em buscar uma anélise
dos campos sociais, politicos, econdmicos e culturais para compreender os fatos e processos da
existéncia material, concreta, que ocorrem ao seu redor (CAMARA, 2007). A memdria tem
papel importante nesse processo de transformacédo e de conscientiza¢do da realidade historica,
pois somente através do passado € possivel compreender melhor o presente e vislumbrar um
futuro, tendo por base as realidades ja vividas.

A memoria da sociedade globalizada esta sendo desenvolvida por meio de recursos
tecnoldgicos, logo as a¢des de preservacao devem acompanhar esta tendéncia e promover aces
de preservacéo digital que proporcionem a recuperacdo dos fatos sociais a qualquer sujeito para
auxiliar na construcdo da sua consciéncia sobre determinado fato. Salienta-se o quanto é dificil
estabelecer essas acbes de preservacao digital e politicas de salvaguarda, com normas que
garantam o acesso definitivo, mas destaca-se a necessidade de estudos e reflexdes sobre essas
tematicas para permitir acesso continuo as informacdes.

Existem diversos obstaculos na preservacdo digital, apesar da sua relevancia social,
como a dificuldade em desenvolver padrdes que levem a acdes efetivas, modificando o cenario

atual de perda de contetdos informacionais, devido as mudancas e atualizagdes de softwares e
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formatos; a falta de compreensédo da maioria dos profissionais em considerar essas a¢gdes como
despesa e ndo como um investimento necessario; um outro aspecto estd no desenvolvimento
das tecnologias da informacdo, para propor essa preservacdo, com o devido didlogo com
profissionais que lidam com a informacéo, para sua melhor adequacédo; na regulamentacédo
legislativa que propde as a¢Bes de preservacao digital, ainda deficitérias; na falta de capacidade
para desenvolver essas préaticas de preservacdo digital; na dificuldade no entendimento e adogao
das normas de preservacdo nacionais e internacionais; nos planos de preservacdo digital; e na
implementacdo efetiva da preservacao digital como disciplina essencial para os profissionais
da Cl (CABERO, 2017).

A construcdo do conceito de informacgdo audiodescritiva pela CI foi proposta pela
analise da AD no mundo e no Brasil realizada nas subsecdes 2.1 e 2.2 desta pesquisa,
compreendendo o problema social em que este recurso se encontra, no que se refere a questdes
de inclusdo social e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual em um pais ainda em
desenvolvimento como é o caso do Brasil. Assim, ap6s a analise historica e do problema social
que o recurso da AD apresenta, a dialética marxiana propde enfrentar as contradi¢Ges existentes
nesse processo, para entdo promover a transformacéo para o objeto de estudo analisado, a AD.

O conceito aqui proposto ndo traz consigo a resposta para a preservagdo digital e
salvaguarda dos conteudos e consequentemente das AD, até porque a dialética marxiana nao se
ocupa em trazer resultados definitivos e verdades absolutas (FOULQUIE, 1979); mas, sim, esta
tese evidencia caminhos que podem direcionar ao surgimento de novas contradicfes e assim
promover a construcao historica de um campo téo relevante para o desenvolvimento de pessoas
com deficiéncia visual como a AD.

O caminho aqui proposto é baseado na compreensao de que a Cl tem um papel relevante
no desenvolvimento da memdria da AD, quando colabora, por meio da expertise de seus
profissionais, na implementacdo de acdes de preservacdo digital e salvaguarda dos conteidos
informacionais audiodescritos, com objetivo de permitir o acesso por longo prazo as memorias
coletiva e histdrica da AD no Brasil, através do acesso a informacéo audiodescritiva.

Observa-se que ha uma necessidade da efetiva preservacdo digital e de politicas de
salvaguarda e uma lacuna de conhecimento sobre suas técnicas por parte dos profissionais da
AD e da Cl, sendo esta Ultima a area responsavel pelo registro da informacéo e acesso continuo.
Sabe-se que ndao ha uma férmula exata e nem garantias de que o que estéa sendo feito atualmente
ird perdurar por anos, mas ndo se pode deixar de buscar solu¢Bes para que as memorias coletiva

e historica sejam preservadas.
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Acreditamos que esta tese proporcionara a possibilidade de analisar as estruturas das
acdes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda que sdo utilizadas atualmente, pelo
olhar da CI, para oferecer a memoria da AD a preservacdo dos seus contetdos informacionais
audiodescritos e o0 acesso por longo prazo, mediante as possibilidades tecnol6gicas
vislumbradas nas normas de preservacao digital nacionais e internacionais de arquivo, que estéo
embasando os estudos desta tematica. Assim, na proxima sec¢do serdo abordadas as agdes de
preservacao digital, as politicas de salvaguarda e o papel dessas memarias coletiva e historica
no ambito da AD, para tentar esclarecer a importancia destas tematicas na atualidade e para esta
pesquisa.
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3 PRESERVACAO DIGITAL, SALVAGUARDA E MEMORIA DA AUDIODESCRICAO

Esta secdo abordara as acBes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda
propostas pelo Conselho Internacional de Arquivos (International Council on Archives - ICA)
e pelo Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ), com o objetivo de analisar as
possibilidades da permanéncia por longo prazo da memoria da AD no Brasil. Identificard como
os profissionais da CI, com as teorias, técnicas e praticas da Cl, podem auxiliar na preservacao
digital e nas politicas de salvaguarda dos conteddos informacionais audiodescritos, analisando
0 uso de repositérios digitais que utilizem softwares livres e que cumpram as normas de
preservacao digital estabelecidas pelo ICA e pelo CONARQ, no &mbito de atuacédo dos grupos
e nlcleos de pesquisa das universidades estaduais e federais que atuam com a AD. Os conceitos
de memoria como documento, utilizados pela Cl, e o de memdria de minorias sociais, também
serdo expostos nesta se¢do, com o objetivo de caracterizar as memorias coletiva e histdrica da
AD brasileira, destacando possiveis estratégias de acOes de preservacdo digital e politicas de

salvaguarda, em prol do desenvolvimento da memoria desse campo.

3.1 ACOES DE PRESERVACAO DIGITAL E POLITICAS DE SALVAGUARDA

Em uma sociedade globalizada, onde a informacdo é disseminada, acessada e descartada
digitalmente de forma téo rapida, a preservacao digital dos documentos audiovisuais € muitas
vezes considerada um luxo. Luxo porque as acOes de preservacao digital existentes atualmente
séo de alto investimento financeiro e intelectual. Exigem da empresa ou instituigdo um grande
desembolso financeiro na compra dos softwares e sistemas e na capacitacao do profissional que
ird manusear e inserir o material audiovisual naguele determinado ambiente, baseado nas
normas nacionais e internacionais de arquivo.

Os setores sociais, em sua maioria, ainda ndo compreenderam a importancia equivalente
entre a comunicacgéo, disseminagdo, transmissao e a preservacao daqueles registros que formam
e relatam a histéria da humanidade. Ndo adianta apenas se preocupar em disseminar, em manter
esse ritmo acelerado de informacdes, se ndo ha agdes para manter esse registro acessivel. Sem
esses momentos histdricos preservados e passiveis de acesso por longo prazo, a sociedade tera
uma ampla possibilidade de ndo ter como recorrer ao seu passado para entender seu presente e
constituir o seu futuro. O resgate de acOGes passadas permite a toda civilizacdo, desde os
primdrdios, a melhorar os erros, gerando outras aprendizagens e experiéncias e toda essa

transformacéo sé foi possivel devido a preservacdo da memdria durante os séculos.
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Os suportes e formatos variaram de acordo com a evolugéo social e a inserg¢do das TIC,
assim a sociedade e as areas do conhecimento foram buscando alternativas, a partir dos recursos
gue possuiam para manter seu registro preservado. Desenvolveram, para tal, agdes e politicas
auxiliadas pela tecnologia, normas e padrfes, com objetivo de tentar manter o acesso aqueles
materiais analdgicos e digitais audiovisuais por um longo prazo.

Sabe-se a quantidade de obstaculos existentes nesse processo de preservagéo, seja de
materiais impressos, patriménios culturais ou digitais e audiovisuais. Ainda ndo se chegou a
um denominador comum para estabelecer padroes e normas definitivas de preservacao digital,
mas se tem buscado através de instituicbes que elaboram normas e padrdes, e de esforcos
académicos com o desenvolvimento de pesquisas, e por a¢des profissionais, 0 uso de softwares
de acesso livre e pago que visam garantir o acesso por tempo indeterminado a arquivos
audiovisuais.

As normas do ICA3%?e do Conselho Nacional de Arquivos (CONARQ)®* estabelecem
padrdes de preservacdo para promover o acesso & informacao por longo prazo. S&o elas: Norma
Internacional de Registro de Autoridade Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e
Familias (ISAAR (CPF)), Norma Geral Internacional de Descricdo Arquivistica (ISAD(G)),
Norma Internacional para Descrigdo de Instituicbes com Acervo Arquivistico (ISDIAH),
Norma Internacional para Descri¢cdo de Funcdes (ISDF) e a Norma Brasileira de Descri¢do
Arquivistica (NOBRADE).

Nesta pesquisa ndo sera detalhado o uso de todas essas normas, porque ja existem
manuais sobre as mesmas disponiveis pelo Conselho Nacional de Arquivos, informando seu
funcionamento e objetivo no processo de preservacdo. No entanto, é valido salientar alguns
aspectos principais que auxiliardo na compreensdo da proposta dessa pesquisa.

A norma ISAAR (CPF) destina-se a determinar “[...] o tipo de informagdo que poderia
ser incluida em descricdes de instituicbes com acervo arquivistico e fornece orientacdo sobre
como tais descricbes podem ser desenvolvidas em um sistema de descri¢cdo arquivistica
(ARQUIVO NACIONAL, 2004, p.14).

32 Tem como objetivo “promover a gestdo e uso de registros e arquivos, e a preservacdo do patrimdnio
arquivistico da humanidade em todo o mundo, através do compartilhamento de experiéncias, pesquisas e ideias
sobre questdes profissionais de arquivamento e gerenciamento de registros, e gestdo e organizacgdo de
institui¢des arquivisticas”. Disponivel: http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/. Acesso em: 22 maio 2018.
33 “O Conselho Nacional de Arquivos - CONARQ é um 6rgéo colegiado, vinculado ao Arquivo Nacional do
Ministério da Justica que tem por finalidade definir a politica nacional de arquivos publicos e privados, como
6rgéo central de um Sistema Nacional de Arquivos, bem como exercer orientacdo normativa visando a gestao
documental e a protegdo especial aos documentos de arquivo” (CONARQ, 2018). Disponivel:
http://www.conarg.arquivonacional.gov.br/. Acesso em: 22 maio 2018.
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A ISAD (G) “Estabelece diretrizes gerais para a preparagao de descrigdes arquivisticas
e deve ser usada em conjuncdo com as normas nacionais existentes ou como base para a sua
criagdo” (ARQUIVO NACIONAL, 2000, p.11). Essa norma “contém regras gerais para
descricdo arquivistica que podem ser aplicadas independentemente da forma ou do suporte dos
documentos” (ARQUIVO NACIONAL, 2000, p.11).

A ISDIAH, tem como principal objetivo “[...] facilitar a descrigdo de institui¢des
arquivisticas cuja funcdo primordial seja guardar arquivos e torna-los disponiveis para o publico
em geral” (ARQUIVO NACIONAL, 2008, p.11).

A ISDF “Da diretivas para a preparacao de descri¢des de fungdes de entidades coletivas
associadas a produgdo e manutengao de arquivos” (ARQUIVO NACIONAL, 2007, p.11).

A NOBRADE “Nao ¢ uma mera tradugdo das normas ISAD(G) e ISAAR(CPF), que ja
existem e estdo publicadas. Seu objetivo, ao contrario, consiste na adaptacdo das normas
internacionais a realidade brasileira [...]” (ARQUIVO NACIONAL, 2006, p. 9). ANOBRADE
“[...] estabelece diretivas para a descri¢do no Brasil de documentos arquivisticos, compativeis
com as normas internacionais em vigor ISAD(G) e ISAAR(CPF), e tem em vista facilitar o
acesso ¢ o intercambio de informagdes em ambito nacional e internacional” (ARQUIVO
NACIONAL, 2006, p.10). Essas normas supracitadas auxiliam na preservagdo digital das
informagdes por longo prazo e consequentemente possibilitam a recuperacdo da informacéo
pelo usuario.

Segundo Ferreira (2006) existem varias estratégias de preservacao digital, como a
Preservacao de tecnologia; Atualiza¢des de suporte; Emulacao; Migracdo/conversédo; Migragédo
para suportes analdgicos; Atualizacdo de versBes; Conversdo para formatos concorrentes;
Normalizacéo; Migracdo a-pedido; Migracdo distribuida; Encapsulamento; a Pedra de Rosetta
digital. Percebe-se que o processo de preservacédo digital ainda é efetuado por meio de dificeis
tomadas de decisdo, pois envolve altos investimentos de capital financeiro e de capital
intelectual.

Longe de transformar esta pesquisa em um dialogo técnico, se fez necessario, para
melhor entendimento do leitor, trazer as estratégias utilizadas atualmente na preservacao digital
e breves conceituacfes das suas praticas, que podem ser aprofundadas nos proprios autores aqui
citados, a quem interessar.

A estratégia de preservacdo de tecnologia envolve a “conservacdo do contexto
tecnoldgico utilizado originalmente na concepcdo dos objectos digitais que se procuram
preservar” (FERREIRA, 2006, p. 32). O autor afirma que “Esta estratégia consiste,

essencialmente, na conservacdo e manutencdo de todo o hardware e software necessarios a
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correcta apresentacdo dos objectos digitais” (FERREIRA, 2006, p. 32). A proposta ¢ se
preocupar com a informacédo sendo preservada digitalmente de forma original.

A atualizagdo de suporte “[...] consiste na transferéncia de informagdo de um suporte
fisico de armazenamento para outro mais actual antes que o primeiro se deteriore ou se torne
irremediavelmente obsoleto” (FERREIRA, 2006, p. 33).

Ja as estratégias de Emulagao “baseiam-se essencialmente na utilizagdo de um software,
designado emulador, capaz de reproduzir o comportamento de uma plataforma de hardware
e/ou software, numa outra que a partida seria incompativel” (FERREIRA, 2006, p. 33), sempre
em busca de manter a fidedignidade das informagdes originais.

A Migragdo/conversdo “tem como objectivo manter os objectos digitais compativeis
com tecnologias actuais de modo a que um utilizador comum seja capaz de os interpretar sem
necessidade de recorrer a artefactos menos convencionais, como por exemplo, emuladores”
(FERREIRA, 2006, p. 36).

J& a Migracao para suportes analogicos “consiste na conversao de objectos para suportes
ndo digitais com o intuito de aumentar a sua longevidade” (FERREIRA, 2006, p. 37), sendo
processos com varios obstaculos financeiros e de capital intelectual para a maioria das
empresas/instituigdes.

A Migragédo a-pedido “[...] ao invés de as conversdes serem aplicadas ao objeto mais
actual, estas sdo sempre aplicadas ao objecto original” (FERREIRA, 2006, p. 40); e na
Migracdo distribuida “existe um conjunto de servi¢cos de conversao que se encontram acessiveis
através da Internet e que poderdo ser invocados remotamente recorrendo a uma pequena
aplicacdo-cliente (FERREIRA, 2006, p. 41).

A Atualizagdo de versdes sdo “aplicacdes de software capazes de abrir ou importar
objectos digitais produzidos por versdes anteriores dessa mesma aplicacdo. Essas aplicagdes
permitem geralmente gravar os objectos importados no formato mais actual produzido pela
mesma” (FERREIRA, 2006, p. 37).

E a Converséo para formatos concorrentes refere-se ao controle que a “organizagdo que
desenvolveu a respectiva aplicacdo de software. A qualidade da migracdo depende, assim, da
capacidade dos importadores fornecidos pelo fabricante e do grau de retrocompatibilidade
oferecido pelo novo formato” (FERREIRA, 2006, p. 38). Essas agdes colaboram para a
seguranga da informagdo mantendo-a sempre disponivel para acesso ao individuo.

A Normalizagdo “tem como objectivo simplificar o processo de preservacao através da
reducdo do nimero de formatos distintos que se encontram no repositorio de objectos digitais”

(FERREIRA, 2006, p. 38). Percebe-se, assim, que todos esses processos demandam um
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conhecimento especifico do profissional e isso acaba sendo uma barreira de acesso a tantas
estratégias, pois 0s cursos de especializacfes sobre essa tematica ainda apresentam custos
elevados.

O autor finaliza as estratégias com o Encapsulamento e a Pedra de Rosetta digital, no
qual o Encapsulamento “consiste em preservar, juntamente com o objecto digital, toda a
informacdo necessaria e suficiente para permitir o futuro desenvolvimento de conversores,
visualizadores ou emuladores” (FERREIRA, 2006, p. 43); e a Pedra de Rosetta “[...] em vez
de se preservar as regras que permitem descodificar o objecto digital, sdo reunidas amostras de
objectos que sejam representativas do formato que se pretende recuperar” (FERREIRA, 2006,
p. 44).

Todas essas acdes de preservacdo digital citadas pelo autor, além de outras estratégias
indicadas por outros autores que a elas podem ser interligadas, auxiliam no processo de acesso
por longo prazo de arquivos digitais audiovisuais, reafirmando a necessidade de manter esse
assunto em pauta, inclusive para a Cl, que é uma area que se predispde a mediar 0 acesso da
informacdo para o usuario.

Segundo Tadic (2016, n.p) **

Quando os estudantes de preservacdo de imagens em movimento de hoje
alcancarem a sua marca de 25 anos de carreira (ou mesmo antes), fitas de
video terdo deixado de existir. Ndo sé a fabricacdo de fitas de video terd
cessado, a0 mesmo tempo em que o mundo ird completar sua transi¢do para a
producdo baseada em files, mas também a maior parte das fitas de video
existentes mantidas em arquivos ndo tera mais sinais recuperaveis a serem
transferidos.

A afirmagdo da autora Tadic (2016) retrata a atual preocupagdo nessa sociedade
globalizada e imagética, que ¢é a preservacdo digital dos contetdos. Os formatos e suportes
tendem a mudar em uma velocidade extraordinaria, assim, sempre existird determinado suporte
ou formato que nao podera ser mais acessado, por isso a necessidade de garantir a preservacdo
digital destes conteddos, para que possam ser disponibilizados futuramente, sem sofrer
alterac@es, devido a evolucdo tecnoldgica.

Tadic (2016, n.p) relata que

Um dos assuntos mais controversos no nosso campo é sobre qual deve ser o
formato de destino padréo de preservacdo digital quando da transferéncia de
fitas analdgicas para files digitais. Alguns acreditam que ndo deve haver um

34 Essa citacdo foi retirada do texto “Preservacio de Video para Milénios” de Linda Tadic, com tradugdo de
Marco Dreer e autorizacéo da autora e da Association of Moving Image Archivists (AMIA).
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Unico padrdo apropriado para todos os formatos de video de origem e para
todos 0s arquivos; ao invés disso, devemos focar na utilizagdo de um formato
aberto para a facil migragéo futura e considerar a infraestrutura da instituig&o,
bem como sua capacidade de preservar os files digitais.

A autora retrata o que o mercado profissional e as pesquisas sobre preservacdo digital
vém defendendo, a utilizacdo de softwares de livre acesso para estabelecer as agdes de
preservacao digital, pois assim o0s arquivos estardo dentro dos fatores de sustentabilidade de

formato,

como aqueles definidos pela Library of Congress %, onde a regra basica é que
o formato de preservacdo deva ser: um padrdo aberto (ndo-proprietario); isso
inclui files recipientes também); bem suportado (suporte consistente de
hardware e software); bem documentado (necessario para que a validacdo e
outras ferramentas possam ser criadas para a verificagdo do file). De
preferéncia, o file deve ser 0 mais sem compressdo que 0 arquivo possa
sustentar. Utilizar um formato aberto com o minimo de compressao possivel
vai ajudar um arquivo a migrar os files adiante no futuro. (TADIC, 2016, n.p)

Além da preservacdo digital, da necessidade de armazenamento desses arquivos, a
instituicdo ou empresa que optar por seguir essas regras tem que possuir uma infraestrutura para
conseguir manter essas a¢oes de preservacao funcionando. Sabe-se quantas dificuldades surgem
e 0 qudo é ardua essa tarefa, pois requer um alto investimento financeiro, muitas vezes inviavel
para determinada realidade.

A protecdo do contetido, durante a migracdao de um formato/suporte para outro, também
é um ponto crucial nesse processo, pois 0s metadados devem ser preservados. Segundo Tadic
(2016, n.p) “A informacdo sobre a geracdo do file é chamada de metadados técnicos; estes
podem ser utilizados para preservar o file no futuro”. Logo, “Tudo sobre a geragao do file deve
ser capturado: o hardware e o software utilizados no caso de uma transferéncia do analdgico
para o digital, ou a camera/dispositivo utilizado no caso de ser um file nativo digital” (TADIC,
2016, n.p).

Além da migracéo, o processo de emulacdo € muito importante, como foi abordado por
Ferreira (2006), anteriormente, ¢ como retrata Arellano (2008, p. 68) “As técnicas de emulagdo
sugerem a preservacdo do dado no seu formato original, por meio de programas emuladores
gue poderiam imitar o comportamento de uma plataforma de hardware obsoleta e emular o

sistema operacional relevante”. Esse “processo consiste na preparagdo de um sistema que

3% Disponivel em: https://www.loc.gov/ e
https://www.loc.gov/search/?in=&q=+regra+b%C3%Alsica+do+formato+de+preserva%C3%A7%C3%A30&ne
w=true&st=. Acesso em: 22 maio 2018.
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https://www.loc.gov/search/?in=&q=+regra+b%C3%A1sica+do+formato+de+preserva%C3%A7%C3%A3o&new=true&st=
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funcione da mesma forma que outro de tipo diferente, para conseguir processar programas”
(ARELLANO, 2008, p. 68). As discussdes atuais sugerem as estratégias de migracdo e
emulacdo como uma saida positiva no processo de preservacao digital, apesar da emulacéo ser
uma estratégia de alto investimento e que suscita criacdo de um ambiente de software e
hardware exatamente igual ao original.

O processo que envolve as agdes de preservacgédo digital destacado por Tadic (2016)
mostra 0 quanto é dificil o desenvolvimento dessas estratégias de preservacdo e quantos
detalhes devem ser levados em consideracao, por isso que, nesta tese, embasada pela dialética
marxiana, ndo pretende resolver e nem apresentar resultados Unicos sobre as questfes que
envolvem a seguranca da preservagdo digital dos conteddos produzidas pela AD. PropGe-se
novos caminhos e olhares para a construcdo de dialogos, entre os profissionais da Cl e da AD,
de forma colaborativa, para que juntos possam pensar em melhores estratégias, com base nas
normas internacionais e nacionais de preservacgdo, para o desenvolvimento da memoria da AD,
por meio do conceito da informacéo audiodescritiva.

Segundo Halbwachs (1990) a memoria se enriquece de lembrancas antigas e novas. Ao
se preservar os conteidos produzidos pela AD sera possivel manter o acesso por longo prazo
do publico com deficiéncia visual aos registros do campo, mostrando o desenvolvimento da
informacdo audiodescritiva gerada, a produgdo da AD e suas alteracdes e melhorias ao passar
do tempo, ja que ha, envolvidos nesse processo, diversos profissionais dentro do territdrio
brasileiro, retratando a AD, com seus conhecimentos, experiéncias e possibilidades, advindas
do capital intelectual e financeiro que seus grupos e nucleos de pesquisa possuem.

A memoria é uma faculdade individual, segundo Halbwachs (1990). Compreende-se,
entdo, que essa faculdade individual possui como suporte as lembrancas pessoais e também as
coletivas e historicas, pois € através das relagdes do individuo com o seu meio que 0 mesmo
adquire consciéncia social e interage com outros sujeitos e outros grupos, que o transformam,
possibilitando o desenvolvimento de novas lembrancas.

A memodria coletiva, ainda segundo o autor supracitado, tem ligacao direta com o espago
que a forma, como o espaco profissional, o juridico, o econdmico e o religioso, no qual as
relacdes materiais de existéncia sdo elaboradas e influenciam na construcao social do individuo.
Percebe-se a importancia do sujeito em interagir com esses espacos, para que sua formacéo
como cidaddo aconteca de forma completa, independente deste possuir alguma deficiéncia. Dito
iss0, entende-se que as estratégias de preservacao digital e salvaguarda usadas para desenvolver

a memoria coletiva e, consequentemente, a memoria histérica no campo da AD, servirdo como
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suporte para que esse publico com deficiéncia visual estabeleca suas rela¢Ges, interagindo com
0S espacos sociais que o cercam de forma mais inclusiva e acessivel.

Compreende-se que os profissionais da Cl, poderao auxiliar os profissionais da AD, por
meio das técnicas, teorias, e préaticas da area, compartilhando com os audiodescritores como
organizar e representar as informagdes produzidas, como gerir esse fluxo informacional do
campo, de tal forma que proporcione a preservacao digital e as politicas de salvaguarda dos
conteudos informacionais audiodescritos.

Assim, os bibliotecarios, por exemplo, auxiliardo especificamente na organizacdo da
informacdo e do conhecimento, por meio das a¢des de indexacao, classificacdo, para representar
o0s contetidos gerados, entre outras acfes possiveis. A Biblioteconomia e suas teorias, citadas
anteriormente (especificamente na sec¢do 2), como as de Dalberg, Otlet, Ranganathan, Dewey,
Campos, Lancaster, dentre outros, constituem a contribui¢do da area sobre as técnicas e praticas
no processo de organizacédo, representacdo e na recuperacdo da informacéo, tanto no ambito
analdgico quanto no digital, expertises relevantes para auxiliar o acesso por longo prazo a
memoria da AD.

Os arquivistas, por seu turno, poderdo auxiliar, na gestdo do acervo audiodescrito, na
instrucdo sobre as descri¢cGes, segundo as normas nacionais e internacionais de arquivo,
expertises da area. A Arquivologia vem como outra expertise base para esse processo das a¢coes
de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, pois é a subarea que lida com a informacao
em forma de documento, indicando as melhores propostas para manté-lo integro e auténtico
para ser acessado, quando for possivel e permitido pela instituicdo que possui sua guarda.
Quanto aos musedlogos, mesmo sem constituirem formalmente a &rea de conhecimento, fazem
parte da Cl e podem também contribuir nesse dialogo utilizando a AD, em suas exposi¢oes e
curadorias, tornando-as acessiveis e as disponibilizando depois em um RDC-Arq.

Alvarenga (2003) comenta que a representacdo faz parte do fluxo informacional atuando
como um processo organizacional, aliado a processos intelectuais aplicados a documentos em
Bibliotecas, Museus e Arquivos. Com essas expertises a Cl conseguird auxiliar a AD na
preservacdo digital e na salvaguarda dos seus conteddos informacionais, organizando sua
producdo e a mantendo acessivel, ampliando consequentemente a visibilidade do recurso e as
possibilidades de incluséo social e acessibilidade.

O fluxo informacional necessita de uma gestdo de documentos adequada e oS
repositérios informacionais podem facilitar a organizacdo, quando constituidos pelas normas
nacionais e internacionais de arquivo, mantendo a informacdo auténtica e acessivel por longo

prazo, sendo assim um RDC-Arqg. Por isso, nesta secao, fala-se sobre as normas e sua relevancia
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para a preservacao digital e a salvaguarda dos contetidos e sobre a importancia destes processos
no desenvolvimento da memdaria de uma area/campo.

A memoria é um fendmeno construido, segundo Pollak (1992). Percebe-se que essa
construgdo ocorre pelos vestigios historicos, individuais e coletivos que o individuo e a
sociedade elaboram, por isso hd uma necessidade de registrar lembrancas nesses diversos
“lugares de memoria”, como cita Le Goff (1990), para que seja possivel acessar 0S
acontecimentos de um povo, de uma area ou um campo do conhecimento.

Os repositérios digitais podem surgir nesse contexto como um recurso tecnolégico que
permitird estabelecer um ambiente de acesso por longo prazo a conteddos audiovisuais,
promovendo a preservagdo digital das memorias coletiva e histérica dessa sociedade atual,
movida pelo alto fluxo informacional construido pela web e suas redes sociais. Pensando assim,
para promover esse acesso por longo prazo a memaria da AD prop&e-se 0 uso de um repositério
desenvolvido (e que estd em constante construcdo) pelo Grupo de Estudos sobre Cultura
Representacdo e Informacdo Digitais (CRIDI), que sera explicado nesta secdo. O ambiente
sugerido € um modelo de repositorio digital que possibilita, na sua versdo atual, o acesso a
conteddos audiovisuais (e vém-se trabalhando para que num futuro breve possibilite também a
preservacao digital dos itens descritos).

Faz-se necessario, antes de falar sobre o ambiente digital supracitado, abordar alguns
pontos da legislacdo, para que o leitor possa compreender como 0 ambiente proposto para a
preservacao digital dos conteudos informacionais audiodescritos segue os padrdes nacionais e
internacionais pre-definidos pelas normas arquivisticas.

A preservacao digital envolve agdes de uso do arquivo digital, que ¢ um “Conjunto de
bits que formam uma unidade légica interpretavel por um programa de computador e
armazenada em suporte apropriado” (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014, p.7);
e, consequentemente, as acbes de preservacdo digital promovem o registro de documento
digital, que, segundo o CONARQ (2014, p.19), ¢ a “Informagao registrada, codificada em
digitos binarios, acessivel e interpretavel por meio de sistema computacional”. Assim, o
documento arquivistico digital refere-se a um “Documento digital reconhecido e tratado como
um documento arquivistico” (CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014, p.18), mas
por possuir um alto grau de degradacéo e obsolescéncia, dificulta o processo de sua preservacao
digital.

Esses documentos em formatos digitais podem ser preservados em repositorios

arquivisticos digitais que sdo repositorios digitais que armazenam e gerenciam documentos,
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seja nas fases corrente e intermediaria, seja na fase permanente® (FLORES, 2013). Assim, esses
documentos possuem uma forma documental fixa, um conteudo estavel, organicidade e
contexto identificavel, (ARQUIVO NACIONAL, 2006a).

Para se tornarem confidveis, os ambientes digitais necessitam adotar uma gestdo
arquivistica de documentos digitais, que ¢ um “Conjunto de procedimentos e operagdes técnicas
referentes & producgdo, tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento dos documentos em fase
corrente e intermedidria, visando sua eliminacdo ou recolhimento para guarda permanente”
(CONSELHO NACIONAL DE ARQUIVOS, 2014, p.11), como por exemplo, o Modelo de
Requisitos para Sistemas Informatizados de Gestdo Arquivistica de Documentos (e-ARQ
Brasil®’) e o Sistema Informatizado de Gestdo Arquivistica de Documentos (SIGAD?®) para
manter a integridade e o acesso por longo prazo a estas informacgfes. Esses repositorios,
segundo as politicas atuais de preservacao digitais, podem ser desenvolvidos por softwares
como o AtoM (Acess to Memory) - um software de acesso livre, e 0 Archivematica (sistema de
preservacao digital), por exemplo.

O AtoM é um software com “aplicagdo concebida inteiramente para ambiente Web;
Interfaces multilingues; Catdlogo multiinstitucional; Interfaces com repositorios digitais”
(FLORES, 2013). Esse software atende as seguintes normas arquivisticas internacionais:
ISDIAH, a ISDF, a ISAD (G), procurando atender também a NOBRADE; e a ISAAR-CPF, j&
mencionadas anteriormente.

O Archivematica ¢ um “Sistema de preservagao digital que visa oferecer um ambiente
integrado de ferramentas free e Open Source para capacitar o processamento de objetos digitais
de acordo com o0 modelo funcional com base na norma ISO 14.721:2012 — Space data and
information transfer systems — Open Archival Information System (OAIS) — Reference model*®”

(FLORES, 2013). Esse software também possibilita mecanismos que proporcionam a garantia

3 «“Os arquivos correntes sio documentos em curso, de uso frequente e exclusivo da fonte geradora; nos
Arquivos intermediarios, os documentos ndo estdo mais sendo usados frequentemente na rotina de trabalho na
organizagdo; e 0s Arquivos permanentes sdo arquivos que ‘perderam’ seu valor administrativo, ou seja, ndo sao
mais utilizados rotineiramente, mas devem ser mantidos para fins de prova, informagio e pesquisa”. Disponivel
em: http://blogdodocumento.com.br/2017/01/04/gestao-documental-arquivos-corrente-intermediario-
permanente/. Acesso em: 22 maio 2018.

37 e-ARQ “E uma especificagdo de requisitos a serem cumpridos pela organizagio produtora/recebedora e
documentos, pelo sistema de gestdo arquivistica e pelos proprios documentos, a fim de garantir sua
confiabilidade e autenticidade, assim como sua acessibilidade”. Disponivel em:
www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arg.pdf. Acesso em: 22 maio 2018.

3 O SIGAD “E um conjunto de procedimentos e operagdes técnicas que visam o controle do ciclo de vida dos
documentos, desde a producdo até a destinacdo final, seguindo os principios da gestdo arquivistica de
documentos e apoiado em um sistema informatizado”. Disponivel em:
www.siga.arquivonacional.gov.br/images/publicacoes/e-arg.pdf. Acesso em: 22 maio 2018.

39 Essa norma I1SO foi traduzida no Brasil. Cf. ABNT 15.472:2007.
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dos direitos autorais sobre os documentos nele armazenados, podendo permitir a publicacdo
dos mesmos ou apenas manter a versdo preliminar, onde o contetdo ficard apenas armazenado
e visivel para aqueles acessos com permissdes especificas e ndo para o publico em geral.

O Modelo de Referéncia OAIS (traduzido na ABNT NBR 15.472:2007 como SAAI —
Sistema Aberto de Arquivamento de Informacao),

[...] fornece uma sistemética estrutura para o entendimento e implementago
de conceitos arquivisticos necessarios a0 acesso e a preservacao de
informacdo digital por longo prazo e para a descricdo e comparacdo de
arquiteturas e operacdes de arquivos existentes e futuros. Descreve fungdes,
processos e métodos para preservacdo por longo prazo. Desenvolvido pelo
Consultative Committee for Space Data Systems (CCSDS), o OAIS foi
publicado pela primeira vez em 1999 e desde o inicio dos anos 2000.
(DIGITAL PRESERVATION COALITION, 2018)*

A SAAI proporciona que “[...] um arquivo, compreendido nesta Norma [seja percebido]
como uma organizacdo de pessoas e sistemas, que aceitou a responsabilidade de preservar
informacdo e torna-la disponivel a uma comunidade-alvo”. E “O termo 'aberto' em SAAI
significa que esta recomendacéo, bem como futuras recomendacdes e padrdes relacionados,
sejam desenvolvidos em foruns abertos, mas ndo significa que o acesso ao arquivo seja
irrestrito” (ABNT NBR 15472:2007, p. 6).

Sabe-se que

A informacgdo mantida no SAAI necessita de preservacdo por longo prazo,
mesmo que o proprio SAAI ndo seja permanente. Longo prazo é longo o
suficiente para se preocupar com o0s impactos de mudancas tecnoldgicas,
incluindo suporte a novas midias e formatos de dados, ou mudancas na
comunidade usuéria. Longo prazo pode estender-se indefinidamente. Este
modelo de referéncia destaca especificamente a informacgéo digital tanto como
forma priméria para a guarda de informacéo quanto como informac&o de apoio
a materiais arquivados de forma fisica e digital. Dessa forma, o modelo
considera a informacdo de natureza ndo digital (por exemplo, uma amostra
fisica), mas ndo aborda detalhadamente a sua modelagem e preservacao.
(ABNT NBR 15472:2007, p. 6)

Essa norma, tem como objetivo aplicar o modelo SAAI a qualquer arquivo. A SAAI,
“Aplica-se, especificamente, a organizagdes com responsabilidade de tornar informacao

disponivel por longo prazo, inclusive aquelas com responsabilidades adicionais, tais como

40 A norma ABNT 15.472:2007 é baseada (praticamente uma versao para o portugués em sua integra) na norma
ISO 14.721:2003, encontrando-se, portanto, atualmente, com uma defasagem de quase 15 anos com relagdo a
ISO, ja que em 9 de janeiro de 2018 esta foi revisada e validada.

41 Cf. Digital Preservation Coalition (traducdo da Autora). Disponivel em:
https://dpconline.org/handbook/institutional-strategies/standards-and-best-practice. Acesso em: 23 out. 2018.
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processamento e disseminagdo da informagao em decorréncia de suas necessidades de trabalho”
(ABNT NBR 15472:2007, p. 6).

A SAAI possui um ambiente constituido por um setor externo que compreende 0s
produtores, os administradores e os consumidores de informagdes mantidas no arquivo SAAI
que fica no ambiente interno. Os produtores representam - “[...] o papel desempenhado por
aquelas pessoas ou sistemas-clientes que fornecem a informacdo a ser preservada”-, 0S
administradores -“[...] o papel desempenhado por aqueles que estabelecem as politicas gerais
do SAAI dentro de um dominio maior de politicas” - e 0s consumidores -“[...] o papel
desempenhado por aquelas pessoas ou sistemas-cliente que interagem com os servi¢os do SAAI
para encontrar e adquirir informacéo preservada de interesse” (ABNT NBR 15472:2007, p. 9).

Esse “modelo de referéncia aborda um conjunto completo de fungdes arquivisticas para
a preservacao da informacdo incluindo admisséo, arquivamento, gerenciamento de dados,
acesso e disseminagdo” (ABNT NBR 15472:2007, p. 6). Além, de relatar

[...] a migracdo de informacdo digital para novas midias e formatos, os
modelos de dados usados para representar a informacéo, o papel do software
na preservacdo da informacdo e o intercambio de informacdo digital entre
arquivos”. (ABNT NBR 15472:2007, p. 6).

Essas especificagdes contidas na norma SAAI possibilitam a compreensdo dos
requisitos minimos de responsabilidades e funcionalidades que enaltecem a importancia da
preservacao digital de informacdes para que um arquivo seja considerado SAAI (ABNT NBR
15472:2007). A mesma estabelece definicBes, simbolos e abreviaturas que possibilitam a
construcdo de padrdes para lidar com as informacdes inseridas na perspectiva da norma,
incluindo uma expressdo ja adotada por esta tese ao se referir a preservacao por longo prazo
como “[...] ato de manter informagao por longo prazo, de forma correta e independentemente
compreensivel” (ABNT NBR 15472:2007, p. 5).

No ambiente SAAI o modelo de informacéo € definido por pacotes de informacgéo que
se conceituam como ““[...] um recipiente conceitual de dois tipos de informagdo chamados de
informacao de conteido e de informagdo de descricao de preservacao (IDP)” (ABNT NBR
15472:2007, p. 11). Esses pacotes de informagdo possuem variagbes chamadas de pacote de
submisséo de informacdo (PSI), pacote de arquivamento de informacdo (PAI) e pacote de
disseminacdo de informacéo (PDI) que possibilitam o processo de interagdo com o ambiente
externo da SAAI, composto pelo produtor, administrador e consumidor, mencionados e
conceituados anteriormente” (ABNT NBR 15472:2007).
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A SAAI estabelece em uma das suas responsabilidades acGes que proporcionem a
obtengdo suficiente para a preservacdo digitais das informacgdes como a “implicacdo de
copyright, direitos de autor e outras restricGes legais sobre o uso; autoridade para modificar a
informagao de representagdo; e acordos com organizagdes externas” (ABNT NBR 15472:2007,
p. 16). Com isso a SAAI busca que a informacdo seja independentemente compreensivel e ndo
seja prejudicada pelas mudancas de formatos que os arquivos possam vir a sofrer, devido a alta
obsolescéncia tecnoldgica, seguindo politicas e procedimentos estabelecidos pela norma.

Apresentam-se na SAAI modelos detalhados da funcionalidade de um repositorio,
baseados na admissdo, no arquivamento, no gerenciamento de dados, na administracdo do
sistema, no planejamento de preservagao e acesso; nas perspectivas da preservacao envolvendo
a “énfase na preservagdo de todo o documento da informagdo; perspectiva de que a nova
implementacdo da informacdo no SAAI substitua a anterior; e todo controle e toda
responsabilidade sobre os aspectos de transferéncia residem no SAAI” (ABNT NBR
15472:2007, p. 60); nas motivacdes para a migragdo digital (melhoria da relagéo
custo/beneficio; novos requisitos de consumidor/servico; e deterioracdo de midia); nos tipos de
migracdo (renovacao; reproducdo; reempacotamento e transformacéo) e na interoperabilidade
dos arquivos®. Essas funcionalidades podem ser acessadas pelos seus agentes ja descritos
anteriormente: produtores, administradores e consumidores.

Essa compreensao das normas supracitadas ira auxiliar o entendimento do leitor para a
proposta desta pesquisa, que indica o uso de repositdrios digitais (ambientes complexos e
tecnologicos que possibilitam o arquivamento/armazenamento e a gestdo de conteudos digitais,
através de hardwares, softwares e metadados) que sigam as recomendages citadas no decorrer
desta secdo, como uma possivel solucdo para a preservacdo digital e salvaguarda das
informacdes, em especifico do contetdo informacional audiodescrito (representado pela
informacdo audiodescritiva).

Os repositdrios digitais devem fornecer o acesso por longo prazo a informagdes para
serem considerados confiaveis e tém de atender as normas supracitadas, inclusive seguir as
regras do ambiente OAIS - SAAI para se estabelecer um padrdo de preservacdo digital
adequado. Ja se estuda a possibilidade de implementar ao modelo OAIS uma estrutura de acGes
de preservacao digital distribuida (DDP - sigla em inglés), definida como “o uso de replicagdo,

independéncia e coordenacao para abordar as ameacas conhecidas ao conteudo digital, ao longo

42 Para maiores detalhes sobre esses processos descritos no paragrafo, confiraa ABNT 15.472:2007, pois a tese
ndo tem o objetivo de tornar esse dialogo cientifico em algo técnico, ja que a norma ja traz todas essas
especificagdes, sem a necessidade de repetir essas informagdes nesta pesquisa.
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do tempo, para assegurar sua acessibilidade” (ZIERAU; SCHULTZ, 2013, p. 2). Percebe-se,
com uma breve analise sobre as acdes de preservacao digital realizada nesta se¢do, o quanto 0s
estudos sobre esse campo vém se ampliando e promovendo novos caminhos para manter o
desenvolvimento da memoria na sociedade.

Esse cenério que os RDC-Arq devem apresentar engloba também as politicas de
salvaguarda que colaboram com as a¢des de preservacao, indo além deste processo, pois visam
garantir a preservacdo, conforme ja foi conceituado na secdo 2. Essas politicas se referem
também a acbes mais especificamente de carater politico, por isso vao além do processo de
preservacao: ocupam-se em assegurar, assertivamente, pela via politica legal, que aquele
documento/material sera protegido, levando em consideracdo aspectos sobre o0 acesso,
preservacgédo, restauro, conhecimento, conservacao, prospeccdo e aquisicdo daquele registro
(CONCEICAO, 2017).

As ac0es de preservacdo digital descritas nesta se¢do nao podem ter um efetivo resultado
se ndo forem associadas as politicas de salvaguarda, ja que essas politicas visam garantir o
processo de preservacdo, com o objetivo de auxiliar a informacdo a permanecer acessivel e
passivel de recuperacdo. Assim, a salvaguarda acontece quando se elabora politicas para manter
as acOes de preservacdo supracitadas em funcionamento, para proteger os contetdos ali
armazenados.

Segundo Ferreira (2019, p. 165), a salvaguarda “ocupa-se em garantir a preservacao,
ndo somente por meio da adocdo de diretrizes técnicas internas e acdes institucionais
cooperativas de preservacao, propriamente dita, mas regida por uma legislacéo que a determine,
e resulte em politicas efetivas, justamente para que as garantias se efetivem plenamente
(preservagdo e acesso)”. Ou seja, ndo se trata apenas da elaboracdo de um plano de gestdo, mas
de politicas mais complexas, pois implica em cooperacdo, entre outros processos mais amplos
gue visam manter os conteudos acessiveis por longo prazo.

As instituices devem procurar estabelecer, com relagdo a seus acervos, algumas metas
que proporcionem a elaboracdo dessas politicas de salvaguarda, como sugere a IASA,
International Association of Sound and Audiovisual Archives, (INTERNATIONAL
ASSOCIATION..., 2017): duplicacdo das informac0es, atentar para a copia e a preparacdo do
suporte para manter o acesso continuo ao formato do arquivo, sem criar alteragdes nos registros,
uso de softwares livres para fazer migracGes, dentre outros aspectos que possam ser adotados,
a partir dos proprios recursos intelectuais e financeiros da institui¢éo, visando proporcionar a
implementacdo dessas politicas de salvaguarda no acervo, com o objetivo de garantir a

preservacao digital.
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As politicas de salvaguarda proporcionam as agdes de preservacdo digital uma gestdo
em que os padrdes arquivisticos sdo mantidos, sempre que for realizado o registro de um
arquivo naquele acervo, mantendo ativa, assim, a logica do acesso continuado, do acesso por
longo prazo aos contetdos. Essas politicas, segundo Ferreira (2019), visam ao acesso a
informac&o de interesse publico, sdo politicas publicas de informacdo implementadas a partir
do desenvolvimento de repositorios institucionais de acesso livre. Esse é o caso sugerido como
atividade empirica nesta pesquisa, com o uso do Repositorio Legatum Sonus et Imago (RL-SI)
— mesmo que ainda sO possibilite 0 acesso a conteidos audiovisuais, por meio do software
AtoM, o RL-SI vem sendo desenvolvido para que num futuro breve possibilite também a
preservacao digital, através do funcionamento do software Archivematica, ja instalado —,
sendo um dos produtos da Iniciativa Legatum, para ser adotado pelo campo da AD como
solucéo para o desenvolvimento da memdria do campo que sera explicado ainda nesta subsecéo.

Segundo Ferreira (2019, p. 57), pesquisas feitas no Brasil revelam “[...] a auséncia ou a
insuficiéncia de politicas para assegurar a gestdo, a preservacao e o acesso de longo prazo as
informacdes que nascem em meio digital ou sdo digitalizadas no ambito das instituicdes
municipais, estaduais e federais brasileiras”. Percebe-se que 0 pais apresenta um déficit na
implementagcdo de politicas de salvaguarda em suas institui¢des, inclusive uma lacuna
conceitual sobre o que sejam tais politicas. Porém, compreendemos a relevancia de uma
reflex&o que pode conduzir uma transformagao nesse campo e que agoes de preservacéo digital
e politicas de salvaguarda venham a ser utilizadas efetivamente e proporcionem, assim, acesso
por longo prazo aos conteudos informacionais produzidos pelo campo da AD.

Politicas de salvaguarda podem ser pensadas a partir de Morin (2003), e a sua teoria do
pensamento complexo, pois a atual conjectura social é baseada no contexto digital e impde
diversos desafios para a organizacao e recuperacao do fluxo informacional. Percebe-se um ciclo
de vida humana movido por intera¢des sociais direcionadas pelos recursos tecnolégicos, logo a
informac&o audiodescritiva ndo pode deixar de ser disseminada, pois sé assim podera se tornar
uma possibilidade de conhecimento para seu publico, que ao ter acesso a esta informacéo
consegue beneficiar-se com os principios basicos de cidadania.

Entende-se cidadania como uma condicdo que permite ao individuo viver em sociedade
tendo seus direitos atendidos e com possibilidade de realizar seus deveres também. “Os direitos
do cidadao e a prépria ideia de cidadania ndo sdo universais no sentido de que eles estdo fixos
a uma especifica e determinada ordem juridica-politica” (BENEVIDES, 2004, p.5). Na
sociedade atual a legislacdo assegura os direitos e os deveres do cidaddo com deficiéncia visual,

0 que é preciso é transformar-se a letra juridica em pratica. A preservacao digital e a salvaguarda
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dos contetdos informacionais audiodescritos possibilitardo a atuacdo desse individuo como
cidaddo mais ativo, compreendendo o contexto social a sua volta por meio da informacao
audiodescritiva e podendo lutar pela implementacdo do recurso em outros ambientes sociais
que frequente, ja que conhece a AD e sua importancia no seu processo de inclusdo social e
acessibilidade.

Assim, uma proposta de repositorio digital, baseado nessas normas nacionais e
internacionais de arquivo, desenvolvida pelo grupo de estudos a que esta autora esta vinculada
sera analisada nesta tese, por ser um ambiente de pesquisa, colaborativo, para auxiliar no
desenvolvimento da memdria da AD brasileira, baseado no AtoM e no Archivematica,
conceituados anteriormente.

O RL-SI é um modelo de repositorio digital que possibilita o0 acesso a conteudos
audiovisuais (e vém-se trabalhando para que num futuro breve possibilite também a preservacgéo
digital), sendo um dos produtos da Iniciativa Legatum, proposta pelo CRIDI (2013a)*: o RL-
SI foi desenvolvido com o apoio e suporte financeiro parcial do Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ), para auxiliar no processo de preservacao
digital (fase em andamento no RL-SI) de diversos documentos audiovisuais, inclusive do
conteudo informacional audiodescrito, com acesso remoto confiavel (CRIDI, [2013b]).

ORL-SI, é

[...] constituido por uma série de acdes coordenadas ao redor de um
repositério aberto, multi-idiomas, colaborativo e especializado para o tipo de
acervo a ser representado, com o proposito de reunir e divulgar representacdes
de acervos arquivisticos audiovisuais produzidos ou custodiados no ambito
publico dos paises que possuem como idioma oficial o portugués, inglés,
espanhol, cataldo, galego, romeno, francés e italiano. Ha planos para que haja
acoes de preservacgdo digital dos contetidos inseridos. (LEGATUM, 2018, n.p)

Esse repositorio € compreendido como

[...] uma experiéncia técnica, em desenvolvimento pela Iniciativa Legatum,
aproveitando os avangos recentes da tecnologia da informacdo aplicada aos
acervos permanentes. E baseado em uma plataforma digital compativel com
normas arquivisticas internacionais, de forma a se tornar tdo ideal quanto
possivel para alcancar os objetivos a que se propde. Também é uma iniciativa
de reflexdo sobre a informacdo, a cultura, a representacdo, um passo de
convergéncia empirica que ao mesmo tempo oferece um produto de utilidade
ao pesquisador interessado em acessar informagdes sobre a documentacdo
cuja natureza e caracteristicas atendem ao escopo do repositorio.
(LEGATUM, 2018, n.p.)

43 Disponivel em: http://cridi.ici.ufba.br/institucional/. Acesso em: 22 maio 2018.
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Trata-se de um ambiente colaborativo que ja retne instituigdes pablicas parceiras e/ou
colaboradoras agindo em conjunto com o objetivo de aprimorar o ambiente de preservacdo
digital oferecido pelo RL-SI. Apresenta uma politica de uso e gestdo para direcionar as acoes
dos pesquisadores, participantes da experimentacdo tecnoldgica e cientifica continua que o RL-
Sl proporciona, no qual pretende-se manter um padréo nas atividades realizadas no ambiente,
visando promover 0 acesso e a recuperacao aos contetdos ali armazenados por longo prazo.

As instituices que podem participar do aperfeicoamento e desenvolvimento do RL-SI,

tem de ser

[...] publica (com excecdes, resultantes de andlise para a aceitacdo de
individuos e organizac@es privadas que desejem colaborar). Podem participar
como parceiras ou colaboradoras tanto as instituicbes que ja possuam
bases/repositorios para arquivos natodigitais ou representantes digitais
audiovisuais, quanto aquelas que, por qualquer motivo, ainda ndo disponham
destes ambientes digitais para disponibiliza-los/preserva-los. Com a
participacdo aprovada, as instituicbes tornam-se parceiras ou colaboradoras
do desenvolvimento do Repositorio Legatum, e além disto ampliam sua
visibilidade num ambiente remoto que vem sendo desenvolvido visando a
tornar-se um repositério federado. As instituicGes participantes manterdo os
direitos e deveres que ja detiverem com relacdo aos arquivos que
disponibilizam. (LEGATUM, 2018, n.p)

A instituicdo que desejar se tornar parceira ou colaboradora deve demonstrar seu
interesse preenchendo o formulario que se encontra disponivel no site do Legatum* e tem de
estar entre as “[...] instituigdes custodiadoras de arquivos nato-digitais ou representantes digitais
de acervos arquivisticos audiovisuais produzidos ou custodiados no @mbito publico dos paises
que possuem como idioma oficial o portugués do Brasil, portugués europeu, francés, espanhol,
galego, cataléo, italiano e romeno” (LEGATUM, 2018, n.p).

Conforme ja& mencionado, essas instituicbes podem fazer parte dos testes de

aperfeicoamento do ambiente do RL-SI, como parceiras ou colaboradoras, onde

a parceria é feita entre a UFBA e instituigdes externas a Universidade (por
meio de ACT) ou, quando se tratar de parceria entre setores da propria UFBA,
por meio de Oficios Internos. As instituices/setores participantes recebem
login e senha de acesso ao ambiente de metadados do Repositério Legatum,
podendo, entdo, dar inicio ao aprendizado basico (essencialmente feito por
lista institucional de comunicacdo e debates, tutoriais basicos e manuais de
uso) que lhe habilitard para o gerenciamento de sua area de conteldos no
repositério e, assim, a insercdo de seus  documentos
audiovisuais/iconograficos no ambiente. Instituicbes colaboradoras sdo

44 Disponivel em: http://www.legatum.ufba.br. Acesso em: 26 jan. 2019.
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aquelas que ainda aguardam decisbes, tramites ou procedimentos de
formalizagdo como parceiros. (LEGATUM, 2018, n.p)

Sobre o uso dos softwares de acesso e de preservacdo digital,

as instituicdes que ja utilizam software AtoM com base nas normas ISAD(G)
e ISDIAH ndo devem duplicar os dados no Repositério Legatum, sendo
necessario apenas informar os links para 0s acervos e outros recursos digitais
disponiveis em suas paginas Web. A descricdo do arquivo ou da instituicdo
que esta disponivel no Repositério Legatum é de responsabilidade de cada
instituicdo, uma vez que reflete as representacdes informativas que melhor se
adéquam a cada perfil, além de permitir a entrada de seus proprios
representantes digitais no sistema a ser acessado pelo publico. O Repositdrio
Legatum oferece a cada instituicdo a possibilidade de informar e manter os
dados da maneira que cada um prefere, 0 que, por sua vez, e de antemao, isenta
a responsabilidade da Iniciativa Legatum sobre os dados inseridos pela
instituicdo. (LEGATUM, 2018, n.p)

No RL-SI o complexo ambiente do software livre Archivematica, ja instalado,
permanece em fase de estudos e testes para que se possa, efetivamente e com seguranca,
disponibilizar a funcdo da preservacdo digital aos arquivos descritos no repositorio.
Atualmente, o RL-SI proporciona o acesso seguro a contetdos inseridos pelas instituicdes
cadastradas no ambiente, por meio do software livre Access to Memory (AtoM), conforme ja
mencionado.

Os estudos colaborativos entre os membros do grupo CRIDI, no qual a pesquisa foi
criada e desenvolvida, contam também com a participacdo de seus parceiros para que se venha
a proporcionar, em um futuro proximo, um ambiente completo de acesso e preservacao digital.
Foi ao longo desses estudos que comecamos a desenvolver andlises sobre a possibilidade de
adotar-se 0 RL-SI como um ambiente acessivel também as pessoas com deficiéncias sensoriais
(visual e auditiva), aprimorando-se as ferramentas e ofertando-se, futuramente, softwares que
permitam, por exemplo, o uso da LIBRAS, para a pessoa com deficiéncia auditiva e o recurso
da AD, bem como a compatibilidade com softwares de leituras, o uso do recurso de Alto
Contraste (quando as cores do site mudam para auxiliar a leitura), teclas de acesso, dentre outros
aspectos, que facilitem a usabilidade do repositério para a pessoa com deficiéncia visual.

Os parametros de acessibilidade citados acima, transformariam o repositério em um
ambiente ideal de promocdo de inclusdo social, acessibilidade, com base em acles de
preservacao digital e politicas de salvaguarda, como vistas ao acesso por longo prazo a memoria
de uma area ou campo do conhecimento, como € o caso da AD aqui estudada. Entdo, mesmo

que o repositério ainda nao apresente todos esses atributos ideais, por ser um trabalho em
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constante progresso, o0 utilizamos como ambiente de nossas operagfes praticas com parte do
material produzido pelos grupos e nucleos de pesquisa com 0s quais trabalhamos em nossa
pesquisa, com a expectativa de darmos prosseguimento ao trabalho colaborativo em curso, em
um ambiente condizente com todos os padrdes mencionados, agora também contando com a
participacdo de novos parceiros, configurados nos grupos e nicleos de AD pesquisados.

Os conceitos de preservacdo digital e politicas de salvaguarda nos levaram a analisar
£SSes processos nos grupos e nucleos que trabalham com AD, para entender melhor o objeto de
estudo e o problema da pesquisa. Assim, a seguir nos reportaremos as acfes de preservacao

digital e as politicas de salvaguarda no universo selecionado para a pesquisa.

3.2 ACOES DE PRESERVACAO DIGITAL E POLITICAS DE SALVAGUARDA DOS
CONTEUDOS INFORMACIONAIS AUDIODESCRITOS: PERSCPECTIVAS SOBRE O
CAMPO DA AD

Na pesquisa de mestrado de Concei¢do (2017), iniciou-se a analise sobre como 0s
grupos e nucleos de pesquisa escolhidos pela amostragem ndo-aleatéria por julgamento,
respectivamente TRAMAD - UFBA, LEAD - UECE e NACE — UFPE, j& mencionados na
secdo 2 desta pesquisa, realizavam suas a¢des de preservacao digital e politicas de salvaguarda.
Percebeu-se que esses grupos e nucleos ndo praticavam de forma adequada acbes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda dos conteddos informacionais audiodescritos,
apresentando graves problemas, no que se refere a infraestrutura, gestdo e conhecimento dos
termos - preservacdo e salvaguarda - e das acGes e politicas que cada um suscita.

Os problemas de infraestrutura sdo relativos as instalagdes dos grupos e ndcleos de
pesquisa dentro das universidades, sem muitas vezes possuirem um acervo em condicdes
adequadas para manter o material produzido. Apresentam deficit de gestdo desses acervos, pois
ndo estdo gerindo mediante as normas nacionais e internacionais de preservacéao digital, além
de ndo ter um profissional da Cl com a expertise necessaria para auxilia-los neste processo. No
entanto, observou-se que 0s grupos e ndcleos de pesquisa fazem o que é possivel, de acordo
com os recursos financeiros que possuem para investir em acdes académicas e buscam utilizar
0 seu capital intelectual para realizar as suas demandas e atender as necessidades da melhor
forma.

A proposta da dissertacdo de Conceigdo (2017) foi compreender se e como eram
realizadas acOes de preservacao digital e politicas de salvaguarda, para entender como o0 campo

da AD estava lidando com esses aspectos e qual seria o papel da Cl nesse contexto; ao analisar
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os dados da pesquisa, percebeu-se que o uso do RL-SI poderia auxiliar nesse processo das a¢oes
de preservacdo digital. Mas, como era uma pesquisa de mestrado, ndo houve tempo habil para
realizar efetivos testes e maiores reflexdes sobre o uso do no RL-SI, que ja vém sendo realizados
nesta fase da pesquisa pela equipe do grupo CRIDI.

Buscou-se entender se 0s pesquisadores e profissionais da AD compreenderiam a
dimensdo de um repositorio digital e como esse ambiente poderia trazer avangos para o
crescimento das memorias coletiva e historica da AD brasileira e se eles se adaptariam a usar
um ambiente de pesquisa, colaborativo, onde pretende-se manter documentos no formato
digital, preservados e acessiveis por longo prazo.

O resultado da andlise de dados, mostrou que a maioria dos pesquisados entre lideres,
vice-lideres e membros, compreendiam suas deficiéncias nas acdes de preservacdo digital e
politicas de salvaguarda e que concordariam com a ideia de submeter seus conteldos
informacionais audiodescritos em ambientes digitais que sigam as normas nacionais e
internacionais de arquivo, em prol do desenvolvimento da memdria da AD.

Para tal, em continuidade, a pesquisa atual deu prosseguimento a essas analises com 0s
grupos e nucleos ja pesquisados, e outros adicionados nessa fase, propondo agora a parceria
colaboracéo destes no aperfeicoamento critico do desenvolvimento e nos testes em andamento
no RL-SI. Os grupos/nicleos novos, que se juntaram a pesquisa nesta etapa, participaram como
respondentes de questionarios online, além de colaborar com o RL-SI. Todo esse processo sera
conduzido com base no conceito de informacao audiodescritiva e sua respectiva representacéo
- 0s contetidos informacionais audiodescritos -; e os detalhes sobre esse caminho metodologico
serdo expostos na secao 4.

Tavares (2012, p.10) afirma que “Tratar da temética da preservacdo digital remete ao
reconhecimento que a sociedade faz de sua institucionalizagdo do sentido do tempo”. A
memoria da AD depende desse reconhecimento dos profissionais do campo sobre a relevancia
das acOes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos conteddos informacionais
audiodescritos, de forma a atribuir um sentido historico para o seu publico-alvo, pessoas com
deficiéncia visual, com o objetivo de promover a inclusdo social e a acessibilidade destes
sujeitos.

A historia da AD no Brasil inicia-se com discussdes sobre a temética, efetivamente, em
2003, conforme citado anteriormente na secdo 2. Sabe-se que essa realidade do
desenvolvimento do tema, no mundo, esta bastante evoluida, mas o Brasil comegou a falar sobre
a tematica tardiamente, logo, ainda se analisam as formas de producdo da AD, as normas do

campo, as adaptacdes do recurso a partir dos varios produtos culturais que a AD pode ser
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inserida. Assim, devido a tantas outras demandas do campo, as agdes de preservacao digital e
as politicas de salvaguarda ndo séo exploradas como deveriam, por isso esta pesquisa se propde
a trazer mais uma vez essa tematica, ressaltando a relevancia, do didlogo com a CI por meio do
desenvolvimento do conceito de informagédo audiodescritiva, para o campo da AD.

A CI também saird ganhando nesse dialogo, ja que se trata de uma &rea social aplicada
que visa promover o0 acesso a informacdo a qualquer usuario, independente deste ter alguma
deficiéncia ou ndo; logo, estara auxiliando o acesso a um recurso que promove inclusdo social
e acessibilidade para o sujeito com deficiéncia visual, ajudando a suprir suas necessidades
informacionais através do desenvolvimento de aces de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda no campo da AD, possibilitando o desenvolvimento da sua memaria no pais.

As préticas cotidianas sdo estruturadas por relacdes promovidas pelas TIC; as estratégias
de preservacdo da memdria também devem seguir esses novos padrdes, formatos e suportes
onde a informag&o vem sendo documentada. E de suma importancia, para o entendimento do
futuro de uma populagéo, a construcdo do seu passado, e a AD s6 podera refletir sobre sua
evolucdo, erros, acertos e experiéncias se iniciar um dialogo com a Cl e promover o
desenvolvimento das acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos seus contetdos
informacionais audiodescritos produzidos pelos grupos e nlcleos de pesquisas. Esses grupos e
nacleos sdo a chave crucial desse processo, porque representam as esferas que realizam
atividades frequentes com o recurso, no ambito académico e profissional.

Atualmente, os didlogos de diversas areas do saber, inclusive dos profissionais da ClI,
estdo apontando as estratégias de preservacdo digital e politicas de salvaguarda como o futuro
da memoria, pois atraves destas acdes administrativas, baseadas em normas, serd possivel
armazenar e possibilitar o acesso por longo prazo a informagéo. Conforme ja citado nesta secéo,
ainda ndo se sabe por quanto tempo, mas as pesquisas sobre a tematica de preservacao digital
alertam para a necessidade do uso dessas a¢Ges com softwares livres de acesso e preservacao
digital o quanto antes, para garantir o desenvolvimento da memaoria humana.

H& novos dominios organizacionais e disciplinas, devido ao advento das TIC, e as
empresas e instituicdes devem se adequar a padrdes de registro e transmissdes da informacao
adotados atualmente. Os paradoxos e desafios das estratégias de armazenamento digital s serdo
superados com acdes colaborativas, como € o caso da postura do grupo de estudos CRIDI, que
vem desenvolvendo e estimulando o uso de repositorios digitais, em especifico o exemplo do
RL-SI. Assim, esta pesquisa visa trazer o campo da AD para esse universo dos repositorios

digitais, em especifico o RL-SI, para preservar esse conteido informacional audiodescrito
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digitalmente e manter o acesso a ele de forma continua por meio das politicas de salvaguarda e
das acdes de preservacao digital.

O ciberespaco traz desafios para o profissional da Cl, que necessita se capacitar para
compreender estratégias de preservacdo digital que permitam ao individuo o acesso a
informacdo que procura, independente da obsolescéncia dos formatos tecnoldgicos. Segundo
Le Goff (1990, p. 225),

A utilizacdo de uma linguagem falada, depois escrita, é de fato uma extensdo
fundamental das possibilidades de armazenamento da nossa memoria que,
gracas a isso, pode sair dos limites fisicos do nosso corpo para estar interposta
quer nos outros quer nas bibliotecas.

Os atuais limites do corpo, como locais de memdria, estdo sendo interpostos nos
ambientes digitais, como nos repositérios digitais, por exemplo, que proporcionam uma
extensdo do que se produziu para ser acessado, preservado e compartilhado. O acesso a
memoria permite a padronizagdo de comportamentos, no caso do recurso da AD, quanto mais
pessoas com deficiéncia visual tiverem acesso a produgdes culturais com o recurso, mais
entenderdo o quanto as AD devem fazer parte do seu cotidiano como ferramenta essencial de
incluséo e acessibilidade nos ambientes culturais, sociais, de lazer, académicos e profissionais.
Assim, serd parte do seu comportamento cobrar esse recurso e se ambientalizar com a presenca
da AD nessas cenas para lhes prover a autonomia e a independéncia que qualquer cidaddo
necessita.

A memoria da sociedade durante o passar dos anos sofre problemas trazidos pelo tempo,
na dificuldade de registro em variados suportes e formatos, onde os poderes politicos e
econdbmicos que compBe a histéria muitas vezes manipulam e provocam siléncios e
esquecimentos de acontecimentos coletivos para manter a ordem e uma dindmica de agOes
sociais verticalizadas, onde um pequeno grupo que detém o poder “dita” as ordens sociais a
serem seguidas.

Le Goff (1990, p.224) afirma que a classe dominante é constituida de senhores da
memoria ¢ do esquecimento, no qual “os esquecimentos e os siléncios da historia sdo
reveladores desses mecanismos da memoria coletiva”. Compreende-Se, entdo, o porqué da
superposicdo e da visibilidade de alguns lugares de memoria de determinado publico, em
relacdo a outros, pois essas acdes que exaltam determinadas memorias e marginalizam outras,
dependem dos interesses pessoais dos dirigentes politicos da época em que a memoria é

construida, privilegiando alguns individuos em detrimento de outros. Ainda segundo o autor,
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ocorre uma manipulacdo da memdria para se adequar as estratégias politicas de cada época, por
isso cabe aos profissionais que lidam com a informacdo tentar ao maximo disseminar a
informacdo sem favorecer um grupo social em relacdo ao outro. Mesmo ciente de que unidades
de informacédo sdo regidas pela politica e legislacdes vigentes, naquele determinado periodo
historico, cabe este desafio ao profissional que lida com a organizacdo, representacdo e
recuperacdo informacional, evitar julgamentos e esquecimentos propositais da memoria de
segmentos da populacéo.

O dialogo entre a Cl e a AD, movidos por uma transepistemologia, promovera uma
fusdo dos conhecimentos do campo da AD e da area da Cl, promovendo uma agdo conjunta e
participativa e ndo uma segregacao ou esquecimento da memoria das AD, pois esse dialogo ird
colaborar para o desenvolvimento da preservacdo digital e salvaguarda do contetdo
informacional audiodescrito em prol do individuo com deficiéncia visual.

O primeiro ponto de possibilidade de didlogo entre a AD e a Cl é o da preocupacgdo
social em atender ao sujeito cidaddo; e o segundo é o da necessidade de manter essa historia
das AD acessivel, pois isso ira fortalecer o desenvolvimento do recurso de inclusdo social e
acessibilidade no pais. Essa acao participativa entre a AD e a Cl trara para o campo da AD uma
realidade material, pois a preservacdo digital e salvaguarda dos conteudos informacionais
audiodescritos, incentivada pelo conceito de informacdo audiodescritiva, proporcionara a
construcdo de um acervo digital com visibilidade nacional e internacional, por meio de
repositorios digitais.

A memoria envolve questdes operacionais e de tratamento da informacéo, pois abrange
diversas estratégias para se desenvolver, como é o caso das a¢des de preservacdo digital e
politicas de salvaguarda. Essas estratégias, auxiliardo o desenvolvimento da meméria da AD,
através dos grupos e nucleos de pesquisa, principalmente pelo uso das estratégias de migracdo
e emulacdo dos arquivos digitais, aqui ja explicadas. O RL-SI, usado como exemplo nesta tese,
por seguir as normas de preservacao digital nacionais e internacionais possibilitara que a
memoria AD seja preservada assertivamente e trara resultados de visibilidade e de protecéo dos
conteddos informacionais audiodescritos para 0 campo.

Ao analisar pelo viés dialético marxiano, onde se faz essencial a materializacdo dessa
realidade da AD, entendemos mais claramente que sem a historia registrada e passivel de acesso
ficard cada vez mais distante a possibilidade do sujeito com deficiéncia visual construir sua
consciéncia a respeito das cenas culturais e sociais a que tem acesso. Sem a histdria, 0 homem
ndo se estabelece socialmente; sem a referéncia do passado, o presente fica comprometido e o

futuro corre sérios riscos de se estabelecer com diversas lacunas sociais.



104

As mudancas do presente e, consequentemente, do futuro, a partir do que ocorreu no
passado, colabora com o crescimento do individuo, pois 0 mesmo s6 evolui se transformando,
identificando contradicdes, superando algumas situacGes materiais por meio de novas
concepgoes. Para fazer esse processo de ir e vir no contexto historico é preciso recorrer a
memoria coletiva e a memoria historica, pois é através do que se tem registrado que o homem
pode pensar dialeticamente, constatando os fatos ocorridos com as situagdes vivenciadas no
tempo presente e em um futuro possivel.

A dialética marxiana afirma que a realidade existe antes mesmo que o homem adquira
consciéncia sobre aquele fato, por isso a memoria que resgata e preserva a realidade de
determinada sociedade é que permitira a construcdo de um cidaddo consciente de seus atos.
Segundo Foulquié (1979, p. 62), “o movimento e o devir da matéria sdo criadores de algo novo”,
ou seja, sdo responsaveis pela continua transformacdo do sujeito, pois, s6 assim, 0 mesmo
conseguira evoluir socialmente.

A dialética marxiana analisa concepc@es na ciéncia passiveis de revisao e retificacéo,
pois nada €é feito para durar e ndo deve ser considerado uma verdade absoluta
(FOULQUIE,1979). Por isso que se propde, nesta tese, uma acdo colaborativa, uma parceria,
em um ambiente de pesquisa que terd como objetivo auxiliar no processo de preservacao digital
e salvaguarda da AD, ndo como algo definitivo e que ira resolver todos os problemas, mas que
iniciard um dialogo, um dinamismo, uma fusdo, entre a Cl e a AD, sobre essas acOes, praticas
e politicas de preservacao digital e salvaguarda em repositorios digitais, que possibilitardo o
desenvolvimento da memoria da AD brasileira.

As relagdes sociais constituidas a partir do que se apreende acessando as memorias
coletiva e historica permitem o desenvolvimento continuo do cidaddo. Essa reflexdo, sobre as
formas de vida humana e sobre como se relacionam, fazem parte da anéalise cientifica e,
consequentemente, da reflexdo dialética que permite pensar historicamente sobre os fatos
sociais e como esses afetam o sujeito, por meio das informacdes a que tem acesso (VILAR,
1979). Exatamente isso que a preservacao digital e salvaguarda dos conteudos informacionais
audiodescritos permitirdo as pessoas que usam a AD como recurso de acessibilidade e inclusao
social, pois poderdo conhecer melhor a préatica dessa tecnologia assistiva e utiliza-la como uma
nova forma de se relacionar socialmente em ambientes culturais, de lazer, esporte, académicos
e profissionais.

A histéria da AD esta em constru¢cdo, como qualquer outra area/campo do
conhecimento. A preservacao digital e salvaguarda do conteddo informacional audiodescrito

irA compor mais um capitulo histérico desse campo, promovendo a possibilidade de
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recuperacdo e possiveis transformacgdes das pessoas com deficiéncia visual e também daquelas
gue ndo possuem deficiéncia, que, ao acessarem 0s contetdos informacionais audiodescritos
em um repositorio digital, poderdo compreender a importancia da utilidade deste recurso para
uma incluséo social de pessoas com deficiéncia visual, ressaltando a necessidade da sociedade
deixar de ser baseada em acdes de integracdo social e passar a investir em ac6es de incluséo
social.

A historia desse publico com deficiéncia visual, segundo Sassaki (1999), constitui-se
por trés fases especificas: exclusdo social (até 1960), integracdo social (1960-1988) e inclusao
social (1989, até os dias atuais). A fase da integracdo social originou-se com o objetivo de
terminar com a préatica da exclusao social, onde as pessoas com deficiéncia ndo tinham nenhum
direito como cidadas, eram tratadas como doentes, ou pessoas com poderes misticos, rejeitadas
pela religido como pecadoras e condenadas a viver a margem da sociedade (CONCEICAO,
2017).

Na fase da integracdo social (1960-1988), as pessoas com deficiéncia ainda eram
expostas a situacdes excludentes, nas quais a sociedade ndo alterava a sua estrutura para atender
as suas necessidades. Segundo Sassaki (1999), as pessoas com deficiéncia tinham que se
adequar a realidade da sociedade, e ndo o contrario (CONCEICAO, 2017).

E retratado pelo autor supracitado, que na fase da integracdo social, durante a década de
1980,

[...]surgiu o termo “mainstreaming”, que significa integrar as pessoas com
deficiéncia em servigos educacionais disponiveis em suas respectivas
comunidades, sem nenhuma adequacao da estrutura fisica ou do corpo docente
daquele ambiente escolar/académico para receber esse individuo. Percebe-se
que esse publico continua a ser integrado ao ambiente social com base em
discursos falhos e bem distante da real necessidade desse individuo. Sua
cidadania era descartada e totalmente desrespeitada, onde o Estado buscava
apenas montar uma “realidade justa” com agdes deficitdrias e imprdprias a
esse cidaddo. (CONCEICAOQ, 2017, p. 117).

A fase da inclusdo social (1989, até os dias atuais) propde adequar a sociedade,
oferecendo autonomia e independéncia ao publico-alvo, porém esta fase ainda apresenta
diversas lacunas, no que diz respeito a atender os direitos das pessoas com deficiéncia, seja ela
sensorial, fisica ou intelectual, apesar de serem perceptiveis alguns avancos, ao se debrucar
sobre o passado. Pensar a AD historicamente é sempre promover esse movimento ciclico na
histdria e para tal € necessario ter acesso a registros, por isso se propde nessa pesquisa o dialogo

entre a Cl e a AD para elucubrar possiveis solugdes no processo das a¢Ges de preservacao digital
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e politicas de salvaguarda, para que se perpetue a histdria deste campo por meio do
armazenamento da sua memoria.

O diélogo entre a Cl e a AD vem sendo construido em um pais como o Brasil que esta
em desenvolvimento, com diversos problemas sociais, culturais, econémicos e politicos que
devem ser levados em consideragio no momento em que se pretende auxiliar o
desenvolvimento de um campo direcionado a promover a inclusdo social e acessibilidade de
uma memoria.

Sabe-se 0 quanto o Brasil ainda esta distante de ser um pais inclusivo e acessivel a todos,
pois, culturalmente, ainda € um pais liderado por um poder social, econémico e politico que
estd direcionado para atender a poucos. As dificuldades encontradas nesta pesquisa sdo
justificaveis dentro de qualquer trabalho cientifico, além de se tratar de um tema que ainda ndo
consagrou normas e padrdes definitivos, e que envolve a¢des com alto investimento, ja que a
aquisicdo de softwares, de sistemas e de cursos de capacitacdo para os profissionais, na area de
preservacao digital e salvaguarda, séo de alto custo e percebidos como despesas e ndo como um
investimento necessario para manter a memoria preservada e salvaguardada. Porém, entende-
se aqui a validade e a necessidade dessa reflexdo, com intuito de propor novos caminhos para
0 desenvolvimento do campo da AD. Assim, na proxima subsecdo serdo abordados alguns
questionamentos sobre o papel da memoria no desenvolvimento social do individuo, para
afirmar a importancia da preservagao da mesma para que o sujeito consiga manter suas relacées

sociais.

3.3 MEMORIA COMO DOCUMENTO E MEMORIA DE MINORIAS SOCIAIS

A memoria na Cl € um tema relevante, ja que o objeto de estudo da area € a informacao,
e a partir do registro, armazenamento e do acesso a ela, o sujeito pode participar e compreender
o0 presente e refletir sobre possiveis situacdes futuras. Logo, as acBes de preservacdo digital e
as politicas de salvaguarda, nos tempos atuais, impulsionadas pelas TIC, sdo importantes para
a permanéncia por longo prazo da memoria da sociedade.

Ao falar preservacdo digital deve-se salientar que “As limitacdes da memaoria humana
levaram o homem a buscar, em recursos externos, as chamadas memorias artificiais, a
compensagao para o esquecimento” (OLIVEIRA e RODRIGUES, 2017, p. 17). O ciberespago
proporcionou novas agoes de transmissdo, acesso e registros da informacdo no meio digital
(nasce analdgico e se torna digital) e virtual (ja nasce no ambiente virtual); logo, a Cl, como

uma area responsavel pela organizacdo da informacdo para promover O acesso e,
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consequentemente, o registro, tem de fazer parte da materializagdo desses contetidos no
ambiente digital, por meio das acdes de preservacdo digital e salvaguarda.

A caracteristica social da Cl ndo permite que a mesma fique a margem desse dialogo
sobre o desenvolvimento da memoéria em uma sociedade globalizada, imagética e que vem
disseminando e descartando informacdes de forma tdo rapida. A memoria, para a Cl, é baseada
na materializacdo do documento, do registro, do armazenamento da informacdo contida em
suportes, sejam impressos ou digitais. Atualmente, os repositdrios digitais, por exemplo, que
sdo construidos por softwares de acesso e preservacao, sao responsaveis por materializar as
informag0es na sociedade atual.

O RL-SI, constituido pelo AtoM e pelo Archivematica (software que se encontra em fase
de desenvolvimento no ambiente) proposto pelo grupo de pesquisa CRIDI, conforme
mencionado, como uma possivel solucdo para o desenvolvimento da memoria da AD, é um
exemplo da contribuicdo da CI para esse dialogo com a tematica da memdria, por meio das
acOes de preservacdo digital e de politicas de salvaguarda, que um repositério com essas
caracteristicas pode proporcionar a um acervo, assunto tdo emergente e necessario de ser
discutido e promovido, com solugfes para atender o0 sujeito que necessita do acesso aquela
informac&o por longo prazo e ndo com o atual nivel de obsolescéncia dos formatos atualmente
disponiveis.

Os profissionais da Cl encontram-se desafiados no momento de auxiliar a organizagao
da informacdo, pois a sociedade atual valoriza a rapidez nas trocas informacionais, mas ao
mesmo tempo necessita de permanéncia e registro dos fatos histéricos ocorridos, pois séo eles
que trazem representatividade e reconhecimento a uma sociedade. Esses profissionais tém de
lidar com os sujeitos da informagao que, em sua maioria, ndo sdo competentes no momento de
escolher as fontes de informacdo fidedignas, atuando como mediadores da informacéo,
direcionando o individuo ao acesso de fontes assertivas para que ele consiga gerar um possivel
conhecimento a partir daquela situacao.

A consciéncia humana, atualmente, vem sendo construida por uma memdria
desenvolvida em um espaco virtual e digital. Nos processos de recuperacdo e organizacdo da
informacao “[...] a memoria aparece ndo s6 COMO componente cognitivo, mas também como
produto dos processos informacionais, a memoria exteriorizada” (OLIVEIRA e RODRIGUES,
2017, p. 19). Essa exteriorizacdo é permitida pelo avanco das TIC; logo, os ambientes de
preservacao digital se tornam uma extensdo da memdria humana e permitem reconhecer o
passado, entender o presente e possibilita planejar acbes futuras de uma determinada

comunidade social quando aliado a politicas de salvaguarda.
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A memo@ria virtual ja nasce com curto prazo, pois se propde a disseminar informacdes
sem a preocupacdo da manutencdo das mesmas. Sites, blogs, redes sociais e anais de eventos
académicos, por exemplo, sdo disponibilizados em enderegos da web e a qualquer momento sdo
retirados do “ar”, ou seja, param de funcionar, o link que representa o endere¢o onde aquela
informac&o foi disseminada, por falta de manutencéo financeira ou intelectual daquela pagina
virtual, pode desaparecer, levando consigo fatos historicos que constituiam uma memoria de
um grupo social. A proposta da preservacdo digital e das politicas de salvaguarda vém de
encontro a essa insegurancga, com o objetivo de propor uma estabilidade no acesso a informacéo
por um prazo mais extenso, oferecendo aos sujeitos da informacdo uma possibilidade de
compreender os fatos que constituem o seu ambiente social e o porqué das mudancas ocorridas.

Segundo Lyotard (1998), ao falar sobre a condi¢cdo p6s-moderna da sociedade atual, o
autor aborda que ha coisas que ndo devem ser ditas, pois existe uma maneira de elaborar
discursos, pois, para o autor, os relatos dos grupos, os atos de linguagens constituidos formam
vinculos sociais. Os vinculos sociais, muitas vezes, ndo sdo bem vistos por quem exerce o poder
sobre as minorias sociais, ja que para eles pode ndo ser interessante que a minoria social tenha
voz, construa discursos criticos e forme vinculos sociais conscientes da sua realidade.

O acesso, o registro e a disseminacdo da informacdo permitem ao sujeito exatamente
isto, a construcdo de relagGes sociais, colaborando para que o individuo desenvolva uma
consciéncia sobre os fatos que ocorrem ao seu redor e modificam suas vidas. Nessa atual
condicdo pds-moderna, terminologia citada por Lyotard (1998), as coisas ndo sdo feitas para
durar, exatamente para que os discursos de poder, movidos por conveniéncia e para protecao
de uma parcela dos individuos também prevalecem ao invés de discursos conscientes,
envolvendo os direitos da minoria da populacdo que se encontra @ margem da sociedade, em
muitas cenas sociais.

A AD se estabelece nesse processo como uma possibilidade de oferecer as pessoas com
deficiéncia visual informagdes sobre aspectos sociais, culturais, politicos e econémicos que
podem auxilid-las a formar um conhecimento sobre o local que habitam. Assim, a preservacao
digital e as politicas de salvaguarda dos contetddos informacionais audiodescritos permitira que
a AD constitua a sua memoria exteriorizada, facilitando o acesso as informacdes
audiodescritivas como um recurso inclusivo e de acessibilidade, auxiliando o desenvolvimento
de um publico que faz parte de uma minoria social (pessoas com deficiéncia visual), a formar
seu discurso sobre o contexto material pds-moderno. Essa sociedade valoriza o saber aliado a
tecnologia, por isso a relevancia dos profissionais da CI, principalmente, além dos demais

profissionais que lidam com a informacdo, em compreender os recursos tecnologicos, suas
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utilidades e usos, para continuar promovendo o acesso a informacdo de uma forma menos
fragmentada do que vem sendo disponibilizada pelo ambiente virtual.

Sobre o “conhecimento como a principal for¢a de produ¢ao” (HARVEY, 1996, p. 51),
percebe-se que esse ambiente pds-moderno produz informagdes fragmentadas, que geram
incertezas na veracidade desses conteldos disseminados e que sdo descartados velozmente,
necessitando de agdes de preservacédo digital e politicas de salvaguarda para manter o registro
social seguro e armazenado. Baumann (2015) complementa esse raciocinio, retratando essa
efemeridade social, onde nada mais € feito para durar. A concepg¢éo da sociedade atual é movida
pelos reflexos da globalizacdo que estabelecem uma falta de pertencimento social, uma
construgdo de identidades em movimento, mas ndo um movimento de transformagédo e
constituicdo consciente, mas delimitada, volatil e, na maioria das vezes, o surgimento de
opinides sem discernimento critico. A memoria também passa a ter outro formato no ambiente
social, porém a preservacao digital e a salvaguarda, com suas estratégias de manutencdo da
informac&o de forma fidedigna, integra e auténtica, poderdo suscitar discursos embasados em
fatos, passiveis de construcdo de um conhecimento duravel para os sujeitos que necessitam das
informacdes para socializar.

A informacdo e memoria na CI séo retratadas por discussdes das tematicas: Memoria,
cultura e patriménio, Imagem, informacdo e memoria, e Informacéo, preservacdo e memoria,
tendo esta ultima menos presenca nos didlogos da area, segundo Netto e Dodebei (2017). Esses
dados representam a relevancia de pesquisas na area de informagéo, memoria e preservacao na
Cl, jaque a sociedade efémera e fragmentada em que o sujeito da informacéao se encontra suscita
sérias medidas de preservacao digital para manter a autenticidade, integridade e a recuperacao
das informacdes disseminadas em conjunto com politicas de salvaguarda.

A CIl e suas subareas, em especifico a Arquivologia, deve atentar para o
desenvolvimento dessas tematicas sobre a preservacao digital e a salvaguarda na AD, buscando
a convergéncia de saberes com areas afins, como a area da tecnologia da informacg&o que elabora
os softwares e sistemas que abrigam a informagdo em novos formatos, sendo um dialogo
importante para a construcao das acdes de preservacao digital e politicas de salvaguarda; e com
a Comunicacdo, Linguistica, Computacao, a propria AD e outras areas que tém como objeto de
analise a informacdo, sempre impulsionando a organizacdo e o registro de todo esse fluxo
informacional que ¢é gerado por estes campos do saber.

Segundo Silva (2019, p.30) “O universo digital ¢ uma instancia sem precedentes para a
representacdo seja da expressdo do pensamento, da observacdo metodica da natureza e da

sociedade, seja no registro do conhecimento nos sistemas documentais de referéncia”. Pode-se
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compreender, a partir dessa constatacdo, a necessidade de um novo perfil para a atuacdo do
profissional arquivista na sociedade para atender as novas demandas, em prol das acdes de
preservacdo digital e politicas de salvaguarda exigidas pelo atual contexto digital, com o
objetivo de manter o registro dos documentos passiveis de acesso por longo prazo. O autor
supracitado propde o conceito de memdria documental coletiva:

[...] entendida como uma riqueza humana, abstrata e geral, cuja permanéncia
depende das condi¢Bes materiais vivenciadas pelos profissionais da
informacdo e dos recursos financeiros necessarios para a adequagdo e
oferecimento de tais condi¢des, sempre forjadas pela Sociedade, através do
Estado, percebido ndo como lugar finalistico de memdria, mas como meio
para a permanéncia da memoria documental através do tempo (SILVA, 2019,
p. 93).

Assim, mesmo que ndo garanta a construgdo da memoria de uma &rea, 0 uso de
repositérios arquivisticos digitais confidveis pode propiciar a preservacao digital aliada as
politicas de salvaguarda, mantendo as informacdes acessiveis por longo prazo, que podem levar
o0 individuo a construir e a desenvolver as memdrias coletiva e histérica do seu ambiente, a
partir dos documentos que tera acesso. Até porque a memaria se constitui de diversos elementos
que vao além dos registros impressos e digitais, pois a oralidade, apesar de ndo ser a area
caracteristica de analise da Cl, também representa a construcao de um tipo de memoria de uma
determinada sociedade. No entanto, percebe-se que a memdria, independente do seu uso e das
areas do conhecimento que a estudem, tem um papel relevante na construcao do sujeito social,
por isso é valida essa reflexdo e anélise de possibilidades de manté-la acessivel e preservada.

Observa-se que

Por muito tempo, durante a Antiguidade, a memdria foi considerada algo
sublime, religioso, que elevava os mortais a0 mundo das divindades. Os
gregos da época arcaica consideravam a memoria uma entidade divina: a
deusa Mnemosine, que conferia seu dom a determinados homens, como o0s
poetas, por exemplo. (OLIVEIRA, RODRIGUES e CASTRO, 2017, p. 80)

A memoria, segundo abordado pelas autoras supracitadas, sempre teve uma
representacdo importante desde os primordios da sociedade, aliada a questdes que envolvem
poder, identidade e reconhecimento social, sendo registrada de diversas maneiras ou mantida
pela tradicdo oral. Sabe-se que nesses periodos historicos - Antiguidade, Idade Média, Idade
Moderna e Contemporanea - a relacdo que a memoria tem com a construgdo do sujeito social
ndo foi alterada, apenas as formas de compreender a memoria foram sendo modificadas, a partir

das evolugdes sociais.
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Em todos esses momentos sempre existiu um processo social entre as relagdes de poder
com as minorias sociais. As “minorias” sociais sdo representadas por pretos/afro-descendentes,
mulheres, indios, pessoas com deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou intelectual, pela
comunidade de Lésbicas, Gay, Bissexuais, Travestis, Transsexuais, Queer e Assexuais
(LGBTQA+) e pessoas de baixa renda. Esses publicos sempre sofreram algum tipo de exclusao
social, sobrevivendo, na maioria das vezes, a margem dos padrGes sociais, por serem
considerados diferentes racialmente, pela orientacdo sexual e identidade de género, por terem
habitos culturais diferenciados e por fugirem do “padrdo cultural de beleza europeu”
estabelecido e adotado no Brasil, onde brancos, magros, de olhos e cabelos claros, classe média
ou ricos, sdo considerados aceitaveis para o convivio social.

Indo além, cabe ainda propor uma reflexdo sobre o lugar de memdria das mulheres
pretas, de baixa renda, LGBTQA+, com deficiéncia, seja ela fisica, sensorial ou intelectual na
sociedade, analisando-se a eventualidade de sua inclusdo nas cenas sociais, 0 nivel da
invisibilidade desse perfil social, em um contexto tdo estereotipado. Segundo a autora Akotirene
(2018), estudiosa sobre o tema da interseccionalidade, assunto que abrange o perfil relatado
acima, tal categoria tedrica focaliza multiplos sistemas de opressdo, em particular, articulando

raca, género e classe. Segundo Akotirene

Interseccionalidade é uma ferramenta metodoldgica disputada na encruzilhada
académica. Trata-se de oferenda analitica preparada pelas feministas negras.
Conceitualmente ela foi cunhada pela jurista estadunidense, a professora da
teoria critica de raca Kimberlé Crenshaw, no &ambito das leis
antidiscriminacédo. Sensibilidade analitica, a interseccionalidade completa no
proximo semestre 30 anos, quando a sua proponente teorizou a sugestdo
historica pensada pelo movimento de mulheres negras. E uma ferramenta
tedrica e metodoldgica usada para pensar a inseparabilidade estrutural do
racismo, capitalismo e cisheteropatriarcado, e as articulaces decorrentes dai,
que imbricadas repetidas vezes colocam as mulheres negras mais expostas e
vulneraveis aos transitos destas estruturas. Infelizmente agora sofre os perigos
do esvaziamento, pois caiu no gosto académico das branquitudes. Fala-se
muito de feminismo interseccional sem trabalhar o paradigma afrocéntrico, de
forma desconexa da origem, fundamento e propostas epistemoldgicas das
feministas negras. (AKOTIRENE, 2018, n.p)

Ao falar-se da memoria dessas minorias, cabe analisar-se diversos ambitos que os
mantém em posicdo subalterna, como a questdo da interseccionalidade e do proprio perfil das
pessoas com deficiéncia (sensoriais e intelectuais) que sdo excluidas de diversas andlises
sociais, como, por exemplo, a pandemia instalada pelo virus COVID-19, em 2020, no qual o0s

meios de comunicagdo ndo expuseram em nenhum momento os dados sobre os infectados com
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esse perfil, quais cuidados estavam sendo tomados pelo governo para auxiliar na informacéo
sobre essa pandemia e as formas de prevencdo especificas para esse publico, usando a AD e as
LIBRAS, por exemplo, nas transmissdes televisas.

Observa-se que a todo momento a sociedade deixa claro o descaso com o publico com
deficiéncia, afetando assim suas possibilidades de transformacdo como cidad&o incluido nos
contextos culturais, politicos, econdémicos, sociais que o cercam. Se vé muito mais acdes
solidarias de entidades ndo governamentais ou de civis, para auxiliar esse publico, do que o
cumprimento dos direitos dessas pessoas, amparados por lei, sendo postos em pratica.

Conforme Gonzélez de Gémez (2002) relata, a existéncia de regimes de informacao
direciona a producéo informacional dominante a partir de regras culturais, econémicas e
politicas que estabelecem um determinado padrdo social composto por sujeitos e instituicdes.
Cabe a Cl organizar esse fluxo informacional para que os regimes de informacéo proporcionem
uma maior inclusdo do que uma exclusdo social, promovendo um amplo acesso a informacao e
por longo prazo a todo individuo, independente deste possuir alguma deficiéncia ou néo.

Os pensamentos de Borko (1968) coincidem com a ideia dos regimes de informacéao
conceituados por Gonzélez de Gomez (2002), quando o autor fala sobre o papel da Cl em
investigar as propriedades e o comportamento informacional, além das forgas que governam os
fluxos de informacdo com objetivo de promover acessibilidade e usabilidade. Ou seja, 0s
regimes de informacéo sdo constituidos por essas forcas que regem o fluxo informacional, entdo
cabe aos profissionais da Cl fazer com que esse processo ocorra de uma forma mais igualitaria,
atendendo as necessidades informacionais do sujeito com deficiéncia e sem deficiéncia,
permitindo que todos tenham acesso as suas memorias e com isso sintam-se representados
socialmente.

As memodrias coletiva e histdrica dessas minorias sociais nem sempre sao preservadas e
relatadas socialmente, para oferecer uma representatividade ao individuo que faz parte desse
conjunto; muitas vezes essas memarias ndo sao registradas e nem armazenadas para que esse
publico ndo se reconhega socialmente, ndo se sinta parte do ambiente social em que habita e
continue a margem dos setores sociais. Ja aqueles que detém o poder econémico e politico
mantém suas memorias disseminadas e registradas para impor sua posi¢ao na sociedade.

Percebe-se, entdo, que essa proposta da preservacgéo digital e da salvaguarda da memoria
da AD, que é um recurso de tecnologia assistiva e que representa uma parte da minoria social,
muitas vezes em posicdo invisivel na sociedade, como € o caso das pessoas com deficiéncia
visual (que representam 35 milhdes de pessoas no Brasil, onde 16% sdo homens e 21,4% sao

mulheres, segundo o censo do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE (2010)),
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ird impulsionar um novo quadro na histéria desse publico, que tera um ambiente digital onde
podera acessar gratuitamente um acervo com documentos digitais de cunho cultural e social,
conteddo disponibilizado de forma acessivel — a informacao audiodescritiva.

O IBGE constatou a presenca de 45,6 milhdes de brasileiros, ou 23,9% da populacao,
que tém ao menos uma deficiéncia: visual, auditiva, motora, intelectual. Ja na anélise por sexo,
observou-se que 26,5% da populacao feminina (25,8 milhGes) vivenciavam alguma deficiéncia,
contra 21,2% da populacdo masculina (19,8 milhdes). A deficiéncia visual € a mais comum,
constatou-se que no Brasil ha 506 mil cegos, 6 milhdes de pessoas que tém grande dificuldade
visual e outras 29 milhdes com "alguma dificuldade™ para enxergar (IBGE, 2010). No entanto,
apesar dos dados, e da imagem do Brasil perante 0 mundo, por ser reconhecido como um dos
paises mais inclusivos da América Latina, ja que possui uma das legislacbes sociais mais
avancadas, como afirmam os dados da Rede Solidariedade, Apoio, Comunicacao e Informacéo
- Rede SACI (2004), ainda ha uma lacuna entre as efetivas a¢Oes inclusivas para atender as
demandas desse publico e para que haja o cumprimento das leis existentes.

Compreende-se que, quanto maior o déficit nas acdes de inclusdo social e acessibilidade
para atender o publico com deficiéncia visual, maior serd a lacuna no desenvolvimento da
memoria da AD também, confirmando a necessidade da lei da mudanca dialética nesse campo,
que visa uma transformacgdo. Entende-se que h& necessidade de uma transformacéo na vida
desses cidaddos com deficiéncia visual que necessitam ter acesso as informacdes sociais,
culturais, académicas, profissionais, politicas e econdmicas como 0s demais cidad&os, e para
que isso ocorra o recurso da AD deve estar acessivel para auxiliar na promocéao da incluséo
social e acessibilidade desse publico. A partir do acesso a essas relagdes sociais serd possivel
ampliar a cidadania desse sujeito e consequentemente seu discernimento critico referente ao
ambiente de que faz parte, caso tenham acesso ao recurso e a meméria do campo da AD.

Segundo Pollak (1992), a memdria apresenta trés elementos constitutivos que sdo os
acontecimentos, as pessoas e personagens, e a memaoria como um fenémeno construido. O autor
relata que os acontecimentos sociais, que muitas vezes nem sdo vividos pelo individuo, mas
terminam afetando-o de alguma forma, influenciam na sua construcdo social; as pessoas e
personagens que foram encontradas por aquele sujeito ou que foram reconhecidas por ele, pelos
fatos histéricos registrados, dando a memaria uma cronologia oficial; e a memdria como um
fendmeno construido, que remete a um sentimento de identidade, aliada a fatores politicos e
econdmicos que podem promover controles sociais. Por isso a relevancia paraa AD em realizar
acOes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos acontecimentos do campo,

atualmente, produzidos por pesquisadores e profissionais audiodescritores que trabalham em
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um pais subdesenvolvido e excludente, para atender um publico que esta, na maioria das vezes,
a margem da sociedade, indo de encontro a toda essa realidade de integracdo e exclusdo social,
para defender uma era inclusiva e passivel de acessibilidade, ao menos em alguns momentos,
auxiliando na construcdo social desse individuo.

O diédlogo da AD com a CI deve possibilitar o registro e o acesso informacional a
conteddos audiodescritos direcionados a pessoa com deficiéncia visual, que fazem parte de uma
minoria social, subordinada, muitas vezes, pelo poder de um grupo de individuos que tentam
impor um Unico olhar social, um Unico resgate das memdrias, nas quais essa minoria ndo se
reconhece. As estratégias de preservacao digital e politicas de salvaguarda proporcionardo, pelo
menos, uma nova possibilidade a AD em desenvolver esse recurso tecnolégico nesse campo
dos registros informacionais, com auxilio da CIl, por meio do conceito de informacdo
audiodescritiva proposto nesta tese.

O reconhecimento social, que pode ser resgatado pelas minorias, através do acesso a
memoria, faz correlagdo com as opinides de Candau (2011), quando o autor remete a inter-
relacdo entre memoria e identidade de um povo. A percepc¢do da sua histéria, da participacédo
do seu grupo nos contextos culturais, politicos, econémicos e sociais proporcionam ao sujeito
um sentimento de pertencimento e de identificacdo com determinados costumes, culturas e
caracteristicas de uma coletividade. Por isso, percebe-se aqui a relevancia da preservacao digital
e das politicas de salvaguarda para manter acessivel as memdrias coletiva e histérica da AD,
visando auxiliar na constru¢do da identidade e no sentimento de pertencimento social do
publico com deficiéncia visual.

Candau (2011) afirma que a memoria é movida por lembrancas, onde “A lembranga néo
‘contém’ a consciéncia, mas a evidencia e manifesta”; ¢ “a consciéncia mesma que experimenta
no presente a dimensdo de seu passado” (CANDAU, 2011, p. 63). As agdes de preservagao
digital e politicas de salvaguarda dos contetdos informacionais audiodescritos, ndo criardo a
consciéncia das pessoas com deficiéncia visual, referente aos fatos culturais e sociais a que tém
acesso, mas irdo proporcionar a formacdo dessa consciéncia possivel, a partir da informacéao
audiodescritiva, que esse publico podera acessar no RL-SI e/ou em ambientes digitais que
apresentem a mesma proposta de softwares de acesso livre e sistemas de preservacao digital,
permitindo acesso a informacéo por longo prazo.

Segundo o autor citado anteriormente, “Para conservar a lembranca e, de maneira mais
ampla, para pensar, ¢ necessario memorizar um mundo previamente ordenado” (CANDAU,
2011, p. 83). As acdes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda permitirdo aos

documentos digitais registrados que eles atuem como a memoria exteriorizada, ou seja, como
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uma extensdo do corpo humano, como é o caso dos contetdos informacionais audiodescritos
para as pessoas com deficiéncia visual, quando armazenados em ambientes digitais que sigam
as normas nacionais e internacionais de arquivo.

Esses ambientes digitais servirdo como “referéncias temporais” (Candau, 2001) para o
campo, que podera perceber a evolugdo da pratica do recurso e seu aprimoramento, ja que o
contetdo digital estard preservado e acessivel por longo prazo. Apesar de ser uma tarefa
colaborativa, complicada, em uma tematica ainda pouco explorada pela ciéncia, as propostas
de preservacao digital aliadas as politicas de salvaguarda, supracitadas nesta se¢ao, ainda sdo o
que atualmente se tem de melhor a oferecer a essa sociedade efémera e com habitos de descartar
as informacdes sem o devido apelo ao seu registro e acesso a posteriori. Assim, a seguir sera
detalhada a metodologia adotada nesta pesquisa para entender seu objeto de estudo - a AD - e
a sua respectiva informacdo audiodescritiva dentro do contexto da preservacao digital e

politicas de salvaguarda.
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4 METODOLOGIA

Seguem, nesta secdo, 0s métodos adotados na pesquisa, incluindo o universo, o tipo da
pesquisa, a abordagem epistemoldgica, destacando-se os obstaculos enfrentados, as situa¢des
adversas encontradas e as solugBes que direcionaram a aplicagdo das técnicas e dos

procedimentos adotados.

4.1 UNIVERSO DA PESQUISA

O universo desta pesquisa séo as universidades federais e estaduais em que ha grupos e
nucleos de pesquisa que desenvolvem ativamente pesquisa sobre AD, a cujos lideres e membros
foram submetidos questionarios online e com os quais foram iniciadas parcerias informais
(visando a formalidade no futuro préximo) para o aperfeicoamento critico do desenvolvimento
do RL-SI e realizacdo de coleta de dados. Contamos ainda com a participacdo de discentes e
docentes dos programas de pos-graduacdo em Ciéncia da Informacéo brasileiros que possuem
mestrados e(ou) doutorados académicos avaliados e reconhecidos pela Plataforma Sucupira
(aos quais foram submetidos apenas o questionario online).

Os pesquisados da AD e da CI foram escolhidos para auxiliar na solu¢do do problema
gue nos colocamos como indagacgéo, no enfrentamento da hipotese levantada e no alcance dos
objetivos da pesquisa, ja que o didlogo entre a area da Cl e o campo da AD aqui proposto s
pode se concretizar se analisarmos ambos 0s contextos e sé entdo poderemos refletir sobre os
caminhos possiveis para a convergéncia e para uma efetiva troca de saberes.

A totalidade das universidades publicas inicialmente selecionadas alcangou o
quantitativo de 68 (sessenta e oito) instituicbes federais e 42 (quarenta e duas) estaduais*
(contatadas no periodo de maio de 2018 a maio de 2019); programas de pds-graduacdo em
Ciéncia da Informacéo brasileiros que possuem mestrados e doutorados académicos alcangaram
0 quantitativo de 17 (dezessete) instituicdes (entre 14 (quatorze) federais e trés estaduais,
pesquisados na Plataforma Sucupira nos meses de maio e junho de 2019).

Os periodos de pesquisa foram distintos porque com o0s pesquisados da AD foi
necessario verificar quais universidades trabalham com o recurso em grupos e nucleos de
pesquisa, necessitando-se dedicar a esta fase 1 (um) ano para obter-se o0 retorno dos possiveis

110 (cento e dez) grupos e nucleos (na subsecdo 4.4.1 serd explicado detalhadamente esse

45 Disponivel em: https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_universidades_federais_do_Brasil;
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_universidades_estaduais_do_Brasil. Acesso em: 15 nov. 2018



https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_universidades_federais_do_Brasil
https://pt.wikipedia.org/wiki/Lista_de_universidades_estaduais_do_Brasil
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processo); ja com a Cl o processo foi o de pesquisar na Plataforma Sucupira o perfil definido
dos programas, sem precisar contata-los para saber se sdo da area da ClI, tornando o contato
mais rapido e preciso, realizado ap6s o término do prazo da AD, porque a aplicacdo dos
questionarios online deveria acontecer de forma conjunta, para que todos (da area da Cl e do
campo da AD) tivessem 0 mesmo tempo de resposta. A pesquisa, entdo, ficou caracterizada no
ambito dos estudos quantitativos-qualitativos (voltaremos a este aspecto posteriormente); e pelo
fato da temaética ainda ser trabalhada por poucas universidades, resolvemos analisar em ambito
nacional, para ampliar o alcance da pesquisa e precisar com maior seguranca o resultado da
coleta de dados.

Como dissemos, em cada universidade foram escolhidos os grupos e ndcleos de
pesquisa correspondentes ao estudo da AD. Desse total de 110 (cento e dez) universidades,
quatro instituicdes, ja foram analisadas no mestrado, pela Autora, por meio da aplicacdo de
questionarios online referentes a como esses pesquisados compreendiam e praticavam suas
acOes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos conteudos informacionais
audiodescritos —a UFBA, com o grupo TRAMAD; a UFPE, com o nucleo NACE; e a UECE,
com o grupo LEAD - e agora continuaram fazendo parte da pesquisa, juntamente com as
demais (para serem inseridas na observacgéo participante). Tivemos, inicialmente, 110 (cento e
dez) instituicdes compondo o universo a ser pesquisado para analise do campo da AD, que foi
reduzido como consequéncia das universidades ndo possuirem grupos e ndcleos de pesquisa
que utilizassem o recurso em seus estudos.

Assim, tivemos no campo da AD 36 (trinta e seis) retornos, em que nove universidades
e seus respectivos grupos e ndcleos de pesquisa participaram da pesquisa:

e Universidade Federal da Bahia - UFBA, com o grupo “Tradug¢ao, Midia ¢
Audiodescri¢io” (TRAMAD)?;

e Universidade do Estado de S&o Paulo - UNESP (campi Presidente Prudente e
Bauru), com o0s seguintes grupos*’: «Ambientes Potencializadores para
Inclusdo” (API), do campus Presidente Prudente, “Midia Acessivel ¢ Tradugao
Audiovisual” (MATAV) ¢ projeto “Biblioteca Falada aliado ao grupo
Linguagem e Midia Acessivel”, ambos do campus Bauru;

e Universidade Federal de Minas Gerais - UFMG, com o grupo “Modelagem

46 Disponivel em: http://www.audiodescricao.com/site/. Acesso em: 24 jan. 2020.

47 Disponivel em:
http://independent.academia.edu/GrupodePesquisaAmbientesPotencializadoresparaalnclus%C3%A30
http://bibliotecafalada.com/; https://matavunesp.wordpress.com/. Acesso em: 24 jan. 2020.



http://www.audiodescricao.com/site/
http://independent.academia.edu/GrupodePesquisaAmbientesPotencializadoresparaaInclus%C3%A3o
http://bibliotecafalada.com/
https://matavunesp.wordpress.com/
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Sistémico-Funcional da Tradugdo e da Produgdo Textual Multilingue”, filiado
ao “Laboratorio Experimental de Tradugio” da LETRA-FALE/UFMG*;
Universidade Estadual do Ceard — UECE, com o grupo “Legendagem e
Audiodescri¢do” (LEAD) #%;

Universidade de Brasilia — UNB, com o grupo “Cultura e Sociedade:
acessibilidade de pecas audiovisuais — audiodescrigdo e legendagem” (Grupo
Acesso Livre)®’;

Universidade Federal de Santa Maria-UFSM, com o “Nucleo de
Acessibilidade”;

Universidade do Estado da Bahia —UNEB, com o “Grupo de Pesquisa e
Extensdo Acessibilidade & Arte” (GA&A)®?;

Universidade Federal do Rio Grande — FURG, com o “Nucleo de Estudos e
Acdes Inclusivas da FURG (NEAI)”%;

Universidade Federal Do Rio Grande do Sul — UFRGS, com o grupo

“Comunicagio Acessivel” (COM Acesso)”>*.

As 27 (vinte e sete) respostas restantes, que completam os 36 (trinta e seis) retornos,

correspondem as universidades e respectivos grupos/nucleos que ndo trabalham com o recurso

da AD; ja& o quantitativo referente as 74 (setenta e quatro) universidades restantes para

completar o universo das 110 (cento e dez) universidades, dentro desse periodo de um ano de

pesquisa para esta fase (maio de 2018 a maio de 2019), ndo se obteve as respostas requeridas,

sendo que alguns casos 0 e-mail e os telefonemas eram transferidos seguidamente de um setor

para o outro, com a informacao de que iriam retornar com as respostas solicitadas, mas isso nao

aconteceu®,.

Entende-se que o retorno da AD foi minimo, diante ao universo de 110 (cento e dez)

universidades, porém vale salientar que ja era um retorno esperado ja que a AD é um recurso

relativamente novo no Brasil, que ainda estd em fase de desenvolvimento pelos pesquisadores

48 Disponivel em:
49 Disponivel em:
%0 Disponivel em:
51 Disponivel em:
52 Disponivel em:
%3 Disponivel em:
4 Disponivel em:

http://letra.letras.ufmg.br/letra/membros.xml. Acesso em: 24 jan. 2020.

http://letra.letras.ufmg.br/letra/membros.xml. Acesso em: 24 jan. 2020.

http://grupoleaduece.blogspot.com.br. Acesso em: 24 jan. 2020.

https://grupoacessolivre.wordpress.com/. Acesso em: 24 jan. 2020.

https://www.ufsm.br/orgaos-executivos/caed/audiodescricao/.Acesso em: 24 jan. 2020.

https://neai.furg.br/. Acesso em: 24 jan. 2020.

https://www.ufrgs.br/comacesso/sobre/. Acesso em: 24 jan. 2020.

55 Nao conseguimos contatar duas dessas 74 (setenta e quatro) universidades, pois estavam em construgéo:
Universidade Federal do Agreste de Pernambuco e Universidade do Delta do Parnaiba.


http://letra.letras.ufmg.br/letra/membros.xml
http://letra.letras.ufmg.br/letra/membros.xml
http://grupoleaduece.blogspot.com.br/
https://grupoacessolivre.wordpress.com/
https://www.ufsm.br/orgaos-executivos/caed/audiodescricao/
https://neai.furg.br/
https://www.ufrgs.br/comacesso/sobre/
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e profissionais audiodescritores, e assim a tematica ndo ser abordada pelas 110 (cento e dez)
universidades pode vir a ser justificada por esses fatores.

A situacdo, mesmo sendo compreendida, ndo deixa de representar um alerta para a
necessidade do desenvolvimento da tematica, buscando a aplicabilidade do recurso nas cenas
culturais, académicas, de lazer, profissionais, de esporte, dentre outras, para atender as
demandas informacionais dos individuos com deficiéncia visual. Para tal é necessario que haja
a reflexdo e estudos sobre a AD, e as universidades possuem um papel relevante neste contexto,
inclusive as areas e campos que pesquisam e trabalham com a informacdo, com objetivo de
ampliar a inclusdo social e acessibilidade proporcionada por esse recurso.

O silenciamento das 74 (setenta e quatro) universidades retrata a urgéncia em falar sobre
a tematica da AD com objetivo de auxiliar na disseminacéo, preservacdo digital e salvaguarda
dos conteudos informacionais audiodescritos para promover cada vez mais a independéncia e a
autonomia das pessoas com deficiéncia visual na sociedade.

Das nove universidades respondentes que informaram, por telefone ou por e-mail, que
trabalhavam com AD, apenas sete responderam o questionario aplicado (nos meses de julho a
outubro de 2019, momento em que todos os questionarios foram aplicados, tanto da AD quanto
da Cl), totalizando seis federais e trés estaduais. As duas universidades que nao responderam o
questionario aplicado foram a UFRGS, com o grupo “Comunicacdo Acessivel (COM Acesso)”
e a UECE com o grupo LEAD (j& que respondeu no mestrado) %, efetivando a participacdo de
apenas sete universidades, conforme supracitado, ainda que de forma alternada, pois algumas
destas responderam o questionario de lider, por exemplo, mas ndo o de membro, e vice-versa.
A tabela 1 retine esses dados para melhor compreenséo.

Tabela 1: Quantitativo de universidades consultadas para coleta de dados no campo da AD de

maio de 2018 a maio de 2019
DADOS COLETADOS
NO CAMPO DA AD FEDERAIS | ESTADUAIS | TOTAIS
Universidades 68 42 110
Res_ponderam 0s e- 23 13 36
mails/telefonemas
Nao r_esponderam 0s e- 45 29 74
mails/telefonemas
DAS 36 QUE RESPONDERAM EMAILS E TELEFONEMAS
Trabalham com AD 6 3 9
Nao trabalham com AD 17 10 27

Fonte: Dados da pesquisa.

% Apesar da UFBA-TRAMAD nio ser contatada para a aplicacio dos questionarios, ja que fez parte no
mestrado, hd um pesquisado que indentificou a instituicdo neste momento, por ser filiado como vice-lider do
grupo e ao mesmo tempo membro de um outro grupo de pesquisa, incluido na fase de doutoramento.
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Os pesquisados em mestrados e(ou) doutorados académicos de universidades brasileiras
com programas de pds-graduacdo em CI encontrados na Plataforma Sucupira (nos meses de
maio e junho de 2019) foram contatados por e-mail solicitando-lhes que respondessem o
questionario online. Encontramos 17 (dezessete) instituicGes e seus respectivos programas em
Cl: Universidade de Brasilia— UNB, Universidade de Sdo Paulo — USP, Universidade Estadual
de Londrina — UEL, Universidade do Estado de S&o Paulo — UNESP; Universidade Federal da
Bahia — UFBA; Universidade Federal da Paraiba — UFPB; Universidade Federal de Minas
Gerais — UFMG; Universidade Federal de Pernambuco — UFPE; Universidade Federal de Santa
Catarina — UFSC; Universidade Federal de S&o Carlos — UFSCAR; Universidade Federal do
Ceara — UFC; Universidade Federal do Para — UFPA; Universidade Federal do Rio de Janeiro
— UFRJ; Universidade Federal Fluminense — UFF; Universidade Federal de Alagoas - UFAL,
Universidade Federal do Espirito Santo - UFES; Universidade Federal do Rio Grande Do Sul -
UFRGS.

Foi aplicado o mesmo questionario online durante a pesquisa de mestrado (com
alteragbes minimas), para que mantivéssemos com 0s novos pesquisados do campo da AD a
homogeneidade com as informacBes ja obtidas; também foi realizada uma observacao
participante, onde todos os pesquisados desse campo fizeram parte do processo de anélise. Ja
para os pesquisados da area da Cl foi aplicado um questionério online especificamente
produzido para a pesquisa de tese, onde buscou-se identificar e analisar como a Cl poderia
dialogar com o campo da AD, sob as perspectivas de seus profissionais. Ambas as técnicas
serdo explicadas posteriormente, na subsecédo 4.4.1. Finalizada a coleta de dados foi realizada
a analise sobre o universo escolhido para identificar e caracterizar como esse efetivo didlogo

pode acontecer entre a area da Cl e o campo da AD.

4.2 TIPO DE PESQUISA

Entendemos que, quanto ao tipo de pesquisa, esta tese na area da Cl se insere na
modalidade qualitativa e quantitativa. A pesquisa qualitativa é ideal para a analise de ideias e
opinides que auxiliam na producéo textual. Segundo Demo (2000), a metodologia qualitativa
permite ao pesquisador analisar a subjetividade dos dados coletados, buscando-se compreender
a complexidade da realidade, no qual o objeto de estudo se encontra, a partir das percepgoes e
dos discursos dos sujeitos envolvidos na pesquisa. Para Pereira (1999, p. 30) “[...] o dado
qualitativo € uma estratégia de mensuracdo de atributos, ou seja, 0 objeto (o objetivo) da

mensuragdo ndo ¢ o objeto (a coisa em si), mas seus predicados”, assim, vemos que essa
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modalidade permite correlacionar os dados obtidos com os contextos cultural, politico,
econdmico e social, aos quais 0 pesquisado esta inserido e pelos quais é influenciado.

A modalidade quantitativa, de forma objetiva, baseia-se em dados numéricos (portanto,
quantitativos) para oferecer mais subsidios a pesquisa. Nao se trata, entretanto, é importante
destacar, de uma pesquisa que adote procedimentos estatisticos, pois ndo trabalharemos com
amostragens, e sim com a totalidade das instituicdes (0 universo) que atuam em AD e a
totalidade dos programas de pos-graduacdo com mestrados e doutorados académicos da CI que
foram analisados. Podemos, no geral, indicar estd como a diferenca basica entre pesquisas
estatisticas e pesquisas quantitativas: as estatisticas sempre serdo quantitativas, mas nem toda
pesquisa quantitativa é de cunho estatistico.

Com o objetivo de proporcionar uma visdo mais ampla da proposta, foi também
adequado adotarmos a pesquisa do tipo descritiva, ja que no mestrado a Autora realizou uma
pesquisa do tipo exploratéria, com o propoésito de estabelecer familiaridade com o tema.
Realizou-se um estudo bibliografico, como toda pesquisa demanda, através da busca de
informacdes por fontes secundarias (fontes originais ndo formuladas pela Autora) como: livros,
teses, artigos cientificos etc., para conseguir coletar contetdos que pudessem direcionar e
embasar a realizacdo dos objetivos especificos delineados na pesquisa, que, interligados aos
resultados dos questionarios online e da observacdo participante, proporcionaram a

compreensdo da tese proposta.

4.3 METODO DE ABORDAGEM

O conhecimento cientifico a ser desenvolvido nesta pesquisa se refere as teorias, praticas
e técnicas da Cl com relacédo as acOes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda dos
contetdos informacionais audiodescritos pelos audiodescritores dos grupos e nucleos de
pesquisa das universidades federais e estaduais pesquisadas para incentivar uma possivel
conscientizacdo deste publico (membros, lideres e vice-lideres) sobre a importancia dessas
acdes e politicas para o desenvolvimento da memoria da AD no pais.

Esta pesquisa buscou reunir elementos que possam contribuir com o campo de estudo
da AD a partir do desenvolvimento do conceito de informacdo audiodescritiva. Esse assunto é
relevante para uma parcela representativa da populagdo que vivencia deficiéncias sensoriais e
intelectuais, e que necessitam de oportunidades, como qualquer outro cidaddo, para se inserir

no contexto sociocultural.
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Percebe-se que as atividades de pesquisa sobre a AD, desenvolvidas pelos grupos e
nucleos de pesquisa com o objetivo de promover a acessibilidade e a inclusdo social de pessoas
com deficiéncia visual, ttm um papel importante na sociedade, devendo ser discutidas,
incentivadas e aprimoradas pelos atores sociais (governo, empresas privadas e as proprias
universidades federais e estaduais colaborando entre si, por meio de pesquisas).

A pesquisa poderd promover a ampliacdo do debate supracitado, trazendo-se a
perspectiva teorica da Cl, por meio do conceito de informacdo audiodescritiva, e maiores
compromissos com a reflexdo sobre o acesso efetivo e sobre a disseminagdo social desta
informag&o no Brasil. Nesse sentido, desde nossas primeiras reflexdes sobre como identificar
epistemologicamente nossa pesquisa de tese, entendemos que seria relevante e estimulante
pensar-se o universo da AD adotando-se o método de abordagem dialético materialista.

A adocdo desta abordagem metodologica permitiu-nos pensar as correlagdes entre a
informacdo, a AD, a Cl e a memdria, analisando conceitos, fundamentos e conteudos
importantes para se promover a inclusdo e a acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual,
tendo-se como elemento epistemoldgico mediador o conceito aqui proposto de informacao
audiodescritiva.

Pode-se dizer que a dialética materialista procura identificar possibilidades de
esclarecimentos socio-historicos que poderiam conduzir transformag@es sociais, a partir das
contradi¢des percebidas nas relacfes materiais de existéncia, nas quais o sujeito interage com
0 contexto social em todas as suas esferas; tais relacdes, estabelecidas historicamente, tendem
a estruturar nossa consciéncia; no entanto, dialeticamente, a percepcdo, o entendimento, a
identificacdo de contradigdes, podem nos levar a alcangar um salto de qualidade, transformando
a consciéncia que temos do mundo e das relagdes nele estabelecidas, modificando o pensamento
e a vida do sujeito, historicamente (VILAR, 1979).

O método utilizado auxiliou na reflexdo para entender o problema e a urgente
necessidade da implantacdo das acGes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda no
campo da AD, visando a compreensdo do uso da informacdo audiodescritiva para ampliar o
desenvolvimento dessa memdria. Esse olhar histérico abrangente, totalizante, que a abordagem
proporciona, permite elaborar analises e criticas mais amplas, menos superficiais, que podem
reunir elementos que levem a transformar o cotidiano dos sujeitos, como as pessoas com
deficiéncia visual, em especifico, colaborando com as possibilidades de ampliacdo de sua
consciéncia e na construgdo de um individuo como cidad&o critico (KONDER,1992).

Compreende-se que esse publico, a partir da preservacdo digital e da salvaguarda dos

conteddos informacionais audiodescritos, podera se inserir de forma mais densa no contexto



123

social do qual faz parte, tendo acessibilidade ao que vem sendo produzido, de maneira inclusiva,
e a partir das informacGes a que tera acesso, poderd transformar suas opinides, seu
conhecimento, elaborando melhor sua visdo de mundo.

O método de abordagem dialético materialista procura desenvolver sua analise levando
em consideragdo que o sujeito possui autonomia para transformar e modificar sua realidade
exatamente ao deparar-se com as contradigdes das condi¢Oes de existéncia que permeiam seu
cotidiano e sua histdria pessoal e social (YAMAMOTO, 1994). Com o uso da AD, concatenada
com a sua informacdo audiodescritiva, 0 sujeito com deficiéncia visual pode adquirir a
independéncia e a autonomia em determinados contextos culturais, permitindo que 0 mesmo
modifique a sua realidade de mundo, ja que alcangando a inclusdo podera participar de forma
mais efetiva das cenas sociais (de cultura, lazer, profissional, académica, dentre outras).

Esse método se baseia no pensamento de que “A historia esta para ser feita” (VILAR,
1979, p. 146), sendo assim a histéria afeta as condicOes estruturais existentes do sujeito, que a
todo momento estd se transformando, através do pensar histérico, pois s6 quando se
compreende o passado, entende-se 0 que se esta vivendo no presente e se pode pensar e planejar
o futuro, cientes de que essa construcdo temporal ndo é linear, mas é sempre baseada nos
conhecimentos que o sujeito detém sobre sua realidade social, por meio das suas inter-relagdes
com o0s meios cultural, econdémico, politico e social.

O que impulsiona esse pensar historicamente do sujeito é quando 0 mesmo passa a
modificar sua realidade, por meio do que aprende, logo, a consciéncia informacional®” adquirida
pelo acesso a informacdes, aspecto em que a Cl atua como uma area social aplicada, promove
ao individuo novos “olhares” sobre os problemas sociais € pessoais; com iSso 0 mesmo comeca
a enfrentar as contradi¢cbes encontradas e, a partir de suas relagdes cognoscentes, desenvolve
uma consciéncia sobre determinado fato que o leva a transformar suas “verdades temporais”, e
a criar outras, e assim continuar nesse ciclo que o pensamento dialético aborda (CAMARA,
2007).

57 0 conceito de consciéncia informacional, elaborado por Silva (2002), se refere a seguinte anlise: “[...] a) a
informacdo é um processo; b) esse processo permite uma expansdo da consciéncia; ¢) essa expansao nao remete,
aqui, a uma consciéncia politica, estética, de classe, religiosa, ecolégica, mas a uma consciéncia que se poderia
talvez chamar de informacional, ou seja, uma consciéncia da possibilidade do conhecimento e da a¢do
informada” (SILVA, 2002, p. 44). Ainda segundo 0 autor, sobre a expansdo da consciéncia: “[...] ao fruir as
imagens através de interfaces mais adequadamente elaboradas, o individuo fruidor acessa e ‘absorve’ o contetudo
informacional ndo apenas como elemento redutor de incerteza, mas como quem se insere numa dimenséo onde
pode ocorrer um processo capaz de expandir a consciéncia da possibilidade de conhecer e agir num contexto
social. E a mudanca do olhar, € esse novo olhar, que possibilita a ampliagio da consciéncia” (SILVA, 2002, p.
81).
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A dialética tem origem grega na “dialektiké”, a arte do didlogo. Konder (2004, p. 7)
aborda que “aos poucos, passou a ser a arte de, no didlogo, demonstrar uma tese por meio de
uma argumentacdo capaz de definir e distinguir claramente os conceitos envolvidos na
discussdo”. Assim, essa abordagem pretende superar a esfera idealista iniciada por Hegel —
filésofo que defendeu a dialética idealista, tendenciada pela explicacdo do mundo, através de
ideias, conceitos e espirito —, adotando-se entdo uma reflexdo baseada na realidade, em fatos
materiais, uma dialética materialista, das condi¢fes materiais da existéncia, e de sua superacao,
desenvolvida pelos pensamentos de Karl Marx e Frederich Engels.

Karl Marx e Frederich Engels superaram o pensamento idealista de Hegel e
estabeleceram na dialética quatro leis basicas que se referem ao estado material da existéncia
do sujeito (KONDER, 2004). A primeira retrata a “mudanga dialética”, ja que tudo se
transforma; a segunda, sobre a “agdo reciproca”, do “encadeamento dos processos”’, em que
tudo se relaciona; a terceira, da “contradi¢ao”, da interpenetragao dos contrarios; € a quarta,
relativa ao “salto qualitativo”, quando ocorre a transformacdo da quantidade em qualidade,
guando as mudancas quantitativas ddo origem as mudancas qualitativas bruscas, que
revolucionam e transformam o individuo. Percebe-se a partir dessas leis que tudo estd em eterno
movimento; e sempre em condicOes de se transformar; todo esse materialismo ocorre porque
estd baseado em um encadeamento de processos, por meio de contradi¢cbes advindas do
pensamento critico, e com isso se estabelece o estado dialético, de eterno desenvolvimento e
devir (CONCEICAO, 2017).

O materialismo dialético retrata um método de pensamento e de investigacdo e a sua
concepcdo € constituida pela epistéme, se tornando a base tedrico-filos6fica da teoria
materialista. Nesse pensamento, o materialismo histérico é o método de anélise da abordagem
dialética materialista no ambito sécio-historico, onde se busca entender os fatos sociais para se
promover transformacdes no ambiente (KONDER, 2004). Assim, a dialética materialista é
impulsionada pela mudanca, pela instabilidade do sujeito, pela possibilidade do individuo de se
construir e de reconstruir seu discurso diariamente.

Segundo Foucault (1996), o discurso dito verdadeiro é ligado diretamente ao exercicio
do poder. Assim, esse método de abordagem dialético materialista, propde um pensamento
critico, que leva o individuo a ir além da simples analise sobre determinado “discurso dito
verdadeiro”, o instigando a debater, a propor transformagdes e assim a compreender a existéncia
material, as condi¢gbes materiais de existéncia que o levardo a construir sua consciéncia

informacional.
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Foucault (1996) afirma a existéncia de sistemas que se baseiam em discursos movidos
por principios de exclusao, caracterizados pela interdicdo, separacdo e rejeicao. A interdicdo se
refere as “palavras proibidas”, assuntos que fogem dos “padrdes” sociais; ja a separagdo traz a
segregacéo de pessoas por serem diferentes, como a questdo da loucura, por exemplo, e, indo
além, pode-se incluir neste contexto as pessoas com deficiéncia visual ou com outros tipos de
deficiéncias fisicas, sensoriais e intelectuais; e ocorre também a rejeicdo sobre a vontade de
verdade, caracterizado por sujeitos que se baseiam apenas no discurso superficial; no entanto,
para atingir a consciéncia informacional é preciso compreender os fatos de forma critica,
analisando a situagdo a partir do discernimento individual, correlacionando a situagdo aos
aspectos histdricos, sociais, econémicos, culturais e politicos que cercam o fato, e ndo apenas
pelo que o discurso do poder impde (CONCEICAO, 2017). Para tal é preciso que o sujeito
tenha acesso a informacéo e ndo fiqgue a margem do seu contexto social, como acontece na
maioria das vezes quando as pessoas com deficiéncia visual tentam acessar as cenas sociais.

A dialética propde uma totalidade da realidade, uma visdo que busca analisar e
transformar cenas sociais através da soma das partes, ou seja, ndo se pode compreender nenhum
assunto partindo-se de uma verdade absoluta, e sim de construgfes mutaveis, de verdades
temporarias, buscando-se perceber contradicbes que permitam promover transformacoes

(KONDER, 2004). Segundo Konder, a totalidade € uma “estrutura significativa”:

A sintese é a visdo do conjunto que permite a0 homem descobrir a estrutura
significativa da realidade com que se defronta, numa situacdo dada. E € essa
estrutura significativa — que a visdo de conjunto proporciona — que é chamada
de totalidade (KONDER, 2004, p. 37).

Ao se propor a analisar aspectos sobre incluséo social e acessibilidade de pessoas com
deficiéncia visual, em especifico, a pesquisa ndo poderia deixar de procurar construir um
pensamento de forma totalizante e compreender a construcdo historica que envolve este
publico, de como o0 mesmo é percebido socialmente, as contradigdes existentes entre a realidade
e 0s marcos legais sobre o direito das pessoas com deficiéncia, para entdo poder analisar a
tematica da AD e construir um conceito que permita a esse campo do saber novas
transformacoes.

A defesa da ciéncia na histdria é abordada por Escobar (1975, p.79), que diz “[...]
Materialismo indica a realidade que cerca a instauracdao de uma ciéncia: critica as ideologias e
filosofias idealistas e instauragdo de uma cientificidade especifica”. Logo, a episteme dialética

materialista busca defender aspectos materiais que proporcionem um movimento ciclico das



126

informagdes, fazendo com que o sujeito progrida, amplie sua consciéncia informacional e viva
em um eterno devir, em construcdo continua.
Oliveira (1999) confirma esse pensamento das necessidades materiais humanas quando

diz que

[...] A concepcdo marxista, em contraste, enfatiza outro dominio das
atividades humanas, aquele relacionado com a satisfacdo das necessidades
materiais do homem, ou seja, com as atividades econémicas, as tecnologias e
estruturas de relacbes associadas a elas. Esta nogdo de cultura constitui,
naturalmente, o nicleo da concepcdo materialista da histéria desenvolvida
por Marx e Engels. (OLIVEIRA,1999, p. 100)

Cheptulin (2004, p.125) complementa esse raciocinio quando afirma que a forma “[...]
mais simples do aparecimento da consciéncia € a tomada de consciéncia pelo homem, de sua
existéncia, a separagio de si com relagdo a natureza e a compreensdo de sua relagdo com ela”.
O autor ainda aborda que “Isso condiciona o fato de que a relagdo do homem com o mundo
exterior manifeste-se, antes de tudo, como uma interacdo com o mundo, cujo resultado é a
transformacao deste ultimo”.

Se 0 homem se transforma a partir das relagdes sociais a que tem acesso, entdo, quando
as pessoas com deficiéncia visual sdo privadas do processo de inclusdo social e acessibilidade,
inclusive sem acesso a cenas culturais com AD, seu processo de transformacao pode ser afetado,
pois sem o auxilio desta tecnologia assistiva este publico ndo consegue participar ativamente
dos contextos sociais que 0 cercam e com isso a construcdo da sua consciéncia também é
afetada.

A consciéncia é determinada pelo ser social (CHEPTULIN, 2004). Entende-se que 0
sujeito necessita se inserir nos grupos sociais para se desenvolver e construir sua memoria
individual e participar das memorias coletiva e historica da sociedade da qual faz parte. Se o
individuo esta a margem dessa sociabilidade, estara consequentemente impedido de progredir
como cidadao, por isso 0 uso de tecnologias assistivas como a AD, concatenada com a sua
informacdo audiodescritiva, para incluir e tornar acessiveis 0s conteldos sociais para as pessoas
com deficiéncia visual, permitindo que essas possam interagir, compreender, participar,
identificando as contradi¢des sociais, em busca de transformacéo, é tdo relevante.

Percebe-se, entdo, que ao utilizar a abordagem materialista dialética o pesquisador deve
se embasar historicamente e analisar seu objeto de estudo sob um viés totalizante
(YAMAMOTO, 1994). Por isso a proposta desta pesquisa é de abordar os fatos historicos que

compdem o universo das tematicas de inclusdo social, acessibilidade e tecnologias assistivas, a



127

forma como a politica, a economia e o social interferem nos contextos que influenciam a
cidadania das pessoas com deficiéncia visual, procurando-se, aqui, fazé-lo por meio do conceito
de informacédo audiodescritiva; e destacar, assim, o didlogo entre a Cl e a AD como uma
proposta proficua e que promovera transformacdes positivas para o campo da AD, no que se
refere as a¢Bes de preservacao digital e politicas de salvaguarda dos contetdos informacionais

audiodescritos.

4.4 TECNICAS

A seguir, tendo como base os fundamentos propostos por Marconi e Lakatos (2003),
Pereira (1999) e Demo (2000) comentamos as técnicas adotadas para a coleta de dados nessa

pesquisa.

4.4.1 Instrumentos de Coleta de Dados

As operac0es dos tipos qualitativos e quantitativos serdo usados de forma complementar,
conforme j& citado na subsecéo 4.2 sobre o tipo de pesquisa, a partir das teorias metodologicas
abordadas por Pereira (1999), Demo (2000) e Marconi e Lakatos (2003), que auxiliam na
compreensdo subjetiva e objetiva da analise do problema, mediante aos dados coletados. A
pesquisa qualitativa trata das analises de dados qualitativos, os quais, segundo Pereira, sdo “uma
forma de quantificacdo do evento qualitativo que normatiza e confere um carater objetivo a sua
observagdo” (PEREIRA, 1999, p. 21). O aspecto quantitativo da pesquisa analisa os dados, com
objetivo de trazer uma perspectiva mais concreta, concisa e assertiva para a pesquisa,
complementando a analise qualitativa.

Assim, no primeiro momento foi realizado o levantamento de dados bibliograficos, para
proporcionar uma compreensdo dos conceitos que constituem o tema em questdo. Em um
segundo momento, foram aplicados questionarios online junto aos grupos e nucleos de pesquisa
das universidades federais e estaduais que trabalham ativamente com o recurso da AD,
mediante a totalidade do universo, por meio de uma anélise qualitativa-quantitativa. 1sso foi
feito em paralelo com a aplicacdo de outro questionario online, ambos no periodo de julho a
outubro de 2019, agora direcionado aos programas de p6s-graduagdo em Ciéncia da Informacéo
brasileiros que possuem mestrados e/ou doutorados académicos, também pelo viés de uma

analise qualitativa-quantitativa.
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Entdo, no terceiro momento da pesquisa, apenas com os pesquisados da AD, foi
realizada a observacéo participante, que, segundo Marconi e Lakatos (2003, p. 193), “Consiste
na participacao real do pesquisador com a comunidade ou grupo”, em que “O objetivo inicial
seria ganhar a confianga do grupo, fazer os individuos compreenderem a importancia da
investigagdo, sem ocultar o seu objetivo ou sua missao [...]”. Esse momento foi dividido em
trés fases, a primeira através de ligacGes telefonicas, videochamadas realizadas pela ferramenta
Google Meet e mensagens em aplicativos de conversa como whatsapp, a segunda por e-mail,
nos quais a Autora expds e acompanhou suas dificuldades e as dos pesquisados ao utilizar o
repositério escolhido, com o objetivo de promover reflexdes sobre o acesso por longo prazo a
memoria da AD, e a terceira fase que correspondeu a anélise da Autora sobre a atuacdo dos
grupos e ndcleos de pesquisa no RL-SI (ainda nesse capitulo serd explicado como aconteceram
essas trés fases da observacdo participante).

Acdes entre a Autora e pesquisadores, durante a observacéo participante, transformaram
as atividades dos grupos e nucleos pesquisados, como também modificou a conduta da Autora,
gue se manteve presente naquela fase para auxilid-los no que fosse possivel. Esse terceiro e
altimo momento representado pela observacédo participante (dividido em trés fases, conforme
citado no paragrafo anterior), teve como objetivo perceber se o dialogo entre a area da Cl e 0
campo da AD seria possivel, atraves da compreensdo dos profissionais da AD sobre a relevancia
do conceito de informagdo audiodescritiva e da necessidade da preservagdo digital e
salvaguarda dos contetdos informacionais audiodescritos, representados por essa informacao.

A observacéo participante nos permitiu identificar — para além do esfor¢o da Autora
em destacar a importancia do conceito para promover 0 acesso por longo prazo a memoria da
AD — a atuacdo dos profissionais da AD em querer estabelecer essa troca de aprendizagem e
de saberes com a area da Cl para auxiliar no desenvolvimento da memdria da AD brasileira.
Assim, a seguir iremos detalhar como aconteceu o segundo momento (aplicacdo dos
questionarios online) e o terceiro momento (observacédo participante — dividida em trés fases)
da pesquisa de campo.

Os questionarios online (que representam o segundo momento da pesquisa de campo)
foram desenvolvidos no software de pesquisa Survey Monkey, em sua versdo Gold, adquirida
pelo grupo de pesquisa CRIDI, do qual a Autora € membro, conforme mencionado
anteriormente. Os questionarios aplicados nesta pesquisa para o campo da AD s&o 0s mesmos
que foram utilizados na pesquisa de mestrado da Autora, para haver homogeneidade nas
informacgdes adquiridas (com minimas alteracbes em algumas questBes), sendo agora

destinados as novas universidades adicionadas a pesquisa, para que se possa analisar ac6es de
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preservacdao digital e politicas de salvaguarda adotadas. Assim, foi possivel analisar os
resultados das trés universidades e seus respectivos grupos e nudcleos pesquisados (UFBA-
TRAMAD, UECE-LEAD e UFPE-NACE), e das universidades e seus respectivos grupos e
nacleo incluidos nessa fase de doutoramento para complementar as andlises sobre os
procedimentos de preservacdo digital e de politicas de salvaguarda dos conteddos
informacionais audiodescritos.

Os questionarios online foram aplicados em duas versées no campo da AD para atender
aos publicos pesquisados, dividindo-se em: a) “Audiodescricao para lideres dos grupos/nucleos
de pesquisa 2019 — oficial”, focado nos gestores, lideres, vice-lideres e coordenadores dos
grupos e nucleos de pesquisa, contendo 27 (vinte e sete) perguntas; b) “Audiodescrigdo para
membros dos grupos/nucleos de pesquisa 2019 - oficial”, orientado a pesquisadores graduados,
graduandos, mestres, mestrandos, doutores ou doutorandos, em areas diversas, que fazem parte
dos grupos e nucleos, contendo 29 (vinte e nove) perguntas (Apéndice A).

As perguntas foram direcionadas para que fosse possivel analisar quais agdes de
preservacao digital e politicas de salvaguarda ja sdo realizadas nos grupos e nucleos de pesquisa
em seus contetdos informacionais audiodescritos; se entendem e conhecem os formatos de
arquivos mais adequados para realizar a preservacao digital de conteudos audiovisuais; como
0s pesquisados compreendem 0s conceitos de preservacao digital e salvaguarda; se possuem
acervos em seus grupos e nucleos de pesquisa; se sdo adeptos do uso de um ambiente digital de
pesquisa, colaborativo, que siga as normas nacionais e internacionais de preservacao digital
para inserir seus contetdos informacionais audiodescritos; e se compreendem como 0s
profissionais da Cl podem auxiliar com as acbes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda dos conteudos informacionais audiodescritos.

O questionério online para area da CI foi nomeado como “Programas de Pos-Graduagéo
em Ciéncia da Informacdo 2019, direcionado para docentes e discentes dos programas
académicos de pos-graduacdo em ClI, contendo 20 (vinte) perguntas (Apéndice B). As perguntas
visaram analisar qual a percepcao desses profissionais sobre as agdes de preservacao digital e
as politicas de salvaguarda; sobre os estudos de memaria na Cl; conhecimento das legislacdes
nacionais e internacionais de arquivo; a relevancia do uso de repositorios digitais para realizar
acdes de preservacéo digital de conteudos audiovisuais; se entendem e conhecem os formatos
de arquivos mais adequados para realizar a preservacao digital de contetidos audiovisuais; como
0s pesquisados compreendem 0s conceitos de preservacao digital e salvaguarda; sobre o que é
AD; e se compreendem e como compreendem a possibilidade de dialogo entre a d&rea da Cl e 0

campo da AD.
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Segundo Markoni e Lakatos (2003), nesse instrumento de coleta de dados (o
questionario), o pesquisador ndo precisa estar presente. Adotou-se esse instrumento porque
tanto na pesquisa de mestrado, quanto na pesquisa atual, a Autora nédo teria condic6es de realizar
o0 investimento financeiro para visitar as universidades e nem tempo habil para isso, ja que se
estd falando de 110 (cento e dez) unidades relacionadas a AD e 17 (dezessete) unidades
relacionadas a Cl. Esse instrumento de coleta de dados se enquadra na observagdo direta
extensiva, em gue, segundo Marconi e Lakatos (2003), o pesquisador ndo esta presente durante
a aplicacdo/resposta.

Segundo as autoras supracitadas, essa técnica apresenta vantagens e desvantagens em
sua aplicacdo. As vantagens sdo: economia de tempo, menor investimento financeiro, maior
liberdade nas respostas por manter o anonimato dos pesquisados e consegue atingir um retorno
mais amplo e de forma simultanea; € uma ferramenta que oferece respostas mais rapidas e mais
precisas, com menos risco de distorcdo, devido ao distanciamento do pesquisador na aplicacéo
da técnica, etc. Ja as desvantagens apresentadas pela técnica, ainda segundo as autoras
supracitadas, sdo: a exigéncia de um universo mais homogéneo; no que se refere a percentagem
de retorno das respostas, as mesmas nem sempre sao satisfatorias e suficientes para a pesquisa,
devido ao alto nimero de perguntas sem respostas; o pesquisador ndo tem a possibilidade de
auxiliar o respondente em questdes mal compreendidas; e caso haja demora na devolugdo dos
questionarios a pesquisa podera ser prejudicada.

Marconi e Lakatos (2003), afirmam que a elaboragédo do questionario € um processo que
exige do pesquisador um alto nivel de precisao e eficacia em sua construgéo, pois 0 sucesso da
pesquisa depende da estrutura deste instrumento. As perguntas devem ser claras, bem
formuladas e com uma ordem compreensivel por parte do respondente, que ndo tera o auxilio
do pesquisador no momento das suas respostas. Julga-se interessante que as perguntas devem
ser separadas por tematicas para que nao criem confusdo no momento da resposta dos
pesquisados. Todos os questionarios sdo compostos de uma mensagem explicando 0 motivo
da pesquisa, o tempo médio para a conclusdo das respostas e de que é garantida a privacidade
dos pesquisados.

Elaborou-se também um Termo de Anuéncia de Pesquisa®, para que os pesquisados

ficassem cientes da sua participacao e até onde iam seus direitos e deveres para com a pesquisa

%8 Foi utilizado o termo de anuéncia de pesquisa porque a area da Cl ainda esta se ambientalizando com o uso do
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE), que deve ser solicitado a Plataforma Brasil para ser
analisado pelo Comité de Etica, com o objetivo de realizar a pesquisa sem acarretar prejuizos éticos e morais aos
pesquisados e também como protec¢do a seriedade e validagdo da pesquisa. Na area da salde esse processo de
submissdo a Plataforma Sucupira acontece no momento da realizacdo do projeto de pesquisa, que quando
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(Anexo A). Os questionarios a serem aplicados nao envolvem questdes éticas e nem perguntas
intimas que pudessem vir a expor os pesquisados, mas achou-se valido implementar esse termo
no proprio corpo do questionario, antes de iniciar as perguntas para manter a transparéncia e
um comprometimento da pesquisa com os participantes.

Os testes do instrumento de coleta de dados aconteceram da seguinte forma: como foi
reutilizado o questionario aplicado para a AD, ndo se aplicou um novo pré-teste, pois a técnica
ja havia sido analisada e validada anteriormente. No entanto, para o questionario aplicado para
area da ClI foi realizado um pré-teste no més de julho de 2019, com trés pesquisados filiados a
um programa de Pds-Graduagdo que se enquadrava com o perfil adotado pela pesquisa, para
respaldar e validar a técnica.

No pré-teste, como afirmam Marconi e Lakatos (2003, p. 203), deve-se considerar que:

a analise dos dados, apds a tabulacdo, evidenciara possiveis falhas existentes:
inconsisténcia ou complexidade das questfes; ambiguidade ou linguagem
inacessivel; perguntas supérfluas ou que causam embaraco ao informante; se
as questdes obedecem a determinada ordem ou se sd0 muito numerosas etc.
Esse momento de pré-teste € muito importante para a pesquisa, pois essa etapa
auxiliaa aplicagéo do instrumento de coleta de dados definitivo de forma mais
assertiva, minimizando os erros e as dificuldades de seus pesquisados. Para
aplicar o pré-teste deve-se eleger alguns elementos da pesquisa em uma
pequena populacdo escolhida, de acordo com a relagdo destes com o seu tema,
como afirmam Marconi e Lakatos (2003, p. 203).

Para a aplicacdo do questionario online foram contatadas as universidades federais e
estaduais por e-mail e telefone, para saber quais delas contavam com grupos e nucleos de
pesquisa que trabalham com AD. Buscamos essas informacdes de contato nos sites das
universidades, onde a Autora pesquisava nestes sites a area que continha informacoes sobre o
desenvolvimento de pesquisas da universidade e a partir dai procurava-se grupos ou nucleos de
pesquisa sobre a tematica da AD, ou tematicas de inclusdo social, acessibilidade, pessoas com
deficiéncia visual que poderiam trabalhar com AD; quando ndo encontrado grupo/nicleo com

esse perfil, entrava-se em contato a Pro-Reitoria de Pesquisa ou com a Secretaria da Pos-

finalizado é submetido a avaliagdo e s6 apds a aprovacdo do comité o pesquisador pode realizar sua pesquisa. O
programa ao qual esta pesquisa esta afiliada ainda esta se ajustado aos critérios da Plataforma Brasil, logo nao foi
solicitado & Autora essa submissdo do projeto de pesquisa ao Comité de Etica no inicio do doutorado. Mas, como
é uma preocupacao da Autora e do seu orientador, desde o mestrado, para manter a ética e a integridade do
estudo, utilizou-se para amparar e resguardar a pesquisa o termo de anuéncia de pesquisa como solucéo para as
questdes éticas, mesmo sem a pesquisa infringir aspectos morais e pessoais dos pesquisados. O programa em
questdo, foi questionado sobre essa acdo e concordou com o uso do termo para a realizacdo da pesquisa.
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Graduacdo. Caso nenhum desses e-mails fossem encontrados, ou caso estivessem com algum
problema, buscava-se o telefone desses locais.

Encaminharam-se e-mails para essas universidades com a apresentacédo da pesquisa, da
Autora e de seu orientador, identificando a bolsa de fomento que auxilia no desenvolvimento
da pesquisa e 0 objetivo do contato; e quando se obtinha um retorno positivo da participagdo
da universidade na pesquisa era enviado um oficio que detalhava a pesquisa para melhor
compreensdo dos contatados (vide modelo no Apéndice C). Ao obter o retorno do e-mail,
concordando com o oficio para iniciar a parceria, era entdo enviado um e-mail contendo as
explicacdes e o link para a aplicacdo do questionario.

Nas universidades que ja foram analisadas no mestrado, o teor da mensagem era sobre
a pesquisa atual e reiterando o convite para que as mesmas participassem novamente da analise,
agora em fase de doutoramento, explicando que iriam participar da observacdo participante
realizando testes no RL-SI, pois ja haviam respondido o questionario antes. Em anexo ao e-
mail foi encaminhado o oficio supracitado.

Na area da Cl encaminharam-se e-mails para essas universidades com a apresentacao
da pesquisa, da Autora e de seu orientador, identificando a bolsa de fomento que auxilia no
desenvolvimento da pesquisa e 0 objetivo do contato, juntamente com o link para acessar e
responder o questionario online no corpo do e-mail. Para esses pesquisados ndo era preciso
perguntar se eram da area da Cl e nem se encaixavam-se no perfil, porque a pesquisa na
Plataforma Sucupira j& garantiu essa confirmacao a Autora, por isso 0 contato ja aconteceu de
forma direta, enviando o link com o questionario. Esses e-mails com os links do questionario
foram enviados para a AD e a Cl no mesmo periodo, contendo 0 prazo para as respostas,
equivalente ao periodo de 17 de julho a 31 outubro de 2019.

Ao finalizar a aplicacdo dos questionarios on-line iniciou-se o terceiro momento da
pesquisa de campo — a observacao participante, dividida em trés fases, na qual foi proposto, aos
pesquisados, o0 uso de praticas de preservacdo digital e salvaguarda dos conteddos
informacionais audiodescritos, inclusive no &mbito dos repositorios digitais, valendo-se aqui
do beneficio de que a Autora usufrui no contexto do grupo de pesquisa de que é membro, 0
grupo CRIDI, adotando-se o RL-SI para efetivar os testes iniciais entre as acdes da AD e 0s
vieses da Cl, em um ambiente de acesso digital, com futuras perspectivas de se tornar um
ambiente de preservacéo digital, proposto pela Iniciativa Legatum — CRIDI-UFBA.

Por ser um ambiente complexo e necessitar de capacitagédo para ser utilizado, a Autora
propds ao CRIDI a elaboracdo de um manual e de videos para servirem como ferramentas

facilitadoras no uso do repositério. O manual foi denominado pelo grupo como “Manual de
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Apoio a Usudrios de Institui¢cbes Cadastradas no Repositorio Legatum — Sonus et Imago”, sendo
elaborado de forma colaborativa por membros do grupo CRIDI (ANDRADE, E.M,;
CONCEICAOQ, T.N.; SANTOS, J.R.C.; SILVA, R.R.G., 2020), com a supervis&o do orientador
dessa pesquisa, nos anos de 2018/2019 (com ajustes feitos em 2020), com o objetivo de auxiliar
0s pesquisados a compreenderem o ambiente de preservacdo digital que lhes estd sendo
oferecido para promover o desenvolvimento da preservacéo digital e de politicas de salvaguarda
dos conteudos informacionais audiodescritos. O manual apresenta o conceito do RL-SI, suas
caracteristicas, funcionalidades técnicas, usos e, assim, auxilia o pesquisador, muitas vezes
leigo sobre os ambientes AtoM e Archivemaética, a utiliza-los e dar inicio aos processos de
acesso e preservacgdo digital dos seus contetdos.

Os videos produzidos foram nomeados como: Tutorial de Uso do Manual - Parte 1 de
3 (demonstrando como se faz o cadastro de uma Colecdo em uma Entidade Custodiadora
previamente cadastrada) *°; Tutorial de Uso do Manual - Parte 2 de 3 (demonstrando como se
faz a descricdo de uma Série que serd inserida em uma Cole¢éo previamente cadastrada em uma
Entidade Custodiadora) ®; Tutorial de Uso do Manual - Parte 3 de 3 (demonstrando como se
faz a descricdo de um Item e a insercdo de um objeto digital — no caso, um arquivo audiovisual
— numa Série de uma Colecéo previamente cadastrada e descrita) .

Os videos supracitados seguiram as mesmas linhas de instru¢cdes do manual, realizado
também pelos membros do CRIDI, e novamente com a supervisdo do orientador dessa pesquisa,
com o0 objetivo de esclarecer ainda mais a proposta do RL-SI para os pesquisados e
consequentemente para os futuros parceiros e/ou colaboradores. A producdo dos videos foi
iniciada em 2019 e finalizada em 2020, a partir de testes realizados pelos proprios integrantes
do CRIDI, para facilitar o uso do ambiente para os pesquisados®?.

Houve diversos reajustes e versdes até ser atingindo o objetivo dos videos, pois o
ambiente e suas normas ainda representa um espago novo e que esta sendo estudado pelos
membros do grupo, com objetivo de aperfeicoar o repositorio. A Autora testou o ambiente,
utilizando o manual e os videos para verificar sua aplicabilidade e usabilidade na pesquisa,

5 Cf. ANDRADE, E.M.; CONCEICAO, T.N.; SANTOS, J.R.C.; SILVA, R.R.G., 2020a. Disponivel em:
https://youtu.be/0QxKpwByNUo. Acesso em: 13 maio de 2020.

6 Cf. ANDRADE, E.M.; CONCEICAO, T.N.; SANTOS, J.R.C.; SILVA, R.R.G., 2020b. Disponivel em:
https://youtu.be/NMgeOekohc8. Acesso em: 13 maio de 2020.

61 Cf. ANDRADE, E.M.; CONCEICAO, T.N.; SANTOS, J.R.C.; SILVA, R.R.G., 2020c. Disponivel em:
https://youtu.be/ITIk1yhIMu0. Acesso em: 13 maio de 2020.

62 posteriormente, os videos serdo vertidos para o idioma inglés e disponibilizados na homepage do repositorio,
ja que o ambiente do RL-SI foi concebido para uso em oito idiomas. Num futuro préximo o manual também
estara disponivel no idioma inglés. Essas alteracdes futuras serdo modificagdes quanto & forma dos materiais,
que em nada atrapalharam o andamento e a execu¢do da observacdo participante aqui realizada.



https://youtu.be/0QxKpwByNUo
https://youtu.be/NMqeOekohc8
https://youtu.be/ITJk1yhIMu0
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encontrando problemas e solu¢des que foram implementadas as ferramentas produzidas, no
periodo de janeiro a abril de 2020, para auxiliar seus pesquisados.

Os videos foram produzidos com legendas e informacdes necessarias para compreensao
do ambiente, no entanto, preferiu-se deixar sem som, para que fosse possivel inserir o recurso
da AD futuramente nos videos, em um trabalho conjunto com os proprios grupos e nucleos de
pesquisas participantes, além de minimizar os ruidos possibilitando que as pessoas com
deficiéncia visual usem seus softwares de leitura sem problemas, eventualmente causados por
uma mdasica de fundo. Conforme ja mencionado anteriormente, o ambiente do RL-SI se
caracteriza por estar em constante atualizagdo e aprimoramento (“work in progress”) de forma
a deixa-lo cada vez mais acessivel; no caso do publico-alvo desta pesquisa, pretende-se
futuramente adotar os recursos da AD, de LIBRAS, de teclas de acesso, uso do Alto Contraste,
compatibilidade com softwares de leituras, dentre outras a¢des que possibilitem a incluséo dos
publicos com deficiéncia sensoriais ao RL-SI.

Na primeira fase da observagéo participante solicitou-se aos pesquisados que enviassem
videos com AD para serem inseridos, incialmente pela Autora, no RL-SI, para que
posteriormente as demais descricdes serem fossem feitas pelos proprios grupos e ndcleos. Essa
acao ocorreu para que fossem cadastrados no ambiente as universidades e 0s respectivos grupos
e nlcleos de pesquisa, pois esta € uma acdo que demanda permissdes de acesso que ainda ndo
foram concedidas aos pesquisados, preferiu-se deixar esta responsabilidade para a Autora, por
ser um ambiente novo, com normas e regras que demandam estudo e expertise em teorias,
praticas e técnicas da area da Cl. Os grupos e nucleos, entdo, ficaram com a proposta de
continuar inserindo os videos com AD, mas j& encontrariam as universidades e 0s grupos e
nacleos devidamente cadastrados e descritos no RL-SI e um exemplo de uma descrigdo do
conteddo informacional audiodescrito de cada grupo/nucleo.

Depois dessa descricdo dos videos enviados pelos pesquisados, a Autora encaminhou
um e-mail para confirmar a autorizagdo dos lideres e vice-lideres para publicacdo dos videos
no RL-SI, pois a Autora apenas 0s descreveu, sem atualizar o status da descricdo para
‘publicado’ (quando o video fica visivel para todos, ndo apenas para os responsaveis de cada
instituicdo com prerrogativa de acesso irrestrito), aguardando a liberacdo formal dos grupos e
nucleos. Finalizada esta parte, com o retorno positivo dos pesquisados, a Autora publicou os
videos e criou, juntamente com os membros do grupo CRIDI, um login e senha para que 0s
pesquisados pudessem acessar 0 RL-SI, com as permissdes acordadas pelo CRIDI, para a

realizacdo da pesquisa.
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Ao concluir a primeira fase da observagdo participante, enviamos um novo e-mail,
iniciando a segunda fase, informando o login e a senha, 0 manual e os links para acessar 0s
videos, juntamente com o periodo de duracdo desta fase da observacdo participante (de 15 de
abril a 15 de setembro de 2020).

Nessa segunda fase os pesquisados foram orientados a inserir contetidos novos com AD
ou, se fosse o caso, repetir a insercdo dos mesmos que ja haviam sido previamente enviados
para a Autora, ja que, além da descricdo de contedos atualizados, seria igualmente relevante,
no momento, analisar se esses profissionais da AD conseguiriam fazer as descricbes sem
grandes dificuldades, e se as ferramentas criadas — 0 manual e 0s videos — realmente serviriam
como suporte aos usuarios, ainda que fossem realizados sobre 0os mesmos contedos ja
previamente inseridos pela Autora. Apds esse periodo, de seis meses de duragdo, recebemos o
feedback dos pesquisados, por meio de mensagens e telefonemas, sobre como havia sido a
experiéncia no RL-SI, iniciando-se, entdo, a terceira e ultima fase da observacdo participante.
Essa Ultima fase caracterizou-se pela analise da Autora, diante do que foi realizado pelos grupos
e nacleos de pesquisa no RL-SI e suas consideracdes sobre a usabilidade do ambiente e das

ferramentas disponibilizadas (manual e videos-tutoriais).

4.5 METODOS DE PROCEDIMENTOS

Os dados coletados foram analisados a partir do método de procedimento qualitativo
com base na analise de discurso e no uso de quadros, tabelas e infogréaficos. Essas
representacOes auxiliaram a analise das universidades federais e estaduais pesquisadas, tanto
no campo da AD, quanto na area da Cl, para mostrar como as mesmas atuam e como percebem
a importancia da aplicacdo de acOes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos
conteudos informacionais audiodescritos, além da relevancia e possibilidade de dialogo entre a
area da Cl e o campo da AD, por meio do conceito de informacao audiodescritiva.

A anélise de discurso, que auxiliou na compreensdo dos dados coletados, teve como
base a teoria do filésofo francés Michel Pécheux. O autor afirma que existem trés condi¢cdes
cruciais para a analise de discurso: a) sobre a nogao de leitura: “[...] na analise de discurso se
contenta em cercar o sentido de uma sequéncia (de extensdo indeterminada) por meio de suas
possibilidades de substitui¢ao, comutagado e parafrase”; b) sobre a estrutura dos dados: “analisar
uma materialidade discursiva sup@e estruturar o campo dos arquivos submetidos a anélise, o
gue chamamaos, por vezes, a constru¢do do corpus”; e ¢) sobre o estatuto do enunciado: “[...] a

sequéncia discursiva ndo deve, pois, ser considerada como uma simples articulagcdo de
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informac0es elementares, mas comportando uma série de mudancgas de niveis, sintaticamente
recuperaveis (ao menos em parte)” (PECHEUX, 2015, p.165-166).

Percebe-se que a andlise de discurso compreende a reflexdo da totalidade dos fatos que
envolve as informagdes obtidas, entendendo que, além do discurso, ha também os fatores
sociais, econémicos, culturais e politicos que influenciam essa narrativa discursiva do
individuo, levando o pesquisador a ampliar sua percepgéo, indo além do enunciado, analisando
as complexas nuances que formam o enunciado, considerando-se o contexto a que o individuo
esta exposto como relevante para a construcao do discurso.

Essa percepgdo é coerente com a abordagem epistemoldgica adotada nesta pesquisa — a
dialética materialista —, que também se preocupa com a totalidade dos fatos, com as relacdes
materiais de existéncia e a influéncia que os contextos social, politico, econémico e cultural
exercem sobre o individuo, mantendo-o em constante transformacdo, diante das tensbes

estabelecidas por essas esferas na vida do sujeito. Pécheux (2015, p. 173) aborda que

Levar em consideracdo essa atencdo constitutiva conduz a abordar a categoria
da contradicdo por meio de um viés que deixa de privilegiar a contradicdo
l6gica, deslocando a andlise em diregdo das formas materiais discursivas de
contradicdo ligadas a alteracdo e a deriva. Isso reafirma que um uso
materialista da nocdo de contradicdo da andlise do discurso supde
necessariamente, levar em consideracdo os espacos de heterogeneidades nos
quais funciona essa contradicéo.

E preciso analisar os discursos compreendendo as contradi¢des existentes, como a lei
da dialética sobre a “contradi¢do”, da interpenetracdo dos contrarios, afirma: “o método
dialético penetra o0 mundo dos fenbmenos através de sua acado reciproca da contradicdo inerente
ao fenbmeno e da mudancga dialética que ocorre na natureza e na sociedade” (MARCONI,
LAKATOS, 2003, p. 106). Por isso, a proposta desta pesquisa foi a de analisar os dados
coletados compreendendo, para além da superficialidade do discurso, a estrutura légica com
que o discurso foi desenvolvido, baseado nas cenas sociais em que o sujeito esta incluso e nas
contradi¢Bes que as constituem.

Ao falar de AD, de tecnologias assistivas, de inclusdo social e acessibilidade em um pais
subdesenvolvido é perceptivel a contradicdo do discurso, daquilo que estd presente na
legislacdo com relacdo ao que realmente acontece na prética social cotidiana. H& direitos que
respaldam o uso da AD e a sua disseminacao social, mas percebe-se que ha ainda muito o que

mudar e o que conhecer pelos proprios profissionais que lidam com a informacéo, até que se
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alcance de fato a promocdo do acesso do publico com deficiéncia visual, por meio da
informacdo audiodescritiva.

Devido a esses aspectos, iniciou-se esta pesquisa analisando-se a AD, sua historia no
Brasil e no mundo, para entdo passarmos ao desenvolvimento e proposi¢do do conceito de
informacdo audiodescritiva. Como se viu até aqui, a elaboracdo do conceito proposto foi
constantemente mediada pelo balizamento da CI e pelos conceitos de informacdo e memoria,
no ambito da preservacdo digital e das politicas de salvaguarda. Outra caracteristica do
desenvolvimento do conceito pode ser constatada na sua relagdo com a incluséo social e com a
acessibilidade de pessoas com deficiéncia, com o objetivo de analisar a totalidade de fatores e
as contradicGes dos discursos que envolvem o objeto de estudo —a AD.

Pécheux (2014, p. 197), ao falar sobre a relacdo entre semantica e discurso, retrata que
deve-se pensar nas “praticas discursivas” e no “discurso na forma-sujeito”, compreendendo que
0 sujeito é ativo e responsavel pela sua atuacdo na escolha do seu discurso, envolvendo os
aspectos ideoldgicos que o compdem como ser humano, para entdo formar sua opinido sobre
determinado fato. Assim, compreendeu-se que esse procedimento metodoldgico proporcionaria
uma analise efetiva que permitiria embasar a discussdo sobre a pratica das acdes de preservacao
digital e de politicas de salvaguarda dos contetdos audiodescritos nos grupos e nucleos de
pesquisa de AD e sobre a percepg¢do dos profissionais que fazem parte dos programas de Pds-
Graduacdo em CI pesquisados acerca da teméatica em questdo, para que fosse possivel
compreender 0s discursos expostos.

Assim, para a realizacdo da analise de discurso explicitada na proxima secao foi aplicado
um roteiro para guiar a anélise dos questionarios online e a observacao participante. Esse roteiro
seguiu as seguintes etapas, com base em Pécheux (2014; 2015) e Souza (2014):

e Escolha do tema (a tematica que direciona a sua analise): Preservacdo digital e
salvaguarda dos conteudos informacionais audiodescritos, representados pela
informacdo audiodescritiva;

e Definicdo e organizacdo do corpus (objetiva-se identificar os sujeitos enunciadores da
pesquisa): Membros e lideres/vice-lideres dos grupos e nucleos de pesquisa de
universidades federais e estaduais que trabalham com AD e os docentes e discentes dos
Programas de Pos-graduacdo em Ciéncia da Informacdo brasileiros (conforme
apresentado na subsecéo 4.1);

e Analise (busca-se organizar os dados para o levantamento de questdes de trabalho): A
organizacdo dos dados obtidos através dos questionarios online foi baseada nas

seguintes questdes de analise: a visdo dos pesquisados da area da Cl e do campo da AD
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sobre a importancia e a necessidade de acdes de preservacdo digital e de politicas de
salvaguarda de contetdos informacionais audiodescritos; a percep¢ao e a compreensao
dos pesquisados da AD e da CI sobre o que é a informacdo audiodescritiva; o
conhecimento dos pesquisados da Cl sobre o campo da AD e suas expertises; 0
conhecimento dos pesquisados da AD sobre a &rea da Cl e suas expertises; a relevancia
para os pesquisados da AD e da Cl, do acesso por longo prazo a memoria dos conteidos
informacionais audiodescritos com a implementacéo de acdes de preservacao digital e
politicas de salvaguarda (essa analise sera apresentada na secdo 5 e suas subsecées);

e A escrita da analise (momento de contextualizar o tema; usar o referencial tedrico para
embasar a andlise; apresentar as questfes estabelecidas, o corpus utilizado; a
apresentacdo da analise com o corpus utilizado; conclusdes) foi dividida nas se¢des que

constituem este trabalho e explicadas nos préximos paragrafos.

Na secdo 5 apresentamos a analise de dados e as subsec¢des foram divididas para analisar
as técnicas utilizadas, separadamente, de acordo com a ferramenta escolhida (questionarios
online e observagéo participante), como também pela divisdo dessas analises, de acordo com
os perfis de cada publico — profissionais da AD e da Cl — (especificamente na apresentacdo dos
resultados dos dados obtidos nos questionarios online).

Na subsecdo 5.1 esclarecemos como foram executadas as técnicas, indicamos 0s erros
e acertos, os obstaculos encontrados, o periodo dedicado a aplicagdo da pesquisa, 0 contato
realizado com os pesquisados, a realidade entre o que foi definido nessa secdo de metodologia
e 0 que realmente aconteceu na pesquisa de campo, dentre outros fatores que envolveram a
execucao das técnicas de pesquisa e contextualizaram a tematica estudada. No inicio de cada
subsecdo definida para analisar os publicos pesquisados (membros, lideres-vice-lideres da AD
e docentes e discentes dos PPGCI — subsecdes 5.2, 5.3 e 5.4 respectivamente) foi detalhado o
perfil do publico que respondeu o questionario online, apresentando a quantidade de
respondentes, o nivel de escolaridade, a faixa etaria e as profissdes. Na secdo 5.5, dedicada a
observacdo participante, direcionada apenas aos pesquisados da AD, a atuagdo dos grupos e
nucleos de pesquisa foi agrupada a participacdo de membros, lideres/vice-lideres nessa anéalise.

No referencial teorico foram utilizados Pécheux, como base para direcionar a analise de
discurso, Marx e Engels, pela abordagem epistemologica adotada nesta pesquisa, com base na
dialética materialista, e os demais autores ja citados no decorrer das secdes 2 e 3, que
desenvolveram as principais tematicas da tese — AD, Cl, preservacdo digital, salvaguarda,

informacdo, memdria, inclusdo social e acessibilidade.
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As questdes estabelecidas foram apresentadas no inicio das subse¢des 5.2, 5.3, 5.4 e 5.5,
referente a cada perfil de publico analisado (membros, lideres-vice-lideres da AD e docentes e
discentes dos PPGCI, conforme citado no tépico 2 deste roteiro).

A apresentacdo da analise com o corpus utilizado ocorreu nas subsec¢des 5.2, 5.3, 5.4,
nas quais foram selecionadas algumas respostas obtidas dos questionarios online que
direcionam as questdes trabalhadas, conforme citadas no topico sobre “Analise” do roteiro
apresentado acima; e na subsecdo 5.5 foram expostas algumas situacdes vivenciadas na
observacao participante.

Ao final das subsecbes 5.4 e 5.5 foram apresentadas conclusdes advindas dos dados
analisados (dos questionarios e da observacao participante) e na secdo 6 foi elaborada uma
discussédo dos resultados, a partir da analise de discurso realizada. Essa se¢do foi construida a
partir de uma andlise das respostas dos pesquisados, com atengdo as suas “entrelinhas” e aos
posicionamentos adotados por eles ao responder 0s questionamentos aos quais foram
submetidos nas técnicas aplicadas.

A partir do roteiro de analise de discurso supracitado, foi possivel analisar a noc¢ao de
leitura, a estrutura dos dados e o estatuto do enunciado, a partir dos dados extraidos do estudo
bibliografico realizado anteriormente, para, entdo, analisarmos as conjecturas que envolvem a
tematica pesquisada. Assim, na proxima secdo sera realizada a apresentacdo e analise dos dados

coletados, a partir das técnicas e procedimentos adotados.
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5 APRESENTACAO E ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS A PARTIR DAS
TECNICAS E PROCEDIMENTOS ADOTADOS

Esta secdo retrata os resultados obtidos a partir das técnicas de coleta de dados e
procedimentos adotados na pesquisa de campo. Analisamos 0 comportamento dos grupos e
nucleos de pesquisa que trabalham com AD e dos Programas de Pos-graduagdo em CI com
mestrado e (ou) doutorado académicos em universidades federais e estaduais indicadas na
subsecdo 4.1, reconhecidos pela plataforma Sucupira. A analise concentrou-se nas seguintes
questBes, conforme citado no roteiro da analise de discurso na subsecdo 4.5: a visdo dos
pesquisados da &rea da Cl e do campo da AD sobre a importancia e a necessidade de a¢des de
preservacao digital e de politicas de salvaguarda de contedos informacionais audiodescritos;
a percepcao e a compreensdo dos pesquisados da AD e da ClI sobre o que é a informacéo
audiodescritiva; o conhecimento dos pesquisados da Cl sobre o campo da AD e suas expertises;
0 conhecimento dos pesquisados da AD sobre a area da Cl e suas expertises; a relevancia para
os pesquisados da AD e da CI, do acesso por longo prazo a memoria dos conteddos
informacionais audiodescritos com a implementacao de acdes de preservacao digital e politicas
de salvaguarda.

As andlises propiciam o entendimento sobre a efetiva possibilidade do dialogo entre a
AD e a ClI, através do conceito aqui desenvolvido sobre informacdo audiodescritiva. As
dificuldades encontradas na aplicacdo das técnicas de coleta de dados e nos procedimentos
utilizados neste processo empirico também serdo abordados nesta secdo, pois acredita-se que
estes momentos fazem parte da construcdo de uma pesquisa, mesmo quando nédo sdo
especificados e definidos previamente na metodologia, mas que tiveram de ser adotados para

boa continuidade e finalizacdo do trabalho académico.

5.1 APRESENTACAO DOS DADOS ADVINDOS DOS QUESTIONARIOS ONLINE

A aplicacdo dos questionarios online e a decisdo de buscar a colaboracdo da totalidade
das universidades federais e estaduais que trabalham e pesquisam AD no Brasil, e de contar
com a cooperacdo de todos os Programas de Pos-graduacdo em Cl com mestrado e (ou)
doutorado académicos, foram desafios consideraveis. A tematica proposta pela pesquisa é nova
na area da Cl, além de que o préprio uso do recurso da AD no Brasil ainda é recente, trazendo-
nos a constante preocupacdo em ndo obtermos retorno satisfatorio na coleta de dados, podendo,

assim, dificultar a execucdo da pesquisa. Apesar dessa inquietacdo, os pesquisados se fizeram
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presentes e participaram da pesquisa respondendo os questionarios de forma compromissada.
Entretanto, mesmo com tal participacdo, encontramos alguns obstaculos, que serdo relatados a
seguir, juntamente com 0s acertos e retornos positivos obtidos.

Um dos primeiros obstaculos ao contatar as universidades federais e estaduais, via e-
mail ou telefone, para saber se trabalhavam ou pesquisavam sobre AD, foi ter que lidar com o
desconhecimento da maioria sobre este recurso, e depois ter que explicar incansavel e
repetidamente a proposta da tese, trazendo dois termos pouco utilizados no campo, ou seja,
“informa¢do audiodescritiva” ¢ “contetidos informacionais audiodescritos”. Além disso, as
teméaticas sobre preservacdo digital e sobre politicas de salvaguarda eram também
desconhecidas por muitos profissionais, tanto da AD quanto da CI, no que se refere a utilizacao
assertiva destas estratégias de gestdo em um acervo audiovisual.

Como ja explicitado (veja tabela 1, na p.119), dentro do periodo de maio de 2018 a maio
de 2019, das 110 (cento e dez) universidades contatadas, sendo 68 (sessenta e oito) federais e
42 (quarenta e duas) estaduais, 74 (setenta e quatro) ndo responderam — duas delas por estarem
em construcdo, sem possibilidade de contato —, resultando na obtencdo de apenas 36 (trinta e
seis) retornos.

Dos 36 (trinta e seis) retornos obtidos, 27 (vinte e sete) instituicdes, declaravam néo
trabalhar ainda com o recurso, parabenizando pela realizacdo da pesquisa e até informando que
iriam iniciar pesquisas e trabalhos sobre a tematica, pois entendiam a importancia do uso do
recurso da AD; somente 0s nove contatos restantes (dos 36 (trinta e seis) retornos obtidos)
corresponderam a universidades e seus respectivos grupos e nucleos de pesquisa que
efetivamente se predispuseram a participar da pesquisa de campo, tanto da aplicacdo do
questionario quanto dos testes no ambiente RL-SI. Numa Unica universidade, a UNESP, se
predispuseram a participar trés grupos de pesquisa: o grupo “API”, do campus Presidente
Prudente, o grupo MATAYV, do campus Bauru, e o projeto “Biblioteca Falada”, associado ao
grupo “Linguagem e Midia Acessivel”, também do campus Bauru.

Os contatos com as universidades eram realizados por e-mail e telefone, como ja
explicitado na metodologia, com o objetivo de saber quais possuiam grupos e nucleos de
pesquisa que trabalhavam e pesquisavam o recurso da AD. Conforme ja indicamos, buscamos
informacdes de contato nos sites das universidades, nas areas sobre o desenvolvimento de
pesquisas, e a partir dai procurava-se grupos ou nlcleos de pesquisa sobre a tematica da AD e
tematicas correlatas como incluséo social, acessibilidade e pessoas com deficiéncia, ou entdo o
contato da Prd-Reitoria de Pesquisa ou da Secretaria da Pds-Graduacgédo. Caso ndo se obtivesse

sucesso, buscava-se o nimero de telefone desses locais.
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Obtidas as nove respostas dos grupos e nucleos de pesquisa de universidades federais e
estaduais que efetivamente trabalhavam e pesquisavam o recurso da AD, iniciava-se outro
desafio, 0 do cumprimento ético da pesquisa, pois € necessario preservar tanto os pesquisadores,
quanto os pesquisados nesse processo de coleta de dados, tendo sido, por isso, inserido no
préprio questionario online o termo de anuéncia de pesquisa, conforme explicitado na
metodologia, buscando-se com isso suprir esta questao ética com os grupos e nucleos.

Das nove respostas, apenas sete universidades com seus respectivos grupos e nucleos
de pesquisa responderam os questionarios online direcionados para membros e lideres/vice-
lideres, de forma alternada. Os dados mostram que no questionario voltado para os lideres dos
grupos e nucleos de pesquisa obtivemos sete respostas provenientes de cinco universidades,
sendo que o quantitativo de lideres ou vice-lideres dessas instituicdes é de 11 (onze)
pesquisados. Quanto ao questionario voltado para os membros desses mesmos grupos e ndcleos
de pesquisa, obtivemos 10 (dez) respostas advindas de cinco universidades. A tabela 2, a seguir,
redine esses dados.

Tabela 2: Quantitativo de universidades respondentes dos questionarios aplicados no
campo da AD de julho a outubro de 2019
RESPONDENTES DOS QUESTIONARIOS
DE AD

Universidades que afirmaram que participariam
da pesquisa®®

Universidades que efetivamente participaram da

pesquisa (responderam os questionarios de 5 2 7

lideres e(ou) de membros)®*

RESPONDENTES DE GRUPOS/NUCLEOS DAS UNIVERSIDADES QUE EFETIVAMENTE

PARTICIPARAM DA PESQUISA

Universidades que responderam o questionario

FEDERAIS | ESTADUAIS TOTAIS

6 3 9

de membros® 3 2 5
Universidades que responderam o questionario 2 3 5
de lideres®®
Participantes dos grupos/nlcleos de pesquisa 5 5 10
que responderam o questionario de membros®’
Participantes dos grupos/nlcleos de pesquisa 3 4 7

que responderam o questionario de lideres®®
Fonte: Dados da pesquisa.

8 UFBA, UNEB, UNB, FURG, UNESP, UFSM, UFMG, UECE, UFRGS.

64 UFBA (pesquisado filiado a UFBA como vice-lider e como membro em outra universidade, por isso consta
neste momento), UNEB, UNB, FURG, UNESP (contou com trés grupos participando da pesquisa: MATAYV (do
Campus Bauru), Biblioteca Falada (do Campus Bauru) e API (do Campus Presidente Prudente), UFSM, UFMG.
65 UNEB, UNESP, FURG, UNB, UFSM.

% UNEB, UNESP, UFMG, UNB, UFBA (rever nota 64).

57 UNEB -GA&A (um respondente), UNESP-API (um respondente), UNESP-Biblioteca Falada (trés
respondentes), FURG-NEAI (dois respondentes), UNB-ACESSO LIVRE (dois respondentes), UFSM-NUCLEO
DE ACESSIBILIDADE (um respondente).

8 UNEB-GA&A (um respondente), UNESP-Biblioteca Falada (um respondente), UNESP-MATAV (um
respondente), UNESP-Grupo ndo identificado (um respondente), UNB-ACESSO LIVRE (um respondente),
UFMG-LETRA/FALE (um respondente), UFBA-TRAMAD (um respondente — rever nota 64).
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N&o se sabe ao certo quantos pesquisados existem em cada grupo, pois hd muitos grupos
em que nem todos os membros realizam ou estudam AD. O que os lideres e vice-lideres
contatados informaram foi que o e-mail enviado com a apresentacdo da pesquisa e o link do
questionario online seriam reenviados a todos os membros, e aqueles que estivessem
trabalhando com AD, no periodo da pesquisa, poderiam responder.

Embora a coleta de dados néo tenha sido realizada por amostragem relativa ao universo
da pesquisa, e sim com sua totalidade, ndo identificamos como dado fundamentalmente
relevante a quantidade total precisa de pesquisados nos grupos e nucleos no periodo da
realizagdo da pesquisa. Indicamos, no entanto, para que se tenha alguma dimensdo de
amplitude da analise, a quantidade aproximada de 83 (oitenta e trés) pesquisados, distribuidos
da seguinte forma em cada grupo/nucleo (destacando que nem todos estariam trabalhando com
AD):

e quatro pesquisados no grupo “Modelagem Sistémico-Funcional da Tradugdo e da
Produgao Textual Multilingue”, filiado ao "Laboratorio Experimental de Traducao" da
LETRA-FALE/UFMG, sendo dois na condicdo de lider/vice-lider, e os outros dois na
condi¢cdo de membros;

e no Grupo Acesso Livre da UNB, tém-se um lider, dois membros professores, um
membro como aluna consultora de AD, por ser pessoa com deficiéncia visual, ou seja,
quatro pesquisados caracterizados como participantes fixos do grupo®’;

e 19 (dezenove) pesquisados no grupo GA&A da UNEB, onde um ¢ o lider e os 18
(dezoito) restantes correspondem aos membros;

e no NEAI, da FURG, sabe-se da participacdo de um lider, mas ndo obtivemos a
quantidade exata de membros;

e nove do grupo API, da UNESP, do campus Presidente Pudente, em que dois sdo
lider/vice-lider e sete sdo membros;

e cercade 31 (trinta e um) do projeto “Biblioteca Falada”, aliado ao grupo “Linguagem e
Midia Acessivel”, do campus UNESP-Bauru, sendo que um é o lider, e o restante
correspondendo a uma rotatividade de 30 (trinta) estudantes por ano, além dos
professores colaboradores;

e no grupo MATAYV também do campus UNESP-Bauru, sabe-se de um lider, mas néo

obtivemos a quantidade exata de membros;

%9 Foi-nos relatado, no entanto, que ja passaram mais de 50 (cinquenta) estudantes de graduagdo e de pos-
graduacdo pelo grupo, sendo que este quantitativo é alterado a cada semestre, impossibilitando-nos de saber ao
certo quantos membros efetivamente estavam presentes no periodo da pesquisa.
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e no Nucleo de Acessibilidade, da UFSM, cerca de 13 (treze) membros;
o finalmente, sobre a UFRGS, no grupo COM Acesso, sabe-se de um lider, mas nédo

obtivemos a quantidade exata de membros.

Acredita-se que durante a pesquisa de mestrado o retorno das respostas foi maior e mais
representativo porque trabalhou-se com uma amostragem de grupos efetivamente ativos, com
pesquisadores que publicam e trabalham com o tema da AD em &mbito nacional e internacional.
Agora, no doutoramento, ao trabalharmos com a totalidade dos grupos, encontramos perfis
distintos, com situacdes de participantes que s6 atuam pontualmente com AD, em algum projeto
especifico direcionado apenas temporariamente aquela tematica. Além disso, mesmo 0s
respondentes dos grupos mais ativos que participaram da pesquisa na fase do mestrado, nesta
atual fase (durante a pesquisa de doutorado) ja ndo estavam desenvolvendo pesquisas ou outras
atividades com AD.

E provavel que estes aspectos (ndo utilizacio de amostragens e mudancas de focos de
pesquisadores) influenciaram o baixo nimero de retornos. O fato de apenas sete instituicdes
participarem na atual fase da pesquisa, das 110 (cento e dez) contatadas — e ainda assim de
forma irregular nas respostas aos questionarios, ja que entre as sete nem todas responderam a
ambos os questionarios (um dirigido aos membros, outro dirigido a lideres) —, foi um resultado
realmente impactante, mas de certa forma ja esperado.

Percebe-se que hé ainda um processo de aprendizado sobre o tema da AD. Além disso,
agrava a situacdo constatar que héa poucos profissionais audiodescritores no pais, falta incentivo
publico para a adogédo efetiva deste recurso, num pais que fala muito sobre incluséo social e
acessibilidade, mas que ainda apresenta muitas lacunas entre discurso e préatica e escassez no
apoio financeiro as universidades e seus respectivos grupos e nucleos de pesquisa, constatacoes
estas que certamente acabam por contribuir para o indice de retorno que obtivemos na
participacao institucional dos grupos/nucleos de pesquisa.

As proximas subsecGes (5.2 e 5.3) tratam da analise dos dados coletados em
questionarios destinados aos membros dos grupos/nlcleos de pesquisa e junto aos seus
lideres/vice-lideres. Depois da abordagem mais geral explicitada nos parégrafos anteriores, e
por trabalhar com a totalidade dos pesquisados, considerou-se melhor analisar as respostas
separadamente.

O objetivo dessa estratégia foi o de permitir a analise de discurso referente a postura —
adotada por membros, lideres e vice-lideres dos grupos e nacleos pesquisados, que Sao

caracterizados por perfis, funcGes e opinides diversas nas diferentes instituices — relativa as
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praticas de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos contetdos informacionais
audiodescritos e a possibilidade do dialogo com a CI, através do conceito de informacao
audiodescritiva.

Considerando a extensdo exaustiva da andlise de discursos de tantos individuos
respondentes (17 (dezessete), divididos em lideres/vice-lideres e membros), agravada pela
extensdo de ambos os instrumentos de coleta de dados (27 (vinte e sete)) perguntas dirigidas a
lideres/vice-lideres e 29 (vinte e nove) dirigidas a membros dos grupos/nucleos), optamos, neste
primeiro momento da analise, por selecionar aspectos que entendemos ser 0s mais relevantes.
O apéndice D, no entanto, foi elaborado de forma a reunir todos os dados coletados, constando
de Figuras e Tabelas, possibilitando analises mais detalhadas.

Referente aos pesquisados da CI (apresentaremos os dados coletados na subsecdo 5.4),
conseguimos a participacdo efetiva de 12 (doze) das 17 (dezessete) universidades com
programas de pos-graduacdo em CI, totalizando 179 (cento e setenta e nove) respostas,
divididas da seguinte maneira: 35 (trinta e cinco) respondentes da UFBA, 33 (trinta e trés) da
UNESP, 28 (vinte e oito) da UFPB, 20 (vinte) da USP, 19 (dezenove) da UFRGS, 18 (dezoito)
da UFF, 13 (treze) da UFPE; oito da UFPA; um da UFC; dois da UFES; um da UEL. Um
respondente n&o identificou a universidade a qual era filiado. Esses dados foram agrupados nas

tabelas 3 e 4, para melhor compreenséo.

Tabela 3: Quantitativo de Programas de Pds-Graduacao consultados para coleta de
dados na area da Cl de maio a junho de 2019

COLS‘?EE?SS NA | FEDERAIS | ESTADUAIS NAO TOTAL
AREA DA CI IDENTIFICADO
Programas de Pos-
Graduagdo em CI7°
Participaram

efetivamente da 8 3 1 12
pesquisa’
Fonte: Dados da pesquisa.

14 3 | 17

0 UNB, USP, UEL, UNESP, UFBA, UFPB, UFMG, UFPE, UFSC, UFSCAR, UFC, UFPA, UFRJ, UFF,
UFAL, UFES, UFRGS.

"L UFBA, UNESP, UFPB, USP, UFRGS, UFF, UFPE, UFPA, UFC, UFES, UEL, e mais um programa nio
identificado.
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Tabela 4: Quantitativo de respondentes dos questionarios aplicados na area da CI de
julho a outubro de 2019

UNIVERSIDADE N° DE RESPOSTAS
UFBA 35
UNESP 33
UFPB 28
USP 20
UFRGS 19
UFF 18
UFPE 13
UFPA 8
UFC 1
UFES 2
UEL 1
NAO INDENTIFICADA 1
TOTAL 179

Fonte: Dados da pesquisa.

Vale reiterar que ndo sabemos exatamente quantos pesquisados receberam o
questionario, ja que o link de acesso ao instrumento de coleta foi enviado as secretarias dos
programas para que fossem disseminados para os docentes e discentes, mas entendemos que o
retorno foi expressivo, contribuindo significativamente para as analises na pesquisa.

A observacdo participante sera explicitada na subsecdo 5.5, destinada apenas aos
pesquisados da AD, que testaram o ambiente digital RL-SI, conforme relatado na segéo 4. A

seguir iniciamos a analise com os respondentes dos membros dos grupos e nacleos da AD.

5.2 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO “AUDIODESCRIGAO
PARA MEMBROS DOS GRUPOS/NUCLEOS DE PESQUISA 2019 — OFICIAL”

Dos 10 (dez) membros que responderam as perguntas destinadas aos grupos e nucleos
das sete universidades participantes obtivemos respostas de “estudantes de graduacgao” (60%)
estudantes de doutorado (10%), colaboradores (10%), voluntérios (10%) e outras fungdes
(10%). A faixa etaria mais representativa nas respostas foi de 20 (vinte) a 25 (vinte e cinco)
anos (60%) e as profissdes dos pesquisados variaram entre jornalistas, docentes, técnica em

geoprocessamento, programador web e servidor técnico administrativo.
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Nesta subsecdo procederemos a analise dos principais aspectos resultantes da coleta de
dados realizada junto aos membros de grupos e nucleos de pesquisa pesquisados. Como
procedimento para o processamento desses dados adotamos, conforme ja mencionado, a analise

de discurso, a partir de Pécheux, cujo principio consiste em:

[...] se desvencilhar da problemética subjetivista centrado no individuo — fonte
de gestos e palavras, ponto de vista sobre os objetos e sobre 0 mundo — e
compreender que o tipo de concreto com que lidamos e em relagdo ao qual €
preciso pensar, é precisamente o que o materialismo histérico designa pela
expressdo relagOes sociais, que resulta de relagdes de classe caracteristicas de
uma formacdo social dada (através do modo de producdo que domina, a
hierarquia das préaticas de que este modo de produgdo necessita, os aparelhos
através dos quais se realizam estas praticas, as posi¢cbes que lhes
correspondem, e as representacdes ideoldgico-tedricas e ideoldgico-politicas
que delas dependem) (PECHEUX, 2015, p. 127).

Compreende-se, entdo, que os discursos a serem analisados perpassam pelas
contradicOes existentes nas relacdes sociais que caracterizam os ambientes que os influenciam,
constituindo-se como base para o desenvolvimento de uma certa consciéncia, nos aspectos
relacionados ao pensamento econémico, politico, cultural e(ou) social.

As respostas apresentadas pelo publico da AD, especificamente pelos membros dos
grupos/nucleos de pesquisa, expbem opinides baseadas nas relacdes sociais que 0 sujeito
eventualmente absorveu ou desenvolveu no ambiente institucional do qual faz parte, incluindo-
se ai a compreensdo sobre a temética da AD, sobre inclusdo social, acessibilidade, pessoas com
deficiéncia visual, preservacdo digital, salvaguarda, e CI, que dependera, portanto,
dialeticamente, do processo relacional estabelecido entre os individuos, e dos individuos com
as instituicBes em que atuam, visando sempre a saltos de qualidade naquilo com que se deparam
(ou, incluindo-nos, com que nos deparamos) cotidianamente.

Prop0s-se, entdo, uma analise totalizante do cenario, a partir do exposto nos dados
apresentados a seguir. Observa-se, também, a correlacdo do pensamento de Pécheux com a
dialética materialista (0 método de abordagem epistémico, sempre acompanhado do
materialismo historico como abordagem cientifica que permeia as analises), utilizada nesta
pesquisa, possibilitando uma anélise de dados que promove a intera¢do de sua proposta com o
pensamento de Marx e Engels. Assim, a seguir, escolhemos algumas respostas que auxiliaram

no entendimento das questdes delineadas na pesquisa.
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Figura 2: Tempo de existéncia do grupo/ndcleo de pesquisa

Até 3 anos

Mais de 10 anos Entre 4 e 5 anos
™~
\ Entre 6 e 10 anos

DP(_:fJES DE RESPOSTA * RESPOSTAS &
* At 3 ancs 10,000

* Entred4e5ancs 10,00%

* Entre G e 10 anos B0, 00% kB
¥ Mais de 10 anos 30,00%

TOTAL 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Como se vé na figura 2, a maioria dos respondentes faz parte de grupos/nucleos de
pesquisa cujas existéncias se enquadram na duracao de seis a 10 (dez) anos ou ha mais de 10
(dez) anos, totalizando, portanto, 80% dos respondentes (50% e 30%, respectivamente).

Complementarmente, ao nos dirigirmos aos seus membros, em outra pergunta do
questionario, indagando-os sobre quanto tempo havia que ja faziam parte desses
grupos/nucleos, a maioria (70%) respondeu que ja atuava no grupo por até trés anos, seguidos
daqueles (20%) que participavam de seus grupos/nucleos entre seis e 10 (dez) anos.

Esses dados que complementam a figura proporcionam credibilidade as respostas que
obtivemos com a pesquisa, j& que nos remetem a integrantes de grupos/nicleos que atuam
profissionalmente audiodescrevendo eventos de diferentes tipos ha um tempo consideravel,
além do fato de que alguns atuam também no ensino e pesquisa com AD, por um periodo de
tempo que pode ser considerado relevante. A experiéncia adquirida permite ndo somente que
opinem sobre o atual processo de realizacdo de AD, mas também sobre possiveis melhorias na
geracdo e utilizacdo deste recurso nos grupos/nucleos em que atuam, que ja tém um historico
no campo, de ac¢des de cunho profissional e académicas realizadas com a AD.

A figura 3, a seguir, abordara o tempo que esses grupos e nlcleos de pesquisa realizam

acOes com a temética da AD no Brasil.
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Figura 3: Tempo transcorrido em que o grupo/nucleo de pesquisa realiza agdes
com a tematica da AD

Entre 6 & 10 anos -\\ Ateé 3 anos
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 3, acima, pode-se observar que 40% dos respondentes informaram que 0
grupo/ntcleo de pesquisa ja vem realizando a¢des associadas a AD por um periodo de duragédo
entre quatro e cinco anos. Pode-se depreender dai que, em quase 17 (dezessete) anos de AD no
Brasil, o recurso ainda é pouco utilizado, infelizmente, precisando ainda se desenvolver
bastante e ampliar sua visibilidade. Ou seja, apesar da figura 2 mostrar que os grupos e nucleos,
em sua maioria, existem ja ha seis a 10 (dez) anos (o que reflete um ponto positivo), ainda é
pouco expressivo o periodo de duragdo em que tais grupos/nacleos realizam efetivamente agcdes
com a temética da AD (entre quatro e cinco anos, conforme constatamos na figura 3),
especialmente se levamos em consideracao a historia desta tecnologia assistiva no mundo. Por
iss0, ressaltamos e reiteramos nesta pesquisa a importancia de se promover a preservacao digital
e a salvaguarda do que ja existe e faz parte da historia da AD brasileira.

Candau (2011, p. 83-84) afirma que a memoria envolve a unificacédo, a identificacéo e
a classificacao dos fatos sociais, e que o tempo classifica, ordena, denomina e data as situacdes,
para registrar a histdria de uma sociedade. Assim sendo, a AD também necessita registrar seus
processos para que se amplie a disseminacédo deste recurso tecnolégico e se estimule a evolugédo
deste campo, desenvolvendo-se/preservando-se sua memdoria e permitindo o acesso por longo

prazo aos conteddos informacionais audiodescritos.
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Halbwachs (1990, p. 36) complementa esse pensamento ao nos lembrar que “o
individuo participa de duas memorias: coletivas e as individuais”, e para tal ¢ preciso que
aquelas memdrias percebidas como coletivas estejam de alguma forma registradas e passiveis
de acesso, a disposi¢do de seu publico-alvo, propiciando a todos futuras melhorias no uso do
recurso, quando mais pessoas poderdo ter acesso e emitir opinifes criticas que tragam

contribuigOes para 0 modo como se vem produzindo AD.

Figura 4: Sobre como o respondente descobriu a AD

Outro (especifique)

Ma universidade
através de
gruposg/nicleos de
pesquisa

DF'(_:ﬁES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
w  Ma universidade através de grupos/nicleos de pesguisa 20,00% E

*  Qutro (especifigus) Respostas 10,00%

TOTAL 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Sabermos como a AD tornou-se conhecida pelos membros que compdem oS
grupos/nucleos de pesquisa é outro fator relevante, que demonstra que o universo escolhido
para a pesquisa foi coerente e representativo, indicando-nos que 90% dos respondentes, como
mostra a figura 4, descobriu a AD no ambito dos grupos/nucleos de pesquisa de universidades,
confirmando ser neste ambiente que se desenvolve a tematica da AD no Brasil, academicamente
e profissionalmente. Um unico respondente (10%) registrou ter ouvido falar sobre o tema pela
primeira vez durante uma agéo audiovisual na sua escola.

Na figura 5, a seguir, 0os pesquisados responderam sobre o tempo que trabalham com
AD, demonstrando o quanto a aplicabilidade do recurso ainda é nova no Brasil e a necessidade

de ampliar o uso e conhecimento do mesmo.
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Figura 5: Periodo de tempo em que o respondente faz AD

Entre 6 e 10 anos

Néo fago
audiodescricdo \

Até 3 anos

OPl;ﬁ ES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
* EntreGellanos 10,00% 1
* Até 3 anos 70,00% 7
* NEo fago audicdescrigdo 20,00% 2
TOTAL 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 5 podemos constatar como o recurso da AD de fato ainda é novo no pais, hnum
estagio ainda de aprendizado, por parte dos pesquisadores e profissionais, como parecem
demostrar os dados da maioria dos membros pesquisados (70%), que praticam a AD pelo curto
periodo de até trés anos. E certo que quanto maior visibilidade essa técnica alcancar, melhores
profissionais em AD surgirdo. A preservacdo digital e a salvaguarda dos conteldos
informacionais audiodescritos proporcionardo o acesso as formas de producao da AD no Brasil,
possibilitando melhorias na formacdo de novos profissionais e até estimulando outros a se
tornarem audiodescritores, ja que conhecerdo melhor a tematica.

A sequir, foi retratado na figura 6, o grau de importancia conferido a utilizagdo da AD
para a inclusdo e acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual, mediante a experiéncia

desses pesquisados com o uso e a aplicabilidade do recurso no cotidiano do publico em questao.
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Figura 6: Sobre o grau de importancia conferido a utilizacdo da AD para a inclusao e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual

Importante

Muito importante

OPCOES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS h
w Importante 20,009 z
» Muito importante 80,00% 2
TOTAL 0

Fonte: Dados da pesquisa.

Pela figura 6, 80% dos respondentes consideram a AD “muito importante” a inclusao
social e acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual, os restantes 20% a consideram
“importante”. Essa percepg¢ao pode ser respaldada por Sassaki (2011), ao nos lembrar que foi a
partir do ano de 1981 — quando teve inicio a era da inclusdo social, em que se instalou o lema
“Nada sobre nos, sem nds” —, que 0 processo de inclusdo social se daria de forma mais
completa, ou seja, além de se incluir aquelas pessoas, deveriam também ser oferecidos recursos
que facilitassem sua acdo como sujeitos ativos, inserindo-0s em todos 0s contextos em que
fossem tratados assuntos relativos a politicas e acBes sociais em geral, com enfoques que
visassem medidas a serem adotadas para atendé-los.

O lema referido é de fato procedente pois, além de ser um recurso para atender o publico
com deficiéncia visual, a AD s6 deveria de fato ser realizada com a participacédo e aprovagédo
de uma pessoa com deficiéncia visual que atuasse no processo como um consultor (termo ja
definido na se¢éo dois). E, portanto, notavel que os respondentes afirmem a relevancia do papel
da AD na inclus&o social e acessibilidade desse publico.

Na figura 7, a seguir, 0s pesquisados responderam sobre o contato com um acervo

audiovisual.
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Figura 7: Sobre o contato com algum acervo audiovisual

Méo

DPQﬁES DE RESPOSTA ~  RESPOSTAS o
w  5im 80,00% 2
* MNip 20,009 2z
TOTAL 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Pelo que vemos na figura 7, acima, a maioria dos respondentes (80%) ja teve contato
com um acervo audiovisual. Essa experiéncia valoriza a percep¢do da necessidade do
desenvolvimento da memoria de contetdos informacionais audiodescritos, pois a constatacéo
de que os respondentes ja conhecem um acervo audiovisual e sua aplicabilidade conduz a
compreensdo da necessidade de se preservar o que vem sendo registrado. A percepcdo de
urgéncia da adogdo de acOes de preservacdo digital e da implementacédo de politicas de gestdo
coerentes para que 0 acesso a tais contetdos seja garantido por longo prazo, ampliando o
conhecimento acerca dessa tecnologia assistiva e seu uso, torna-se cada vez mais relevante.

Segundo Santos, Farias e Feitosa (2018), as politicas de informagdo em repositdrios
institucionais utilizados para gestdo de acervos audiovisuais inexistem, na maioria das vezes,
dai a procedéncia da proposta de efetivacdo do dialogo entre a AD e a Cl para que uma politica
e uma gestao coerentes de informagéo audiodescritiva sejam elaboradas.

Para Pécheux (2015, p. 173), é necessario “[...] levar em consideragdo os espagos de
heterogeneidades nos quais funciona a contradi¢do” e para tal ¢ preciso compreender as “formas
materiais discursivas”, ou seja, sabe-se 0 quanto é complexa a compreensdo dos conceitos de
preservacao digital, salvaguarda e de repositorios arquivisticos digitais confidveis, e quanta

contradicdo ainda ha na atual sociedade sobre as normas e regras que abrangem essas tematicas
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e 0 seu efetivo uso para garantir o acesso por longo prazo aos documentos produzidos por
instituicdes publicas e privadas.

Destaca-se a complexidade do cenario das acdes de preservacao digital e politicas de
salvaguarda com relacdo ao alto investimento financeiro que se faz necessario garantir uma
gestéo coerente do acervo audiovisual. Urge a reflex&o acerca do desenvolvimento das agdes e
politicas basicas possiveis para o aprimoramento mais imediato que evite a perda destes
acervos, o que impediria o registro das memorias coletiva e historica, tdo relevantes para a
formacéo da consciéncia e da identidade do sujeito, pois ao atuar efetivamente no &mbito dos
processos sociais, aperfeicoando a sociedade, o sujeito interage, dialeticamente, transformando-

se a si proprio.

Figura 8: Sobre o grau de importancia conferido a um acervo audiovisual

Importante

Muito importante

0OPCOES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
- |Importante 30,00% 3
w  Muito importante 70,00% 7
TOTAL 10

Fonte: Dados da pesquisa.

Consultados sobre o grau de importancia que conferem a acervos audiovisuais, 0S
respondentes membros de grupos/nicleos de pesquisa afirmam serem “muito importantes”
(70%) ou “importantes” (30%), o que em tese facilitaria, mais uma vez, a implementacdo das
acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda. Porém, ao serem questionados sobre a
diferenca entre acGes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda, nove dos 10 (dez)
respondentes informaram ndo saber, apenas um deles tentou explicar, mas a resposta ndo foi

adequada, confira: “diferenca entre acesso e acessibilidade; temos um projeto denominado
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Retalhos da Memdria de Santa Maria, com publicacGes acessiveis com audiodescri¢do, libras e
digital pesquisavel”.

Constata-se, portanto, a necessidade de se preencher a lacuna existente no campo da AD
sobre a compreensédo e a implementacdo de acdes e politicas para o desenvolvimento da sua
memoria, com objetivo de possibilitar novas interpretacdes dos pesquisados da AD ao serem
questionados sobre esses aspectos, evitando um discurso de desconhecimento acerca das
tematicas ou totalmente equivocado.

Segundo Ferreira (2019, p. 158), “[...] preservagao ¢ um método e a salvaguarda a
garantia para que esta seja assegurada, por longo prazo ou permanentemente”. A autora afirma
também que “O conceito de salvaguarda pressupde o estabelecimento de ‘garantias’ para
assegurar, proteger e, portanto, salvaguardar a representacdo de informacgdo natodigital”
Ferreira (2019, p. 166).

A carta de preservacao do patrimonio digital (CONARQ, 2005, p. 2) afirma que

A preservacdo de documentos arquivisticos tem por objetivo garantir a
autenticidade e a integridade da informacao, enquanto o acesso depende de 0s
documentos estarem em condi¢des de serem utilizados e compreendidos. O
desafio da preservacao dos documentos arquivisticos digitais estd em garantir
0 acesso continuo a seus conteudos e funcionalidades, por meio de recursos
tecnoldgicos disponiveis a época em que ocorrer a sua utilizag&o.

O documento “A salvaguarda do Patriménio Audiovisual: Etica, Principios e Estratégia
de Preservagdo”, mais conhecido como IASA-TC 03” (INTERNATIONAL ASSOCIATION
OF SOUND AND AUDIOVISUAL ARCHIVES, 2017), afirma que “Embora a vida dos
suportes audiovisuais ndo possa ser prolongada indefinidamente, devem ser feitos esforgos para
preserva-los em boas condigdes de uso, enquanto isso ainda for viavel” (INTERNATIONAL
ASSOCIATION..., 2017, p. 8). E complementa:

No caso dos contetdos armazenados em suporte, a preservacao do suporte
requer um armazenamento em ambiente adequado a esse propésito, com a
devida separacao das fontes de informagao primarias e secundarias, bem como
a execucdo de procedimentos periddicos de manutencdo e limpeza, quando
necessarios. A manutencgao envolve a verificagdo constante de sinais e quadros
de referéncia, quando disponiveis, nos suportes anal6gicos e a verificacdo
constante da integridade de dados nos suportes digitais. Além disso, o
equipamento utilizado para o manuseio e a reproducdo deve estar de acordo
com as exigéncias fisicas dos suportes. A preservacdo envolve minimizar o
uso de materiais originais por meio da disponibilizacdo das cdpias de acesso
(INTERNATIONAL ASSOCIATION...,2017, p. 9).
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O que se verificou foi o total desconhecimento do campo e a confusdo conceitual dos
pesquisados sobre as tematicas, sobre procedimentos considerados, digamos, como melhores
praticas, e certamente isto explica o déficit no desenvolvimento da memoria da AD, que ja
vinhamos percebendo desde a pesquisa de mestrado da Autora (CONCEICAO, 2017), situagdo
que, infelizmente, perdura até o0 momento atual.

Ao nos basearmos em Cheptulin (2004, p.157), para quem “O movimento condiciona
‘a corrente’, a modificacdo permanente da matéria”, fica patente que a AD precisa iniciar um
movimento em prol da preservacgao da sua memoria, reduzindo ou eliminando a lacuna existente
na preservacdo digital e salvaguarda dos contetdos produzidos, para que este campo do
conhecimento possa gerar estimulos e transformacgdes concretas as relagdes materiais de
existéncia dos contextos socioeconémico e politico-cultural de pessoas com deficiéncia visual.

As transformacdes ocorrem, basicamente, a partir da sociabilidade do individuo. As
relacdes das pessoas com deficiéncia sdo impulsionadas pelo uso da AD na sociedade, por isso
destaca-se a relevancia da disseminacdo da informacdo audiodescritiva nas cenas culturais,
académicas, de lazer, esportivas, profissionais, dentre outras.

O uso da informacdo audiodescritiva, passivel de acesso por longo prazo, proporcionara
ao sujeito com deficiéncia visual o conhecimento do recurso da AD e a ampliagdo do seu
processo de sociabilizagdo, ja que “O homem existe se tornando algo novo, algo diferente
daquilo que era antes. Esse tornar-se ¢ praxis, € histéria” (KONDER, 1992, p. 92); logo, para
que as pessoas com deficiéncia visual se transformem e evoluam, tornando-se diferentes algo
novo, € preciso que tenham acesso as memorias coletiva e histérica da AD para que entdo
consigam entender 0 que esse recurso proporciona em suas vidas e possam comecar a solicitar
essa tecnologia assistiva nas cenas sociais a que tém acesso.

A sequir, na figura 9, os pesquisados opinaram sobre a importancia conferida as ac6es

de preservacao digital dos contetidos informacionais audiodescritos.
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Figura 9: Sobre o grau de importancia conferido a preservacao digital de contetdos

informacionais audiodescritos

Importante

Muito importante

OPQfJES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS -

« Importante

40,00% 4

+ Muito importante 50,00% 51

TOTAL

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se na figura 9 que 60% dos respondentes consideram “muito importantes” ¢ 40%

veem como “importanteS” as acdes de preservacdo digital dos contetidos informacionais

audiodescritos. Transcrevemos aqui 0 entendimento registrado por cada um dos 10

respondentes ao “Por qué?” de suas respostas:

“Varias sdo as possibilidades de utilizagdo: recursos para a fomentagdo de
politicas publicas, pesquisas académicas e para a producdo de novos e mais
atualizados materiais para o publico especifico”;

“Porque informagao € o que propicia a constru¢do de conhecimento”;

“Para as pessoas que necessitam e dependem desse recurso”;

“A acessibilidade ja esta amparada pela lei e a cada ano ela se mostra mais
presente. Porém o que ja vi acontecer bastante é que se faz um trabalho de
audiodescricdo 6timo que acaba se perdendo porque estd s6 com o produtor
daquela mostra de filme, daquele dia, daquele festival. E isso, além de forcar a
refazerem esse mesmo trabalho, essa acessibilidade [se] perde para o publico
que ndo pode ir nagquele evento, mas que poderia estar apreciando em um outro,
e se perde para nos estudantes como potencial objeto de pesquisa e analise”;
“Para que exista material acessivel a disposi¢do, e para a preservacdo de
conteudo, e registro documental do avango da audiodescrigao”;

“Porque esse conteudo pode ser mantido por um longo prazo”;
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e “Para o maior conhecimento, acesso e constru¢ao social desta acessibilidade e
inclusdo das pessoas com deficiéncia”;

e “Preservar os contetidos audiodescritos permite a criacdo de um banco de obras
acessiveis, servindo também para a consulta na hora de audiodescrever novos
materiais”;

¢ “Funciona como uma biblioteca possibilitando que as pessoas tenham acesso a0s
conteudos ja produzidos”;

e “Acredito que para ampliar o acesso dos contetidos aos usuarios”.

Essa percepcao dos pesquisados € de suma relevancia para que o dialogo proposto nesta
tese possa acontecer e, com isso, o conceito aqui defendido, de informacgédo audiodescritiva,
possa adensar e fundamentar reflexdes no campo. Para tal, é preciso reiterar que o conceito
proposto remete aos contetdos informacionais audiodescritos, a AD e seus metadados: a
informacdo audiodescritiva precisa ser organizada numa representacédo elaborada de tal forma
que permita a sua permanéncia e sua recuperacdo por longo prazo, com versdes digitais
daqueles conteddos (originais ou resultantes da aplicacdo de procedimentos de conversao
digital) preservados em repositorios arquivisticos digitais confiaveis.

O uso desses repositdrios arquivisticos digitais confidveis deve estar associado a criagdo
concomitante de politicas de salvaguarda que garantam ndo somente as acdes de preservacao
digital, mas também os préprios produtos resultantes de sua aplicacdo, unica forma, em nosso
entendimento, que aqui defendemos, de efetiva permanéncia (além de um continuo
desenvolvimento) da memoria da AD brasileira, minimizando a lacuna existente no campo,
referente ao ineficaz armazenamento dos seus registros.

Segundo Ferreira (2019, p. 169) “[...] os conceitos de ‘salvaguarda’ e de ‘repositdrio
arquivistico digital de preservagdo’ sdo mais apropriados a garantia da preservacdo da
representacdo de conteldos informacionais textuais, audiovisuais, iconograficos, sonoros,
musicais e musicograficos”. Esses conceitos “[...]vinculados a uma das garantias, a tecnologica,
séo basilares para a especificacdo das demais ‘garantias a preservagao’”. Assim, o quanto antes
a AD compreender a importancia e incorporar esse processo, implementando a adoc¢éo de tais
procedimentos, mais cedo reduzira o risco de perda de sua producéo audiovisual.

Nesse sentido, indagamos sobre a adocdo de a¢des de preservacdo digital e politicas de

salvaguarda, 70% dos respondentes afirmaram que estes procedimentos sdo adotados,
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informando como isto era feito pelos grupos e ndcleos de pesquisa de que fazem parte. Houve

equivocos de entendimento na maioria das respostas, conforme registramos abaixo:

“H4 uma iniciativa de produgdo de um livro resumo de tudo que o grupo tem
produzido. Em relacdo as politicas, temos como lider do grupo, a professora que
é referéncia e pioneira no que tange ao estudo e construcdes de materiais
audiodescritor”; (observe que este € um dos entendimentos considerados como
equivocado, ja que ndo ha referéncia efetiva a uma acao de preservagdo e nem a
uma acdo de salvaguarda);

“Esta em construgdo um repositorio para armazenar os materiais que foram
convertidos para braille”;

“O projeto costuma armazenar suas producdes em trés locais diferentes: na
nuvem, em HD e no site”;

“Via Departamento de Arquivo Geral; proposta de um repositorio também”;
“Além do backup fisico e também por meio do google drive, temos o site
(http://bibliotecafalada.com/) onde é possivel acessar as obras audiodescritas”;
(outro entendimento equivocado, pois ndo ha referéncia a uma efetiva agédo de
preservacao digital ou indicios de haver alguma politica de salvaguarda);

“E disponibilizado por uma pagina na internet o conteido produzido, assim
como manter estes arquivos num banco de dados que podem ser acessados para
se consumir ou como base de pesquisa e aprendizado”; (entendimento
equivocado, pois ndo se trata de uma efetiva agdo de preservacao digital ou de
alguma politica de salvaguarda propriamente dita);

“O grupo que fago parte realiza a preservacgao digital tendo em vista que atuam
em um curso de Pedagogia a distancia que tem suas aulas todas audiodescritas”;
(idem, entendimento equivocado, pois ndo se trata aqui de uma acdo de
preservacdo digital de fato ou de adocdo efetiva de alguma politica de
salvaguarda);

“Nao estou ciente de nenhuma”;

“Conversao de texto fisico para texto digital de modo a poder ser lido via
softwares como DOSVox e NVDA”; (outro entendimento equivocado, pois ndo
se trata aqui de uma acdo de preservacao digital de fato ou de adoc¢éo efetiva de

alguma politica de salvaguarda);
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e “Existe um blog do grupo, onde sao citados os trabalhos produzidos, mas nao
disponibilizados os trabalhos em si”; (entendimento também equivocado, pois
na resposta ndo ha referéncia a alguma efetiva acdo de preservacao digital ou de

adocdo efetiva de alguma politica de salvaguarda).

Constata-se que, mesmo com o elevado grau de importancia atribuido pelos
respondentes a preservacao digital de conteddos informacionais audiodescritos, os conceitos de
preservacao digital e de politicas de salvaguarda ndo sdo entendidos corretamente, resultando
em comentarios complementares equivocados da maioria dos membros de grupos/nacleos de
pesquisa. Certamente a falta ou fragilidade desse conhecimento aumentam o risco de perda dos
arquivos produzidos pelo campo da AD.

Segundo Pécheux (2014, p. 171) “[...] ndo ¢ o homem que produz os conhecimentos
cientificos, sdo os homens, em sociedade e na historia, isto € a atividade humana social e
historica”. Logo, a AD precisa investir no desenvolvimento de suas memorias coletiva e
historica, de forma a torna-las passiveis de acesso por longo prazo, ampliando sua a¢do em prol
da transformacdo positiva do cotidiano de pessoas com deficiéncia visual. A Cl pode ser sua
mais importante parceira no alcance deste objetivo, tendo por base a ciéncia, por meio do

conceito de informag&o audiodescritiva que aqui propomos.

Figura 10: Sobre o formato de arquivo que escolheriam para a versao digital
do documento audiovisual

Nao ssi PEG | L OGM A Outra
definir w&i_é_lﬁ
e

OPCfJES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS -
~ Mio sei definir 50,000 E
- MPEG 30,00% 3
- WMV 10,00%
- FLV 10,00%
» OGM 10,00%
-~ AV 30,00% 3
~ Outro (especifigue) Respostas 20,00% 2

Total de respondentes: 10

Fonte: Dados da pesquisa.
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E preocupante constatarmos, pela figura 10, que 50% dos respondentes (cinco) ndo
saibam definir o formato da versdo digital de seus documentos audiovisuais. Percebemos
tardiamente que a pergunta na verdade foi mal formulada, ja que nossa intencdo era a de
identificar o formato de arquivo adotado para uma versdao master do documento, ou seja uma
versao destinada a preservacao digital. Mas isso ndo prejudicou fortemente nossa intengéo, pelo
gue pudemos ver nas respostas que obtivemos.

Além das opcBes de formato de arquivo digital indicadas no grafico acima — ao
perguntar-se sobre o formato de arquivo que escolheriam para verséao digital de um documento
audiovisual —, os respondentes tinham também entre as op¢des os formatos MOV, RMVB e
MXF, que ndo foram escolhidos em nenhuma das respostas. Destaque-se que o formato MXF
esta entre os mais adotados mundialmente para a preservacao digital, por ser um formato aberto,
minimizando eventuais problemas futuros causados por uso indevido de produto proprietario,
aspectos legais e técnicos que podem dificultar o uso daquela informacéo por longo prazo, como
é 0 caso do formato MOV, também muito usado como opgéo de formato para preservacdo, mas
proprietario, com os eventuais problemas e limitagfes que isso pode trazer.

O formato AVI, selecionado por trés respondentes, que da mesma forma vem sendo
adotado e aceito para a preservacao, também é proprietario. Mas, para além dos problemas aqui
ja registrados, trés respondentes (de um total de 10 (dez), que podiam escolher mais de uma
opcao de formato na resposta), escolheram o formato MPEG, que na verdade n&o se trata de
um formato de arquivo destinado a preservacao digital; o RMVB néo foi selecionado, e ndo
deveria ter sido mesmo, pois também néo se prestaria a preservacao digital, mas o FLV, 0 OGM
e 0 WMV, cada um escolhido por um respondente, também ndo sdo destinados a preservacao.

Agrava-se a situacdo das respostas quando se constata que na op¢dao “Outro
(especifique)” ndo foi indicado nenhum outro formato que eventualmente pudesse ser adotado
para versdes digitais de arquivos em ambientes de preservacéo digital e sim os formatos MP4
(H.264), VP8 e VP9, que ndo sao formatos destinados a preservacao digital, mas a codificacéo
ou & compressdo de video. Segundo o CONARQ (2005, p. 2)

A eficacia de um documento arquivistico depende da qualidade e do rigor dos
procedimentos de producdo e manutencdo realizados pelas organizacGes
produtoras de documentos. Entretanto, como a informacao em formato digital
é extremamente suscetivel a degradacdo fisica e a obsolescéncia tecnoldgica -
de hardware, software e formatos -, essas novas facilidades trazem
consequéncias e desafios percucientes para assegurar sua integridade e
acessibilidade. A preservacdo dos documentos digitais requer acdes
arguivisticas, a serem incorporadas em todo o seu ciclo de vida, antes mesmo
de terem sido criados, incluindo as etapas de planejamento e concepcdo de
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sistemas eletronicos, a fim de que ndo haja perda nem adulteracdo dos
registros. Somente desta forma se garantirdA que esses documentos
permanecam disponiveis, recuperaveis e compreensiveis pelo tempo que se
fizer necessario.

Verifica-se, portanto, a necessidade de aquisicdo e aplicacdo pratica de conhecimento
técnico-cientifico, por profissionais audiodescritores, sobre as caracteristicas e usos de formatos
adequados para a gestdo do seu acervo, e sobre acGes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda, para que o campo consiga desenvolver, preservar e dar acesso a sua memoria,
reduzindo (e buscando eliminar) os riscos de perda irreversivel da sua producéo audiovisual.

Entende-se que a aproximacdo com os profissionais da Cl se faz necesséria e
fundamental, pois sabe-se que operacdes e técnicas relativas a organizacdo, representacao,
recuperacdo, preservacado digital e salvaguarda de contetdos registrados ndo séo expertises dos
profissionais que lidam com a AD, reafirmando assim a importancia do didlogo entre ambas,
para que a AD possa continuar atendendo as necessidades informacionais das pessoas com
deficiéncia visual.

As fragilidades se viram reiteradas quando os membros dos grupos/nucleos de pesquisa
foram questionados se consideravam suficientes as acdes de preservacéo digital e politicas de
salvaguarda utilizadas pelo grupo/nicleo de pesquisa do qual participam, em que a maioria dos
respondentes se equivoca ao responder afirmativamente:

e “Nao, pois as a¢des ainda estdo muito limitadas a lider do grupo e a outra
pesquisadora em nivel de mestranda. E preciso mais aces por parte de todos 0s
integrantes do grupo”;

e “S06 nao sdo maiores por falta de recursos humanos”;

e “Sim”;

e “Nao, tanto que nao estou ciente de nenhuma”;

e “Nao, visto que mesmo entre os membros, alguns ndo t€ém acesso aos trabalhos
feitos”;

e “Sim”;

e “Nao, precisamos melhorar”;

e “Acho suficiente”™;

e “Sim”;

P “Sim”
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Sabe-se que “Em funcédo da alta densidade de informagdes, os suportes digitais S&0 em
geral mais vulneraveis a perda de informacdo devido a danos do que os suportes analdgicos”
(INTERNATIONAL ASSOCIATION..., 2017, p. 10), por isso cabe a preocupacéo gerada pela
ndo utilizacdo de métodos adequados de protecédo a contetdos produzidos no ambiente digital.

Consultados acerca de ideias ou sugestdes para o aprimoramento de eventuais agfes de
preservacao digital e(ou) de politicas salvaguarda que os grupos/nucleos de pesquisa do qual
participam viessem utilizando, responderam:

e “Criagdo de acervos em bibliotecas e em espacos artisticos de forma que toda a
comunidade tivesse acesso quando e onde precisasse ou tivesse necessidade”;

o “Conversado de textos fisicos em textos digitais, mais especificamente o HTML
que permite alteracdo de contexto de lingua”;

e “Nao”;

e “Adotar um protocolo de preservacao de material produzido. Dessa forma todos
saberiam o que fazer com o que, como guardar e onde estard aquele contetido
salvo™;

e “Colocar tudo no site, se possivel pela questao de direitos autorais, ou a0 menos
num drive préprio do grupo”;

o “Nao”;

e “Repositdrio com capacidade e acessibilidade”;

o “Talvez seja possivel melhorar a organizacdo dos processos de preservagao
dentro do grupo’;

e “Nio”;

e “Nao”.

Apenas uma reposta efetivamente indica caminhos de fato correlatos a preservagdo
digital, fazendo referéncia a necessidade de adogdo de um protocolo que oriente sobre o que
fazer, como guardar, como localizar, indagacGes fundamentais para a preservagdo e para o
acesso, indicando também aspectos importantes em qualquer politica de salvaguarda basica.
Mais uma vez percebe-se a relevancia do dialogo entre a Cl e a AD, para suprir esse déficit
conceitual e pratico sobre de gestdo de um acervo, procurando-se atender normas nacionais e

internacionais de arquivo. Sem ddvida a Cl podera colaborar com a AD, auxiliando a

Definir procedimentos e estratégias de gestdo arquivistica de documentos
quando da criacdo, transmissdo e preservacdo de documentos em formatos
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digitais, com o objetivo de garantir a produgcdo e manutengdo de documentos
fidedignos, auténticos, acessiveis, compreensiveis e preservaveis (CONARQ,
2005, p.4).

Entendemos, como ja indicamos anteriormente, que a CI estimulara a reflexao
epistemoldgica que podera conduzir esses processos em AD, e suas subareas oferecerdo a
técnica e a prética para sua efetivacao, especialmente agora, com o conceito que aqui propomos
de informacéo audiodescritiva.

Ao serem questionados se consideravam importante a criacdo de um ambiente digital
acessivel nas principais linguas de origem latina, onde pudessem preservar seus conteddos
audiodescritos, 0s membros dos grupos/ndcleos de pesquisa responderam:

e “Sim. Estive na Finlandia e fiquei impressionada com o nivel de autonomia das
pessoas com deficiéncia visual, devido a acessibilidade na maioria dos
ambientes publicos. No Brasil, o desconhecimento e descaso por parte das
autoridades e universidades ainda € muito grande, sendo este cuidado limitado,
apenas as pessoas que estudam ou pesquisam esta area”;

e “Sim. Preservacao de informacao que constroéi conhecimento ¢ sempre valido”;

e “Sim, muito necessario”;

e “Acho muito valido. Contetido acessivel ainda possui intmeros formatos,
principios e diretrizes e para quanto [sic] mais entramos em contato com
diferentes projetos, mais se expandem os horizontes do potencial que essas
produgdes podem trazer”;

e “Sim, para que além de preservado, o contetdo seja difundido”;

e “Sim, porque mais pessoas, de diferentes épocas, poderiam acesSar esse
conteudo”;

e “Sim, mas s6 da lingua brasileira dara bastante trabalho”;

e “A acessibilidade ¢ sempre de extrema importancia e permitir o acesso de
pessoas de diferentes nacionalidades agrega muito ao processo de difusdo dos
conteudos™;

e “Poderia servir como um repositorio onde permitiria que muitas pessoas
tivessem acesso a producdo de diferentes regides e poderiam até estabelecer
parcerias em producdo e divulgacdo do contetido e estudos”;

e “Sim, ampliaria o acesso a esse tipo de conteudo, nossa sociedade se tornaria

mais inclusiva”.
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A relevancia de um repositorio digital percebida pelos profissionais do campo da AD
como estratégia para manter o acesso por longo prazo aos conteudos informacionais
audiodescritos é de fato confirmada pela norma ISO 14721, relativa ao Modelo de Referéncia
OAIS (Open Archival Information System, traduzido na ABNT NBR 15.472:2007 como SAAI
— Sistema Aberto de Arquivamento de Informagcdo)’?. A implementacgdo de tais contetidos em
um ambiente digital arquivistico do tipo repositério auxiliard no desenvolvimento e na
permanéncia por longo prazo da meméria da AD brasileira, trazendo novas reflexdes e olhares
para a informacéo audiodescritiva produzida.

Ao0s questionarmos se percebiam a correlacdo entre a adogao de ac¢des de preservagédo
digital e a elaboracéo de politicas de salvaguarda de contetdos audiovisuais para possibilitar o
desenvolvimento do acesso por longo prazo a memoria da AD no Brasil, obtivemos as seguintes
respostas:

e “Sim. Como afirmei na pergunta anterior, s6 COm a preservacado e producdes de
materiais de audiodescri¢do sera possivel desenvolver politicas publicas mais
efetivas na area”;

e “Sim. Preservacao de informagao que constroi conhecimento é sempre valido”;

e “Sim”;

e “[Sim.] E a preservacio do que foi feito, tanto para que mais pessoas possam
ter acesso a isso depois, como para servir de base do que funciona ou ndo na
area, baseado no historico”;

e “Sim, visto que ¢ por essa salvaguarda que os registros serdo acessiveis, no
futuro, para que essa memoria seja criada”;

e “Sim, a adogdo de preservacao pode manter as produgdes audiodescritas por um
longo periodo, o que possibilita que mais pessoas possam acessar esse
conteudo”;

e “[Sim, para um] maior acesso simultaneo ao registro historico e arquivistico”;

e “E importante criarmos uma cultura da audiodescricdo, que é muitas vezes
esquecida no nosso pais. A construcdo dessa memoria da audiodescri¢do
facilitaria os estudos na area e a preservacdo do trabalho dos audiodescritores™;

e “As duas irdo, em minha perspectiva, colaborar. Estabelecer politicas de
salvaguarda pode, além de garantir a producdo, permitir seu fomento; nesta

situacao é necessario haver a preservacao para que ndo se perca o contetdo e

72 Cf. International Organization for Standardization (2012) e Associacdo Brasileira de Normas Técnicas (2007).
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ele possa ser distribuido, para que as pessoas que necessitem dele (contetdo
acessivel) tenham onde o encontrar”;

e “Nao sei identificar”.

Vé-se que, ao perceber a correlacdo entre agdes de preservacdo e politicas de
salvaguarda, a grande maioria dos respondentes confirmou sua importancia para o
desenvolvimento da memoria da AD com acesso por longo prazo aos seus contetidos. De fato,
documentos audiovisuais requerem complexa e cuidadosa gestdo arquivistica, e para tal é
preciso que os profissionais de AD se conscientizem e dialoguem com areas afins, como a Cl,
para realizarem esses procedimentos com base em normas nacionais e internacionais de
arquivos. Com base em Cheptulin (2004), acreditamos que, assim, a AD podera realizar,
dialeticamente, um salto qualitativo, por meio de uma acéo transformadora, que estimulara
mudancas benéficas no campo, ampliando a integracdo entre seus principais usuarios, seus
profissionais, pesquisadores e a sociedade em geral, no que se refere a geracdo/criacdo e ao
registro, organizacdo, preservacdo e acesso continuo a conteldos informacionais
audiodescritos.

Marx compreende que a historia € necessaria para todo o desenvolvimento da
humanidade (CAMARA, 2007), logo a insercdo das acdes de preservacéo digital e as politicas
de salvaguarda proporcionardo para a AD a possibilidade de manter em continuo
desenvolvimento as memorias coletiva e histérica do campo, transformando o cotidiano das
pessoas com deficiéncia visual, que poderdo acessar a informacdo audiodescritiva, e 0 campo
tera seus conteudos audiodescritivos representados e registrados por longo prazo, contribuindo
para o desenvolvimento da sociedade, no que se refere ao avanco das ac¢des de incluséo social
e acessibilidade.

Quando questionados sobre como o profissional da ClI poderia auxiliar o campo da AD,
no que se refere as acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda do contetdos
informacionais audiodescritos, os membros de grupos/nicleos de pesquisa responderam o
seguinte:

e “Com certeza. Ao fazer o curso de audiodescri¢ao, me senti atrasada no meu
amadurecimento devido ao desconhecimento que tenho para as estratégias e
instrumentos informaticos a serem usados. Nesta pesquisa mesmo, ndo soube
responder qual a melhor formato de arquivo para fazer a versao digital. Portanto

este profissional pode ajudar desde a selecdo das melhores tecnologias até as
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formas de preservacao de todos os acervos produzidos até 0 momento na area de
audiodescrigao’;

e “Nao”;

e “Nao”;

e “Talvez como um profissional da area de informacdo ele possa trazer formas
mais eficientes de preservar 0 acervo produzido”;

e “Consigo visualizar esse profissional interagindo por meio da criacdo de banco
de dados e tratamento digital do material”;

e “Acredito que o profissional da Ciéncia da Informacao possa ajudar a manter as
producdes em audiodescri¢do de uma forma mais segura e com mais qualidade”;

e “Cumprindo seu papel, com informagdes acessiveis a todos e todas”;

e “Nao entendo o suficiente de Ciéncia da Informagao™;

e “Nao saberia dizer em quais medidas e niveis possa haver colaboracao, embora
eu seja otimista e consiga imaginar que surja alguma contribuigao”;

° C‘NaOQ,

Verifica-se com as respostas acima que, apesar da ClI ser uma area do conhecimento
com a qual a AD ainda nao é familiarizada, os profissionais audiodescritores procuraram
externar suas percepc¢oes sobre a forma como a CI poderia auxiliar a AD nesse contexto. No
entanto, confundem-se com as especificidades da Ciéncia da Computacdo, uma &rea que possui
relacdo de convergéncia transdisciplinar com a Cl, mas que se diferencia em diversos aspectos,
tendo expertises distintas.

A confusdo conceitual identificada demonstra, mais uma vez, a necessidade do didlogo
entre Cl e AD para que ambas se compreendam e percebam que ha temas em seus objetos de
estudo que se “comunicam”, tendo como elemento mediador a informagéo. Reiteramos que
através das teorias, técnicas e praticas da Cl sobre a organizacdo da informacdo, sua
disseminacéo, transmissdo, gestdo, preservacao e o acesso continuo associados as TIC, sera
possivel auxiliar a AD no desenvolvimento e preservacao de sua memaria — e nao exclusiva e
especificamente na construcdo de softwares ou hardwares, porque ai sim envolveria 0s
profissionais da Ciéncia da Computacdo —, mas na reflex&o sobre uma adequada representago
da informacéo, bem como a mais constante regularidade na sua recuperagao, em nosso caso

especifico, da informacdo audiodescritiva.
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Indagamos também aos membros dos grupos/nucleos de pesquisa se eles entendiam que

o0s grupos/nucleos de pesquisa deveriam buscar padrbes de preservacao digital e/ou salvaguarda

dialogando com a area da Cl, e obtivemos as seguintes respostas:

“Nao necessariamente”;

“Sim. Fazendo uso de tecnologias e linguagens apropriadas”;

“Sim ¢ importante”;

“Acho que procurar ¢ valido, mas ndo se restringir a ela. O interessante ¢ ter
diferentes grupos explorando diversas possibilidades, justamente para ter mais
embasamento ao declarar se algo funciona ou nao”;

“Acho que sim. Ndo um padrdo nacional, talvez, mas ao menos um padréo de
cada grupo”;

“Sim, ¢ uma forma de aliar tecnologia, seguranca, preservagao e¢ qualidade”;
“Talvez, se 1sso nao limitar ou dificultar seus trabalhos”;

“As parcerias sao importantes para melhorar o trabalho de audiodescri¢cao”;
“Se mostrando eficiente podemos sim adquirir e aprender tais ferramentas para
preservagao digital”;

“Sim, pois assim padronizaria a busca pelos conteidos audiodescritos,

facilitando assim o usuério final”.

Observa-se nas respostas acima que, embora a maioria dos respondentes entenda a

necessidade da padronizacdo de acOes de preservacao digital e(ou) salvaguarda a partir do

didlogo com a CI, ha aqueles que se mostram mais reticentes desta real necessidade (““...ndo

necessariamente”), ou os que indicam que a padronizagdo possa ter alguma importancia, desde

que nao seja restritivo (“...€ valido, mas nao se restringir a ela”), e ainda os que creem que uma

padronizagdo ndo devesse ser de d&mbito nacional (*...a0 menos um padrdo de cada grupo”).

As contradi¢Ges e mesmo uma certa incompreensao do sentido do termo ‘padronizagao’

parece permear ainda o entendimento de membros de alguns grupos/nucleos de pesquisa. Aqui

também se comprova, portanto, que o dialogo CI/AD vem para entender as potencialidades, as

limitacbes e as dificuldades de cada grupo/nicleo, na expectativa de se estabelecer

procedimentos adequados que, ainda que se limitem ao basico do que se costuma denominar

como ‘boas praticas’, sejam plausiveis para todos.
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Perguntados se consideravam importante o audiodescritor adquirir consciéncia do
processo de preservacdo digital e salvaguarda do contedldo que produz, através do dialogo com
a area da CI, os membros dos grupos/nucleos de pesquisa responderam:

e “Sim. Precisamos muitos dos recursos da informatica. Cursos e orientacdo para
escolhas dos melhores programas de informatica, instrugdo e monitoramento no
que tange a preservacao dos contetdos produzidos. Tenho certeza de que o fato
de ndo ser uma conhecedora da informatica me coloca em uma posigéo de listar
muito pouco as possibilidades de contribuigao”;

e “Sim. Fazendo uso de tecnologias e linguagens apropriadas”;

e “Sim, através de normas”;

e “Sim. Hoje ainda ndo temos cursos de AD difundidos no pais, mas temos grupos
de pesquisa que poderiam formar parcerias e compartilhar seus conhecimentos
sobre o assunto”;

e “Sim. Poderia ser feito criando uma pasta na nuvem para todo o conteudo
audiodescritivo produzido, seja na forma escrita, por meio de documentos
online, ou audiovisual, por meio de videos, audios etc.”;

e “Sim, acredito que os dois profissionais poderiam trabalhar juntos ou, ao menos,
dialogarem com uma certa frequéncia”;

e “Talvez, se isso ndo estabelecer mais uma etapa dificultadora da elaboragdo e
disseminac¢ao do recurso”;

e “Os grupos que realizam audiodescri¢do devem ter um membro da Ciéncia da
Computacdo ou parcerias com pessoas da area para facilitar os processos de
preservacao digital”;

e “Sim, ja que este conhecimento fard com que se torne mais autbnomo € possa
encontrar solucgdes para viabilizar sua produgio”;

e “Sim, inserindo este contetdo nos cursos de formacdo do audiodescritor e em

eventos da area”.

As respostas listadas acima trazem a tona o quanto ainda é dificil compreender e falar
sobre 0 que é preservacdo digital e politicas de salvaguarda, mesmo quando os pesquisados
respondem outras questdes atestando entender a importancia destes procedimentos ou
concordando que precisam aplicar mais métodos como estes, ou seja, 0S conceitos e a

importancia destas acdes e politicas ainda sdo confusas para os profissionais da AD. Isso até
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pode ser compreensivel, j& que sdo profissionais de outro campo, que j& possuem o grande
desafio de promover o acesso a informacdo audiodescritiva, de auxiliar na inclusdo social e na
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual.

Além do aspecto conceitual sobre preservacdo digital e politicas de salvaguarda, existe
também a confusdo conceitual de entendimento sobre as &reas da Cl e da Ciéncia da
Computacdo, que é recorrente, mas cujas diferencas ja foram pontuadas aqui. Obviamente é
necessario corrigir este entendimento para a efetiva realizacdo do didlogo que vimos propondo
nesta tese, que talvez possa auxiliar na reflexdo sobre os conceitos de preservagdo digital e
salvaguarda, apontando sua relevancia no cendrio dos conteudos informacionais audiodescritos
e, consequentemente, no desenvolvimento e na permanéncia da memaria da AD brasileira.

E natural que estejamos cientes de que ndo ha solugbes Unicas ou imutaveis, o que
fazemos € estimular a reflexdo por meio de conceitos e indicar propostas de procedimentos
sobre como manter a informacdo passivel de acesso por um prazo maior. Como afirma o
CONARQ (2005, p.3),

A preservacdo de documentos digitais pressupde uma constante atualizacéo
de suporte e de formato, além de estratégias para possibilitar a recuperagdo
das informacGes, que passam pela preservacdo da plataforma de hardware e
software em que foram criados, pela migragdo ou pela emulacgdo. Estas sdo
algumas iniciativas que vém sendo tomadas, mas que néo sdo ainda respostas
definitivas para o problema da preservacao de longo prazo. Ndo h4 solugdes
Unicas e todas elas exigem investimento financeiro elevado e continuo em
infra-estrutura tecnoldgica, pesquisa cientifica aplicada e capacitacdo de
recursos humanos.

A compreensdo dos conceitos, impulsionada pela proposicao do conceito aqui elaborado
de informacéo audiodescritiva, o entendimento mais adequado sobre o que séo a Cl e suas
subéreas, a reflexdo sobre estratégias para registrar e manter um acesso continuo, propdem o
inicio de um dialogo entre a Cl e a AD, que deve ocorrer de forma colaborativa entre 0s
profissionais, buscando através de pesquisas e acdes aprimorar o0 que ja vem sendo feito na AD,
sempre procurando-se manter a autenticidade e a integridade para o acesso por longo prazo do
que € produzido, para seguir-se impulsionando a inclusdo social e a acessibilidade de pessoas
com deficiéncia visual.

Na subsecdo seguinte sera realizada a analise dos dados obtidos com o questionario
respondido por lideres e vice-lideres dos grupos/nucleos de pesquisa. Conforme indicamos
antes, esses dados foram apresentados separadamente da analise dos dados obtidos no

questionario dirigido aos seus membros por se tratarem de perfis que ocupam posicdes distintas
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nos grupos e nucleos e que, talvez por isso, acreditdvamos que viessem a apresentar opinides
diferentes também, nos permitindo, entdo, obter uma andlise mais precisa e detalhada dos

discursos.

5.3 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO “AUDIODESCRICAO
PARA LIDERES DOS GRUPOS/NUCLEOS DE PESQUISA 2019 — OFICIAL”

Os participantes se identificaram em 42,86% na posicdo de lider, 42,86% na posi¢do de
vice-lider e 14,29% na de vice-coordenador. O grau de escolaridade ficou caracterizado como
mestrado (14,29%) ou doutorado (85,71%), com perfis profissionais de docentes,
audiodescritores e jornalistas, com idades de 46 (quarenta e seis) a 50 (cinquenta) anos
(57,14%), 56 (cinquenta e seis) a 60 (sessenta) anos (28,57%) e 36 (trinta e seis) a 40 (quarenta)
anos (14,29%). Da mesma forma como fizemos com relagdo aos dados coletados no
questionario direcionado aos membros dos grupos/nucleos de pesquisa, na se¢ao anterior a esta,
selecionamos aqui aquelas que consideramos as principais questdes/respostas para analise, a

ser realizada com base nas abordagens da andlise de discurso e da dialética materialista.

Figura 11: Tempo de existéncia do grupo/nicleo de pesquisa

Entre 4 e 5 anos

Mais de 10 anos —__

\\" Entre 6 e 10 anos
OPCOES DE RESPOSTA * RESPOSTAS -
* Até 3 ancs 0,00% 0
* Entred e5anos 14,280
* Entre G e10anos 42,88%
* Mais de 10 anos 42,86%
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.
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Como se vé na figura 11, a grande maioria dos respondentes (seis, de um total de sete)
faz parte de grupos/nucleos de pesquisa cujas existéncias se enquadram na duracdo de seis a 10
(dez) anos (com a participacao de 42,86% dos lideres/vice-lideres respondentes) e de mais de
10 anos (com outros 42,86%). Complementarmente, ao nos dirigirmos aos respondentes em
outra pergunta do questionario, indagando-os sobre quanto tempo havia que ja faziam parte
desses grupos/nucleos, obtivemos a resposta de que 42,86% ja atuavam em seus grupos de seis
e 10 (dez) anos e os 57,14% restantes se dividem da seguinte forma: 28,57% atuavam entre

quatro e cinco anos e os outros 28,57 atuavam por mais de 10 (dez) anos.

Figura 12: Tempo transcorrido em que o grupo/nucleo de pesquisa realiza agées
com a tematica da AD
Mais de 10 anos -\ Até 3 anos

Entre 4 e 5 anos

Entre G e 10 anos /

DP(_:fJES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS

+* Aré 3 anos 14,29%

* Entredelancs 28,57% 2
* Entre§e10anos 42,86% 3
* Mais de 10 anos 14,29%

TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 12, acima, constata-se que ao unirmos duas das opg¢des de respostas, ou seja,
0s 42,86% dos grupos/nucleos de pesquisa pesquisados que realizam agdes com a tematica da
AD ja por um periodo de seis a 10 (dez) anos e aqueles 14,29% que ja o fazem por mais de 10
(dez) anos, temos uma maioria (57,15%, ou quatro dos sete respondentes). Esse quantitativo
nos permite perceber que o resultado demonstra que podemos reconhecer a credibilidade dos

respondentes para emitir seus entendimentos sobre o recurso, com base na experiéncia que
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adquiriram, desenvolveram e (ou) compartilharam até aqui em suas a¢des nos grupos/nicleos
de que fazem parte, nos ambitos do ensino, da pesquisa e da aplicacdo técnica profissional.

O didlogo com a CI podera proporcionar ao campo da AD a diminui¢cdo de lacunas
existentes nas suas memorias coletiva e historica, pois muito do que ja foi produzido com o
recurso no Brasil, nesses 10 (dez) anos ou mais, se perdeu, ou esta registrado em ambientes
distintos, sem visibilidade e sem atender as normas de preservacdo digital e salvaguarda que

permitem o acesso por longo prazo as informacdes registradas.

Figura 13: Sobre como o respondente descobriu a AD

Outro (especifique) \

Eventos académicos

(congressos,
palestras,
encontros,...
Ma universidade
através de
grupos/nicleos de
pesquisa
DPQ&ES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
w  Mauniversidade através de grupos/nicleos de pesguisa T,43% E
* Eventos académicos (congressos, palestras, encontros, simpdsios etc.) 14,29% 1
* Qutro (especifigue) Respostas 14,29% 1
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Com a figura 13 verificamos um aspecto relevante, que atesta que O universo
selecionado para a pesquisa, as universidades, foi bastante adequado, ja que, no Brasil, as
universidades sdo relevantes para o desenvolvimento da temética da AD, tanto
academicamente, quanto no seu aspecto técnico profissional. Observa-se que 71,43% das
respostas (cinco de sete respondentes) indicaram que descobriram a AD no ambito de
grupos/nucleos de pesquisa em universidades. Da mesma forma, um outro respondente
(14,29%) a descobriu em eventos académicos, o que também se torna um dado coerente com o
universo selecionado para a pesquisa, j& que a maioria desses eventos sao produzidos pelas

proprias universidades, totalizando, portanto, 85,92% dos pesquisados (o respondente restante,
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correspondendo a outros 14,29%, descobriu a AD trabalhando com pessoas com deficiéncia

visual).

Figura 14: Periodo de tempo em que o respondente faz AD

Méo fago
audiodescrigéo \

Entre 4 e 5 anos ——_

Entre G e 10 anos

Mais de 10 anos

OPGOES DE RESPOSTA ~ RESPOSTAS B
* EntreSel10anos B714% 4
* Mais de 10 anos 14,2905 1
* Entrede5anos 14,29% 1
* Nio fago audiodescrigio 14,29% 1
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.

A figura 14, acima, reitera a representatividade dos respondentes ao falar do recurso,
com 57,14% dos pesquisados afirmando que trabalham com AD entre seis e 10 (dez) anos, e
outros 14,29% ha mais de 10 (dez) anos, sendo coerente com o periodo de existéncia da maioria
dos grupos/nucleos e da participa¢do dos respondentes neles.

Figura 15: Sobre o grau de importancia conferido a utilizacdo da AD para a incluséo e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual

Importante

Muito importante

OPi;fJES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
= Importante 14,29% 1
*  Muito importante 85,71% &
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.
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Pela figura 15, 85,71% dos respondentes consideram a AD muito importante para a
inclusdo social e acessibilidade das pessoas com deficiéncia visual e este € um outro fator
relevante. Segundo Silva et alii (2014, p.35) “[...] acessibilidade esta relacionada com a pratica
da inclusdo, no que se refere a possibilidade de participacdo das pessoas na sociedade em
condi¢des de igualdade e sem discriminagdo”. Assim, a AD ¢ necessaria para a conquista da
independéncia e autonomia do puablico com deficiéncia visual, pois é um recurso que
impulsiona a inclusdo social e a acessibilidade desses sujeitos e permite sua pratica como

cidadaos ativos no ambiente ao qual fazem parte.

Figura 16: Sobre o contato com algum acervo audiovisual

Néo

OPCOES DE RESPOSTA ~  RESPOSTAS -
- Sim 85,71t g
~ MNio 14,29% 1
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Nota-se na figura 16 que 85,71% dos pesquisados ja tiveram contato com algum acervo
audiovisual, e portanto parece-nos claro que compreendem o que € um acervo. Segundo o
CONARQ (2005, p.4) ¢é preciso “Orientar quanto a criagdo de infra-estrutura nas instituicdes
arquivisticas e nas organizacdes produtoras e acumuladoras de documentos”; referente a
“[...]Jequipamentos, sistemas, metodologias e recursos humanos capacitados, para que possam
desempenhar um papel ativo na gestdo da preservagdo dos documentos digitais”. Por isso, a
importancia de se ter contato com acervos nos ajudam a perceber a urgéncia de uma gestao que
considere de forma relevante os aspectos relacionados a realizacdo de acbes de preservacao

digital e a politicas de salvaguarda.
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Figura 17: Sobre o grau de importancia conferido a um acervo audiovisual

Importante
Muito importante
DPi;fJES DE RESPOSTA * RESPOSTAS =
+ |mportante 28,67% )
+ Muito importante T 43% B
TOTAL 7

Fonte: Dados da pesquisa.

Consultados sobre o grau de importancia que conferem a acervos audiovisuais, 71,43%
dos respondentes, como se vé na figura 17, afirmam serem “muito importantes”, percebendo,
portanto, sua relevancia.

No entanto, ao indagarmos, em outra questdo, sobre o conhecimento acerca da diferenca
entre as acOes de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda, seis respondentes nao
souberam diferenciar os conceitos. Apenas em uma resposta foi possivel perceber que o
pesquisado compreendia a diferenca, e 0 que cada conceito significa no contexto dos arquivos
audiovisuais, conforme exposto a seguir:

e “Nao”;

e “Nao”;

e “Nao tenho certeza do que viria a ser cada uma delas”;

e “Nao”;

e “Nao”;

e “Nao”;

e “Acdes de preservagio digital remetem as possibilidades e formas que se tem de
preservar producGes humanas. J& as politicas de salvaguarda me parecem
gerenciamentos bem mais amplos, que remetem a leis e direcionamentos que

vao contribuir inclusive para a organizagdo das agdes de preservagao”;
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Ferreira (2019, p. 90) afirma que

Conceitualmente, o entendimento de preservacdo é diferenciado do de
salvaguarda justamente porque esta Ultima ocupa-se em garantir a
preservacdo, ndo somente por meio da adocéo de diretrizes técnicas internas e
acOes institucionais cooperativas de preservacdo, propriamente ditas, mas
regidas por uma legislagdo que as determine, e que resulte em politicas
efetivamente implementadas, justamente para que as garantias se exercam
plenamente (preservacao e acesso).

Urge que os profissionais da AD compreendam essa diferenga conceitual para promover
o desenvolvimento da memoria do campo e 0 acesso por longo prazo aos conteddos
informacionais audiodescritos, visando minimizar o déficit existente atualmente, referente ao
armazenamento e as possibilidades de recuperagdo do que vem sendo produzido pela AD.

O desconhecimento sobre a area da Cl certamente vem dificultando a disseminagdo do
recurso e a possibilidade de acesso as produgdes com AD para o publico com deficiéncia visual,
que necessita destes conteldos para compreender os registros audiovisuais utilizados pela
sociedade atual para se comunicar.

Pécheux (2014, p. 199), retrata a relevancia em compreender a “[...] forma-sujeito,
enquanto relacdo de desdobramento entre ‘sujeito da enunciagao’ e ‘sujeito universal’”’, Ou Seja,
0 bom sujeito e 0 mau sujeito, quer dizer o sujeito que compreende e segue 0 que é proposto e
determinado pelo ambiente, e o outro, que discorda, se posiciona contra este “sujeito universal”
que, segundo o autor, significa o ponto crucial do homem, as suas contradi¢bes, que o
transformam e o colocam em movimento, que os faz pensar, diante as suas relacbes materiais
de existéncia. Logo, é preciso gque os profissionais e pesquisadores da AD se posicionem como
sujeitos da enunciacdo e busquem transformar a atual gestdo dos seus acervos, baseados nas
normas arquivisticas vigentes, em prol da preservacdo digital e salvaguarda de seus contetdos.

A terceira lei da dialética, segundo Konder (2004), reflete as contradi¢des do sujeito, na
qual h& questionamentos sobre a historia e os fatores sociais que podem proporcionar
transformagdes, pois segundo o autor “O terreno em que a dialética pode demonstrar
decisivamente aquilo de que é capaz néo € o terreno da analise dos fenémenos quantificaveis
da natureza e sim o da historia humana, o da transformacao da sociedade” (KONDER, 2004, p.
61). Assim, a AD necessita dessa transformacdo para adequar novas praticas ao campo,
proporcionando o desenvolvimento das memdarias coletiva e historica.

A seguir, na figura 18, os lideres responderam sobre a adocéo de ac¢Ges de preservacao

digital e politicas de salvaguarda dos contetidos produzidos pelos grupos e ndcleos.
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Figura 18: Sobre a adocéo, pelo grupo/nicleo de pesquisa, de acBes de preservagdo
digital e(ou) politicas de salvaguarda de contetudos informacionais audiodescritos

Sim
DP';GES DE RESPOSTA * RESPOSTAS B
* Sim E714% 4
w MNig 42,536% 3

TOTAL

Fonte: Dados da pesquisa.

A totalidade dos respondentes (sete) considera “muito importante” (57,14%) ou

“importante” (42,86%) a adogao de acdes de preservacao digital e(ou) politicas de salvaguarda

de contetdos audiodescritos, complementando suas op¢Ges com 0s seguintes comentarios:

“Para uso democratico’;

“Trabalhar com documentos audiovisuais torna dificil organizar e armazenar os
arquivos, devido a seu tamanho. J4 aconteceu de eu perder trabalhos realizados”;
“E direito de todos acessar producdes audiovisuais audiodescritas, ndo importa
em que épocas foram realizadas, dai a importancia da formagéo de 'bancos' de
produgdes”;

“Porque toda producdo humana, neste caso os contetdos informacionais
audiodescritos, além da contribuicdo imediata para o processo de construgcdo do
ser humano e de sua cultura, precisa ser preservado para contar e estabelecer sua
historia, bem como para pensar o passado (o0 que foi feito) e repensar o futuro (o
que podera contribuir para novas acfes). Além de estabelecer historica e
politicamente um pais”;

“Nao sei porque”;

“Garantia de acesso para geracoes futuras e para aqueles que ndo tiveram acesso

ainda’;
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e “Para que as pessoas cegas tenham acesso ao material”.

Pollak (1992) afirma que alguns dos elementos constitutivos da memoria sdo 0s
acontecimentos vividos pelo sujeito ou conhecidos por ele e pelas pessoas e personagens que
compdem os acontecimentos, pois a memoria é um fendmeno construido, por individuos,
grupos e por sociedades, por isso hd uma necessidade de se preservar digitalmente as producées
para que seja possivel registrar 0s acontecimentos e assim permitir 0 acesso a essas memorias
coletiva e histdrica no futuro. A memoria depende de politicas e a¢Bes de preservacao digital e
salvaguarda para se desenvolver e ser passivel de acesso por longo prazo, entdo essa percepgao
positiva dos lideres sobre a tematica é relevante, e auxilia no estabelecimento pretendido, e aqui
estimulado, para o diadlogo com a CI.

O posicionamento dos pesquisados relativos a serem favoraveis a necessaria
transformacdo no campo da AD sobre as a¢des de preservacéo digital e politicas de salvaguarda
nos leva a observar a ldgica da abordagem dialética que propde uma totalizacdo ao analisar a
situacdo e para tal é preciso sair de um plano puramente tedrico e unir essa base epistemologica
com a préatica social para promover transformagdes (KONDER, 2004). Entdo, além da
relevancia do conceito aqui desenvolvido de informacao audiodescritiva sendo apresentado ao
campo da AD, é valido também predizer que essa teoria leve a uma pratica dos profissionais de
AD de forma a se adequarem as normas e regras arquivisticas com objetivo de manter as
memodrias coletiva e historica do campo acessivel por longo prazo.

Quando indagados sobre quais seriam as acdes de preservacao digital e(ou) politicas de
salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou ndcleo de pesquisa, 0s 57,14% (os mesmos da figura
18) fizeram os seguintes comentarios:

e “Incluimos nossos produtos em canal proprio de Youtube”;
e “Manutengdo de todos os arquivos em repositério privado e em site publico”;
e “Asprodugdes sao salvas em dois HDs externos como backups”;

e “Temos uma videoteca dos filmes audiodescritos pelo nosso grupo”.

Os pesquisados restantes, que contabilizam os 42.86% identificados na pergunta figura

18, informaram a falta de acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, conforme
descrito abaixo:

e “Existe a inteng¢do de organizar o material até agora produzido, que esta bastante

disperso, e publica-lo em nosso site, mas nunca ha tempo para isso”;
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e “Nenhuma”;

e “Nao faz”.

Esse dado reafirma a importancia de se falar sobre essas tematicas para manter o acesso
por longo prazo da memoria da AD brasileira e denota a urgéncia do dialogo para promover o
quanto antes acOes de preservacéo digital e politicas de salvaguarda na AD, resguardando assim
0 que vem sendo produzido.

Ao serem perguntados sobre a importancia da existéncia de acOes de preservacao digital
e/ou politicas de salvaguarda dos contetidos informacionais audiodescritos, de forma unanime
0s pesquisados responderam que compreendem essa relevancia, mesmo sem entender
perfeitamente 0s conceitos ou uséa-los adequadamente. Segundo Tadic (2016, n.p), o arquivista
deve ser visto como um profissional relevante em agdes de preservacao digital. Portanto, sendo
a Arquivologia uma subéarea da Cl, reafirma-se a possibilidade de dialogo da area com a AD,
pois ndo adianta apenas compreender a importancia das acfes e das politicas se ndo as
implementarem corretamente, dentro das normas e regras arquivisticas, e para tal precisardo
dialogar com profissionais da area e assim manter sua producéo acessivel por longo prazo.

A dialética materialista propGe em uma das suas leis a necessidade da mudanga dialética
(KONDER, 2004), resultante da interacdo entre as forcas contraditorias, gerando transformacéo
na qualidade dos comportamentos sociais e crescimento critico na formacdo do individuo, que
neste caso da AD pode vir a ocorrer com o didlogo com a Cl, e assim o déficit em suas memorias

coletiva e histérica podera ser reparado. Pécheux (2014, p.238) afirma que

A tese principal é de que a interpelagcdo do individuo em sujeito de seu
discurso se realiza pela identificagdo do sujeito com a formacao discursiva que
0 domina, identificacdo na qual o sentido € produzido como evidéncia pelo
sujeito e, simultaneamente, o sujeito ¢ “produzido como causa de si”.

Assim, é preciso que o0s sujeitos da AD sejam interpelados pelo seu préprio discurso, de
forma a entenderem a necessidade de preservar digitalmente e salvaguardar seus conteldos,
como expuseram nas questdes anteriores, e com isso se permitam ser interpelados pelo discurso
que a CI propde, no que diz respeito a organizacdo, gestdo, representacdo e recuperacao da
informacdo, para que, entdo, a memdria do campo seja preservada por longo prazo, tornando
acessivel a informacédo audiodescritiva ao publico-alvo do recurso.

A sequir, na figura 19, os lideres opinaram sobre o formato de arquivo mais adequado

para a versdo digital master dos conteldos produzidos.
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Figura 19: Sobre o formato de arquivo considerado mais adequado para

a versdo digital master de um conteudo audiovisual
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Fonte: Dados da pesquisa.

Na figura 19, acima, pode-se constatar que as respostas provenientes de respondentes
lideres/vice-lideres de grupos/nucleos de pesquisa registram um desconhecimento similar, em
termos absolutos, aos de seus membros, com a op¢ao “ndo sei definir” sendo indicada por seis
(85,71%) e por cinco (50%, como vimos na figura 10) respondentes, respectivamente.
Proporcionalmente, entretanto, entre os lideres/vice-lideres é maior a porcentagem dos que
desconhecem as opg¢des mais adequadas para 0s arquivos master de suas produgoes AD.

Dois formatos foram selecionados de forma relativamente adequada, 0 AVI e o MOV,
pois se prestam a preservacao digital, mas sdo formatos proprietarios, com o0s aspectos que ja
comentamos aqui sobre possibilidade de problemas legais futuros pelo seu uso indiscriminado
ndo efetivamente autorizado indefinidamente. Por outro lado, arquivos ndo adequados a
preservacdo, como WMV, FLV e OGM, nédo foram selecionados pelos lideres-vice-lideres,
contrariamente ao que ocorreu com parte dos demais membros de seus grupos/nucleos de
pesquisa (cf. figura 10). Lamentavelmente o formato aberto MXF ndo foi selecionado por
nenhum segmento de respondentes, talvez o mais importante formato atualmente para a
preservacao audiovisual.

Segundo 0 CONARQ (2005, p. 4) é preciso

Definir e/ou recomendar a utilizacdo de padrbes e protocolos abertos e de
aceitagdo ampla na criagdo, uso, transmissdo e armazenamento de documentos
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digitais; e desenvolver solugdes em cooperacdo com organizacgdes de pesquisa
e a inddstria de tecnologia da informacao e comunicacao.

Destaca-se, entdo, a urgéncia de se procurar compreender qual formato se adequa ao

acervo da instituicdo, alinhando-se essa escolha aos pardmetros definidos pela Arquivologia,

com objetivo de manter a informacdo integra e acessivel por longo prazo. Conforme

mencionado, os formatos abertos, constituidos por softwares livres, sdo 0s mais recomendados

atualmente.

Ao serem perguntados se consideravam relevante a criagdo de um ambiente digital

acessivel nas principais linguas de origem latina, onde pudesse preservar conteddo

informacional audiodescrito, seis pesquisados consideraram importante e um ndo soube opinar:

“Sim. Porque toda producao humana, neste caso os conteudos informacionais
audiodescritos, além da contribuicdo imediata para o processo de construcdo do
ser humano e de sua cultura, precisa ser preservado para contar e estabelecer sua
histdria, bem como para pensar o passado (o que foi feito) e repensar o futuro (o
que podera contribuir para novas acOes). Além de estabelecer historica e
politicamente um pais. E porque, neste caso, podera ser acessado por outros
paises/culturas.”;

“Nao sei”;

“Sim, para ampliar o acesso das pessoas com deficiéncia visual”;

“Sim”;

“Sim”;

“Considero importante a preservagao em todas as linguas. A lingua inglesa deve
ser a padrdo para uso de nossos produtos em todo o mundo.”;

“Sim, seria relevante ter um ambiente de livre acesso com materiais nas diversas

linguas, tanto para fins de acesso dos usuérios quanto para fins de pesquisa”.

Ferreira (2019, p. 90-91) afirma que

[...] o conceito de repositorio digital mais adequado a preservagdo e a
salvaguarda da informacdo, nascida em meio digital, é aquele que reflete acdes
institucionais cooperativas, regidas pelas politicas, diretrizes e legislacéo, que
garantam acBes para a preservacdo digital, mediante emprego de
metodologias, normas, padrbes e protocolos, que ensejem a reducdo dos
efeitos da fragilidade e da obsolescéncia de hardware, software e formatos, de
modo a assegurar, por longo tempo ou permanentemente, a autenticidade, a
integridade e 0 acesso continuos.
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Compreende-se, entdo, a importancia do uso de repositorios arquivisticos digitais
confiaveis que sigam os padrdes nacionais e internacionais de arquivo para atender a demanda
no campo da AD, preservando digitalmente seus contetdos e salvaguardando-os. A partir das
respostas anteriores, percebe-se o entendimento dos profissionais de AD com relagdo a
necessidade de um ambiente com aquelas caracteristicas para o desenvolvimento da memoria
do campo no Brasil.

Ao serem questionados se percebiam a correlacdo entre a adocdo de acdes de
preservacao digital e a elaboracdo de politicas de salvaguarda de contedos audiovisuais para
possibilitar o desenvolvimento do acesso por longo prazo a memoéria da AD no Brasil, 0s
pesquisados responderam:

e “Considero que a memoria da AD deve ser preservada de forma democratica,
acessivel e gratuita”;

e “Nao”;

e “Sim”;

e “Sim. Porque se ndo houver politicas de salvaguarda destes contetidos eles ficam
vulneraveis as mais diversas perspectivas de perda desta memoria, pois sdo as
politicas que, espera-se, [venham a] garantir a organizacao, preservacao e a nao
possibilidade das propriedades intelectuais e historia preservadas”;

o “Nao”;

e “Sim, pois politicas publicas, se devidamente aplicadas, viabilizam a realizagdo
das acoes”;

e “Sim, pois facilita a pesquisa e 0 acesso a pessoa cega’.

Ricouer (2003) afirma que o esquecimento é uma ameaca para a memdria, entdo cabe
aos profissionais, com o apoio da sociedade, impulsionar acdes e politicas que auxiliem no
desenvolvimento e no acesso por longo prazo da meméria da AD que vem sendo construida,
desde 2003, no Brasil, e para tal € preciso fazer um trabalho colaborativo e transdisciplinar com
outras areas do saber, como a Cl, proposta deste estudo.

Quando foram perguntados se sabiam como o profissional da Cl poderia auxiliar o
campo da AD, no que se refere as acBes de preservacao digital e politicas de salvaguarda de
conteudos informacionais audiodescritos, os lideres/vice-lideres dos grupos/nicleos de
pesquisa responderam:

e “Divulgacdo dos projetos e dos links de acesso ao acervo”;
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“Nao. Sei mais da contribui¢do da audiodescri¢do/descricao para a indexacgéo e
recuperagdo da informagao visual e audiovisual”;

“Nao”;

“Sao profissionais que detém o conhecimento de como organizar, arquivar e
preservar. Porém, entendo que as politicas de salvaguarda ndo sdo eles que
produzem. Assim precisam do amparo de deputados e senadores que
compreendam esta necessidade para novas politicas, inclusive de areas como
esta, proposta aqui, para os contetdos informacionais audiodescritos”;

“Nao”;

“Através do conhecimento técnico desses profissionais”;

“Nao”.

Indagados se grupos/nicleos de pesquisa deveriam buscar padrGes de preservagdo

digital e/ou salvaguarda dialogando com a area da ClI, responderam:

“Sim, desde que haja um facil acesso aos padrdes.”;

“Com certeza sim, essa relagdo com a CI seria muito boa para cobrir essa area
desatendida”;

“Até o contato com sua pesquisa, ndo havia pensado nessa possibilidade”;
“Sim, pois os grupos de pesquisa que tratam desta tematica, em sua maioria, nao
tém conhecimento suficiente para — além das outras muitas demandas que tém
para desenvolver em suas pesquisas — assumir o papel de outro profissional. E
mais do que isso, a propria possibilidade de troca de conhecimento entre ambos
contribui para a compreensao e melhoria do servico e da atuacdo dos mesmos”;
“Sim”;

“Pode ser”;

“Sim, para que todos com ou sem deficiéncia visual tenham acesso ao

documento”.

Percebe-se nas duas Ultimas perguntas que as respostas dos pesquisados sdao muitas

vezes vagas ou superficiais e as vezes incoerentes, pois ndo conhecem a area da Cl. Sabe-se

que, para desenvolver acdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, organizando e

gerindo os acervos do campo da AD, estes profissionais precisam dialogar com os profissionais

da Cl, o que afirma mais uma vez a necessidade do dialogo entre ambas, pois ndo adianta apenas



185

compreender a relevancia do uso das a¢Oes de preservacao digital e politicas de salvaguarda,
se ndo sabem quem sdo os profissionais e nem a area que estuda e desenvolve expertises para
ajuda-los nesse processo. Ha necessidade de convergéncia, de troca de saberes estabelecendo
relacBes interdisciplinares e até transdisciplinares (POMBO, 2007), para que O
desenvolvimento da memoria da AD aconteca e seja passivel de acesso continuo.

Ao serem questionados se consideram importante que o audiodescritor adquira
consciéncia do processo de preservacao digital e salvaguarda do conteudo que produz, através
do dialogo com a area da CI, os lideres/vice-lideres dos grupos/nicleos de pesquisa
responderam:

e “[Sim.] Presenga dos pesquisadores de Cl em eventos nacionais e internacionais
de audiodescrigdo”;

e “Sim”;

e “[Sim.] Primeiramente, a area de Ciéncia da Informacdo compartilhando essa
possibilidade com os audiodescritores e, depois, proporcionando a formacao
destes para realizar a preservacdo. Por fim, audiodescritores e profissionais da
Ciéncia da Informagao estabelecendo parcerias”™;

e “Sim para que este possa descrever o assunto utilizando uma linguagem
adequada”;

e “Sim, considero importantissimo. Hoje com as muitas ferramentas tecnologicas,
penso que além do e-mail, podem ser criadas comunica¢fes em redes sociais e
reunides virtuais”;

e “Sim”;

PY “Sim”

Segundo 0o CONARQ (2005, p.4), é preciso “Definir 0s requisitos funcionais e estimular
sua adogéo para orientar o desenvolvimento e a aquisicdo de sistemas eletronicos de gestéo
arquivistica, que sejam adequados as especificidades da legislacdo e das praticas arquivisticas
brasileiras”. As respostas denotam que a AD ja compreende a importancia da conscientizagao,
agora precisa-se aplicar as regras e normas arquivisticas para preservar e salvaguardar seus
conteudos, digitalmente, adquirindo essas expertises, através do didlogo com a Cl.

Entende-se, a partir dessas respostas, que o didlogo aqui defendido ndo proporcionara
uma solucéo definitiva, até porque a abordagem dialética materialista adotada ndo propde isso.

O que se pretende é que se estimule o enfrentamento das contradi¢cdes, mantendo o que houver
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nelas de positivo, de forma a promover-se uma mudanga, uma transformacdo social para o
campo da AD e seus usuarios com objetivo de ampliar a divulgacdo do recurso, em conjunto
com a sua informacdo audiodescritiva, representando os conteudos audiodescritos, a AD e seus
metadados, passiveis de acesso por longo prazo, desenvolvendo assim as memorias coletiva e
historia do campo. Apds essa analise do campo da AD, na subsecdo a seguir, retratamos o

discurso da area da CI para complementar a proposta do dialogo aqui sugerido.

5.4 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NO QUESTIONARIO “PROGRAMAS DE POS-
GRADUACAO EM CIENCIA DA INFORMACAO 2019”7

Nesta secdo realizamos a analise referente as 179 (cento e setenta e nove) ® respostas
coletadas de 12 (doze) ™ universidades participantes da pesquisa que oferecem programas de
po6s-graduacdo em Cl, com mestrados e/ou doutorados académicos, a partir da identificacdo dos
seguintes aspectos: a percepcgéo de profissionais da Cl sobre acdes de preservacdo digital,
politicas de salvaguarda e sobre estudos de memoria na CI; conhecimento de legislacdo
nacional e internacional de arquivo; uso de repositorios digitais e formatos de arquivos de
preservacao digital de contetudos audiovisuais; conceitos de preservacgéo digital, salvaguarda e
AD; a possibilidade de didlogo entre as &rea da Cl e 0 campo da AD.

Obteve-se respostas de docentes e discentes dos PPGCI advindos de suas subareas de
Biblioteconomia (54,75% dos respondentes) e de Arquivologia (18,99%), além das respostas
de outras areas (30,73%), abrangendo: Museologia, Ciéncia da Computacdo, Fisioterapia,
Historia, Pedagogia, Gestdo da Informacdo, Administracdo, Contabilidade, Direito, Gestdo
Empresarial, Economia, Letras, Jornalismo, Tecnologia Mecénica, Comunica¢do Social,
Sistemas de Informacdo, Tecnologia em Processamento de Dados, Ciéncias Sociais,
Publicidade e Propaganda, Matematica, Ciéncias Econdmicas, Informatica para a Gestdo de
Negaocios e RelacBes Publicas e Marketing.

A maioria dos respondentes foi de estudantes de mestrado, com 46,86% das respostas,
as demais respostas foram de: estudantes de doutorado (40%); docente com mestrado (1,71%);
docente com doutorado (10,29%); e docente com pos-doutorado (2,29%). A idade dos

respondentes ficou, majoritariamente, na faixa etaria dos 25 (vinte e cinco) a 30 (trinta) anos

73 Esse quantitativo foi reduzido em algumas questdes, pois alguns pesquisados ndo responderam o questionario
de forma completa.

74 Foi possivel identificar 11 (onze) instituicdes, pois em uma resposta o pesquisado ndo identificou a
universidade que é afiliado.
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(24%), seguida daqueles com idades entre 31 (trinta e um) a 35 (trinta e cinco) anos (23,43%),
correspondendo a 47,43% dos pesquisados. Os demais se diluiram em sete faixas etarias com
menor representatividade, correspondendo a 52,57% dos respondentes.

Dado esse perfil basico dos respondentes, apresentaremos a interpretacdo realizada a
partir dos dados coletados no questionario, com base no procedimento da analise de discurso e
com fundamento epistemoldgico na dialética materialista, conforme mencionado
anteriormente.

Segundo Aratjo (2014, p. 191), ao criticar o desenvolvimento do conhecimento,

reportando-nos a abordagem dialética materialista na Cl,

[...] é importante destacar a tradigdo tecnicista e operacional destas areas de
conhecimento, o que as colocou frequentemente numa posicao de ignorar (e,
em alguns casos, até se contrapor) as possibilidades de compreensdo dos
fendmenos a partir de categorias e principios marxistas. Ao mesmo tempo, é
possivel identificar, nelas, a presenca de estudos e teorizagdes fundamentadas
em ideias marxistas: num primeiro momento, constituindo uma perspectiva
especifica (quase uma subarea); num segundo momento, como parte
constituinte de teorias mais amplas sobre os fenémenos arquivisticos,
bibliotecondbmicos, museoldgicos e informacionais — as abordagens
contemporaneas.

Procurando-se estabelecer uma certa congruéncia entre a abordagem materialista e a

analise de discurso, partiremos agora para a analise de mais um conjunto de dados.

Figura 20: Conhece a diferenca entre acdes de preservacdo digital
e politicas de salvaguarda?

OPGOES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS =
- Sim 48,55% B4
- MNio E51,45% 89
TOTAL 173

Fonte: Dados da pesquisa.
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Quando questionados se sabiam a diferenca entre acdes de preservacao digital e politicas
de salvaguarda percebe-se que os respondentes dos PPGCI ja apresentam alguma compreensao
sobre 0s conceitos. Porém, € preciso que tal compreensdo seja clara para que se possa promover
uma gestdo adequada dos acervos, auxiliando outras areas atraves de acOes interdisciplinares,
como, por exemplo, no processo do desenvolvimento da memoria da AD.

A IASA (2017) considera que, além da aquisicdo de equipamentos e softwares que
auxiliem nas acdes de preservacdo digital e nas politicas de salvaguarda, é preciso primeiro
obter conhecimento sobre as tematicas, pois ndo adianta entender superficialmente os conceitos
se ndo h& uma pratica adequada. Assim, os profissionais da Cl necessitam se capacitar,

adquirindo competéncias para representar e recuperar da melhor forma a informacgéo nessa era

digital.
Figura 21: Sobre o formato de arquivo considerado mais adequado para
a versao digital master de um contetdo audiovisual
EIPI:_:".'IEE DE RESPOSTA * RESPOSTAS -
TOTAL 168

Fonte: Dados da pesquisa.

Sobre o tipo de formato mais adequado para fazer a verséo digital master de um
contetdo audiovisual, a maioria dos pesquisados (68,45%) ndo soube definir, representando um

dado preocupante para a area da Cl, pois seus profissionais deveriam compreender melhor este
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universo, que impacta diretamente em fungdes primordiais da area, a representacdo e
recuperacdo da informacdo. Dentre as demais opc¢des sugeridas, a que teve maior indice de
escolha foi o formato AVI, com 11,31% das respostas, seguido dos formatos MPEG, WMV,
FLV, MOV, MXF e RMVB, representando 16,07% das escolhas e na opg¢do de resposta
“outros”, 4,17% dos respondentes informaram o uso dos formatos:
e Formato MKV (ou Matroska) (quatro respondentes);
e Formato PDF A (um respondente);
e Versdo Lossless do MPEG-4 h.264 (um respondente);
e Em funcdo das répidas transformacBes que temos neste quesito, ainda ndo
consigo projetar o que vem ser melhor ou pior. Hoje trabalho com AVI, MPEG,
WMV, FLV e MOV, mais no ambito de suporte de material para transmissdo
em WEB TV. Dependendo do software de transmissdo de arquivos, tenho que
fazer as conversdes. Sobre a guarda, no entanto, tenho pouco a acrescentar. (um

respondente).

Mais uma vez, de acordo com a IASA, vale registrar que

O formato alvo mais frequente para digitalizagdo de filmes em instituicdes de
memoria € o DPX, padronizado pelo SMTPE. Enquanto isso, alguns arquivos
exploram abordagens que permitirdo o transporte de sinais de som e imagens
sincronizadas no mesmo contéiner e/ou a capacidade de incorporar dados
adicionais de tom e de cor. Estas exploragdes implicam na reformatagdo dos
sinais de imagem (e trilhas sonoras) inicialmente capturados em DPX para
formatos de matrizes de preservacdo como os escolhidos para video, por
exemplo, o JPEG 2000 sem perda em MXF ou FFVI em QuickTime ou
Matroska (INTERNATIONAL ASSOCIATION..., 2017, p.14)

Por isso, como ja foi dito na analise dos questionarios destinados aos grupos/nacleos de
pesquisa em AD, acredita-se que nas opgoes selecionadas pelos respondentes do questionario
destinado a area da Cl, o ideal seria que os profissionais tivessem o conhecimento adequado
para ter escolhido o formato MXF dentre os oferecidos como opcdes objetivas, para a
preservacao das versdes digitais master dos contetdos de forma mais adequada, confirmada
pelas instrugdes da IASA (INTERNATIONAL ASSOCIATION..., 2017). Depreende-se dai
que o profissional da CI precisa entender com mais profundidade as boas praticas, além das
normas e regras que regem esse tema para, com qualidade e conhecimento, continuar orientando
a administracdo do fluxo informacional que é produzido pela sociedade atual, minimizando as

perdas informacionais.
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Figura 22: Sobre o conhecimento acerca de normas citadas

OP(_;CIEE DE RESPOSTA * RESPOSTAS =

Total de respondentes: 167

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao serem indagados se conheciam as normas nacionais e internacionais de arquivo a

maioria dos respondentes afirmou ter conhecimento sobre a NOBRADE, totalizando 47,31%
das respostas, seguido da norma ISAD (G), com 40,72%, e da ISAAR (CPF), com 30,54%. E

de se considerar a gravidade do aspecto que surpreendentemente caracteriza um contingente

significativo de respondentes (65 (sessenta e cinco), ou 38,92%), os quais afirmaram

desconhecer todas as normas indicadas entre as op¢des na pergunta.

Os 167 (cento e sessenta e sete) respondentes se dividiram da seguinte forma:

88 (oitenta e oito) bibliotecarios responderam essa pergunta dividindo-se em: 51
(cinquenta e um) pesquisados afirmaram conhecer algumas ou ao menos uma
das normas e 37 (trinta e sete) afirmaram n&o conhecer;

Quanto aos arquivistas foram 27 (vinte e sete) respondentes que afirmaram
conhecer todas as normas ou algumas delas.

52 (cinquenta e dois) pesquisados de outras areas como Letras, Direito,
Jornalismo, Ciéncia da Computacao, Relacdes Publicas e Marketing, Pedagogia,

Economia, Ciéncias Sociais, Ciéncias Contabeis, Administragdo, Historia,
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Comunicagdo Social, dentre outros, se dividiram em conhecer algumas ou ao

menos uma das normas ou ndo conhecer nenhuma.

Conhecer essas normas € fundamental para a gestdo dos contetdos produzidos, pois com
esse conhecimento os profissionais da area da CI, especialmente os arquivistas, poderdo
adquirir as expertises necessarias para promover agdes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda coerentes para 0 acesso a informacéo por longo prazo e assim poder dialogar com
a AD, auxiliando o desenvolvimento e permanéncia de sua memdria. O dialogo trard um
processo de transformacdo que a dialética materialista aborda (VILAR, 1979), no qual a AD
tera a possibilidade de gerir seu acervo adequadamente, com o auxilio dos profissionais da Cl,
e as unidades de informacdo nas quais os profissionais da Cl atuam poderdo oferecer a AD

como recurso de acessibilidade para usuarios da informacao.

Figura 23: Aspectos sobre a tematica “Memoria” fazem parte do quadro de referéncias
e dos procedimentos de analise da CI ?

Néo

DP(_ZEJ ES DE RESPOSTA T RESPOSTAS e
» Sim 897,68% 181
* MNio 242% 4
TOTAL 165

Fonte: Dados da pesquisa.

Quando questionados se concordavam que 0S aspectos sobre a tematica “Memoria”
faziam parte do quadro de referéncias e dos procedimentos de analise da CI, 97,58% dos
respondentes afirmaram concordar. E, de fato, esse entendimento pode bem ser comprovado
pelos estudos e pesquisas de Dodebei (2011), Netto e Dodebei (2017) ou Oliveira e Rodrigues

(2017). Isso nos leva a confirmar a hipétese de que o dialogo entre a AD e a Cl pode ter como



192

base o conceito (unidade de significagdo de um discurso cientifico) de memoria, dai a
necessidade e a importancia do conceito que propomos aqui, de informacdo audiodescritiva,

que auxiliard no desenvolvimento das memorias coletiva e histérica da AD no pais.

Figura 24: Acles de preservacdo digital e politicas de salvaguarda fazem parte do
quadro de referéncias, de estudos e de praticas da CI?

Meo

OPCOES DE RESPOSTA ¥ RESPOSTAS =
* Sim 97,55% 159
~ HNio 2,45% 4
TOTAL 163

Fonte: Dados da pesquisa.

O retorno de 97,55% de respondentes que afirmam concordar que ac¢des de preservacéo
digital e politicas de salvaguarda fazem parte do quadro de referéncias, de estudos e de préaticas
da CI, nos leva a afirmar que os profissionais da Cl compreendem a relevancia de estudar
Informacéo, Preservacdo e Memdria, como nos mostram Netto e Dodebei (2017). Percebe-se
que, mesmo ainda de forma inicial, com relacdo aos estudos sobre memoria, a area ja busca
adquirir competéncia para lidar com o registro e a recuperacdo das informagdes produzidas na
atual sociedade.

A Cl relaciona-se com a memoria, devido a sua origem, como uma area social que busca
compreender as diversas nuances do objeto de estudo — informacdo — problematizando as
estruturas no acesso a informacao e as possibilidades socio-histdricas que envolvem os fluxos
informacionais, levando os estudos da area de uma noc¢éo técnica para uma questdo politica, de
interacdo de saberes com os setores sociais (econémico, cultural, além do politico).

Ao concentrarem esforcos que os levem entender a informacdo — em toda a sua
complexidade, ou seja, nas mais diferentes frentes de a¢do, como por exemplo as da mediagéo,

democratizagdo, inclusdo, acessibilidade, dentre outras complexidades que podem vir a
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transformar o sujeito em um cidaddo ativo, atuante nas transformagdes necessarias ao seu
cotidiano, a partir do fluxo informacional a que devem ter acesso (ARAUJO, 2017, p, 210) —,
os profissionais da Cl percebem com maior clareza que a memoria e sua preservacao sdo
também conceitos relevantes nas analises da area, pois ndo se pode estudar o ciclo
informacional sem pensar na sua preservagao, no seu registro para posterior acesso, e ndo se

pode pensar preservagao e no acesso sem se pensar a memoria.

Figura 25: Repositérios digitais propiciam a ampliacao de registros de memoria de uma
determinada area no contexto atual das TIC?

Méo
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Fonte: Dados da pesquisa.

Ao serem questionados se percebem que os repositorios digitais propiciam a ampliagdo
de registros de memdria de uma determinada area no contexto atual das TIC, constata-se que
97,55% dos respondentes da area da Cl afirmam perceber tal capacidade de ampliacdo de
registros de memoria que 0s repositdrios propiciam, o que nos permite ver os profissionais da
Cl em concordancia com o que o Modelo de Referéncia OAIS/SAAI afirma com relacdo a
repositorios confidveis, que uma “[...] preservacao responsavel dos dados digitais requer
sistemas de infraestrutura técnica, monitoramento das condi¢des dos arquivos e a existéncia de
planos para migragdo de midia e migragdo de formato” (INTERNATIONAL
ASSOCIATION..., 2017, p.17), ou seja, ao utilizar repositorios confidveis pode-se oferecer o

desenvolvimento da memdria de uma area/campo por longo prazo, em especifico, nesta
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pesquisa, o campo da AD, que necessita refletir e dialogar com a Cl para estabelecer ambientes
digitais adequados para inserir os conteidos produzidos.

Segundo Pécheux (2014), o discurso do sujeito é embasado nos enunciados que o
compde, nas suas relagdes sociais, suas interagdes com outros sujeitos, e a aceitagdo ou a
negacao de fatos também sdo decorrentes dessas trocas. Percebe-se aqui que os profissionais da
Cl aceitam e entendem a necessidade do uso desses repositorios; logo, se a percepcao externada
no enunciado dos respondentes é condizente com a tese defendida nesta pesquisa, tudo aponta
para a confirmacéo da possibilidade de um didlogo efetivo a ser construido com os profissionais
da AD, minimizando a lacuna do campo gquanto a gestao dos seus registros.

A segunda lei da dialética, sobre a acdo reciproca — encadeamento de processos
(KONDER, 2004) no qual tudo se relaciona —, expressa o didlogo que vimos referindo aqui,
mas para que a AD preserve a informacéo audiodescritiva produzida e para que os profissionais
da ClI a utilizem nas unidades da informacdo é preciso que ambas se transformem, insiram

mudancas em suas expertises e assim efetivem o dialogo.

Figura 26: ACIl é uma éarea ...

transepistémicﬂ\ { disciplinar

inter-multi-transdi ,\_\

sciplinar . L
interdisciplinar

transdisciplinar /
\ multidisciplinar
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+ disciplinar 3,09%4 5
« interdisciplinar 33,95% 55
« multidisciplinar 17,28% 28
« transdisciplinar 14,818 24
w inter-multi-transdisciplinar 28,4005 48
w transepistémica 2,47% 4
TOTAL 162

Fonte: Dados da pesquisa.
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Indagados sobre como percebiam a area da Cl, 33,95% dos respondentes escolheram a
op¢do “interdisciplinar”. De fato, sabe-se do entendimento predominante da origem
interdisciplinar da CI, conforme ja relatado por Pombo (2007) e Saracevic (1996), abordado na
subsecdo 2.3, mas € visivel nos dados da figura 26, que um significativo contingente de
profissionais da area a percebem também como inter-multi-trans-disciplinar (28,40%), que
nos parece ir além da convergéncia de saberes, do processo de ligacdo entre disciplinas que a
interdisciplinaridade promove. Além disso, percebem na area, também, pelo que se constata
nos dados coletados, a caracterizagdo da ClI como multidisciplinar (28 (vinte e oito)
respondentes, ou 17,28%) e como transdisciplinar (24 (vinte e quatro) respondentes, ou
14,81%).

Segundo Pombo (2007) e Saracevic (1996), ao falar sobre a origem interdisciplinar da
Cl, é necessario realizar uma reflexdo sobre o conceito de interdisciplinaridade e entender que
para que essa acao interdisciplinar realmente aconteca é preciso que haja uma abertura entre as
disciplinas para desenvolver um cruzamento de saberes, entendendo que a CI ainda tem um
extenso caminho a percorrer para que sua origem interdisciplinar seja realmente efetivada
(POMBO, 2007 e SARACEVIC, 1996).

Para complementar os pensamentos de Pombo (2007) e Saracevic (1996) podemos citar
o entendimento de Costa (2020, n.p), que aborda a existéncia das trés categorias —
multidisciplinaridade, interdisciplinaridade e transdisciplinaridade — denominando-as como
“inter-relagdes”. O autor afirma que 0 “Projeto multidisciplinar retine diversas disciplinas ou
areas do conhecimento, dentro de um assunto especifico, onde cada qual coopera com sua
especialidade ... O interdisciplinar qualifica o que é comum a duas ou mais disciplinas ou outros

ramos do conhecimento e busca um processo de ligagao entre elas”, € a transdisciplinaridade

[...] é o conceito mais avangado em termos de divisdo disciplinar. Essa forma
de ensino e pesquisa exige ndo apenas a adicdo de disciplinas, mas a
organizacdo e a contextualizacdo do conhecimento. As fronteiras das
disciplinas sdo rompidas e os fenbmenos da natureza humana sdo
compreendidos em sua totalidade. Contetidos contextualizados contribuem
para o entendimento do mundo real (COSTA, 2020, n.p).

Vale ressaltar que, apesar das respostas dos pesquisados em acreditar na
interdisciplinaridade da area, se ndo houver realmente uma troca efetiva de saberes entre as
areas — ¢ indo alem, podemos dizer, uma organizacdo e contextualizagdo do conhecimento,
como aborda Costa (2020, n.p) —, essas relacdes se resumirdo a uma via de méo Unica, onde s

uma area recorre aos conhecimentos da outra, sem a riqueza do fundamental dialogo.
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A AD e a ClI, implementando o didlogo proposto nesta pesquisa, poderdo efetuar
realmente uma troca, uma organizacao e contextualizacdo do conhecimento advindo de uma
pratica transdisciplinar, e até transepistémica, como citado na subsecao 2.5, pois a Cl podera
compreender o recurso que auxilia no acesso a informacéo para pessoas com deficiéncia visual,
publico atendido em unidades de informac&o, e a AD tera a possibilidade de minimizar o seu
déficit referente as ac¢Ges de preservacdo digital e as politicas de salvaguarda, por meio das
expertises dos profissionais da Cl, mantendo a memoria do campo acessivel por longo prazo.

Segundo Oliveira e Rodrigues (2017, p.17), “[...] informacdes geradas no passado,
disponibilizadas no presente, [permitem] novas utilizacbes e a construcdo de novos
conhecimentos, agora ou no futuro. Nessa perspectiva, a memaoria emerge como tema de estudo
altamente relevante para a Ciéncia da Informacdo”. As expertises da CI e de suas subdareas
poderdo proporcionar uma organizagdo e uma contextualizagdo do conhecimento com a AD,
promovendo reflexdes sobre a lacuna existente no campo, no que se refere ao registro da sua

producdo, que impacta diretamente no crescimento das memorias coletiva e histérica da AD.

Figura 27: Vocé percebe a correlacdo entre a adocao de acGes de preservacao digital e a
elaboracdo de politicas de salvaguarda de conteddos audiovisuais para possibilitar o
desenvolvimento do acesso por longo prazo a memoria de determinada area?

Méo
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v Sim 83,13% 48
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TOTAL 160

Fonte: Dados da pesquisa.

Apesar do que ficou constatado na figura 20, com 51,45% de respondentes declarando

ainda nao saberem diferenciar uma acgéo de preservacéo digital de uma politica de salvaguarda,
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vemos na figura 27, acima, que 93,13% deles percebem a correlagéo entre a adogéo de agcOes
de preservacgdo digital e a elaboragdo de politicas de salvaguarda dos conteudos audiovisuais,
de forma a possibilitar o desenvolvimento da memoria de determinada area demonstrando
claramente, portanto, que percebem que a partir destas acoes e politicas poderdo desenvolver a
memoria social de uma &rea/campo, com é 0 caso proposto aqui para a AD.

O posicionamento acima reafirma a possibilidade de refletirmos, estimularmos e
implementarmos o didlogo e a efetiva troca entre a area da Cl e 0 campo da AD para suprir a
lacuna nos registros da AD, levando para 0 campo uma transformacéo, uma possibilidade de
salto qualitativo, como uma das leis da dialética indica (KONDER, 2004), modificando nossa
forma de agir quanto a gestao, organizacdo, representacdo, preservacao digital e recuperacao

dos conteldos.

Figura 28: Ja ouviu falar em AD?
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Fonte: Dados da pesquisa.

Indagados se ja tinham ouvido falar em AD, 73,13% responderam afirmativamente.
Entretanto, em uma outra questdo, ao responderem sobre como entendem o que seja a AD,
obteve-se 114 (cento e quatorze) respostas — de um total de 179 (cento e setenta e nove) — que
afirmam entender a AD como um recurso de descri¢do, narracdo e traducdo audiovisual de
imagens, que se torna uma ferramenta Gtil para a acessibilidade e inclusdo de pessoas com
deficiéncia visual, com objetivo de facilitar a compreensédo de cenas culturais e sociais.
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Apesar de existirem alguns equivocos sobre o recurso da AD em determinadas
respostas, em que se afirma tratar-se de transcri¢do de dudio em texto, a maioria entendeu sua
relevancia e o papel inclusivo da tecnologia assistiva em questdo. Os 65 (sessenta e cinco)
respondentes restantes ndo opinaram a respeito. Abaixo selecionamos algumas das respostas
dos 114 (cento e quatorze) pesquisados sobre a compreensédo da AD:

e E uma ferramenta que possibilita a acessibilidade de pessoas com deficiéncia
incluir-se socialmente;

e E um recurso para facilitar o acesso a informagao de pessoas com algum tipo de
deficiéncia visual. Esta pratica envolve a descri¢cdo em audio de algum texto,
seja ele escrito, imageético, simbdlico etc., visando promover a inclusdo de
deficientes visuais;

e Descricdo detalhada de um objeto ou de uma situacdo para alguém que nédo
consegue ver plenamente o objeto ou a situacao;

e Uma ferramenta para descrever, em audios, imagens, textos, com vistas a
auxiliar as pessoas com deficiéncia visual;

e Adescri¢do de um arquivo/documento que esta em formato de audio;

e Audiodescricdo ¢ um recurso utilizado para incluir deficientes visuais em
atividades culturais, educacionais etc., descrevendo por meio da narragdo dos
fatos, do cenario, expressdes dos atores. Tem como objetivo orientar e incluir
pessoas com deficiéncia visual total ou parcial;

e A traducdo intersemidtica entre audio e texto em uma obra audiovisual.

Esse entendimento certamente facilitaria a implementacdo do dialogo entre a Cl e a AD,
tornando possivel o uso do recurso e a troca de saberes para ampliar a disseminacdo da
informacdo audiodescritiva.

Ao serem perguntados se ja participaram de alguma cena cultural, de lazer, profissional
ou académica em que o recurso da AD foi utilizado, obteve-se 112 (cento e doze) respostas, nas
quais 64 (sessenta e quatro, 57,14%) pesquisados responderam que nunca haviam tido contato
com o recurso, sete afirmaram néo recordar se ja haviam participado de alguma cena com o uso
do recurso, e 41 (quarenta e um, 36,60%) responderam afirmativamente, ja tendo participado
de cenas culturais (pecgas de teatros, musicais, cinema, TV e museus) e académicas (sala de

aula, congressos, palestras etc.) em que o recurso foi utilizado.
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Os ultimos 41(quarenta e um, 36,60%), relataram experiéncias positivas com o recurso,
com declaracdes relativas a compreensao de sua importancia, a ndo ocorréncia de eventuais
impactos que os dificultassem (pelo fato de serem videntes) a vivenciar experiéncias com o
auxilio do recurso, e que conseguiram entender sem problemas a cena exposta. Apenas um
pesquisado informou que numa peca teatral o uso do recurso dificultou-lhe a interpretacéo da
cena cultural.”

Constata-se aqui a percepcdo dos profissionais da Cl sobre o uso do recurso e de que
realmente esse conhecimento e o uso da AD em unidades de informac&o podem propiciar a
ampliacdo da inclusdo social e da acessibilidade do pablico com deficiéncia visual, com a
insercdo e oferta do recurso nos ambientes que trabalham possibilitando o acesso a informacéo,
como em bibliotecas e arquivos.

Quando questionados se reconheciam a possibilidade de diadlogo entre as teorias,
praticas e técnicas da Cl e o campo da AD, dos 109 (cento e nove) respondentes dois ndo
responderam, nove nao souberam opinar sobre a questéo, oito responderam negativamente sem
explicar o porqué, mas 82,56% responderam afirmativamente, explicando seus motivos,
ficando notdrio o esforco feito pelos pesquisados em entender o tema e responder esta questao
de forma completa e coerente, conforme pode-se perceber abaixo em algumas das respostas
obtidas:

e “Sim. A Ciéncia da Informagdo ¢ um campo cientifico onde a informagao ¢
objeto de estudo desde a sua origem até sua reelaboracdo em conhecimento. A
Audiodescricdo possibilita o acesso a informacdo com equidade, para
posteriormente tornar-se conhecimento entre as pessoas com deficiéncia”;

e “Totalmente, além de promover o acesso a informagdo, inclui uma pratica
essencial para a Cl, que é a mediacao da informacédo e a mediacdo oral da leitura.
Bortolin e Almeida Jr trabalham nessa vertente. Sem falar das questdes de
inclusdo que remetem a questdes sociais, de agdes de desenvolvimento do sujeito
informacional, na sua amplitude integrativa”.

e “Como a CI se preocupa com as praticas e fluxos que envolvem a informagao, a

Audiodescricdo promove 0 acesso e uso a informacdo pelas pessoas com

5 No questionario ndo foi indagado se o respondente era vidente ou ndo, mas pode-se depreender da resposta
deste respondente que ele seja vidente, ja que a experiéncia o incomodou, fato que geralmente ndo ocorre com
ndo videntes. A AD ndo é imposta aos videntes nos eventos em que é utilizada, mas o vidente tem a opc¢éo de
utiliza-la, se desejar.



200

necessidades especiais, entdo a audiodescricdo é um elemento que €
potencialmente valido para pesquisas em CI”;

e “Sim. Pois diversos suportes e aspectos da informagdo precisam de
Audiodescricdo e seria imprevisivel o trabalho interdisciplinar entre essas
areas”;

e “Sim, tendo em vista que a CI pensa a informagdao, contemplando sua
organizagdo, acesso e demais aspectos inerentes ao contexto social, ela pode
contribuir para o desenvolvimento da Audiodescrigao”;

e “Sim. Ligada a 4rea de memoria e acesso”;

e “Sim. Reconhego ndo so a possibilidade, mas a necessidade. Fago parte da linha
de pesquisa ‘Apropriacdo social da informacdo na contemporaneidade’, cuja
problematica é a apropriacdo da informacgédo em contextos educativos, tais como
bibliotecas. Se, em meio a enxurrada informacional, ja é dificil se orientar para
quem possui 'todos' 0s canais comunicacionais integros, para 0s que nao os tem,
0 comprometimento no desenvolvimento é incalculédvel. Temos que pensar no
coletivo sem desconsiderar as subjetividades”.

e “Sim, acredito que a Audiodescrigdo ¢ um meio de promover inclusdo e
acessibilidade da informacéo conforme principios da Ciéncia da Informagao”;

e “A Audiodescricdo ¢ mais uma linguagem para expressao que amplia as
possibilidades de apropriacdo da informacéo, cuja investigacdo cabe a Ciéncia
da Informacédo”;

e “Considerando que a Ciéncia da Informag¢do atua justamente na mediagdo da
informac&o, a Audiodescri¢do é, sem duvida, um recurso de mediagdo que ndo
pode ser ignorado”;

e “Sim. E possivel perceber duas relagdes possiveis de dialogo: a Audiodescri¢io
enquanto mais um registro de informacdo a ser produzido e organizado pelo
profissional da CI; e a Audiodescrigdo enquanto possibilidade de acesso a todo
e qualquer usuario, sendo este mais um aspecto de discussdo e apropriacdo da

area”.

Sabe-se que é um tema novo para a area da Cl e foi uma grata surpresa ler as explicacfes
complementares dos pesquisados, se esforcando para entender a tematica e sua relevancia para
os sujeitos da informacdo. O elo identificado pelos respondentes para o estabelecimento do
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didlogo esta representado na area da Cl — para além de seu préprio objeto de estudo, a
‘informagdo’, com a qual o campo da AD também lida — pelas teméticas da Mediacéo da
Informacéo e da Organizacdo da Informacéo e do Conhecimento.

Para além da memoria, sobre a qual argumentamos nesta pesquisa ser o principal
elemento que fundamenta a efetivacdo do dialogo entre a Cl e a AD, os profissionais da ClI nos
trouxeram outras possibilidades, indicando-nos o estabelecimento do elo através da
Organizacao da Informacao e do Conhecimento e da Mediacdo da Informacédo. Na secdo 2 desta
tese, na verdade, ja haviamos ressaltado, como resultado de nossa pesquisa bibliogréafica, a
relevancia de se entender os processos de organizagdo da informagdo para podermos lidar
adequadamente com a informacdo audiodescritiva, uma representagdo de contetdos
informacionais audiodescritos, com as audiodescri¢des e seus metadados.

Quando indagamos se conheciam o conceito de “informacdo audiodescritiva” na area
da CI, também obtivemos 109 (cento e nove) retornos, dos quais quatro pesquisados nao
responderam e 81 (oitenta e um) informaram nunca terem conhecido, lido ou ouvido falar sobre
0 conceito. Ou seja, uma reduzida porcentagem de 22,01% afirmou conhecer o conceito,
informando: ter lido a respeito em artigos cientificos e(ou) em comunicagdes apresentadas em
eventos académicos’®; ter conhecido por intermédio do grupo de pesquisa CRIDI e(ou) do
PPGCI-UFBA, dos quais a Autora faz parte como membro do grupo e aluna de doutorado,
respectivamente; ou ter ouvido em sala de aula, onde um dos pesquisados chegou a citar o nome
da Autora.

Destaca-se ainda a possibilidade de estes pesquisados (que responderam
afirmativamente) estarem se reportando mais ao termo AD do que efetivamente ao conceito
propriamente dito de “informag¢do audiodescritiva”. Constata-se aqui, entdo, que — apesar de
sua muito recente insercdo na literatura cientifica da Cl, na interface pretendida aqui com a AD
— ja hd uma certa disseminagdo e uma compreensao inicial da area da Cl acerca do conceito
que vimos desenvolvendo com nossa pesquisa, mesmo que por apenas um pequeno grupo,
ainda, de integrantes da &rea que responderam nosso instrumento de coleta de dados, conforme
fica explicito nas as respostas abaixo:

e “Li sobre isso quanto estava escrevendo um artigo sobre preservagao digital”;

e “S¢ vinesse evento do SNBU, mas que ndo percebi esse conceito.”

76 Nestes casos, 0s respondentes se referiram a duas comunicagdes escritas publicadas, apresentadas em B
comunicagdes orais pela Autora, tendo como coautor seu orientador, em eventos do ENANCIB (CONCEICAO;
SILVA, 2017; 2018).
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“No trabalho ‘Acgoes de preservagao digital na audiodescri¢ao: desenvolvendo o
conceito de informagao audiodescritiva na Ciéncia da Informagao’”;

“Sim, ja ouvi falar em apresentagdes de eventos cientificos”;

“Sim, durante discussdo sobre direitos autorais, tratado de Marraqueche e
excegoes aplicadas”™;

“Seria a informac¢ao documentéria a partir da indexac¢ao de uma audiodescri¢ao”;
“Sim. Tive maior contato com os estudos e praticas na orientacao de pré-projeto
de TCC de uma aluna do curso de arquivologia, quando fui professora substituta.
Estudei a perspectiva da audiodescricdo em arquivos vinculados a estados
brasileiros, enfoque trazido pela aluna”;

“ENANCIB e CRIDI”;

“Conheci o assunto através de uma colega do mestrado que esta fazendo sua
dissertagdo sobre pessoas com deficiéncia visual, pois falou bastante sobre esse
assunto nas aulas que tivemos juntas”;

“Sim, conheci com uma colega no PPGCI / UFBA”;

“Exposicao em sala de aula de uma aluna do Doutorado”;

“Sim, no proprio Laboratorio de Acessibilidade da Biblioteca onde atuo”;

“Na disciplina usabilidade e arquitetura da informacao, durante a graduacao”;

“Vi artigo no ENANCIB”.

Indagados se viam necessidade de pesquisas no ambito de mestrado e doutorado, na area

da ClI, sobre o desenvolvimento do conceito de informacéo audiodescritiva, com foco nas a¢des

de preservacao digital e politicas de salvaguarda de contedos informacionais audiodescritos

(representacdo da informacdo audiodescritiva), obteve-se 107 (cento e sete) retornos, com

82,24% dos respondentes constatando tal necessidade, e justificando suas respostas com

destaques para a relevancia da AD como recurso de incluséo e acessibilidade para pessoas com

deficiéncia visual e para a necessidade das acGes de preservacdo no ambito da CI, conforme

destacado a seguir:

“Certamente, nao s6 para CI, sera um ganho de modo geral. E nao digo tanto o
desenvolvimento de um conceito/modelo ou algo assim, mas o impacto maior ja
estd sendo feito a partir da sua pesquisa. Ndo se prenda a questdes de cunho
positivista e preze por um olhar humano e social na pesquisa.”;

“Sim, precisa ser mais trabalhado na pds-graduacao”;
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“Com certeza, ¢ mais um tipo de informacao que surgiu com o advento do
audiovisual que veio para melhorar a qualidade de vida dos portadores de
necessidades especiais. Uma cultura e como toda cultura aceita e necessaria deve
ser preservada pois muitos ainda necessitarao dela”;

“Sim. E uma maneira que vai somar nos meios de preservagio”;

“Claro. Se existe a possibilidade de estudar tal &rea na Cl, esta deve ser
investigada, discutida, ensinada e pesquisada, a tratando como tematica
importante para os pesquisadores da area”,;

“Tendo em vista a importancia da area audiodescritiva, acredito que desenvolver
estudos no &mbito da Cl em didlogo com a audiodescricdo iria contribuir para o
desenvolvimento de ambas as areas com finalidades diretamente beneficentes a
sociedade”;

“Sim. Sobretudo porque ndo vejo pesquisas sobre o assunto. Essa ¢ a primeira
que conhego™;

“Sim, pois além de ser uma ferramenta para preservagao da informacao também
¢ uma representacao da informagao inclusiva para deficientes visuais”;

“Sim. Essa é uma area com grande demanda social, porém com pouca oferta. E
quase uma questdo regida por leis do mercado. A academia é uma excelente
instancia para abragar esse tipo de estudo em razdo de sua missao”;

“Sim, inclusive ¢ algo que pode/deve ser mencionado e tornado conhecido desde
a graduacao, visto que tudo que se relaciona a organizacao e representacao do
conhecimento, com vistas ao seu acesso de forma indiscriminada, assim como
0s meios de preservacdo e salvaguarda das informag6es, sdo objeto de interesse
da CI e tém aparato para se desenvolverem”;

“Sim! Entendo que a questio da representa¢do esta inserida também no trabalho
de mediacdo e ndo somente do de preservacdo. Entendo que preservagdo e
mediacdo sdo as bases da CI, por isso informacao audiodescritiva esta totalmente
inserida no campo da CI”;

“Sim, sd3o extremamente necessarias essas pesquisas devido ao aumento
exponencial da informacdo digital, para que a nossa memdria e histéria ndo seja

perdida”;
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e “Sim. Eu, por exemplo, ndo tive muito contato com esse conceito, mas de longe
ja consigo ver a grande possibilidade de didlogo na area, principalmente se

levarmos em conta as questoes de preservagao digital”.

Apenas quatro respondentes indicaram ndo ver necessidade de tais pesquisas; outros 14
(quatorze) ndo souberam se posicionar, por ndo conhecerem a tematica, e somente um néo se
pronunciou. Aqui, portanto, podemos afirmar ter obtido um estimulante complemento sobre a
percepcao dos profissionais da CI configurada nas respostas da questdo anterior, ja que
destacam a necessidade de pesquisas na area sobre o desenvolvimento do conceito, reiterando
vieses interdisciplinares e transdisciplinares com o campo da AD.

Sobre a percepgéo acerca da necessidade do uso da informacdo audiodescritiva em
bibliotecas, museus e arquivos, obtivemos 107 (cento e sete) retornos, onde 92,52% dos
respondentes afirmaram a necessidade da existéncia da informacdo audiodescritiva nestes
ambientes, de forma a promover a acessibilidade e a inclusdo de pessoas com deficiéncia; dois
respondentes ndo percebiam tal necessidade, cinco afirmaram ndo saber responder e um néo
respondeu, conforme algumas respostas destacadas abaixo:

e “Sim. A informagdo audiodescritva nestes ambientes informacionais
possibilitard o acesso a informacdo para todos os individuos, independente de
ter ou nao deficiéncia”;

e “Sim, a biblioteca ¢ um espaco plural, aberto a todo publico leitor (no sentido
amplo do conceito de leitura), portanto, nada mais importante do que
democratizar o acesso a informag¢ao na sua amplitude”;

e “De extrema importancia. Além do processo de preservacdo também para uma
perspectiva de acessibilidade”;

e “Com certeza, ferramentas ¢ medidas que promovem a inclusdo devem sempre
ser tomadas e aplicadas em qualquer espaco, seja ela unidade de informacéo ou
nao”;

e “Sim, vejo casos em que as pessoas nao sabem agir ao fornecer informagdes para
deficientes. Portanto, esse recurso pode ser interessante para viabilizar esse
contato de maneira mais natural. Acredito que a capacitacdo dos funcionarios
também seja uma boa agdo complementar”;

e “Sim, fundamental porque a audiodescrigdo ndo € uma mera leitura ao pé da

letra. A audiodescricdo é uma informacdo especifica, a qual requer técnicas e
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competéncia especifica, especial para ampliar o acesso a informacéao
bibliografica, a informacdo arquivistica e a informacdo museoldgica. A
importancia social desse tipo de uso da informagdo sera um grande salto”;

e “Sem duvida! Partimos do conceito de inclusdo, por meio do acesso a produgao
cultural, para a mediagéo cultural que vai dar possibilidade de construcdo de
sentido simbolico, cuja deficiéncia visual ndo compromete, com o fim de
construcdo de conhecimento e integracao sociocultural e cidadania”;

e “Sim, abrindo mais uma frente para dissemina¢do de conteudos e atendimento
as necessidades dos usuarios”;

e “Sim, pois esses espagos de memoria precisam estar preparados para atender aos
usuarios com deficiéncia ou ndo, acho um recurso valido e necessario”;

e “Sem duvida, ¢ muito necessario. Os softwares de gestdo de acervo sdo
importantes ferramentas de acesso a conteudos informacionais, contudo tais
informacfes ndo sdo disponibilizadas em formatos acessiveis aos cegos ou
pessoas com baixa visdo. A T. A. deve se voltar para tais questdes,
desenvolvendo modelos de traducdo do conteddo estruturado em tinta (escrita)
para versdes em audio. Registra-se a existéncia de aplicativos acessiveis que
fazem a leitura do texto, mas ndo descrevem imagens estaticas oi em
movimento™;

e “Nao, somente as que precisam desse tipo de descri¢ao”;

e “Nao”;

e “Percebo a necessidade, no entanto, ndo sei explicar como seria a melhor
maneira de mediar isto em unidades de informagao™;

e “Sim. Bibliotecas, arquivos e museus s3o espagos de promoc¢ao da informacao,

do conhecimento e cultura”.

H4, portanto, uma conviccao quase generalizada, pela percepcéo da grande maioria dos
profissionais, acerca da utilidade de tal informagdo em ambientes onde se promove 0 acesso a
informac&o, para atender a esse publico especifico reafirmando a urgéncia do diélogo e da troca
de saberes entre a area da Cl e 0 campo da AD. Vale ressaltar que essa compreensao deve ir
além da acessibilidade arquitetdnica nas unidades de informacdo, alcangando o estagio da
acessibilidade comunicacional e atitudinal, quando, assim, estes ambientes de mediacdo da

informac&o estardo realmente proporcionando inclusdo social as pessoas com deficiéncia.
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Por fim, levando em consideracdo as expertises dos profissionais da CI — no que se
refere ao registro que prevé acles de preservacdo digital e politicas de salvaguarda da
informacdo —, indagamos-lhes sobre como percebem a possibilidade de concretizacdo do
didlogo com os profissionais da AD, visando-se & memdria de longo prazo dos contetidos
informacionais audiodescritos que tais profissionais produzem. Nao souberam responder 25
(vinte e cinco) dos 101 (cento e um) pesquisados; 10 (dez) deles ndo responderam; trés ndo
viram como esse didlogo poderia ocorrer, justificando a falta de conhecimento dos profissionais
da CI sobre a tematica da AD; tais respostas — 38 (trinta e oito) — totalizaram 37,62% dos
respondentes. Uma quantificacdo surpreendente, poderiamos alegar, de fato.

No entanto, a grande maioria — 63 (sessenta e trés) — respondentes, ou 62,38%, e isto é
fator demonstrativo de grande estimulo para a continuidade das pesquisas na area da CI)
percebe com clareza a possibilidade de concretizacdo do didlogo com os profissionais da AD
no que se refere aos aspectos destacados das atividades profissionais académicas e técnicas, e
apontaram caminhos.

Um deles foi o da capacitacdo (desde a graduacédo até a pés-graduacdo) visando-se a
elaboracéo de trabalhos cientificos e aos debates em palestras e outros eventos, estimulando os
profissionais a se familiarizarem e se apropriarem dos conceitos, de suas funcionalidades para
atender os sujeitos da informacao destinada as pessoas com deficiéncia visual. S6 assim a critica
construtiva ao conceito que aqui propomos podera florescer.

Outro caminho destacado por essa maioria de respondentes foi o da efetiva possibilidade
— e da urgente necessidade — de aproximacéao e didlogo pelo viés das a¢Oes de preservacao e
de tratamento da informacdo, o que reflete quase como uma “promessa”, um compromisso de
ampliacdo, na area, da discussdo sobre memdria, salvaguarda e acessibilidade dirigidas ao
universo das pessoas com deficiéncia, por meio também do investimento na pesquisa,
desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas e de tecnologias de informacéo e
comunicacéo, da aplicacdo de normas, da organizacdo e da representacdo da informacdo, da
criacdo e estimulo ao uso de repositdrios. Observou-se que as respostas, em sua maioria, sempre
destacavam, até com alguma exaltagdo, o uso da palavra ‘cooperacao’, a referéncia ao trabalho
cooperativo entre a Cl e a AD, conforme selecionamos abaixo:

e “Penso que através de a¢des cooperativas, tendo em vista que esta & uma agéo
multidisciplinar que depende do conhecimento dos profissionais dos dois
campos envolvidos”;

e “Nao sei dizer”;
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“Eu achei incrivel! Uma super proposta, precisamos nos apropriar mais de
determinados recursos que visem a inclusdo, desaguando em questdes que
possibilitem o armazenado para melhor circula¢ao informacional”;

“Os profissionais da audiodescricdo devem se aproximar da Cl para que esse
diadlogo aconteca, além disso os cursos de graduacdo e pdés-graduacdo podem
criar projetos de pesquisa que contemplem a audiodescrigdo”;

“Produzindo teorias, conceitos e experiéncias em formato de teses, dissertagdes
e artigos cientificos e mostrando a importancia da relacdo dessas areas para o
crescimento cientifico da Ciéncia da Informaco”;

“Através de palestras e eventos sobre a interdisciplinaridade entre as areas”;
“E possivel estabelecer um dialogo, portanto que os profissionais da Informagéo
expliqguem a importancia de tratar e preservar a informagao”;

“Nao sou capaz de opinar sobre o assunto, porque ndo tenho o conhecimento
necessario para tal”;

“As agdes de CI e audiodescri¢ao podem sim caminhar juntas, pois as areas séo
congruentes. Percebo que seja possivel o didlogo”;

“A audiodescricdo pode contribuir com a Cl no ambito da preservacdo da
informacdo, sendo este um dos objetivos da CI. Assim como, a Cl também pode
auxiliar no processo de desenvolvimento dessa técnica, oferecendo parametros
de normalizacdo para execugcdo da audiodescricdo, como por exemplo as
linguagens documentarias”;

“Acho que ¢ um didlogo produtivo e um trabalho de cooperagao”;

“Nao sei opinar”;

“Totalmente possivel, mas é preciso que se crie estratégias de aproximagao, por
meio de eventos, artigos e projetos”;

“Nao sei opinar. Reconhego a importancia da preservagdao, mas ndo domino o
assunto”;

“Formando parcerias que interrelacionam ideias a partir de uma
problematizacao”;

“Nao consigo a principio relacionar por nunca ter pensado a questdo em relagédo
a Cl, porém, uma maior relacgio com a Comunicagdo, mas imagino a
possibilidade de conseguir recuperar alguma informacao com buscas através da

audiodescricdo, porém, como disse, ndo ¢ muito claro para mim a discussao”;
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e “A memoria de longo prazo dos contetidos informacionais audiodescritos que
os profissionais da Audiodescricdo produzem precisam ser guardados, pois o
didlogo com os profissionais da CI é possivel de se concretizar sim, ja que esses
conteddos tém que ser preservados para a posteridade, a fim de chegar aquelas
pessoas que tém alguma deficiéncia e que necessitam de um crescimento em
suas vidas tanto no carater pessoal quanto profissional”;

e “Considerando-se que a Cl é uma area transdisciplinar, todo e qualquer dialogo
em torno de profissionais que objetivam a organizacdo e representacdo da
informacdo, deve ter embasamento para se desenvolver. Vejo que ambos tém
muito a ganhar com a troca de experiéncias e saberes e que a &rea como um todo

poderé se desenvolver em novas vertentes”.

Os resultados alcangcados com os dados coletados nos fizeram, de fato, acreditar que esta
pesquisa, e a tese que se defende, pode vir a trazer alguma contribuicéo, ja que os pesquisados
percebem a relevancia do dialogo e o enxergam como a¢do cooperativa, colaborativa entre a
area da Cl e o campo da AD, deixando claras as suas percep¢fes nos discursos apresentados
em suas respostas, especialmente nas de carater mais subjetivo, que destacam a efetividade das
possibilidades de didlogo entre a Cl e a AD, e a inter-relacdo do profissional da Cl com as
tematicas, com o0s objetos de andlise, aqui propostos — informacdo, AD, informacéo
audiodescritiva, memoria, preservagéo digital e salvaguarda (PECHEUX, 2014).

Souza (2014) afirma que ao finalizar a analise dos dados é preciso voltar as questdes
pre-estabelecidas no topico sobre “Analise”, no roteiro da Analise de Discurso (descrito na
pagina 137) para entender a analise dos corpora e os discursos expostos. O quadro 1, a seguir,
organiza, com base nas questdes citadas anteriormente, os discursos aqui analisados,

condensando as percepgdes.



209

Quadro 1: Questdes da analise de discurso sobre universo analisado
(respostas da AD e da CI)

Universo

QUESTAO 1 QUESTAO 2 QUESTAO 3 QUESTAO 4
Dialodo entre a Conscientizacao
ADge aCl AcBes de dos profissionais
atraveés do’ re(s;erva %0 Uso de repositério daCledaAD
, b G arquivistico digital sobre suas
conceito de digital e politicas - .
informacao de salvaguarda confiavel expertises para

audiodescritiva

efetivacdo do
didlogo

Membros e lideres/vice-lideres dos
grupos e nucleos de pesquisa da AD

Ha possibilidade
identificada
pelos publicos,
com base em um
esfor¢co matuo.
No entanto, é
preciso gue o
campo,
inicialmente,
compreenda o
que é Cleas
expertises de
seus
profissionais.

Néo
compreendem 0s
conceitos, mas
entendem a
relevancia para
manter seus
acervos acessiveis
por longo prazo.

Notaram a relevancia da
existéncia de um
ambiente digital para o
desenvolvimento da
memoria da AD.

Entendem que é
preciso gue haja
uma organizacao,
contextualizacdo de
conhecimentos e
uma cooperacao
entrea AD eaCl
para beneficiar o
sujeito da
informacdo com
deficiéncia visual.

Docentes e Discentes dos PPGCI

Ha
possibilidade,
sendo requerida
a capacitacao
dos profissionais
e cooperacdo
entreaClea
AD.

Demonstraram
entender 0s
conceitos, mas
ainda se observam
discrepancias
entre o discurso
exposto e a
prética da area.

Compreenderam a
relevancia do ambiente,
porém ainda apresentam

dificuldades de
entendimento sobre as

normas nacionais e

internacionais de
arquivo, alguns nem as
conhecem, 0 que pode
dificultar a usabilidade
de um ambiente digital
para o propoésito da
preservacgdo digital e
salvaguarda. Essa
percepcao é reflexo da
confuséo ou
desconhecimento dos
conceitos apresentados
na coluna ao anterior.

Entendem que é
preciso gue haja
uma organizacao,
contextualizacéo de
conhecimentos e
uma cooperacéo,
entrea ADeaCl
para beneficiar o
sujeito da
informacdo com
deficiéncia visual,
conforme a
percepg¢éo do
campo da AD.

Fonte: A Autora.
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5.5 ANALISE DOS DADOS COLETADOS NA OBSERVACAO PARTICIPANTE

Conforme indicado na secdo 4, apo6s a finalizacdo do tempo destinado a aplicacdo dos
questionarios online foi iniciada o terceiro momento da pesquisa — a observacao participante —
dividida em trés fases, conforme ja mencionado. Na primeira fase, enviamos e-mail aos
pesquisados (grupos e nucleos de pesquisa do campo da AD) informando a necessidade do
envio de arquivos digitais de conteddos informacionais audiodescritos, com tamanhos de até
700MB, correspondente ao atual limite (por item, por objeto digital) suportado pelo RL-SI, para
serem inseridos no ambiente pela prépria Autora.

Na segunda fase os participantes dariam continuidade ao processo, fazendo as inserc¢des
e descricBes no RL-SI. Os pesquisados relataram seus feedbacks sobre as experiéncias no RL-
Sl, no decorrer dessa segunda fase, através de trocas de mensagens via aplicativo de celular
(WhatsApp), ligacdes telefonicas e video-chamadas (via ferramenta do Google Meet),
informando a Autora suas percepcdes sobre a usabilidade do ambiente; e a terceira e ultima fase
correspondeu a analise da Autora sobre a acdo dos grupos e ndcleos de pesquisa no RL-SI. A
seguir explicaremos detalhadamente essas fases.

Na primeira fase da observacéo participante, quatro das nove universidades participaram
com seus respectivos grupos e nucleos de pesquisa que trabalham e pesquisam AD, enviando
contetdos audiodescritos. S&o elas:

e UFBA-TRAMAD (enviou dois videos);

e UNEB-GA&A (dois videos);

e UFSM-Nucleo de Acessibilidade (um video);

e UNESP-Bauru-Projeto Biblioteca Falada aliado ao grupo Linguagem e Midia

Acessivel (trés videos).

Ao todo obteve-se oito itens de contetidos audiovisuais. Desses oito videos, apenas seis
foram indexados no RL-SI, porque dois deles excederam o tamanho suportado pelo RL-SI (um
da UNEB-GA&A e outro da UNESP-Bauru-Projeto Biblioteca Falada aliado ao grupo
Linguagem e Midia Acessivel).

A seguir, conforme mencionado, relataremos como ocorreram as trés fases, com as
dificuldades encontradas no caminho. Porém, faz-se necessario apresentar algumas das

principais defini¢bes relacionadas a descri¢do de contetidos no ambiente do RL-SI:
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e Entidade custodiadora: “Entidade responsavel pela custodia e acesso a um acervo.
Também chamada custodiador” (ARQUIVO NACIONAL, Dicionario..., 2005,
p.84).

e Colegdo: “Conjunto de documentos com documentos caracteristicas comuns,
reunidos intencionalmente” (ARQUIVO NACIONAL, Dicionario..., 2005, p.52).

e Série: “Subdivisdo do quadro de arranjo que quadro de arranjo corresponde a uma
sequéncia de documentos relativos a uma mesma funcéo, atividade, tipo documental
tipo documental tipo documental ou assunto” (ARQUIVO NACIONAL,
Dicionério..., 2005, p.153).

e Item: “Menor unidade documental, intelectualmente indivisivel, integrante de
dossiés ou dossiés processos. Processos; Unidade documental fisicamente
indivisivel. Também chamada pe¢a” (ARQUIVO NACIONAL, Dicionério..., 2005,
p.110).

Na primeira fase da observacao participante a Autora seguiu as normas do manual e dos
videos elaborados como suporte para a realizacdo das descri¢des dos conteddos no RL-SI. Essa
estratégia serviu para testar as ferramentas elaboradas para os pesquisados.

A UFBA j4 era cadastrada no RL-SI como entidade custodiadora; assim, foi necessario
apenas criar a colecdo do grupo TRAMAD e depois inserir o item (nesse caso especifico, 0s
dois itens/videos enviados), nos quais também foram inseridos os dados especificos relativos a
cada item, ou seja, seus conteudos informacionais audiodescritos. O mesmo foi feito com a
UFSM-Niicleo de Acessibilidade, pois a universidade também ja era cadastrada no ambiente’’,
criando apenas a colecdo do nucleo e depois inserindo-se o Unico item enviado.

Ja com a UNEB-GA&A e com a UNESP-Bauru-Projeto Biblioteca Falada, esta tltima
aliada ao grupo Linguagem e Midia Acessivel, a Autora precisou cadastrar inicialmente a
entidade custodiadora a partir de instru¢fes que ndo constam nem no manual e nem no video,
por enquanto, pois — de acordo com os procedimentos adotados pelo grupo CRIDI, por motivo
de seguranca dos dados j& cadastrados — este procedimento ainda ndo pode ser da
responsabilidade dos pesquisados, ficando sob suas alcadas, até 0 momento de evolugdo em
gue se encontra 0 ambiente, apenas a insercdo de dados nos campos dos formularios do

ambiente destinados as colecgdes, as séries e aos itens.

"0 cadastro da UFSM ja havia sido feito quando a mesma participou como colaboradora na pesquisa que
resultou na criagcdo do RL-SI.
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O primeiro problema encontrado no momento do cadastro das entidades custodiadoras
foi a falta do “ntimero de identificagao”’8, pois a UNEB e a UNESP ainda ndo possuem este
codigo, que é gerado pelo Arquivo Nacional (AN), apds solicitacdo do interessado, no préprio
site do AN, pelo Cadastro Nacional de Entidades Custodiadoras de Acervos Arquivisticos
(CODEARQ).

De acordo com o CODEARQ (CONARQ, 2020, n.p), “O cddigo é fornecido as
entidades custodiadoras desde que elas permitam acesso a seu acervo, mesmo que com algumas
restrigdes”; apOs 0 cadastramento e o fornecimento do c6digo, o interessado (ou seja, a entidade
custodiadora do acervo) passa “a ter disponiveis no site do CONARQ informagdes sobre seus
acervos, sua missdo e formas de contato”.”® Por ndo dispormos do tempo necessério para o
cadastramento e o fornecimento dos codigos, além dos esforcos para tal, que iriam além dos
dominios pesquisa e da Autora, cadastramos as instituicbes, num primeiro momento, sem 0
cddigo, pois no ambiente do RL-SI esta operacdo de insercdo do c6digo ndo é obrigatdria, como
ocorre de ser em outros campos de preenchimento®,

Concluida a fase da insercdo/cadastramento, no RL-SI, das universidades (como
entidades custodiadoras), dos grupos/ntcleos (como colecdes dentro das entidades) e dos
contetdos (dados sobre as entidades e colecdes), foram providenciados credenciamentos de
login e senha para o acesso dos proprios grupos/nucleos ao ambiente, para 0 prosseguimento
da pesquisa. Com isso, 0s novos credenciados fariam a inser¢do de seus proprios itens (0s
arquivos de video produzidos pelos grupos/niicleos)®, tendo por base o manual e os videos de
orientacdo previamente criados durante a pesquisa (ANDRADE et alii, 2020a; 2020b; 2020c;
2020d), dando-se inicio, assim, a segunda fase da observagdo participante. Para isso, foram
enviados e-mails aos pesquisados com seus logins e senhas (com as permissdes previamente
testadas), o manual e os links para acessar os videos, informando-os que deveriam continuar
inserindo e descrevendo seus conteudos audiodescritos no ambiente, solicitando ajuda a Autora,

caso necessario.

8 “Tem como finalidade identificar de modo tinico a institui¢io custodiadora de acervo arquivistico. Seu
objetivo é intercambiar informagGes em ambito nacional e internacional. O codigo é fornecido as entidades
custodiadoras desde que elas permitam acesso a seu acervo, mesmo que com algumas restrigdes” (CONARQ,
2020, n.p)

9 Disponivel em: http://conarg.gov.br/o-cadastro.html . Acesso em: 12 jul. 2020.

80 No manual e nos videos de orientacdo é descrito o processo de solicitacdo do cddigo pelo CODEARQ), de
forma que os grupos/nuicleos de pesquisa e outros interessados possam decidir, eventualmente, a posteriori, sobre
a disponibilizacéo, no site do CONARQ, das informacdes sobre seus acervos, sua missao e formas de contato,
atualizando, entéo, este campo de preenchimento com o cédigo fornecido no ambiente do RL-SI.

81 Nesses processos iniciais ndo foram necessarios criar series (conjuntos de itens dentro de uma colec&o), ja que
os videos (itens) enviados foram aleatorios, ndo faziam parte de nenhum evento em particular, ou algo que
identificasse fazer parte de um conjunto a ser continuado.
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Durante o periodo de realizagdo da segunda fase da observagdo participante (15 de abril
a 15 de setembro de 2020), os grupos e nucleos de pesquisa (UFBA-TRAMAD, UNEB-GA&A,
UNESP-Bauru — Projeto Biblioteca Falada; e UFSM-Nucleo de Acessibilidade) demoraram
para realizar a inser¢cdo dos conteldos no RL-SI. A UFSM — Nucleo de Acessibilidade,
infelizmente, ndo conseguiu cumprir essa fase, por questdes administrativas, constando no RL-
Sl apenas um video que foi enviado para a Autora, na primeira fase da observagéo participante,

como demonstra a figura a seguir.

Figura 29: Item inserido da UFSM-NUcleo de Acessibilidade no RL-SI
LEGAT VM

Fonte: Dados da pesquisa.

Ao longo daqueles meses, houve varias tentativas de contato da Autora com os lideres
e vice-lideres dos grupos e nucleos de pesquisa, por mensagens de e-mail e pelo aplicativo de
mensagens WhatsApp, obtendo-se retornos da UFBA-TRAMAD, UNEB-GA&A e da UNESP-
Bauru — Projeto Biblioteca Falada, mesmo que depois de um tempo maior do que o desejado,
afirmando que iriam cumprir essa fase no periodo estipulado.

Considerando-se a situacdo contemporénea de isolamento social ocasionado pela
pandemia de Covid-19, provocada pelo virus Sars-CoV-2, enviamos uma mensagem no més de
julho de 2020 para saber o posicionamento dos grupos e nucleos participantes quanto a eficacia
da realizacdo dos procedimentos desse momento da observacéo participante, e 0s trés grupos
acima referidos responderam confirmando suas participacGes. J& a UFSM — Ndcleo de
Acessibilidade, segundo mencionado anteriormente, informou que a Comissdo de
Audiodescricéo, atuante no nucleo, foi suspensa devido a uma decisdo governamental, portanto

ndo seria mais possivel participar dessa fase, conforme havia se comprometido.
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Em agosto de 2020, depois de mais alguns contatos da pesquisadora relembrando a
importancia da acdo dos grupos e nucleos de pesquisa nessa fase, o primeiro grupo que tentou
efetuar a insercdo dos contetudos no RL-SI foi 0 da UFBA-TRAMAD. A lider do grupo, apés
algumas tentativas sem sucesso, informou a Autora que ndo conseguiu criar a descri¢cdo no
ambiente. Entdo, a Autora refez o teste com o login e as respectivas permissdes concedidas para
0 acesso do grupo, com o auxilio de Jodo Ricardo Chagas, coordenador executivo do CRIDI,
com o objetivo de solucionar a questdo, analisando as permiss@es disponibilizadas ao login do
grupo.

Apos uma analise atenta solicitou-se que o grupo TRAMAD tentasse realizar novamente
as descrigdes, pois ndo foram identificadas incongruéncias que justificassem o problema. Enté&o,
foi proposto que se fizesse mais uma tentativa, agora com o auxilio da Autora, que ligou para a
lider do grupo TRAMAD para orienta-la durante a descricdo no Legatum.

Percebeu-se que no ato da descricdo na “Area de Controle da Descri¢do”, onde deve ser
inserido o CODEARAQ), na secdo “Identificador da Entidade custodiadora”, estava acontecendo
a incongruéncia no momento de preenchimento do campo. Ao ser resolvida a questdo, a partir
da orientacdo da Autora, com a colaboradora identificando o problema e conseguindo realizar
a acdo sozinha e obtendo éxito na descricdo do item (foi inserido 0 mesmo video ja enviado
para a Autora, pois havia sido dito aos grupos e ndcleos que o importante era a experiéncia no
ambiente, mesmo que ndo possuissem mais videos novos para a descricao).

Entretanto, em seguida, a colaboradora ainda relatou que ndo conseguia realizar a
necessaria operacédo de alteracdo final da descricdo, que a retira de sua condicdo temporaria de
“Versao Preliminar” para sua efetiva condicao de descrigdo “Publicada”, quando entdo néo se
conseguia efetuar a devida atualizacdo da pagina de descri¢do. Aconselhamos que uma nova
tentativa fosse realizada, em outro momento, e o resultado foi positivo; porém, um novo
procedimento inadequado foi realizado, pelo fato de a operadora da descricdo ndo seguir
adequadamente a orientacdo contida do tutorial 3 de 3 que informava para inserir o video
clicando-se em “Link Objeto Digital” (equivocadamente foi utilizada a op¢ao “Importar Objeto
Digital”). Apesar de ambas as op¢des permitirem que o video seja anexado no RL-SI, a segunda
opcao utilizada (“Importar Objeto Digital”) ndo deixa o video visivel quando acessamos o item

descrito. Seguem, na proxima pagina, as figuras para demonstrar esse relato.
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Figura 30: Visualizacéo de tela do RL-SI ao adotar-se a opcéao “Link Objeto Digital”
(realizado pela Autora na 12 fase da observacgdo participante)

< c @ legatum.ufba.br/atom/index.php/a-fabrica-com-ad b+ d 0 H
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Fonte: Dados da pesquisa.

Figura 31: Visualizacdo de tela do RL-SI ao adotar-se a opgao “Importar Objeto Digital”
(realizado pela colaboradora na 22 fase da observacao participante)
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Fonte: Dados da pesquisa.

Assim, o grupo UFBA-TRAMAD finalizou sua participagdo na pesquisa criando uma
colecdo com trés itens®?, que podem finalmente ser visualizados, um a um, com telas como a

representada na figura 32:

82 Dois dos trés itens inseridos so idénticos, porque o grupo néo teve contetido novo para inserir, além do ja
enviado anteriormente para a Autora, assim procedendo para ampliar a pratica nas operacoes.



216

Figura 32: Itens inseridos pelo UFBA-TRAMAD no RL-SI
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Fonte: Dados da pesquisa.

A UNESP-Bauru, com o Projeto Biblioteca Falada, iniciou as inser¢6es das descri¢des
enfrentando a mesma dificuldade do grupo TRAMAD: ndo conseguiam criar a descricao. As
mesmas providéncias para tentar-se sanar a dificuldade foram adotadas: pesquisa via aplicativo
de mensagens (WhatsApp), ligagdes telefénicas e videochamadas (via ferramenta do Google
Meet), embora sem sucesso. Mais uma vez a Coordenagdo Executiva do grupo CRIDI foi
acionada, checando todas as permissdes e realizando novas tentativas, porém ainda sem
sucesso. A propria pesquisada, que estava em contato com a Autora, informou que iria pedir
para outros membros do grupo tentarem efetivar a descricdo no RL-SI, e caso ainda néo
tivessem sucesso, sugeriu que a Autora criasse “descricdes-teste”, e eles entdo alterariam e
salvariam as informacdes com as descri¢Oes oficiais, pois as opgdes “cancelar”, “editar” e
“salvar” eram passiveis de acesso pelos membros.

Apesar dos contratempos, o0 relato dos pesquisados sobre a ideia do RL-SI como
possibilidade de gestéo, preservacao e salvaguarda do acervo foi bastante positiva, informando
gue o ambiente seria importante para o Projeto Biblioteca Falada, tanto para divulgacéo entre
0s préprios membros, quanto para ampliar a visibilidade das agdes com AD, recurso essencial
para as pessoas com deficiéncia visual.

Com a persisténcia da dificuldade enfrentada pelo grupo Projeto Biblioteca Falada, em

uma nova tentativa, as pesquisadas relataram que ndo obtiveram sucesso novamente, entdo a
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Autora optou por uma alternativa em que as inser¢fes pudessem feitas sem aquela sugerida
intervencdo direta na criagdo de “descri¢des-teste”.

A Autora prop0s, entdo, que as pesquisadas duplicassem as descri¢fes ja existentes e
alterassem os dados (para obterem, assim, “novas” descri¢des) e os efetivassem com o comando
“salvar”, ja que o erro acontecia apenas quando tentavam criar a descri¢do, sendo possivel, no
entanto, realizar operagdes de “editar” e “salvar”. Entretanto, de forma surpreendente, depois
de feita a duplicacdo de um dos itens ja previamente descrito, conforme o relato dos
pesquisados, tornou a ficar ativa e disponivel a op¢do “criar itens novos”, que antes — sem que
ainda tivéssemos clareza absoluta sobre os motivos — se apresentava bloqueada, e assim se
chegou ao sucesso esperado nas descri¢cGes do Projeto Biblioteca Falada pelos seus proprios
membros.

Apos esse momento foi relatado que em apenas duas descri¢cdes 0s pesquisados nédo
conseguiram inserir o video com a AD, pois apresentava-se uma pagina de erro. Entdo, com
ajuda do CRIDI, os membros do Projeto Biblioteca Falada conseguiram mudar a versdo do
arquivo e até sua qualidade® para a operagdo, mas foi a solucdo possivel encontrada para
armazenar 0s arquivos que, mesmo sendo de conteudos com menos de 700MB, estavam
apresentando uma pagina de erro em todas as tentativas de insercdo, tanto as realizadas pelos
pesquisados, quanto pela Autora e pelo CRIDI. Com a alteragdo no tamanho dos arquivos foi
possivel inseri-los no ambiente.

Assim, a UNESP-Bauru, com o Projeto Biblioteca Falada, finalizou sua participacdo na
pesquisa com uma colecdo de 15 (quinze) itens descritos (sendo que dois itens foram inseridos

pela autora e 13 (treze) pelos membros do grupo), conforme demonstramos na figura a seguir:

8 Desaconselhamos totalmente a adog&o dessa medida de geragio de uma versdo do arquivo com redugio de
qualidade para um arquivo que seja considerado master, que ndo tem amparo em nenhum procedimento
associado a preservagdo digital. Aqui a operacao foi realizada visando-se apenas a compreensdo dos testes em
realizagdo.
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Figura 33: Itens inseridos pela UNESP-Bauru-Projeto Biblioteca Falada no RL-SI
LEGAT VM

Collection Biblioteca Falada - Projeto Biblioteca Falada aliado ao grupo Linguagem
e Midia Acessivel

Y
vy

unesp”

UNIVERSIDADE ESTADUAL PAULISTA
JULIO DE MESGUITA FILHO"

Area de Transferéncia

Explorar

Relatorios

El Emplec

Resultados 1 até 10 de 15
Upload

e I
Fonte: Dados da pesquisa.

A UNEB, com o grupo GA&A, na sua primeira tentativa também nao conseguiu “Criar”
a descricdo, apresentando o mesmo erro do TRAMAD e do Projeto Biblioteca Falada. Além de
apresentar problemas durante o preenchimento dos campos, como por exemplo adotar a op¢éo
de criar “Ponto de Acesso”. A Autora fez, entdo, uma videochamada com a lider do grupo
GA&A, através da ferramenta “Google Meet”, e conseguiu resolver o problema, propondo a
mesma solucédo adotada antes com os outros grupos que enfrentaram o problema (duplicacéo
do item, nova edig&o da descrigdo no item duplicado e validagéo da insercéo).

O grupo conseguiu, entdo, inserir 12 (doze) descri¢cbes sobre o seu novo projeto de
programas de radio na “Réadio Nova da Lingua Portuguesa”, incluindo arquivos apenas com o
som, sem a imagem. Assim, a UNEB-GA&A finalizou sua participacdo na pesquisa com uma
colecdo e os sequintes 13 (treze) itens descritos (sendo que um dos itens foi inserido pela autora

e 12 (doze) pelos membros do grupo), conforme demonstramos na figura a seguir:
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Figura 34: Itens inseridos pela UNEB-GA&A no RL-SI
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Fonte: Dados da pesquisa.

Acredita-se que aspectos técnicos podem ter sido responsaveis pelas dificuldades
enfrentadas, como: velocidade e qualidade inadequadas da internet dos usuarios; variacGes de
hardware, memdria RAM reduzida e velocidade inadequada de transmissdes; protegdes
antivirus do computador dos usuérios que poderiam estar resultando em algum tipo de bloqueio
na criacdo das descrigdes; falta de pratica dos pesquisados na usabilidade do ambiente e com
as normas nacionais e internacionais de arquivo, dentre outras possibilidades e hipoteses que
podem a vir justificar esses obstaculos, pois as permissdes do grupo estavam liberadas para
criar, editar e duplicar as cole¢Ges. Nao nos foi possivel identificar precisamente o motivo de
se conseguir realizar a duplicagéo e a edicdo e ndo se conseguir finalizar a criacdo das
descri¢Oes. Mas a alternativa da utilizagdo da opgao de “duplicar item” para que os testes
pudessem ser realizados pelo grupo foi definitiva para a conclusdo do processo com sucesso.

Ao finalizar essa segunda fase foi enviado aos pesquisados, no dia 17 de setembro de
2020, um e-mail agradecendo a colaboragdo pela relevancia da participacdo na pesquisa.
Informamos que 0s acessos e permissfes dos grupos e nucleos de pesquisa ao RL-SI
continuardo ativos para edicao, criacdo de novas descri¢des, além da divulgacdo continua dos
conteldos descritos. Ficou acordado que sempre que desejarem fazer ajustes ou novas
descricOes que sinalizassem a Autora com antecedéncia, antes de tornar o contedo pablico no
ambiente, j& que a pesquisa ainda ndo havia sido concluida, e agcbes complementares poderiam
gerar eventuais problemas que exigiriam uma atencdo mais detalhada para resolvé-los, e como

na época a Autora estava dedicada a analise dos dados coletados, ndo poderia ampliar ainda
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mais esse 0 volume de dados, nem enfrentar outros obstaculos que pudessem surgir de novas
experiéncias.

Os pesquisados também souberam que em breve o RL-SI se tornara um ambiente
acessivel para que as pessoas com deficiéncia sensorial possam usufruir dos contetidos descritos
no repositorio, ja que o objetivo do uso do RL-SI na pesquisa vai além do auxilio na gestdo do
acervo dos grupos e nucleos de pesquisa, ampliando também a divulgacéo do recurso da AD a
partir dos conteudos audiodescritos inseridos pelos grupos e nucleos participantes,
promovendo, assim, o desenvolvimento da memaria do campo no Brasil e em sua permanéncia
por longo prazo.

Ao passar essas informacGes aos pesquisados, iniciou-se a terceira fase da observagado
participante, na qual a Autora analisou a participacdo dos grupos e nucleos de pesquisa ao
utilizar o ambiente digital do RL-SI. Entende-se que apesar dos erros e obstaculos encontrados
e relatados, todos os pesquisados da UFBA-TRAMAD, UNEB-GA&A, UNESP-Bauru-
Projeto Biblioteca Falada elogiaram o manual e os videos-tutoriais, com afirmag6es de que tais
videos sdo excelentes, bem explicativos e que o ambiente do Legatum, depois que vocé o
entende e 0 conhece, torna sua usabilidade mais facil, proporcionando o inicio do processo do
acesso por longo prazo aos contetdos descritos no RL-SI.

Ficou clara a necessidade da colaboracéo e do dialogo entre os profissionais da AD e da
CI (neste caso, especialmente de bibliotecarios e arquivistas) no processo, para auxiliar o campo
da AD nas etapas de descricdo, insercdo e até na indexacdo dos contetidos e da informacéo
audiodescritiva que auxiliaram na representacdo e na recuperacdo do material descrito no RL-
Sl, baseado nas expertises dos profissionais da CI (bibliotecérios e arquivistas). Sem o auxilio
da Autora (com mestrado em ClI e concluinte aqui de seu doutorado na area e do curso de
graduacdo em Biblioteconomia e Documentagdo), a observacao participante ndo aconteceria a
contento em sua plenitude, ja que os pesquisados, por ndo serem detentores de determinadas
expertises, vivenciaram muitas dificuldades ao longo do processo.

A seguir é apresentada a discussdo dos resultados a partir das respostas dos questionarios

online e da observacdo participante.
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6 DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Esta secdo discute os resultados da pesquisa de campo, obtidos principalmente por meio
de instrumentos de coleta e dados elaborados com base nas técnicas de questionarios online e
de observacdo participante, fundamentados em termos tedricos e praticos na revisdo da
literatura.

Em termos dos métodos de procedimentos aplicados ao conjunto dos dados coletados,
incluindo-se ai a literatura revisada, realizou-se uma analise do posicionamento dos
profissionais da Cl e da AD, com base nas tematicas que nortearam o desenvolvimento desta
pesquisa — a possibilidade de dialogo entre a Cl e a AD, os conceitos de informacéo, de
memoria, de preservacdo digital, de politicas de salvaguarda dos contetdos informacionais
audiodescritos e o conceito proposto de informacéo audiodescritiva —, bem como das respostas
destes profissionais aos referidos instrumentos de coleta.

Outro método de procedimento aplicado foi a analise de discurso, com base na teoria de
Pécheux (2014; 2015), que proporcionou a efetiva identificacdo da mencionada possibilidade
de didlogo. Percebeu-se nos dados coletados com os questionarios online que os discursos
adotados pelos pesquisados da AD e da ClI eram congruentes quanto a relevancia da cooperagédo
entre os profissionais para que o campo da AD desenvolva sua memoria e as subareas da Cl
passem a usar este recurso em suas praticas informacionais.

As perspectivas do método de abordagem da dialética materialista também auxiliaram
na analise das respostas obtidas, fazendo com que procurassemos observar o contexto a partir
da sua totalidade, correlacionando os discursos com o0s aspectos sociais, politicos, econémicos
e culturais, no qual a tematica da AD e os profissionais (da AD e da Cl) estdo envolvidos, para
analisar seus posicionamentos quanto ao recurso da AD, sua aplicabilidade e importancia na
sociedade e, mais especificamente, para os sujeitos da informacdo com deficiéncia visual; o
uso das acdes de preservacdo digital e de politicas de salvaguarda para manter o acesso a
memoria da AD por longo prazo; e a insercdo do conceito de informagdo audiodescritiva para
o desenvolvimento do dialogo proposto.

Segundo Vilar (1979), a histéria afeta as relacdes estruturais existentes, logo a
transformacéo acontece quando ha possibilidade de se analisar a totalidade dos fatos historicos
para compreender determinadas situa¢des de forma ampla, relacionando-as com as condicoes
materiais de existéncia, com o contexto da producdo, da economia, da politica, ou seja, ha
necessidade da pratica, do conhecimento do ambiente de que o sujeito faz parte, para que o

humano adquira sua consciéncia. A concepcdo de homem para Marx se refere a identifica-lo
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como um sujeito da praxis (KONDER, 2010), entdo, para analisar a temética desta tese e
desenvolver o estudo, foi necessario entender o cendrio em que onde a AD e a CI se
encontravam.

Constatou-se um retorno menos efetivo de dados provenientes do campo da AD, tanto
nos questionarios online, quanto na observacado participante, provavelmente porque — além de
ser um recurso ainda novo no Brasil e pouco pesquisado e utilizado pelas universidades muitos
grupos e nucleos de pesquisa nao trabalhavam apenas com AD, os seus membros dedicavam-
se também a outros variados projetos, o que pode ter gerado um retorno abaixo do esperado.
No entanto, percebemos como significativa, para uma analise da totalidade do universo que
estuda e trabalha com AD no Brasil, o retorno de 17 questionarios respondidos (entre membros,
lideres e vice-lideres) e de quatro universidades que fizeram parte da observacdo participante.
Foi devido aquela realidade ja mencionada sobre a AD — de ser uma tecnologia assistiva ainda
recente no Brasil, ainda em desenvolvimento, com pequenos contingentes de pesquisadores do
tema e de audiodescritores que utilizem o recurso, mas que demonstram estar em franco
crescimento quantitativo —, inclusive ja prevista, que escolheu-se trabalhar com a totalidade,
de forma a conseguir 0 maximo de retornos possivel, ja& que tinhamos quatro anos para
realizacdo da pesquisa.

Segundo Bampi, Guilhem e Alves (2010), ao se referirem a deficiéncia, o modelo social
aplicado em muitos contextos ainda é referente a um problema individual e ndo a uma questéo
de vida em sociedade. Essa percepcao equivocada pode explicar o desenvolvimento tardio da
AD no Brasil, além da falta de incentivo para o desenvolvimento da tematica por parte do
Estado, j& que ndo se interpretam as ac¢bes de inclusdo social e acessibilidade como algo
essencial e sim como uma agdo secundéria, como uma “ajuda” e ndo como um direito adquirido
por esses sujeitos e um dever a ser cumprido pelo Estado.

Encontramos alguns problemas com os grupos e nlcleos de pesquisa do campo da AD
sobre a infraestrutura, a gestdo e o conhecimento, no que se refere as temaéticas sobre
preservacdo digital e politicas de salvaguarda, além de desconhecimento sobre as expertises dos
profissionais da Cl. Ha uma recorréncia desses problemas, ja destacados bem antes pela Autora,
em sua dissertacdo de mestrado, em 2017.

Os problemas relativos a infraestrutura se referem a questdes sobre as condicdes fisicas
dos acervos de cada grupo e nucleo de pesquisa. Alguns grupos e nlcleos dispdem de uma sala
de reunido onde é colocado também o acervo, e quando ndo é este o caso 0 acervo fica divido
em diversos suportes gerenciados pelos lideres e vice-lideres em seus espacos individuais de
trabalho.
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Com relacdo aos problemas associados a gestdo, percebeu-se que faltava uma politica
de gestdo de acervos que cumprisse as normas arquivisticas, com o objetivo de manter as acdes
de preservacao digital e as politicas de salvaguarda em desenvolvimento, visando o0 acesso por
longo prazo a informacéo audiodescritiva.

Relativamente aos problemas referentes ao conhecimento, destaca-se a falta de expertise
dos profissionais de AD ao lidar com os conceitos de preservacao digital e salvaguarda, o que
influencia diretamente na aplicacdo incorreta (ou inexistente) destas acdes e politicas,
respectivamente. Além disso, como vimos, ha desconhecimento das teorias, técnicas e praticas
da éarea Cl e sobre a atuacdo de profissionais de suas principais subareas (bibliotecarios e
arquivistas), que podem auxiliar o campo da AD no desenvolvimento da sua memoria por longo
prazo, considerando também a importancia da AD em levar a aplicabilidade do recurso para a
area da ClI.

Segundo Bergson (1999), hd uma importante participacdo dos sentidos para a
construcdo das lembrancas do sujeito; as pessoas com deficiéncia visual ndo dispdem de um
importante sentido, entretanto, a audicdo se torna crucial para o seu desenvolvimento como
cidadao; por isto, quanto mais informagdes este individuo tiver acesso com o recurso da AD,
melhor poderd manter suas lembrangas ativas e construir suas memdrias, além de entender e
acessar a memoria do campo da AD, compreendendo a importancia do recurso, seus diferentes
usos nas cenas culturais e a relevancia desta tecnologia assistiva no seu cotidiano.

Ao complementar esse pensamento sobre as lembrancas, Halbwachs (1990) afirma que
a imagem do passado se transforma e evolui, mediante a unido de outras lembrancas e ao seu
papel social, e também pode-se destacar que as lembrancas advindas das memdrias
caracterizam e trazem simbologia aos lugares de memdria, sendo relevantes para o
desenvolvimento do sujeito (NORA, 1993). Logo, 0 acesso a memoria da AD permitird que as
pessoas com deficiéncia visual transformem suas experiéncias e suas relagdes. Assim, poderdo
compreender as cenas sociais que 0s cercam e exprimir, a partir das informacdes que acessam,
suas proprias criticas e opinides, se relacionando com o contexto do qual fazem parte.

Os posicionamentos dos pesquisados da AD, tanto nas respostas oriundas dos
questionarios online, quanto nas agdes realizadas na observacdo participante, demonstraram
apesar das dificuldades de infraestrutura, gestdo e conhecimento apresentadas, tratar-se de
profissionais dispostos a desenvolver o didlogo com a Cl, entendendo a importancia das a¢Ges
de preservacgdo digital e politicas de salvaguarda para manter-se a informacéo audiodescritiva

acessivel, e consequentemente a memaoria do campo também.
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Observa-se que apesar dessa disponibilidade do campo da AD para fazer o didlogo
acontecer, ainda é preciso uma longa caminhada, esfor¢cos muatuos, através de estudos, pesquisas
e conscientizacdo tanto dos profissionais da Cl, quanto dos profissionais da AD, para que haja
uma efetiva troca de saberes com o objetivo de atender as demandas informacionais do publico
com deficiéncia visual. Ha necessidade de uma transformacé&o, de uma mudanga, como afirma
a dialética materialista, para que o didlogo aconteca de forma assertiva e traga resultados para
0 sujeito da informacédo com deficiéncia visual.

A AD necessita inserir em suas rotinas o conhecimento sobre e a pratica de acdes de
preservacdo digital e politicas de salvaguarda, compreender a informacao audiodescritiva que
produz e a sua relevancia no processo do acesso a memdria do campo por longo prazo, incluir
expertises dos profissionais da Cl na gestdo de seus acervos, propondo parcerias para que o
campo tenha um salto qualitativo, como a abordagem dialética materialista afirma, e amplie a
visibilidade do recurso disponibilizando-o para um maior nimero de sujeitos.

A transformacéo pela qual o campo da AD precisa passar para minimizar o déficit na
memodria do campo € urgente, pois o Brasil ja estd atrasado em relacdo a historia e ao
desenvolvimento da AD no mundo, 0 que o pais vem construindo desde 2003 ndo pode ser
perdido, deve ser preservado digitalmente e salvaguardado. A mudanca dialética, caracterizada
como a primeira lei da dialética, prevé exatamente isso, transformacgoes a partir das relacbes
materiais de existéncia, onde as mudangas sdo continuas e necessarias para construir o
conhecimento (KONDER, 2004).

Segundo Yahamoto (1994, p. 2) “[...] a concepgao tedrica de Marx repousaria em trés
pilares, indissocidveis: o método dialético, a teoria do valor do trabalho e a perspectiva da
revolucao”; compreendo a obra marxiana como uma nova forma de “pensar social”. Assim
também compreendemos 0 método tedrico de Marx, cuja abordagem dialética materialista nos
propde a pensar um social baseado na totalidade, nas mudancas, contradi¢Ges e transformacdes
que promovam saltos qualitativos, como propde o didlogo entre a AD e a Cl, através do uso do
conceito da informacdo audiodescritiva, construido nas bases epistemolégicas da Cl, para ser
utilizado no campo da AD.

Sobre a Cl, percebeu-se que os pesquisados também compreenderam a necessidade do
dialogo, a relevancia do conceito de informacdo audiodescritiva e a importancia da AD para
suprir as demandas informacionais das pessoas com deficiéncia visual ao acessar as bibliotecas,
arquivos e museus. Nota-se que os profissionais da CI precisariam, assim como os profissionais
da AD, estudar e buscar competéncias sobre o recurso, sobre as normas arquivisticas e o

conceito e aplicabilidade das acOes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, pois foi
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perceptivel que ainda ha um déficit de compreensdo e esse fator é negativo, ja que estamos
falando do publico constituinte de uma area que tem entre seus temas de estudo acGes relativas
a0 acesso e a preservacdo da informacao.

Conforme Capurro e Hjorland (2007) afirmam, a Cl tem responsabilidade sobre a
analise das complexas nuances do fluxo informacional, com o objetivo de proporcionar
organizacao, gestdo, acesso, disseminagéo, transmissdo, registro e preservacdo para atender as
demandas informacionais do individuo, independentemente da ocorréncia de alguma
deficiéncia. Assim, o papel da Cl no campo da AD é relevante para atender o usuario da
informacdo com deficiéncia visual, sendo viavel a troca de saberes para beneficiar o acesso por
longo prazo a informagdes para esse publico.

Observou-se a relevancia dos papéis do bibliotecario (nos processos da indexacdo,
organizacdo da informacao e do conhecimento, na mediacdo, na gestdo das unidades, dentre
outras expertises), do arquivista (na adocdo de politicas, aplicacdo de normas e regras
arquivisticas, sobre a gestdo de acervos e as acOes de preservacdo digital e politicas de
salvaguarda) e do musedlogo (com as expertises sobre as exposi¢des e curadorias, tornando-as
producdes acessiveis): trata-se de papéis fundamentais no desenvolvimento da AD para o
sujeito da informacédo com deficiéncia visual que, ao buscar esses ambientes, precisa encontrar
a devida incluséo social e acessibilidade aos recursos informacionais disponibilizados. Além de
que com as expertises dos bibliotecarios e arquivistas, bem como dos musedlogos, o campo da
AD podera desenvolver a sua memdaria por longo prazo, ampliando o acesso a informacéo
audiodescritiva no pais.

O diélogo proposto entre a area da Cl e o campo da AD, para ser efetivo, necessita que
os profissionais bibliotecarios e arquivistas, conforme demonstraram em seus discursos nas
respostas do questionario online, entendam suas atuacGes e seus papéis neste contexto, para que
haja uma troca de conhecimento entre a Cl e a AD, trazendo transformaces e beneficios para
ambas. No entanto, sera preciso que esses profissionais busquem novas capacitacdes e ampliem
as suas competéncias para desenvolver esse dialogo, pois ficou perceptivel pelas respostas
apresentadas que os profissionais da Cl precisam entender melhor e aplicar efetivamente os
conceitos de interdisciplinaridade e(ou) de transdisciplinaridade. Esse esforco intelectual e de
transformacéo nas suas atuagdes também tem de ser feito pelos profissionais de AD, conforme
vimos no inicio desta secao.

A compreensao sobre os conceitos de interdisciplinaridade, que busca um processo de
ligacdo entre as disciplinas, e de transdisciplinaridade, que propde a organizacdo e a

contextualizacdo do conhecimento, segundo COSTA (2020, n.p), é imprescindivel para que o
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didlogo aconteca, proporcionando beneficio matuo para a Cl e para a AD, onde ambas se
transformardo, melhorando suas atuacdes ao atender os sujeitos com deficiéncia visual.

Nota-se também a importancia dessa compreensao nas ementas das graduacdes de
Biblioteconomia, Arquivologia e Museologia, destacadas por alguns pesquisados. Observa-se
gue o quanto antes esses profissionais passem a entender a relevancia das agoes de incluséo
social e acessibilidade para os usuarios da informagdo com deficiéncia, menos obstaculos serdo
encontrados por esse publico ao tentar solucionar suas demandas informacionais.

Segundo Shera (1977), a Cl, com seu papel social, deve fazer parte de todo o processo
informacional, consciente de que é preciso minimizar as barreiras de acesso, e para tal é
necessario conhecer as tecnologias assistivas, o principio da inclusdo social e da acessibilidade
para promover ambientes informacionais passiveis de acesso pelo sujeito com deficiéncia,
diminuindo as lacunas.

A proposta sugerida de uso do RL-SI foi aceita pelos 196 (cento e noventa e seis)
respondentes dos questionarios, da AD e da CI, destacando a importancia de um repositorio
digital com as caracteristicas do Legatum para promover o acesso por longo prazo a conteldos
digitais, contribuindo com o desenvolvimento da meméria do campo da AD.

As ideias de Pollak (1992) sobre a relevancia da memodria como um fenémeno
construido, destaca a necessidade de desenvolver as memorias coletiva e historica da AD para
gue o publico-alvo desta tecnologia assistiva tenha acesso ao acervo existente no Brasil que
utiliza este recurso, que o compreenda, entenda a sua relevancia nas cenas sociais e comece até
a exigir cada vez mais o uso da informacdo audiodescritiva nas cenas culturais, de lazer,
profissionais, académicas, de esporte, dentre outras, pois, ao conhecer melhor e se apropriar de
experiéncias com os contetidos audiodescritos francamente acessiveis em ambiente digitais, é
possivel ampliar a consciéncia destes sujeitos e desenvolver ainda mais o recurso na sociedade.

Compreende-se que o RL-SI ndo é uma solucdo definitiva e nem propde finalizar com
os problemas do campo da AD, mas é um caminho plausivel para iniciar esse processo de gestdo
dos acervos do campo, inserindo, neste contexto, a ampliacdo do acesso, acdes de preservagdo
digital e politicas de salvaguarda para garantir a disseminagdo do recurso. Conforme Ferreira
(2019) afirma, € preciso que haja um planejamento, uma politica de gestdo para que as agdes
de preservacao digital e as politicas de salvaguarda sejam aplicadas corretamente e apresentem
resultados positivos no processo do acesso a memoria por longo prazo.

O ambiente ainda precisa tornar-se mais amplamente acessivel no sentido das
ferramentas ali disponiveis, ja que nesta pesquisa de tese 0 RL-SI foi utilizado por videntes que

atuam no campo da AD, para disponibilizarem conteddos informacionais audiodescritos
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adequadamente no ambiente: faz-se necessario inserir determinadas ferramentas de
acessibilidade no repositorio para que a pessoas com deficiéncia visual possam melhor acessa-
lo e usufruir dos conteddos ali publicados com AD. Para tal, serd preciso organizar uma
comissdo de pesquisadores que entendam sobre AD, LIBRAS e legendagem, além de um
consultor com deficiéncia visual, para testar as novas ferramentas de acessibilidade no ambiente
e comprovar a sua usabilidade para manter o acesso as informacdes ali cadastradas de forma
ampla, livre, inclusiva e continua.

Né&o foi o foco desta pesquisa de tese expor o ambiente RL-SI para o publico com
deficiéncia visual; o objetivo aqui foi o de analisar a possibilidade de didlogo entre a area da Cl
e 0 campo da AD e analisar como estes profissionais da AD lidariam com o ambiente remoto
normatizado, seguro — do tipo repositorio (com previsdo também para preservacao digital),
visando-se a salvaguarda da memdria do campo —, para 0 acesso continuo aos conteudos
informacionais audiodescritos, sem focar necessariamente na disponibilizacdo para uso
imediato deste ambiente por pessoas com deficiéncia visual, entendendo-se primeiramente a
dindmica do processo para depois adaptar-se o ambiente, caso os profissionais da AD
compreendessem como necessario e relevante inserir seus contedos em um repositorio com
aquele perfil.

Na dissertacdo de mestrado da Autora, que focou apenas na aplicacdo de questionério
online, sem realizar os testes no RL-SI, contatou-se uma pessoa com deficiéncia visual para
participar da pesquisa e opinar sobre a possibilidade de uma ambiente assim para auxiliar no
desenvolvimento da memoria da AD; mas na fase do doutoramento como trabalhou-se com a
totalidade ndo se sabe com precisdo se houve alguma pessoa com deficiéncia visual entre nossos
respondentes, mas em um futuro breve serd possivel estabelecer a conexao com este publico,
buscando-se aperfeicoar ainda mais 0 ambiente.

A partir dos resultados aqui discutidos, compreendeu-se que o dialogo é possivel, pois
a area da Cl e o campo da AD entenderam seus papéis na aplicabilidade do conceito de
informac&o audiodescritiva e no desenvolvimento da memaoria do campo da AD, porém também
ficou visivel a necessidade de suprir algumas lacunas de conhecimento sobre ambas as atuacoes

para que a efetivacao da troca de saberes aconteca.
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7 CONCLUSAO

Nesta pesquisa buscou-se analisar a relacdo entre a Cl e a AD de forma a destacar
expertises da Cl e de seus profissionais que auxiliassem o desenvolvimento do acesso por longo
prazo a memdaria do campo da AD no Brasil. Para tal, foram analisados os conceitos de AD,
informac&o, Cl, preservacdo digital, salvaguarda e memdria, propondo-se ainda o conceito de
informacdo audiodescritiva, sempre buscando destacar as possibilidades de diadlogo entre Cl e
AD. Percebeu-se, a partir da pesquisa de campo, que o didlogo pode ser efetivado, desde que
haja cooperacdo entre os profissionais, tendo como elo o aspecto das memdrias coletiva e
historica.

A inquietacdo que norteou a pesquisa baseou-se no seguinte problema: quais aspectos
devem ser destacados para que se possa estabelecer de fato o didlogo entre as teorias, técnicas
e praticas da Cl e o campo da AD, relativamente a a¢Ges de preservacdo digital e a politicas de
salvaguarda de contetdos audiodescritos produzidos por grupos e nucleos de pesquisa das
universidades federais e estaduais brasileiras?

A questdo foi respondida quando destacamos (nas secfes 2 e 3) que 0s aspectos que
devem permear o desenvolvimento do referido dialogo estdo: na capacitacdo dos profissionais
para entender as expertises da AD e da Cl; nos conceitos e aplicabilidades da preservagéo digital
e de politicas de salvaguarda para desenvolver a memdria do campo da AD; e na importancia
dos conceitos de informacdo audiodescritiva e de transdisciplinaridade. A troca de saberes
possibilitard inserir-se a AD em ambientes informacionais onde profissionais arquivistas e
bibliotecérios atendem o publico com deficiéncia visual de forma a tornar tais ambientes mais
inclusivos e acessiveis; a AD passara a ter condi¢bes de promover a gestdo de seus acervos
baseada em politicas que realmente proporcionem a continuidade do acesso a informacao
audiodescritiva. Evidenciamos essas questdes especificamente nas se¢fes 5 e 6, quando
analisamos os resultados obtidos a partir das técnicas de coleta de dados adotadas e dos
procedimentos aplicados aos dados que coletamos, alinhando o conjunto de acdes aos
posicionamentos escolhidos nas secdes 2 e 3.

Confirmou-se a hipotese apresentada para a pesquisa, de que a AD seja essencial para
a promocéo da inclusdo e da acessibilidade da pessoa com deficiéncia visual, e de que a auséncia
de dialogo entre os profissionais que realizam a AD e aqueles da &rea da CI haja o sério risco
de perda ou do surgimento de uma lacuna irreversivel na preservagdo digital e na salvaguarda
dos referidos conteudos, prejudicando, consequentemente, a permanéncia por longo prazo da

memoria da AD. Percebeu-se (nas se¢des 5 e 6) que o desconhecimento entre os profissionais
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da AD e da CI sobre suas expertises e sobre a atuacdo de seus profissionais continua
dificultando o desenvolvimento da memaria do campo e, consequentemente, a visibilidade e o
uso do recurso na sociedade, ja que os conteudos informacionais audiodescritos ndo sdo
preservados de forma assertiva.

O objetivo geral de analisar como os profissionais da Cl, com suas experiéncias em
disseminar e registrar a informacédo, podem auxiliar nas questdes de preservacéo e salvaguarda
no ambito da AD, destacando-se a relevancia desta atitude em prol da preservacdo da memoria
da AD no pais, e ampliando-se, assim, a conscientizacdo de profissionais e pesquisadores
audiodescritores sobre a preservacéo digital, foi alcangado, conforme vimos nas secoes 2, 3 e
5, nas quais trouxemos as expertises da Cl, da AD, os conceitos de preservacdo digital,
salvaguarda, memoria, informacéo e informacao audiodescritiva, juntamente com a analise dos
dados dos questionarios online e da observagéo participante.

Para alcancar o objetivo geral, estabeleceram-se como objetivos especificos:

o caracterizar o perfil do audiodescritor e suas habilidades, no que se refere as acoes de
preservar digitalmente e salvaguardar contetdos informacionais audiodescritos: foi
alcancado nas se¢des sobre AD e seus grupos e nucleos de pesquisa e sobre a analise
dos dados coletados, correspondentes as se¢des 2, 3 e 5;

» identificar como os profissionais da Cl, com as teorias, técnicas e praticas da area,
podem desenvolver e consolidar o conceito de informacdo audiodescritiva, auxiliando
na preservacdo digital da memoria da AD: foi alcancado nas se¢des sobre a informacéo
audiodescritiva e a Cl e sobre a analise dos dados coletados, correspondentes as se¢des
2,5¢e6;

o destacar estratégias de agdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda, em prol
da preservacdo da memoria da AD: foi alcancado nas se¢des sobre preservacéo digital,
politicas de salvaguarda e memoria e sobre a andlise dos dados coletados,

correspondentes as se¢des 3 e 5.

O problema identificado e respondido, a hipétese confirmada e os objetivos cumpridos
demonstram que o dialogo € possivel devido a Cl e a AD — como uma ciéncia social aplicada
que busca lidar com as complexas nuances do seu objeto, a informacéo, e como um recurso de
tecnologia assistiva que proporciona um tipo de informacao ao seu publico — serem uma area
e um campo, respectivamente, com rela¢@es propicias a transdisciplinaridade, hd a necessidade
de um esforco intelectual, conforme mencionado na secdo 6, de capacitacdo de ambos

profissionais para a efetivacao da troca de saberes.
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Percebe-se, portanto, com base na abordagem dialética materialista adotada — que
iniciamos com a tese de que o desenvolvimento original do conceito de informacéo
audiodescritiva, no ambito da CI é fundamental para se combater o iminente risco de perda total
da memdria da AD brasileira —,as antiteses que abordamos, as contradi¢cdes que poderiam
dificultar a elaboracdo e a defesa da tese — como o desconhecimento da area da Cl com relacao
as expertises do campo da AD, e vice-versa —;a dificuldade de entender o conceito e a
aplicabilidade das acGes de preservacdo digital e das politicas de salvaguarda (tanto na ClI,
quanto na AD); o déficit do recurso da AD nas cenas socioculturais no Brasil, por ser
relativamente novo e em desenvolvimento no pais; as discrepancias entre o discurso do Estado
exposto nas legislacGes e a aplicagdo pratica das mesmas no cotidiano das pessoas com
deficiéncia visual; a lacuna existente no acesso por longo prazo da memoria da AD, dentre
outros aspectos envolvendo as questfes culturais, sociais econdémicas e politicas que fazem
parte das tematicas abordadas.

A tese e suas antiteses nos levaram a construir a sintese, que foi a proposta do uso de
repositorios arquivisticos digitais confiaveis, em especifico, o exemplo do RL-SI (ambiente
digital em construcdo), ndo com objetivo de solucionar os problemas encontrados, mas de
propor uma reflexdo sobre a permanéncia da memoria do campo da AD, mantendo-a acessivel
por longo prazo. Assim, como a dialética materialista prop0e, reinicia-se o ciclo, para buscar
novas reflexdes sobre o universo da AD e o seu didlogo com a Cl.

Sabe-se que, nesses quatro anos, a sintese obtida nos levou a entender e a visualizar a
possibilidade deste efetivo dialogo a partir do conceito de informacdo audiodescritiva,
aplicando as acbes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda nos conteddos
informacionais audiodescritos, com intuito de manter-se 0 acesso continuo a memaria do campo
da AD e a insercdo deste recurso nas unidades de informacédo, a compreensao dos profissionais
da CI acerca da aplicabilidade e da necessidade desta tecnologia assistiva para atender-se as
demandas informacionais dos sujeitos da informacgdo com deficiéncia visual.

Importa a continuidade de mais pesquisas com o uso do RL-SI e(ou) de outros
repositorios arquivisticos digitais confiaveis que sigam as normas nacionais e internacionais de
arquivo, para proporcionar o desenvolvimento do acesso continuo, ininterrupto, a memdria da
AD. Observa-se a necessidade de dar seguimento ao que esta pesquisa de tese prop6s e chegou
a efetivar no momento da observacao participante, para que 0s grupos e nucleos de pesquisa
que trabalham com AD possam obter uma eficiente gestdo de seus contetidos informacionais
audiodescritos, promotora do acesso pelo seu publico-alvo, auxiliando na disseminacdo do

recurso e no seu registro no pais.
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APENDICE A

QUESTIONARIO APLICADO AOS PESQUISADOS DA AUDIODESCRICAO

QUESTIONARIO “AUDIODESCRICAO PARA MEMBROS DOS
GRUPOS/NUCLEOS DE PESQUISA 2019 — OFICIAL” (P.247 a P.253)
&
QUESTIONARIO “AUDIODESCRICAO PARA LIDERES DOS GRUPOS/NUCLEOS
DE PESQUISA 2019 — OFICIAL” (P.254 a P.260)

Audiodescrigdo para membros dos grupos/nicleos de pesquisa 2019 - oficial

Apresentacéo do Questionario

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitames a colaboracdo de Vossa Senhoria no preenchimento deste questionario. cujo objetivo € a coleta de dados para a
pesquisa intitulada “Informagdo Audiodescritiva e a Preservagdo Digital: Uma analise do didloge entre a Ciéncia da
Informagao e a Audiodescrigao”.

A pesquisa vem sendo desenvolvida no &mbito do curso de Doutorado no Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo do Instituto de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia (PPGCI-UFBA). em Salvador, tendo sido
contemplada com uma bolsa de doutorado pela CAPES.

O guestionario &€ composto por 29 perguntas, em sua maioria de multipla escolha. O tempo médio para a conclusdo do
preenchimento do questionario é de aproximadamente 15 minutos. O respondente nio & identificado.

Na préxima pagina consta o "Termo de Anuéncia de Pesquisa”, para o qual pedimos sua atengio.

Ao finalizar o questionario ndo deixe de clicar no botio "Concluido" apés a mensagem de agradecimento para efetivar
a sua participagdo na pesquisa.

Agradecemos sua fundamental colaboracio.

Termo de Anuéncia de Pesquisa

Vimos convidar Vossa Senhoria a participar da pesquisa de tese de doutorado descrita a seguir

Agradecemos sinceramente se pudermos contar com sua colaboracdo, ela & fundamental para o bom andamento e para os
melhores resultados da pesquisa, e ndo resultara em absolutamente nenhuma consequéncia para V.Sa. caso eventuaimente
venha a decidir pela interrupcdo de sua colaboracdo ao longo da pesquisa

Titulo da Pesquisa de Tese de Doutorado: Informacdo Audiodescritiva e a Preservagdo Digital: Uma analise do dialogo entre a

Ciéncia da Informacdo e a Audicdescricdo

Instituicdo. Universidade Federal da Bahia / Instituto de Ciéncia da Informacgdo / Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncla da
Informacdo (UFBA-ICIIPPGCI)

Pesquisador Responsavel. Tamires Neves Concei¢do Tel [nﬁmeto suptimido]
Qrientador. Prof. Or. Rubens Ridbeiro Gongalves da Siiva Tel.:[mimero suprimido]

A pesquisa (tese de doutorado em Ciéncia da Informagdo) tem como principal objetivo analisar como os profissionals da Cléncia
da Informacdo e como suas expenéncias em disseminar e registrar a informacdo podem auxiliar no dmbito da Audiodescrgdo
no que se refere as agdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos conte(dos informacionals audiodescritos

V.Sa tem a liberdade de desistir de continuar colaborando, a quaiquer momento ao longo da pesquisa, sem nenhuma
consequéncia para V.Sa., conforme Resolugdo 466/2012, do Conselho Nacional de Sadde. O pesquisador responsavel se
compromete a tornar piblico os resultados obtidos com a pesquisa nos melos académicos, socials e clentificos, sem no entanto
identificar qualquer participante
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*1.Quala instituigdo a que vocé estd vinculado(a)? u

* 2. Qual 0 nome do grupo e ou do nicleo de pesquisa do qual vocé faz parte? n

* 3. Ha quanto tempo esse grupo ou niicleo de pesquisa existe: n

) Até 3 anos
") Entre 4 & 5 anos
") Entre6e 10 ancs

") Mais de 10 anos

4. Ha quanto tempo o grupo/nicleo de pesquisa realiza agbes com essa tematica de audidoescrigio: n

() Até 3 anos
(") Entre 4 & 5 anos
(") Entre 6 e 10 anos

() Mais de 10 anos

5. Quantas pessoas fazem parte desse grupo/nicleo de pesquisa: n

() Até 5 pessoas
() Entre 6 e 10 pessoas

") Mais de 10 pessoas

* 6. Qual a sua posico nesse grupo ou niicleo de pesquisa? D
() Estudante de Graduacio
") Estudante de Mestrado
") Estudante de Doutorado
" Docente
") Colaborador
") Voluntdrio

") Qutro {especifique)
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* 7. Qual seu grau de escolaridade: D
") Ensino Fundamental {1° grau) Incompleto
") Ensino Fundamental (1° grau) Completo
") Ensino Médio (2° grau) Incompleto
") Ensino Médio (2° grau) Completo
) Superior completo
") Superior Incompleto
") Mestrado em andamento
") Mestrado concluido
* 1 Doutorade em andamento

") Doutorado concluido

* 8. Ha quanto tempo vocé faz parte desse grupo ou niicleo de pesquisa? n
") Até 3 anos
") Entre 4 25 anos
") Entre 6e 10 anos

") Mais de 10 anos

* 9. Qual a sua idade? u
") Menos de 20 anos
) Entre 20 e 25 anos
") Entre 26 a 30 anos
) Entre 31 a 35 anos
") Entre 36 e 40 anos
") Entre 41 e 45 anos
") Entre 46 e 50 anos
") Entre 51 e 55 anos
) Entre 56 e 60 anos

") Mais de 60 anos

* 10. Qual sua profissdo? u
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* 11. Como vocé descobriu a audiodescrigio? D
" ) Na universidade através de grupos/nicleos de pesquisa
" ) Em sites, blogs, revistas cientificas digitais

') Eventos académicos (congressos, palestras, encontros, simpésios etc.)

") Qutro (especifique)

* 12.Ha quanto tempo vocé faz audiodescrigdo: D

) Até 3 anos

") Entre 325 anos
") Entre 6 e 10 anos
") Mais de 10 anos

) Mao fago audiodescricio

* 13. Qual o grau de importincia que vocé da a utilizagio do recurso da audiodescrigio para inclusio e acessibilidade de
pessoas com deficiéncia visual? n

() Importante
() Muito importante
() Pouco importante

() Néo é importante

14, Vocé ja teve algum contato com um acervo audiovisual? n
") Sim

") Nio

ES - . . a . -
15. Para vocé qual é o grau de importincia de um acervo audiovisual? u

| Importante
") Muito importante
| Pouco importante

") N&o & importante
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* 16. Vocé sabe a diferenga entre agdes de preservagio digital e as politicas de salvaguarda? Caso afirmativo, explique.

*# 17. Qual a importdncia, em sua opinido, da preservagao digital dos conteldos informacionais audiodescritos. Por qué?

Importante

Muito importante
Pouco importante
N&o & importante

Porqué? (especifique)

* 18. O grupo ou niclec de pesquisa do qual vocé faz parte adota agdes de preservagio digital e/ou politicas de

salvaguarda dos conteldos informacionais audiodescritos? n
Sim

Nao

* 19, Quais 530 a3 agbes de preservagio digital elou politicas de salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou nicleo de

pesquisa? n

* 20. Voceé acha importante que essas agoes de preservagao digital e/ou politicas de salvaguarda dos conteudos

informacionais audiodescritos existam? n
Sim

Nao
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* 21. Qual o formato de arquivo vocé escolheria para fazera versio digital do documento audiovisual? u
Nao sei definir
AVI
MPEG
WY
FLV
MoV
MXF
OGM
RMVB

Qutro (especifique)

* 22, Vocé acha suficiente as agdes de preservagdo digital e de politicas de salvaguarda utilizadas pelo grupo ou nicleo

de pesquisa do qual vocé participa? Caso nae ache suficiente, explique. u

* 23. Vocé teria alguma ideia ou sugestdo para aprimorar eventuais agoes de preservagao digital e/ou politicas

salvaguarda que o grupo/niicleo de pesquisa do qual vocé participa, utiliza? n

* 24. Vocé acha importante a criagdo de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem latina, onde

pudesse preservar esse contelido audiodescrito? Caso considere valido, diga porque. n

# 25. Vocé percebe a correlagio entre a adogdo de agdes de preservagio digital e a elaboragdo de politicas de
salvaguarda de conteldos audiovisuais para possibilitar o desenvolvimento do acesso por longo prazo a memoéria da

audiodescrigao no Brasil? Caso afirmativo, explique. u

* 26. Vocé sabe como o profissional da Ciéncia da Informagao pode auxiliar a area da Audiodescrigdo, no que se refere
as agoes de preservagao digital e politicas de salvaguarda do conteldos informacionais audiodescritos? Caso

afirmativo, explique como vocé percebe essa relagdo entre as areas. n
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# 27. Na sua opinido os grupos/nilcleos de pesquisa deveriam buscar padrdes de preservagio digital e/ou salvaguarda

dialogando com a area da Ciéncia da Informagao? Caso afirmativo, explique. n

#* 28. Voce acha importante que o audiodescritor adquira consciéncia do processo de preservagao digital e salvaguarda
tdo conteudo que produz, através do didlogo com a drea da Ciéncia da informagio? Caso afirmativo, indique alguma

sugestio sobre como isso poderia ser feito. n

29. Se desejar, te¢a algum comentério sobre a importincia da preservagio digital e/ou salvaguarda desse conteiido

informacional audiodescritc para a promogio do acesso por longo prazo 3 memoria da audiodescrigao no Brasil. n

Anter. CONCLUIDO
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Audiodescrigio para lideres dos gruposinicleos de pesquisa 2019 - oficial

Apresentacéo do Questionario

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitamos a colaboracdo de Vossa Senhoria no preenchimento deste questionario, cujo objetivo € a coleta de dados para a
pesquisa intitulada “Informagdo Audiodescritiva e a Preservagdo Digital: Uma analise do didlogo entre a Ciéncia da
Informagao e a Audiodescrigio”.

A pesguisa vem sendo desenvolvida no ambito do curso de Doutorado no Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacéo do Instituto de Ciéncia da Informac8o da Universidade Federal da Bahia (PPGCI-UFBA), em Salvador, tendo sido
contemplada com uma holsa de doutorado pela CAPES.

O guestiondrio € composto por 27 perguntas, em sua maioria de multipla escolha. O tempo médio para a conclusio do
preenchimento do questionario é de aproximadamente 15 minutos. O respondente ndo & identificado.

Na préxima pagina consta o "Termo de Anuéncia de Pesquisa”, para o qual pedimos sua atengio.

Ao finalizar o questionario nio deixe de clicar no botio "Concluide" ap6s a mensagem de agradecimento para efetivar
a sua participagio na pesquisa.

Agradecemos sua fundamental colaboracéo.

Termo de Anuéncia de Pesquisa

Vimos convidar Vossa Senhoria a participar da pesquisa de tese de doutorado descrita a seguir

Agradecemos sinceramente se pudermos contar com sua colaboracdo, ela é fundamental para o bom andamento e para 0s
melhores resultados da pesquisa, e ndo resultara em absolutamente nenhuma consequéncia para V.Sa. caso eventuaimente
venha a decldir pela interrupcdo de sua colaboragdo ao longo da pesquisa

Titulo da Pesquisa de Tese de Doutorado: Informacgdo Audiodescritiva e a Preservacdo Digital: Uma analise do dialogo entre a
Ciéncla da Informacdo e a Audiodescri¢do

Insttuicdo. Universidade Federal da Bahia / Instituto de Ciéncia da Informagdo / Programa de Pos-Graduacdo em Ciéncla da
Informag¢do (UFBA-ICIIPPGCI)

Pesquisador Responsavel. Tamires Neves Conceigdo Tel.:[nimero suprimido]
Qrientador. Prof. Or. Rubens Ribeiro Gongalves da Siiva Tel.:[mimero suprimido)

A pesquisa (tese de doutorado em Ciéncla da Informagdo) tem como princlpal objetivo analisar como os profissionals da Cléncia
da Informagdo e como suas expenéncias em disseminar e registrar a informagdo podem auxiliar no dmbito da Audiodescrigdo,
no que se refere as agdes de preservacdo digital e politicas de salvaguarda dos contelidos Informacionals audiodescritos

V.Sa tem a liberdade de desistir de continuar colaborando, a qualquer momento ao longo da pesquisa, sem nenhuma
consequéncia para V.Sa., conforme Resolugdo 466/2012, do Conselho Naclonal de Sadde. O pesquisador responsavel se
compromete a tornar piblico os resultados obtidos com a pesquisa nos melos académicos, soclals e clentificos, sem no entanto
identificar qualquer participante
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*1.Quala institui¢do a que vocé esta vinculado(a)? n

* 2. Qual o nome do grupo ou do nucleo de pesquisa do qual vocé faz parte? n

* 3.Ha quanto tempo esse grupo ou nucleo de pesquisa existe: n

| Até 3 anos
| Entre 42 5 anos
| Entre 62 10 anos

I Mais de 10 anos

* 4.Ha quanto tempo o grupo/nicleo de pesquisa realiza agdes com essa tematica de audiodescrigao: D

| Até 3 anos
| Entre 4 2 5 anos
| Entre 6 e 10 anos

| Mais de 10 anos

* 5. Quantas pessoas fazem parte desse grupo ou nicleo de pesquisa: u

| Até b pessoas
| Entre 6 e 10 pessoas

| Mais da 10 pessoas

* 6. Qual a sua posigdo nesse grupo ou nucleo de pesquisa? n
| Lider
| Vice-lider
| Coordenador

| Vice-coordenador
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* 7. Qual seu grau de escolaridade: u
() Ensino Fundamental (1° grau) Incompleto
"\ Ensino Fundamental (1° grau) Completo
" Ensino Médio (2° grau) Incompleto
" Ensino Médio (2° grau) Completo
") Buperior completo
") SBuperior Incompleto
) Mastrado em andamento
) Mestrado concluido
" Doutorado em andamento

" Doutorado concluido

* 8.Ha quanto tempo vocé faz parte desse grupo ou ndcleo de pesquisa? u
) Até 3 anos
" ) Entre 4 e 5 anos
"\ Entre e 10 anos

") Mais de 10 anos

* 9. Qual a sua idade? u
() Menos de 20 anos
") Entre 21 2 25 anos
") Entre 26 a 30 anos
") Entre 31 a 35 anos
") Entre 36 & 40 anos
") Entre 41 2 45 anos
) Entre 46 e 50 anos
") Entre 51 & k5 anos
") Entre 56 60 anos

") Mais de 60 anos

* 10. Qual sua profissio? D
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11. Como vocé descobriu a audiodescrigao? D
| Nauniversidade através de grupos/nicleos de pesquisa

| Emsites, blogs, revistas cientificas digitais

| Eventos acad&micos (congressos, palestras, encontros, simpdsios stc )

| Outro (especifique)

* 12. Ha quanto tempo vocé faz audiodescrigio: n

| Até 3 anos

) Entre 4 & 5 anos
| Entre 6 & 10 anos
) Mais de 10 anos

| Nio fago audiodescricio

* 13. Qual o grau de importincia que vocé atribui a utilizagio do recurso da audiodescrigio para inclusio e
acessibilidade de pessoas com deficiéncia visual? n

() Importante
() Muito importante
() Pouco importante

() N3o é importante

14. Vocé ja teve algum contato com um acervo audiovisual? n
) Sim

") Nio

% - . . PR N
15. Para voceé qual e o grau de importancia de um acerve audiovisual? D

") Importante
") Muito importante
") Pouco importante

) Ndo & importante
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* 16. Vocé sabe a diferenga entre agbes de preservagdo digital e as politicas de salvaguarda? Caso afirmativo, explique.

* 17. Qual a importancia, em sua opinido, da preservagdo digital dos conteddos informacionais audiodescritos. Por qué?

Importante

Muito importante
Pouco importante
Nao & importante

Por qué? (especifique)

# 18. O grupo ou nicleo de pesquisa do qual vocé faz parte adota agoes de preservagao digital elou politicas de

salvaguarda dos conteldos informacionais audiodescritos? u
Sim

Nao

* 19, Quais 530 as agoes de preservagao digital efou politicas de salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou nicleo de

pesquisa? n

* 20. Vocé acha importante que essas agdes de preservagdo digital e/ou politicas de salvaguarda dos conteldos

informacionais audiodescritos existam? n
Sim

Nao
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* 21. Qual formato de arquivo digital vocé considera mais adequado para fazer a versio digital master (a mais adequada

para a preservago digital) de um conteddo audiovisual? u
M&o sei definir
AVl
MPEG
WY
FLV
MOV
MXF
OGM
RMVE

Qutro (sspecifique)

# 22, Na sua opinido é relevante a criagdo de um ambiente digital acessivel nas principais linguas de origem latina, onde

pudesse preservar esse contelido informacional audiodescrito? Caso considere valido, diga porque. u

* 23. Vocé percebe a correlagio entre a adogao de agbes de preservagio digital e a elaboragio de politicas de
salvaguarda de conteldos audiovisuais para possibilitar o desenvolvimento do acesso por longo prazo a meméria da

audiodescrigao no Brasil? Caso afirmativo, explique. n

* 24, Vocé sabe como o profissional da Ciéncia da Informagéo pode auxiliar a drea da Audiodescrigdo, no que se refere
as agdes de preservagio digital e politicas de salvaguarda do contelidos informacionais audiodescritos? Caso

afirmativo, explique como vocé percebe essa relagdo entre as areas. u
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# 25. Na sua opinido os grupos/niicleos de pesquisa deveriam buscar padroes de preservagao digital e/ou salvaguarda

dialogando com a drea da Ciéncia da Informagao? Caso afirmativo, explique. u

* 26. Vocé acha importante que ¢ audiodescritor adquira consciéncia do processo de preservagio digital e salvaguarda
do contetdo que produz, atraves do dialogo com a area da Ciéncia da Informagdoe? Caso afirmativoe, indique alguma

sugestdo schre como didlogo poderia ser feito. u

27. Se desejar, tega algum comentario sobre a importincia da preservagao digital e/ou salvaguarda desse contelido

informacional audiodescrito para a promogéo do acesso por longo praze @ memoria da audiodescrigao no Brasil. n

Anterior Concluido
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APENDICE B

QUESTIONARIO APLICADO AOS PESQUISADOS DA CIENCIA DA
INFORMACAO

Programas de Pds-Graduagao em Ciéncia da Informagéao 2019

Apresentacao do Questionario

Prezado Senhor, Prezada Senhora,

Solicitamos a colaboracdo de Vossa Senhoria no preenchimento deste questionario, cujo objetivo € a coleta de dados para a
pesquisa intitulada “Informagdo Audiodescritiva e a Preservagdo Digital: Uma analise do didlogo entre a Ciéncia da
Informagio e a Audiodescrigao”.

A pesguisa vem sende desenvolvida no &mbito do curso de Doutorado no Programa de Pés-Graduacdo em Ciéncia da
Informacdo do Instituto de Ciéncia da Informacdo da Universidade Federal da Bahia (PPGCI-UFBA), em Salvador, tendo sido
contemplada com uma bolsa de doutorado pela CAPES.

O questionario & composto por 20 perguntas, em sua maioria de maltipla escolha. O tempo médio para a conclusio do
preenchimento do questionario é de aproximadamente 10 minutos. O respondente ndo & identificado.

Na préxima pagina consta o "Termo de Anuéncia de Pesquisa”, para o qual pedimos sua atengdo.

Ao finalizar o questionario ni3o deixe de clicar no botdo "Concluido” apds a mensagem de agradecimento para
efetivar a sua participagdo na pesquisa.

Agradecemos sua fundamental colaboracéo.

Termo de Anuéncia de Pesquisa

Vimios convidar Vossa Senhoria a participar da pesquisa da tese de doutorado descrita a seguir.

Agradecemos sinceramente se pudermos contar com sua colaboracio, ela & fundamental para o bom andamenio & para os
melhores resultados da pesquisa, e ndo resultara em absolutamente nenhuma consequéncia para V.5a. caso eventualmente
venha a decidir pala interrupco de sua colaboracdo ao longo da pesquisa

Titul P i T rado: Informagdo Audiedescritiva e a Preservacio Digital: Uma andlise do dialogo entre a
Ciéncia da Infarmacdo e a Audiodescricio

Instituicio: Universidade Federal da Bahia / Instituto de Ciéncia da Informacdo / Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da
Informagdo (UFBA-ICLPPGCI)

Pesquisador Responsdvel Tamires Neves Conceiglo Tel - [f1imero suprimido]
Origntador: Prof. Dr. Rubens Ribeiro Gongalves da Silva Tel.: [mimero suprimido]

A pesquisa (lese de doutorado em Cidncia da Informacdo) tem como principal objetivo analisar como os profissionais da
Ciéncia da Informaciio e como suas experiéncias em disseminar @ registrar a informacio podem awdliar no dmbito da
Audiodescrigio, no que se refere as agbes de preservagdo digital e politicas de salaguarda dos conteddos informacionais
audiodascrilos.

V.5a. tem a liberdade de desistr de continuar colaborando, a qualguer momenio ao longo da pesguisa, sem nenhuma
consequéncia para V.5a., conforme Resolugio 4662012, do Conselho Macional de Satde. O pesquisador responsdvel se
compromeata a tornar publico o5 resultados obtidos com a pesquisa nos meios académicos, sociais e centificos, sem no
entanto identificar qualquer participante
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*1. Qual a instituicdo em que seu Programa de Pds-graduagao em Ciéncia da Informagdo estd vinculado?

* 9. Vocé é graduado em qual curso? n

[ ] Biblioteconomia
[ ] Arquivologia
[ ] Museologia

[ ] Outro (especifique)

* 3. Indique sua situag@o no PPGCI a que estd vinculado(a): u

[ ] Estudante de Mestrado
[ ] Estudante de Doutorado

[ ] Estagirio de Pés-Doutorado

* 4.Qual a sua idade? &3

() Menos de 25 anos
() Entre 25 e 30 anos
() Entre 31e 35anos
() Entre 36 e 40 anos

() Entre 41e 45 anos

[ ] Docente com Mestrado
[ ] Docente com Doutorado

[ ] Docente com Pés-Doutorado

() Entre 46 e 50 anos
() Entre 51 e 55 anos
() Entre 56 e 60 anos

() Acima de 60 anos
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* 5. Vocé sabe a diferenga entre ages de preservacao digital e as polticas de salvaguarda? n

() sim
() Nio

* 6. Qual formato de arquivo digital vocé considera mais adequado para fazer a versio digital master (a
mais adequada para a preservagao digital) de um conteldo audiovisual? u

() Ngo sei definir.
() AV

() MPEG

) WMy

() FLv

() MOV

() MXF

() OGM

() RMVE

() Qutro (especifigue)

*7.Vocé conhece alguma das normas abaixo citadas? n

[_] Norma Internacional de Registro de Autoridade
Arquivistica para Entidades Coletivas, Pessoas e
Familias (ISAAR (CPF))

[ ] Norma Geral Internacional de Descrigio
Arquivistica (ISAD(G))

[ ] Norma Internacional para Descri¢io de
Instituigdes com Acervo Arquivistico (ISDIAH)

[ ] Norma Internacional para Descri¢io de Fungdes
(ISDF)

[ ] Norma Brasileira de Descrigdo Arquivistica
(NOBRADE)

[ ] 15014.721:2012(E) (second edition 2012-09-01) -
Space data and information transfer system -
Open archival information system (OAIS) -
Reference model (norma que cancelou e
substituiu a primeira edigio (150 14.721:2003)

[ ] ABNT NBR 15.472:2007 - Sistemas espaciais de
dados e informagoes - Modelo de referéncia para
um sistema aberto de arquivamento de
informagao (SAAD

[ ] Nao conhego nenhuma das normas citadas
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* 8. Vocé concorda que 0s aspectos sobre a teméatica “Memoria” fazem parte também do quadro de
referéncias e dos procedimentos de andlise da Ciéncia da Informagao? u

() Sim
() Nio

* 9. Vocé concorda que as agbes de preservacgao digital e as politicas de salvaguarda fazem parte do
quadro de referéncias, de estudos e de praticas da Ciéncia da Informacao? u

() Sim
() Nio

*10. Vocé percebe que 0s repositorios digitais propiciam a ampliagao de registros de memaria de uma
determinada drea no contexto atual das tecnologias de informagéo e comunicagao? u

() sim
() Nao

*11. Vocé percebe a Ciéncia da Informagdo como uma rea: n

() disciplinar

() interdisciplinar

() multidisciplinar

() transdisciplinar

() inter-multi-transdisciplinar

() transepistémica
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*12. Vocé percebe a correlagao entre a adogao de agdes de preservagao digital e a elaboragéo de
politicas de salvaguarda de conteldos audiovisuais para possibilitar o desenvolvimento do acesso par

longo prazo a memoria de determinada area? n

() Sim
() Nao

*13. Vocé j4 ouviu falar em Audiodescrigdo? u

Y -
) Sim

oy ~
) Mao

*14. Como vocé entende o que seja a Audiodescrigdo? D

*15. Voce ja participou de alguma cena cultural, de lazer, profissional ou acadeémica em que o recurso da
Audiodescrigao foi utilizado? Caso afirmativo, explique como foi essa experigncia. n

" 16. Voce reconhece a possibilidade de didlogo entre as teorias, praticas e tecnicas da Ciencia da
Informagac e a area da Audiodescrigao? Explique.
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*17. Vocé conhece o conceito de “informagdo audiodescritiva® na rea da CI? Diga-nos onde conheceu,
leu ou ouviu falar sobre o conceito? n

*18. Voce ve necessidade de pesquisas no ambito de mestrado e doutorado, na area da Cl, sobre o
desenvolvimento do conceito de informagdo audiodescritiva, com foco nas agdes de preservagao digital
e politicas de salvaguarda de contetdos informacionais audiodescritos (representagao da informagao

audiodescritiva)? Caso afirmativo, explique. u

" 19. Vocé percebe a necessidade do uso da informagao audiodescritiva em bibliotecas, museus e
arquivos? Caso afirmativo, explique. u

* 20. Considerando-se as expertises dos profissionais da Ciéncia da Informagéo, no que se refere ao
registro que prevé agdes de preservagao digital e politicas de salvaguarda da informagao, como vocé
percebe a possibilidade de se concretizar o didlogo com os profissionals da Audiodescrigao, visando-se

amemoria de longo prazo dos conteldos informacionais audiodescritos que produzem? u
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APENDICE C

OFICIO PARA AS UNIVERSIDADES

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA - UFBA
INSTITUTO DE CIENCIA DA INFORMACAO - ICT
Programa de Pés-Graduacio em Ciéncia da Informacio

Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacio e Informacio Digitais
CRIDI
Campus do Canela - Av. Reitor Miguel Calmon, s/n®
CEP 40110-100 - Salvador, Bahia, Brasil
Tel: (55) 71 3283-7746  E-mail: rubensni@ufba br

Oficio s/n° Salvador, XX de XXXX de 201X

lImo. Sr. (ou llma. Sra.)
NOME

CARGO
INSTITUICAO

Senhor (ou Senhora) Cargo (Presidente, Coordenador etc),

Cumprimentando Vossa Senhoria, venho apresentar-lhe a pesquisadora Tamires Neves
Conceicdo, aluna do Curso de Doutorado do Programa de P6s-Graduagdo em Ciéncia da Informagdo
(PPGCI-UFBA), que, sob minha orientacdo, vem realizando a pesquisa de tese intitulada Informacéo
Audiodescritiva e a Preservagdo Digital: Uma analise do didlogo entre a Ciéncia da Informacéo e a
Audiodescricdo. Recentemente, em 2017, a pesquisadora defendeu dissertacdo sobre a mesma tematica,
no mesmo Programa. Trata-se de tema inédito e de extrema relevancia em nosso Programa, em que a
doutoranda procura, nesta fase de sua formacdo, destacar a importancia do papel da Ciéncia da
Informagcdo, por meio de suas teorias, técnicas e praticas, no desenvolvimento do conceito de informacao
audiodescritiva, de forma a ampliar e aperfeicoar as possibilidades de preservacdo da memoria da
Audiodescricdo. A data-limite para coleta de dados esta prevista para setembro de 2019 e o final da
pesquisa para 2020.

Vimos pedir o apoio de Vossa Senhoria, na condicdo de lider do Grupo/Nucleo de Pesquisa
“NOME DO GRUPO” (SIGLA), para que, durante o periodo de pesquisa, a doutoranda possa ter acesso
as atividades realizadas pelo grupo/nicleo, conhecendo sua estrutura e o dia-a-dia das tarefas,
especificamente as eventuais acdes relacionadas a preservacao das audiodescri¢cbes em formato digital.
A proposta é que o grupo/ntcleo atue como parceiro no aperfeicoamento critico do desenvolvimento e
nos testes em andamento no Repositorio Legatum — Sonus et Imago (RL-SI), em que terdo o auxilio da
pesquisadora por meio de um manual e de um video a serem desenvolvidos e disponibilizados pela
doutoranda. O RL-SI vem sendo desenvolvido, sob minha coordenagéo, em pesquisa em execucao no
Grupo de Estudos sobre Cultura, Representacdo, Informacéo Digitais (CRIDI), com o apoio principal
do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPg), além de outras
instituicdes parceiras. Desde ja agradecemos seu apoio, colocando-nos a disposicdo pelo e-mail
rubensri@ufba.br ou pelo telefone [nimero suprimido] para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,

Rubens Ribeiro Gongalves da Silva
Professor Titular / Instituto de Ciéncia da Informagdo (ICI-UFBA)


mailto:rubensri@ufba.br

APENDICE D

TABELAS COM OS DADOS DOS QUESTIONARIOS APLICADOS

Tabelas correspondentes ao questionario aplicado aos Lideres (5 a 30)

Tabela 5: Instituicdo filiada

Instituicdo (Q1) n %
Instituto Federal da Bahia 1 14,30
UNEB 1 14,30
UNESP 1 14,30
Universidade de Brasilia 1 14,30
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho 1 14,30
Universidade Estadual Paulista Julio de Mesquita Filho 1 14,30
Universidade Federal de Minas Gerais 1 14,30
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 6: Nome do grupo/nucleo do qual faz parte
Nome do Grupo/Ntcleo (Q2) n %
Acesso Livre 1 14,30
GEPIS- Grupo de Estudos e Pesquisas em Inclusdo Social 1 14,30
Grupo de Pesquisa Acessibilidade & Arte - GA&A 1 14,30
Grupo Qe Pesquisa Midia Acessivel e Traducao 1 1430
Audiovisual '
Laboratério Experimental de Tradugao 1 14,30
Projeto de extensdo Biblioteca Falada 1 14,30
TRAMAD - Tradugdo, Midia e Audiodescricao 1 14,30
Total 7 100,0
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 7: Tempo de existéncia do grupo/nicleo
Quanto tempo existe 0 Grupo/Nucleo (Q3) n %
Entre 4 e 5 anos 1 14,30
Entre 6 e 10 anos 3 42,90
Mais de 10 anos 3 42,90
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 8: Tempo de atuagdo com o recurso da Audiodescricéo

Héa quanto tempo o grupo/nadcleo de pesquisa realiza

acOes com essa tematica de audiodescricdo (Q4) : &

Até 3 anos 1 14,29
Entre 4 e 5 anos 2 28,57
Entre 6 e 10 anos 3 42,86
Mais de 10 anos 1 14,29
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 9: Quantitativo de pessoas que fazem parte do grupo/nucleo

Quantas pessoas fazem parte (Q5) n %
Entre 6 e 10 pessoas 3 42,86
Mais de 10 pessoas 3 57,14
Total 7 100,0
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 10: Qual a posi¢do do colaborador no grupo/nucleo?
Posicdo no Grupo/Nucleo (Q6) n %
Coordenador 3 42,86
Lider 3 42,86
Vice coordenador 1 14,29
Total 7 100,0
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 11: Qual o nivel de escolaridade?
Escolaridade (Q7) n %
Doutorado concluido 6 85,71
Mestrado concluido 1 14,29
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 12: Periodo de participacdo no grupo/nucleo
Héa quanto tempo vocé faz parte desse Grupo/Nucleo o
n Yo
(Q8)
Entre 4 e 5 anos 2 28,57
Entre 6 e 10 anos 3 42,86
Mais de 10 anos 2 28,57
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 13: Faixa etaria dos colaboradores

Faixa etaria (Q9) n %
Entre 36 e 40 anos 1 14,29
Entre 46 e 50 anos 4 57,14
Entre 56 e 60 anos 2 28,57
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 14: Profissdo dos colaboradores
Profiss&o (Q10) n %
Docente 1 14,29
Jornalista e docente ensino superior 1 14,29
Pedagoga 1 14,29
Professor 1 14,29
Professora 1 14,29
Professora de inglés, audiodescritora e legendista. 1 14,29
Servidora publica federal 1 14,29
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 15: Sobre a Audiodescri¢ao
Como descobriu a audiodescri¢do (Q11) n %
Eventos académicos (congressos, palestras, encontros, 1 14.29
simpdésios etc.) '
Na universidade através de grupos/nicleos de pesquisa 5 71,43
Outro (especifique) 1 14,29
Total 7 100,00
Como descobriu a audiodescricdo (outro) n %
— T
T_rabalhando diariamente com as pessoas com deficiéncia 1 100,00
visual
Total 1 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 16: Periodo que trabalha com Audiodescrigédo
Quanto tempo vocé faz audiodescricdo (Q12) n %
Entre 4 e 5 anos 1 14,29
Entre 6 e 10 anos 4 57,14
Mais de 10 anos 1 14,29
Né&o faco audiodescricdo 1 14,29
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 17: Importancia da Audiodescricéo

Grau de importéncia que d4 a utilizagdo do recurso da

audiodescricdo para inclusdo e acessibilidade de n %
pessoas com deficiéncia visual (Q13)
Importante 1 14,29
Muito importante 6 85,71
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 18: Sobre o acervo audiovisual
Ja teve algum contato com um acervo audiovisual o
n Yo
(Q14)
N&o 14,29
Sim 6 85,71
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 19: Sobre a importancia do acervo audiovisual
Grau de importancia de um acervo audiovisual (Q15) n %
Importante 2 28,57
Muito importante 5 71,43
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 20: Diferenca entre preservacao digital e salvaguarda
Sabe a diferenca entre ac¢des de preservacao digital e
as politicas de salvaguarda? Caso afirmativo, explique n %
(Q16)
Ac0es de preservacdo digital remetem as possibilidades e
formas que se tem de preservar producgdes humanas. Ja as
politicas de salvaguarda me parecem gerenciamentos bem 1 14.29
mais amplos, que remetem a leis e direcionamentos que '
vao contribuir inclusive para a organizacéo das acGes de
preservacéo
Né&o tenho certeza do que viria a ser cada uma delas 1 14,29
Néo. 5 71,43
Total 7 100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 21: Importancia sobre a preservacao digital dos contetidos

Qual a importancia, em sua opinido, da preservacao

digital dos contetdos informacionais audiodescritos n %
(Q17)

Importante 42,86
Muito importante 57,14
Total 7 100,00
Por que n %
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E direito de todos acessar producdes audiovisuais
audiodescritas, nao importa em que épocas foram

realizadas, dai a importancia da formacéao de 'bancos' de 1 14,29
producbes
Garantia de acesso para geracfes futuras e para aqueles 1 14.29
que ndo tiveram acesso ainda. ’
N4o sei 1 14,29
Para que as pessoas cegas tenham acesso ao material. 1 14,29
Para uso democratico 1 14,29
Porque toda producdo humana, neste caso os contetdos
informacionais audiodescritos, além da contribuicdo
imediata para o processo de construcdo do ser humano e
de sua cultura, precisa ser preservado para contar e
estabelecer sua histdria, bem como para pensar o passado 1 14,29
(o que foi feito) e repensar o futuro (o que podera
contribuir para novas agdes). Além de estabelecer
histérica e politicamente um pais.
Trabalhar com documentos audiovisuais torna dificil
organizar e armazenar o0s arquivos, devido a seu tamanho. 9
Ja aconteceu de eu perder trabalhos realizados. 1 14,2
Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 22: Como o grupo/nucleo procede com os conteddos
O grupo ou nucleo de pesquisa do qual vocé faz parte
adota ac0es de preservacao digital e/ou politicas de n %
salvaguarda dos contetidos informacionais
audiodescritos? (Q18)
Nao 42,9
Sim 57,1
Total 7 100,0
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 23: Sobre as acGes realizadas pelo grupo/nucleo
Quais sao as agdes de preservacao digital e/ou politicas
de salvaguarda adotadas pelo seu grupo ou nucleo de n %
pesquisa? (Q19)
As producdes sdo salvas em dois HDs externos como 1 14.99
backups '
Existe a intencdo de organizar o material até agora
produzido, que esta bastante disperso, e publica-lo em 1 14,29
Nnosso site, mas nunca ha tempo para isso.
Incluimos nossos produtos em canal proprio de Youtube 1 14,29
Manutencdo de todos 0s arquivos em repositorio privado e 1 1429
em site publico '
Néo faz. 2 28,60
Temos uma videoteca dos filmes audiodescritos pelo 1 1429
Nosso grupo. '
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 24: Sobre a importancia da preservacao digital e da salvaguarda

Vocé acha importante que essas acdes de preservacao
digital e/ou politicas de salvaguarda dos contetidos
informacionais audiodescritos existam? (Q20)

%

Sim

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 25: Sobre o formato do arquivo digital

Qual o formato de arquivo vocé escolheria para fazer a
versao digital do documento audiovisual? (Q21)

%

Nao sei definir
AVI

MPEG

MOV

N = =2

85,71
14,30
14,30
14,30

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 26: Sobre a existéncia de um ambiente digital

Na sua opinido é relevante a criagdo de um ambiente
digital acessivel nas principais linguas de origem
latina, onde pudesse preservar esse contetido
informacional audiodescrito? Caso considere valido,
diga porqué. (Q22)

%

Considero importante a preservacdo em todas linguas. A
lingua inglesa deve ser a padrdo para uso de nossos
produtos em todo 0 mundo.

N&o sei

Sim

Sim, para ampliar o0 acesso das pessoas com deficiéncia
visual.

Sim, seria relevante ter um ambiente de livre acesso com
materiais nas diversas linguas, tanto para fins de acesso
dos usuarios quanto para fins de pesquisa.

Sim. Porque toda producdo humana, neste caso 0s
conteddos informacionais audiodescritos, além da
contribuicdo imediata para o processo de construcao do
ser humano e de sua cultura, precisa ser preservado para
contar e estabelecer sua histdria, bem como para pensar o
passado (o que foi feito) e repensar o futuro (o que podera
contribuir para novas agdes). Além de estabelecer
histérica e politicamente um pais. E porque neste caso,
podera ser acessado por outros paises/ culturas.

14,29

14,29
28,60

14,29

14,29

14,29

Total

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 27: Sobre a memdria da Audiodescri¢ao

Vocé percebe a correlagdo entre a adogéo de agbes de
preservacéo digital e a elaboracdo de politicas de
salvaguarda de contetidos audiovisuais para

L : n %
possibilitar o desenvolvimento do acesso por longo
prazo a memoria da audiodescri¢do no Brasil? Caso
afirmativo, explique. (Q23)
Considero que a memaria da AD deve ser preservada de 1 1429
forma democraética, acessivel e gratuita. '
N&o. 2 28,60
Sim, pois facilita a pesquisa e 0 acesso a pessoa cega. 1 14,29
Sim, pois politicas publicas, se devidamente aplicadas, 1 1429
viabilizam a realizag8o das agdes. '
Sim. 1 14,29
Sim. porque se ndo houver politicas de salvaguarda destes
contetdos eles ficam vulneraveis as mais diversas
perspectivas de perda desta memoria, pois sdo as politicas 1 14.29
gue espera-se va garantir a organizacdo, preservacao € a '
ndo possibilidade das propriedades intelectuais e historia
preservadas
Total 7 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 28: Sobre o papel do profissional da Ciéncia da Informagéo

Vocé sabe como o profissional da Ciéncia da
Informacao pode auxiliar a area da Audiodescrigdo, no
que se refere as acBes de preservacgao digital e politicas
de salvaguarda dos contetidos informacionais
audiodescritos? Caso afirmativo, explique como vocé
percebe essa relacdo entre as areas. (Q24)

%

Através do conhecimento técnico desses profissionais.

Divulgacéo dos projetos e dos links de acesso ao acervo
Né&o

N&o. Sei mais da contribui¢do da audiodescri¢do /
descrigdo para a indexac&o e recuperacéo da informacgéo
visual e audiovisual.

Séo profissionais que detém o conhecimento de como
organizar, arquivar e preservar. Porém entendo que as
politicas de salvaguarda ndo sdo eles que produzem.
Assim precisam do amparo de deputados e senadores que
compreendam esta necessidade para novas politicas,
inclusive de areas como esta proposta aqui, para 0s
conteddos informacionais audiodescritos.

14,29
14,29
42,90

14,29

14,29

Total

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 29: Sobre o posicionamento dos grupos/nlcleos

Na sua opinido os grupos/ndcleos de pesquisa
deveriam buscar padrdes de preservacao digital e/ou
salvaguarda dialogando com a &rea da Ciéncia da
Informac&o? Caso afirmativo, explique. (Q25)

%

Até o contato com sua pesquisa, ndo havia pensado nessa
possibilidade

Com certeza sim, essa relacdo com a Cl seria muito boa
para cobrir essa area desatendida.

Pode ser.

Sim

Sim, desde que haja um facil acesso aos padrdes.

Sim, para que todos com ou sem deficiéncia visual tenham
acesso ao documento.

Sim, pois 0s grupos de pesquisa que tratam desta tematica,
em sua maioria, ndo tem conhecimento suficiente para,
além das outras muitas demandas que tem para
desenvolver sua pesquisa, para assumir o papel de outro
profissional. E mais do que isso, a prépria possibilidade
de troca de conhecimento entre ambos contribui para a

compreensdo e melhoria do servigo e da atuacdo dos
mesmos.

N e

14,29

14,29

14,29
14,29
14,29

14,29

14,29

Total

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 30: Papel do audiodescritor

Vocé acha importante que o audiodescritor adquira
consciéncia do processo de preservacdo digital e
salvaguarda do contetdido que produz, através do
didlogo com a area da Ciéncia da Informacdo? Caso
afirmativo, indique alguma sugestdo sobre como
didlogo poderia ser feito. (Q26)

%

Presenca dos pesquisadores de Cl em eventos nacionais e
internacionais de audiodescricdo

Primeiramente, a &rea de Ciéncia da Informacéo
compartilhando essa possibilidade com os
audiodescritores e, depois, proporcionando a formagéo
destes para realizar a preservagdo. Por fim,
audiodescritores e profissionais da ciéncia da informacéo
estabelecendo parcerias

Sim

Sim, para que este possa descrever o assunto utilizando
uma linguagem adequada

Sim, considero importantissimo. Hoje com as muitas
ferramentas tecnoldgicas, penso que além do e-mail,
podem ser criadas comunicagdes em redes sociais e
reunides virtuais.

14,29

14,29

42,90
14,29

14,29

Total

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Obs: N&o houve resposta para a Gltima pergunta do questionario
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Tabelas correspondentes ao questionario aplicado aos membros (31 a 59)

Tabela 31: Instituicdo filiada

Instituicdo (Q1) n %
FURG 2 20,00
Unesp 1 10,00
UNESP 1 10,00
Unesp de Bauru - Séo Paulo 1 10,00
Universidade de Brasilia 2 20,00
Universidade do Estado da

Bahia 1 10,00
Universidade Estadual de Sao

Paulo "Julio de Mesquita Jr." 1 10,00
Universidade Federal de Santa

Maria — UFSM 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 32: Nome do grupo/ndcleo do qual faz parte

Nome do Grupo/Ntcleo (Q2) n %
Acesso Livre 2 20,00
Ambientes Potencializadores

para Incluséo 1 10,00
Biblioteca Falada 2 20,00
Comissdo de Audiodescrigdo

UESM 1 10,00
GA&A 1 10,00
NEAI- Nucleo de Estudos e

Acoes Inclusivas 2 20,00
Nucleo de audiodescri¢do do

projeto de extensdo Biblioteca 1 10,00
Falada

Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 33: Tempo de existéncia do grupo/ntcleo

Quanto tempo existe 0

% n %
Grupo/Nucleo (Q3)
Até 3 anos 1 10,00
Entre 4 e 5 anos 1 10,00
Entre 6 e 10 anos 5 50,00
Mais de 10 anos 3 30,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 34: Tempo de atuagdo com o recurso da Audiodescri¢ao

Héa quanto tempo o
grupo/nucleo de pesquisa

realiza a¢cBes com essa n %
tematica de

audiodescrigcdo(Q4)

Até 3 anos 3 30,00
Entre 4 e 5 anos 4 40,00
Entre 6 e 10 anos 3 30,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 35: Quantitativo de pessoas que fazem parte do grupo/nucleo

Quantas pessoas fazem

parte(Q5) : v

Até 5 pessoas 10,00
Entre 6 e 10 pessoas 10,00
Mais de 10 pessoas 80,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 36: Qual a posi¢do do colaborador no grupo/nucleo?

(P;;ﬂf)ic/)l\rllgcleo(QG) n %

Colaborador 1 10,00
Estudante de Doutorado 1 10,00
Estudante de Graduagdo 6 60,00
Outro (especifique) 1 10,00
Voluntério 1 10,00
Total 10 100,00
Qutre e o E

astgzrr‘r\1/ilr(1j i(;:r-eln—gf/gl:cr)n Educacéo 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 37: Qual o nivel de escolaridade?
Escolaridade (Q7) n %
Doutorado em andamento 1 10,00
Ensino Médio (2° grau) completo 1 10,00
Mestrado concluido 1 10,00
Superior completo 1 10,00
Superior Incompleto 6 60,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 38: Periodo de participacdo no grupo/nucleo

Ha quanto tempo vocé faz n %
parte desse Grupo/Nucleo (Q8)

Até 3 anos 70,00
Entre 4 e 5 anos 10,00
Entre 6 e 10 anos 20,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 39: Faixa etaria dos colaboradores
Faixa etaria (Q9) n %
Entre 20 e 25 anos 6 60,00
Entre 26 a 30 anos 1 10,00
Entre 36 e 40 anos 1 10,00
Entre 41 e 45 anos 1 10,00
Menos de 20 anos 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 40: Profisséo dos colaboradores
Profissdo (Q10) n %
Estudante 3 30,00
Estudante de Jornalismo. 1 10,00
Jornalista 1 10,00
Professor da Educagéo Bésica | 1 10,00
Professora 1 10,00
Programador Web 1 10,00
S;r\égjt?cratgegglco administrativo 1 10,00
Técnica em Geoprocessamento 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 41: Sobre a Audiodescricdo
Como descobriu a n %
audiodescricdo (Q11)
et O
Outro (especifique) 1 10,00
Total 10 100,00
Como descobriu a n %
audiodescricdo (outro)

Producéo audiovisual na escola 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 42: Periodo que trabalha com Audiodescri¢do

Quanto tempo vocé faz

audiodescrigdo (Q12) n %

Até 3 anos 70,00
Entre 6 e 10 anos 10,00
N&o fago audiodescricéo 20,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 43: Importéncia da Audiodescri¢do

Grau de importéancia que da a
utilizacéo do recurso da

audiodescri¢do para inclusdo e n %
acessibilidade de pessoas com

deficiéncia visual (Q13)

Importante 2 20,00
Muito importante 8 80,00
Total 10 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 44: Sobre o acervo audiovisual

Jé teve algqm contato com um n %
acervo audiovisual (Q14)

Nao 20,00
Sim 80,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 45: Sobre a importancia do acervo audiovisual

Grau de importancia de um

n %
acervo audiovisual (Q15) °
Importante 30,00
Muito importante 70,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 46: Diferenca entre preservacao digital e salvaguarda

Sabe a diferenca entre ac¢des
de preservacao digital e as
politicas de salvaguarda? Caso
afirmativo, explique (Q16)

%

diferenca entre acesso e
acessibilidade; temos um projeto
denominado Retalhos da
Memoria de Santa maria, com
publicacGes acessiveis com
audiodescricao, libras e digital
pesquisavel

Né&o

Né&o sei

10,00

50,00
10,00
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Néo sei. 1 10,00
Néo. 2 20,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 47: Importéncia sobre a preservacéo digital dos conteddos

Qual a importancia, em sua
opinido, da preservacao digital n
dos conteddos informacionais
audiodescritos (Q17)

%

Importante 4 40,00
Muito importante 6 60,00

Total 10 100,00

Por que

%

A acessibilidade ja estd amparada pela lei e a cada
ano ela se mostra mais presente. Porém o que ja vi
acontecer bastante é que se faz um trabalho de
audiodescricdo 6timo que acaba se perdendo
porque esta s6 com o produtor daquela mostra de
filme, daquele dia, daquele festival. E isso, além
de forcar a refazerem esse mesmo trabalho, essa
acessibilidade de perde para o publico que ndo
pdde ir naquele evento, mas que poderia estar
apreciando em um outro, e se perde para ngs
estudantes como potencial objeto de pesquisa e
analise.

Acredito que para ampliar o0 acesso dos contelidos
a0s USUArios.

Funciona como uma biblioteca possibilitando que
as pessoas tenham acesso aos contedidos ja
produzidos.

Para as pessoas que necessitam e dependem desse
recurso.

para 0 maior conhecimento, acesso e construgdo
social desta acessibilidade e inclusdo das pessoas
com deficiéncia

Para que exista material acessivel & disposicéo, e
para a preservacdo de contetdo, e registro
documental do avan¢o da audiodescricao

Porque esse contetdo pode ser mantido por um
longo prazo.

Porque informac&o é o que propicia a construcao
de conhecimento

Preservar os contetidos audiodescritos permite a
criacdo de um banco de obras acessiveis, servindo
também para a consulta na hora de audiodescrever
novos materiais.

Vérias sdo as possibilidades de utilizacao:
recursos para a fomentacéo de politicas publicas,
pesquisas académicas e para a producdo de novos
e mais atualizados materiais para o publico
especifico.

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

Total

10

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 48: Como o grupo/nucleo procede com os contetidos?

O grupo ou nucleo de pesquisa do qual vocé faz
parte adota ac¢des de preservacéo digital e/ou
politicas de salvaguarda dos conteidos
informacionais audiodescritos?

O grupo ou nucleo de pesquisa do qual vocé faz
parte adota ac¢des de preservacéo digital e/ou
politicas de salvaguarda dos contetidos
informacionais audiodescritos? (Q18)

%

Nao
Sim

30,00
70,00

Total

10

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 49: Sobre as a¢es realizadas pelo grupo/nicleo

Quais sao as agdes de preservacgao digital e/ou
politicas de salvaguarda adotadas pelo seu
grupo ou nucleo de pesquisa? (Q19)

%

Além do backup fisico e também por meio do
google drive, temos o site
(http://bibliotecafalada.com/) onde é possivel
acessar as obras audiodescritas.

Conversdo de texto fisico para texto digital de
modo a poder ser lido via softwares como
DOSVox e NVDA

E disponibilizado por uma pagina na internet o
conteddo produzido, assim como manter estes
arquivos num banco de dados que podem ser
acessados para se consumir ou como base de
pesquisa e aprendizado

Esta em construgcdo um repositério para
armazenar os materiais que foram convertidos
para braille.

Existe um blog do grupo, onde sdo citados 0s
trabalhos produzidos, mas ndo disponibilizados os
trabalhos em si

H& uma iniciativa de producéo de um livro
resumo de tudo que o grupo tem produzido. Em
relagdo as politicas, temos como lider do grupo, a
professora que é referéncia e pioneira no que
tange ao estudo e construcdes de materiais
audiodescritor.

N4o estou ciente de nenhuma.

O grupo que faco parte realiza a preservacao
digital tendo em vista que atuam em um curso de
Pedagogia a distancia que tem suas aulas todas
audiodescritas.

O projeto costuma armazenar suas producdes em
trés locais diferentes: na nuvem, em HD e no site.

via Departamento de Arquivo Geral; proposta de
um repositério também

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

Total

10

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 50: Sobre a importancia da preservacao digital e da salvaguarda

Vocé acha importante que essas a¢des de
preservacdo digital e/ou politicas de

S . L n %
salvaguarda dos contetidos informacionais
audiodescritos existam? (Q20)
Sim 10 100,0
Fonte: Dados da pesquisa.
Tabela 51: Sobre o formato do arquivo digital
Qual o formato de arquivo vocé escolheria
para fazer a versao digital do documento n %
audiovisual? (Q21)
N&o sei definir 5 50,00
AVI 3 30,00
MPEG 3 30,00
WMV 1 10,00
FLV 1 10,00
OGM 2 20,00
MP4 1 10,00
MP4 (H.264), VP8 e VP9 1 10.00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 52: Sobre as a¢6es realizadas no grupo/nucleo para os contetdos

Vocé acha suficiente as acfes de preservacao
digital e de politicas de salvaguarda utilizadas

pelo grupo ou nacleo de pesquisa do qual vocé n %
participa? Caso ndo ache suficiente, explique

(Q22)

Acho suficiente 1 10,00
N4o, pois as a¢Oes ainda estdo muito limitadas a

lider do grupo e a outra pesquisadora em nivel de 1 10.00
mestranda. € preciso mais agdes por parte de '
todos os integrantes do grupo.

ndo, precisamos melhorar 1 10,00
Néo, tanto que ndo estou ciente de nenhuma. 1 10,00
N&o, visto que mesmo entre 0s membros, alguns 1 10.00
ndo tém acesso aos trabalhos feitos '
Sim 1 10,00
Sim. 3 30,00
S6 ndo sdo maiores por falta de recursos humanos 1 10,00
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 53: Como aprimorar as ac¢des realizadas pelo grupo/nicleo?

Vocé teria alguma ideia ou sugestdo para
aprimorar eventuais a¢fes de preservacdo
digital e/ou politicas salvaguarda que o
grupo/nucleo de pesquisa do qual vocé
participa, utiliza? (Q23)

%

Adotar um protocolo de preservacdo de material
produzido. Dessa forma todos saberiam o que
fazer com o que, como guardar e onde estara
aquele contetdo salvo.

Colocar tudo no site, se possivel pela questdo de
direitos autorais, ou a0 menos num drive proprio
do grupo

Conversdo de textos fisicos em textos digitais,
mais especificamente o HTML que permite
alteracdo de contexto de lingua

Criacdo de acervos em hibliotecas e em espacos
artisticos de forma que toda a comunidade tivesse
acesso quando e onde precisasse ou tivesse
necessidade.

ndo

Néo.

repositério com capacidade e acessibilidade

Talvez seja possivel melhorar a organizacdo dos
processos de preservagdo dentro do grupo

P P W e

10,0

10,0

10,0

10,0

10,0
30,0
10,0

10,0

Total

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 54: Sobre a existéncia de um ambiente digital

Vocé acha importante a criagdo de um ambiente
digital acessivel nas principais linguas de origem
latina, onde pudesse preservar esse contetido
audiodescrito? Caso considere valido, diga

porque. (Q24)

%

A acessibilidade é sempre de extrema importancia e
permitir 0 acesso de pessoas de diferentes
nacionalidades agrega muito ao processo de difusdo
dos conteddos.

Acho muito valido. Contelido acessivel ainda possui
inimeros formatos, principios e diretrizes epara
guanto mais entramos em contato com diferentes
projetos, mais se expandem os horizontes do
potencial que essas producbes podem trazer.
Poderia servir como um repositdrio onde permitiria
gue muitas pessoas tivessem acesso a producéo de
diferent s regides e poderiam até estabelece
parcerias em producdo e divulgacéo do contetdo e
estudos

Sim, ampliaria 0 acesso a esse tipo de contetdo,
nossa sociedade se tornaria mais inclusiva.

sim, mas sé da lingua brasileira daré bastante
trabalho

Sim, muito necessario

Sim, para que além de preservado, o contetido seja
difundido

Sim, porque mais pessoas, de diferentes épocas,
poderiam acessar esse conteudo.

10,0

10,0

10,0

10,0

10,0
10,0
10,0

10,0
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Sim. Estive na Finlandia e fiquei impressionada
com o nivel de autonomia das pessoas com
deficiéncia visual, devido a acessibilidade na
maioria dos ambientes publicos. No Brasil, o
desconhecimento e descaso por parte das
autoridades e universidades ainda é muito grande,
sendo este cuidado limitado, apenas as pessoas que
estudam ou pesquisam esta area.

Sim. Preservacéo de informacédo que constroi
conhecimento é sempre valido.

10,0

10,0

Total

10

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 55: Sobre a memdria da Audiodescricao

Vocé percebe a correlacdo entre a adocdo de
acdes de preservacao digital e a elaboracéo de
politicas de salvaguarda de contetidos
audiovisuais para possibilitar o desenvolvimento
do acesso por longo prazo & memdria da
audiodescrigdo no Brasil? Caso afirmativo,

explique. (Q25)

%

As duas irdo, em minha perspectiva, colaborar.
Estabelecer politicas de salvaguarda podem além de
garantir a producdo permitir seu fomento, nesta
situacdo é necessario haver a preservagdo para que
ndo se perca o contetdo e ele possa ser distribuido,
para as pessoas que necessitem dele (contetido
acessivel) terem onde encontrar.

E a preservacdo do que se foi feito tanto para que
mais pessoas possam ter acesso a isso depois como
servir de base do que funciona ou ndo na area,
baseado no histdrico.

E importante criarmos uma cultura da
audiodescricdo, que é muitas vezes esquecida no
nosso pais. A construcdo dessa meméria da
audiodescricéo facilitaria os estudos na area e a
preservacdo do trabalho dos audiodescritores.

maior acesso simultaneo ao registro histdrico e
arquivistico

N&o sei identificar.

Sim

Sim, a adog&o de preservagdo pode manter as
produgdes audiodescritas por um longo periodo, o
que possibilita que mais pessoas possam acessar
esse conteddo.

Sim, visto que € por essa salvaguarda que 0s
registros serdo acessiveis, no futuro, para que essa
memdaria seja criada

Sim. Como afirmei na pergunta anterior, s6 com a
preservacdo e producdes de materiais de
audiodescricao sera possivel desenvolver politicas
publicas mais efetivas na area.

Sim. Preservacéo de informacdo que constroi
conhecimento é sempre valido.

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00
10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

Total

10

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 56: Sobre o papel do profissional da Ciéncia da Informacéo

Vocé sabe como o profissional da Ciéncia da
Informacéo pode auxiliar a rea da
Audiodescricdo, no que se refere as acgdes de
preservagao digital e politicas de salvaguarda do
contetido informacionais audiodescritos? Caso
afirmativo, explique como vocé percebe essa
relacdo entre as areas. (Q26)

%

Acredito que o profissional da Ciéncia da
Informacdo possa ajudar a manter as produgdes em
audiodescricdo de uma forma mais segura e com
mais qualidade.

Com certeza. Ao fazer o curso de audiodescr¢do, me
senti atrasada no meu amadurecimento devido ao
desconhecimento que tenho para as estratégias e
instrumentos informatico a serem usados. Nesta
pesquisa mesmo, ndo soube responder qual a melhor
formato de arquivo para fazer a versdo digital.
Portanto este profissional pode ajudar desde a
selecdo das melhores tecnologias até as formas de
preservacao de todos os acervos produzidos até o
momento na &rea de audiodescricao.

Consigo visualizar esse profissional interagindo por
meio da criacdo de banco de dados e tratamento
digital do material

cumprindo seu papel, com informagdes acessiveis a
todos e todas

ndo

Né&o

N&o entendo o suficiente de Ciéncia da Informacéo
N&o saberia dizer em quais medidas e niveis possam
haver colaboracéo, embora eu seja otimista e
consigo imaginar que surja alguma contribuic&o.
Néo.

Talvez como um profissional da area de informagéo
ele possa trazer formas mais eficientes de preservar
0 acervo produzido.

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00
10,00

10,00

10,00

10,00

Total

10

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 57: Sobre o posicionamento dos grupos/ntcleos

Na sua opinido os grupos/nicleos de pesquisa
deveriam buscar padrdes de preservacdo digital
e/ou salvaguarda dialogando com a &rea da
Ciéncia da Informacao? Caso afirmativo,

explique. (Q27)

%

Acho que procurar é valido, mas ndo se restringir a
ele. O interessante é ter diferentes grupos
explorando diversas possibilidades, justamente para
ter mais embasamento ao declarar algo funciona ou
ndo.

Acho que sim. N&o um padrdo nacional, talvez, mas
ao menos um padrdo de cada grupo

As parcerias sdo importantes para melhorar o
trabalho de audiodescricéo.

N&o necessariamente.

10,00

10,00

10,00
10,00
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Se mostrando eficiente podemos sim adquirir e
aprender tais ferramentas para preservagdo digital.
Sim, é importante

Sim, é uma forma de aliar tecnologia, seguranga,
preservacao e qualidade.

Sim, por assim padronizaria a busca pelos
contedidos audiodescritos, facilitando assim ao
usuario final.

Sim. Fazendo uso de tecnologias e linguagens
apropriadas.

talvez, se isso ndo limitar ou dificultar seus
trabalhos

10,00
10,00
10,00

10,00

10,00

10,00

Total

10

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 58: Papel do audiodescritor

Vocé acha importante que o audiodescritor
adquira consciéncia do processo de preservacgao
digital e salvaguarda do contetido que produz,
através do dialogo com a area da Ciéncia da
informacédo? Caso afirmativo, indique alguma
sugestdo sobre como isso poderia ser feito (Q28)

%

Os grupos que realizam audiodescri¢do devem ter
um membro da Ciéncia da Computagdo ou parcerias
com pessoas da area para facilitar os processos de
preservacao digital.

Sim, acredito que os dois profissionais poderiam
trabalhar juntos ou, ao menos, dialogarem com uma
certa frequéncia.

Sim, através de normas

Sim, inserindo este conteildo nos cursos de
formacao do audiodescritor e em eventos da area.
Sim, ja que este conhecimento fard com que se torne
mais autbnomo e possa encontrar solucées para
viabilizar sua producéo.

Sim. Fazendo uso de tecnologias e linguagens
apropriadas.

Sim. Hoje ainda ndo temos cursos de AD difundidos
no pais, mas temos grupos de pesquisa que
poderiam formar parcerias e compartilhar seus
conhecimentos sobre o assunto.

Sim. Poderia ser feito criando uma pasta ha nuvem
para todo o conteldo audiodescritivo produzido,
seja na forma escrita, por meio de documentos
online, ou audiovisual, por meio de videos, audios,
etc

Sim. Precisamos muitos dos recursos da
informatica. Cursos e orientacdo para escolhas dos
melhores programas de informatica, instrucdo e
monitoramento no que tange a preservacdo dos
contedidos produzidos. Tenho certeza de que, o fato
de ndo ser uma conhecedora da informatica , me
coloca em uma posicéo de listar muito pouco as
possibilidades de contribuicéo.

10,00

10,00

10,00
10,00

10,00

10,00

10,00

10,00

10,00
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talvez, se isso ndo estabelecer mais uma etapa

dificultadora da elaboracéo e disseminacéo do 1 10,00
recurso
Total 10 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 59: Sobre a importancia da memaria da Audiodescrigdo

Se desejar, teca algum comentario sobre a
importancia da preservacdo digital e/ou
salvaguarda desse contetido informacional
audiodescrito para a promogéo do acesso por
longo prazo a memoria da audiodescri¢ao no
Brasil (Q29)

%

Otimizagdo dos materiais a serem audiodescritos,
nao se repetindo trabalhos ja feitos por outras
instituicdes, bem como maior divulgagdo e
disponibilidade aos usuarios com deficiéncia em
seus inumeros espagos de uso

10,0

Total

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabelas correspondentes ao questionario aplicado aos profissionais da Ciéncia da
Informacéo (60 a 79)

Tabela 60: Instituicdo filiada

Instituicdo(Q1) n %
UFBA 35 19,55
UNESP 33 18,44
UFPB 28 15,64
usp 20 11,17
UFRGS 19 10,61
UFF 18 10,06
UFPE 13 7,26
UFPA 8 4,47
UFES 2 1,12
UEL 1 0,56
UFC 1 0,56
gsdgs 1 0,56
Total 179 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 61: Curso de origem

Graduagcéo (Q2) n %

Biblioteconomia 95 53,07
Arquivologia 29 16,20
Biblioteconomia e arquivologia 1 0,56
Biblioteconomia e Ciéncia da Informago 1 0,56
Biblioteconomia e Ciéncias Contabeis 1 0,56
Biblioteconomia e Historia 1 0,56
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Arquivologia e Economia 1 0,56
Arquivologia e Relagdes Publicas e Marketing 1 0,56
Arquivologia e Comunicacio Social 1 0,56
Arquivologia, Pedagogia e Psicopedagogia 1 0,56
Administracdo 2 1,12
Ciéncia da Computacao 6 3,35
Ciéncia da Informacéo 1 0,56
Ciéncias Contabeis 3 1,68
Ciéncias Econbmicas 1 0,56
Ciéncias Sociais 2 1,12
Contabilidade 1 0,56
Contabilidade e gestédo 1 0,56
Direito 1 0,56
Economia 1 0,56
Economia e pedagogia 1 0,56
Fisioterapia 1 0,56
Gestdo da Informacéo 4 2,23
Gestdo Empresarial 3 1,68
Historia 2 1,12
Historia e graduanda em Arquivologia 1 0,56
Historia Social 1 0,56
Informatica para a Gestdo de Negdcios 1 0,56
Jornalismo 2 1,12
Letras 3 1,68
Letras — Vernaculas 1 0,56
Matematica 1 0,56
Pedagogia 1 0,56
Processamento de Dados 1 0,56
Publicidade e Propaganda 1 0,56
Sistemas de informacéo 1 0,56
Tec. Processamento de Dados 2 1,12
Tecnologia Mecénica — Projetos 1 0,56
Total 179 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 62: Posi¢cdo no PPGCI

Situagio no PPGCI (Q3) n %
Docente com Doutorado 15 8,72
Docente com Mestrado 2 1,16
Docente com Mestrado e Doutorado 1 0,58
Estudante de Doutorado 72 41,86
Estudante de Mestrado 82 47,67
Total 172 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 63: Sobre a faixa etaria

Faixa etéria (Q4) n %
Menos de 25 anos 7 4,00
Entre 25 e 30 anos 42 24,00
Entre 31 e 35 anos 41 23,43
Entre 36 e 40 anos 26 14,86
Entre 41 e 45 anos 19 10,86
Entre 46 e 50 anos 16 9,14
Entre 51 e 55 anos 15 8,57
Entre 56 e 60 anos 6 3,43
Acima de 60 anos 3 1,71
Total 175 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 64: Diferenca entre preservacao digital e salvaguarda

Diferenca entre

preservacéo n %
digital e

salvaguarda(Q5)

nao 89 51,45
sim 84 48,55
Total 173 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 65: Sobre o formato do arquivo digital
Formato arquivo

digital (Q6) n %

Nao sei definir 115 68,45
AVI 19 11,31
FLV 3 1,79
MOV 4 2,38
MPEG 11 6,55
MXF 1 0,60
RMVB 3 1,79
WMV 5 2,98
Outro 7 4,17

Total 168 100,00
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Outros formatos n %

Em funcdo das réapidas
transformagdes que temos
neste quesito, ainda ndo
consigo projetar o que vem ser
melhor ou pior. Hoje trabalho
com AVI, MPEG, WMV,
FLV e MOV, mais no &mbito
de suporte de material para
transmissdo em WEB TV.
Dependendo do software de
transmissdo de arquivos, tenho
que fazer as conversfes. Sobre
a guarda, no entanto, tenho
pouco a acrescentar.

MKV 4 57,1
PDF A 1 14,3

VERSAO LESSLESS DO
MPEG-4 h.264 1 14,3

14,3

Total 7 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 66: Sobre o0 conhecimento de normas

Vocé conhece alguma das normas abaixo citadas? (Q7) n %
ISAAR (CPF) 51 30,54
ISAD (G) 68 21,56
ISDIAH 36 18,56
ISDF 31 47,31
NOBRADE 79 20,96
ISO 14.721:2012(E) (second edition 2012-09-01) 35 25,15
ABNT NBR 15.472:2007 42 38,92
N&o conheco nenhuma das normas citadas 65 38,92
Total 167

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 67: Sobre o conceito de memdria na Ciéncia da Informacéo

Memoria

da Cl n %
(Q8)

nao 4 2,42
sim 161 97,58
Total 165 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 68: Sobre preservacao digital e salvaguarda na Ciéncia da Informacéo

Preservacao

Digital e n %
Salvaguarda(Q9)

ndo 4 2,45
sim 159 97,55
Total 163 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 69: Conhecimento sobre os repositorios digitais
Repositorios

Digitais(Q10) %
ndo 4 2,45
sim 159 97,55
Total 163 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 70: Sobre a area da Ciéncia da Informacéo

Percepcédo sobre Cl (Q11) n %
disciplinar 5 3,09
inter-multi-transdisciplinar 46 28,40
interdisciplinar 55 33,95
multidisciplinar 28 17,28
transdisciplinar 24 14,81
transepistémica 4 2,47
Total 162 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 71:Sobre a adocédo de acGes de preservacgdo digital e politicas de salvaguarda

Adocéo de

Gigitale "o %
salvaguarda(Q12)

nao 11 6,88
sim 149 93,13
Total 160 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 72: Sobre a Audiodescri¢ao

Conhece a o

- - Yo
Audiodescricéo
néo 43 26,88
sim 117 73,13
Total (Q13) 160 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 73: Conceito de Audiodescricédo

Como vocé entende o0 que seja a
Audiodescricdo (Q14)

A descricéo da imagem, como
narrativa para pessoas com 1 ,88
deficiéncia visual

A descricdo de informacdes

originalmente em audio para o 1 88
formato escrito.

n %
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292

A descricao de terminado artefato
de informag@o em diversos suportes

registrada através de gravacéao de 88
voz

a descricdo de toda a cena e

contetido oral de uma imagem 1 88

A descricdo de um
arquivo/documento que esta em 1 88
formato de 4udio.

A descricao de um contetdo visual

para pessoas com deficiéncia 1 88
A descricao de um video em audio,
tipo uma "transcri¢do" do video em

. 1 ,88
audio.
A descricéo de uma imagem por
exemplo 1 88
A descricao falada de imagens ou
filmes. 1 88
A traducdo intersemiotica entre
audio e texto em uma obra 1 ,88
audiovisual.
A traducdo para audio de um 1 88
recurso visual. '

1 ,88

Algo como #pracegover

Ao assistir algo podemos

ouvir o que esta sendo falado pelos

personagens e a descricdo do 1 ,88
ambiente, especialmente utilizado

por deficientes visuais

Audiodescricao é a descrigdo oral
de fatos e acontecimentos. 1 ,88

Audiodescri¢ao é um recurso

utilizado para incluir deficientes

visuais em atividades culturais,

educacionais etc, descrevendo por

meio da narracdo dos fatos, do 1 .88
cenario, expressdes dos atores. Tem

como objetivo orientar e incluir

pessoas com deficiéncia visual total

ou parcial.

Autodescricdo a descricdo oral de

um texto, video, objeto contendo de

certa forma um detalhamento, 1 88
especialmente para quem ndo é

vidente.

Como recurso que possibilita
vencer as deficiéncias visuais 1 88
parcial ou total

Contetdo falado de um filme,
exposicAo... 1 88
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Dados presentes em metadados e
de acesso em &udio 1 88

De forma simplificada, entendo a

audiodescri¢do como processo que

propicia a acessibilidade de pessoas

com deficiéncia auditiva, visual e 1 88
cognitiva a obras audiovisuais, de

forma a propiciar-lhe uma melhor

compreensdo das mesmas.

Descreve-se algo por meio de
audio. 1 88

Descrever algo através da narrativa
que esta relacionada com

acessibilidade 1 88
Descrever algo falado 1 88
Descrever determinado contetido

(uma peca de um museu, por 1 88

exemplo) através de audio.

Descrever uma obra de arte ou ler
um livro para pessoa com 1 88
deficiéncia visual '

Descrever, via audio, locais ou
situagBes, entro outros, para
pessoas que ndo podem ver

Descricdo (metadados) de produtos
audiovisuais que possam
possibilitar a ndo obsoléncia destes.

Descri¢do com voz acerca de
dispositivos informacionais 1 88

Descrigdo das agBes que aparecem

em imagens em movimentos

(videos) durante cenas sem som 1 ,88
para cegos.

Descrigdo de cenas e imagens para
deficientes visuais 1 ,88

Descricdo de contetido informagéao
em formato de audio digital 1 ,88

Descricdo de conteddos
audiovisuais por meio de legendas. 1 ,88

Descricao de informacGes para um
formato em dudio. Util para 1 88
pessoas com deficiéncia visual. ’

Descricdo de qualquer ambiente,
real ou virtual, de forma oral 1 88

Descricdo de um audio como foi
realizado 1 88



Descricdo de um cenério e agente
onde ocorre um ato a fim de
contextualizar e inserir a pessoa
com deficiéncia visual no cenario

Descricdo detalhada de um objeto
ou de uma situagdo para alguém
que ndo consegui ver plenamente o
objeto ou a situagéo.

Descricdo do audio

Descrigdo em &udio (por voz ou
sons) de fatos, eventos ou
fendmenos

Descri¢do em audio de determinada
obra (filme, peca de teatro, livro,
etc) que auxilia pessoas cegas e
com baixa visdo, ampliando sua
compreensdo dessas obras.

Descri¢do em audio de imagem
estatica ou video

Descricdo em dudio do contetdo
audiovisual

Descricdo em forma de texto de
contelidos sonoros

Descricéo escrita de um audio
gravado

Descricdo falada

Descricdo oral de um material
informacional

Descri¢do por audio, como uma
forma de fornecer acesso para
pessoas com necessidades
especiais.

Descrigdo por gestos de mensagem
de udio

Descrigdo utilizando instrumentos
apenas auditivos

Descrigdo, em audio, de um objeto
fisico, seja imagem, video, tela de
computador

Descrigdo, por meio de palavras, de
contetidos audiovisuais ou imagens
estaticas, como fotografias.

Descrigdes verbalizadas de objeto,
texto, etc.

E a descricio de informages em
formato sonoro, geralmente
utilizada como recurso para pessoas
com deficiéncia conseguirem ter
acessos a determinado conteudos.

,88

,88

,88

,88

,88

,88

,88
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E a descricdo do que é visivel, do
visual, utilizando-se de recursos de
audio, para pessoas com
dificuldades para ver ou
completamente cegas.

E a descricdo em audio de algo
voltada para alguém que ndo possa
enxergar

E contelido auditivo elaborado para
inclusdo de pessoas com
deficiéncia para acesso a conteddos
audiovisuais.

E o processo de descricao, através
de audio, de imagens os videos,
principalmente para pessoas com
dificuldade visual.

E um recurso de acessibilidade que
amplia a compreensdo e a
participacdo das pessoas com
deficiéncia visual

E um recurso fundamental para que
pessoas cegas ou com baixa visdo
possam compreender conteldos
audiovisuais

E um recurso para as pessoas cegas
(ou com viséo parcial)
compreenderem os contelidos
audiovisuais

E um recurso para facilitar o acesso
a informacdo de pessoas com
algum tipo de deficiéncia visual.
Esta prética envolve a descri¢do em
audio de algum texto, seja ele
escrito, imagético, simbolico etc,
visando promover a inclusao de
deficientes visuais.

E um recurso utilizado para apoiar
pessoas com deficiéncia visual a
lerem documentos audiovisuais

E uma ferramenta que possibilita a
acessibilidade de pessoas com
deficiéncia incluir-se socialmente.

Entendo a audiodescricdo como a
narracdo detalhada de produtos
artisticos (como livros, filmes,
novelas, etc.) para pessoas que tem
dificuldade no acesso a essas
informacoes, seja por serem
pessoas com deficiéncia, por
possuirem algum tipo de distarbio,
dentre outros motivos.

,88

,88

,88

,88

,88

,88

,88
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Entendo como agdes para registrar
questBes acerca da preservacdo e
memoria

Entendo como sendo um processo
em que é realizada a representacgao
descritiva, por meio de audios, de

itens selecionados.

Escrever o conteido do audio

Ferramenta de acessibilidade para
deficientes visuais que consiste
resumidamente na descricdo em
audio de componentes visuais

Nao estou inteirada do assunto

Narracdo auditiva de eventos ao
vivo, audiovisuais ou imagens.

Narrativa em audio da imagem ou
video

O &udio é transcrito para o papel.

O mapeamento descritivo
(metadados) de arquivos sonoros

O processo de assegurar as
narrativas contidas em determinado
documento auditivo para a
posterior registro de contetdo.

Para consumidor de comunicacao
por tv, é uma faixa narrativa
adicional que facilita a
compreensdo das pessoas com
deficiéncia visual, dislexia ou
idosos.

Por meio de emissdo sonoro o
conteido de uma imagem, por
exemplo, é explicado para pessoas
com deficiéncia visual

Processo de relato de descricdo de
informacdes de forma minuciosa de
algo/alguma coisa/objeto, para que
0 receptor possa compreender o
que esta sendo descrito de forma a
conceber uma imagem mental do
que foi narrado.

Processo de transformar textos em
audio com o objetivo de
proporcionar aos portadores de
necessidades especiais, mais
precisamente 0s cegos, 0 acesso aos
contetidos informacionais.

,88

,88

,88

,88

,88

,88
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Promover o acesso amplo as
informacdes para todos,
independente das suas limitaces.

Recurso de acessibilidade

Recurso de narrativa adicional para
pessoas com deficiéncia visual,
intelectual, dislexia e idosos,
consumidores de meios de
comunicacdo visual.

Recurso que traduz imagens em
palavras, permitindo que pessoas
cegas ou com haixa visdo consigam
compreender contetdos
audiovisuais ou imagens estaticas,
como filmes, fotografias, etc.

Recursos para que pessoas cegas
entendam uma imagem

Recursos que possibilitam os
portadores de baixa visdo ou sem
nenhuma viséo tenha acesso a
informacéo

Refere-se a procedimentos que
descrevem recursos informacionais
audiovisuais, por ex. imagens em
um determinado documento

Reproducdo em audio de um texto,
imagem ou cena

Sim
Sé8o gravacdes descrevendo,
documentos, videos, imagens e

outros tipos de informacéo que ndo
estéo no formato de 4udio.

Sem respostas

Servicos oferecidos a deficientes
visuais.

Tecnologia que possa descrever
conteldos textuais e visuais de
maneira automatizada.

Tradugdo de um item para o
formato acessivel por pessoas com
deficiéncia.

Traduzir imagens em palavras

Transcricdo de audio

Transcricdo de audios que
possibilitam acessibilidade

Transcri¢do de documentos de
audio em texto.

Transcri¢do do audio

,88

,88

,88

,88

,88

,88
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Transcri¢do dos contetdos de &udio
para texto

Transcricdo oral de objetos
estaticos e em movimento para
pessoas cegas

Trata-se de descri¢do de textos,
imagens, pessoas, ambientes fisicos
e digitais e objetos tridimensionais,
no formato auditivo (som) e
destinado a facilitar o acesso a
informacdo e destinadas a pessoas
com limitagdes fisicas que as
impecam de acessar o0 contetdo
desses materiais na forma
"convencional".

Um audio que descreva uma
informacgdo. Exemplo: um post em
rede social, 0 dudio descreve o que
tem na postagem (A postagem é
composta por uma imagem com
pessoas sorrindo...).

Um processo de representacdo que
permite a acessibilidade aos
conteidos para pessoas com
deficiéncia

Um processo descritivo pelo
préprio audio.

Um servico que descreve imagens e
outros simbolos para pessoas,

especialmente para pessoas cegas
ou com baixa visao.

Um sistema de voz que descreve as
informacdes.

Um texto gravado

Uma faixa com a narragdo do que
esta sendo dito, como se fosse uma
legenda para pessoas com
deficiéncia visual, dislexia

Uma faixa narrativa adicional para
pessoas com deficiéncia visual,
intelectual, dislexia e idosos.

Uma ferramenta para descrever em
audios imagens, textos com vistas a
auxiliar as pessoas com deficiéncia
visual

Uma forma de tornar contedidos
visuais acessiveis por meio de
audio para os deficientes visuais.
Descrevendo imagens estaticas e
imagens em movimento.

,88

,88

,88

,88

,88

,88
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Uma informagdo que tende a
proporcionar a acessibilidade para
outras pessoas que possa sentir
dificuldades para compreender algo

Uma narragao descritiva adicionada
ao objeto, de forma que este possa
ser compreendido por pessoas com
deficiéncia visual ou em situagdo
de ndo conseguir acessar
diretamente o contetido descrito por
meios visuais.

Uma narragdo extra descrevendo
uma cena para atender
principalmente deficientes visuais

Uma narrativa para pessoas com
deficiéncia visual.

,88

,88

Total

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 74: Experiéncia com Audiodescrigdo

Sobre a experiéncia da
Audiodescricdo em cenas
culturais (Q15)

n

%

Né&o

Né&o lembro

Alguém narrava as cenas do
filme para um cego.

Apenas missa

Apenas tive acesso ao recurso
de audiodescricdo em produtos
cinematogréficos e televisivos,
mas néo os utilizei.

Fantéstica, sentimento de como
vale a pena dar possibilidade de
acesso a informacéo as pessoas

Foi no teatro e achei
surpreendente, excelente
ferramenta de inclusdo
sociocultural. Também tive a
oportunidade de conhecer a
prética durante uma palestra, a
qual foi descrita diferentes
tipos de imagens: obras de arte,
charges, etc.

Foi uma experiéncia positiva.

Ja assisti alguns filmes com
audiodescricio. E bem
interessante e nos lembra como
inclusdo é importante

64

57,14
6,25

0,89
0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89
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Ja participei de um grupo de
estudos em que uma das
participantes pesquisava o tema

J& vi uma palestra no CNA
sobre o uso da ferramenta em
arquivos

Mais especial no audiovisual,
ajudando a produzir programas
sobre o tema. Um mundo
pouco conhecido para grande
parte das pessoas e, a0 mesmo
tempo, complexo, pois pode
proporcionar um maior ou
menor direcionamento por
parte de quem interpreta e
transmite. Pensemos, no
entanto, que o direcionamento
ocorrer em todos 0s outros
processos, cabendo, ao usuério,
no caso, aceitar ou ndo a ser
conduzido.

Na UFCA, instituicdo na qual

fiz a graduagdo, o curso de

jornalismo expde suas

atividades de utiliza a 1
audiodescricdo em videos e

imagens.

Narrativas de filme, descrigéo

de imagens. A experiéncia foi

incrivel especialmente porque

h& uma sensibilidade para 1
aquilo que ndo é visto mas

imaginado.

No Seminario Nacional de

Bibliotecas Universitéaria, um
palestrante cego mostrou como

deve ser uma audiodescrigdo. A 1
medida que a esposa dele ia

lendo, ele ia explicando porque

dos detalhes descritos.

O Unico contato que tive com
audiodescricao, veio de um

problema técnico em um

cinema. Quando o filme 1
comecou havia uma

audiodescricdo em inglés,

relatando as cenas.

Participei de um evento no
teatro que havia audiodescricao 1

Propaganda eleitoral

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89
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Sim, assisti um filme com
audidescricdo, foi uma
experiéncia tranquila, para mim
ndo interferiu no processo de
ver o filme.

Sim, assisti uma peca que tinha

esse recurso voltado para 0s

deficiente visuais. As pessoas

podiam subir ao palco antes do

inicio da peca para tocar o 1
cenario, e durante recebiam

fones para ouvir a

audiodescricdo

Sim, cinema. Havia uma
pessoa surda em uma sessao
dublada que necessitava de
legendas e estas foram ligadas
para 0 mesmo, com
audiodescricdo nao sé das falas
mas dos sons ambientes.

Sim, em uma visita ao Museu

de Pablo Neruda, em Santiago,

no Chile. Foi uma boa 1
experiéncia!

Sim, foi muito interessante

Sim, foi uma experiéncia

maravilhosa, foi inclusiva,

mesmo sem possuir a

deficiéncia, acredito que é um 1
recurso que precisa ser

utilizado.

Sim, no cinema. Uma sessao
especial.

Sim, participei de cursos. A
experiéncia é muito
enriquecedora e nos faz ter uma
consciéncia sobre sua
importancia para as pessoas
com baixa visdo ou cegas.

Sim, realizag8o de entrevistas
nas ruas 1

Sim! Participei de sesséo de
cinema narrado no Ponto de
Cultura Cinema em Palavras
que existiu em Campinas

Sim. 1

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89
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Sim. Os cegos presentes
tinham fones ou um

acompanhante descrevia em 1
voz baixa.
Sim. Aceitei normalmente, sem 1

nenhum impacto relevante.

Sim. Alguns seminarios. Fiquei
imaginando como seria minha 1
interpretacdo da cena caso eu

fosse uma pessoa cega

Sim. Estava ministrando uma
disciplina em um curso de
Especializacdo e uma aluna
tinha o diagndstico de baixa
visdo. Um colega dela
descrevia 0 que escrevia no
quadro ou continha nos slides.

Sim. Foi positiva, porque
representa incluséo e
acessibilidade informacional
para quem necessita desse
recurso.

Sim. No Laboratério de
Acessibilidade na Biblioteca
onde atuo fazemos a
audiodescricao de eventos e
atividades culturais no ambito
da Universidade

Sim. Participei da oficina:
Construindo historias para
sentir e ouvir: recursos de
conotacdo de historia e da
audiodescricdo. Educativo
Instituto Tomie Ohtake. 2016.
A experiéncia foi muito boa.
Agora, sempre que projeto
alguma atividade, levo em
consideracdo possiveis ajustes,
pensando o acolhimento nao so
do deficiente visual, auditivo,
mas também cognitivo.

Sim. Participei de teatro, dpera,
cinema e palestras com
audiodescricéo.

Sim. Participei de um teatro

onde a audiodescrigdo era

realizada. Achei a dindmica um 1
pouco cansativa para uma peca

teatral.

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89

0,89
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Sim. Um evento promovido por
Edu Oliveira, cadeirante,
professor de danga da UFBA.
Foi muito interessante.
Participei também de uma
palestra promovida pelo diretor
da associacao brasileira de
audiodescricéo, evento
realizado pela Anatel, para 1 0,89
discutir a politica de
audiodescricdo a ser adotada
pela agéncia na exigéncia do
cumprimento dos percentuais
estabelecidos em normativos
para as operadoras sob sua
fiscalizacéo.

Sim. Uma mostra ao ar livre

demonstrando a histéria do 1 0,89
design.

tenho como referéncia
aplicacdo em exposic¢ao de arte
e preocupacdo com design para
web

Tive que descrever entrevistas
do meu mestrado 1 0,89

1 0,89

Uma experiéncia inclusiva. 1 0.89

Total 112 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 75: Possibilidade de didlogo entre a Ciéncia da Informacéo e a Audiodescricdo
Percepcéo sobre o dialogo entre a

Ciéncia da Informacdo e a n %
Audiodescricdo (Q16)

Né&o

Né&o conhego 1 92
Né&o estudo em minha linha de pesquisa

tal area. 1 92
Né&o pensei sobre isso. 1 92
N&o posso responder. 1 .92
Né&o reconheco. 1 ,92
N&o sei informar 1 ,92
Né&o tenho opinido formada a respeito 1 ,92
N&o vejo na prética 1 ,92
N&o. Acredito que programas voltados

para as areas de Museologia, Patrimdnio e 1 92
Histdria possam se encaixar melhor. '
NIL 1 ,92
Sim 11 10,09

As iniciativas de audiodescricdo

promovem 0 acesso a conteldos e

informacg6es. Assim sendo, passa, 1 ,92
necessariamente, a ser objeto do campo.



Audiodescricao envolve informacdo. O
que envolve informacéo envolve CI.

Cl tem papel de destaque, em especial se
pensarmos em uma audiodescri¢do
automatica

Como a Cl se preocupa com as praticas e
fluxos que envolvem a informagéo, a
audiodescricdo promove 0 acesso € uso a
informacdo pelas pessoas com
necessidades especiais, entdo a
audiodescricao é um elemento que é
potencialmente valido para pesquisas em
Cl.

Compreender as melhores ferramentas de
armazenamento e recuperacao
considerando os diferentes formatos que a
audiodescricéo pode ser feita.

Considerando que a Ciéncia da
Informagdo atua justamente na mediagdo
da informacdo a audiodescricdo €, sem
davida, um recurso de mediagdo que ndo
pode ser ignorado

Creio que sim, mas ndo tenho subsidios
tedricos nem empiricos para explicar

E dificil pensar em relagdes com uma area
que nao conhego. Porém, uma vez que a
audiodescricao é um tipo de descricdo de
um objeto, acredito que existe a
possibilidade

E importante, mas vejo a necessidade de
esclarecer alguns conceitos.

E perfeitamente possivel por em pratica
determinadas teorias desenvolvidas no
ambito da CI, como exemplo genérico
poderiamos falar dos inGmeros trabalhos
de pesquisa desenvolvidos na area da
gestdo da informacao e do conhecimento.

E possivel uma vez que a Cl é inter-
multidisciplinar

Entendo que a audiodescricdo pode ser
considerada parte das politicas de
descrig8o e acesso ao
documento/informacéo. Sem
audiodescri¢do o documento estara
inacessivel a uma parcela da sociedade,
ndo cumprindo sua fungdo social para esta
populacdo. Acho que a maior dificuldade
esta na falta de conhecimento, e na
necessidade de melhorar as politicas de
acesso como um todo, para as instituicdes
de informagdo e memoria.

Estudos de linguagem e usos sociais da
informacéo

Indexar a audiodescricdo faz parte do
tratamento da informag&o audiovisual.

,92

92

92

,92

,92
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No meu ponto de vista, quando tratamos
de informacdo audiodescrita ela se
caracteriza como informacéo audiovisual
estudada na Cl.

Reconheco, pois a audiodescricdo é um
recurso importante de acessibilidade que
merece atencdo dentro da Cl, pois é
informacao.

Sem conhecer bem o tema, acredito que
esse didlogo é possivel.

Sendo a Cl uma éarea interdisciplinar,
porque ndo buscar um relacionamento
com a audiodescricdo?

Sim acredito, mas no momento nao
consigo resumir

Sim, a CI permite diversos dialogos com
inGmeros dominios do conhecimento.

Sim, a Cl preocupa-se com aspectos de
acesso a informacéo, de modo que pode
se relacionar a acessibilidade a partir da
audiodescricdo

Sim, a informacao é objeto de estudo da
Cl, elemento fundamental para a
audiodescricéo.

Sim, acredito que a Audiodescricdo é um
meio de promover inclusdo e
acessibilidade da informagéo conforme
principios da Ciéncia da Informacéo

Sim, acredito que seja possivel, porém é
preciso bastante engajamento e talvez por
iSs0 nossa area ndo esteja trilhando numa
velocidade ideal.

Sim, acredito ser possivel, mas nao sei
explicar exatamente como

Sim, ao criar ferramentas que possibilite
buscar e ou utilizar informac6es que as
pessoas cegas ou com baixa visdo possam
compreender conteidos audiovisuais

Sim, até porque descricdo é uma atividade
inerente a ciéncia da informacao,
especialmente em relacdo a documentos e
informacoes.

Sim, através do desenvolvimento de
solucBes (produtos informacionais) que
contemplem estes recursos

Sim, em termos de criagdo de metadados
adequados e de normalizacdo para o
preenchimento, possibilitando a
recuperacéo futura.

,92

,92

,92

92

,92

,92
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Sim, mas é pouco aplicada e disseminada
na Cl

Sim, mas ndo teria conhecimento
suficiente para saber como seria possivel
esse didlogo, mas se formos pensar que
todos os campos tem pensado e
trabalhado a acessibilidade...

Sim, nas &reas da representacdo e
organizagdo da informacéo.

Sim, para todos 0s niveis de estudo e
objetivos da Cl.

Sim, pois a audio descricdo descreve as
informacdes e podem ser armazenados e
tratados

Sim, pois a audiodescricdo pode ser uma
forma de disseminac&o da informagéo

Sim, pois a audiodescricdo possibilita
aumento do acesso a informacao

Sim, pois a Ciéncia da Informacéo estuda
os fendmenos de informagéo de modo
geral e nisso se inclui a &rea de
audiodescricéo.

Sim, pois ambas éreas tentam, de
maneiras distintas, descrever seus
"objetos".

Sim, pois considerando que a Cl estuda a
informacdo em todos os seus aspectos, as
acOes de audiodescricao estdo inseridas
nesse contexto

Sim, pois esta pode colaborar com
preservacao informacional, visto que essa
e uma das funcdes da Cl. Assim como, a
Cl também pode contribuir para a
padronizacdo e normalizacdo dessa
técnica.

Sim, por meio dos fluxos de informacéo
por essa via e na padronizacao dessa
transferéncia informacional

Sim, porém ndo tenho embasamento
tedrico para dissertar tal questéo.

sim, porque a audiodescricdo é uma forma
de inclusdo

Sim, porque embora a Cl trate da

informacdo registrada, a autodescricdo é
uma forma de registro.

Sim, possibilidade de acesso a informacédo
para todos

Sim, principalmente a representacao
descritiva e tematica, com a representacédo
da forma e contetdo.

,92

,92

,92

,92

,92

,92

92

306



Sim, principalmente em questdes relativas
ao comportamento informacional e a
indissociabilidade que se estabelece na
relacdo informagdo/comunicacdo. Os
fendmenos que se estabelecem nestas
fronteiras vao influenciar e serem
influenciados em processos
interpretativos da audiodescri¢do. Neste
lugar é que a audiodescrigdo passa a ser
também uma preocupacdo da Cl.

Sim, reconheco, a Cl penetra em todas as
areas, logo a Inclusdo também deve fazer
parte dessa interdisciplinaridade, pois a Cl
por ter esse carater, tem que oferecer
oportunidades iguais de acesso ao
conhecimento através da Audiodescricdo
a todos aqueles que necessitam desse
recurso.

Sim, tendo em vista que a Cl pensa a
informacdo, contemplando sua
organizacgéo, acesso e demais aspectos
inerentes ao contexto social, ela pode
contribuir para o desenvolvimento da
audiodescricéo.

Sim. Envolve a questdo do acesso a
informacdo em diferentes niveis.

Sim. A audiodescricdo é um registro de
informacdo, logo pode ser trabalhada pela
area

Sim. A CI pode contribuir de maneira
ativa com a audiodescricdo

Sim. A Ciéncia da Informacgédo é um
campo cientifico onde a informagéo é
objeto de estudo desde a sua origem até
sua reelaboracdo em conhecimento. A
audiodescricao possibilita 0 acesso a
informacdo com equidade, para
posteriormente tornar-se conhecimento
entre as pessoas com deficiéncia.

Sim. Afina, é um registro de informacéo
e, como tal, deve ser coletado,
organizado, armazenado e disponibilizado

Sim. Considerando as ferramentas atuais
de recuperacdo de informacéo, pode-se
imaginar um sistema inteligente capaz de
retornar a audiodescri¢do como busca
tacita de um usuéario de audiodescrigao.

,92

,92
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Sim. E possivel perceber duas relagdes
possivel de didlogo: e audiodescricdo
enquanto mais um registro de informag&o
a ser produzido e organizado pelo
profissional da Cl; e a audiodescricéo
enquanto possibilidade de acesso a todo e
qualquer usuario, sendo este mais um
aspecto de discussdo e apropriacdo da
area.

Sim. Esse recurso consiste na traducao
das imagens em palavras, por meio de
uma descricdo objetiva, que em conjunto
com as falas originais, permite a
compreensdo integral do contetido

Sim. Incluséo do link (do arquivo) com a
audiodescricdo do recurso na estrutura
descritiva (esquema de metadados) do
repositorio.

Sim. Ligada a &rea de memoria e acesso.
Sim. Mas néo tenho mais informacdes

Sim. Na minha area de estudo, que é a
indexacdo de assuntos, percebo
notadamente a importéncia dos
referenciais tedrico-metodolégicos da
indexacdo de assuntos para a melhoria da
audiodescricao dos recursos audiovisuais
e futura recuperagdo por assuntos destes
recursos informacionais. Considero um
dos desafios do campo da Organizacéo do
Conhecimento.

Sim. Para permitir o acesso a informacao
e possibilitar a implantacéo de politicas de
preservacao para esses materiais
audiovisuais

Sim. Pois diversos suportes e aspectos da
informacdo precisam de audiodescricdo e
seria imprevisivel o trabalho
interdisciplinar entre essas areas.

Sim. Pois transmitem a informacéo

Sim. Porque a ClI lida com informacéo e
seus fluxos. Além de trabalhar pela
mediacdo e atendimento das necessidades
de informagdo. No que o recurso pode
auxiliar muito.

,92

,92

,92

92

92

,92

,92
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Sim. Reconhego ndo sd a possibilidade,
mas a necessidade. Faco parte da linha de
pesquisa: Apropriagdo social da
informacdo na contemporaneidade, cuja
problemaética é a apropriacao da
informacdo em contextos educativos, tais
como bibliotecas. Se, em meio a
enxurrada informacional, ja é dificil se
orientar para quem possui 'todos' 0s
canais comunicacionais integros, para 0s
que ndo os tem, 0 comprometimento no
desenvolvimento é incalculavel. Temos
que pensar no coletivo sem desconsiderar
as subjetividades.

Sim. Um artigo poderia ter audio
descricéo. 1 ,92

Sim. Utilizando a sensibilidade que
inerente ao ser é possivel atingir o 1 ,92
objetivo da informacéo no deficiente
Talvez. Me parece necessario um
embasamento mais profundo sobre essa

1 ,92
pergunta.
Tendo a preocupacao basica com o fluxo
da informagdo, visando o acesso e uso dos
contetdos disponibilizados, os deficientes
visuais ndo podem ser alijados de tais 1 92

acessos. Criar tecnologias assistivas e
processos atitudinais devem ser uma
preocupacao constante da area, embora
tais iniciativas ainda sejam poucas.

Totalmente, além de promover o acesso a

informacdo, inclui uma prética essencial

para Cl que é a mediagdo da informacéo e

a mediacdo oral da leitura. Bortolin e

Almeida Jr trabalham nessa vertente. Sem

falar das questdes de inclusdo que 1 92
remetem a questdes sociais, de acbes de

desenvolvimento do sujeito

informacional, na sua amplitude

integrativa.

Total 109 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 76: Sobre o conceito de Informacdo audiodescritiva

Conhecimento sobre o conceito de Informacédo

- L n %

audiodescritiva (Q17)

N&o conheco 74 67,27
Eu nunca li nada a respeito. 1 0,91
Esse termo, exatamente, ndo. Apesar de ter uma nogao 1 0.91
do que seja. ‘
Ainfja néo _Ii_a respeito,_mas erjtendo que a inf_orma(;éo 1 0.91
audiodescritiva se encaixa na informacao audiovisual. ‘
Ainda n&o ouvi fal_ar, mas parece que se refere as 1 0.91
informagdes descritas de um audio '
Néo. Mas, sera muito bem vindo para engrandecer a 1 0,01

area.
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No contexto da Cl ndo 1 0,91
Néo. Através do Google 1 0,91
Sem respostas 1 0,91
Conheci o assunto através de uma colega do mestrado

que esta fazendo sua dissertacdo sobre pessoas com

deficiéncia visual, pois falou bastante sobre esse assunto 1 091
nas aulas que tivemos juntas

Conheco superficialmente. 1 0,91
Em sala de aula 1 0,91
ENANCIB e CRIDI 1 0,91
Exposicdo em sala de aula de uma aluna do Doutorado 1 0,91
Foi em um artigo, em um curso dobre acessibilidade 1 0,91
J& ouvi falar vagamente, mas nunca tive oportunidade de 1 0.91
me aprofundar no assunto. ‘
Por cima, apenas. 1 0,91
Li sobre isso quanto estava escrevendo um artigo sobre 1 0.91
preservacdo digital :
Na discip_lina de preservacéo digital com professora 1 0.91
Sandra Siebra. :
Na disciplina usabilidade e arquitetura da informacdo, 1 0.91
durante a graduacéo :
N&o tive contato com nenhuma literatura de nossa area.

Tudo que conheco vem de leituras superficiais acerca 1 0,91
dessa tematica

NIL 1 0,91
No trabalho "Acbes de preservacao digital na

audiodescricdo: desenvolvendo o conceito de informacéo 1 0,91
audiodescritiva na Ciéncia da Informag&o™

Ouvi durante uma apresentacdo de um TCC 1 0,91
Ouvi falar. Ndo tenho conhecimento aprofundado. 1 0,91
Ouvi numa palestra no video do youtube 1 0,91
Seriaa info_rmagéo_documentéria a partir da indexacéo 1 0.91
de uma audiodescricdo ’
Sim, conheci com uma colega no PPGCI / UFBA 1 0,91
Sim, durante discusséo sobrg direitos autorais, tratado de 1 0.91
Marraqueche e excecdes aplicadas ’
S_im, jé} ouvi falar em apresentacdes de eventos 1 0.91
cientificos. '
Si.m,_ no préprio Laboratorio de Acessibilidade da 1 0.91
Biblioteca onde atuo ’
Sim. Artigo 1 0,91
Sim. Conheci no PPGCI_/UFBA a partir da responsavel 1 0.91
por esta pesquisa a Tamires colega do PPGCI/UFBA :
Sim. Tive maior contato com os estudos e préaticas na

orientacéo de pré-projeto de TCC de uma aluna do curso

de arquivologia, quando fui professora substituta. 0.91
Estudei a perspectiva da audiodescricdo em arquivos 1 ’
vinculados a estados brasileiros, enfoque trazido pela

aluna.

So vi nesse evento do SNBU, mas que ndo percebi esse 1 0.91
conceito. ’
Somente no Gltimo ano, ao pesquisar sobre politicas de 1 0.91
descrigdo para uma disciplina. :
Vi artigo no ENANCIB 1 0,91
Total 110 100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 77: Sobre o uso da tematica da Audiodescri¢do na Ciéncia da Informacéo
Pesquisas sobre Audiodescri¢cdo no ambito de

mestrado e doutorado da Ciéncia da n %
Informacao (Q18)

Nao 4 3,74
N&o sei 5 4,67
Sim 15 14,02
Penso que sim. 1 ,93

A CI demanda campos de aplicacdo. Sim, percebo
possibilidades.

A falta de pesquisa sobre audiodescri¢do na Cl
restringe o direito ao acesso a informagéo 1 ,93
alimentando a exclusdo dos deficientes visuais

A informacdo audiodescritiva de uma

performance, por exemplo, permitira que a pessoa

cega tenha acesso a informacgéo cénica e possa, 1 ,93
assim, fruir do prazer estético que evento

proporciona.

Acredito ser uma area que pode conversar com a
Cl, mas ndo vejo como elas devem ser
desenvolvidas em conjunto por conta de seus
objetivos diferentes.

Certamente, ndo sé para Cl, serd um ganho de

modo geral. E ndo digo tanto o desenvolvimento

de um conceito/modelo ou algo assim, mas o

impacto maior ja esta sendo feito a partir da sua 1 ,93
pesquisa. N&o se prenda a questdes de cunho

positivista e preze por um olhar humano e social

na pesquisa.

Claro. Se existe a possibilidade de estudar tal area

na ci, esta deve ser investigada, discutida, ensinada
e pesquisada, a tratando como tematica importante
para os pesquisadores da area.

com certeza, ¢ mais um tipo de informacéo que
surgiu com o advento do audiovisual que veio para
melhorar a qualidade de vida dos portadores de
necessidades especiais. Uma cultura e como toda
cultura aceita e necessaria deve ser preservada pois
muitos ainda necessitardo dela.

Como ndo conhego o conceito, ndo posso
responder

Creio que todos os aspectos voltados para a
informacdo séo de interesse da ClI.

Desconhego o conceito de informagéo
audiodescritiva, portanto, ndo me sinto confortavel 1 ,93
para opinar sobre o assunto

Em fungdo do meu desconhecimento (e ndo quis
utilizar o Google no momento de responder) ndo 1 ,93
sei responder

Independente da "deficiéncia”, todos precisam da
informacdo e do conhecimento.



Na verdade ndo tenho conhecimento se ha um
conceito aceito pela comunidade cientifica da Cl,
mas caso ainda ndo tenha, defendo que é
necessario desenvolve-lo

Nunca pesquisei sobre a temética para ter base e
parametros para essa questéo

O principio constitucional de acesso a informagédo
contempla todas as a¢des sociais que possibilitem
a construcao de modelos e politicas de
audiodescricéo.

Penso que em todos campos, inclusive o cientifico,
a informacao tem de estar acessivel para todos.
Diante dessa afirmacdo, me parece que o conceito
de informacéo audiodescritiva é relevante. Embora
promover 0 acesso ndo gere conhecimento
necessariamente, mas da igual oportunidade
aqueles que desejam constituir uma carreira
académica.

Sem divida. a Representacdo da Informagao
possibilita acesso a informagéo, portanto
prioritariamente social e ligada as questfes das
TIC

Sempre validos estudos que promovam a
investigacdo da informac&o e seu papel para a
construcdo de conhecimento

Sim, a informacéo independente do suporte ou do
formato deve ser preservada.

Sim, aborda-se pouco na CI.

Sim, acredito que a acessibilidade a informacéo e a
preservacgao podem se relacionar e ter relevancia
paaCl

Sim, afinal, toda producéo humana é cara aos
estudos da Cl e devem ser o seu foco

Sim, como parte da preservacao digital

Sim, é de suma importancia, tanto a preservacgao
dos recursos informacionais como a correta
descricéo destes recursos informacionais por meio
de metadados tanto descritivos como tematicos

Sim, é importante para a preservacdo da memaria.

Sim, é preciso ampliar e disseminar os estudos na
area

sim, é um recurso ndo definido apenas por
metadados, mas esta também associado aos
arquivos de descricdo que exigem preservacdo

Sim, é um tema pouco explorado

Sim, é uma forma de acessibilidade, o que pode
fazer com que este tipo de usuério tenham um
melhor aproveitamento nas suas pesquisas

,93

,93

,93

,93
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Sim, eu acho que o profissional da informacéo
precisa cada vez mais estar integrado com estes
conceitos, que sdo inerentes a area, mas acabam
sendo absorvidos por outras ciéncias.

Sim, imprescindivel se pensar na dimensao teorica
e aplicada deste conceito no &mbito da Cl
(instrumentos de referéncia) para acesso e difusdo
da informacdo audiodescritiva dentre este publico-
alvo. E profissionais capacitados para lidar com
esta realidade.

Sim, inclusive é algo que pode/deve ser
mencionado e tornado conhecido desde a
graduacdo, visto que tudo que se relaciona &
organizacgdo e representacdo do conhecimento,
com vistas ao seu acesso de forma indiscriminada,
assim como 0s meios de preservacdo e salvagarda
das informacdes, sdo objeto de interesse da Cl e
tém aparato para se desenvolverem.

Sim, ja que a audiodescricdo é uma informacédo
sobre uma imagem para quem ndo pode vé-la

Sim, mais uma possibilidade de assegurar
informacdes de variados suportes.

Sim, para ampliar os instrumentos e técnicas, bem
como ampliar o debate tedrico sobre o tema.

Sim, pelas razbes descrita no item referente aos
fendmenos comportamento, informacéo e
comunicagéo.

Sim, pelo caréater interdisciplinar e para possibilitar
acesso a todos os tipos e de usuarios.

Sim, pois a partir do momento que isso torna-se
uma tematica explorada na area pessoas
invisibilizadas, como as deficientes visuais,
poderdo acessar e fazer usos de diversos materiais
disponiveis em diferentes fontes.

Sim, pois além de ser uma ferramenta para
preservacdo da informagdo também é uma

representacdo da informacdo inclusiva para
deficientes visuais.

Sim, pois é importante aprofundar estudos no
strictu sensu de tudo que for pertinente a CI, sendo
a audiodescrigdo parte deste conjunto

Sim, pois é importante armazenar essa informagéo
em outros formatos para ser recuperada no futuro

Sim, pois ndo conhego o conceito
Sim, pois sendo um registro de informacao,
merece tratamento e preservacdo adequada.

Sim, porque amplia a no¢do que se tem de
documento.

93

,93
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Sim, porque cada vez mais a Cl é instigada a
garantir recursos (ferramentas e conceitos) de
memoria e patriménio

Sim, porque como eu respondi na outra pergunta, €
uma forma de inclusdo. é muito importante
incluirmos novos profissionais na nossa area,
independente das deficiéncias que possam
apresentar

Sim, precisa ser mais trabalhado na p6s-graduacdo

Sim, sdo extremamente necessarias essas pesquisas
devido ao aumento exponencial da informacéo
digital, para que a nossa memoria e histéria néo
seja perdida

Sim, se houver lacuna de pesquisas e para ampliar
as possibilidades de apropriacéo da informagéo
para mais individuos e comunidades.

Sim, toda informago digital deve ser objeto da
preservacdo digital

Sim, tudo que é voltado a disseminacdo da
informacgdo e memoria devem esté vinculados a
Cl, visto q a area da Cl tem como seu objeto a
informacéo

Sim, vejo a necessidade por ndo conhecer o
conceito e ser da area da CI.

Sim, visto a necessidade premente de preservar
contelildos memoriais

Sim! Entendo que a questdo da representacéo esta
inserida também no trabalho de mediacéo e ndo
somente do de preservacdo. Entendo que
preservacdo e mediagdo sdo as bases da Ci, por
isso informacdo audiodescritiva esta totalmente
inserida no campo da Cl

Sim. A partir das pesquisas, a informacéo
audiodescritiva se consolida, existindo uma
preocupagao com esses acervos para a construcéo
da memoria.

Sim. Acho que é um ambito que precisa de
maiores cuidados, pois acredito que envolve
também a questdo da memoria, a sua preservacao
de alguma maneira

Sim. Acredito ser de fundamental importancia para
a area. Parece que ha poucos estudos relacionados
a tematica. O campo da acessibilidade e a ClI
precisam ser mais explorados

Sim. Assim como outros tipos de informacéo, a
audiodescricao necessita de metadados, e
estruturas representativa especificas. Também ha
questBes semioldgicas envolvidas na traducao que
se realiza durante a audiodescricéo.

,93

93

,93

,93
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Sim. E uma maneira que vai somar nos meios de

x 1
preservagéo
Sim. Em primeiro, as pesquisas acerca de
preservacéo digital sdo cada vez mais necessarias,
tendo em vista a adesdo social as ferramentas
proporcionadas pela Informatica e potencializadas 1

pelo uso da internet. Em segundo, porque
conforme as pesquisas sobre esse objeto se
consolidarem, o conceito tende a ser mais
divulgado e, consequentemente, reconhecido.

Sim. Essa € uma area com grande demanda social,

porém com pouca oferta. E quase uma quest&o

regida por leis do mercado. A academia é uma 1
excelente instancia para abragar esse tipo de

estudo em razdo de sua missao.

Sim. Estes estudos dao robustez a &reas pouco
exploradas especialmente no Brasil.

Sim. Eu, por exemplo, ndo tive muito contato com

esse conceito, mas de longe ja consigo ver a

grande possibilidade de dialogo na &rea, 1
principalmente se levarmos em conta as questfes

de preservacdo digital

Sim. H& a necessidade por uma questdo
integradora informacional que seja transmidia e

possa ser traduzida de forma intersemidtica entre 1
usuérios e geracdes.

Sim. Ha necessidade de ampliacdo das pesquisas 1
para tal tipologia.

Sim. Informac&o tem que ser clara, transparente e 1

acessivel para todos.

Sim. Na experiéncia que tive, na busca em bases
de dados brasileiras, houve relativamente poucas
discussdes sobre audiodescricdo. N&o recordo de
assumir o foco nas acgOes de preservacdo digital e
politicas de salvaguarda de contedidos
informacionais. A maioria dos estudos, no sentido
da audiodescricdo, discutia o acesso a informacéo
para portadores de necessidades especiais e estava,
preponderantemente, ligada a atividades 1
bibliotecarias. Importante salientar que fiz buscas
gerais, apenas para me ambientar ao tema e dar
algum direcionamento & aluna que tinha especial
interesse pelo tema. Nao foram feitas analises
aprimoradas no contetdo dos artigos localizados.
Entdo, minha escrita é do ponto de vista de alguém
que ouviu falar sobre o tema e ndo aprimorou esse
estudo.

Sim. N&o s6 sobre dudio descrigdo como a
possibilidade de se trabalhar com outros formatos

,93
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Sim. Pensando no conceito de desenho universal e
na amplitude de acesso a informagdo com inclusdo
de todo tipo de publico a qualquer informagéo

Sim. Penso que a tematica ainda é pouco
explorada, embora tenha pouco conhecimento
sobre informacdo audiodescritiva.

Sim. Pois a ciéncia da informacéo deve se
preocupar em armazenar e disseminar informacao
da forma mais ampla possivel, logo precisa
aprender a preservar e salvaguardar tais
informacGes para nossa geracao e as futuras.

Sim. Pois o trabalho tras possibilidade de inclusdo
social e acesso a informacdo aqueles de dela
necessitem

Sim. Porque atende as pessoas pne

Sim. Sobretudo porque ndo vejo pesquisas sobre o
assunto. Essa é a primeira que conheco.

Sim. Toda pesquisa que trata de preservagdo da
Informac&o é vélida.

Sim. Tudo que possibilita conhecimento é valido.
A medida que os registros sio salvaguardados
verifica-se a possibilidade em criar base para um
novo contelido o qual terd como lastro os ja
existentes.

Sim. Vejo a necessidade de pesquisas no &mbito
de Mestrado e Doutorado na area da Cl, pois por
meio de novos métodos e técnicas de preservacao
digital e com acdes e reflexdes sobre politicas de
salvaguarda dos materiais audiodescritos, a Cl
contribui sim, para isso, ja que da a possibilidade
de criar um novo cenario para preservacdo da
memoria das audiodescrices.

Talvez.

Tendo em vista a importancia da area
audiodescritiva, acredito que desenvolver estudos
no &mbito da Cl em didlogo com a audiodescrigdo
iria contribuir para o desenvolvimento de ambas as
areas com finalidades diretamente beneficentes a
sociedade.

Tenho pouca reflexdo sobre o tema.

Sim, vejo necessidade destas pesquisas na Cl, mas
ndo vejo uma ligacdo clara com a preservagdo
digital

Sim, vejo necessidade, pois ndo é assunto tdo
divulgado

-

,93

,93

,93

Total

107

100,0

Fonte: Dados da pesquisa.
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Tabela 78: Sobre o uso da informag&o audiodescritiva em bibliotecas, museus e arquivos
Uso da informacéo audiodescritiva em

bibliotecas, museus e arquivos (Q19) n %

Né&o 1 ,93
N&o posso opinar, pois ndo tenho experiéncia

nessa area 1 93
N&o sei dizer 2 1,87
Né&o, somente as que precisam desse tipo de

descrigdo 1 93
Sim 7 6,54

Com certeza, ferramentas e medidas que

promovem a inclusdo devem sempre ser

tomadas e aplicadas em qualquer espaco, seja 1 93
ela unidade de informacdo ou néo.

Com certeza! Acessibilidade é tudo e muitas

instituicGes desconhecem. 1 93
Com certeza! E fundamental que em espacos
culturais tais como os citados seja possivel a
inclusdo para todas as pessoas. O acesso é 1 93

primordial!

De extrema importancia. Além do processo de
preservacdo também para uma perspectiva de 1 93
acessibilidade

Depende do acervo 1 ,93
E de suma importancia ampliar os acervos das

instituices de informacdo de modo a

contemplar todos 0s usuérios reais e 1 93
potenciais.

imagino que informacéo audiodescritiva seja a

informacdo para se ouvir (falada) e, nesse

sentido, s contribuiria para a apropriacéo da 1 93
informacdo pelo usuério.

Informacdo esta em tudo, inclusive nas coisas
(Buckland), e todos tem o direito ao acesso a 1 93
informacédo

Levando em consideracdo que informagdo é

para todos, seria mais uma forma de

democratizar o acesso a informacdo, bem 1 93
como desenvolvimentos de novas ferramentas

Necessidade quando envolve comunicagéo.

Sim. 1 93
Para responder, precisaria conhecer mais sobre 1 03
0 assunto. ,
Pensando em acessibilidade, creio que ha sim a 03
necessidade. '
Penso que sim. 1 ,93
Percebo a necessidade, no entanto, ndo sei

explicar como seria a melhor maneira de 1 .93
mediar isto em unidades de informacéo.

Possibilita a todos o acesso a informacéo e ao 1 03

conhecimento



Sem dudvida é de extrema importancia. Haja
vista a responsabilidade social desses
equipamentos culturais para 0 acesso a
informacdo.

Sem duvida, é muito necessario. Os softwares
de gestdo de acervo sdo importantes
ferramentas de acesso a conteddos
informacionais, contudo tais informagdes ndo
sdo disponibilizadas em formatos acessiveis
aos cegos ou pessoas com haixa visdo. A T. A.
deve se voltar para tais questdes,
desenvolvendo modelos de traducéo do
contelido estruturado em tinta (escrita) para
versOes em dudio. Registra-se a existéncia de
aplicativos acessiveis que fazem a leitura do
texto, mas ndo descrevem imagens estaticas oi
em movimento.

Sem duvida! Partimos do conceito de inclus&o,
por meio do acesso a producdo cultural, para a
mediacdo cultural que vai dar possibilidade de
construcéo de sentido simbdlico, cuja
deficiéncia visual ndo compromete, com o fim
de construgdo de conhecimento e integracéo
sociocultural e cidadania.

Sim para preservacado e acesso a informacéao
para deficientes visuais

Sim para promover a acessibilidade.

Sim porque essas unidades informacionais
devem ser acessiveis

Sim, a biblioteca é um espaco plural, aberto a
todo publico leitor (no sentido amplo do
conceito de leitura), portanto, nada mais
importante do que democratizar 0 acesso a
informacdo na sua amplitude.

Sim, a informac&o deve estar acessivel a todos
0S Usuarios

Sim, a informac&o deve ser acessivel ao maior
nimero de pessoas e deve ser inclusiva a
pessoas com deficiéncia

Sim, a partir dos mesmos principios que
direcionam o audiovisual.

Sim, abrindo mais uma frente para
disseminacdo de contetidos e atendimento as
necessidades dos usuarios

sim, acessibilidade

Sim, acessibilidade

Sim, creio que entraria no &mbito de
acessibilidade.

Sim, devido ao publico a que se destina

Sim, é um campo amplo e uma extensdo dos
servigos de descrigdo convencionais.

Sim, é um meio de aumentar a acessibilidade

Sim, é uma forma de aproximacao desses
usuarios com essas instituicdes

N N
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Sim, especialmente para atender pablico que
tenha dificuldade com leitura

Sim, fundamental porque a dudio descricdo
ndo € uma mera leitura ao pé da letra. A
audiodescricao € uma informacéo especifica, a
qual requer técnicas e competéncia especifica,
especial para ampliar o acesso a informacgéo
bibliografica, & informacdo arquivistica e a
informacgdo museoldgica. A importancia social
desse tipo de uso da informacdo serd um
grande salto

Sim, importante para promover a incluséo
social

Sim, mas ainda ndo visualizei nenhuma
solucéo neste sentido

Sim, no caso de usuérios com necessidade
especiais

Sim, os portadores de necessidades especiais e
ndo so eles pois existem momentos que uma
audiodescricdo pode servir também para os
"normais".

Sim, para dar o acesso a todos
Sim, para fornecer acesso e uso para pessoas
com necessidades especiais.

Sim, para garantir a ampliacdo do acesso aos
objetos informacionais e culturais mantidos
por essas instituicoes.

Sim, para que todos os publicos tenham acesso
aos contetdos, obras, ect., sendo este publico
portador de necessidades especiais ou n&o.

Sim, pensando nas quest8es de acessibilidade

Sim, pois a informacao audiodescritiva
promove acessibilidade a uma informagéo que
anteriormente, apesar de disponivel, ndo era
passivel de compreenséo por todos.

Sim, pois as unidades de informacéo
mencionadas deveriam agregar iniciativas que
englobem a curadoria dos mais variados tipos
de objetos

Sim, pois assim poderemos atender um publico
que também necessita de informagdes

Sim, pois atende a um publico especifico
Sim, pois d& maior importancia a
acessibilidade.

Sim, pois é um recurso de acessibilidade a
deficientes visuais, o qual facilita o acesso a
informacdo a este pablico em especifico.

Sim, pois esses espagos de memaria precisam
estar preparados para atender aos usuarios com
deficiéncia ou ndo, acho um recurso vélido e
necessario.

Sim, pois os videos podem se perder, por isso é
atil colocar a informacgdo em outros formatos,
por seguranca
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Sim, pois possibilita a inclusdo de mais
pessoas no acesso a informacao.

sim, pois promovem acessibilidade

Sim, pois, atualmente, pela evolugdo da
tecnologia, ja existem muitos deficientes que
tem a possibilidade de crescer em
conhecimento tanto pessoal quanto
profissional, logo informacao audiodescritiva
em bibliotecas, museus e arquivos se faz
necessario

Sim, por causa da acessibilidade

Sim, por questéo de inclusdo social

Sim, porque amplia a compreensao do
documento e as préaticas decorrentes de seu uso
nos equipamentos culturais.

Sim, porque ampliacdo de suportes garantird o
acesso a informagdo, invariavelmente da
possibilidade de acesso.

Sim, porque permite que mais pessoas acessem
a informacdo em bibliotecas, museus e
arquivos.

Sim, sdo instituicbes de memoria.

sim, todos lidam com a questao da
acessibilidade de informacéo

Sim, Todos 0s usudrios necessitam de
informacédo

Sim, vejo casos em que as pessoas nao sabem
agir ao fornecer informacdes para deficientes.
Portanto, esse recurso pode ser interessante
para viabilizar esse contato de maneira mais
natural. Acredito que a capacitacdo dos
funcionarios também seja uma boa acéo
complementar.

Sim! Como ja afirmado anteriormente, entendo
a audiodescrigdo como um recurso importante
de mediacéo da informagcéo, funcéo essencial
dos equipamentos citados

Sim! Como possibilidade de acesso ao
contelido destas unidades a pessoas com
deficiéncia visual

Sim. A informagédo audiodescritva nestes
ambientes informacionais possibilitard o
acesso a informacéo para todos os individuos,
independentemente de ter ou ndo deficiéncia.

Sim. Acessibilidade é necesséria em todos os
ambientes

Sim. acesso irrestrito a todas as pessoas a
informacdo e ao conhecimento ativado por ela.

Sim. As unidades de informacdo devem mediar
0 acesso a informacdo para todos os tipos de
usuarios.

Sim. Bibliotecas, arquivos e museus sao
espagos de promogdo da informacéo, do
conhecimento e cultura.

,93
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Sim. Cada vez mais 0s cegos estdo se tornando
independentes e demandam mais servigos de
audiodescricéo.

Sim. Deve-se atender as necessidades de todos.

Sim. Devido a acessibilidade

Sim. E preciso tornar todos os ambientes
acessiveis e inclusivos, tornando a sociedade
mais justa no que concerne acesso a
informacdo, memoria e cultura

Sim. E uma forma de garantir a inclusio social
e de permitir que pessoas com deficiéncia
visual e dislexia possam ter acesso a
informacdo, para a construgdo do
conhecimento

Sim. E uma forma de viabilizar acesso
informacional a todos.

Sim. Elas além de democratizar o acesso,
fornecem para a visitagdo um pouco mais de
dinamismo.

Sim. Em museus é bastante comum.

Sim. Essas instituicdes recebem pessoas com
deficiéncia visual e precisam inclui-las de
forma efetiva, proporcionado acesso as
informacdes sobre sua custddia.

Sim. Na biblioteca em que trabalho tenho
recebido alunos cegos e que tem encontrado
dificuldades em acessar os livros que 0s
professores pedem em sala de aula.

Sim. Necessidade para qualquer ambiente que
deseje, de fato, incluir (todos).

Sim. Novamente considerando a questéo da
transmidializacdo e traducdo intersemidtica
que atenda a necessidade do usuario.

Sim. Para melhorar a acessibilidade

Sim. Para necessidades afirmativas.

Sim. Para pessoas com deficiéncia visual

Sim. Pensando no acesso e democratizacdo da
Leitura

Sim. Pode ser interessante para os deficientes
auditivos.

Sim. Porque a inclusdo dessas pessoas no
contexto social faz toda a diferenca

Sim. Porque atende aos usudrios pne

Sim. Principalmente mediando as necessidades
de informagcdo de deficientes (texto, imagem e
som)

Sim. Se realmente compreendi o tema, estes
ambientes devem desenvolver (buscar) a
maneira correta de preservar estes arquivos.

Sim. Seria uma 6tima forma de
democratizagdo da informacéo

N e
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Sim. Temos um projeto no Laboratdrio de

Acessibilidade de uma rede de repositorios

acessiveis, em que alguns materiais ja tem a 1 93
audiodescricao realizada por um profissional

Sim. Todos os tipos de agdes que permitam

gue uma gama maior de usuarios em condicdes

diversas, sejam atendidos, devem ser 1 93
desenvolvidas pelos Servicos de Informagé&o.

Total 107 100,00
Fonte: Dados da pesquisa.

Tabela 79: Sobre a possibilidade de concretizar o dialogo entre a Ciéncia da Informacéo e a
Audiodescricédo
Possibilidade de concretizar o didlogo entre

a Ciéncia da Informacao e a Audiodescri¢do n %
(Q20)

Néo sei dizer 12 12,50
Né&o entendi a pergunta. 1 1,04

N&o posso responder.

Né&o sei como abordar esses profissionais, mas
entendo a importancia da audiodescricéo e 1 1,04
acho essencial que seja adotada logo.

N&o sei opinar. Reconhego a importancia da

-

1,04

preservacgao, mas ndo domino o assunto 1 1,04
N&o seria do bibliotecério, arquivista e 1 104
musedlogo essa funcéo. '
N&o sou capaz de opinar sobre 0 assunto,

porgue ndo tenho o conhecimento necessario 1 1,04
para tal.

N&o tenho conhecimento sobre o assunto 1 1,04
A 4udiodescricao pode contribuir com a Cl no

ambito da preservacdo da informag&o, sendo

este um dos objetivos da Cl. Assim como, a

Cl também pode auxiliar no processo de 1 104

desenvolvimento dessa técnica, oferecendo
parametros de normalizagdo para execu¢do da
audiodescricao, como por exemplo as
linguagens documentérias.

Sim 2 2,08
A Ciéncia da Informacdo é multidisciplinar e
precisa desenvolver estratégias para 0s
problemas informacionais relativos a
organizacgdo, tratamento e uso da informacéo,
e precisa conversar com outras areas do
conhecimento

A ciéncia da informacéo tem o discurso da
interdisciplinaridade de forma muito presente,
no entanto, na pratica pouco se conhece sobre
trocas de experiéncias. Dito de outro modo, &
necessario estreitar as relagdes entre os
diversos profissionais do conhecimento de 1 1,04
modo que proporcione tanto a Cl quanto a
ciéncia de modo geral um sobressalto no que
se refere ao desenvolvimento e solidificacao
de sua propria area do conhecimento, bem
como da ciéncia em geral

1 1,04



A memdria de longo prazo dos contelidos
informacionais audiodescritos que 0s
profissionais da Audiodescricdo produzem
precisam ser guardados, pois o didlogo com os
profissionais da ClI, é possivel de se
concretizar sim, ja que esses contetdos tem
que ser preservados para a posteridade, a fim
de chegar aquelas pessoas que tem alguma
deficiéncia e que necessitam de um
crescimento em suas vidas tanto no carater
pessoal quanto profissional.

Acho dificil fazer essa relacdo pura e simples.
E necessario entender de formar mais
profunda o assunto de Audiodescricéo.

Acho que é um dialogo produtivo e um
trabalho de cooperagéo.

Acho que o didlogo esteja comprometido,
devido a pouca popularidade do termo e isto
compromete uma melhor apreensdo para
desenvolver medidas mais eficazes no que
tange os contetdos informacionais

Acdes para popularizacéo e socializagdo de
boas praticas ja instituidas.

acredito que ha espaco para este didlogo
Acredito que incentivando mais pesquisas
nessa area

Acredito que ndo haja dificuldades nesse
didlogo, pois a audiodescricéo para a Cl se
tornaria mais um suporte a ser tratado e
preservado.

Acredito que os profissionais de CI terdo
dificuldade para dialogar com estes
profissionais, uma vez que ainda esta muito
recente este trabalho de audiodescricéo.

Acredito que seja mais facil a migragdo de
arquivos de audiodescri¢do do que em outros
formatos.

Acredito que serd um processo longo, mas
extremamente necessario.

Acredito que trazer questdes como essa para
discussdes nos eventos da area € uma maneira
de viabilizar isso, talvez incentivar a producéo
de trabalhos sobre essa temética.

Ampliando a discussdo da relagdo entre
memédria digital e acessibilidade

Ao elaborar politicas de acesso e salvaguarda
que envolvam os profissionais da Cl e da
Audiodescricdo, adotando padrdes e requisitos
internacionais para a representacao desse
conteddo, para serem acessadas em longo
prazo

As acgdes de Cl e audiodescrigdo podem sim
caminhar juntas, pois as areas sdo
congruentes. Percebo que seja possivel o
didlogo

Através de capacitacfes

através de estudos de Ol e RI

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04
1,04
1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04
1,04
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Através de palestras e eventos sobre a
interdisciplinaridade entre as areas

Através do didlogo da participacéo e da
reciclagem

Através do estabelecimento de técnicas e
padrdes que facilitem a disseminacéo, além da
sua preservagao

Como disse anteriormente, ndo conhego bem
0 assunto para responder essa questao.

Considerando-se que a Cl é uma area
transdisciplinar, todo e qualquer didlogo em
torno de profissionais que objetivam a
organizacdo e representacdo da informacéo,
devem ter embasamento para se desenvolver.
Vejo que ambos tém muito a ganhar com a
troca de experiéncias e saberes e que a area
como um todo poderé se desenvolver em
novas vertentes.

Criando, por ex., um repositorio

Deve-se criar algum tipo de conexao, em
bases de dados ou algo similar, entre os
"objetos" e sua audiodescricao, porém ndo sei
explicar bem pois me faltam conhecimentos
tedricos sobre a area de Audiodescricdo.
Deveriamos estudar mais sobre essa temética.
Ainda é muito restrito aos profissionais
arquivistas.

E necessario um trabalho multidisciplinar
neste sentido.

E possivel estabelecer um dialogo, portanto
que os profissionais da Informacéo expliquem
a importancia de tratar e preservar a
informagéo.

Errata: Questdo 19 (todos e tudo). Falta estudo
para opiniar. A audiodescricdo depende de
suporte em midia, que nao saberia qual seria a
mais adequada a longo prazo. Também,
considero que a audiodescrigdo é carregada de
conteddo subjetivo quando descrita por
pessoas e absolutamente informal e pouco
sociavel quando executada por maquinas. Nao
sei responder de forma adequada a essa
questéo.

Especialmente no que tange ao
desenvolvimento e disseminacdo de padrdes e
normalizacdo.

Essas "expertises” precisam ser divulgadas,
pois mesmo dentro do Programa tem alunos
que as desconhecem.

Esse didlogo deve se concretizar alimentado
por uma critica a pratica.

Eu achei incrivel! Uma super proposta,
precisamos nos apropriar mais de
determinados recursos que visem a incluséo,
desaguando em questdes que possibilite o
armazenado para melhor circulagdo
informacional

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04
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Existe uma mutacdo que se manifesta entre os
saberes, transcendendo, inclusive, a nossa
I6gica indutiva-dedutiva identitaria,
fundamentada na concepcéo cartesiana. Essa
transcendéncia pode nos levar a um melhor
entendimento do que vem a ser uma
transdisciplina, permitindo, assim, como vocé
sugere, a concretizagdo do dialogo proposto.
Mas atengdo...levar o pensamento por este
caminho, de forma a se enriquecer os saberes
que surgirdo dessas relacoes, é ndo estabelecer
uma hierarquizacdo do conhecimento nem
faltar com o respeito acerca da pluralidade dos
discursos oriundos de tais processos.
Formando parcerias que inter-relacionam
ideias a partir de uma problematizacéo.

Mais uma vez, percebo que ha possibilidade
de dialogo entre a area de Cl e os profissionais
de audiodescri¢do, da mesma forma como é
feito o registro da informacédo audiovisual, por
exemplo.

N&o consigo a principio relacionar por nunca
ter pensado a questdo em relagéo a Cl porém,
uma maior relacdo com a Comunicagdo mas,
imagino na possibilidade de conseguir
recuperar alguma informacao com buscas
através da audio descrigcdo porém, como disse
ndo é muito claro para mim a discusséo.

Nem vislumbro tal discussdo, como
mencionado anteriormente este tema néo faz
parte de minha linha de pesquisa e foge ao
meu curso de bacharel em fisioterapia.

NIL

No estabelecimento de padrdes e ferramentas
de armazenamento e recuperacdo desse tipo
de informacéo

No tocante, a salvaguarda da memdria desses
matérias para acesso a longo prazo.

O dialogo da CI com outras areas é sempre
importante. Com o desenvolvimento das TIC,
novos contetdos informacionais vém sendo
produzidos e disponibilizados em diferentes
suportes e meios (como as redes sociais) e
precisam ser descritos para que possam ser
identificados, selecionados e acessados pelas
pessoas. Desenvolver tecnologias para
disponibilizar a informacéo para todos é a
funcgdo social da Cl. A sociedade sempre
espera que a ciéncia, de uma forma geral, faca
algo por ela. Proporcionar acesso sem limites
e barreiras & informacao € um dever histérico
e social; um compromisso ético dos
profissionais da informacéo.

o didlogo é possivel.

O dialogo pode ocorrer a partir do
aproveitamento e troca de experiéncias e
teorias entre os profissionais e suas
respectivas areas do conhecimento.
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O dialogo pode ocorrer por meio de
congressos, palestras entre os profissionais

O dialogo teria de ser trabalhado no nivel de
conscientizacdo dos profissionais que
trabalham com a audiodescricéo. Refor¢ando
o papel e importancia de se trabalhar em
grupo para a preservacdo de temas relevantes.

Os profissionais da audiodescri¢io devem se
aproximar da ClI para que esse dialogo
acontega, além disso os cursos de graduagdo e
pos-graduacdo podem criar projetos de
pesquisa que contemple a audiodescricéo.
Parece q o dialogo est4 na linha da
representacdo e memoria. A concretizagdo
desse didlogo é estabelecida com pesquisas
com esta desenvolvidas no PPGCI/UFBA

Penso que através de acBes cooperativa, tendo
em vista que esta € uma agdo multidisciplinar
que depende do conhecimento dos
profissionais dos dois campos envolvidos.
Percebo de forma positiva

Pode ser uma alternativa valida na busca de
desenvolver backups em outros suportes.
Pode usar o estudo de usuério para identificar
a demanda para organizacao, preservacao e
acesso da informacéo.

Por meio de mais pesquisas e divulgacdo
cientifica.

Possibilitando meios seguros de
armazenamento, com contribuicfes e meios
adequados para a preservacdo informacional e
de memoéria

Precisaria conhecer melhor as atividades e as
aproximacdes

Preciso refletor mais sobre o assunto

Prefiro ndo responder.

primeiro é preciso ter estudos sobreo assunto,
como este que esta sendo proposto neste
trabalho. H& desconhecimento do assunto.
Primeiro verificando se eles ja possuem local
de estoque de acervo, se eles o disponibilizam
e como fazem.

Produzindo teorias, conceitos e experiéncias
em formato de teses, dissertacdo e artigos
cientificos e mostrando a importancia da
relacdo dessas areas para o crescimento
cientifico da ciéncia da informacgdo

Sem respostas

Seria mais um formato disponivel para a
preservacdo, bem como serviria para ampliar
0 acesso de outros publicos a todo tipo de
informacoes

Talvez um trabalho conjunto com os
profissionais envolvidos em tal processo
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Todo o conhecimento de preservagao digital,
as técnicas, modelos, tecnologia séo
necessarias para que as informagdes
audiodescritivas possam ser preservadas da
melhor forma possivel, evitando-se a perda da
memoria destes recursos informacionais.
Nesse sentido os profissionais que lidam com
estes aspectos de preservagdo podem
contribuir.

Totalmente possivel, mas é preciso que se crie
estratégias de aproximacao, por meio de
eventos, artigos e projetos.

Um dialogo relevante e urgente, pois o
ICI/UFBA ainda carece de abordagens
multifacetadas de registro de informagcéo,
principalmente em aspectos relacionados a
tecnologias.

Um projeto multidisciplinar em
audiodescricédo contribuiria para o didlogo.
Uma pergunta de dificil resposta. Entretanto,
temos de comecar a pensar em desenvolver
disciplinas, para graduacéo e pés-graduacao,
que possam integrar os dois campos.
Mobilizando os futuros profissionais para a
inclusdo dos deficientes visuais,
principalmente - consideremos os analfabetos,
infelizmente - nas produgdes, organizagdes,
acesso e mediacdo da informacg&o para que
possamos tornar possivel a producédo do
conhecimento, ou seja o descolamento
cultural e intelectual dos sujeitos, afim de
construir uma sociedade menos desigual.
Uma via pode ser pensando formas para que a
armazenagem acontega, em vias de acessar no
futuro tais arquivos.

Vai depender a evolucéo da interlocucéo entre
as duas areas. Nao sei até que ponto a
audiodescricéo esta estabelecida como area de
atuacdo e estudo. O didlogo vai depender do
envolvimento dos profissionais da area.
Variando desde politicas publicas até o
desenvolvimento de tecnologias capazes de
inferenciar necessidades especificas de
salvaguarda de informacoes de
audiodescricéo.

Vejo como possivel ampliando-se as
competéncias sobre a tematica, aproximagao
das entidades e comunidades

Vejo um didlogo possivel com a
conscientizagdo da necessidade de
preservacdo da meméria dos contetidos
informacionais.

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

1,04

Total

96

100,00

Fonte: Dados da pesquisa.
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ANEXO A

TERMO DE ANUENCIA DE PESQUISA

Vimos convidar VVossa Senhoria a participar da pesquisa de tese de doutorado descrita a seguir.

Agradecemos sinceramente se pudermos contar com sua colaboracéo, ela é fundamental para o
bom andamento e para os melhores resultados da pesquisa, € ndo resultard em absolutamente
nenhuma consequéncia para V.Sa. caso eventualmente venha a decidir pela interrupcao de sua
colaboracéo ao longo da pesquisa

Titulo da Pesquisa de Tese de Doutorado: Informacdo Audiodescritiva e a Preservacao
Digital: Uma andlise do dialogo entre a Ciéncia da Informacéo e a Audiodescricao.

Instituicdo: Universidade Federal da Bahia / Instituto de Ciéncia da Informacéo / Programa de
P6s-Graduacdo em Ciéncia da Informacdo (UFBA-ICI/PPGCI)

Pesquisador Responsavel: Tamires Neves Conceicdo  Tel.: [nUmero suprimido]
Orientador: Prof. Dr. Rubens Ribeiro Goncalves da Silva Tel.: [numero suprimido]

A pesquisa (tese de doutorado em Ciéncia da Informacéo) tem como principal objetivo analisar
como os profissionais da Ciéncia da Informagdo e como suas experiéncias em disseminar e
registrar a informacdo podem auxiliar no &mbito da Audiodescricdo, no que se refere as acoes
de preservacao e politicas de salvaguarda dos contetdos informacionais audiodescritos.

V.Sa. tem a liberdade de desistir de continuar colaborando, a qualquer momento ao longo da
pesquisa, sem nenhuma consequéncia para V.Sa., conforme Resolucdo 466/2012, do Conselho
Nacional de Saude. O pesquisador responsavel se compromete a tornar pablico os resultados
obtidos com a pesquisa nos meios académicos, sociais e cientificos, sem no entanto identificar
qualquer participante.



