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RESUMO

Este estudo tem como tema a relacdo entre quadros do reality show Big Brother Brasil e os
conteudos das redes publicados sobre eles, visando entender como os quadros incorporam as
dindmicas das ambiéncias digitais como estratégia de aproximacdo com o publico. Os
objetivos especificos sdo compreender de que forma os acontecimentos do programa
repercutem, quais recursos sdo utilizados nos quadros para a apropriacdo dos conteudos e
linguagens das redes e como os quadros posicionam seu publico. Foram utilizados o conceito
de género televisivo e a metodologia dos Modos de Enderecamento. A pesquisa permitiu a
confirmacao da hipotese de que os quadros se baseiam nas repercussdes dos acontecimentos
do programa nas redes, incorporando como seus principais temas os acontecimentos mais
comentados na internet. Foi identificada uma similaridade entre a opinido do publico sobre os
acontecimentos com a forma como eles aparecem nos quadros e constituem a estratégia de
enderecamento do BBB.

Palavras-chave: Big Brother Brasil, Rede, Fluxos, Modos de Enderecamento.



ABSTRACT

This study aims to analyze the relationship between the reality show Big Brother Brasil’s
(BBB) segments and the content created by social media to understand how the segments
incorporate the dynamics from the virtual environment as a strategy to foster a relationship
with the audience. The main goals are to understand how the events of the reality show
reverberate, the resources the segments of the show use to appropriate the content and
language applied in social media, and how the segments position their audience. The paper
used concepts of the Television genre and the Modes of Address methodology. The research
confirmed the hypothesis that the segments are a consequence of the show’s repercussion on
social media, incorporating the trend topics of the show as their central themes. The study also
identified a correlation between the audience’s opinion about the events and how they are
portrayed in the show and constitutes the BBB’s Modes of Address.

Keywords: Big Brother Brasil; Social Media; Flows; Modes of Address.
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1 INTRODUCAO

O reality show Big Brother Brasil (BBB), exibido pela TV Globo, completou, em
2022, 20 anos de existéncia e 22 edigdes. No primeiro ano, ocorreram duas edigdes e, a partir
dai, uma a cada ano. Trata-se de uma competicdo pelo prémio de R$1,5 milhdo com,
geralmente, 20 participantes confinados por cerca de trés meses em uma casa cenografica. Ao
longo dos anos, algumas mudangas aconteceram no formato e uma delas ¢ a introdugdo de
quadros no programa. O primeiro acontece ainda em 2004, com charges de Mauricio Ricardo.
Em 2017, o quadro finaliza e abre espaco para um novo: Os Silva, com bonecos fantoche.
Mas, a partir de 2018, tem inicio um novo cenario: quadros com forte conexao com a internet
e grande aprovagao do publico.

A conexdo da TV com as redes no BBB ¢ inegavel. Dados da Comscore divulgados
pelo site EXAME mostram que, entre as redes sociais Twitter, Facebook e Instagram, o BBB
22 alcangou uma audiéncia de 32 milhdes de pessoas, que interagiram com os conteudos mais
de 201 milhdes de vezes entre 17 de janeiro e 18 de abril.! De acordo com o perfil no
Instagram @negociosglobo?, em 2022, foram 126 milhdes de fweets sobre o programa, que
foi 0 mais comentado nas redes: 90% do que se falou de TV no Twitter foi sobre BBB.

A partir dessa repercussdo nas redes, conforme coloca Sacramento (2018), os
telespectadores se apropriam dos contetdos do programa para transformé-los em novos
materiais, como memes, piadas e parddias. Esta pesquisa compactua com essa ideia,
trazendo-a para o universo do BBB, e adiciona mais um movimento a esse emaranhado: o de
retorno a tela da TV. No inicio desta pesquisa, foi identificado que o principal meio através do
qual os conteudos gerados nas redes sobre o BBB retornam a tela da TV é composto pelos
quadros do programa, transformando-os no foco do estudo.

Os reality shows sempre foram pontos de interesse da autora do presente trabalho.
Primeiramente, como espectadora e, desde o inicio da faculdade, como pesquisadora. Trata-se
de um dos fendomenos mais marcantes da oferta de programas de entretenimento dos canais de
televisao no Brasil, principalmente da TV aberta. O Big Brother Brasil ¢ o mais duradouro
reality show da histéria da televisdo brasileira. O programa teve a maior audiéncia nacional
em 2022: 29,5 pts, alcancados no dia 8 de marco. A informacao foi divulgada pelo perfil no

Instagram (@negociosglobo.

' Disponivel em:
<https://exame.com/casual/como-0-bbb-se-tornou-a-maior-audiencia-da-tv-brasileira-em-2022/> Acesso em: 03
maio.2022

2 Disponivel em: <https://www.instagram.com/negociosglobo/> Acesso em: 29 maio.2022



https://www.instagram.com/negociosglobo/
https://exame.com/casual/como-o-bbb-se-tornou-a-maior-audiencia-da-tv-brasileira-em-2022/

Em marco de 2022, a companhia brasileira de tecnologia MindMiners divulgou um
estudo que apontou que, entre os entrevistados, 59% disseram que o Big Brother Brasil € o
seu reality favorito, seguido por Master Chef (34%), da Band, e The Voice (32%), da Globo.?
Também vale acrescentar que, como mostra uma reportagem da Veja publicada em fevereiro
de 2022, dos paises em que o Big Brother ¢ exibido, o Brasil € o lider disparado de audiéncia.*
Mesmo com 20 edi¢des, a popularidade do programa permanece em ascensdo. SO para citar
um dado mais recente, a final da edicao 22 (quando ¢ decidido o campedo ou camped) teve a
maior quantidade de votos da historia do programa: 751 milhdes, também conforme dados do
(@negociosglobo.

A escolha por este tema comeca pelo sucesso do programa e passa pelo fluxo que ele
estabelece entre as telas da TV, do celular ¢ do computador. A autora que escreve esta
introducdo ja perdeu as contas de quantas vezes seus pais trouxeram a tona dentro de casa
discussdes sobre os acontecimentos do BBB. A grande questdo ¢é: eles ndo assistem ao
programa pela TV e acompanham os acontecimentos da casa através de noticias divulgadas
em veiculos de jornalismo digital. Ja a autora, além de assistir ao programa pela TV aberta,
consome contetidos sobre o BBB através da imprensa e das redes sociais. Para quem utiliza
Twitter e Instagram, por exemplo, € plenamente possivel ficar sabendo o que acontece na casa
sem assistir a um dia sequer de televisao.

A partir disso, duas grandes questdes surgem: 1) De que maneira a repercussdao do
programa nas redes ¢ incorporada pelo reality? e 2) Como essa incorporagdo se relaciona aos
modos do programa de se enderegar ao seu publico? Esses questionamentos fizeram a autora
chegar a conclusdo de que os quadros do programa sio um ponto-chave nesta equagdo. E a
partir dos quadros que o programa constroi, de modo mais explicito, relagdes tanto com o que
¢ reverberado nas redes pelos espectadores/seguidores, quanto com a gramatica especifica das
plataformas de midias sociais.

Com isso, o objetivo geral deste trabalho ¢ entender como os quadros do BBB
incorporam as linguagens das redes e os conteudos gerados nessas ambiéncias digitais sobre
ele como estratégia de aproximagao com o publico (telespectador/internauta). Para isso, foram
definidos como objetivos especificos compreender de que forma os acontecimentos do
programa repercutem nas redes, quais recursos sdo utilizados pelos quadros para a

incorporagdo dos contetidos das redes e como os quadros posicionam seu publico.

* Disponivel em: <https://tracklist.com.br/big-brother-brasil-sucesso/135902> Acesso em: 03 mai.2022

4 Disponivel em:
<https://veja.abril.com.br/coluna/tela-plana/bbb-numeros-provam-que-brasil-e-pais-mais-viciado-no-programa/>
Acesso em: 03 mai.2022
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https://tracklist.com.br/big-brother-brasil-sucesso/135902

Para responder a esses questionamentos, foram utilizados o conceito de género
(DUARTE, 2004; GUTMANN, 2013; JANOTTI JR, 2005; MARTIN-BARBERO, 1995;
SILVA, 2005;) e a metodologia dos Modos de Enderecamento (CHANDLER, 1994;
ELLSWORTH, 2001; GOMES, 2007), que auxiliaram no processo de compreender os papéis
das esferas de produgdo e recep¢do e como o BBB enxerga e lida com o seu publico.

O trabalho divide-se em quatro capitulos, sendo o primeiro deles a introdugdo. O
segundo capitulo tem inicio com a explicagdo do que € um reality show, a partir de autores
como Silvia Borelli (2005) e Cosette Castro (2006a; 2006b), e por que esse modelo de
programa televisivo ¢ um sucesso no mundo todo. Depois, ¢ feita uma apresentacdo do Big
Brother ¢ do Big Brother Brasil. Em seguida, ¢ apresentada a metodologia dos Modos de
Enderecamento e ¢ feita uma descricdo do programa em questdo a partir dos operadores:
contexto comunicativo, mediador, pacto sobre o papel do reality show e organizacdo tematica.

No terceiro capitulo, ¢ apresentada e analisada a relagdo do BBB com as redes. Para
isso, sdo utilizadas como referéncias as ideias de autores como Campanella (2012), Dalmonte
(2015), Gutmann (2021), Habckost (2020) e Jenkins (2009). Parte-se de um olhar geral para
as transformagdes sofridas pela TV desde sua criagdo até os tempos atuais — sob a luz de
Duarte (2004) —, chegando até os os nimeros que comprovam a grande repercussao das redes
alcangada pelas edigdes mais recentes do BBB. E entio apresentada a Rede BBB, o conjunto
de produtos envolvendo o reality show que tém como principio o fluxo entre a telada TV e a
tela do celular.

No quarto e ultimo capitulo, ¢ feita uma andlise qualitativa, a partir dos Modos de
Enderecamento, dos quatro quadros exibidos ao longo das edi¢des 18, 19,20 ¢ 21 do BBB. A
edicao 22 ndo foi contemplada devido ao curto espaco de tempo entre sua finalizagcdo e a
conclusao deste trabalho. Fazem parte desta pesquisa os quadros Big Treta Brasil, exibido em
2018 e 2019; Inversao Brasileira, exibido em 2019; CAT BBB, exibido em 2020 ¢ 2021 ¢ O
Brasil Ta Vendo, exibido em 2021. Para cada ano de exibi¢do de cada quadro, foram
selecionados trés episddios (o primeiro, o ultimo e um episodio intermediario escolhido de
acordo com critério de relevancia diante de acontecimentos do programa), totalizando 18
videos de dois a trés minutos. Todos eles estdo listados e organizados no Anexo A. O
fechamento do trabalho traz suas consideracgdes finais, reflexdes sobre suas contribui¢des para

0 campo € no ambito pessoal e a sugestdo de novos estudos no mesmo tema.
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2 O QUE E O BIG BROTHER BRASIL?

Para compreender a relagao entre o reality show Big Brother Brasil (BBB), exibido
pela TV Globo, e seu publico, esta pesquisa tem como ponto de partida o conceito de género
televisivo, utilizado para analisar as estratégias de interacdo entre TV e audiéncias. Por essa
acepg¢do, o género ¢ uma forma de compreender e identificar produtos mididticos, mas sem
deixar de considerar as articulacdes que fazem entre si dentro de um contexto cultural amplo e

as disputas discursivas entre as esferas de produgao, circulagdao e consumo.

2.1 O GENERO MIDIATICO: PERSPECTIVAS CONCEITUAIS

Segundo Janotti Jr. (2005), géneros midiaticos sdo praticas culturais encarnadas em
formas midiaticas; resultado de articulagdes entre elementos expressivos, discursivos, habitos
de consumo e estratégias comerciais. No caso deste trabalho, a no¢do de género televisivo
serd fundamental para a analise de como o Big Brother Brasil se articula e reconfigura marcas
do reality TV a partir do contato com a recepcao.

Da Silva (2005) articula, a partir de Todorov (1980), que os géneros funcionam tanto
como horizonte de expectativa para os leitores, como modelo de escritura para os autores. No
ambito televisivo, o género pode ser compreendido como um conjunto de convengdes,
mobilizadas pela producdo de um programa, que sdo partilhadas e acionadas pelo publico para
que ele preencha as lacunas deixadas no produto. Ou seja, o ponto central ¢ o modo como a
esfera de producao trata o programa e estabelece um lugar a ser ocupado pelo telespectador.
Esse lugar envolve, primeiramente, o reconhecimento do discurso que esta em operacao no
produto midiatico (no caso da televisdo, se ¢ jornalistico, publicitario, ou entretenimento)
para, a partir dai, acionar expectativas.

Como destaca Barthes em Retorica da Imagem (1990), o género atua como guia de
leitura e de controle dos sentidos (apud DUARTE, 2004, p.85). Diante do fluxo pelo qual a
grade de programacdo chega ao telespectador, ¢ através do género televisivo que ele
reconhece os limites entre um tipo de programa e outro, sem que ninguém precise informa-lo
qual € a natureza do texto que esta diante dele. Também ¢ através do género que a linguagem
televisiva € trabalhada em diferentes produtos e, assim, “as audiéncias direcionam sua
expectativa em relagdo aos textos midiaticos de acordo com o discernimento das técnicas e

métodos de producdo de comunicagdo que estdo presentes em tais produtos” (JANOTTI JR.,
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2005, p.6). Dessa forma, o género televisivo se relaciona tanto com o campo da produgdo
quanto com o da recepcdo, influenciando as expectativas criadas pela audiéncia quando

colocada diante de um produto.

O reconhecimento de certo produto comunicacional em relagdo a uma determinada
categoria generalizada requer a comparagdo de tal produto analisado com outros
géneros, levando em consideracdo que os proprios géneros determinam as produgdes
de sentido e direcionam o olhar da audiéncia através das especificidades de
producdo, ou seja, a significagdo e os aspectos ideologicos dos textos, assim como o
alcance comercial pretendido e o publico ao qual se dirige. (REIS, 2017, p.15).

A partir da visdo de género como estratégia de comunicabilidade
(MARTIN-BARBERO, 1997) e como categoria cultural (GOMES, 2011), destaca-se sua
importancia para a andlise dos textos televisivos, como ¢ o caso do Big Brother Brasil. Para
isso, € preciso situar o produto em um contexto social que articula industria, praticas culturais
e audiéncia, servindo como parametro de escritura para os produtores e fonte de expectativas
para os receptores. Segundo Martin-Barbero (1995), o género televisivo aciona uma série de
competéncias culturais e cognitivas dos telespectadores para que eles percorram o caminho
interpretativo sugerido pelos produtores. Esse conjunto de competéncias, formadas por cada
individuo de acordo com suas experiéncias, ¢ o que o autor denomina bagagem cultural e ¢
com base nela que o telespectador ird apreciar os produtos do género televisivo. Como lembra
Gutmann (2013), os sentidos desenvolvidos no género televisivo surgem da interagdo entre
texto, leitor, cultura e formatos industriais, assim como dos seus vinculos com a cultura ¢ a
sociedade.

Nesta perspectiva, o telespectador reconhece um reality show porque ja viu algum
antes e assiste ao programa em busca de entretenimento. Cabe ressaltar, no entanto, que as
praticas narrativas televisuais ndo se limitam a rigidez das categorizagoes. Género em
televisao pode ser considerado da ordem da virtualidade, ou seja, o programa ¢ projetado com
base no género, mas, na verdade, ¢ resultado da articulagdo de multiplos géneros, subgéneros

e formatos.

Dizer de um programa que ele ¢ informativo ou de entretenimento é praticamente
nada informar sobre ele. Afinal, que programa ndo traz informagdes? Que programa
ndo tem como meta o entretenimento? Nenhum subgénero dito informativo escapa a
espetacularizacdo, do magazine ao debate, passando pelos telejornais ou
documentarios, sejam eles transmissdes diretas em tempo real ou ndo. O que pensar
entdo, nesse contexto, da tradicional oposicdo real/ficcdo? As emissdes televisivas
sdo produgdes discursivas, ndo sdo jamais o real. (DUARTE, 2006, p. 21 ¢ 22)
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O reality TV é uma variedade da programacao factual popular que influencia diversos
formatos televisivos, inclusive o reality show, o principal deles. Nessa modalidade, o objetivo
da TV ¢ mostrar pessoas comuns na televisdo, criando uma identificagdo com o publico e,
assim, ganhando credibilidade. E preciso encontrar lugar na vida privada e rotineira dos
telespectadores, ¢ necessario se aproximar do publico, criar lagos, estabelecer uma relagao
intima e cotidiana para garantir audiéncia e realizar-se como sistema de comunicagdo. Essa ¢
uma exigéncia propria do sistema, uma necessidade que o caracteriza e configura enquanto
meio. Além dos reality shows, sao/eram exemplos de reality TV na televisdo brasileira: o
quadro Video Cassetadas, do antigo programa Domingao do Faustdo (TV Globo); o programa
Casos de Familia (SBT); os quadros Lar Doce Lar e Lata Velha, do antigo programa
Caldeirao do Huck (TV Globo); etc.

Segundo Rocha (2009), o que caracteriza um programa ou quadro televisivo como
reality TV ndo é propriamente o seu formato, mas a utiliza¢do de elementos de linguagem que
enfatizam o referente e geram simulagdes que aproximam a ficcdo e a realidade. Essa ¢ a
tonica do reality TV: o destaque dado ao referente, o que o coloca em destaque na televisao.
Enquanto outros modos de fazer TV admitem limites entre o mundo vivido € o0 mundo
mididtico, o reality TV procura embaralha-los. “Se, em certa etapa de seu desenvolvimento,
ela (a televisdo) procurou reproduzir mimeticamente o cotidiano vivenciado pelo publico,
agora vai além, quer trazé-lo para dentro da maquina, para o interior da programacao como

marca de veracidade” (ROCHA, 2009, p. 2).

2.2 O REALITY SHOW

Reality show ¢ um género narrativo da linguagem audiovisual que envolve
verossimilhanga, espetacularizagdo, interatividade e apelo emocional. Em sua origem, como
jé& citado, também envolve anonimato, ou seja, foco em levar pessoas anonimas para a TV,
originalmente palco dos famosos. No entanto, ao longo do tempo, as configuragdes do reality
show mudaram e, atualmente, ndo somente no caso do Big Brother Brasil, mas em outras
versOes brasileiras de programas do género, como No Limite e De Férias Com o Ex, as
celebridades e subcelebridades também participam. No caso do BBB, o formato em questao,
dentro da configuracao de reality show, &, principalmente, o game show, ou seja, uma
competicdo. Mas também hd, concomitantemente, aspectos de reality de confinamento — por

acontecer em uma casa cenografica e restringir o contato com o mundo exterior — , além de
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contar com tracos folhetinescos. Esse ltimo aspecto ¢ uma caracteristica mais marcante na
versdo brasileira, com aspectos da dramaturgia inseridos a partir da elaboragdo de videos,
desenhos animados, clipes e vinhetas de modo a incrementar a narrativa contada pelo
programa.

Do BBB participam cerca de 20 pessoas, mas, a cada edi¢do, esse numero pode mudar.
Conforme o tempo vai passando, os participantes sao eliminados um a um, até que sobrem
apenas trés, que serdo escalados num ranking de terceiro, segundo e primeiro lugares. A
escolha sempre fica a cargo do publico. A primeira edicdo do BBB aconteceu em 2002 e, até
2019, o programa s aceitava andnimos como participantes. A novidade envolvendo a
participagdo de famosos teve inicio em 2020, na 20 edigdo, que teve a casa dividida ao meio
entre Pipoca (andnimos) e Camarote (famosos). A divisdo permaneceu nas edigdes 21 e 22

(Figura 1).

Figura 1 - Divisdo dos participantes do BBB 22 entre Pipoca e Camarote

Fonte: Divulgacao/TV Globo

Na edicdo de 2020, quando a divisdo comecou, a ganhadora, Thelma Assis, era
anonima. Em 2021, a vencedora, Juliette Freire, também era da Pipoca. J& em 2022, pela
primeira vez o BBB teve como campedo um integrante do Camarote: o ator Arthur Aguiar.
Apesar de entrarem como andonimos, todos os participantes, independentemente de sairem
como ganhadores ou ndo, adquirem fama, impulsionada pelas redes sociais. Antes de entrar
na casa do Big Brother Brasil, Juliette tinha apenas 3 mil seguidores no seu perfil no
aplicativo Instagram; na final do BBB 21, ja somava 24 milhdes. Até maio de 2022, Juliette
tinha 33,8 milhdes de seguidores, sendo a ex-BBB mais seguida da historia do programa e
dona de um dos maiores fa-clubes do mundo. Atualmente, os participantes, ao serem

selecionados para o programa, contratam equipes de comunicacio para administrar suas redes
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sociais enquanto estdo confinados na casa. O objetivo ¢ representar a imagem do participante
e conectar-se com o publico. Os perfis engajam os fas promovendo mutirdes de votagdo,
subindo hashtags, compartilhando memes e estabelecendo suas proprias narrativas do reality.

Uma das principais caracteristicas desse género narrativo audiovisual chamado reality
TV trata-se do estabelecimento com o publico de uma relagdo de interatividade, incentivando
e dando cada vez mais espago para um processo que teve inicio no século passado. Nos anos
1980, a multiplicagdo do nimero de emissoras e programas ¢ a disseminagao do videocassete
doméstico e do controle remoto materializaram os fluxos entre os produtos e o publico,
marcando uma nova fase do processo de transformacdo da audiéncia conduzida pela
linguagem chamada de zapping.

Ja na década de 1990, com a rapida evolugdo dos equipamentos eletronicos e sua
popularizagdo, principalmente apds o inicio da difusdo da rede mundial de computadores, a
tonica passou da escolha da programacdo para a inesperada possibilidade de uma producdo
propria de mensagens audiovisuais. Tais transformagdes impuseram as emissoras de televisao
a necessidade de gerar programagao interativa, na qual a audiéncia pode opinar nas decisoes
sobre qual mensagem sera emitida, quando e como ela o serd, permitindo ao publico um
sentimento de co-autoria da programacado e sua consequente fidelizagao (ALEGRIA, 2006, p.
304).

Nesta perspectiva, a partir do final da década de 1990, as televisdes de todo o mundo
foram sacudidas por uma onda de programas de significativo sucesso de audiéncia e
rentabilidade comercial; entre eles, estava o formato reality show. O entretenimento sempre
foi o mantra da chamada cultura de massa e a TV ¢ o seu principal meio. Cosette Castro
(2006a), retomando a periodizagdo elaborada por Umberto Eco (1984), destaca o
aparecimento dos reality shows nas televisdes publicas européias no periodo da
paleotelevisdo, no final dos anos 1960 e inicio dos anos 1970, especialmente na Alemanha,
Inglaterra e Italia. Estes, inclusive, foram os primeiros paises a transmitir esse género
televisivo em suas televisdes publicas. Apds a desregulamentagdo do meio audiovisual
europeu ¢ o aparecimento dos canais privados, nos anos 1990 — periodo em que comecga a
neotelevisdo na Europa — os reality shows se expandem em diferentes faixas horarias em
busca de novas audiéncias.

A paleotelevisdao consistia no periodo em que a TV se apresentava de maneira ainda
mais segmentada, com géneros mais bem definidos e baseada no embate realidade versus
ficgdo. Ja no periodo da neotelevisdo, a grade passou a mostrar-se mais fluida e houve uma

grande mudanca de foco para o cotidiano das pessoas; a TV passou a falar menos do mundo
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exterior ¢ mais de si mesma e de seu contato com o publico. Cosette Castro destaca, ainda,
que, durante o século XX, este género e suas variagdes sobrevivem a trés fases distintas na
televisdo: 1) os anos 1970, quando a TV se voltava para as pessoas, em busca de audiéncia; 2)
os anos 1980, quando as audiéncias comegam a ir até a televisdo e contar as suas vidas e
problemas; 3) os anos 1990, quando as exigéncias de recuperar os investimentos, de produzir
programas de baixo custo e aumentar as audiéncias possibilitaram o aumento da producao de
reality shows, nos quais as pessoas expoem a vida privada no espaco publico (CASTRO,
2006a, p. 39).

Como destaca Habckost (2017), no Brasil, foi a MTV (antiga rede de televisdo
brasileira dedicada ao publico jovem) que produziu as primeiras experiéncias de reality
shows, com a criacdo de uma versao brasileira do estadunidense The Real World (20 e Poucos
Anos). O programa, contudo, ndo alcangou os indices esperados e o interesse dos brasileiros
no formato foi despertado s6 com a veiculagdo do No Limite (versdo brasileira do também
estadunidense Survivor) pela Rede Globo, em 2000. Mais tarde, em 2001, o SBT (Sistema
Brasileiro de Televisao) desenvolveu o programa Casa dos Artistas. Em 2002, a TV Globo
passou a exibir o Big Brother Brasil.

Os reality shows sdo um fendmeno nas televisdes do mundo inteiro, aparecem no topo
de audiéncia das emissoras, principalmente, quando se fala em game shows. Desenvolvidos,
em grande parte, por empresas especializadas, eles sdo comercializados como formulas para
as emissoras do mundo todo. As formulas estabelecem as regras e a dinamica de
funcionamento do jogo e preveem premiagdes e puni¢cdes. Sdo, portanto, prescri¢des gerais
que identificam e diferenciam o programa de qualquer outro, mas conseguem ser flexiveis o
suficiente para permitirem que as emissoras, compradoras dos direitos de exibigdo, realizem
alteragdes para adapta-las a cultura em que serdo configuradas. Dai, ao chegarem a
determinado pais, as formulas sofrem mudancas e geram versdes diferenciadas. As férmulas
de game shows sdo muito variadas, mas sempre associam entretenimento ao jogo, o que
pressupoe a competicado como eixo central. Esse € o caso do Big Brother.

Claudio Ferreira, jornalista e autor do livro 4 dinamica dos reality-shows na televisdao
aberta brasileira (2010), defendeu — em matéria publicada em 2020 pelo jornal Correio
Braziliense® — que, mesmo apos 22 edigdes, realities de grande audiéncia como o Big Brother

Brasil ndo apresentam mudangas radicais para nao perder o publico ja conquistado. Para ele,
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as maiores mudangas estdo no crescimento dos programas nas redes, que, apesar de
proporcionar mais beneficios aos participantes, individualmente, do que ao programa em si,
contribuem para a repercussao deste, gerando engajamento € monetizacao. “[...] As emissoras,
ou as produtoras de contetido, que tiverem boas ideias vao poder continuar a investir no
género ainda por muito tempo. Os patrocinadores, por sua vez, parecem continuar
interessados em apoiar os reality shows”, declarou.

Campanella (2007) destaca que o sucesso do Big Brother no Brasil, em relagdo a
importancia mercadolédgica, estd ligado a dois fatores principais: a sua eficiéncia em explorar
a convergéncia de midias (atualmente, TV aberta, TV paga, pay-per-view e internet) € o
potencial de criar, a cada ano, novas fontes de receita que ndo a venda de espagos de
publicidade no programa. No Brasil, além das transmissdes diarias ao vivo na TV Globo
depois da novela das 21h, que comegaram em 2002 como o carro-chefe do BBB, e de
programas sobre o Big Brother no canal por assinatura Multishow e no Globoplay, ¢ exibido
atualmente em pay-per-view nas operadoras de televisdo por assinatura Claro, Net, Oi, Sky e
Vivo. Ainda na configuracao de sistema de assinatura, com a expansao da internet, passou a
ser exibido também em tempo real, em 2018, pelo Globoplay. A votagao do publico para as
eliminagdes dos participantes, na primeira edi¢do, era feita somente através de ligacdes via
aparelho telefonico. O numero 0800-708-8011 era para eliminar um participante e,
0800-708-8012, para votar no outro. Nos anos seguintes, foram acrescentadas as
possibilidades de voto por internet ¢ SMS, com a variedade de possibilidades durando até o
fim do BBB 17. A partir de 2018, a emissora restringiu os votos somente a pagina oficial do
programa no Gshow®.

Segundo Cosette Castro (2006a), o Big Brother Brasil, da TV Globo, foi o primeiro
programa do mundo a ser apresentado simultaneamente na TV aberta (ao vivo e editado), 24
horas por dia em canais por assinatura (ao vivo € sem cortes) e na internet. Em seu livro Por
que os reality shows conquistam audiéncias? (2006a), a pesquisadora enumera algumas pistas
que ajudam a compreender a “féormula do sucesso” do programa. Sao elas: os participantes
convivem em uma casa, em um grupo, em torno de um nucleo que recorda a familia, o que
reforca a ideia de algo conhecido e seguro; o programa envolve tarefas do cotidiano, como
escovar os dentes e lavar a louca, gerando identificacdo do publico com os integrantes da
casa; os reality shows abrem as portas do mundo dos sonhos e da imaginagdo as audiéncias;
reinem gente jovem, o espirito da juventude; a forma de falar, vestir, dangar ou portar-se €

familiar a diferentes grupos sociais; utilizam diferentes tecnologias da comunicacdo para
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facilitar a interatividade; os programas trazem a tona questdes universais, como O amor, O
ciime, a amizade, a inveja, a solidariedade e a competicao.

Conforme Gama (2015), dois componentes proprios do reality show podem explicar a
atracdo que esses programas exercem sobre o publico: a fama acessivel a pessoas andnimas
do grande publico e a satisfagdo de saber o que se passa na vida dos outros. Segundo Mateus
(2012, p. 238), um dos elementos que unem subgéneros e formatos do reality show € o que ele
chama de emancipagdo do espectador, que envolve dois pontos. O primeiro deles ¢ a
participacao da audiéncia tanto por meio dos votos quanto nas conversagdes estabelecidas nas
midias sociais. O segundo ¢ a possibilidade de utilizar o reality show como oportunidade de
realizar uma reflex@o sobre si mesmo enquanto ser humano a medida que se sente retratado e,
em algum nivel, escutado.

Silvia Borelli (2005) aponta algumas matrizes que compdem o imagindrio coletivo
que também ajudam a explicar a recepc¢ao desse tipo de programa pela grande audiéncia. A
primeira, mais evidente e ja mencionada, diz respeito ao eterno desejo que as pessoas tém em
saber sobre a vida alheia. De acordo com ela, os reality shows parecem liberar os receptores
da culpa de bisbilhotar e institucionalizar a pratica do voyeurismo. A esta pratica agrega-se o
exibicionismo dos participantes, ou seja, o desejo que eles t€ém de serem vistos. A grande
proposta do Big Brother Brasil, para Silvia Borelli (2005), ¢ fazer com que a TV possa se
tornar um veiculo de mediacao, de interagdo, de troca entre midia e receptores.

Outro ponto que compde o imaginario coletivo diz respeito a relagdo entre o real e o
ficcional. Borelli (2005) defende que o formato reality show € o resultado da hibridacio de
outros ja existentes. Das telenovelas, o BBB herdou o contetido dramatico; em especial no
Brasil, os receptores se depararam com uma narrativa familiar ¢ com a qual o publico j4 esta
bastante acostumado. Dessa forma, a partir do melodrama e da comédia, por mecanismos de
projecdo e de identificagdo, novas mediacdes sdo reconstruidas e reiteradas na relagdo entre
produtores e receptores. Além das telenovelas, o BBB resgata também os jogos, as gincanas e
provas caracteristicas dos programas de auditorio; dos talk-shows ele absorve o estilo de
entrevistas e historias da vida.

Diretamente vinculado a esta hibrida¢ao estdo os padrdes de edicdo de conteudo, que
marcam a versao veiculada pelo canal aberto destinada ao grande publico. Ainda, este recurso
de edicao reforca o espaco da “ficcionalidade” dentro de um formato que se propde a ser
“realidade” (BORELLI, 2005, p. 366-68). Como pondera a autora, as cdmeras nao sao apenas

instrumentos de captacdo e veiculagdo; os produtores e suas escolhas exercem efeito sobre o
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que ¢ visto e, portanto, a edicdo ¢ uma etapa fundamental neste processo de producio de
imagens e imaginarios (BORELLI, 2005, p. 369 e 370).

Vale ressaltar que, por tras do programa, existe uma equipe de producao que edita as
imagens e constrdi aquilo que ¢ visto pela grande audiéncia. Esse processo constantemente
interfere nos acontecimentos da casa, seja através de mudangas nas regras do programa, na
proposicao de provas ou festas, na insercdo de novos elementos no cotidiano da casa, entre
outros. Neste sentido, a edicdo do Big Brother Brasil ¢ um exemplo, pois a partir dos
acontecimentos da casa, ela devolve ao telespectador um ponto de vista, normalmente
realcando polarizagdes entre o bem e o mal, mocinhos e bandidos, historias de amor, etc. Por
isso, pode-se dizer que o reality show constitui uma realidade baseada em um mundo
artificialmente construido e regido. Trata-se de um real artificial cujo regime de crenga

proposto ¢ a visibilidade plena, como equivaléncia da verdade (CASTRO, 2006b).

A alternancia entre os distintos niveis de realidade, a 16gica do jogo e a necessidade
dos participantes em conquistar a simpatia dos consumidores sdo os estatutos do
universo narrativo criado pelo reality show. Universo que demanda a participagdo
direta do consumidor no desenrolar de suas agdes. (FERNANDES, 2018, p. 161)

O Big Brother Brasil ¢ uma franquia do modelo Big Brother, criado pela produtora
independente, de origem holandesa, chamada Endemol. O grupo, que nasceu em 1994,
cresceu rapidamente e tornou-se uma empresa global lider em criacdo de formatos e
producao. Seu modelo de negocio reside na associacdo da produtora com as principais
emissoras e/ou produtoras de cada pais onde atua. Apos a criagdo dos programas, a Endemol
vende o formato pronto e recebe os royalties pela exibicao e licenciamentos que o produto
gera. Cada empresa realiza as adaptacdes necessarias para o gosto do publico local. Estas
equipes operam a partir do conceito desenvolvido pela produtora “Think Global, Act local”,
que pode ser traduzido como “pense globalmente, atue localmente” (CIRELLI, 2006, apud
BACCHIN, 2008).

O reality show Big Brother é um dos principais produtos da Endemol. Criado em
1999, permitiu o crescimento da empresa em dimensdes globais. Segundo Bazalgette (2005),
0 Big Brother ¢ o formato televisivo mais exportado do mundo, com versdes em paises de
todos os continentes e reconhecimento global. A férmula €, portanto, bem sucedida. O

programa foi criado por John De Mol, um dos proprietarios da Endemol, que se inspirou num
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projeto cientifico, realizado nos Estados Unidos, chamado Biosfera 2. O projeto foi
construido no Arizona e consistia em uma redoma de vidro com 12 mil metros quadrados em
que oito cientistas ficaram confinados, entre os anos de 1991 a 1993. O objetivo era simular
como seria a vida em outro planeta, mas fracassou. O nome do programa foi inspirado no
livro 1984, de George Orwell (FRANZOIA, 2002; MARTHE, 2003). O primeiro Big Brother
foi realizado na Holanda. Em 2001, a Endemol forma uma joint-venture com a Rede Globo de
Televisao, a Endemol Globo S/A, a fim de viabilizar a produ¢dao do Big Brother nacional,
além de vender outros programas de seu catalogo.

A primeira edi¢do do Big Brother Brasil aconteceu em 2002, tendo inicio no dia 29 de
janeiro. Até 2022, foram feitas 22 edigdes, anualmente, com excecdo de 2002, que contou
com duas edi¢des. Trata-se de um jogo, ou seja, os participantes sdo competidores que
disputam um prémio final. Para isso, ficam confinados em uma casa cenogréfica, sendo
vigiados por cameras 24 horas por dia, ndo podendo se comunicar com seus parentes e
amigos, ler jornais ou usar de qualquer outro meio para obter informagdes externas. A
competi¢dao dura em torno de quatro meses (geralmente entre janeiro e abril) e, a cada semana,
um participante ¢ eliminado através do chamado Paredao (grupo que participa da eliminagao).
Sdo os proprios participantes que formam o Pareddo, mas ¢ o publico que decide quem ¢
eliminado do jogo e deixa a casa. Quem ganha o jogo sai com R$ 1,5 milhao.

O prémio inicial do BBB era de R$ 1 milhdo e foi elevado na edi¢do de 2010. De
acordo com um grafico® do Nexo Jornal publicado em 20 de janeiro de 2022, se o prémio
seguisse as correcdes com base na inflagdo, o valor atual seria de R$ 3 milhdes. Os
participantes, no entanto, recebem outras premiagdes ao longo do programa, como carros e
dinheiro. Além disso, podem faturar valores elevados com publicidade apoés deixar o
confinamento. Como objetivo principal, a visibilidade e fama ganham for¢a, colocando em
segundo plano o desejo de faturar o prémio.

Na edicdo de 2021, o participante Arcrebiano foi o segundo eliminado, mas participou,
no mesmo ano, de outros dois reality shows: No Limite, da propria TV Globo, e A Fazenda,
da Record. O feito acabou virando motivo de piada e rendeu diversos memes na internet

(Figura 2). Na mesma edi¢do, o competidor Gil do Vigor saiu no ultimo paredao, ficando em
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quarto lugar. Ele ficou sem prémio em dinheiro, mas, de acordo com uma reportagem da
Revista Isto E°, de 27 de outubro de 2021, Gil declarou em entrevista a Forbes que, até aquele
momento, tinha faturado cerca de R$ 15 milhdes. Passando para a edigdo de 2022, a
participante Jade Picon, que ¢ criadora de contetido digital e entrou no BBB como integrante
do grupo Camarote, ja faturava, antes de participar programa, o valor do prémio com apenas
seis publicidades em sua conta no Instagram, conforme declarou'® seu irmdo, Léo Picon.
Durante o confinamento, a influenciadora disse'' em conversa com outros participantes que

doaria o valor do prémio, caso fosse vencedora, para institui¢des de caridade.

Figura 2 - Publicag@o no Twitter sobre participagdo de Arcrebiano em reality shows

Dudu Guimaraes £ L 4
] @Dudu

Se o Arcrebiano for esperto ele faz um casal na
Fazenda. Emenda um Power Couple ano que vem. E
assim vai vivendo sem pagar aluguel até 2028.

11:42 AM . 9 de set de 2021 (6]
7 157mil Q) Responder T, Compartilhar

Ler 119 respostas

Fonte: Captura de Tela/ Twitter'

Na casa, acontecem provas do Anjo (para ganhar imunidade e ndo ir ao Pareddo) e do
Lider (para ganhar imunidade e o direito de indicar alguém ao Pareddo). Além desses, outros
destaques do programa sao o Jogo da Discordia (cada participante opina sobre os demais), o
Quarto Branco (castigo em que participantes ficam isolados da casa em um quarto branco), o
Paredao Falso (participantes acreditam ser um paredao, mas o publico ¢ informado da verdade
e vota para escolher o participante que saird da casa, terd acesso aos acontecimentos do
programa e retornard para a casa) e o Big Fone (um telefone toca e, quem atender pode estar

no Pareddo ou indicar alguém para o Paredao, por exemplo).

9 Dlsponlvel em:

%209r%C3%AAm10%20m%C3%A 1 x1m0=]%C3%A 1 %20faturou%20R%24%20 1 5%20m11h%C3%BSe
Acesso em: 03 fev.2022

10 Dlspomvel em:

nas-seis- pubhcldades -em-Sseu- 1nsta;_,ram htmlI> Acesso 03 fev.2022
" Disponivel em:
<https://www.correiobraziliense.com.br/diversao-e-arte/2022/01/4980112-bbb22-caso-venca-jade-picon-diz-que-

nao-quer-o-premio-de-rs-15-milhao.htmI> Acesso em: 03 fev.2022
12 Disponivel em: <https:/twitter.com/dudu/status/1435976808759975942> Acesso em: 02 mar.2022



https://twitter.com/dudu/status/1435976808759975942
https://www.correiobraziliense.com.br/diversao-e-arte/2022/01/4980112-bbb22-caso-venca-jade-picon-diz-que-nao-quer-o-premio-de-rs-15-milhao.html
https://www.correiobraziliense.com.br/diversao-e-arte/2022/01/4980112-bbb22-caso-venca-jade-picon-diz-que-nao-quer-o-premio-de-rs-15-milhao.html
https://radiojornal.ne10.uol.com.br/bbb/2022/01/14934859-bbb-22-jade-picon-ganha-valor-do-premio-com-apenas-seis-publicidades-em-seu-instagram.html
https://radiojornal.ne10.uol.com.br/bbb/2022/01/14934859-bbb-22-jade-picon-ganha-valor-do-premio-com-apenas-seis-publicidades-em-seu-instagram.html
https://www.istoedinheiro.com.br/gil-do-vigor-ja-faturou-r-15-milhoes-apos-bbb/#:~:text=Mesmo%20sem%20o%20pr%C3%AAmio%20m%C3%A1ximo,j%C3%A1%20faturou%20R%24%2015%20milh%C3%B5es
https://www.istoedinheiro.com.br/gil-do-vigor-ja-faturou-r-15-milhoes-apos-bbb/#:~:text=Mesmo%20sem%20o%20pr%C3%AAmio%20m%C3%A1ximo,j%C3%A1%20faturou%20R%24%2015%20milh%C3%B5es

21

Na edicdo de 2021, o Big Fone também foi utilizado para fazer uma brincadeira com
os participantes e com o publico a partir de pedidos dos telespectadores nas redes sociais. O
trote aconteceu no dia 28 de fevereiro daquele ano. O diretor do programa, José Bonifacio
(mais conhecido como Boninho), publicou um video' no seu Instagram em que dizia: “Alerta
spoiler! Vocés pediram. Vai ter trote!”. Os participantes tinham esperanca que o Big Fone
tocasse novamente depois que Carla Diaz atendeu a ligagdo que colocou trés pessoas no
Paredao: Lumena, Fiuk e Rodolffo. O telefone tocou e a participante Lumena atendeu. A
ligacdo era do humorista Rafael Portugal. No trote, o comediante fingiu estar falando com a
producdo do programa. "Raquel, ¢ o Rafael Portugal. Eu estou chegando aqui nos Estidios
Globo ja, desculpa pelo atraso. Serd que podem mandar um carrinho elétrico aqui na portaria,
por favor?", disse o humorista.

Um importante condutor da participagdo na casa ¢ o que o programa denomina de
Estaleca, que funciona como a moeda do BBB. Com o dinheiro que conquistam ao longo da
semana em tarefas individuais ou coletivas, os participantes garantem uma conta bancaria
cheia de estalecas e podem comprar comida no mercado online. Todos os concorrentes
comegam o jogo com a mesma quantidade de estalecas, depositada em sua conta pessoal, e
podem transferir o dinheiro a cada semana para a compra coletiva. Ao longo da competigao,
eles vao conquistando mais estalecas. Os participantes ndo podem emprestar ou doar seu
dinheiro, mesmo quando sdo eliminados do jogo. As estalecas sdao validas apenas dentro da
casa, nao sendo convertidas em reais ap6s a saida do participante. Os jogadores também estao
sujeitos a perdé-las. Eles podem ser punidos com reducdo de saldo da moeda da casa caso
deixem de cumprir algumas das regras, como esquecer de usar o microfone ou ndo participar
do Raio-X (uma comunicagdo diaria direta, em formato viog, para os espectadores). Além das
compras, os confinados sao responsaveis por preparar as refei¢des, lavar a louga e as roupas.

A cada edicdo, surgem novidades no jogo e a decoragdo da casa cenografica também ¢
modificada. Em 2005, a Globo implementou a Prova da Comida. Nela, os integrantes
competiam para ver quem acumulava mais estalecas para as compras semanais. A partir de
2015, surgiram os grupos Tda com Tudo e Ta com Nada. Este primeiro tinha acesso a
ingredientes melhores e mais selecionados, enquanto o segundo passava sete dias comendo
apenas alimentos como arroz, ovo, leite, café, goiabada e figado. A partir de 2020, foi criada a
Xepa e o Vip, e os integrantes do Vip sdo escolhidos pelo vencedor da Prova do Lider.
Entender a divisdo da alimentagdo € muito importante para o jogo. Como os brothers ¢ sisters

(como sdo chamados os participantes) precisam entrar em um consenso do que sera

'3 Disponivel em: <https:/www.instagram.com/p/CL2I0OE5p1bl/> Acesso em: 03 fev.2022
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comprado, acabam surgindo muitos conflitos (tretas). Além disso, hA momentos marcantes na
historia do reality causados por essa separacdo (BACCHIN, 2008). Em 2016, a participante
Adélia Soares chorou por vontade de comer melancia. Ela estava no grupo do Ta com Nada e
ndo podia consumir a fruta adquirida pelo T4 Com Tudo. J4 na 20* edi¢do, houve o episodio
em que Thelma Assis, quando estava na Xepa, reclamou de fome na madrugada e brigou com
Lucas por ele ndo ter contribuido com estalecas para a compra de mais alimentos, como

mostra a Figura 3. Também aconteceram brigas por feijao, biscoitos e rapadura.

Figura 3 - Briga entre participantes da edi¢do 20 por causa de comida

contiw AFAZENDA NOVELAS EXCLUSIVAS FAMOSOS TV

BBB / TRETA

BBB20: Thelma detona Lucas por ndo contribuir com estalecas em
compras: "Macho escroto’

Brothers brigaram feio apds o catarinense ter se recusado a ajudar nas compras
de alimentos para a Xepa

Redagéo Contigo! Publicado em 15/02/2020, as 16h12 - Atualizado as 16h33

el f]v]]+]

4R

Fonte: Captura de tela/Contigo"

2.3 MODOS DE ENDERECAMENTO PARA ANALISE DO BBB

Este trabalho recorre a concepcdo de género midiatico e a sua articulacdo com o
conceito de Modos de Enderegamento, a partir de abordagem metodologica para a analise
televisiva desenvolvida por Gomes (2007), pesquisadora do campo dos Estudos Culturais. O
objetivo ¢, a partir desta base, compreender como o BBB se constitui enquanto programa
televisivo de reality show e como se relaciona com o seu publico e com as redes para as quais

se expande.
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Comecgando com a explicacdo do conceito através da pintura, Daniel Chandler (1994)
analisa como o uso de codigos influenciou a percepgdo, ou seja, as visdes de mundo, dos
espectadores de obras de arte. Tracando a trajetéria das artes plasticas e, principalmente, da
introducdo da perspectiva artificial na composi¢do das obras, Chandler conclui que certos
elementos utilizados (como a perspectiva) fazem parte de um codigo que direciona o olhar do
espectador para a obra. Esse codigo ndo ¢ natural, mas estabelecido culturalmente e se
relaciona com posigoes politicas, identitarias, ideoldgicas, etc. O humanismo, por exemplo, se
reflete no uso de cddigos pictdricos, como a perspectiva artificial.

Trazendo as contribui¢des da semiotica peirciana, Daniel Chandler (1994) afirma que
os Modos de Enderegamento sdo estratégias textuais que exercem o papel de enquadrar
leitores em codigos semiodticos que podem ser chamados de género. Se no ambito da pintura e
do texto a construgdo de posicdes ideologicas pode ser observada, no ambito dos media ndo ¢
diferente. Para Chandler, assim como a perspectiva artificial ¢ um coédigo que recorta a
realidade, a fotografia e a televisdo também constituem realidades através de signos proprios
(enquadramentos, cores, textura, etc.).

Chandler explica que o modo de ver ¢ uma construcao e, sendo assim, a relacdo que
um determinado produto constréi com seu receptor incorpora aos Modos de Enderegamento
caracteristicas textuais, culturais, politicas, ideologicas, sociais, etc. Além disso, os
constrangimentos tecnologicos, isto ¢, as particularidades que cada meio de comunicagao
possui, também sdo fatores associados a analise dos Modos de Enderecamento (GOMES,
2007). Sendo assim, Chandler estabelece trés fatores constituintes dos Modos de
Enderecamento: o contexto textual, ou seja, as convengdes do género; o contexto social, que
possui trés elementos (a presenca ou auséncia do produtor do texto, a composi¢do social da
audiéncia e os fatores econdmicos e sociais); € os constrangimentos tecnologicos, ou seja, as
caracteristicas do meio (as possibilidades da linguagem televisiva) (SILVA, 2005).

A metodologia dos Modos de Enderegamento baseia-se na relagao estabelecida entre
determinado programa e sua audiéncia a partir da concep¢ao de um estilo préprio, que resulta
em uma mudanca e reconfiguragdo do proprio género em que estd inserido. Sendo o género
midiatico encontrado na ordem da virtualidade, ele se realiza através de determinados
produtos televisivos e, mais ainda, nos Modos de Enderecamento que cada programa constroi
para se relacionar com seus telespectadores. Os Modos de Enderecamento indicam o leitor
esperado pelo programa e como ele pensa e age.

Numa adaptacdo do cinema para a televisdo, o conceito procura responder a pergunta

“quem este programa pensa que os telespectadores sdo?”, como afirma Elizabeth Ellsworth
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(2001). H4, portanto, uma imagem da audiéncia que influencia a mensagem elaborada pelos
produtores. E com base nesse perfil aproximado que os meios de comunicagio organizam
seus contetidos e os fazem circular, ainda que nesse processo de circulagdo esses conteudos
adquiram sentidos multiplos. Fernanda da Silva (2005) lembra que, para Stuart Hall (2003),
nem sempre a decodificacdo ird operar de maneira preferencial. Hall indica, ao menos, dois
motivos: a polissemia, propriedade do signo de se prestar a varias interpretagdes — como
postulam Bakhtin e Volochinov (2006); e o fato de as mensagens acionarem a bagagem
cultural de cada receptor.

Para David Morley e Charlotte Brunsdon (1999), o conceito de Modos de
Enderecamento estd mais proximo a um tipo de cumplicidade estabelecida pelo programa em
direcdo a sua audiéncia. Para os autores, o conceito marca uma relagdo que o programa
propde para ou em conjunto com o telespectador através de um modo de dizer caracteristico
do programa, o que determinaria seu tom ou estilo. Como observou Maia (2005), o Modo de
Enderecamento negocia com a dinamicidade do género, naquilo que este apropria das
transformagdes no ambiente cultural, historico e social, e produz a identidade de um programa
especifico.

Em seu artigo Questoes de método na andlise do telejornalismo: premissas, conceitos,
operadores de analise (2007), Itania Gomes apresenta quatro operadores enquanto referéncias
na andlise do Modo de Enderecamento de um programa em relagao a sua audiéncia. Sao eles:
mediador, contexto comunicativo, pacto sobre o papel do jornalismo e organizagdo tematica.
Importante destacar que esses operadores foram construidos inicialmente tendo como
referéncia programas que se relacionavam ao género telejornalismo. Contudo, a metodologia
foi, posteriormente, testada e adaptada para a analise de outros géneros, como programas de
humor e de variedade, por autores como Juliana Gutmann (2005) e Manuela Reis (2017).

O contexto comunicativo corresponde a cena que o programa constroi, abrangendo
tanto o lado do emissor, quanto do seu publico receptor e o contexto espago-temporal em que
ocorre 0 processo comunicativo. O uso de determinadas técnicas na produ¢ao do programa,
além do figurino, cenografia e postura apresentada pelo mediador, sdo aspectos a serem

considerados na analise que correspondem a esse operador.

O contexto ¢ a situagdo que regula o que vai ser dito a partir do reconhecimento, por
parte do programa, do seu receptor, da sua competéncia cultural e daquilo que ¢
partilhado com ele. Por isso, para entender o contexto é preciso entender como o
sujeito que tem voz reconhece o “outro” e o posiciona no texto. (GUTMANN, 2006,

p-5)
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Em relacdo ao segundo operador, o mediador, Gomes (2007) explica que corresponde
ao apresentador, ou seja, a figura central de um programa. E o mediador quem constréi a
relagdo com o publico e ¢ através dele que € possivel identificar a “cara” do programa. Neste
operador, além do apresentador, também sao mediadores os roteiristas, diretores, produtores e
equipe responsavel pela entrega do produto.

O pacto sobre o papel do jornalismo, terceiro operador de andlise, diz respeito ao
compromisso que ditard para a audiéncia o que ela deve esperar de determinado programa, e,
para que se possa compreender tal pacto, ¢ preciso uma andlise de como o programa
requalifica alguns aspectos, como normas, valores, convengdes sociais € recursos técnicos.
Como esta metodologia de analise foi constituida tendo como referéncias o género
telejornalismo, este operador funciona para permitir articulacdes do programa com as
expectativas sobre o campo jornalistico. Entretanto, como o objeto de andlise desta
monografia se relaciona de modo mais explicito ao campo do reality show, sera feita uma
adaptacao no uso deste operador.

O quarto e ultimo operador ¢ a organiza¢ao tematica. Aqui, a pesquisa gira em torno
de como a tematica apresentada pelo programa se associa com os demais operadores ja
observados, para se compreender quais sdo os assuntos e propostas de contetido que serdo
apresentados pelo programa, como elas sdo hierarquizadas, além dos interesses e

competéncias da audiéncia.

2.3.1 Contexto comunicativo

O BBB se passa em uma casa cenografica, um lugar isolado dos Estudios Globo,
localizado no bairro de Curicica, na zona oeste do Rio de Janeiro (RJ). A casa procura
reproduzir um ambiente comum, doméstico, que remete a ideia de cotidiano, como forma de
gerar identificagdo perante quem assiste ao programa. Desde a primeira edi¢do, a casa usada ¢
a mesma, no entanto, sdo realizadas diversas alteracdes na decoragdo ¢ nos comodos a cada
ano. Corredores internos nao acessiveis aos participantes; chamados pela producdo de camera
cross, sao reservados para os técnicos, os equipamentos € as cameras que registram o que
acontece na casa por tras dos espelhos. As imagens sdao controladas na central de edicao do
programa, que fica em um anexo a casa. O local ¢ dividido, atualmente, em dois quartos
coletivos tematicos mais o quarto do lider, que conta com mordomias como banheiro proprio

e frigobar. Além de cozinha, sala e drea externa com piscina, a casa tem também academia de
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gindstica e o chamado confessionario, onde os participantes declaram seus votos para o
Paredao e realizam o Raio-X. A despensa € o local através do qual a produg¢ao do programa
abastece os participantes com comida, produtos de higiene, remédios e roupas, por exemplo.
Na edi¢do 22, a decoracdo do espaco chamou a atencdo por conta das cores vibrantes,
inspiradas nos anos 70, 80 e 90. De acordo com a analise'> da arquiteta Aline Mendes, feita
para o Jornal Folha de Sao Paulo, as cores intensas da sala (Figura 4), associadas ao fogo
(vermelho, rosa, laranja e purpura), favorecem a fama e a expansividade. O fogo seria
estimulante de ‘“declaracoes bombasticas” ¢ “discussOoes acaloradas”. Na varanda, o
predominio de tons quentes e terra e fogo suave proporcionam aconchego e um lugar
favoravel para “abrir o coragdo” e “contar historias pessoais”. Na edi¢do de 2022, a casa teve
dois quartos: o colorido e o punk-rock. O primeiro deles conta com cores vibrantes e formas
psicodélicas, além de muitos espelhos. Ja no quarto punk-rock, as cores sdo mais sobrias e a

parede imita tijolo macigo.

Figura 4 - Sala da casa do BBB 22
P

Fonte: Divulgagido/ Rede Globo

Para se inscrever no jogo, deve-se ter no minimo 18 anos e no méaximo 70 anos de
idade. Apds diversas etapas de selecdo, os candidatos escolhidos sao anunciados poucos dias
antes da estreia da temporada e conduzidos a um hotel, ficando em um breve
pré-confinamento até serem finalmente levados a casa do BBB no dia da estreia. Na edi¢ao
22, o grupo Pipoca entrou na casa no dia 17 de janeiro de 2022. J& o grupo Camarote chegou
no dia 18, com exceg¢dao de trés participantes que testaram positivo para covid-19 e so

chegaram no dia 20: Linn da Quebrada, Jade Picon e Arthur Aguiar.
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O programa ¢ exibido ao vivo todos os dias, apds a novela das 21h ou, no caso do
domingo, ap6s o Fantastico, e segue um cronograma na divisdo por semana, que tem inicio
nas quintas-feiras. Nesse dia, ¢ realizada uma prova para a sele¢do de um lider. Na sexta,
acontece a Prova do Anjo. No sdbado, uma festa. No domingo, ocorre a formacao de Paredao.
Na segunda, ¢ dia de Jogo da Discoérdia. Na terca, acontece a Eliminacdo de um dos
emparedados. Encerrando a semana, na quarta, acontece mais uma festa. Nas ultimas semanas
de cada edicdo, o cronograma ¢ acelerado e o espagco de tempo entre as dindmicas ¢
encurtado. Também entram no calenddrio semanal os quadros do programa.

Na edigdo de 2022, a terca-feira foi também o dia reservado para a exibi¢do do CAT
BBB, apresentado pela humorista Dani Calabresa, ¢ do O Brasil T4 Vendo. O CAT BBB
estreou na edi¢do de 2020, com apresentacdo do humorista Rafael Portugal'®. Tratava-se da
Central de Atendimento ao Telespectador do BBB. No quadro, o humorista atuava como um
operador de atendimento ao cliente que recebia e reagia de forma inusitada as sugestoes,
dicas, elogios e reclamacdes (reais) do publico. O Brasil T4 Vendo, que estreou na edi¢do 21 e
permaneceu na 22, exibiu videos no formato stories de famosos como cantores e atores, além
de personalidades das redes sociais, comentando sobre o BBB. Os videos sao intercalados
com filmagens da casa, amarrados pelo processo de edi¢do e sempre prezando pela produgdo
de humor. J& o quadro Terapia BBB, sob o comando do humorista Paulo Vieira, aconteceu nas
quartas-feiras e foi uma novidade da edicao 22. No comando da nova atracao, Paulo analisou
com humor o comportamento dos confinados ¢ deu conselhos sobre a vida dos participantes
que ja deixaram o jogo, fazendo uma “sessdo de terapia” com o eliminado da semana.

Outros quadros ja fizeram parte do programa. Em 2019, foram exibidos: Inversdao
Brasileira (dublagem em tom de brincadeira do que era dito pelos participantes) e Big Treta
Brasil (simulagdo de um grupo no aplicativo WhatsApp com os brothers e sisters). Este tltimo
estreou na edicdo de 2018. Nesta pesquisa, serdo analisados, no Capitulo 4, os seguintes
quadros: CAT BBB, O Brasil Ta Vendo, Inversao Brasileira e Big Treta Brasil.

O humor presente nos quadros ¢ um elemento que permeia todo o programa, assim
como a linguagem informal, associados a configuracdao de reality show. O apresentador do
BBB, em 2022 representado pela figura do jornalista Tadeu Schmidt, se comunica
diretamente com o publico, com utilizacdo de girias e brincadeiras. No primeiro dia de

exibicdo da edicdo 22, ele fez uma brincadeira com a atriz Luana Piovani, ex-esposa do

16 Rafael Portugal foi apresentador do CAT BBB até a edi¢do de 2021. Em video publicado no seu perfil no

Instagram, ele explica a saida do programa e da Rede Globo.

<https:/www.instagram.com/p/CXoWVDDJESI/?utm_source=ig_embed&utm_campaign=embed video_watch
again> Acesso em: 03 fev.2022
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participante Pedro Scooby. Ela havia declarado através das redes sociais que nunca assistiu ao
programa e que também ndo assistiria em 2022. Durante o primeiro dia, ap6s a exibi¢ao do
quadro O Brasil T4 Vendo, Tadeu se despediu do publico ¢ mandou um recado para a atriz'’:
“Um beijo para voc€, Luana. Que eu sei que vocé esta vendo. Ou ndo. Agora eu nem sei
mais... Alguém aqui conhece a Luana? Fala que eu mandei um beijo para ela”.

Outra caracteristica que cabe ao apresentador, através do contato direto com o publico,
¢ manté-lo informado dos acontecimentos da casa. O BBB gira em torno da ideia de “servir ao
espectador”. Tudo ¢ feito por ele e para ele, com o objetivo de entreté-lo. Um dos termos que
movem o programa ¢ a “espiadinha”, construida como o privilégio que o publico tem de
acompanhar cada passo dado pelos participantes, se colocando no lugar de “espido”. O
programa entende que seu publico gosta de acompanhar a vida alheia. E ai que o voyeurismo é
explorado. Os participantes ndo tém acesso a tudo que os demais fazem e falam, mas o
publico, sim. E ¢é a partir desse acesso que julgard e constituird opinido sobre cada um deles
para, assim, escolher o vencedor. Essa ideia d4 destaque a expressdo “o Brasil estd vendo”
(que origina o quadro supracitado), dita com frequéncia pelos participantes quando querem
reforgar que estdo dizendo a verdade.

As cameras presentes na casa, por mais numerosas que sejam, raramente sao exibidas
ao publico, ja que o objetivo principal é que elas sirvam como “os olhos” dos telespectadores.
Ja os microfones, que devem servir como os “ouvidos” dos telespectadores, também sao
espalhados pela casa, mas, além disso, cada participante utiliza um aparelho em formato de
colar no pescoco para melhor captacio do 4udio das conversas. Eles sdo proibidos pela
produgdo de falarem enquanto ndo estiverem com o aparelho (quando estdo deitados para
dormir ou tomando banho, por exemplo) e, caso isso aconteca, perdem estalecas (moeda
utilizada na casa). Para que a “espiadinha” seja a experiéncia mais completa possivel, ha o
pay-per-view. Através desse recurso, os telespectadores que pagam por ele e tornam-se
assinantes tém acesso 24 horas a algumas das cameras da casa. Cada imagem, sempre
acompanhada de 4udio, ¢ exibida por vez e o assinante pode escolher qual e quando deseja
Ver.

Outro importante ponto de partida utilizado pela producdo ¢ a no¢do de que a maior
parte do seu publico ¢ constituida por jovens ou jovens adultos que s3o ativos nas redes

sociais. Isso permite que o programa explore temadticas de grande repercussao na internet nao
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somente através dos quadros — foco desta pesquisa — mas também através dos VTs e das falas
do apresentador. Até mesmo as ac¢des dos patrocinadores do programa que acontecem dentro
da casa com os participantes envolvem internet e tecnologia, divulgando QR Codes e
aplicativos, por exemplo. Dois grandes patrocinadores da edicdo 22 foram a 99 Pop, um
aplicativo de transporte, e a PicPay, aplicativo fintech que funciona como uma carteira digital.
O programa precisa ter muito bem definida a perspectiva de com quem esta lidando também
para evitar reproduzir ideias e atitudes consideradas retrogradas, como sexismo e agressao ao
meio ambiente, para fugir dos chamados “cancelamentos™'®,

O publico ¢ sempre informado, antes dos participantes, de como serd a dindmica da
semana (provas, votagdo, festa, etc.). Além disso, cada dia de exibicdo do programa conta
com VTs que tém o objetivo de expor, de forma resumida e divertida, o que aconteceu na casa
durante o dia. O grande objetivo da produgdo ¢ manter a casa movimentada, para atender ao
compromisso de entreter o publico, com o qual se comprometeu. A dinamica da casa e do
jogo (através das tarefas, regras, festas, provas, dinamicas, limitagdes de comida, etc.) €
sempre estruturada para a promocao de entretenimento e, para isso, o elemento central ¢ o
movimento, seja através da formacdo de amizades ou aliangas, momentos engracados ou
brigas e tretas.

Mas nem sempre o esfor¢o da producdo ¢ suficiente e, se ndo houver grandes
acontecimentos, o publico desaprova. Esse foi o caso da edi¢do 22. Durante o primeiro més de
exibi¢do, diversas foram as criticas ao elenco,' que se recusava a jogar, se comprometer com
os demais participantes e criar polémicas. A pressdo através da internet foi tanta (Figura 5)
que o diretor Boninho decidiu apostar na Casa de Vidro para mudar a dindmica do jogo® e
dois participantes entraram na casa no dia 13 de fevereiro de 2022, cerca de quatro semanas
apos o inicio do programa. Trata-se de uma grande redoma de vidro onde ficam, geralmente,
quatro participantes. Na edi¢do 20, ela foi instalada em um shopping do Rio de Janeiro. Dois
participantes, dos quatro que estavam na Casa de Vidro, foram escolhidos pelo publico para
entrar no programa semanas ap0s o seu inicio. Na edicdo 22, a redoma foi instalada dentro da

propria casa do programa, com duas pessoas andnimas (do grupo Pipoca) selecionadas pela

'8 A cultura do cancelamento ¢ um fendmeno moderno segundo o qual uma pessoa ou um grupo é expulsa de
uma posicdo de influéncia ou fama devido a atitudes consideradas questionaveis — seja online, no mundo real
ou em ambos.
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producdo. O publico teve direito de escolher se os dois entravam para o programa ou nenhum

deles e optou pela primeira alternativa.

Figura S - Reclamagéo de espectadora sobre edi¢ao 22 do BBB publicada no Twitter

xeury (&
‘ @cherryrar

me desculpem mas o bbb ta chato vou me alienar com
livros,..,,...

12:06 AM - 5 de fev de 2022 - Twitter for iPhone

44 Retweets 1 Tweet com comentario 956 Curtidas

© () Q &

Fonte: Captura de tela/Twitter?!

Ainda para manter o publico entretido e engajado, o BBB se expande para fora do
programa ao vivo e também fora da propria TV, onde nasce. O BBB, além do proprio
programa ao vivo veiculado todos os dias e da exibicdo das imagens das cameras 24 horas,
esta presente nas redes sociais e lanca produtos que o complementam. O BBB estd no
Instagram®, Facebook®, YouTube®, Twitter”, Telegram® e Tik Tok*. Na configuragdo de
2022, pode-se observar, além das redes sociais e dos quadros CAT BBB, O Brasil Ta Vendo e
Big Terapia (jJ& mencionados acima), outros elementos, como aplicativo e podcast, que

compdem a Rede BBB, que serd melhor explorada no Capitulo 3.

2.3.2 Mediador

No tépico mediador, o destaque vai para duas figuras: a de José Bonifacio, mais
conhecido como Boninho, que ¢ diretor do programa Big Brother Brasil desde a primeira
edicao, assim como de outros produtos da Rede Globo; e a do apresentador do programa. Os

dois assumem o papel de utilizar linguagem informal e fazer piadas e brincadeiras, se
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mostrando como descolados e se aproximando dos jovens, que compdem a maioria do publico
mais ativo do programa. A primeira edi¢ao foi apresentada por Pedro Bial e Marisa Orth. Ja a
partir da segunda, somente Bial permaneceu no comando até a 16* edigdo. Em 2017, Tiago
Leifert assumiu o cargo de apresentador até passd-lo para Tadeu Schmidt, que estreou na

edi¢do 22. Estes dois ultimos, ilustrados na Figura 6, serdo os analisados nesta secao.

Figura 6 - Tiago Leifert (2 esquerda) e Tadeu Schmidt (a direita) no comando do BBB

Fonte: Elaboragao da autora a partir de imagens de reprodugao da TV Globo

No BBB, Boninho ¢ um diretor que participa do programa, ou seja: a figura do diretor
¢ parte da cena, diferentemente de outros produtos da TV Globo e de outras emissoras de
televisdo. Na maioria dos casos, os telespectadores nao sabem sequer os nomes de quem esta
nos bastidores do programa, que se limitam a aparecer em letras miudas nos créditos que
sobem ao final da exibicdo. Mas, com Boninho, especificamente no BBB, ¢ diferente. Ele
ganha destaque como se corporificasse a figura do grande chefe ou Big Boss — em referéncia
ao “Grande Irmio” estabelecido por George Orwell?® —, muito por conta do modo como tem
se feito presente na infernet nos ultimos anos. O diretor utiliza suas contas no Twitter e
Instagram para interagir com os telespectadores, uma estratégia que forja aproximagdes entre
as esferas de producdo e recepcdo. Ele pergunta aos seus seguidores o que eles querem,
comunica decisoes, responde mensagens € opina sobre os acontecimentos do programa e sua
repercussao nas redes.

Um grande exemplo dessa interacdo de Boninho com o publico ¢ a publicagdo que ele
fez no seu Instagram no dia § de abril de 2021. Trata-se de uma selfie do diretor com uma

televisdo ao fundo exibindo imagens do BBB. Na legenda, a seguinte frase: “#boninhodummy

28 "Grande Irmio", tradugdo literal de "Big Brother" no original, é um personagem ficticio do romance “1984”
do escritor inglés George Orwell.
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na proxima festa de quarta!! @bbb Diz ai! Se a galera quiser eu vou. #redebbb”. Nos
comentarios, a ideia foi aprovada e, no dia 21 de abril, Boninho participou da festa no
programa vestido de dummy® (Figura 7). Videos do diretor dangando fantasiado viralizaram
na internet. Boninho também ¢ mencionado diversas vezes em tom de brincadeira (sendo
tratado como o grande chefe) pelos apresentadores do programa em si e de cada um dos
quadros. Depois da edi¢do 21 do BBB, com o inicio do programa No Limite, também dirigido
por Boninho, José¢ Bonifacio repetiu o comportamento que tinha no comando do novo
programa, também publicando diversos contetidos nas suas redes sociais sobre o reality. Até o
dia 29 de maio de 2022, Boninho tinha 5,7 milhdes de seguidores no Instagram e 3,7 milhdes

de seguidores no Twitter.

Figura 7 - Interagdo de Boninho com o publico através das redes

% jbboninho

W

;™Y Curtido por luizaqueirozxz e outras pessoas

jbboninho #boninhodummy na préxima festa de
quarta!! @bbb Diz ai! Se a galera quiser eu vou.

Fonte: Captura de tela/Instagram’

Ja o ex-apresentador Tiago Leifert, at¢ a mesma data, tinha 8,3 milhdes de seguidores
no Instagram®', mas ndo costumava utilizar a rede para interagir com os telespectadores sobre

o BBB, apenas fez publica¢des pontuais e publicou fotos de alguns momentos de destaque a

# O BBB conta com diversos dummies, que, vestindo macacdes e utilizando mascaras para ndo serem
reconhecidos, entram na casa quando ha provas do Lider ou do Anjo como integrantes da produgao para auxiliar
o0s participantes.
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frente da apresentacdo do programa. Tiago ndo possui conta no Twitter, mas acumula diversos
perfis fakes, comandados por fas. O ex-apresentador se pronunciou, em tom de ironia, sobre

uma dessas contas através de seus stories no Instagram no dia 24 de marco de 2021:

Vamos fazer o seguinte, vamos dividir. Todas as reclamagdes, xingamentos, ofensas
e ameacas de morte, pode mandar 14 pro Twitter. Ele esta super aberto a receber,
conversar com vocé€s, pessoal ¢ super bacana. Qualquer elogio, coisa engracada,
meme, ai vocé manda aqui no Instagram. Aqui a gente toca essa parte mais /ight.
Parabéns para o fake do Twitter, estd indo melhor do que eu. Cheio de
engajamento. >

Tiago ja falou abertamente que ndo gosta do Twitter € nem da interacdo aberta com o
publico. Em janeiro de 2021, teve a iniciativa de criar um grupo no aplicativo Geneva para
interagir com alguns fas do BBB. Na época da decisdo, disse através do seu perfil no
Instagram que “A intengdo ¢ ter gente de verdade, com foto de verdade, pessoas de verdade,
ndo conspiratdrias, que curtem o jogo para gente trocar uma ideia 14 numa boa”, disse ele em
um video postado em sua conta no Instagram.*

Tiago Leifert enfrentou comparagdes com Pedro Bial (que o antecedeu como
apresentador do BBB da 1* a 16* edigdo) e diversas criticas. Mais focado nas estratégias de
jogo e sempre inserindo elementos do universo nerd nas suas falas, ndo agradou a maioria do
publico. Em 2019, um discurso controverso o tornou alvo de cancelamentos. A vencedora da
edicdo, Paula Sperling, gerou revolta por comentarios considerados preconceituosos e
racistas. No discurso de antincio da campea, Tiago disse: “Vence o BBB a pessoa que teve a
audacia de ser imperfeita. A pessoa que, na frente de todo mundo, teve a ousadia de ser real
em 2019”. Foi nesse ano que o ex-apresentador abandonou o Twitter. Durante uma
participagdo no programa Altas Horas, no dia 21 de janeiro de 2020, ele declarou: “Sao
torcidas muito apaixonadas. Pegam no meu pé pra caramba. Nossa Senhora! Eu nem entro
mais no Twitter [...]. Traumatizei, ndo dou nem bom dia mais.”*

Outro aspecto importante a ser considerado na analise do papel do apresentador como

mediador diz respeito aos famosos discursos antes de cada eliminagdo no Paredao. A tradigao
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comegou com o apresentador Pedro Bial. Os discursos proferidos por ele no Big Brother
Brasil ganharam fama ao longo das 16 edi¢des do programa. Ao anunciar a eliminacdo ou a
vitoria dos participantes, o apresentador faz uso dos mais variados recursos: trocadilhos,
mengdo a poemas ou letras de musica e analogias sdo alguns deles. Algumas vezes, Bial usou
o texto para provocar algum integrante da atracdo e, outras, para passar uma mensagem
enigmatica aos moradores da casa. Quando o bastio foi passado em 2017 para Tiago Leifert,
os discursos também continuaram, agora na mao do novo apresentador. As mensagens sao
alvo de atencdo do publico e dividem opinides, frequentemente gerando polémicas.

Na edicao de 2020, na elimina¢do do jogador Hadson (acusado de machismo durante o
programa pelas participantes mulheres), no dia 11 de fevereiro, a hashtag #ForaTiago ficou
entre as mais comentadas no Twitter”. Minutos antes de dizer aos jogadores quem deixaria o
programa, o jornalista disparou: “O BBB mexe com amor, com 6dio, com rejei¢cdo, mas nao
com linchamento. Eu gostei do que o Hadson falou de que, para qualquer um de voces,
quando a porta bate ¢ fim de jogo, gente. Vida que segue”. Para alguns, as palavras de Leifert
deixaram a entender que o apresentador estaria repudiando a postura das participantes
mulheres em relacdo as atitudes de Hadson e seus colegas de confinamento. Mas outro trecho
causou ainda mais tumulto. Nele, o apresentador questionou a participante Gizelly — que ¢é
advogada — sobre o que significa o direito a ampla defesa. Antes mesmo dela responder, o
jornalista completou: “Dar ao réu o direito de se defender”. Depois, continuou: “O Prior € o
Hadson falaram varias vezes: ‘Do que a gente estd sendo acusado? O que exatamente eu fiz?
Eles perguntaram varias vezes. O problema ¢ que o BBB ndo ¢ justo”, disse.

Outro discurso de Tiago foi alvo de elogios e também criticas. O acontecimento foi na
edicao de 2021, num caso excepcional de discurso ndo relacionado a eliminacdao. O motivo foi
a atitude considerada racista do participante Rodolffo em uma fala sobre o cabelo do
participante Jodo. No programa ao vivo do dia 5 de abril daquele ano, Jodo expds a fala e
chegou a chorar. Na ocasido, o apresentador disse que o episodio era parte do BBB, dando a
entender que o problema ¢ comum e faz parte do jogo. O acontecimento teve grande
repercussao na internet e a postura de Tiago Leifert mudou bruscamente entre o programa de
segunda-feira (5) e a edigdo exibida na terga-feira (6). O apresentador optou por debater

racismo ao vivo em uma fala que, segundo ele, ndo foi decorada, mas “de coragdo”:
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A dor do Jodo ¢ legitima. E eu sei que nesse momento eu devo estar sendo trucidado
na internet hoje. E por isso que eu me afastei de varias redes sociais: chega um
momento que ou vocé bota fogo no Rodolffo ou vocé acha o Jodo mimimi e
vitimista. E eu ndo consigo ser uma coisa nem outra. Vamos ter como regra entao:
nunca comentar nada do corpo de ninguém: pronto.*®

Na edicao de 2020, uma “intervencao” diferente. Tiago precisou quebrar as regras do
programa e intervir com informagdes externas para contar ao elenco sobre a pandemia do
novo coronavirus que estava come¢ando no Brasil. Um infectologista foi convidado para
acompanhar o apresentador no comunicado e ficou disponivel, ao vivo, para responder as
perguntas do apresentador e dos participantes.

Com o anuncio da saida de Tiago Leifert, no dia 9 de setembro de 2021, houve muita
especulacdo a respeito de quem seria o novo apresentador do BBB. Nomes como Marcos
Mion (atual apresentador do programa Caldeirdo, Dani Calabresa (que assumiu o comando do
quadro CAT BBB) e Ana Clara (ex-BBB 18) foram cogitados pelo publico. No dia 10 de
outubro de 2021, a Globo anunciou a chegada do jornalista Tadeu Schmidt (antigo
apresentador do Fantastico) ao BBB. No dia 7 de janeiro de 2022, a 10 dias da estreia do
programa, Tadeu reativou sua conta®’ no Twitter apds quatro anos sem atividade®®,

O apresentador do programa representa a Unica interagdo dos participantes com o
mundo exterior. Através de um teldo instalado na sala, ele aparece durante o ao vivo. Por
vezes, durante a realizacdo de provas na area externa da casa, somente a voz do apresentador
pode ser escutada pelos jogadores. E ele quem conduz as provas, assim como a formagdo do
Paredao e da eliminacdo. O figurino do apresentador ¢ despojado, com camisa, cal¢a jeans e
ténis. A decoragdo da casa e a figura do apresentador fazem parte da estrutura do BBB de
apresentar-se como produto jovem e moderno que busca proximidade com o publico. O que
marca a importancia do figurino ¢ a mudanca de estilo de Tadeu Schmidt. Quando
apresentava o programa Fantéstico, antes de ser escalado para o BBB, ele se vestia com terno
e calca social, marcas da formalidade ainda muito presente em determinados ramos do

jornalismo (Figura 8).
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Figura 8 - Tadeu Schmidt apresentando o Fantéstico (a esquerda) e apresentando o BBB (a direita)

Fonte: Elaboragao da autora a partir de imagens de reproducao da TV Globo

Tadeu Schmidt foi bem aceito pelo publico por seu carisma e bom humor, assumindo a
figura de “paizdo” dos participantes. Ele recebeu elogios e foi defendido pela nas redes
quando houve momentos de tensdo entre ele e os integrantes da casa (Figura 9). Ja os
discursos de eliminacao feitos pelo novo apresentador na edigao 22 dividiram opinides. Uma
das publicagdes de um telespectador no Twitter dizia: “Tadeu colocando Bial num bolso e
Leifert no outro. Melhores discursos em 21 anos™. Ja outra publicagdo trazia uma critica
negativa: ‘“Vou ser chato, mas ndo gostei como o Tadeu interferiu no anuncio. Podia
simplesmente ter dito q ndo era ele, n precisava ter dito q passou longe etc pq isso ¢
interferéncia externa”’. Esta ultima faz referéncia direta ao discurso de elimina¢do do dia 8
de fevereiro de 2022, quando estavam no pareddo Arthur Aguiar, Naiara Azevedo (a
eliminada) e Douglas Silva. No discurso, Tadeu Schmidt logo avisou que Arthur ndo seria o
eliminado e, na verdade, estava com poucos votos, deixando a disputa entre Naiara e Douglas.
A fala foi interpretada como uma pista dada a Arthur Aguiar de que estaria sendo bem visto

pelo publico e, portanto, uma vantagem.
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Figura 9 - Apoio do publico ao apresentador Tadeu Schmidt

?) ste serbu
eu to realmente incomodada com a postura dos
participantes com relacao ao tadeu schmidt

mal educados, respondendo mal, falando por cima,
nao respeitam a autoridade dele como apresentador
do programa

pra mim isso é ridiculo e indicador de carater #8BB22

12:00 AM - 1 de fev de 2022 . Twitter for iPhone
1.152 Retweets 114 Tweets com comentdrio 5.561 Curtidas

i
N (]

@) Pzprodugéo, Twittr

Fonte: Captura de tela/Twitter"!

A interacdo dos brothers e sisters com a produgdo do programa acontece através da
figura do Big Boss. E ele quem orienta os participantes sobre a programagdo do dia. Para a
entrada ao vivo, por exemplo, ¢ dado o aviso de “Todos para a sala”. O comando ¢ feito por
uma voz mecanizada, para que a pessoa que fala ndo seja reconhecida. O Big Boss ¢ a
representacdo do condutor do programa e, por isso, ¢ atribuido a figura de Boninho, o diretor.
Por vezes, além de orientar quanto a programacao, o Big Boss vai além e passa mensagens aos
confinados. Na 21* edi¢do, a voz misteriosa rendeu uma série de memes nas redes sociais por
chamar a aten¢ao dos participantes. Em uma das situagdes, a sister Juliette organizava a
necessaire de maquiagem e, enquanto limpava e arrumava os seus produtos, fez de Thais a
sua modelo para um tutorial. Enquanto maquiava a dentista, Juliette ensinava alguns truques
para os brothers quando foi interrompida pela voz do Grande Irmdo. “Juliette, vocé ¢é
participante, ndo maquiadora”, disse o Big Boss. A bronca repercutiu bastante na web e até
Boninho comentou a situacdo. “Tadinha! Estava s6 maquiando e ndo deixaram. J4 dei uma
bronca no diretor”, publicou Boninho, ironizando o ocorrido.*

Além da figura do diretor e do apresentador do programa em si, outras personalidades
importantes sdo os apresentadores dos quadros. No caso de O Brasil Ta Vendo e Big Treta

Brasil, ndo ha apresentador. Os outros dois quadros analisados neste trabalho, Inversao
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Brasileira, ¢ CAT BBB, possuem mediador: os humoristas Jefferson Schroeder, para o
primeiro, e os humoristas Rafael Portugal (em 2020 e 2021) e Dani Calabresa (em 2022),
ilustrados na Figura 10. Eles, além de ficarem sujeitos a avaliacdo do publico, tém a funcao de
levar a repercussao do programa na internet para a TV. Por isso, deve ficar atento ao que o
publico comenta sobre o programa através das redes sociais e as noticias que sdo publicadas
sobre os acontecimentos da casa. Este fluxo fica explicito nos quadros através da escolha de
conteudo, organizacdo de roteiro, piadas e trocadilhos elaborados e elementos sonoros e

visuais apresentados.

Figura 10 - Jefferson Schroeder (no topo), Rafael Portugal (no meio) e Dani Calabresa (embaixo)

Fonte: Elaboragao da autora a partir de imagens de reproducao da TV Globo

O quadro Inversao Brasileira, em 2019, da inicio & uma participacdo ainda discreta do
apresentador ao ser comandado pelo humorista Jefferson Schroeder. Sua imagem ndo era
frequentemente exibida; o foco era na sua voz, ja que a base do quadro ¢ a dublagem. Mas o

humorista foi bem recebido pelos espectadores e alguns videos viralizaram. O principal deles
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foi a parddia do programa “Fofocalizando”, do canal SBT, exibida no dia 19 de fevereiro de
2022. Jefferson Schroeder dublou uma conversa em que comeca a se espalhar dentro do
confinamento uma noticia de que havera Casa de Vidro. Na tela, era exibida uma tarja muito
parecida com a usada no programa de fofocas. A versio da Globo foi intitulada
Fofocaviralizando. O diretor da atragdo do SBT, Marcio Esquilo e o jornalista Léo Dias, que
integra o grupo de apresentadores, repercutiram e aprovaram a parodia. "Foi zoagdo? Nao sei.
Foi uma critica? Pouco importa. O que vale ¢ que estamos na boca do povo. Estamos no

"

BBB! Amor, isso ¢ sucesso! Fofocalizando no Big Brother!", escreveu Léo Dias em seu perfil
no Instagram.®

Ja em relacdo ao quadro “CAT BBB”, que estreou em 2020, o humorista Rafael
Portugal e, posteriormente, a humorista Dani Calabresa, sdo a atracao principal, construindo
uma relacdo com o publico. Dani Calabresa estreou o CAT BBB 22 no dia 25 de janeiro de
2022. No mesmo dia, Rafael Portugal apareceu entre os assuntos mais comentados do
Twitter*. A maioria das publicag¢des continha elogios ao ex-apresentador do quadro e pediam
seu retorno ao programa. “Eu amo a dani desde os tempos de mtv mas pro cat o rafael

portugal é sem igual”, publicou uma espectadora.*” Ao longo da edi¢do, a humorista foi

apresentando melhor desempenho e, assim, conquistou o publico.

2.3.3 Pacto sobre o papel do reality show

O nome ja da o comando: reality show. O formato surge como uma novidade, com o
objetivo de ser um diferencial em meio as telenovelas e outros programas repletos de roteiros
a serem seguidos. A ideia ¢ reproduzir um ambiente do cotidiano para que pessoas comuns
possam realizar tarefas ordindrias e se relacionar com outras estabelecendo conexdes de forma
aparentemente espontanea. Tudo isso com o pano de fundo de um jogo em que um

participante ¢ eliminado a cada semana. Nesse contexto, o grande embate no BBB ¢ entre a
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realidade e a ficcdo, dividido em duas esferas: 1) os participantes podem ter agdes
espontaneas e genuinas ou que fagam parte de um personagem criado para o jogo visando a
vitoria (o publico busca identificar quais sdo as estratégias de jogo dos participantes); 2) ha
sempre uma mediagdo, proporcionada pelo processo de edigdo, entre os acontecimentos da
casa e o que ¢ transmitido ao espectador a cada dia de programa.

Quanto a primeira esfera, o BBB ja foi acusado de manipular os acontecimentos da
casa. Por diversas vezes, acoes do Big Boss/producao do programa foram apontadas pelo
publico como interferéncia* no jogo, com passagem de mensagens que comprometessem a
dindmica e indicacdo de um roteiro a ser seguido. Os participantes tém direito a atendimento
psicologico e memes circulam na internet atribuindo o papel de psicdloga ao diretor Boninho,
acusando-o de levar informacgdes externas do publico para os jogadores, como ilustrado

através da Figura 11, que faz referéncia a participante do BBB 21 Karol Conka.

Figura 11 - Acusagdo ao diretor Boninho de interferéncia no jogo

kaliel pinheiro, especialista em BBB
@kaliel

mano a karol do nada parece que mudou pra agua do
vinho eita psicologa hoaaaaa #BBB21

Fonte: Reproducdo/Jornal DCI*

O ex participante do BBB 20, Felipe Prior, disse em entrevista ao programa Panico na

Jovem Pan que foi alertado pelo Big Boss no confessionéario de uma fala*® que proferiu sobre
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zoofilia na casa e foi reprovada pelo publico. “Eles me chamaram no confessionario e
falaram: ‘Felipe, vocé acabou de cometer um crime e la fora vocé vai responder’. Me

avisaram isso. Para mim foi bom [...]"*

. No dia 7 de fevereiro de 2021, mais uma polémica.
O 4udio de uma conversa no confessionario entre o Big Boss e o brother Projota sobre Lucas
Penteado (que tinha desistido do jogo e deixado a casa) vazou pela plataforma Globoplay: “O
moleque ¢ do bem até a hora que ele bebe. A hora que ele bebe, a coisa fica outra”, disse o
Big Boss. A voz misteriosa ainda acalmou Projota ¢ o aconselhou a ndo abandonar o jogo:
“Cara, ndo jogue fora uma coisa que voce colocou ai, a sua vida a gente controla aqui, a gente
também ta vendo. Ele esta de boa, ele é outra pessoa. Relaxa, ndo tem nada™.

Quanto a segunda esfera, a articulagdo entre os acontecimentos da casa e o espectador
pode acontecer em diferentes camadas. Quem assiste ao programa pelo pay-per-view, por
mais tempo didrio que disponibilize para esta atividade, muito provavelmente ndo ira passar
24 horas por dia assistindo a0 mesmo programa atento diante de uma tela. E mesmo que o
faca, ¢ impossivel assistir a tudo que acontece e escutar tudo que os participantes falam. Isso
porque, no sistema, so ¢ permitido selecionar um comodo por vez e € a produgdo do programa
que determina qual cdmera vai estar transmitindo. Quem assiste ao programa pelas
transmissdes didrias na TV Globo também fica limitado as pequenas parcelas de exibi¢dao ao
vivo e aos VTs montados pela edi¢do para resumir os acontecimentos do dia e/ou do dia
anterior. E a produgdo que escolhe o que vai ser mostrado ao ptblico e de que forma vai ser
mostrado.

A edi¢do do BBB ja foi alvo de criticas pelo publico e por antigos participantes por
diversas vezes, sendo acusada de dar mais espaco a alguns jogadores do que a outros. No dia
28 de janeiro de 2020, o ex-participante Romulo Neves, da edi¢cdo 17, publicou em sua conta
no Instagram uma critica ao programa. Ele disse que ndo assiste ao BBB porque nao se trata
de um programa de realidade, mas de roteiro e edicdo. “O que se v€ nas telas ¢ o roteiro
editado que a produg¢do do programa imagina ser o mais interessante", diz um trecho da

legenda®. A ex-BBB Mirla, da edi¢do 9, também foi a publico para dizer que cada

participante assume um papel dentro da casa e ela teria sido incentivada por Boninho a
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assumir o papel de vila e entrar em conflito com outra participante, mas ndo o fez. “Quando
sai, vi o estrago que [a edi¢do] tinha feito na minha vida. Me mostrava sempre calada, uma
mosca morta, foi como ele [Boninho] me nomeou", declarou Mirla®?.

Além de se comprometer a mostrar a realidade, o reality show também se compromete
em prezar pela interatividade com o publico, como uma das estratégias de conquista de
audiéncia. No caso do BBB, essa conexao ¢ estabelecida, explicitamente, pelas votagcdes para
o paredao, ou seja, ¢ o publico quem escolhe o participante que abandona o jogo e, no final,
quem ¢ o vencedor. Em determinadas ocasides, também pode ser delegada ao publico a
escolha de quem vai para o Quarto Branco, quem ¢ eleito na Casa de Vidro e quem vai para o
chamado Paredao Falso, quando o participante acredita que foi eliminado, mas, na verdade,
vai para uma sala reservada por alguns dias, com acesso aos acontecimentos da casa e, depois,
retorna para o jogo. Outros tipos de interacdo mais implicita serdo analisados nos capitulos 3 e
4. A base dessas conexdes ¢ estabelecida pelo que e como ¢ transmitido ao publico. Para
garantir a interagdo, o BBB precisa conquistar audiéncia e um dos elementos que ajudam a
explicar o seu sucesso € a convergéncia de diversas tecnologias de comunicacdo em um unico

programa, que serd analisada no proximo capitulo.

2.3.4 Organizacio tematica

A tematica do programa, como ja descrito, refere-se ao cotidiano dos confinados e as
dindmicas relativas ao jogo, que incluem provas, festas, quadros, etc. Neste topico, faz-se
importante destacar as temadticas pautadas no e pelo programa, muitas delas ndo previstas pela
esfera de producao, mas que acabam sendo cooptadas pelo programa. A cada ano, além das
relagdes desenvolvidas a partir da convivéncia dos brothers, o programa passa por polémicas
que extrapolam a esfera da casa e algumas delas se tornam os grandes temas da edicao.

Em 2018, foram debatidos na casa e fora dela temas como preconceito racial,
xenofobia, relacdo entre pai e filha e intolerancia religiosa. Ao se intitular de “bruxa”, a
participante Ana Paula entrou no reality show afirmando que acreditava em extraterrestres,
signos e na for¢a da magia e do além. Alvo de comentarios dentro e fora da casa por conta das

suas preferéncias, a sister evidenciou a intolerancia religiosa € mostrou que a diferenga entre
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as crengas ainda ¢ um dos tabus mais fortes dentre os brasileiros. A mesma participante ainda
foi alvo de debates relacionados a xenofobia. Em uma dessas ocasides, ela polemizou ao
comentar sobre o Acre. “A Gleice ndo tem cara de brasileira, ¢ a tipica acreana. Vocé chega
no Acre e encontra 60 Gleices™, disse a estudante, que irritou os habitantes do Estado e foi
eliminada do “BBB” com alta rejei¢ao do publico.

Em 2019, o participante Vanderson teve que prestar depoimentos a Delegacia de
Atendimento a Mulher de Jacarepagua (DEAM), no Rio de Janeiro, apds acusagdes de
agressdo fisica, estupro e importunacdo, feitas por trés mulheres de fora da casa durante a
exibicdo do programa. Como teve contato com o mundo externo, o brother foi eliminado
antes mesmo do veredito da Justi¢a®. O caso levantou o debate fora da casa sobre violéncia
contra mulher. Outra tematica de destaque nesta edi¢ao foi a zoofilia. O brother Maycon, ao
relembrar momentos da sua infancia e adolescéncia, despertou a ira dos defensores de animais
e acabou investigado por apologia a maus tratos aos animais e zoofilia. A primeira declaragao
foi ao dizer que amarrava bombinhas em um gato. Depois, disse que perdeu a virgindade com
uma bezerra®.

Na edicao de 2020, o grande tema foi o machismo. Por conta de atos e declaracdes
dentro da casa, foram abertos procedimentos para apurar supostos casos de assédio. Uma das
principais polémicas do BBB 20 foi a acusagdo de que o ginasta Petrix Barbosa teria
assediado sua colega Bianca Andrade durante uma festa, ao tocar a regido de seus seios. Boca
Rosa, como ¢ conhecida, chegou a ser chamada ao confessionario e questionada sobre o caso,
mas a produ¢do do BBB optou por ndo punir Petrix. Pouco depois, outro video chamou a
atenc¢do do publico, desta vez mostrando Petrix esfregando a regido proxima a sua genitalia
perto da cabeca da participante Flayslane. O ginasta foi chamado ao confessiondrio e, apos
uma conversa nao revelada ao publico, pediu desculpas para Bianca e Flayslane. Outro
participante acusado de assédio na mesma edi¢do foi Pyong Lee, que tentou beijar Marcela e
apalpar Flayslane durante uma festa. Além disso, numa conversa, Hadson, Guilherme e Felipe

Prior comentaram com Lucas que acreditavam que a sisfer Mari Baianinha teria se insinuado
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"3, respondeu Lucas, provocando

para ele. "S6 ndo queria 'comer', né? Estava sem fome...
risos dos companheiros, em comentario de conotacdo sexual. A partir disso, a casa foi
dividida entre homens e mulheres, marcada pela eliminagdo em cascata dos homens
envolvidos na polémica. O Unico deles que perdurou na casa por mais tempo foi Felipe Prior.

Na edi¢ao de 2021, uma pauta foi discutida desde os primeiros dias de programa: a
cultura do cancelamento. Pipoca e Camarote ndo esconderam o medo de serem julgados pelo
tribunal da internet e cancelados quando saissem do reality show. O assunto foi tema de um
dos Jogos da Discordia da edicdo. Isso ndo impediu, no entanto, que os proprios participantes
“cancelassem” um membro do elenco logo nas primeiras semanas. O tratamento dado pelos
brothers a Lucas Penteado revoltou os telespectadores e fez com que Lucas, mesmo
desistindo do programa e sendo o segundo integrante a sair, ganhasse a admiracao do publico
e contratos publicitarios. A rapper Karol Conké quebrou o recorde de rejeicao do Big Brother
Brasil na 21* edi¢do do reality show.”” A cantora se envolveu no cancelamento de Lucas
Penteado dentro da casa, nas primeiras semanas do programa, € protagonizou diversas
discussdes que provocaram a furia do publico.

A discussao sobre racismo também foi marcante na edi¢do, que teve até entdo o maior
nimero de participantes negros (nove)™. Lucas Penteado propOs aos brothers negros uma
unido para eliminar os brancos primeiro, causando a primeira grande revolta da casa com o
ator. O colorismo entrou em pauta quando Nego Di disse que Gil ndo podia se considerar
negro, pois tinha a pele clara. Lumena levantou a discussdo sobre privilégio branco. Depois,

Rodolffo comparou o cabelo de Jodo a peruca do castigo do Monstro, que era de um homem
das cavernas.

Na edicdo 22, apesar das criticas de marasmo e falta de polémicas e grandes
acontecimentos na casa, alguns temas emergiram para debate, entre eles, vale destacar a
soliddo da mulher negra e o uso do pronome correto para pessoas trans. O primeiro tema
envolve a participante Natalia. A discussdo nas redes comegou apos Natélia se sentir rejeitada
pelos participantes homens da casa e chorar em desabafo com a sister Jessilane. “A mulher

preta tem um esteredtipo muito marcado, de uma mulher sexual, mas ndo de uma mulher que
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¢ para casar ou namorar®, comentou Natalia®. O episodio pautou a imprensa brasileira nos
dias seguintes®. O segundo tema envolve a participante Linn da Quebrada, que ¢ uma mulher
trans. O debate comegou apos o participante Rodrigo utilizar o termo “traveco” e as
participantes Eslovénia e Lais utilizarem pronomes masculinos para se dirigir a Linn. A
repercussdo nas redes fez com que o apresentador Tadeu Schmidt abordasse o tema em
conversa com os brothers no programa ao vivo do dia 23 de janeiro. Ele pediu para a sister
explicar a tatuagem que tem na testa: o pronome “ela”. "Eu fiz essa tatuagem por causa da
minha mae. No comeco da minha transi¢do, a minha mae ainda errava ¢ me tratava no

pronome masculino”, respondeu Linn®.
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3 OS FLUXOS ENTRE O BBB E AS REDES

3.1 AS TRANSFORMACOES DA TV

No Brasil, a historia da televisao comeca em 1950, com a chegada da TV Tupi em Sao
Paulo (Canal 2), emissora que fazia parte do grupo Didrios Associados. A novidade chega em
moldes totalmente diferentes dos observados atualmente. Num primeiro momento, a Unica
possibilidade era o ao vivo, os aparelhos de televisdo eram escassos € o consumo foi
espalhando-se aos poucos da regido Sudeste para o restante do pais. Hoje, o aparelho de TV ¢
partilhado praticamente por toda a populacdo, representando, para uma grande parcela, uma
das poucas opgdes de entretenimento, informacdo e cultura. Segundo o Ibope®, em 2020,
cerca de 97% dos domicilios do pais - aproximadamente 71 milhdes de imoveis residenciais -
possuiam pelo menos um aparelho de televisao, o que significa um alcance de 207 milhdes de
telespectadores se considerada a média oficial de trés habitantes por domicilio.

Para Elizabeth Duarte (2004), a TV foi fundada com base em interesses economicos,
ou seja, o mercado fica a frente da sua fungdo informativa. O objetivo principal seria a
manuten¢do da audiéncia e, para isso, valeria de tudo ou quase tudo. “E a concorréncia,
medida via audiéncia, quem define a qualidade, o rumo e a vida dos produtos televisivos a
serem veiculados. Seu teor informativo e cultural, sua fungdo pedagdgica e social sdo valores
secundarios, sendo muitas vezes discutiveis” (DUARTE, 2004, p. 17). Por isso, a
comunicagdo televisiva deve ser compreendida como bidirecional e interativa, sempre
acompanhando os desejos da audiéncia e as transformacdes econOmicas, sociais e
tecnologicas, que estdo diretamente ligados aos processos midiaticos.

Diversas foram as transformacoes ja sofridas pela TV, assim como as que estdo em
curso e as que ainda estdo por vir, afetando a programacao televisiva. Como articula Duarte
(2004), a chegada do videotape, por exemplo, conferiu mais flexibilidade a produgdo e
possibilitou que as grandes emissoras retransmitissem sua programa¢do em todo o pais.
Quilometros de troncos de microondas permitiram as transmissdes em cadeia — um mesmo
produto passou a ser exibido simultaneamente por varias emissoras afiliadas. O satélite
(1969), veio aumentar essas possibilidades de transmissdo e abrangéncia ligando o Brasil ao

mundo.
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A transmissdo em cores (1972) aproximou ainda mais o real da tela. As novas
tecnologias de distribuicdo de sinais trouxeram também intimeros avangos: antenas
parabdlicas, sinais via cabo, € com eles a multiplicacdo de canais abertos e por assinatura.
Hoje, com o desenvolvimento das tecnologias digitais, surge a possibilidade de se agregar a
TV os sistemas de informatica, a internet, o telefone celular, o que permite ao telespectador
participar de forma mais efetiva na programacio e, até mesmo, interferir nos rumos dos
programas. “Claro esta que esse avango tecnoldgico vertiginoso foi transformando o processo
de producdo dos textos televisivos, colocando a sua disposicdo mais opg¢des” (DUARTE,

2004).

E preciso ter presente que os processos comunicativos que engendram os diferentes
textos midiaticos caracterizam-se como um complexo de relagdes que remetem ndo
sO ao tipo de imagens e sons configurados, ou aos tipos de narrativa privilegiados,
mas, simultaneamente, a outros clementos, tais como as diferentes logicas que
presidem a produgdo dos produtos que ofertam ao mercado, envolvendo, além dos
discursos, aspectos econdmicos, sociais, culturais e tecnologicos. (DUARTE, 2004,
p- 25 € 26)

As transformagdes foram aceleradas a partir dos anos 1990. A época marca a chegada
da TV a cabo no Brasil, a ampliagdo e o fortalecimento da infernet banda larga e o
desenvolvimento do universo digital, a partir dos anos 2000. E em meio a esse contexto que
nasce o BBB, em 2002, ja com o desafio de estar constantemente em transformacao para
acompanhar os novos acontecimentos. O investimento da emissora Rede Globo na época
girou em torno de R$ 24 milhdes, entre a compra dos direitos sobre o programa e de
equipamentos, construcdo da casa e demais custos (GOULART, 2002, apud BACCHIN,
2008). Mas sua agdo ndo ficou restrita apenas a um grande investimento monetario. A
emissora também lancou um grande plano de midia. Todos os veiculos das organizagdes
Globo trabalharam o produto Big Brother, envolvendo TV aberta e fechada, internet, radio,
jornal e revista. A emissora também mobilizou grandes nomes do seu elenco de artistas —
como Xuxa, JO Soares, Ana Maria Braga, Tom Cavalcante e a turma do Casseta e Planeta —
para fazerem participac¢des no programa (REIS, 2002, apud BACCHIN, 2008). A producao do
BBB ficou sob a responsabilidade da Central Globo de Produgdes e de Jornalismo e o diretor
Boninho foi o escolhido para comandar a equipe de 250 profissionais, as 38 cameras ¢ 60
microfones (BORELLI, 2005). O programa foi veiculado diariamente, com horario variavel,
ao vivo e em versdo gravada e editada pela Rede Globo. Além disso, o canal MultiShow, da
GloboSat, transmitiu ao vivo, todos os dias, por vinte minutos apds a transmissdo da Globo.

Ainda foi possivel acompanhar o programa integralmente pelo sistema pay-per-view.
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Ja na edigdo 22, ainda ¢ possivel perceber a manutencao da estratégia de mobilizar
todo o conjunto da emissora, através do atravessamento da grade de programagao. Quando um
participante ¢ eliminado na terca-feira, ¢ o convidado da apresentadora Ana Maria Braga para
o café da manha no programa Mais Vocé do dia seguinte, elevando, inclusive, a audiéncia do
produto televisivo. Na mesma semana, o ex-BBB também vai ao Encontro Com Fatima
Bernardes e a0 Domingdo com Huck®,

Durante a 21* temporada, a audiéncia das manhas da TV Globo cresceu 15% e o Mais
Vocé e o Encontro ficaram entre os programas que mais cresceram nos meses de margo e abril
de 2021%. No café da manhi de Ana Maria Braga com a camped do BBB 21, Juliette (Figura
12), o Mais Vocé alcangou, no dia 5 de maio de 2021, a maior audiéncia da histéria do
programa: 14,7 pts®*. Também ha chamadas para o programa ao longo da programacio do
canal de TV e a tematica BBB invade os intervalos comerciais, principalmente, durante a
exibi¢cdo do proprio programa. Ainda na edicdo 21, a Avon, uma das empresas patrocinadoras
do reality show, exibiu® durante um dos intervalos do dia 20 de fevereiro o video Super
Méscaras para o langamento de um novo produto. Estrelando o audiovisual, estavam a cantora

Sandy e Thelma Assis, vencedora do BBB 20.

Figura 12 - Participacdo da camped do BBB 21, Juliette, no Mais Vocé

$ MaisVoce

Fonte: Reprodugao/Globo

Outra forma de atravessamento da grade ¢ através da insercdo da tematica BBB nos

telejornais, ja ndo calculada prévia e estrategicamente. A edi¢ao 17 foi marcada por dentincias

83 O programa é apresentado por Luciano Huck, antigo apresentador do Caldeirdo do Huck, exibido nos sabados.
O Domingao do Huck entrou, em setembro de 2021, no lugar do Domingao do Faustio, antigo programa do fim
das tardes e inicio das noites de domingo da TV Globo apresentado por Fausto Silva.

54 Informacio do setor de Comunicagio - Solugdes de Relacionamento da Globo divulgadas no perfil oficial do

Instagram @negociosglobo (https:/www.instagram.com/negociosglobo/?hl=pt-br)
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de agressdo e abuso psicologico contra o participante Marcos (que acabou sendo expulso do
programa) em meio ao namoro com a participante Emilly, a campea daquele ano. Do lado de
fora da casa, a situacao foi bastante comentada nas redes sociais ¢ nos veiculos de noticia. Na
edi¢do do dia 10 de abril de 2017, uma reportagem foi exibida sobre o assunto no Jornal

Nacional®’

. Em 2021, a participante Viih Tube foi tema de uma reportagem do Fantéstico —
exibida no dia 14 de marco daquele ano®® — sobre falta de banho, por ela ter virado alvo de
piada na internet por sua baixa frequéncia no chuveiro da casa do BBB. O fato chamou a
aten¢do do plblico e um internauta chegou a elaborar um ranking®” com a quantidade de
banhos de cada participante, publicado no dia 8 de marco.

Para além da tela da TV, como ja indicam os fatos supracitados, também sdo criadas
estratégias para as telas de celulares e computadores com base na configuragdo de consumo.
Conforme estabelece Dalmonte (2015), a partir da evolu¢ao dos meios de comunicagao, trés
fases de consumo de produtos televisivos sdo identificadas. A primeira delas se refere ao
consumo partilhado no ato de assistir a TV em grupo, caracterizado pelo compartilhamento de
impressoes sobre os conteudos. Depois, com a diminuicdo dos precos dos aparelhos, o
consumo predominante foi o individualizado. Entdo, finalmente, passa-se para a fase que une
os dois tipos anteriores de uma forma nova: o consumo privado e compartilhado. No caso
brasileiro, este se caracteriza, a partir dos anos 2000, com a popularizagdo da internet, pelo
consumo do produto de forma individual aliado ao compartilhamento de impressdes nas redes
sociais.

Jenkins (2009) coloca esse carater de sociabilidade da televisdo como central, a
medida que a tendéncia, no consumo de TV, ndo € assistir & programac¢ao em completo
1solamento, mas buscar dividir referéncias e debater o conteido mostrado na tela. Como esta é
uma das caracteristicas primordiais do formato reality show, €, a cada edicao do BBB, mais

explorada pela esfera de producao.
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Apesar da longa trajetoria, a TV continua sendo elemento de suma importancia para os
brasileiros no que diz respeito ao consumo midiatico. Segundo a pesquisa da Kantar Ibope™
(empresa de mensuracao de audiéncia e investimento publicitario) realizada em 2021, a
plataforma vem ganhando mais espago entre os jovens. Num comparativo entre o consumo
pela TV entre os anos de 2017 e 2021, a Kantar concluiu que o tempo médio desse consumo
aumentou. No total de individuos, cresceu em 28 minutos, sendo 6h18 em 2017 ¢ 6h46 em
2021. Na faixa etaria de 12 a 17 anos, esse aumento foi de 11 minutos, enquanto na faixa de
25 a 35 anos, de 27.

A pesquisa mais recente da IBOPE Conecta’ (empresa do grupo IBOPE Inteligéncia
voltado para pesquisas online), realizada em 2018, comprovou um novo padrao de consumo:
o habito do internauta brasileiro de dividir sua aten¢do entre diferentes telas. Segundo o
levantamento, 95% das pessoas assistem TV enquanto navegam na internet. Em 2015, o
percentual era de 88%. Essa reconfiguracao da experiéncia de assistir televisdo é comumente
chamada de TV Social ou Segunda Tela. TV Social (Social TV, em inglés) faz referéncia a
metamorfose da televisdao (COLLETTI; MATERIA, 2012), quando ocorre a criacdo de
comentarios sobre o programa assistido na TV nos sites de redes sociais. A ideia de TV Social
estd ligada ao estabelecimento do que Proulx e Shepatin (2012) chamaram de “canal de
fundo” (backchannel), a conversacao que se origina de um produto televisivo e se desenvolve
em canais de midia social.

Como destaca Habckost (2020), a conversagdo online sobre o programa acontece
antes, durante e depois de sua exibicdo na grade televisiva. O canal de fundo, no entanto,
trata-se da conversacdo em tempo real nas midias sociais enquanto o programa esta sendo
veiculado. Ja o termo segunda tela tem sido empregado em alusdo ao movimento do publico
de consultar a internet para buscar informagdes complementares ligadas ao conteudo
apresentado na TV (HABCKOST, 2020).

A Rede BBB, que serd melhor apresentada no proximo topico, se encaixa na defini¢cao
de segunda tela. Todos esses contetidos online nao s6 se dao de maneira espontanea como
podem ser também incentivados ativamente pela esfera de produc¢do. Van Es e Miiller (2012,
apud Van Es, 2018, p.91) identificaram quatro principais relagdes entre a televisdo e as redes

sociais: extensdo (uso das midias sociais para criar uma experiéncia multiplataforma ao longo
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do tempo); envolvimento (facilitacdo da conversa em torno de um programa); sobreposi¢ao
(exibi¢do de comentarios das midias sociais na parte inferior da tela) e integracao (influéncia
direta das midias sociais sobre o que acontece durante a transmissao).
Segundo a perspectiva de analise de Proulx e Shepatin (2012), a internet seria, hoje,
a “melhor amiga” da televisdo. A explicagdo ¢é logica: quanto mais pessoas
engajadas em midias sociais, maior o nimero de conversacdes online sobre televisao

nessas plataformas, o que impulsiona a popularidade e a visibilidade da
programacao televisiva. (HABCKOST, 2020, p.86)

Como ressalta Sacramento (2018, p. 110), as praticas de consumo televisivo estdo
imbricadas a formas de interacdo pelas redes sociais online por conta da possibilidade que os
telespectadores t€ém de se apropriar dos conteudos dos programas e transforma-los em outros
materiais, como memes, piadas e parodias, estendendo as narrativas para outros contextos e
atribuindo-as novos significados. Esta pesquisa compactua com essa ideia, trazendo-a para o
universo do BBB, e adiciona mais um movimento a esse emaranhado: o de retorno a tela da
TV. Os novos materiais criados pelos telespectadores sao utilizados pela esfera de producao
como base dos quadros exibidos pelo programa, configurando a parddia que o BBB faz de si

mesSmo.

No contexto contemporaneo, delimitar o estudo da comunicacdo & producdo ou a
recepcdo ¢ mais que uma mera escolha, pois ¢, sobretudo, uma desconsideragdo dos
fendmenos comunicativos em redes online, especialmente no que diz respeito ao
processo de midiatizagdo das sociedades contemporaneas. (SACRAMENTO, 2018,
p. 108)

3.20 BBB E A INTERNET

Uma pesquisa’ promovida pelo Comité Gestor da Internet do Brasil revelou que, em
2020, o pais chegou a 152 milhdes de usuarios — um aumento de 7% em relagdo a 2019. Com
1sso, ao menos 81% da populacdo com mais de 10 anos tém infernet em casa. Esse aumento a
cada ano também ¢ refletido a partir da repercussdao do BBB nas redes.

Na sua 17* edig¢do, o programa teve 42 milhdes de tweets, 48% a mais que em 2016.
Na 18* edigdo, foram 55 milhdes de tweets. Na edi¢dao de 2019, um destaque para uma grande

queda: foram apenas 24,8 milhdes de fweets. Mas, na edicdo seguinte, de 2020, ano que
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coincidiu com a primeira onda da pandemia do coronavirus, com a entrada de participantes do
universos das celebridades e das webcelebridades, houve aumento acelerado da circulacao do
programa nas redes com 271,4 milhdes de tweets. Em 2021, foram contabilizados mais de 380
milhdes de tweets sobre o programa e "BBB 21" foi o topico mais comentado no Twitter no
primeiro semestre do ano no Brasil considerando todos os assuntos, ndo apenas televisdo’. Os
levantamentos do total de rweets de cada edi¢do sdo publicados no perfil @ TwitterBrasil’.
Indicadores computados pela Globo e divulgados no perfil do diretor Boninho no Instagram”™
mostram que, na 21? edi¢do, nos dias 19, 20 e 21 de janeiro, 93% de tudo que foi comentado
sobre a TV brasileira na internet era sobre o BBB 21. Para completar, as marcas
patrocinadoras do programa somaram mais de 12 milhdes de buscas na internet.

Ainda sobre a edi¢do de 2021, de acordo com o Google Trends™, o BBB foi o
programa de TV mais procurado na plataforma daquele ano no Brasil. E ndo ¢ somente esse
indicador que mostra a grande repercussdao do programa entre os brasileiros. No fop cinco do
ranking de personalidades, dois participantes da edi¢do 21: Karol Conka (em primeiro lugar)
e Lucas Penteado (em quarto lugar). Entre as perguntas estilo “O que €?” estd, em segundo
lugar, “O que ¢ basculho?”. O termo foi dito pelo participante Gil do Vigor, no programa do
dia 15 de fevereiro de 2021, em uma discussdo’’ com a sister Pocah que, na hora, também
questionou o significado do termo. O episddio fez tanto sucesso que rendeu memes e até

produtos com as frases ditas (Figura 13).
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Figura 13 - Caneca a venda com frase dita por participante do BBB 21

ﬂggllgdo

IMAGEM MERAMENTE ILUSTRATIVA

Fonte: Reprodugdo/Site Elo7™

Mais um indicador importante ¢ o de musicas mais pesquisadas. Em terceiro lugar esta
Batom de Cereja, da dupla Israel e Rodolffo (participante da edi¢cao 21). A musica foi langada
no dia 5 de fevereiro de 2021, quando o brother ja estava na casa. Na sua festa do Lider, ele
cantou a musica e ensinou a coreografia para os demais participantes. A exposicdo no
programa fez da musica a mais reproduzida nos dias seguintes nas plataformas de streaming
de 4audio Spotify € no Deezer”. Em quarto lugar, ficou a musica Deus me Proteja de Mim, de
Chico César, cantor paraibano. A participante Juliette, sua conterranea, cantou por diversas
vezes a cancdao dentro da casa do BBB durante o confinamento, que acabou virando sua
musica tema, também utilizada pela equipe que administrava a época suas redes sociais. A
partir do momento em que Juliette apareceu cantando no BBB 21, a musica cresceu 900% nas
buscas®.

Em 2022, antes mesmo da edigdo ter inicio, a repercussao nas redes pode ser notada e
chegou a superar a do ano anterior. Conforme divulgado pelo perfil @negociosglobo, a
divulgacdo dos nomes dos novos confinados, feita ao longo da programagao da TV Globo no
dia 14 de janeiro, rendeu, em 24 horas, 2,9 milhoes de tweets (107% a mais que em 2021). No

horario entre 15h30 e 22h28, houve um crescimento de 14% da audiéncia do canal, com 17,1
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pts, sendo a média das semanas anteriores igual a 15 pts. Até mesmo os perfis dos brothers no
Instagram tiveram crescimento de seguidores nas 24 horas seguintes a divulgacdo dos nomes.
Os que tiveram maior crescimento foram: Vyni (1,6 milhdes), Jade Picon (872 mil), Eslovénia
(736 mil), Lais (439 mil) e Jessilane (328 mil)®'.

Outro ponto que mostra a grande integracdo da internet com a TV estabelecida pelos
telespectadores do BBB ¢é a votacdo para o Pareddo, feita através do portal Gshow™. Como
mostra o proprio site do programa®, no décimo paredio do Big Brother Brasil 20, que
aconteceu no dia 31 de marco de 2020, foi constatada a maior votagao da historia de
programas de televisdo no mundo, com exatos 1 532 944 337 votos na disputa entre os
participantes Felipe Prior, Manu Gavassi ¢ Mari Gonzalez. Tal feito entrou para o Guinness
World Records e o prémio foi recebido ao vivo pelo apresentador Tiago Leifert, no dia 25 de
abril 2020. Na edi¢do 21, um novo recorde, dessa vez de visualizagdes: foi constatado um
pico de audiéncia de 2,5 milhdes de acessos simultdneos nas plataformas digitais de
pay-per-view, no momento em que a participante Carla Diaz retorna a casa apds um paredao
falso®. Isso aconteceu no dia 11 de margo de 2021, por volta das 12h, horario em que o
programa ndo ¢ exibido ao vivo pela Rede Globo na TV aberta. A edi¢cdo bateu recorde de
votos em 1 minuto: 3,6 milhdes. Ao longo de toda a temporada, foram 3,9 bilhdes de votos®.

Como resgata Habckost (2020) a partir de Campanella (2012), ¢ possivel identificar,
no Brasil, a existéncia de um fendmeno sem registros nos outros mais de 40 paises com
versoes proprias do Big Brother: uma comunidade de fas online de grandes proporgdes, que se
dedica a repercutir acontecimentos relacionados ao reality show, seus participantes e outros
eventos vinculados. Antes, as manifestagdoes dos fas se estabeleciam em blogs e, a partir das
transformagdes no meio digital e da multiplicagdo das ferramentas de conversacao oferecidas
por sites de redes sociais, o que se testemunha hoje ¢ uma apropriagdo de plataformas como o
Tiwitter para a discussdo, negociacao e ressignificacdo do reality show. Mas vale destacar que
a comunidade de fas ¢ um fendmeno anterior a internet € o meio digital apenas possibilita que
a cultura dos fas de produtos midiaticos se torne “maior, mais barulhenta, menos definida e

mais excitante do que jamais foi” (COPPA, 2006, p. 57, apud HABCKOST, 2020, p.22).
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Quantos de nos assistem ao BBB pelo Twitter? Ou quantos assistem ao BBB pela TV
enquanto acompanham ativamente as discussdes sobre o programa pelo Twitter? Segundo
dados apurados por Canatta (2014), cerca de 95% das conversas online sobre televisao
aconteceriam dentro do Twitter (apud HABCKOST, 2020). Do ponto de vista comercial, a
propria rede social encontrou na relagdo com a televisdo um caminho para sua estratégia
mercadologica. Em entrevista®® ao jornal Folha de Sdo Paulo, a diretora geral do Twitter no
Brasil, Fiamma Zarife, declarou que a proximidade com a televisdo tem sido um fator de
crescimento para a plataforma no pais, de modo que o Twitter tem proativamente buscado
parcerias com emissoras. "Antes, era aquela coisa da TV no centro da sala e toda a familia
reunida ali. A relagdo do Twitter com a TV resgatou a coisa do assistir junto, dessa vez através
da rede", disse Zarife®’.

O Twitter se apresenta como o ambiente favorito dos usudrios para o chamado
backchannel (conversas que acontecem nas redes enquanto um programa de TV vai ao ar)
devido a sua arquitetura e configuracdo agil que produzem um efeito de presente continuo
(LIMA, 2018, p.29). Na rede, publicacdes mais recentes sdo vistas em primeiro lugar, fazendo
desta uma plataforma extremamente adequada, no que diz respeito ao seu imediatismo, para a
circulacdo de noticias e discussdo em tempo real de assuntos exibidos pela televisao.
Justamente por isso, grande parte das teorizagdes sobre TV Social destacam o Twitter.

O uso dessa rede social, tanto por parte dos administradores® dos perfis dos
participantes quanto por parte dos fa-clubes que se formam ao longo de cada edigdo, ¢ de
extrema importincia para o andamento do programa. Quando um brother ou sister vai para o
Paredao, sdo formados, por uma dessas duas esferas ou pelas duas unidas, mutirdes de
votacdo para evitar que ele(a) seja eliminado(a). A Figura 14 exemplifica esta dinamica, neste
caso de um mutirdo conduzido pelos administradores dos perfis do participante do BBB 22

Arthur Aguiar.
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Figura 14 - Mutir2o puxado pelo perfil oficial de Arthur Aguiar

Arthur Aguiar & @Aguiarthur - 56 min
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Fonte: Captura de tela/Twitter®

O mutirdo também pode ser comandado por um famoso que tenha interesse na
permanéncia do participante na casa, como no caso de Bruna Marquezine defendendo a
permanéncia de sua amiga Manu Gavassi, na edigdo 20, e da cantora Anitta defendendo a
permanéncia de Linn da Quebrada, na edi¢do 22°'. Os mutirdes recebem uma hashtag. Elas
funcionam da seguinte maneira: o objetivo ¢ que o maior nimero possivel de pessoas
publique contetdos utilizando essa hashtag para que ela fique entre os assuntos mais
comentados do momento no Tiwitter, espaco chamado de trending topics.

Como articula Gutmann (2021), o Twitter tem importante papel desencadeador de
dramas e tretas para o programa e proporciona uma avalanche de memes responsaveis por
narrativas paralelas que acabam sendo incorporadas pelo programa através de VTs e de seus
quadros. Aqui se encaixa a ideia de rede, definida pela autora como um tecido social pelo qual
se constituem narrativas diversas. Ao falar de Big Brother Brasil, Gutmann defende que
trata-se de um consumo audiovisual fortemente enredado, ndo se limitando a uma mera
repercussdo televisiva na internet, mas se constituindo como “tecidos audioverbovisuais
dispersos que compdem, juntos, essa experiéncia comunicacional” (GUTMANN, 2021, p.

67).

Se a gente ja pensava a novela como uma obra aberta que constrdi sua narrativa
atenta as sondagens de opinido, no caso desse reality tornou-se evidente o papel das
redes sociais (neste caso me refiro as plataformas) como locus por onde atuam
coautores das tramas (cujas expressdes audioverbovisuais constituem um tecido
expandido e emaranhado do programa e, portanto, em rede). (GUTMANN, 2021, p.
67)
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Vale ressaltar que esse fluxo, de certa forma, sempre esteve relacionado a base do
formato reality show, que pressupde interferéncia do publico nas eliminagdes dos
participantes e, portanto, decisdo do vencedor. Mas ¢ preciso entender que essa interferéncia
tem grandes limitagdes, mesmo que o fluxo, por vezes, faca parecer que nado, diante da
proximidade construida entre as esferas de produgdo e consumo. A emissora tem grande
poder de decisdo sobre os acontecimentos, uma vez que ¢ a producdo do programa quem
seleciona e edita as imagens a partir das quais o publico que assiste ao programa pela TV fara
suas escolhas.

Além disso, ndo se trata apenas de “convidar” o publico a participar da sequéncia
narrativa; o principal papel dessa intera¢do, na verdade, ¢ servir como uma pesquisa de
mercado para a emissora, pois através das respostas ela tem a possibilidade de conhecer o que
o publico aprova ou desaprova. Isto lhe permite identificar tendéncias, tracar o perfil da
audiéncia, o gosto, a aprovagdo a determinados tipos sociais € comportamentos. Dessa
maneira, por exemplo, ela pode produzir novos produtos que atendam estas tendéncias.

A partir disso, Scalei e Finger (2018-2019), defendem que nao se pode deixar de lado
alguns aspectos importantes nas conexdes por meio de plataformas de rede, que merecem ser
igualmente levados em consideragdo, como o fato de que as ferramentas participativas sao
atravessadas por questdes como a capitalizacdo do conteudo gerado por usudrios por essa
industria, controle privado sobre os fluxos de informagdo e acesso a conhecimento. Ao
mesmo tempo em que o publico apresenta suas demandas e as tém atendidas, a industria
televisiva institucionaliza e monetiza essa nova configuragdo. A opinido do publico gerada
nas redes, portanto, impacta nos acontecimentos do programa para além da propria
caracteristica de reality show de dar poder de decisdo direta aos telespectadores.

A cada edicdo, o publico ganha ainda maior protagonismo na narrativa e sua
participacao atualmente vai muito além do ato de votagdo. Isso pode ser notado em diversos
aspectos. Um deles, como jé dito no Capitulo 2, ¢ a grande intera¢do do diretor Boninho com
os seus fas através das redes sociais. Na edicao 21, durante a Festa Rainbow, que celebrou a
lideranga de Gilberto no dia 25 de margo de 2021, Boninho atendeu a alguns pedidos musicais
dos fas e até publicou em seu Twitter que acatou o desejo do publico € mandou tocar "I kissed

a girl", de Katy Perry (Figura 15).
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Figura 15 - Intera¢do de Boninho com os fas do BBB

<~ Tweet

J.B. Oliveira @ @boninho - 25 de mar
! | kissed a girl atendendo a pedidos @bbb
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Fonte: Captura de tela/Twitter”

Por diversas vezes ao longo da edi¢ao, Boninho fez postagens no feed e nos stories do
seu perfil no Instagram pedindo a opinido do publico, também respondeu mensagens e
brincou com as repercussdes dos fas sobre o programa. Ele também pediu a opinido dos seus
seguidores sobre entrar ou ndo na casa vestido de dummy, informando que, se a ideia fosse
aprovada, ele o faria. No dia 21 de abril de 2021, ele cumpriu o prometido, como ja citado no
topico Mediador do Capitulo 2. Na mesma edicdo, a Festa PicPay foi produzida para que o
publico desbloqueasse atragdes para os confinados através do uso da hashtag
#PicPayNoBBB21 no Twitter. A festa tinha atragdes como uma lojinha de acessorios, cabine
de fotos, mensagens dos internautas e um game, além do show da cantora Iza. A cada meta
atingida de publicagdes com a hashtag, uma atragdo era desbloqueada®.

Outra decisdao da producdo que teve influéncia do publico na edigao 21 foi o trote feito
com a participante Lumena através do Big Fone no dia 28 de mar¢o de 2021. Na ocasiao,
Boninho contou em seu perfil no Instagram que a ideia da pegadinha partiu do proprio
publico e que ndo faz parte de umas das estratégias do jogo. No video, o diretor disse: "Como
aconteceu? A gente viu os caras 14, olhando o telefone... Nao teve nenhuma 'sacacdo' ou

mistério. Quando deu umas 19h30, eu, Tiago Leifert, Dourado, que é o diretor, a gente se
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falou e a gente disse 'tdo pedindo pra fazer um trote'. Entdo, trote neles"*

. Na mesma edicao,
durante a conducdo do retorno da participante Carla Diaz a casa apds o paredao falso, mais
articulacdo com o publico. No Twitter, um telespectador sugeriu (Figura 16) e outros mais
apoiaram que Carla retornasse vestida de dummy. A ideia viralizou e a producdo adotou. O
proprio apresentador do programa, Tiago Leifert, quando anunciou o VT do retorno, no dia 11

de margo daquele ano, admitiu que a ideia surgida na internet foi boa e, por isso, foi adotada.

Figura 16 - Publicacdo com pedido para que Carla Diaz voltasse do pareddo falso vestida de dummy

Kevinho T

Peticdo pra vestirem a Carla de
dummie e na prova ela volta e tira
a roupa? Quem topa???
CANCELA O CARD BONINHO

3\ 7 \
L. e 2=\

2:07 - 10 mar 21

Fonte: Captura de tela/Twitter”

Outro caso que merece ser ressaltado ¢ em relagdo ao participante Fiuk. No Pareddo
do dia 16 de fevereiro de 2021, como de costume, todos os integrantes da berlinda tiveram seu
batimento cardiaco divulgado para o publico mas, numa brincadeira do programa, o
participante apareceu com zero batimentos. Isso porque muitas pessoas nas redes estavam
levantando uma teoria, na brincadeira, de que Fiuk estaria morto na casa e chegaram a
comentar que tirariam a prova durante a exibi¢dao dos batimentos cardiacos dele no Pareddo. A
brincadeira feita pela TV Globo teve grande repercussao na internet € o publico aprovou e se

divertiu com a novidade (Figura 17).
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Figura 17 - Globo entra na brincadeira apés comentarios dos fas do BBB
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Fonte: Captura de tela/Twitter™

Na edi¢do de 2022, um fator que pode ndo ter sido definido, mas certamente foi
influenciado pelo publico, foi a expulsdo da participante Maria, apds uma agressdo cometida
na casa contra a sister Natalia, durante o Jogo da Discordia do dia 14 de fevereiro.
Imediatamente apds o ocorrido, termos como “Maria Expulsa” e “FOI AGRESSAO SIM”
foram para os trending topics do Twitter. Em meio as publicagcdes, o publico passou a
pressionar os patrocinadores do programa. No Twitter e Instagram, as publicacdes mais
recentes dos perfis oficiais das marcas ficaram repletas de comentarios pedindo a expulsao da
participante. “Voc€s sdo coniventes em patrocinar agressividade no BBB?”, “Essa marca
apoia agressdo?” e “Vao continuar patrocinando um programa que permite agressao ao
vivo?”, sdo alguns dos comentarios que foram publicados por quem assiste ao programa’’.
Maria foi expulsa cerca de 12 horas apos a agressao e sites de noticias, como o Noticias da
TV, do UOL, publicaram que a pressao dos patrocinadores sob a direcao do programa foi o
que motivou a expulsdo’™.

Outro aspecto que merece destaque ¢ a participacdo do publico na constru¢ao dos

quadros do programa, que serdo melhor explorados no Capitulo 4. Em 2021 e 2022, foram ao

% Disponivel em: <https:/twitter.com/hamerfalls/status/1361868281490137088> Acesso em: 02 mar.2022

°7 Disponivel em:
<https://www.metropoles.com/colunas/leo-dias/publico-pressiona-patrocinadores-do-bbb-pela-expulsao-de-mari
a> Acesso em: 02 mar.2022

8 Disponivel em:
<https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/bbb/maria-e-expulsa-do-bbb-22-apos-extrema-pressao-feita-pelos-patroc
inadores-75330> Acesso em: 02 mar.2022



https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/bbb/maria-e-expulsa-do-bbb-22-apos-extrema-pressao-feita-pelos-patrocinadores-75330
https://noticiasdatv.uol.com.br/noticia/bbb/maria-e-expulsa-do-bbb-22-apos-extrema-pressao-feita-pelos-patrocinadores-75330
https://www.metropoles.com/colunas/leo-dias/publico-pressiona-patrocinadores-do-bbb-pela-expulsao-de-maria
https://www.metropoles.com/colunas/leo-dias/publico-pressiona-patrocinadores-do-bbb-pela-expulsao-de-maria
https://twitter.com/hamerfalls/status/1361868281490137088

61

ar, além do Big Terapia (que ndo serd objeto de aprofundamento nesta pesquisa), o CAT BBB
e O Brasil T4 Vendo. No primeiro, o publico pode enviar mensagens com demandas, opinides
e sugestdes que sdo utilizadas como base do quadro, apresentado pelo humorista Rafael
Portugal e depois pela humorista Dani Calabresa. O Brasil T4 Vendo ¢ composto,
principalmente, por videos em formato stories de telespectadores famosos fazendo
comentarios, piadas e parddias dos acontecimentos do programa. Em entrevista®” que deu ao
Gshow em 2020, Rafael Portugal disse que o maior pedido dos fas no CAT BBB de 2020 era
o paredao falso. “Nao conseguimos dessa vez, mas quem sabe numa proxima”, respondeu ele.
E foi isso que aconteceu na edigdo seguinte, de 2021.

O formato do BBB, assim como de alguns outros reality shows, daria a esse contexto
contornos proprios por permitir um contato constante e proximo da audiéncia com os
acontecimentos da casa e também a interferéncia nos seus rumos por meio das votagdes. O
programa, devido aos seus género e formato, confere aos seus fas uma sensag@o de controle e
propriedade ainda maior sobre o produto do que aquela que se identifica em outros tipos de
producao (HABCKOST, 2020, p.37).

Como esta aliado a uma cultura baseada na estrutura de redes, o novo modelo de
producdo pressupde um consumidor ativo, disposto a buscar, compartilhar e cooperar com os
textos complementares ofertados. A participagdo do publico ¢ uma condi¢do indispensavel
para concretizar as estratégias transmidias que caracterizam essa producdao. Em fungdo do
engajamento exigido nesse caso, o destinatario/participante é idealmente um fa. E este sujeito
disponivel, disposto e emocionalmente envolvido que estd sendo colocado no centro do
modelo de producdo transmidia e das estratégias de marketing de conglomerados midiaticos,
desde que “suas atividades ndo sejam divergentes dos principios de troca capitalista e
reconhecam as industrias como proprietarias do texto” (GRAY, SANDVOSS;
HARRINGTON, 2007, p. 4, apud FECHINE; LIMA, 2019, p. 119).

3.3 AREDE BBB

Por uma perspectiva, pode-se dizer que o programa ¢ transformado pelo publico. Mas

também, por outra perspectiva, pode-se dizer que o publico ¢ transformado pelo programa.
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Acontece, em verdade, uma troca e um ciclo. As interacdes, articulagdes e participacdes do
publico através das redes estimulam as formas pelas quais a esfera de produgao se configura,
mas o publico também ¢ conduzido pelas decisdes, agdes, criagdes e estratégias articuladas
pelos produtores. Como dimensdes mididticas desse emaranhado, estdo a televisdo e a
internet, que funcionam em fluxo. Nao importa mais se a TV esta ligada ou ndo; ndo existe
mais o entrar e sair da infernet ¢ a dicotomia entre real e virtual foi ultrapassada. Como
observa Van Dijck (2013, p.21), “Todas as plataformas combinadas constituem o que eu
chamo de ecossistema de midia conectiva — um sistema que nutre €, por sua vez, ¢ nutrido por
normas sociais e culturais que, simultaneamente, evoluem no nosso mundo cotidiano”
(tradugdo nossa)'®.

Habitamos um entorno comunicativo altamente conectado; um ecossistema (ou
ecossistemas) pelo qual nos inscrevemos enquanto sujeitos, vemos € somos Vistos
(GUTMANN, 2021, p.18). Gutmann (2021), a partir de Martin-Barbero, (2009a, 2009b),
argumenta que esse ecossistema ou conjunto de ecossistemas se constitui por sujeitos que
veem e sdo vistos em rede. Isso implica processos continuos de desterritorializacdo e
reterritorializacdo conceitual, pois o fluxo estd em constante movimento: “A tecnologia
remete hoje ndo a novidade de alguns aparelhos mas a novos modos de percepcdo e de
linguagem, a novas sensibilidades e escritas, a mutagao cultural”. (MARTfN-BABERO, 2004,
p. 228).

Como no caso dos quadros analisados nesta pesquisa, o contetido que vem da TV vai
para a internet, repercute e volta para a TV em novos formatos. S6 que o fluxo ndo ¢ tdo
simples porque os quadros também repercutem nas redes, ou seja, o ciclo pode ser ilimitado.
Como aponta Grossberg (2010), o sentido de fluxo televisivo deve ser repensado, dadas as
articulagdes entre imagem-na-imagem, som-na-imagem, interagao-interrupgdes-interconexoes
diversas entre a programacado televisiva tradicional e os sites, blogs, redes sociais, portais
(GUTMANN, 2021, p.32).

O fluxo entre a TV e a internet a partir do BBB se da através da constante articulagao
entre dois tipos de movimentos: o de consumo e o de producao. No primeiro deles, quando
nos voltamos para observar a¢des em redes sociais digitais, podemos identificar dois eixos
formados pelos perfis independentes nas redes responsaveis por narrar € comentar o programa

e as publicagdes feitas por famosos e andnimos nessas plataformas. Como exemplo dos perfis,

19 No original: “All platforms combined constitute what I call the ecosystem of connective media - a system that
nourishes and, in turn, is nourished by social and cultural norms that simultaneously evolve in our everyday
world”
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"¢ 0 @nazareamarga'®, no Instagram; e o @RealitysVip'®

pode-se citar o (@ginaindelicada
e @CentralReality'™, no Twitter. Quanto aos famosos e andnimos, a participa¢do pode seguir
diferentes caminhos, como andlise, questionamento, acusagao, sugestao, critica ou elogio.

Na edigdo 21, apds o anuncio dos participantes, o ex-ministro da Fazenda e candidato
a presidéncia da Republica em 2018, Henrique Meirelles, declarou apoio a participante Lais,
sua conterranea. No Twitter, ele publicou: “Interrompo a pauta econdmica deste perfil para
declarar minha torcida pela goiana Lais Caldas, selecionada para o #BBB22! Muita sorte pra
ve #Goias”'®. Ja um outro perfil, o da embaixada da Eslovénia no Brasil, publicou apoio a
participante Eslovénia, utilizando tom de brincadeira. “Boa sorte Eslovénia! Sister do BBB22
com 0 nome mais lindo!”'%, diz a publicagio.

Neste topico, ainda se encaixam as atividades de marcas patrocinadoras ou nao do
programa. Na edi¢do 21, apds o participante Luciano afirmar que gostaria de ser famoso ao
ponto de “ndo conseguir sentar num McDonalds para comer um lanche”, o McDonalds
mudou a descricdo que aparece em seu perfil no Instagram para “o melhor lugar para os fas
do Luciano do BBB pedirem pra tirar uma foto com ele”'”’. Quando a cantora e participante
Naiara Azevedo errou a pronincia do amaciante Downy durante uma Prova do Lider, a marca
mudou seu nome no perfil do Twitter para "Amaciante Doni #DownyNoBBB”'%, A marca
Cazolla, que, diferentemente do McDonald’s e da Downy, nao é patrocinadora do programa,
utiliza a tematica do BBB durante alguns pareddes. Ainda na edigdo 21, um exemplo de uso
ocorreu no paredao em que Naiara Azevedo foi eliminada ao concorrer com Douglas Silva e
Arthur Aguiar. No dia do pareddo (08 de fevereiro de 2022), a hamburgueria soteropolitana

Cazolla publicou no seu perfil no Instagram a promogao de dois hamburgueres por R$50 com
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a frase “Tem coisa melhor pra fazer com esses 50 reais, viu Naiara?”, em alusdo a famosa

musica da cantora Naiara Azevedo, intitulada “50 reais” (Figura 18).

Figura 18 - Hamburgueria brinca com tematica BBB ao fazer promogao

@ vempracazolla

TODOS OS BURGUERS ACOMPANHAM BATATAS FRITAS

#™ Curtido por claraand_ e outras pessoas

vempracazolla Avisa que o Combo Paredao chegou! §{§

Fonte: Captura de Tela/Instagram'®

Toda essa repercussao vem acompanhada do movimento de produgdo, citado acima
como segunda esfera do fluxo entre TV e internet no BBB. O que mais chama a ateng@o nessa
esfera ¢ a Rede BBB. Ela comecou em 2002 como um curto programa exibido durante alguns
intervalos ao longo da programag¢ao da TV Globo. No produto, repérteres costumam mostrar
enquetes nas ruas, as torcidas nos dias de eliminacdo e flashes ao vivo da casa do BBB,
principalmente durante as festas.

Desde 2017, quando a votacdo passou a ser exclusivamente online, a Rede BBB vem
se expandindo e agregando novos produtos. O mini programa virou um spin-off exibido no
site, Multishow, redes sociais oficiais do BBB e Globoplay, com boletins e plantdes diarios,

bate-papo com o eliminado da semana, participagdao de ex-BBBs e personalidades da TV e da
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internet para comentar os principais acontecimentos da casa e a interagdo do publico nas redes
sociais.

Em 2022, no Globoplay € no Gshow, quatro programas sobre o BBB foram exibidos:
1) Bate-Papo BBB: O Bate-Papo com o eliminado ¢ a primeira conexdo do participante com
as percepgdes do publico. O programa, conduzido por Rafa Kalimann (ex-BBB 2020),
aconteceu toda terga-feira no Gshow e no Globoplay, assim que o BBB acabava na TV. 2)
Parada BBB: Com um contetdo mais voltado ao react de situagdes da casa, o programa,
exibido nas segundas, quartas e sextas, trouxe o apresentador Rhudson Victor narrando os
principais acontecimentos do dia. Os comentdrios do publico nas redes sociais também
funcionaram como um ativo para o formato. 3) Fora da Casa. O programa foi uma novidade
da edigdo 22 e foi comandado pela ex-BBB 18 Ana Clara Lima, as quintas-feiras. Nele, Ana
Clara contou com convidados para debater e especular sobre o jogo, além de exibir contetdos
exclusivos de antes da entrada do participante na casa e de seus primeiros dias fora do
confinamento.

No canal fechado Multishow, aconteceu o “BBB - A Eliminacdo". O programa foi
apresentado por Bruno de Luca e Ana Clara Lima, todas as quartas-feiras, e, nele, os
apresentadores fizeram um resumo dos ultimos acontecimentos da casa, entrevistam o brother
ou sister que deixou a disputa naquela semana e contam com a participagdo de outros
convidados especiais. Além do programa, o Multishow exibe, diariamente, 45 minutos ao vivo
direto da casa, logo apods o fim da edi¢ao na Rede Globo. A emissora também faz o “Desafio

»1% no Instagram, e toda quinta-feira, tem o “TBT BBB”''! no canal do

do Eliminado
Multishow no YouTube.

Além dos programas paralelos e das redes sociais oficiais do BBB (Instagram,
Facebook, Twitter, YouTube, Telegram e Tik Tok), outros elementos ainda compuseram a Rede
BBB. Uma novidade da edi¢do 22 foi o “Big Game BBB”'?, um jogo de palpites que
funcionou através de um aplicativo. Neles, o publico pode, toda terca, montar os proprios
grupos da Xepa e do Vip, deduzir quem seria o Lider, o Anjo e os Monstros, quem seria

indicado ao Pareddo e, por fim, quem seria o eliminado. Quem acertasse mais, subia no

ranking do jogo. Cada acerto valia uma quantidade especifica de pontos.
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Outra novidade foi a participagdo do publico no Cinema do Lider: o filme que era
exibido para o Lider e alguns convidados, passou a ser exibido nas noites de ter¢a-feira na TV
Globo para o publico de casa. Além disso, a editoria do BBB no Receitas.com'"® passou a
ensinar a fazer pratos inspirados nos que os participantes consumiam na casa. Mais um
elemento novo da edi¢do 22 foi a Live do Lider: o Lider da semana, na quarta-feira, tinha 10

minutos para expor ao publico o que desejar através de uma live, exibida pela pagina do BBB
no Gshow, que acontecia antes da Festa do Lider. Langado em 2021, a edigdo 22 também

contou com um Didrio do Confinamento: diretamente do hotel, antes do inicio do programa,
0s novos brothers ¢ sisters contaram em videos como estava a emogao € a expectativa antes
de entrarem na casa. Mais um produto que permaneceu de 2021 para 2022 foi o Feed BBB: os
participantes t€ém acesso a um celular somente para fazer fotos e videos que ficam disponiveis
para o publico.

Outra novidade lancada em 2021 que permaneceu no ano seguinte foi o podcast do
programa: BBB Ta On, com trés novos episddios por semana disponiveis para ouvir no site
oficial do BBB no Gshow ou nos principais agregadores de 4udio, como Spotify, Deezer,
Apple Podcasts, Google Podcasts, Castbox e Amazon Music. O podcast BBB T4 On foi
apresentado por Samir Duarte e Jeska Grecco, que comentaram sobre o dia a dia na casa do
BBB, receberam convidados especiais e também os eliminados do programa. Outro produto
do mesmo formato foi o Podcast do Lider, gravado dentro da casa sob o comando do Lider da
semana, podendo ou ndo contar com a participagdo de outros brothers.

Toda essa movimentacdo que parte da TV para as redes tem consequéncias e ¢
“devolvida” para a primeira tela de alguma maneira. Ao longo dos anos, ¢ possivel observar
que o programa incorpora elementos da internet. Um exemplo disso € a inser¢ao de tweets
que utilizam a #RedeBBB ou #BBB22 na tela durante a exibicdo da edi¢do oficial na TV.
Outra mudanga marcante ¢ a introducdo do Queriddmetro na dindmica da casa (Figura 19).

Assim como o uso do celular para o Feed BBB, o Queridometro surgiu na 20? edicao.
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Figura 19 - Um dos queridometros da edi¢do 22
] . 5 U OU &) D IU ¥ U

Queridometro do dia

Fonte: Reproducdo/Globo

Ap0s realizar o Raio-X todas as manhads, o participante envia, anonimamente, emojis
que representam cada colega de confinamento. O balango com os emojis que cada participante
recebeu ¢ exibido no teldo que fica na sala da casa. As expressdes disponiveis para distribuir
sdo: carinha feliz, carinha triste, vomito, cobra, bomba, coragdo, coracdo partido, banana e
planta. O emoji de coragao significa que quem esta dando gosta da pessoa que esta recebendo.
J& a carinha feliz ¢ um meio termo e pode ser indicativo de voto ao Pareddo nas semanas
seguintes. A carinha triste € o coragdo partido expressam descontentamento com o colega de
confinamento. Os emojis que realmente incomodam s3o vomito, que revela que o brother teve
alguma atitude desprezivel; a cobra, que demonstra insatisfacdo e falsidade no jogo e com
seus aliados; a banana, que significa que o brother ndo tem atitude ou que ndo cumpre com o
prometido, ficando em cima do muro e ndo tomando partido; a bomba, que mostra que o
participante é explosivo; e a planta, que significa que esse participante ndo contribuiu para o
jogo, estd apagado da competi¢do. Os emojis surgiram no Japdo na década de 1990 para
representar expressdes humanas. Apenas em 2010, com o lancamento do iOS 4, a criagdo
ganhou o mundo. Foi a 4pple a primeira companhia fora do Japao a adotar as figuras,
fenomeno logo acompanhado por Google e Microsoft em seus aparelhos Android e Windows
Phone*,

Outra incorporagdo de elementos da infernet acontece através dos quadros do
programa, como ja anunciado no Capitulo 2. Na exibicdo do quadro Big Terapia, no dia 2 de

mar¢o de 2022, o apresentador Paulo Vieira chamou a participante Larissa (eliminada da
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semana) de Talarissa'’®>. O apelido, em referéncia ao termo “talarica”, foi dado pelo publico
nas redes sociais apOs a sister demonstrar interesse no brother PA, que mantinha um
relacionamento com Jade, amiga de Larissa (Figura 20). No dia 22 de fevereiro do mesmo
ano, a apresentadora do CAT BBB, Dani Calabresa, comentou durante o quadro sobre os
videos que estavam viralizando no aplicativo 7ik Tok sobre o BBB e a reagdo do publico ao
beijo que aconteceu entre os participantes PA e Jade. "Nao, amiga. Filtro do Paulo André
beijando a gente eles ainda nao inventaram. Afi, podia ter. Com quem que fala?", disse a

humorista, em referéncia aos filtros''® criados no aplicativo Instagram.

Figura 20 - Publico apelida Larissa de Talarissa
Hareldinha Barbie Kill
@HaroldoNaLata
A Jade na cozinha toda hora olhando pra porta do

Grunge porque sabe que PA ta |a conversando com
Talarissa

Fonte: Captura de Tela/ Twitter'"”

No quadro O Brasil T4 Vendo, a esséncia ¢ o conteudo produzido pelo publico, em
formato de video. Em uma das exibi¢des durante a edi¢dao 22, o video do ator Ary Fontoura,
de 89 anos, ¢ um dos incorporados. Em frente a TV, que esta exibindo cenas do programa, o
ator diz: “Este ano eu ndo pude ir, mas espero que, no ano que vem, o Boninho me convide”.
O video ¢ em formato story e foi publicado no perfil @aryfontoura no Instagram, marcando
os perfis @bbb @jbboninho e @tvglobo.

O Big Brother Brasil, portanto, ndo se limita ao programa apresentado na TV ou até

mesmo ao pay-per-view. O reality show, hoje, ¢ a Rede BBB, que ndo mais se configura como
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um elemento a mais (como surgiu), mas como um ecossistema, ou seja, um conjunto de
elementos que, unidos, formam a marca BBB. Esse movimento ndo ¢ exclusivo do BBB —
apesar de se apresentar mais fortemente nele devido ao formato reality show e solidificagao
do programa — e segue o movimento da Rede Globo. No Brasil, o processo de datificagdo da
produgdo televisiva tem tido forte impacto sobre o modo de operar da emissora. No final de
2019, o grupo de comunicagdo anunciou uma reformulagao total da area de gestao de todas as
suas empresas, com o intuito de transformar-se em uma “mediatech” — com isso, ndo hd mais
divisdo entre cada uma das empresas, mas sim entre areas (SCALEI; FINGER, 2018-2019).
Em reportagem veiculada pelo jornal O Globo, a Globo comunicou os motivos para as

alteracoes:

A mudanga representa uma grande transformagio, porque o programa UmaSo6Globo
estd centrado no relacionamento direto e no profundo conhecimento do consumidor,
aliando o uso de tecnologia e dados a contetidos de altissima qualidade, o que
permite ampliar a oferta de experiéncias ao publico. A empresa trabalha com foco
em ser também um dos maiores players de produtos e servigos digitais (D2C) do
Brasil, sem abrir mio de sua confian¢a na for¢a da TV.!!8

Esse didlogo entre midias ¢ o que Henry Jenkins cunha como Cultura da
Convergéncia. O processo de digitalizacdo torna possivel a troca entre a televisdo e o
computador, através da internet, abrindo um enorme leque de possibilidades de usos, oferta de
novos produtos e servicos. O BBB ¢ um programa atento a essas propostas e que nao somente
as observa, mas incorpora.

Hoje ¢ praticamente impossivel encontrar alguém que acompanhe o programa somente
pela TV, sem ser atingido pela repercussdo que ele ganha nas redes. Mesmo que uma pessoa
ndo utilize a internet, pode se deparar com a repercussdo do BBB no proprio programa, a
exemplo dos quadros trabalhados nesta pesquisa, ou até mesmo em matérias de telejornais e
debates de programas de entretenimento, como Encontro Com Fatima Bernardes. E para
quem ¢ adepto da internet e nao assiste TV, também vai ser praticamente impossivel encontrar
alguém que ndo saiba o desenrolar da edicdo. O BBB esta no Instagram, no Facebook, no
Twitter, no YouTube, no streaming de dudio, no Gshow, no Globoplay, no jornalismo online,
etc. A conexdo ¢ tamanha que os limites entre o que acontece na casa € a repercussao desses

acontecimentos na internet acabam desaparecendo.
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4 COMO A INTERNET APARECE NOS QUADROS DO BBB?

Até aqui foi possivel notar que o contetido do programa de TV Big Brother Brasil
repercute na internet, provocando a producao de novos conteudos pelo seu publico. Esses
novos produtos tém impacto no programa de TV e em seus modos de enderecamento. Como
conclui Ferreira (2015), essa troca se configura como um fluxo de convergéncia bilateral, ou
seja, a TV contribui com a internet, ao passo que a internet contribui com a TV. Os géneros
televisivos com suas linguagens e narrativas ja consolidadas vao reconfigurando sua estética e
linguagem, promovendo uma forma de apresentagdo do contetdo baseada na interagdo entre o
usuario ¢ a emissora (FERREIRA, 2015, p. 9). Isso vai impactar diretamente nos modos de o
programa convocar € posicionar seus interlocutores (o publico espectador/internauta atuante
nas redes). No programa, o principal nivel de contribui¢do da internet com o reality show em
questdo pode ser identificado nos quadros do BBB. Nao sé os contetidos das redes, mas
também sua linguagem ¢ incorporada e ressignificada pela esfera de produg¢do de maneira
que, quem assiste ao programa, mas ndo acompanha as suas repercussoes nas redes, ndo ira
compreender todas as referéncias apresentadas durante os quadros.

O Big Brother Brasil, desde a edi¢do de 2004, contava com o quadro de charges do
cartunista Mauricio Ricardo. No inicio dos anos 2000, as charges animadas faziam sucesso
com personagens como o entrevistador Tobby e a dupla Espinha e Fimose. Nas charges para o
BBB, o cartunista ilustrava de forma bem humorada os acontecimentos do reality. O quadro
durou até a edigdo 16, quando o BBB fechou um ciclo. Em entrevista''® ao blog Nerd Site,
publicada no dia 6 de abril de 2018, Mauricio Ricardo comentou a saida do programa: “Minha
saida do BBB foi uma iniciativa da dire¢cdo do programa, mas entendi perfeitamente. O
formato comecava a apresentar desgastes. Pedro Bial deixaria o programa, o visual seria
repaginado. Minhas charges 14 seriam um elo com o passado”.

A partir de 2017, com o apresentador Pedro Bial substituido por Tiago Leifert, o BBB
lanca o quadro Os Silva, exibido nas tercas-feiras. Nele, uma familia de cinco bonecos
fantoches comentavam os principais acontecimentos da casa num formato de satira. Os
bonecos eram dublados por Leandro Soares, Lucio Mauro Filho, Heloisa Périssé, Izabel Lira e
Mario Jorge de Andrade. O quadro durou menos de um meés, sendo extinto antes do final da
temporada. No mesmo ano, o programa também lancou o quadro BBB Sem Moderacao, em

que, nas tercas-feiras, o ator e humorista Rafael Cortez comentava de forma bem-humorada as
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mensagens dos internautas nas redes sociais. Mas o quadro também ndo cativou o publico. O
proprio Rafael Cortez, em 2017, comentou em sua conta no Twitter sobre as criticas que
recebeu dos telespectadores do programa através da internet. "Hoje ¢ um daqueles dias que
tem meu quadro no BBB, apareco na Globo, os haters xingam muito no 7witter e eu entro pro

)"12° escreveu ele na rede social.

trending topics! (Continuem assim

Serdao analisados nesta pesquisa os quadros das quatro edi¢cdes do Big Brother Brasil
de 2018 a2 2021. A edicao de 2022 nao foi contemplada devido ao curto espaco de tempo entre
sua finalizagdo e a conclusdo deste trabalho. Na edicao de 2018, foi ao ar o quadro Big Treta
Brasil. Em 2019, o quadro continuou ao lado da novidade Inversdo Brasileira. Em 2020, foi
exibido somente o CAT BBB. No ano seguinte, o CAT BBB continuou e surgiu O Brasil Ta
Vendo. Para cada ano de exibi¢do de cada quadro, foram selecionados trés episodios para
serem analisados, totalizando 18: o primeiro, o ultimo e um episddio intermediario escolhido
de acordo com critério de relevancia diante de acontecimentos da casa.

Para o Big Treta Brasil de 2018 foram escolhidos os episodios dos dias 30 de janeiro,
13 de margo e 19 de abril. O episddio intermedidrio ¢ o que comenta o paredao falso de Gleici
Damasceno e a fala da participante Jéssica “Levanta a cabega princesa, se ndo a coroa cai”,
transformada, pelas redes, no grande meme da edi¢do. Na edi¢do do ano seguinte do Big Treta
Brasil, os episodios foram os dos dias 22 de janeiro, 19 de marco e 2 de abril. O intermediario
foi o que aborda a chegada temporaria do participante italiano Alberto Mezzetti.

Para o Inversao Brasileira, de 2019, os episodios selecionados foram os dos dias 5 de
fevereiro, 12 de margo e 12 de abril. O intermedidrio ¢ o que aborda o pareddo falso da
participante Gabriela.

Para a edicao de 2020 do CAT BBB foram selecionados os episodios dos dias 28 de
janeiro, 10 de marco e 27 de abril. O intermediario comenta sobre o Quarto Branco realizado
na edicdo entre os dias 7 e 8 de marco. Para a edi¢do de 2021 do quadro foram escolhidos os
episodios dos dias 2 de fevereiro, 16 de marco e 4 de maio. O episddio intermedidrio
repercutiu o Pareddo Falso da participante Carla Diaz.

Para o quadro O Brasil Ta Vendo, de 2021, foram selecionados os episodios dos dias 9
de fevereiro, 16 de margo e 27 de abril. O episoddio intermediario também comenta o retorno

de Carla Diaz a casa ap6s o Paredao Falso e brinca com o shipp (ato de apoiar um casal ou
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amizade) entre os participantes Caio e Rodolffo, que foi gerador de fanfics (narrativa ficcional
escrita e divulgada por fas) na internet ao longo daquela edicao.

Como ja mencionado, os quadros giram em torno do efeito de humor, sendo
permeados por elementos como piadas, tretas, memes e parodias para, através da
autorreflexividade, comentar sobre os acontecimentos do proprio programa. Como argumenta
Duarte (2004), a autorreflexividade ¢ uma intertextualidade através da qual um programa
pauta a si mesmo, transformando-se em objeto do discurso por ele mesmo produzido. O
conceito nasce no cinema e, posteriormente, ¢ explorado pelo video e pela televisdo. O eixo
central ¢ descortinar o que acontece por tras das cameras, numa tentativa de desconstruir
limites entre realidade e ficcdo e dar énfase a elementos como produgdo, autoria e estratégias
discursivas e textuais. Como o objeto em questdo ¢ um reality show, cujo elemento principal €
a participagao do publico, pode-se dizer que o eixo central da autorreflexividade é, neste caso,
desconstruir os limites entre o que acontece na casa do BBB e a recep¢do de tais
acontecimentos perante o publico do programa.

Segundo Lipovetsky (1989), ha muito tempo o humor estd presente nas sociedades,
mas foi na contemporaneidade que ele assumiu novas formas de presenga no cotidiano dos
individuos. Como aponta Bergson em sua obra intitulada O Riso: ensaio sobre a significa¢do
da comicidade (1899), a comicidade reside na rigidez excessiva ou na quebra da naturalidade
esperada, ou seja, quebra de expectativa. No que envolve o BBB, o telespectador ndo espera
que o programa demonstre parcialidade e opine sobre os participantes ou faga piadas sobre
eles. Quanto mais marcadas as opinides e mais proximas do limite do humor as piadas que
aparecem nos quadros, maior a quebra de expectativa e, consequentemente, mais engragados
sdo os conteudos. A participacdo do publico e articulacdo entre produgdo e recep¢ao sao
esperadas, até mesmo por tratar-se de um reality show, mas somente até certo ponto. Quanto
mais marcante ¢ essa troca, mais surpreso fica o publico e mais engragados ficam os quadros.

Quase um século depois da obra de Bergson, no final da década de 1980, Gilles
Lipovetsky sentenciou a formacdo de uma “sociedade humoristica”, que foi se intensificando
conforme a internet foi se solidificando. As redes da comicidade foram se expandindo dos
jogos de futebol, vida dos famosos e novelas as elei¢des, mazelas sociais e até tragédias. A
internet funciona tanto como guardid de velhos tipos de humor, como piadas e desenhos
animados, quanto como geradora ou reestruturadora de novos tipos — como memes — que sao
definidos e analisados com base em trés de suas caracteristicas. interatividade, multimidia e

alcance global.
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Como define Sousa (2014), memes sdo manifestacdes que surgem no ambiente digital
através de imagens e videos que possuem caracteristicas proprias desses meios. Eles alcancam
um grande numero de pessoas na medida em que sdo compartilhados nas redes sociais e
podem até se tornar virais, ou até mesmo, se propagarem em outros contextos e situagdes em
momentos futuros na internet.

Sobre as parddias, Cruz (2020) afirma que ha diversas perspectivas envolvendo seus
estudos — em diferentes campos do pensamento académico — e a maior parte delas prioriza a
abordagem literdria, com foco em aspectos textuais e semidticos e énfase em uma suposta
autenticidade e originalidade das parddias. Algumas das questdes chave que estdo envolvidas
nos estudos de parddia sdo: intertextualidade, desconstrugdo, repeticdo com diferencga, satira,
ironia e pastiche. A parddia pode ser pensada enquanto releitura ou leitura ir6nica de um
texto, quase sempre referenciando outros textos e apresentando forte marca de
intertextualidade.

Esta pesquisa compactua com a critica do autor em relagdo a definicdo fechada de
parddia enquanto copia de um original e a tentativa de enquadrar parodias em subtipos como
satira ou pastiche. Devido aos contextos que se entrecruzam nos tempos atuais, de internet e
intensas trocas audiovisuais, € preciso pensar as parddias a partir da ideia de fluxos de
imagens, hipertextualidades e palimpsestos (CRUZ, 2020). No caso dos quadros do BBB,
trata-se de uma multiplicidade de elementos como fotos, videos, texto, efeitos sonoros e
musicas; cada um deles tem uma funcao especifica e carrega referéncias especificas, mas,
juntos, compdem um novo cenario.

Ja a treta ¢ uma categoria émica usada para se referir a um conjunto amplo de
conflitos e brigas (textuais, orais, em video ou por imagens), frequentemente usada por jovens
para se referir a situagdo tanto online quanto offline (CARVALHO, 2017, p. 348). Trata-se de
experiéncias de desrespeito que podem envolver diferentes esferas do reconhecimento quando
as expectativas do sujeito ndo sdo supridas na interacdo social. Como articula Rosa e Silva
(2017), com a internet, a possibilidade de intercambio e interagdo entre grupos, que professam
ou ndao a mesma opinido, fica potencializada. As facilidades em emitir mensagens e produzir
contetdo, além de promover debates e construir relacionamentos, passam a ser vistas como
novas oportunidades, tanto de forma pacifica quanto turbulenta. Essas possibilidades de
compartilhamento, criagdo e colaboracdo oportunizadas pela web também dao margem para

apropriacoes ludicas das tretas que privilegiam o humor e o entretenimento.
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4.1 BIG TRETA BRASIL

O Big Treta Brasil estreou em 2018 e continuou na edi¢ao de 2019, sendo exibido nas
tercas-feiras, com a proposta de dar continuidade ao espago que a producdo do BBB vinha
reservando para a repercussao dos acontecimentos da casa perante o publico nas redes, mas,
desta vez, revertendo o insucesso dos quadros Os Silva ¢ BBB Sem Moderagao. O Big Treta
Brasil, assim como os demais quadros analisados, tinha duracao entre dois e trés minutos. Seu
objetivo era responder a pergunta: “E se o BBB fosse um grupo no WhatsApp?”.
Transformando a tela da TV em uma tela de celular (Figura 21), o quadro incorporou design,
estética, emojis, gifs e outros recursos graficos do contexto comunicativo do aplicativo de
mensagens para produzir memes a partir dos acontecimentos da casa e, assim, exibir uma
releitura.

O contexto comunicativo criado pela produgdo para aproximar o publico foi o de que
cada telespectador poderia ser um dos participantes do grupo, fortalecendo também o conceito
de interagdo relacionado ao pacto sobre o papel do reality show. “Agora, o ‘grupo de zap’ dos
brothers vai contar com mais um participante topissimo: vocé!”, diz o texto de anuncio da
novidade no site Gshow. O telespectador que quisesse ter um meme de sua autoria sobre o

BBB exibido no programa deveria envid-lo para o nimero (21) 99198-1535 (Figura 22).

Figura 21 - Big Treta Brasil imita WhatsApp Figura 22 - Quadro exibe meme de telespectador
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Fonte: Captura de Tela Fonte: Captura de Tela

O quadro ndo possuia apresentador como mediador e toda a conducdo da narrativa era
feita de recursos do proprio aplicativo e da edicdo de imagens dos participantes na casa. A
opcdo por ndo adicionar um mediador explicito ajuda a dar destaque a dindmica do WhatsApp
e corresponde a ldgica intrinseca as redes sociais de aparente autorregulacao.

O primeiro episddio do quadro relacionou o inicio da edi¢gdo com a criacdo de um

grupo no aplicativo, o Big Love Brasil — que logo depois foi renomeado para Big Treta Brasil.
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A mudanga faz jus a expectativa do publico em relagdo a trajetoria do programa: um reality
show sem agitagdes e acontecimentos marcantes € alvo de criticas. O termo “treta” ¢
incorporado da linguagem das redes e casa bem com o cenario dos grupos reais de WhatsApp
envolvendo familiares ou amigos, frequentemente marcados por discussoes.

Os novos participantes foram incluidos no grupo e diversas fotos, memes, emojis €
gifs com uso de material da propria convivéncia foram sendo enviados pelo aplicativo, além
da criagdo de montagens a partir de frases dos confinados, como a mensagem de “bom dia” e
outras motivacionais, comuns de serem compartilhadas no Whatsapp. Também foram
explorados os recursos de apagar mensagem e histdrico de conversas, enviar € ndo visualizar,
a sinalizac¢ao de que alguém do grupo estava digitando, entre diversos outros.

O principal recurso utilizado no quadro ¢ o do baldao de conversa. Através dele, a
producao faz dois movimentos: o de reproduzir falas reais dos participantes e, ao adicionar
recursos audiovisuais ou cortes e montagens, produzir o efeito de humor; e o de simular falas
dos participantes a partir de suas expressoes faciais ou do que o publico repercutiu sobre a
cena ou pessoa em questdo, construindo por si s6 o efeito de humor. Na primeira situagao, um
dos exemplos ¢ quando, na edi¢dao 18, o participante Lucas esta explicando a diferenga entre
humildade e subserviéncia e, em seguida, ha um corte para os participantes saindo da sala
correndo.

Para a segunda situacdo, ainda em 2018, a participante Gleici Damasceno volta do
paredao falso e diz “Eu estava ouvindo tudo que vocés estavam falando”. A fala ¢ reproduzida
com um baldo de conversa, com adaptagdo do contexto comunicativo através da linguagem da
internet. Os termos “estava” e “estavam” sdo substituidos por “tava” e “tavam”, assim como
“tudo” vira “td” e “vocés” vira “vcs”. Em seguida, a camera se volta para os participantes
Diego e Patricia, que permanecem em siléncio. A edi¢ao, enquanto exibe o rosto de Patricia,
insere o baldo com a frase “Vc lembrou de apagar o historico?”’; logo depois, a cAmera mostra
Diego e ¢ exibido o baldo com o inscrito “putz...”. O retorno de Gleici a casa teve grande
repercussao nas redes, gerando diversos memes que, inclusive, retratavam os
desentendimentos entre ela e os participantes Patricia e Diego.

Além de brincar com didlogos, a edicdo também produz memes em estilo mais
classicos, somente com imagem e uma frase sobreposta. Um deles ¢ exibido logo apos a cena
retratada acima. Gleici verbaliza sua indicacdo ao pareddo, Patricia, e a imagem ¢ entdo
congelada. Por cima, aparece a frase “Que tiro foi Gleici?”, em referéncia a musica “Que tiro
foi esse?”, da cantora Jojo Toddynho, que fez grande sucesso no inicio de 2018. Tais

exemplos trazem pistas acerca da organizagdo temdtica do quadro, que combina os
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acontecimentos da casa que mais repercutiram nas redes durante a semana com temas alheios
ao BBB mas que estdo em alta nas redes e podem ser aproveitados para associagao e, assim,
efeito de humor.

O quadro ainda utiliza emojis em trés situacdes: apenas como elemento adicional para
complementar uma fala de um dos participantes, para imitar a expressao facial de um deles ou
para passar uma mensagem, como no caso de exibir cora¢des para dar a entender que um
participante estd envolvido emocionalmente com outro. O recurso hashtag (#), proprio das
redes, também foi bastante utilizando, principalmente como “#TBT”. A hashtag comecou a
ser usada em 2012 no Tiwitter, e hoje ¢ mais utilizada no Instagram. A sigla ¢ uma abreviagdo
do termo Throwback Thursday. A palavra throwback significa regresso, retorno ou retrocesso,
enquanto Thursday quer dizer “quinta-feira”. Juntas podem ser traduzidas como “quinta-feira
do regresso”. A principio, o recurso era utilizado para fazer referéncia a um momento
ocorrido em uma quinta-feira; posteriormente, foi ampliado para fazer referéncia a uma
lembranga de qualquer momento passado.

Um exemplo de uso do recurso no quadro ¢ quando a edicdo desmente uma fala da
participante Patricia. A forma como o programa ironizou e enfatizou a incoeréncia da
participante mostrava seu posicionamento a favor dos grandes fandoms no Twitter, que
estavam inteiramente contra a cearense, eliminada do programa com mais de 94% dos votos.
Ficou evidente que a exibi¢do semanal do quadro fazia um destaque dos principais
acontecimentos da semana na casa, com base na repercussao que tinham na internet.

Os assuntos mais discutidos e comentados, principalmente no Twitter, ganhavam
destaque em meio a organizacdo tematica do quadro, que se portou como um espago aberto no
qual o programa poderia ser parcial e emitir sua opinido, sempre em prol da maioria dos fas,
ironizando personagens que o publico criticava, como o caso da participante Patricia, e
valorizando aqueles que os fas enalteciam, como o caso de Gleici e Ana Clara (STEFANO,
2019).

Além disso, o programa também fazia suas proprias remixagens de memes ja
existentes, atuais ou antigos, € que nao tinham sido originados no programa. Foi o caso de um
conteildo muito conhecido e circulado na internet: a entrevista de um menino fa da banda
Raga Negra para o programa do Silvio Santos. Ha diversas paginas no Facebook dedicadas
exclusivamente aos memes relacionados a este video e frequentemente a entrevista original
volta a circular nas redes. No caso do VT do programa, o meme foi remixado e mostrou o
participante Kaysar olhando fixamente para um planta com a seguinte legenda: “O Planta,

A

‘c€’ gosta da Patricia?”, fazendo referéncia a frase do menino popularmente conhecida: “O
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Planta, ‘cé’ gosta de Raca Negra?”. Para refor¢ar a analogia da imagem ao meme antigo, a
producdo inseriu uma musica da banda ao fundo.

A escolha da trilha e uso de efeitos sonoros tipicos da ferramenta, também
amplamente conhecidos pelo publico, potencializaram a relagdo com o aplicativo. Além
desses efeitos sonoros, também foram utilizadas musicas para acompanhar a exibi¢do de
imagens, contribuindo para a marca¢dao do humor. Um dos exemplos ¢ o episoddio do dia 22 de
janeiro de 2019. O participante Alan brinca junto com outros brothers, fazendo uma imitagao
do programa The Voice Brasil. Enquanto ele canta, os outros deveriam virar a cadeira caso
aprovassem a apresentacdo. Na edi¢do do Big Treta Brasil, a imagem de Alan foi exibida
acompanhada do dudio do artista Vitor Kley cantando a musica O Sol. O efeito do humor se
da devido as comparagdes que estavam sendo feitas a época pelos telespectadores na internet

entre Alan e Vitor Kley (Figura 23).

Figura 23 - Publico compara Alan a Vitor Kley
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Fonte: Elaboracdo da autora a partir de contetidos do Twitter

Com o passar das semanas, o quadro foi incorporando elementos de outros ambientes
digitais que ndo somente o WhatsApp, como YouTube, Google ¢ Instagram. Esse movimento
fica ainda mais evidente a partir da edi¢do 19 e o segundo aplicativo mais referenciado € o
Instagram, com a tela da TV se transformando na tela dos stories, fazendo alusdo a elementos

como boomerang e os chamados filtros (Figura 24).
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Figura 24 - Incorporagdo de elementos do Instagram

Fonte: Captura de tela

4.2 INVERSAO BRASILEIRA

O quadro Inversdo Brasileira estreou em 2019 e ficou restrito a essa edigdo. Ele
também era exibido nas tergas-feiras, mas, diferentemente do Big Treta Brasil, contava com
um mediador, o humorista Jefferson Schroeder. Sua imagem aparece por poucas vezes nos
episodios, mas sua voz € o elemento principal do quadro, ja que a proposta ¢ que ele faga
sozinho a dublagem de todos os participantes do reality show.

O nome Inversdo Brasileira brinca com a expressao “versao brasileira”, que aparece
em filmes dublados e, na vinheta do quadro, a casa do BBB ¢ “virada de cabeca para baixo”
(Figura 25). O contexto comunicativo, portanto, se pauta numa outra versao do programa,
permeada de humor e acordada com o publico, reconfigurando o pacto sobre o papel do
reality show. O espectador aqui € convocado a “intervir” nas situacdes, dando sentidos outros
a cenas, ainda que seja uma participagao retoérica, conduzida pelo proprio programa. No
primeiro episodio, o apresentador do BBB naquela época, Tiago Leifert, anunciou a nova
atracdo, explicando a proposta: “Sabe aquele momento que vocé quer entrar 14 e falar no lugar
da pessoa? Vocé esta assistindo e fala assim: ‘Por que ela ndo falou isso? Eu queria estar la.
Se eu estivesse 1a eu falava tal coisa’. Se vocé quer possuir o corpo de um BBB, a gente
resolveu o seu problema”. No episddio final, Tiago também comentou sobre o quadro: “A

gente dublava esses malucos. A gente pegava e fazia o BBB que a gente queria”.
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Figura 25 - Vinheta do quadro Inversdo Brasileira
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Fonte: Captura de tela

No primeiro episddio, exibido no dia 5 de fevereiro de 2019, Jefferson Schroeder
aparece vestido de dummy (Figura 26) e entra no confessionario para falar diretamente com o
publico, configurando um contexto de cumplicidade. Ele retira a mdascara, revelando seu
rosto, se apresenta e diz: “Invadi a casa do BBB para dar o Big Brother que vocé pediu”. No
episodio intermediario escolhido para andlise, o humorista também aparece, mas dessa vez
vestido com roupas pretas que se assemelham a de um “espido”. No video, ele se movimenta
pela casa ainda sem participantes e espalha pelos cdmodos marcas de sua passagem, como
fios de cabelo e manchas de café. Em seguida, sdo exibidas cenas dos participantes
encontrando as marcas e se questionando sobre o que seria aquilo. A escolha reforca o

contexto de cumplicidade entre mediador e publico para brincar com os jogadores.

Figura 26 - Jefferson Schroeder aparece no primeiro episoédio de Inversao Brasileira

Fonte: Captura de tela

Ainda no primeiro episodio, apds se apresentar, o humorista cita, fazendo diferentes

vozes, pedidos e reclamagdes do publico sobre o programa, como “podia ter um BBB s6 com
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ex-BBBs”, “pelo amor de Deus, eu ndo sei o que a edi¢do vé de tdo maravilhoso no Maicon™.
Enquanto Jefferson fala, sdo exibidos icones de redes sociais como Twitter, Facebook e
Instagram. A partir deste trecho, o quadro deixa explicito que entende o espectador como
usuario de um servigo sendo prestado, que emite opinido sobre ele nas redes e, assim, ¢
apresentado o Inversdo Brasileira como uma devolutiva a partir desta ideia, um atendimento
aos anseios do publico.

A partir dai, a brincadeira comega. E exibida a cena em que o participante Maicon
pergunta para Teresa se ela o acha feio e ela responde: “Claro que ndo! Ta louco?”. A edigdo
corta para Jefferson no confessionério fazendo um gesto para a cdmera como se chamasse o
publico para se aproximar. A cena ¢, entdo, exibida novamente, mas ja com a dublagem, na
qual Tereza responde: “Claro que eu acho! Feio e chato também”. O mediador assume,
portanto, o papel de incorporar ao BBB as opinides dos telespectadores, a partir da
repercussdao dos acontecimentos da casa e da imagem dos participantes que ¢ refletida nas
redes. A organizagdo tematica ¢ elaborada com a inten¢do de agradar ao publico e, assim, da
destaque a perspectivas gerais da audiéncia e recepgao.

Jefferson imitava padrdes de dublagens tradicionais, brincando com esteredtipos, mas
também utilizava caracteristicas marcantes das vozes e sotaques dos proprios participantes.
Com a sister Carol Peixinho, por exemplo, o sotaque baiano ¢ exacerbado pelo humorista, que
também reflete a origem da sister nas suas dublagens. Em uma delas, Carol fala: “Tu ja pegou
o Alan? Ta precisando de um sal ali, falta um dend€, um cheiro-verde”. O sotaque carioca do
participante Rodrigo e o goiano da participante Hariany também foram intensificados.

Ao longo dos episodios, o quadro marcou os jogadores com esteredtipos a partir de
comentarios do publico e brincou com isso. Rodrigo foi taxado como “palestrante”, devido as
discussoes e reflexdes que levantava. A edigdo explorou também, por exemplo, a discussao
“biscoito versus bolacha”, polémica que, recorrentemente, ganha forca na internet. No
primeiro episoédio, a imagem de Rodrigo apareceu com a seguinte dublagem: “Eu falo
biscoito, bolacha e torrada porque o biscoito surgiu na Grécia. Na Grécia, ndo; foi com os
fenicios”. J4 Hariany ¢ taxada como “burra” por ndo entender algumas conversas e acabar
cometendo gafes. Em uma das dublagens, ela aparece falando sobre investimento: “Eu quero
aplicar em tesouro direto. Sei que a¢do rende muito, mas eu penso, assim, na seguran¢a. Em
bitcoin ndo vou aplicar. Esse ¢ o melhor momento para o investidor”.

Além da discussdo em torno do termo correto ser biscoito ou bolacha, outras tematicas
discutidas fora da casa através das redes apareceram no quadro, como a viralizagdo do termo

“golden shower”. No episddio do dia 12 de marco, o primeiro exibido apds a volta de
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Gabriela do Pareddo Falso, foram feitas brincadeiras a respeito da fala da participante ao
retornar para casa. Na cena real, Gabriela somente abre a porta da sala e grita: “Aaaaaaa”. Nas
dublagens, além de uma versao com “Pegadinha do malandroooo” e outra com “Tem cabelo
no raloooo”, ¢ exibida uma com “O que € golden showeeeeer?!”. A brincadeira ¢ feita a partir
de uma publicagdo no Twitter, no dia 6 de margo, em que o entdo presidente da Republica,
Jair Bolsonaro, faz 0 mesmo questionamento, apos ter publicado um video obsceno criticando
o Carnaval. As hashtags com reacdes a publicacdo ocuparam os trending topics da rede social
no mesmo dia'?.

Outro caso de dublagem com forte marca¢do do humor foi exibido no episodio do dia
12 de marco, que mostra o participante Danrley atendendo o Big Fone. Na versao original, o
Big Boss mandava o brother pegar duas pulseiras na despensa e colocar em dois participantes
e, no domingo, indicar um deles ao pareddo. Danrley entregou as pulseiras e mentiu, dizendo
que a producdo teria pedido que ele ndo contasse aos demais que as pulseiras estavam ligadas
a indicag¢do ao pareddo. Na dublagem, a mensagem no Big Fone foi a seguinte: “Oi, sumido.
Saudade. Faz tempo que ndo vejo vocé frente a frente. Todas as noites quando me deito penso
em vocé. Penso em todas aquelas tardes em Porto de Galinhas”. Ainda na versdao dublada,
apos desligar o telefone, Danrley comunicou aos demais participantes: “Que estranho, atendi
uma telemensagem, mas acho que nao era para mim nao”.

Além da insercdo do som das dublagens, também sdo importantes os elementos
visuais que compdem a imagem, como coragdes, palavras e frases que sdo exibidas,
compondo o audiovisual e colaborando com o efeito de humor. Em um dos episddios, ¢ feita
uma parddia de uma cena em que as participantes Hariany, Carol Peixinho e Paula estdo
juntas e erguem o brago direito ao alto. Na parddia, as participantes sao dubladas. Quando
Hariany ergue o braco, ¢ inserida a fala “fifizinha”; na vez de Carol Peixinho, a fala ¢
“fuxiqueira” e, na vez de Paula, “lingua solta”. Os sons sdo acompanhados das expressoes
escritas. Em seguida, ¢ exibida uma arte com um boneco criado para cada uma das sisters ¢ a
expressao “As meninas super venenosas’, em referéncia ao desenho animado “As meninas

super poderosas” (Figura 27).

12 Disponivel em:
<https://www.folhadoes.com/noticia/politica-brasil/48495/apos-video-bolsonaro-usa-twitter-perguntar-que-golde
n-shower> Acesso em: 01 abri.2022
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Figura 27 - Arte exibida no quadro Inversdo Brasileira

##RedeBEB

Fonte: Captura de tela

4.3 CAT BBB

O CAT BBB, também exibido as tercas-feiras, foi mediado em 2020 e 2021 pelo
humorista Rafael Portugal. O quadro se diferencia dos demais justamente pela forte marca da
imagem do apresentador. No Big Treta Brasil, nem sequer havia esta figura; no Inversao
Brasileira, Jefferson Schroeder ganhou destaque pela voz, mas sua imagem raramente
apareceu. Ja no CAT BBB, a maior parte do tempo dos episddios ¢ dedicada a imagem de
Rafael Portugal, que assume, como mediador, o papel de atendente. CAT ¢ a sigla para
Central de Atendimento ao Telespectador.

Ao anunciar o primeiro episdédio do quadro, em 2020, o entdo apresentador do BBB,
Tiago Leifert, disse: “Se vocé tiver alguma reclamacgdo, alguma pergunta, ¢ sé falar com o
Rafael Portugal. Ele estd na Central de Atendimento ao Telespectador do BBB aguardando a
sua reclamacao”. No episddio final, Tiago também comentou sobre o contexto comunicativo

do quadro ao apresenta-lo as finalistas da edicdo:

Vocés sabem que as redes sociais pegam muito no nosso pé, tem teorias
conspiratorias, mas também tem muita coisa boa. A gente tem aqui na Globo a
Central de Atendimento ao Telespectador, as pessoas ligam para fazer reclamagoes,
mandam e-mail. Entdo ai tivemos a ideia de fazer a Central de Atendimento ao
Telespectador do BBB e dar na mado de um humorista extremamente talentoso,
extra-classe. Vocés vdo agora conhecer um quadro que fez muito sucesso durante
toda a temporada.

Os indicios mostram que, mais uma vez, o BBB estabelece, no contexto comunicativo

de seus quadros, uma relacdo de cumplicidade com o telespectador, deixando evidente que a
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produgdo “escuta” seus anseios. Cabe ao mediador captar tais demandas e transforma-las em
conteudo para o quadro.

Para reforcar a imagem do humorista como atendente do CAT BBB, alguns elementos
sdo utilizados, como ilustra a Figura 28. Rafael Portugal aparece “uniformizado”, com camisa
social e gravata, além de um crachd. Ele também utiliza um aparelho de fone de ouvido com
microfone tipico de atendentes de telemarketing. O cendrio ¢ uma sala comum de escritorio,
com paredes azuis com revestimento que parece ser de isolamento acustico. Do lado
esquerdo, hd um teldo escrito CAT BBB. Do lado direito, um quadro de giz que, a cada
episodio, traz novos dizeres. Também ha uma caixa de som de cada lado das paredes. No
centro, hd uma mesa com telefone, computador, calendario e canetas. Com o inicio da
pandemia de covid-19, em meio a 20? edicdo do BBB, a mesa passou a contar também com
um frasco com alcool em gel. Atrds da mesa central, hd um vidro que mostra uma parte do
que parece ser um corredor. No alto, estd uma camera pendurada. Nesse corredor, aparecem
funciondarios e dummies ao longo de alguns episddios. Em outros, o vidro ¢ utilizado como
elemento para que Rafael finja uma interagao com Tiago Leifert, dando a entender que ali € o

espaco onde o apresentador fica durante a exibi¢do do programa.

Figura 28 - Cenario do quadro CAT BBB

#RedeBBB

Fonte: Captura de tela

Ao conduzir o quadro, Rafael estd sempre se colocando no lugar de funcionario,
citando que tem regras a cumprir e que seu chefe ¢ o diretor Boninho. “Eu ndo sei de nada
nesse programa” e “Eu ndo posso falar isso, estdo me filmando” sdo algumas das falas do
humorista que refor¢am essa ideia. Por diversas vezes, ele brinca com sua subordinagdo até

mesmo em relagdo ao apresentador Tiago Leifert. “O Tiago ndo fica aqui, ¢ comigo que a
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senhora vai falar. Entdo nao serve?”, diz ele em um dos episddios numa suposta interagdo com
uma telespectadora. “A senhora nao estd gostando do garoto de cabelo cacheado que estd
atendendo o telefone? E iss0?”, acrescenta.

No quadro, sdo feitas interagdes simuladas, mas também reais. Telespectadores
puderam enviar dudios e também fazer ligacdes diretamente para Rafael Portugal. Quando a
voz de um telespectador aparece no quadro, ¢ exibida no canto inferior da tela uma caixa com
o nome da pessoa e a cidade em que ela mora. Para conduzir essas interagdes reais e
simuladas, sdo utilizados efeitos sonoros de telefone tocando. Os didlogos de Rafael com o
publico e seus comentarios sdo intercalados com cenas da casa do BBB, compondo o cendrio
humoristico.

Em um dos exemplos, a sister Bianca Andrade (Boca Rosa) aparece fazendo Raio-X
no confessiondrio e mandando um beijo para o seu namorado. Em seguida, a cena corta para
Rafael Portugal falando “Eu aviso ou deixa?”. Mesmo namorando fora da casa, a participante
se aproximou de forma afetiva de Guilherme, sendo taxada pelo publico como traidora. Em
outro episddio, Rafael atende uma ligacao e diz ao telefone “O Lucas perdeu a no¢ao? Vou
pedir para ele dar uma procurada”. Em seguida, ¢ exibida uma cena em que o participante
Lucas procura algum objetivo em sua mala em um dos quartos da casa. O participante em
questdo foi associado a atitudes machistas ao longo da edi¢do e protagonizou episddios
polémicos, sendo rejeitado pelo publico.

O grande mote do quadro ¢ exibir cenas da casa e, em seguida, reagdes do humorista
Rafael Portugal, assumindo como mediador o papel de representante do publico. As tematicas
escolhidas para serem retratadas sdo sempre referentes aos acontecimentos de maior
repercussao nas redes ao longo da semana e as abordagens sdo carregadas de parcialidade,
sendo o quadro em que a opinido do publico sobre os participantes ¢ mais explorada e
retratada.

Em um dos episodios, as mulheres da casa se reunem e dizem: “Eu sé tenho uma
certeza. Na terga-feira, alguém sai por aquela porta. E eu espero que ndo seja uma de nos”. No
quadro, Rafael brinca com a fala e faz uma parddia: “Eu s6 tenho uma certeza. Na terca-feira,
alguém sai por aquela porta. E eu espero que seja o Daniel!”. Em seguida, ¢ inserido o mesmo
som utilizado pelo Big Boss para repreender os participantes da casa quando had alguma
atitude errada e Rafael fala: “Ai, caraca. TO brincando, gente”. O participante Daniel foi
rejeitado pelos telespectadores e sua ida ao Pareddao e consequente saida do programa foi

bastante comemorada.
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Através desse humor acido, fazendo criticas diretas aos participantes, o mediador se
coloca ao lado do publico “contra” o diretor Boninho ou a producdo em si do programa, o que
¢ reforgado pelas repreensdes simuladas propositalmente. As opinides sobre os participantes
que sdo refletidas no quadro seguem sempre o padrao de pensamento do publico expressado
através das redes. Um exemplo que reforca essa ideia acontece quando o quadro exibe a fala
da participante Ivy “Eu fico imaginando o publico falando ‘Bota essa menina logo no paredao
para nos ta tirando ela da casa” e, em seguida, Rafael finge ligar para alguém da produgao e
perguntar “Me tira uma divida. O celular 14 dentro da casa tem como entrar no Twitter?”

Outro exemplo ¢ quando o humorista chama a participante Gabi de atriz, acusando-a
de assumir um papel dentro da casa. “Eu ja fui professor de teatro e, inclusive, a Gabi ja foi
minha aluna, mas isso € um papo para um outro momento”, diz ele. Como mostra a Figura 29,
a participante Gabi também foi rejeitada e diversos contetidos foram elaborados nas redes
indicando momentos em que ela estaria incorporando uma personagem e tendo atitudes

calculadas dentro da casa para agradar ao publico.

Figura 29 - Telespectadora acusa Gabi de atuar no BBB

B lila =
@lilawasadiver

como Gabi Martins € uma das maiores (e mais crugis)
jogadoras do BBB até hoje; a thread

2:54 PM - 26 de mar de 2020 - Twitter for iPhone

9.1 mil Retweets 57,3 mil Curtidas

Fonte: Reprodug:ﬁo/Contigol 22

A rejei¢do ao participante Daniel ¢ destaque no quadro e aparece também em outras

oportunidades. Uma das tematicas abordadas ¢ a relacdo amorosa dele com a participante
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Marcela. Nas redes, Marcela foi acusada de fazer papel de mae do jogador, taxado pelo
publico como imaturo. Em um dos episddios do quadro, Rafael compde uma musica sobre a
tematica. “Todas as vezes que eu vejo a Marcela dancando nas festas com o Daniel eu sinto
um ran¢o”, diz o primeiro trecho da can¢do. Em seguida, ¢ inserido mais uma vez o som de
repreensdo do Big Boss. Rafael, entdo, continua cantando: “Desculpa, produ¢do, prometo ndo
falar mais nada. S6 lembrando que ela entrou como obstetra e esta saindo como pediatra”. No
final, ele acrescenta: “T6 brincando de novo, produgdo. T6 fazendo piada. T6 nada. To, sim”.
Fechando o episddio, conforme mostra a Figura 30, ¢ exibida a imagem de Daniel ao lado de
Marcela com a frase “Amor de Marcela”. A frase é uma referéncia a novela Amor de Mae,

que estava sendo exibida na época no horario das 21h.

Figura 30 - CAT BBB brinca com casal Marcela e Daniel

Fonte: Captura de tela

O humorista também reforca a relacdo de cumplicidade com o publico quando faz
piadas em relacdo a possiveis interferéncias suas no jogo em favor de determinados jogadores
que mais agradam a audiéncia. Em um dos episodios da edigdo de 2021, Rafael comenta a
prova Bate-Volta (para salvar um participante do Pareddo) em que um dos competidores era o
brother Arcrebiano (mais conhecido como Bil). Para conseguir escapar do Paredao, o jogador
deveria escolher o objeto de niimero seis, informacao que s6 o publico tinha, ja que a prova
era de sorte. Na cena do CAT BBB, Rafael aparece assistindo a prova e falando “para si
mesmo™: “E o peixe numero seis!”. Em seguida, ¢ exibida a cena em que Bil escolhe o
numero seis. Rafael entdo diz “Ih. Parece até que ele me ouviu” e logo finge se dar conta de
que esqueceu aberto o microfone que permitiria comunicagdo com a casa. Em outra prova

Bate-Volta do mesmo ano, a sister Juliette diz que o objeto a ser escolhido para conseguir
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escapar do Paredao foi derrubado com o vento e isso a fez escolhé-lo. No CAT BBB, Rafael
comenta o ocorrido e, segurando um ventilador ligado, ironiza: "Foi s6 o vento, gente!”.

No episodio intermedidrio de 2020 escolhido, o quadro brinca com a repercussao que
o Quarto Branco teve ao longo da semana. Trata-se de uma dindmica para dar movimentagao
a casa, pensada para durar at¢ mesmo dias. O Quarto Branco foi dado como castigo ao
participante Prior, que escolheu outras duas participantes para o acompanharem. Eles foram
informados apenas de que todos os trés estavam no Pareddo. No quarto, havia um botao
vermelho que eles ndo sabiam para que servia. A dindmica, ao contrario do que se esperava,
durou apenas algumas horas, frustrando o publico, que logo passou a fazer piada com a
propria producao do programa, especulando o investimento ndo proveitoso feito na dindmica.

No CAT BBB da semana, Rafael Portugal comentou sobre o acontecimento de forma
bem humorada. “A gente usou pouco o Quarto Branco? E isso mesmo, senhora, ¢ coisa do
programa. A gente vai ficar chateado porque todo mundo usou rapido e a gente estava
esperando pelo menos uns trés dias? Que nada!”, disse o humorista. Em seguida, a cena ¢
cortada para um anuncio de venda do Quarto Branco, com Rafael dentro do comodo (Figura
31). “Ai vocé me diz: ‘Mas, Rafael, isso deve custar uma fortuna!’...e custou mesmo, ¢ por

isso que a gente tem que vender, ajude a gente a sair desse aperto”, acrescentou.

Figura 31 - Rafael Portugal faz piada sobre o Quarto Branco do BBB20

#RedeBBB

ALUGUEL DE TEMPORADA

Fonte: Captura de tela

3.4 O BRASIL TA VENDO

O quadro O Brasil Ta Vendo também foi exibido as tergas-feiras, mas, assim como o
Big Treta Brasil, ndo possuia apresentador. Seu foco principal era exibir conteudos

espontaneos sobre BBB publicados no Instagram de famosos via stories. Em menor
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quantidade, também aparecem videos publicados no feed do Instagram ou outras redes
sociais. A maioria dos famosos sdo atores e cantores, mas também hé produtores de contetdo.
Alguns nomes bastante conhecidos que aparecem na edigdo de 2021 sdo: Mumuzinho, Isis
Valverde, Gloria Pires, Tatd Werneck, Anitta e Wesley Safadao.

Na apresentacdo do primeiro episddio do quadro, o entdo apresentador do BBB, Tiago
Leifert, anuncia: “Tem uma frase que eles falam todo ano: ‘O Brasil ta vendo’. Mas nos aqui
do BBB também estamos vendo vocés. A gente adora os memes € quer que vocés participem.
D4 s6 uma olhada!”. O objetivo do quadro ¢ exibir a repercussdo dos acontecimentos do
programa nas redes sociais e, para isso, a escolha de ndo incluir a figura explicita de um
mediador ¢ proposital. Nao ha, como no CAT BBB, a utiliza¢ao dos contetidos das redes para
a criacdo de um novo conteudo, mas, sim, a inser¢ao dos contetidos originais. O nome do
quadro casa com a proposta e trata-se de uma frase bastante utilizada pelos participantes ao
longo das edi¢cdes do programa na intengdo de reforcar a ideia de que trata-se de um reality
show com cameras e microfones que ddao ao publico o “poder” de acompanhar todos os
acontecimentos e assim decidir sobre os rumos do jogo. O quadro, entdo, visa responder a
pergunta: “O que o Brasil estd vendo?” e, assim, resume os acontecimentos da semana e as
opinides do publico a respeito deles através dos videos exibidos.

Além dos videos dos famosos, sdo utilizadas cenas do proprio programa. Também
como recurso visual, sdo inseridas palavras e frases para dar énfase a determinadas ideias a
serem passadas. Para compor a produgdo e reforcar o efeito de humor, a producao faz uso de
recursos sonoros € musicas. Um dos principais efeitos inseridos no quadro ¢ o da “flauta
desafinada do Titanic”. Trata-se de uma versao da musica My Heart Will Go On. O musico
Matt Mulholland viralizou no YouTube no final de 2009 com a performance do tema que foi
sucesso no filme Titanic em 1997. O video acabou circulando na infernet e virando meme.
Por tratar-se de um instrumento desafinado, o efeito sonoro ¢ utilizado com o objetivo de
passar uma mensagem de que algo fracassou e ndo ocorreu como esperado. No ultimo
episodio de O Brasil T4 Vendo, por exemplo, o efeito ¢ sobreposto a imagem da participante
Juliette escorregando e caindo no chao.

As temadticas mais comentadas fora da casa sdo as selecionadas para o quadro. No
primeiro episodio, por exemplo, ¢ exibido o video da atriz Gloria Pires cantando uma parddia

da musica I Gotta Feeling, do grupo Black Eyed Peas'” (Figura 32). O video viralizou nas
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redes antes da exibi¢do do quadro. Nele, a atriz canta: “A Gloéria Pires ¢ a mae da Cléo Pires,
do Fiuk ndo”. Na casa, o participante Nego Di havia dito que o participante Fiuk era filho de

Gloria Pires, o que motivou a atriz a publicar o video da parodia.

Figura 32 - Video de Gloria Pires sobre BBB ¢ exibido no quadro O Brasil Ta Vendo

T eEn

~ EAMAE DA

Fonte: Captura de Tela

Outro exemplo de tematica abordada ¢ a relacdo entre os participantes Caio e
Rodolffo. Os dois se tornaram amigos na casa e, na internet, diversos fis comegaram a
shippa-los como amigos e como casal. Os dois formaram uma das opgdes da enquete “Qual
casal vocé ja shippa no reality?”, presente na reportagem do Jornal DCI sobre a formagado de
casais no BBB, publicada no dia 26 de janeiro de 2021'*. A plataforma Spirit Fanfics,
dedicada a narrativa ficcional escrita e divulgada por fas, possui uma fag exclusiva para
conteudos que shippam a relagdo de Caio e Rodolffo'*. No episddio de O Brasil T4 Vendo do
dia 16 de marco de 2021, ¢ exibido o VT especial “Vida de Casado”, com cenas do programa
que ilustram a relacdo de Caio e Rodolffo na casa, como mostra a Figura 33. No VT, ¢ feita
uma linha do tempo com as passagens: “Lua de mel”, “l ano de casados”, “7 anos de

casados” e “12 anos de casados”.
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Figura 33 - O Brasil Ta Vendo exibe VT “Vida de Casado” sobre Caio e Rodolffo

Fonte: Captura de Tela

Neste mesmo episddio do quadro, foram ainda exibidos videos originais das redes que
falam do retorno da participante Carla Diaz a casa apo6s o Paredao Falso. O retorno aconteceu
as 12h do dia 11 de marco de 2021 e, para acompanhar o0 momento ao vivo, O recurso
disponivel era o pay-per-view. Mas, na hora do retorno, a plataforma Globoplay, ficou fora do
ar. A plataforma emitiu nota sobre o assunto, justificando a queda devido ao grande numero
de acessos simultdneos'?. Neste dia, o programa bateu recorde de visualizagdes: foi
constatado um pico de audiéncia de 2,5 milhdes de acessos simultdneos nas plataformas
digitais de pay-per-view.'?’

Apesar da grande expectativa, o retorno ndo agradou ao publico. O proposito do
Paredao Falso € que o participante tenha acesso a informagdes privilegiadas sobre os demais
jogadores e utilize isso a seu favor. Nas redes sociais, muitos telespectadores esperavam que
Carla retornasse ao programa com mais espirito de vila e "desmascarasse" Arthur, seu par
romantico na casa. Ao retornar, Carla abragou Arthur, se ajoelhou e perguntou se ele queria
ser seu parceiro no amor € no jogo. Alguns famosos e anénimos, como mostra a Figura 34,
acompanharam o momento e publicaram suas opinides nas redes. “Ahhhh Carla, tava indo tao
bem”, disse Wesley Safaddo. “Carlinha, toma aqui uma massa corrida pra tapar logo esses

buraquinhos no seu coracdo e salvar vc no jogo”, publicou Bruno Gagliasso.

126 Disponivel em: <https:/propmark.com.br/globoplay-sai-do-ar-
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Figura 34 - Publico das redes desaprova atitude de Carla Diaz ao retornar a casa

AL lizzie

@MAGACELESTI4L

mds a carla de joelhos pedindo pro arthur ficar com ela
#BBB21

beleza, eurespeito/seujposicionamento mas eulacho
que élumjposicionamento burro

12:23 PM - 11 de mar de 2021 - Twitter Web App

69 Retweets  1Tweet com comentdric 208 Curtidas

Fonte: Captura de Tela/Twitter'?

No episodio de O Brasil Ta Vendo do dia 16 de margo, o primeiro contetido exibido é
um video da atriz Juliana Paes dizendo: “Carlinha, vocé vai sair desse quarto e vocé€ sabe o
que tem que fazer”. Em seguida, ela faz um gesto de tapa. A atriz Deborah Secco aparece
falando: “E meio-dia, gente. Meio-dia ela volta”. Logo depois, a influencer e humorista
(@thuanyma aparece falando: “A gente botou essa menina dentro do quarto e ndo deu certo o
nosso plano!”. E entdo exibida a cena em que Carla retorna a casa e beija Arthur. Marcelo
Adnet comenta: “E o gol da Alemanha!”. Deborah Secco volta a aparecer e diz: “Néo, Carla!
Nao!”. Ao final do episddio, sdo exibidas cenas em que Arthur “esnoba” Carla na casa; o
conteudo ¢ acompanhado do efeito sonoro da flauta desafinada citada no inicio da secao.

Nesta perspectiva, ¢ possivel perceber que tanto o CAT BBB quanto os demais
quadros analisados nesta pesquisa desenvolvem uma relagdo de proximidade com o publico,
posicionando-o como cimplice e reforcando que o conteudo ¢ feito a partir dele e para ele. Os
quadros deixam explicito que a internet ¢ uma mediadora entre as esferas de produgdo e
recepcdo e destacam seu papel central no programa ao incorporar suas dinamicas e
linguagens, principalmente, o tom humoristico. Os mediadores entendem que o publico
constroi ou complementa suas relagdes com o reality show. Desse modo, a esfera de producao

compreende a importancia das redes e valoriza os fluxos entre TV e internet.
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CONSIDERACOES FINAIS

O presente estudo tematizou quatro quadros do reality show Big Brother Brasil — Big
Treta Brasil, Inversao Brasileira, CAT BBB e O Brasil T4 Vendo —, tendo como problema de
pesquisa a forma como eles incorporam os conteudos e dindmicas das redes sociais digitais.
Considera-se que foi possivel responder a questdo norteadora, tendo em vista que foram
descritos os processos de condu¢dao dos quadros e a relagdo que eles estabelecem com as
repercussdes do programa nas ambiéncias digitais, com base nos modos de se enderegarem ao
publico.

As dimensdes de contetidos e motivagdes foram definidas no objetivo geral do
trabalho: a compreensdo de como os quadros do BBB se apropriam das linguagens das redes e
dos contetdos gerados nessas ambiéncias digitais sobre ele como estratégia de aproximacao
com o publico (telespectador/internauta). Foi confirmada a hipétese de que os quadros se
baseiam nas repercussoes dos acontecimentos do programa nas redes, incorporando como
seus principais temas os acontecimentos mais comentados na internet. Também foi
identificada uma relacdo direta de similaridade entre a opinido geral dos
telespectadores/internautas sobre os acontecimentos e sobre os participantes com a forma
como esses elementos sdo abordados nos quadros, em acordo com o pacto sobre o papel do
reality show. Neste quesito, vale destacar que se mostrou proficua a adaptagao deste operador
da metodologia (GOMES, 2007) que originalmente utiliza o “pacto sobre o papel do
jornalismo” para a analise de programas telejornalisticos. Nesta monografia, foi explorado
enquanto “pacto sobre o papel do reality show”, permitindo avaliar quais elementos deste
género televisivo sdo pactuados com a audiéncia no processo comunicativo.

Os objetivos especificos traziam mais questionamentos a serem respondidos pela
pesquisa: de que forma os acontecimentos do programa repercutem nas redes, quais recursos
sdo utilizados pelos quadros para a incorporacdo das dindmicas das redes e como os quadros
posicionam seu publico. A partir dessas questdes norteadoras, foi possivel concluir que,
considerando o contexto comunicativo, os quadros entendem os telespectadores como seres
conectados as redes sociais. Quem assiste somente ao programa na TV aberta ou pelo
pay-per-view ndo € capaz de entender os conteiidos e abordagens dos quadros, que sdo
completamente permeados por contetidos da internet, o que foi observado a partir do operador
da organizagao tematica.

Grande parte dos contetidos produzidos nas redes pelo publico sobre o programa sao

carregados de humor, se configurando, principalmente, como memes e parodias. A partir
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disso, os quadros seguem a mesma linha, colocando humoristas como mediadores, e
incorporando os conteudos com direcionamento humoristico, acionando piadas, trocadilhos e
ironias, por exemplo.

A pesquisa apresentou algumas limitacdes, como a inviabilidade de analisar os
quadros exibidos em 2022 devido ao curto espaco de tempo entre o final da edi¢do e a entrega
do trabalho. Outro obstidculo encontrado foi a ndo existéncia de um acervo de todos os
quadros organizado por episodios e edigdes. Apenas os quadros a partir de 2020 estao
reunidos na plataforma Globoplay, mas, ainda assim, foram encontrados a partir de uma
pesquisa através do Google, ndo sendo identificados através de acesso a plataforma. A
maioria das informagdes sobre os quadros e sobre o programa em si foram acessadas através
de conteudos de veiculos jornalisticos e pesquisas académicas anteriores sobre o tema. Os
contetidos oficiais do programa falham na missdo de apresentar um acervo completo de
informacdes.

Considera-se que foi encontrada, ao longo da pesquisa, grande quantidade de trabalhos
académicos sobre o Big Brother e sobre o Big Brother Brasil, abordando, principalmente, os
aspectos que justificam os positivos numeros de audiéncia e interesse do publico, o processo
de convergéncia e transmidiacdo do BBB e a relagdo do reality com a internet. Apesar disso,
foram encontrados raros contetidos que abordam diretamente os quadros do programa. Nessa
perspectiva, acredita-se que o presente trabalho tera contribuigdes importantes para a area de
estudo, haja vista que apresenta um vasto material sobre o tema. Em um cenario em que as
empresas sdo cada vez mais dependentes da opinido do publico sobre elas, ¢ de extrema
relevancia a existéncia de pesquisas que analisem de que forma as esferas de produgdo e
recepcao se relacionam e quais sdo as consequéncias dessas relagdes e como elas refletem nos
produtos midiaticos.

No ambito pessoal e profissional, o exercicio de pesquisar, descrever e analisar
criticamente um produto que consome e pelo qual se interessa, ¢ extremamente rico. Diversas
observagoes pessoais e informacdes obtidas a partir da experiéncia da pesquisadora como
parte do publico foram utilizadas para a composi¢do da pesquisa. Partindo de um outro
angulo, o afastamento necessario para a realizagdo do estudo permitiu novas descobertas € o
despertar de novos questionamentos que, inegavelmente, contribuiram para uma visdo mais
critica do produto sob o olhar de telespectadora, dando novas configuracdes a relacdo da
pesquisadora com o objeto de estudo.

Também se entende que a pesquisa desperta novos questionamentos e pontos de

analise a serem abordados em estudos futuros sobre o Big Brother Brasil e sobre os quadros
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do programa, como o papel dos perfis em redes sociais dos participantes do BBB ao longo do
programa, de que forma os acontecimentos do reality pautam a imprensa € como se arquiteta a
figura do diretor Boninho na internet € como isso impacta no programa.

Pensa-se ainda que a presente pesquisa € passivel de continuidade, tendo como foco
principal a relagdo dos quadros com o humor. Ao longo do estudo, foi levantada a hipdtese de
que os quadros se configuram como uma parddia do préprio BBB a partir dos conteudos
produzidos pelo publico nas redes. O conteudo da TV tem repercussao na internet, gerando
novos conteudos que, ressignificados, retornariam a tela da TV na forma de parddia. Portanto,
a autora sugere uma pesquisa futura para a comprovagdo ou nio da tese. Por fim, a autora
ressalta que, tendo em vista que a cada edicdo a esfera de producdo do programa langa um
novo quadro e o ritmo acelerado das ambiéncias digitais e suas constantes transformacoes,

serdo necessarias atualizacdes futuras constantes sobre o tema.
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ANEXO A

Quadro Big Treta Brasil 2018

Episddio exibido em 30/01/2018
https://globoplay.globo.com/v/6462693/

Episodio exibido em 13/03/2018
https://gshow.globo.com/realities/bbb/BBB 18/episodio/2018/03/13/videos-de-bbb-de-terca-fei

ra-13-de-marco.ghtml (video 6)

Episodio exibido em 19/04/2018
https://globoplay.globo.com/v/6676761/

Quadro Big Treta Brasil 2019

Episodio exibido em 22/01/2019
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/01/22/videos-de-bbb-de-terca-feir
a-22-de-janeiro.ghtml (video 15)

Episodio exibido em 19/03/2019
https://globoplay.globo.com/v/7469520/

Episodio exibido em 12/04/2019
https://globoplay.globo.com/v/7507997/

Quadro Inversao Brasileira 2019

Episodio exibido em 05/02/2019
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/02/05/videos-de-bbb-de-terca-feir

a-05-de-fevereiro.ghtml (video 3)

Episodio exibido em 12/03/2019
https://globoplay.globo.com/v/7451135/

Episodio exibido em 12/04/2019
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/04/12/videos-do-episodio-de-bbb-

de-sexta-feira-12-de-abril.ghtml (video 15)

Quadro CAT BBB 2020

Episodio exibido em 28/01/2020
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb20/playlist/cat-bbb-confira-todos-os-videos-do-quad
ro.ghtml (video 16)

Episodio exibido em 10/03/2020
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb20/playlist/cat-bbb-confira-todos-os-videos-do-quad

ro.ghtml (video 10)
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https://globoplay.globo.com/v/6676761/
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/01/22/videos-de-bbb-de-terca-feira-22-de-janeiro.ghtml
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/01/22/videos-de-bbb-de-terca-feira-22-de-janeiro.ghtml
https://globoplay.globo.com/v/7469520/
https://globoplay.globo.com/v/7507997/
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/02/05/videos-de-bbb-de-terca-feira-05-de-fevereiro.ghtml
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb19/episodio/2019/02/05/videos-de-bbb-de-terca-feira-05-de-fevereiro.ghtml
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https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb20/playlist/cat-bbb-confira-todos-os-videos-do-quadro.ghtml
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Episodio exibido em 27/04/2020
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb20/playlist/cat-bbb-confira-todos-os-videos-do-quad
ro.ghtml (videos 1 e 2)

Quadro CAT BBB 2021

Episddio exibido em 02/02/2021
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb21/videos-bbb/playlist/cat-bbb-veja-os-videos-do-g
adro-com-rafael-portugal-no-bbb21.ghtml (video 14)

Episodio exibido em 16/03/2021
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb2 1/videos-bbb/playlist/cat-bbb-veja-os-videos-do-g
uadro-com-rafael-portugal-no-bbb21.ghtml (video 8)

Episddio exibido em 04/05/2021
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb2 1/videos-bbb/playlist/cat-bbb-veja-os-videos-do-
uadro-com-rafael-portugal-no-bbb21.ghtml (video 1)

Quadro O Brasil Ta Vendo 2021

Episodio exibido em 27/04/2021
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb21/videos-bbb/playlist/o-brasil-ta-vendo-confira-tod
0s-0s-videos-do-quadro-no-bbb21.ghtml (video 1)

Episodio exibido em 16/03/2021
https://gshow.globo.com/realities/bbb/bbb21/videos-bbb/playlist/o-brasil-ta-vendo-confira-tod

0s-0s-videos-do-quadro-no-bbb2 1.ghtml (video 7)

EplSOle exibido em 27/04/2021

08-08- Vldeos do guadro -no-bbb21.ghtml (video 1)
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