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RESUMO

O interesse em pesquisar a percepgao e produgcdo da fala é recente em termos
histéricos, remontando o periodo poés Primeira Guerra Mundial, justificado pelo
intenso aumento na interacdo comunicacional entre pessoas de diferentes paises,
falantes nativos e n&o nativos. Nesse sentido e em um posicionamento minoritario,
Abercrombie (1949) ja refletia que a interagdo comunicacional deveria ter como foco
“‘uma pronuncia confortavelmente inteligivel”, em oposigdo a uma produgao livre de
sotaque estrangeiro. Apenas apds esse interesse na percepc¢ao da fala que os
estudos acerca da “inteligibilidade” e “compreensibilidade” comegam a ser
pensados. Segundo Munro e Derwing (2015), ambos os construtos devem ser
entendidos em relagdo a forma que os ouvintes reagem a fala em L2 de um nao
nativo. Ainda segundo eles, “inteligibilidade” é “a extensao até onde as percepgdes
dos ouvintes correspondem as intengdes dos falantes (entendimento real)’ e
“‘compreensibilidade” é o grau de dificuldade da percep¢ado dos falantes nativos
sobre a fala dos n&do nativos. Assim, este trabalho teve como objetivo realizar uma
analise cartografica das teses e dissertagdes brasileiras resultantes da pesquisa das
palavras-chave “inteligibilidade” e/ou “compreensibilidade”, entre os anos 2013-2023,
buscando detalhar que grandes areas do conhecimento mais adotam os construtos
em seus estudos, mapeando a localizacao e universidades em que essas pesquisas
estdo concentradas. Pretende ainda investigar o objeto de analise de pesquisa na
area de “Letras, Linguistica e Artes”, analisando que areas de concentragao
apresentam maior incidéncia. O desenvolvimento desta pesquisa vislumbrou ainda
demonstrar possiveis interse¢des entre o estudo acerca desses construtos e outras
areas do conhecimento. Os dados foram coletados do Catalogo de Teses e
Dissertacbes da CAPES, tabulados e analisados por meio de graficos de barras,
mapas de densidade e tabelas de porcentagem de concentragao. Através da analise
dos dados levantados, verificou-se um aumento na incidéncia de pesquisas a partir
de 2018 e uma concentragao mais difusa das pesquisas em “compreensibilidade” no
tocante as suas grande areas do conhecimento, demonstrando também um grande
interesse por parte das Ciéncias da Saude. Além disso, foi possivel verificar uma
maior densidade de pesquisas acerca de inteligibilidade e/ou compreensibilidade
oral no Sul do pais, havendo um consideravel numero de pesquisas acerca dos
construtos gerais no Sudeste, Nordeste e Sul.

Palavras-chave: Inteligibilidade. Compreensibilidade. Analise Cartografica.



ABSTRACT

The interest in researching speech perception and production is recent in historical
terms, dating back to the period after the First World War, justified by the intense
increase in communicational interaction between people from different countries,
native and non-native speakers. In this sense and in a minority position, Abercrombie
(1949) already reflected that communicational interaction should focus on “a
comfortably intelligible pronunciation” instead of a production free of a foreign accent.
Only after this interest in speech perception do studies on “intelligibility” and
“‘comprehensibility” begin to be considered. According to Munro and Derwing (2015),
both constructs must be understood in terms of listeners’ responses to L2 speech.
Still, according to them, “intelligibility” is the “extent to which listeners’ perceptions
match speakers’ intentions (actual understanding)” and “comprehensibility” is the
degree of difficulty in the native speakers' perception of non-native speech.
Therefore, this work aimed to carry out a cartographic analysis of Brazilian theses
and dissertations resulting from research on the keywords “intelligibility” and/or
“‘comprehensibility”, between the years 2013-2023, seeking to detail which major
areas of knowledge most adopt the constructs in their studies, mapping the location
and universities in which this research is concentrated. It is also intended to
investigate the object of analysis of research in the area of “Languages, Linguistics
and Arts”, analyzing which areas of concentration have the highest incidence. The
development of this research also envisioned demonstrating possible intersections
between the study of these constructs and other areas of knowledge. Data were
collected from the CAPES Catalog, tabulated, and analyzed using bar graphs,
density maps, and concentration percentage tables. Through the analysis of the data
collected, there was an increase in the incidence of research from 2018 onwards and
a more diffuse concentration of research on “comprehensibility” in relation to its major
areas of knowledge, also demonstrating a great interest on the part of the Health
Sciences area. In addition, it was possible to verify a greater density of research on
oral intelligibility and/or comprehensibility in the South of the country, with a
considerable number of studies on the general constructs in the Southeast,
Northeast and South.

Keywords: Intelligibility. Comprehensibility. Cartographic Analysis.
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1 UMA INTRODUGAO A PESQUISA

Ao longo de minha graduacao em Letras, houve uma constante divisao de
interesse, pesquisa e estudo entre as areas da Fonética e Fonologia e dos Estudos
da Traducdo. A primeira, por sempre ter me interessado pelas caracteristicas da
producao oral de uma lingua; e a segunda, devido a constante presencga da tradugéo
acessivel na minha rotina familiar, por ser filha de uma professora de deficientes
visuais e por realizar as tradugdes interlinguisticas de seus materiais académicos.
Ainda no primeiro semestre, o interesse pelas pronuncias e sotaques ganhou nome -
Fonética e Fonologia da Lingua Inglesa - o que foi intensificado ao longo do ingresso
e permanéncia no Laboratério de Ciéncias da Fala - LAFALA-UFBA e do

aprofundamento desse conhecimento através dos estudos e cursos realizados no

grupo.

Por ter sido aluna de iniciagao cientifica do Programa Institucional de Bolsas
de Iniciacdo Cientifica - PIBIC e ter recebido bolsa financiada pelo Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico/CNPq, no periodo de 2020 a
2022, sob orientacdo do Professor Dr. Felipe Kupske, lider do LAFALA, que fica
sediado no Instituto de Letras da Universidade Federal da Bahia, pude ter contato
com pesquisas relacionadas ao campo da Percep¢ao e Produgao dos Sons da Fala,
bem como da Inteligibilidade e Compreensibilidade da Fala, através das leituras,
anadlises e pesquisas realizadas no laboratério ao longo desse periodo. Essas
pesquisas e discussdes moldaram minhas experiéncias ao longo do curso, fazendo
com que meu olhar automaticamente buscasse as questdes relacionadas a
oralidade e aos estudos fonético-fonolégicos nas mais diversas matérias, nas quais
buscava inconsciente e conscientemente os campos de intersecao entre o conteudo

e os aspectos da fala e do som.

Concomitantemente, persegui meu interesse em tradug¢do, aproximando-me
cada vez mais e dando maior enfoque a Traducao Literaria e a Tradugao Audiovisual
Acessivel, através de trés disciplinas e dois minicursos ofertados pela faculdade e,
mais recentemente, do ingresso em dois grupos de pesquisa em tradugéo, o grupo

“Traducéo e Acessibilidade” - TrAce - e o grupo “Traducgao, Processo de Criacéo e
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Midias Sonoras” - Pro.Som; constantemente buscando estudar processos

tradutoérios que viriam a ser oralizados.

Apesar do estudo acerca da Percepcao da Fala ser extremamente relevante
para as mais diversas areas do conhecimento, € na Fonética e Fonologia que esta
sua origem e seu maior campo de pesquisa. A percepg¢ao da fala € um campo do
saber que foi marginalizado durante anos pelos estudos da Linguistica e da
Fonologia. A prépria conceituacéo inicial do campo da Linguistica, realizada por
Saussure (2006), afastou a pesquisa acerca da Fonética - e da percepgao da fala -
do centro dos estudos linguisticos, uma vez que a Linguistica ocuparia-se apenas
dos estudos universais e homogéneos. Segundo o autor, a linguagem humana é a
soma entre langue (lingua) “o conjunto de convengbes ao qual um corpo social
recorre ao fazer uso da faculdade da linguagem” (Saussure, 2006, p. 17) e parole
(fala), “o lado executivo da linguagem, que é sempre individual” (Saussure, 2006, p.
21), sendo a langue o foco dos estudos cientificos, por seu carater universal, e a

segunda seria apenas acessoria da primeira.

E justamente devido a essa individualidade - ou heterogeneidade - da fala e
da percepcgdo da fala que ambas foram marginalizadas dos estudos linguisticos e
fonolégicos. Em um momento de grande contato e interagdo entre pessoas de
diferentes nacionalidades como o periodo posterior a Segunda Guerra Mundial, essa
era a visao majoritariamente seguida, reforcada por modelos de gramatica que
consideravam variagdes a essa universalidade como erros ou desvios normativos, o
que aumentava o distanciamento ja posto entre lingua e fala (Perozzo; Kupske,

2022), pregando e fortalecendo a nogao de acuracia e de um falar “correto”, “como

um nativo”.

Numa perspectiva mais recente, comegcam a surgir questionamentos acerca
dessa divisdo disciplinar entre a fonética e a fonologia, considerando que existem
areas de intersecdo entre ambas e que a fonética atua sobre a fonologia e
vice-versa (Cohn, 2007, apud Perozzo; Kupske, 2022). Além de tal intersegao,
existiu ainda um empenho para idealizar e teorizar uma fonologia que encontra sua
fundamentagéo na fonética, como é pensado por Hayes (1999), Hayes e Steriade
(2004, apud Perozzo; Kupske, 2022) através da ‘phonetically based phonology”, por

Bybee (2001) através da “usage-based phonology”, na Fonética Articulatéria, entre
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outros movimentos de unido entre as duas areas. Surgem, entdo, os estudos sobre
a Percepcado da Fala, area que versa sobre a maneira que as informagdes
linguisticas sdo percebidas auditivamente pelos ouvintes. Segundo Perozzo (2021,
p. 70), a percepcgao da fala é “um fendbmeno cognitivo, complexo [...], que conecta
propriedades acusticas e/ou articulatérias de formas linguisticas (familiares ou n&o

ao percebedor) presentes no ambiente externo a simbolos ou elementos internos”.

E apenas ap6s o estudo acerca da percepgdo da fala que os construtos de
“inteligibilidade” e “compreensibilidade” comegam a ser pensados, estimulados
principalmente pelo aumento na interagdo entre pessoas de diferentes paises em
um contexto posterior a Primeira Guerra Mundial. Apesar de as nocdes
estruturalistas e universalistas serem as principais correntes da época, Abercrombie
(1949, apud Munro; Derwing, 1995a, p. 74) ja refletia que a interagédo
comunicacional deveria ter como foco “uma pronuncia confortavelmente inteligivel”
em detrimento de uma produgdo livre de sotaque estrangeiro, como pregava a

nogao de acuracia.

Ao longo das ultimas décadas, os conceitos acerca dos construtos de
“inteligibilidade” e “compreensibilidade” foram amplamente discutidos, saindo de um
estado de total auséncia de definicdo tedrica e alcangando os conceitos de Munro e
Derwing (2015). Segundo os autores, no tocante a relagao entre falantes nativos e
nao nativos, esses construtos devem ser entendidos em relagdo a forma que os
ouvintes reagem a fala produzida em L2 por um néo nativo. Munro e Derwing (2015)
definem “inteligibilidade” como “a extensdo até onde as percepgdes dos ouvintes
correspondem a intencdo dos falantes (entendimento real)”, ou seja, uma fala
inteligivel € aquela cuja mensagem recebida pelo ouvinte é exatamente equivalente
a pretendida pelo falante. Por sua vez, os autores definem “compreensibilidade”
como o “grau de dificuldade de percepgao vivenciado pelo ouvinte na compreensao
de uma fala”, a qual é testada por meio de um julgamento na escala Likert entre os
valores de 1 a 9, sendo o valor 1 equivalente a uma fala “muito facil” de ser

compreendido e 0 9, a uma fala “muito dificil”.

Por estudar tais conceitos e suas aplicabilidades durante os anos no
LAFALA-UFBA, a auséncia ou escassez de estudos que os relacionassem as outras

areas de Letras era evidente. A titulo de exemplo, apesar de sempre ter tido
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experiéncias muito ricas e estimulantes nas discussdes e atividades tradutérias, era
notdria a escassez de estudos que refletissem acerca da importancia da oralidade e
da oralizagdo em suas pesquisas, ainda que os artigos e estudos tratassem de
traducbes orais ou que viessem a ser oralizadas, como poesias e tradugdes
audiovisuais. Considerando que uma dada tradugéo tenha como objetivo final a sua
producado oral, parece-me indissociavel analisar a oralizagdo da tradugcado, e suas

particularidades, do seu processo escrito de tradugao.

Além disso, nas analises e atividades praticas que faziamos em sala de aula,
dificilmente os colegas refletiam acerca da importancia da oralizagdo durante a
producdo escrita das traducdes de textos que, por suas caracteristicas inatas,
seriam posteriormente lidos. Em grande parte das situagdes, aspectos orais sequer
eram mencionados, inclusive ao debatermos decisdes tradutorias importantes. A
titulo de exemplo, em uma tradugdo de uma histéria infantil, a oralizagcao é parte
fundamental da experiéncia da crianca, uma vez que a historia |lhe sera contada.
Recursos como aliteragdes, além de serem ludicos e tornarem a histéria mais
interessante e divertida, aumentam naturalmente a consciéncia fonologica da
crianga, ensinando-a a pronunciar as letras e as silabas corretamente, como fazem

os trava-linguas.

Em uma das disciplinas de tradugéo cursadas, foi proposto pela professora
que fizessemos uma lista dos desafios e decisdes tradutdrias que acreditavamos ter
que fazer para realizar a tradugéo de alguns poemas do livro infantil Chicken Soup
With Rice: A book of Months de Maurice Sendak. Nessa mesma lista, deveriamos
colocar também os motivos para essas escolhas e que desafios previamos ser
encontrados. Apds a discussdo em grupo e a realizagao da atividade, debatemos os
resultados encontrados e os desafios previamente percebidos. Nesse processo,
algumas questdes foram automaticamente levantadas pelos grupos, como se
escolheriamos fazer uma tradugdo domesticada (mudando o contexto do poema
para a nossa realidade, de verao em janeiro) ou estrangeirizada (mantendo o
contexto original da obra), uma vez que isso determinaria, por exemplo, se o clima

frio, presente no poema do més de janeiro, seria mantido.

Entretanto, foi possivel notar que nenhum dos grupos mencionou que, além

das rimas, seria interessante manter as aliteragdes presentes no texto - ou, pelo
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menos, criar novas. No poema de janeiro, por exemplo, existe uma aliteragdo do
fonema /s/ ao longo de todo o poema, como pode ser lido abaixo. Essa aliteragao
remete ao som de sorver a sopa, atividade presente no texto através do trecho “[...]
to sip hot chicken soup / with rice. / Sipping once / sipping twice [...]”, como

demonstrado na figura abaixo.

Figura 1 - Poema “January” do livro Chicken Soup With Rice.

In January

it’s so nice

while slipping

on the sliding ice

to sip hot chicken soup
with rice.

Sipping once

sipping twice

sipping chicken soup
with rice.

Fonte: Sendak, 1962, p. 6.

Ainda que seja perfeitamente possivel omitir tais aliteragbes enquanto decisao
tradutdria, tal decis&o privaria o leitor de um importante componentes do texto: a
unido da imagem visual e afetiva com a lembranca do ato de tomar sopa, que para
tantas culturas é um alimento carregado de afeto e conforto, com o som tipico desse

alimento, especialmente quando pensamos no consumo por parte de criangas.

Foram experiéncias como essa que me fizeram comecgar a pensar na
combinagao entre fonética e fonologia e estudos da tradugdo, além de, como
consequéncia, notar que poucas vezes vi pesquisas e atividades que pensassem em
“‘compreensibilidade” e “inteligibilidade”, ou ainda em como uma producéo oral seria
percebida e recebida pelo seu publico, especialmente em disciplinas fora da area de
Fonética e Fonologia. Esses questionamentos e inquietacbes foram os grandes

motivadores deste estudo, que surge para descobrir se as pesquisas em
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“inteligibilidade" e "compreensibilidade" sao realmente escassas, como me
pareciam, ou se eu apenas nao havia me deparado com elas durante meu percurso
de graduacao, e para reafirmar a importancia desses construtos tedricos aplicados

as mais diversas areas.

Creio ser necessario estar atento e aberto as intersecboes presentes entre o
estudo fonético-fonoldgico e as outras areas do conhecimento pertencentes ao
curriculo de Letras, em especial aquelas que tém como objeto produtos de base
oral. Como exemplo, penso que o estudo da percepcdo dos sons, de
“inteligibilidade” e de “compreensibilidade” da fala podem ser de grande valia a area
da Tradugdo Audiovisual Acessivel, com maior enfoque na audiodescrigdo (AD)".
Uma vez que, segundo Derwing (1997), “compreensibilidade” se refere a
correspondéncia entre a mensagem pretendida pelo emissor e a recebida
(compreendida) pelo receptor, um texto sonoramente compreensivel tende a
melhorar a experiéncia dos usuarios de audiodescricdo, pois é através do canal

sonoro que todas as mensagens e sentidos da obra seréo recebidos pelo usuario.

Para além da traducdo, inUmeras outras subareas de Letras deveriam levar
em consideracdo os estudos de Fonética e Fonologia na realizagdo de seus
estudos, especialmente os relacionados aos conceitos de “compreensibilidade” e
“inteligibilidade” da fala, inclusive para entender como melhor veicular uma ideia,
como no estudo de Literatura, da Pedagogia de Linguas, da Linguistica Aplicada e
da Aquisicdo da Linguagem como um todo. Além disso, externamente a Letras,
existe uma quantidade infinitamente maior de campos do conhecimento que
poderiam e podem se beneficiar destes estudos, como as Ciéncias da Saude, em
especial, a Fonoaudiologia; a Tecnologia; Publicidade e Propaganda; Artes Cénicas;
além de todos os cursos de licenciatura. Na verdade, toda area do conhecimento faz
intersecdes importantes com outras areas e tais interse¢cdes deveriam ser mais
estudadas, como uma forma de contribuir para o avango de ambas. Ainda assim, no
que tange a area de Letras, ndo costuma-se ver tais assuntos sendo mencionados

ou levados em consideragdo por outras subareas para além da Fonética e

! Audiodescric3o (AD) é uma das modalidades da Tradug3o Audiovisual Acessivel, de natureza intersemidtica,
traduzindo signos visuais em signos verbais, “amplia[ndo] o entendimento das pessoas com deficiéncia visual”
(Motta e Filho, 2010), sendo responsavel por tornar uma produgdo audiovisual acessivel para esse publico.
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Fonologia, nem mesmo em apresentagdes e congressos internos, como o0 Seminario

de Pesquisas em Letras - SEPESQ ou o Congresso UFBA.

Por todo o exposto, o presente trabalho final de graduacao teve como objetivo
principal conduzir uma analise cartografica, um mapeamento sistematico, sobre os
estudos que envolvem “inteligibilidade” e “compreensibilidade” no Brasil na ultima
década, para que possamos descrever o panorama recente das pesquisas
relacionadas a esses temas e de que forma a linguistica brasileira tem lidado com

tais construtos.

Como arquivo, foram consideradas as teses e dissertacbes brasileiras
publicadas nos ultimos dez anos (2013-2023) e cujas palavras-chave compreendam
“‘compreensibilidade” e/ou “inteligibilidade”. Por meio do Catalogo de teses e
dissertagcdes da CAPES, foi possivel detalhar quais grandes areas do conhecimento,
areas de concentracdo e areas do conhecimento mais adotam os construtos de
“inteligibilidade” e “compreensibilidade” em seus estudos, mapear a localizagao
(faculdades, universidades e regides) em que essas pesquisas estdo concentradas,
bem como analisar quais costumam ser os objetos de estudo nas pesquisas

pertencentes a area de concentragdo de Letras, Linguistica e Artes.
Visando contemplar o objetivo geral, os objetivos especificos compreenderam:

e Investigar quais areas de estudo, conforme os critérios da CAPES, costumam
realizar pesquisas que consideram a “inteligibilidade” e “compreensibilidade”
da fala, levantando dados acerca de em que regides e instituicbes estéo
situadas essas pesquisas no Brasil, além de demonstrar que areas de
concentragdao e do conhecimento comumente reunem pesquisas com esses

temas;

e Investigar o “objeto” de analise, seja textual ou oral, das pesquisas que
ocorrem na grande area de concentragao de Letras, Linguistica e Artes, que

tém “inteligibilidade” e/ou “compreensibilidade” como palavras-chave.

Este estudo foi realizado através de uma pesquisa bibliografica, de

abordagem quantitativa e qualitativa, que utilizou a andlise cartografica como
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metodologia de pesquisa que objetiva mapear a produgdo do conhecimento
brasileiro sobre os temas nos quais nos debrugamos. Tais objetivos foram cumpridos
mediante a anadlise dos dados levantados a partir do Catalogo de Teses e
Dissertacdes da CAPES, para demonstrar, através da realizagdo de uma analise
cartografica das teses e dissertagbes publicadas no Brasil, que utilizam os conceitos
de “compreensibilidade” e “inteligibilidade” como palavras-chave, qual o panorama
dos ultimos dez anos (2013-2023) de estudos nesse ambito; revelando que areas de
concentragdo e do conhecimento tem considerado esses conceitos em suas
pesquisas, e em que faculdades, universidades e regides esses estudos sdo mais

comumente realizados.

No ber¢co desse trabalho, tinhamos como hipdtese, levantada através da
percepcao em experiéncias previamente citadas, que as subareas do curso de
Letras realizam poucas pesquisas que consideram esses conceitos, uma vez que
suas pesquisas tendem a priorizar os estudos relacionados a analise das
caracteristicas de textos escritos. Supomos ainda que, ao estudar aspectos orais,

frequentemente priorizam a pesquisa e o estudo da acuracia.

N&o obstante, foi levantada a hipétese de que a area da Linguistica Aplicada
realiza, por sua vez, pesquisas mais numerosas nesse sentido, uma vez que utiliza
desses conceitos nos treinamentos explicitos de pronuncia do ensino de linguas, por
exemplo, assim como na area da Aquisicdo da Linguagem, uma vez que
preocupam-se com o entendimento oral da mensagem produzida por um dado

falante.

Externamente a Letras, temos como hipotese que as pesquisas relacionadas
a estes conceitos serao mais frequentemente encontradas na area da
Fonoaudiologia e da Comunicagédo, uma vez que a primeira trabalha com alguns dos
fatores que afetam e interferem na “compreensibilidade” e na “inteligibilidade” (como
os fatores acusticos e articulatérios) e a segunda, assim como Letras, por precisar
garantir que a comunicagao sera efetiva e que a mensagem pretendida esta sendo
passada ao publico. Além disso, no que tange as regides em que essas pesquisas
estdo concentradas, a hipétese inicial era de que a maior quantidade de pesquisas
sdo feitas nas regides Sudeste e Sul, devido ao tamanho das suas principais

universidades e pela presenca dos programas de referéncia no estudo da Fonética e
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Fonologia estarem nas universidades dessas regides, como a Universidade Federal
de Santa Catarina (UFSC), Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS), a
Universidade Federal do Rio Grande (FURG), a Universidade de Sao Paulo (USP) e
a Universidade Federal do Rio de Janeiro (UFRJ).

Para melhor delinear a discussao proposta por este trabalho e os resultados
levantados, este trabalho esta dividido em quatro capitulos. O Capitulo 1 trata da
introducéo dos motivos que justificam a pesquisa, assim como seus objetivos geral e
especificos. O Capitulo 2 apresenta a revisao de literatura, trazendo resumidamente
0 panorama das discussdes acerca da definicdo de percepcdo dos sons, de
inteligibilidade e de compreensibilidade. A metodologia de pesquisa é descrita ao
longo do Capitulo 3, que descreve a abordagem quanti-qualitativa e de analise
cartografica que foram seguidas, assim como os procedimentos metodoldgicos
seguidos. Por fim, o Capitulo 4 apresenta a analise e discussdo dos dados
levantados, dando maior énfase na analise dos dados da area do conhecimento

“Letras, Linguistica e Artes”.
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2. REVISAO DE LITERATURA

2.1. A marginalizagao dos estudos em percepgao

A percepcao da fala, que historicamente foi marginalizada pelos estudos da
Linguistica e da Teoria Fonoldgica, tem recebido um aumento no interesse dessas
areas por suas contribuicbes, mesmo tendo encontrado resisténcia. Segundo
Perozzo e Kupske (2022), devido ao avanco tecnoldgico global, naturalmente
houveram também grandes avangos tecnoldgicos na area da percepgéo dos sons,
possibilitando que a coleta dos dados acerca da percepc¢ao da fala fosse mais ampla
€ menos onerosa, uma vez que a area agora conta com diversos softwares livres
como o Praat (Boersma; Weenick, 2022) e o TP (Rauber et al, 2009), o que permite
gque um maior numero de pesquisas seja realizado. Além disso, estudos
demonstrando a interagdo entre percepgdo e gramatica fonolégica tém sido
publicados (Bybee, 2001; Perozzo; Kupske, 2021), ainda que n&o haja uniformidade
em seus posicionamentos acerca de uma formalizagdo adequada, motivando
tentativas de introducdo de pressupostos relacionados a percep¢do humana aos

modelos fonoldgicos. Ainda segundo Perozzo e Kupske (2022):

[...] o desenvolvimento da Teoria da Otimidade — doravante TO
(Prince; Smolensky, 1993) — tem sido uma das grandes forgcas a
posicionar a percepcado da fala nos estudos em fonologia. A TO,
baseada em restrigbes universais, descendente da Gramatica
Harmonica (Legendre; Mitaya; Smolensky, 1990), € uma teoria de
gramatica alicergada no simbolismo e no conexionismo
(Ferreira-Gongalves; Kupske, 2010), e permite que lhe sejam
incorporadas restrigdes perceptuais, além de relaciona-las com
restricoes de outras naturezas. Essa possibilidade de abarcar as
potencialidades da percepc¢do, entdo, tem alimentado o crescente
interesse na area. (Perozzo; Kupske, 2022, p. 2).

Uma vez que a area da percepgao da fala, assim como a compreensibilidade”
e a “inteligibilidade”, se atenta a forma e ao grau em que uma mensagem emitida &
recebida pelo ouvinte e ao grau de facilidade ou dificuldade da sua compreensé&o,
resta facil compreender o porqué destas areas serem marginalizadas dos estudos
linguisticos - e fonoldgicos - por tanto tempo. A area da linguistica, devido a suas

conceituagdes iniciais no Curso de Linguistica Geral (Saussure, 2006), ocupa-se de
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estudos universais, homogéneos e abstratos, uma vez que Saussure explicou a
linguagem humana como a soma entre langue (lingua) e parole (fala). Para ele,
lingua é “[...] o conjunto de convengdes ao qual um corpo social recorre ao fazer uso
da faculdade da linguagem” e “o produto social proveniente de tal faculdade”
(Saussure, 2006, p. 17); enquanto fala seria simplesmente “o lado executivo da
linguagem, que é sempre individual” (Saussure, 2006, p. 21). Justamente por seu
carater individual, a fala - e consequentemente a percepc¢ao da fala - passou por
essa marginalizagdo, uma vez que seus estudos partem de atos individuais e
heterogéneos, e que a linguistica apenas se debrugava sobre a parte “homogénea”

da linguagem.

Tal visdo foi ainda fortalecida e perpetuada por modelos de gramatica
pos-estruturalistas posteriores a Segunda Guerra Mundial, uma vez que as
variagbes a universalidade ou a homogeneidade eram consideradas erros ou
desvios da norma. Chomsky (1957) reforga mais uma vez essas visdes ao privilegiar
a competéncia (gramatica de uma lingua) em face ao desempenho (manifestacoes
“‘imperfeitas” da lingua) individual, o que so reforca e aumenta esse distanciamento

entre lingua e fala (Perozzo; Kupske, 2022, p.5, grifo nosso).

Mais recentemente, Albano (2001, apud Perozzo; Kupske, 2022) passa a
contestar a fragmentacado disciplinar que ocorre entre a fonologia e a fonética,
criticando a separacéo entre essas duas areas, promovida pelo positivismo logico.
Essa separagédo é tdo difundida na linguistica por ter sido a visdo assumida por
grandes nomes da histéria da linguistica estruturalista, como Jakobson. Segundo

Perozzo e Kupske,

Pela légica positivista, problematizada por Albano (2001) a fonologia
representa uma ciéncia social, que interpreta o som como realidade
semiolégica; [mas] a fonética, todavia, conecta-se a uma ciéncia
natural, que vislumbra o som como realidade fisica.” (Perozzo;
Kupske, 2022, p. 6, grifos nossos).

Concordamos com Perozzo e Kupske (2022) em relagdo a importancia de se
estabelecer conhecimentos e teorias “a partir da selegdo de dados relevantes e da
rejeicdo de dados irrelevantes”. Ainda segundo eles, ao se tratar da bifurcagéo
fonologia-fonética, os dados sonoros que sao relevantes para a fonologia teriam

uma face abstrata e mental (fonemas), enquanto os relevantes para a fonética tem
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face concreta e motora (fones). Além disso, o conceito de fonema era amplamente
elaborado nos Estados Unidos e na Europa durante o século XX e, portanto, seu
projeto tedrico ndo poderia ser afetado pela grande variacdo oriunda da fonética.
Segundo Albano, com base nos dados coletados por foneticistas nesse periodo, as
categorias vocalicas e consonantais presentes nas linguas eram menos numerosas

e heterogéneas do que se pensava.

Ainda que a divisao disciplinar entre Fonologia e Fonética estivesse
conceituada, os dados significativos analisados de ambas as areas continuamente
se cruzavam, desafiando essas definicdes homogéneas. E nesse ambito que o
alofone comega a ganhar visibilidade, tornando-se um ponto de maior intersegéo
entre a fonética e a fonologia, que dificultava sua separacdo e afetava a
conceituagédo universalista da fonologia. De acordo com a explicagdo de Albano
(2001, apud Perozzo; Kupske, 2022, p. 7), Chomsky e Halle (1968), pela dificuldade
de diferenciar o alofone do fonema e dos efeitos articulatérios, decidiram tratar o
alofone como “sendo representante de alteragbes categoéricas dos fonemas”.
Consequentemente, abre-se espacgo para o ponto histérico em que comecga a haver
uma aproximagado maior entre a fonologia e a fonética, onde o foneticista Peter
Ladefoged faz alusdo a uma Fonética Linguistica ou, nas palavras de Perozzo e
Kupske, “uma fonética que estivesse orientada a um sistema simbdlico, portanto,
fonologico” (Perozzo; Kupske, 2022, p. 7). De acordo com Keating (1988, apud
Perozzo; Kupske, 2022, p. 7), existem duas frentes principais acerca da

aproximacao entre as duas areas:

A primeira [...] [onde] predominam a motivagdo fonética acerca da
descricdo de elementos fonolégicos e também a explicagdo de
achados tipolégicos entre linguas. A segunda [...] seria aquela que
questiona a abstragdo de estruturas fonoldgicas diante de sua
realizacao fonética, no sentido de como os articuladores se
movimentam e de como os sons tomam forma acustica e
auditivamente para que o material linguistico esteja disponivel ao
ouvinte. (Perozzo; Kupske, 2022, p. 7).

Kingston (2007, apud Perozzo; Kupske, 2022, p. 7), por sua vez, declara que
essa aproximagao ocorre de trés maneiras. Na primeira, concordando com Keating
(1988), a fonética seria a responsavel por definir os tragos distintivos. Na segunda, a

fonética se prestaria a explicar diversos padrdes fonoldgicos distintos. E, por ultimo,
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“[...] a fonética se materializaria como o meio de implementacao das representacoes
fonoldgicas”. Para ele, a area de intersegéo entre fonologia e fonética é tdo grande

que é natural duvidar da autonomia e separagao de ambas.

Ainda em relacdo a intersegcdo entre fonologia e fonética, Cohn (2007, apud
Perozzo; Kupske, 2022) defende que essa interagao ocorria em duas vias distintas e
concorrentes: a fonética atuando sobre a fonologia e a fonologia atuando sobre a
fonética. De acordo com ela, a primeira via trata sobre “como [as] restricoes e efeitos
fonéticos sao refletidos na fonologia” e na segunda via, “ha o mapeamento entre
as unidades da fonologia e sua realizagéo fonética [...] — dessa maneira, a fonologia

tem sua emergéncia na fonética”.

Adicionalmente, para além de conceber a aproximagdo de fonética e
fonologia, houve também um empenho em idealizar uma fonologia que encontra sua
base na fonética. Hayes (1999) explora essa fonologia de base fonética através de
um paradigma formalista, focando nas restricbes de marcagado que, segundo ele,
tém base fonéticas. Hayes e Steriade (2004, apud Perozzo; Kupske, 2022, p. 8)
entram ainda na chamada “phonetically based phonology”, na qual “o conhecimento
fonético implicito dos falantes atua para induzir a gramatica fonoldgica”. Bybee
(2001), por sua vez, descreve a “usage-based phonology”, onde “os padrées de uso
das formas fonoldgicas impactam o desenvolvimento, a organizagéo e a variagao de
uma lingua (Kupske; Perozzo; Alves, 2019 apud Perozzo; Kupske, 2022, p. 8). Por
sua vez, esforcos tedricos empiricos realizados nas décadas de 1980, 1990 e 2000
resultaram na Fonologia Articulatéria, que prevé que a fonologia seria construida
através das relagdes entre as unidades de agao do trato vocal, ou seja, da fonética

tradicional.

A partir desse panorama histérico inicial, € possivel, entdo, compreender
porque a percepcao da fala - e, consequentemente, o estudo em “inteligibilidade” e
“‘compreensibilidade” - tem sido historicamente marginalizada pela linguistica. Como
a propria linguistica foi desenvolvida sob uma perspectiva homogénea e universal,
as subareas da fonética que cuidam da lingua sob uma perspectiva heterogénea,
considerando as divergéncias como parte dos sistemas linguisticos e validando os
atos individuais da produgdo da fala, foram desvalorizadas em detrimento da

fonologia tradicional.
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A percepcao da fala, apesar de ser um campo de estudo muito amplo, que se
relaciona a psicologia cognitiva, a acustica, a neurociéncia e a fonologia e fonética,
define-se como uma area que versa sobre a forma como as informacgdes linguisticas
sdo percebidas auditivamente pelos ouvintes. De acordo com Perozzo (2021, p. 70),
a percepgao dos sons da fala seria “um fendbmeno cognitivo, complexo em sua
natureza, que conecta propriedades acusticas e/ou articulatérias de formas
linguisticas (familiares ou ndo ao percebedor) presentes no ambiente externo a
simbolos ou elementos internos”. Justamente por ter sido menosprezada por tanto

tempo, a area da percepc¢ao dos sons da fala tem um desenvolvimento recente.

O inicio do desenvolvimento dos estudos acerca da percepg¢ao ocorreu na
década de 1950, nos Laboratérios Haskins e ocorreu através da experimentagao
acustica de sequéncias sonoras que representavam silabas consoante-vogal (CV)
na lingua inglesa. Perozzo (2017, apud Perozzo, 2021, p. 71) ilustra que as
primeiras tarefas que envolviam percepcao eram feitas através de um maquinario
fisico que convertia os espectrogramas? em sinais acusticos. Delattre, Liberman e
Cooper (1955) foram os responsaveis pelo ponto de partida que geraria mais

estudos acerca da percepcéao da fala.

De acordo com Perozzo (2021), Pisoni (1973), Pisoni e Tash (1974), Cole e
Scott (1974) e Kuhl e Miller (1975), seguindo os moldes do estruturalismo
norte-americano, acreditavam que o processo de percepc¢ao dependia da questao da
audicdo, ou seja, o processo da percepgao era 0 mesmo que ouvir. Segundo Best
(1995 apud Perozzo, 2021, p. 71), essa primeira visao trabalhava sobre “fatos
psicoacusticos, cujos primitivos perceptuais seriam pistas acusticas cognitivamente
apreendidas e mentalmente representadas”. A segunda escola acerca da percepgao
surgiu na década de 1980, através de um conflito entre os primitivos acusticos e os
primitivos articulatorios, que ganharam relevancia a partir da Teoria Motora da
Percepgao da Fala, proposta por Liberman e Mattingly (1985). Conforme Perozzo
(2021, p. 72) explica, para eles, a articulagao seria determinante para a percepcgao
da fala, estando diretamente relacionada ao enunciado que seria produzido e
percebido, e os gestos articulatorios teriam origem mental, derivando de comandos

neuromotores. Por sua vez, a terceira escola, desenvolvida por Fowler (1986,1996,

2 Espectrogramas s3o graficos que mostram visualmente as caracteristicas aclsticas de uma emiss3o sonora,
mostrando sua intensidade, as faixas de frequéncia e o tempo de duragdo, entre outras.
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apud Perozzo, 2021, p. 72) foi a Teoria Realista Direta da Percepc¢do da Fala.
Apesar de também utilizar o gesto articulatério como uma unidade da percepgao dos
sons, ela o modifica, presumindo que o gesto articulatério seja um primitivo real e
publico, ao contrario de mental e privado. Curiosamente, como dito por Perozzo
(2021, p. 72), Fowler (1986, 1996) utiliza sua teoria para descrever e explicar a
percepcao da fala em uma lingua nativa, enquanto Best (1995) e Best e Tyler (2007)

utilizam da mesma teoria para explicar a percepc¢ao da fala em lingua nao nativa.

Como justificado por Perozzo (2021, p. 75), o estudo acerca da percepgao de
sons e/lou de fala e, consequentemente, o estudo em “inteligibilidade” e
“‘compreensibilidade”, é importante para as mais diversas areas. Esse interesse
recente em ‘“inteligibilidade” e “compreensibilidade” se justifica justamente pelo
interesse de estudo na area de percepcgao da fala ser recente, devido ao panorama
histérico explicado acima. Na area da Linguistica, a percepgéo de fala € um campo
de estudo fértil em diversas subareas. O bilinguismo, de maneira geral, é a area que
majoritariamente se utiliza dos estudos em percepcao fénica, por exemplo como
forma de desenvolver as habilidades fonicas e a consciéncia sonora no aprendiz de
determinada lingua, assim como a Aquisicdo da Linguagem. Especificamente, na
area da linguistica aplicada e no ensino de linguas (nativa ou n&o nativa), as
pesquisas podem auxiliar a criacdo de estratégias didaticas que podem ser usadas
para aplicar esses conhecimentos e garantir uma maior inteligibilidade e

compreensibilidade.

2.2. Inteligibilidade e compreensibilidade

O berco dos questionamentos e estudos em inteligibilidade de fala estrangeira
ocorre no periodo posterior a Primeira Guerra Mundial, uma vez que houve uma
intensificagdo no contato entre pessoas de diferentes paises, no intuito de investigar
a interagdo comunicacional entre falantes nativos e n&o nativos, afastando-se da
nogéo de acuracia (Albuquerque, 2019) e do “falar como nativo”. Abercrombie (1949,
p. 120 apud Munro; Derwing, 1995a, p.74) ja refletia que o foco da interagao

comunicacional deveria passar a ser de “uma pronuncia confortavelmente inteligivel”
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ao invés de uma produgao livre de sotaque estrangeiro. Apesar disso, tais visdes
nao eram consolidadas e, até o periodo da Segunda Guerra Mundial, a maior parte
do pensamento vigente pregava a acuracia e que distor¢gdes ou discrepancias na

producao oral eram erros e gerariam falas confusas.

Albuquerque (2019) organizou por meio de um quadro o levantamento feito
por Derwing e Munro (2015) acerca do construto de “inteligibilidade”, onde
organizaram cronologicamente o surgimento e as modificagcbes do conceito,
colocando a inteligibilidade como um construto que advém de outras areas do

conhecimento.

Quadro 1 - Defini¢des para o construto de “inteligibilidade”.

Autores Ano de Definicdo do construto de inteligibilidade.
publicagio
Sweet ¢ 1949 Nio possuiam definicio tednica para o construto de mtehigibilidade,
Abercrombie 1962 mas sim uma “nogio” de mtehgibilidade como um termo guarda-
- chuva que seria compartilhado entre Ouvinte e Falante.
Gimson
Catford 1950 Possui um entendimento de inteligibhihdade como sendo a

identificacio “correta™ de palavras. Nio prové nenhum exemplo que
esteja pautado em uma distingio fonoldgica e, alem disso, o conceito
de imintelipibihidade parece ser tautologico.

Voegelin e 1951 Possuem uma visdo antropologica do construto de inteligibilidade,
sendo tal construto “o grau no qual pessoas de uma comunidade

Harris entendem a fala uns dos outros™.

WVaronis e Gass 1982 Definem a “inteligibilidade’ como um processo de “entendimento™.

Smith e Nelson [985 Entendem inteligibilidade como sendo o “reconhecimento da palavra
ou enunciado™ (p. 334). A proposta pressupde a existéncia de um nivel
hierarquico, sendo “inteligibilidade’ o mais baixo.

Schiavett 1992 Detine “inteligibilidade’ como a conexio entre a intengio do Falante ¢
a resposta do Ouvinte, a qual passa através do sistema transmissivo.

Derwing ¢ 1995a Definem ‘inteligibilidade’ como “a extensio na qual a mensagem de

Munro um Falante ¢ entendida por um Ouvinte™ (p. 76). A proposta dos

autores nio envolve niveis hierarguicos; ela ¢ mais ampla, de modo
que incorpora todos os aspectos do modelo de Smuth ¢ Nelson, bem
como  varidvels ndo  linguisticas/paralinguisticas, como o
compartilhamento entre conhecimento e contexto social de Falante e
Ouvinte.

Fonte: Albuquerque (2019, p. 37)
Como demonstrado pelo quadro criado por Albuquerque (2019), no inicio do

debate acerca de ‘“inteligibilidade”, o construto ndo apresentava uma definigao

tedrica, descrevendo o entendimento que seria compartilhado entre o ouvinte e o
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falante. E possivel notar que essa lapidacéo teérica vai surgindo ao longo dos anos
e que as discussbdes e definigbes vao se retroalimentando. O quadro também
demonstra alguns dos termos escolhidos para se referir ao processo de

inteligibilidade como “identificacdo correta de palavras”, “grau de entendimento da

” 11} ” “*

fala uns dos outros”, “processo de entendimento”, “reconhecimento da palavra ou

” 13

enunciado”, “conexao entre a intengao do falante e a resposta do ouvinte”, chegando
a definicdo de Derwing e Munro (1995a) de que inteligibilidade é a “extensao na qual
a mensagem de um falante & entendida por um ouvinte”. Ainda que tenha ocorrido
uma evolucao clara na presenca de refinamento tedrico das visdes supracitadas, “as
nocgdes de “entender”, “mensagem” e “inten¢do” nao ficam claras nessas definigdes,
i.e., ndo houve um debate explicito sobre como cada autor acaba por adotar um
termo e, com isso, um entendimento metodolégico de testagem do construto”
(Albuquerque, 2019, p. 37). Ainda segundo Albuquerque (2019), dentre os trabalhos
listados no Quadro 1, existem aqueles que nao se preocuparam em utilizar
elementos linguisticos, como os fonéticos, e outros cuja base das analises é o dado

fonético.

Dessa forma, tomando o Quadro 1 como parametro, € possivel observar que,
em um intervalo de 30 anos entre os estudos de Smith e Nelson (1985) e Derwing e
Munro (2015), existe uma longa reflexao e discusséo acerca da existéncia ou nao de
uma hierarquia para o construto de “inteligibilidade”, que ainda ndo tem uma
estruturagdo teodrica definida. De acordo com Albuquerque (2019, p. 37), Smith e
Nelson (1985 apud Albuquerque, 2019, p.37) consideravam que ‘“inteligibilidade”
estaria em um nivel mais baixo na hierarquia em comparagao com o construto da
“‘compreensibilidade”, que estaria em um nivel mais alto. Derwing e Munro (2015),
por sua vez, ndo apenas discutem como criticam tal definicdo, ndo acreditando em

uma hierarquizagao entre os construtos.

Albuquerque (2019, p. 38) apresenta em sua tese trés levantamentos que
auxiliaram na formacao do construto de “inteligibilidade”, apresentando a trajetoria
desse construto, que, como dito anteriormente, parte da ideia de “nogdes” para

“definicdes” de inteligibilidade. Ainda segundo a autora:
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[...] percebe-se o qudo intimamente estdo relacionados outros
conceitos como ‘inteligibilidade’, ‘compreensibilidade’,
‘interpretabilidade’, dentre outros, bem como o fato de nao haver um
consenso no que concerne aos termos “entender”, “compreender”,
“‘mensagem”, ‘“intengdo”; [portanto] os estudos e contribuicdes
empiricas podem assumir, a principio, visbes distintas sobre um
mesmo construto. (Albuquerque, 2019, p. 39).

Smith e Nelson (1985) sdo dois dos primeiros estudiosos a sistematizar e
refinar a teoria acerca das nogdes de inteligibilidade e, de acordo com eles, o
construto da inteligibilidade se dividiia em trés niveis, ‘“inteligibilidade”,
“‘compreensibilidade” e ‘“interpretabilidade”. Albuquerque (2019, p. 39) traz as

definicbes apresentadas por eles, uma vez que:

o definem como sendo o “reconhecimento da palavra ou enunciado”
(Smith; Nelson, op. cit, p. 334), ‘compreensibilidade’ como o
“significado da palavra ou do enunciado (forga locucionaria)” e
‘interpretabilidade’, o “significado por tras da palavra ou do enunciado
(forga ilocucionaria®)”. (Albuguerque, 2019, p. 39).

Ainda para os autores, “compreensibilidade” e “inteligibilidade” sdo construtos
interacionais que existem entre falante e ouvinte, ndo estando diretamente
relacionado a um ou outro; e os trés niveis do construto de inteligibilidade nao
seriam intercambiaveis, justamente por ndo possuirem O mMesmoO peso;
demonstrando que os “erros/deslizes” na producdo relacionados a
compreensibilidade e a interpretabilidade causariam mais problemas e interferéncias
na comunicagdo. De acordo com Albuquerque (2019), € importante considerar as
expectativas dos ouvintes, uma vez que, segundo ela, ouvintes que tenham, desde o
inicio da interacdo, a expectativa de entender o falante em tela, estdo mais

propensos a considerar sua fala inteligivel.

Posteriormente, Smith (1992 apud Albuquerque, 2019) determina que os trés
niveis supracitados possuem um grau de continuidade, ainda que n&o sejam
intercambiaveis. Nesse continuo, a “inteligibilidade” estaria no nivel mais baixo e a
interpretabilidade no mais alto. Dessa forma, os trés niveis seriam complementares
no ato comunicativo, embora seja possivel analisa-los individualmente. O trabalho

de Smith e Nelson (1985) ndo apresenta claramente um entendimento ou

* Conforme mencionado por Albuquerque (2019, p. 40), Smith e Nelson (1985) n3o definem com clareza o que
entendem por “reconhecimento”, “forga locucionaria” e “forga ilocucionaria”.
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conceituacdo para os termos “reconhecimento”, “forca locucionaria” e “forca
ilocucionaria”. De acordo com Albuquerque (2019, p. 40), “pode-se inferir que os
niveis de compreensibilidade e interpretabilidade estariam mais relacionados aos
aspectos semantico-pragmaticos [...], [justificando] a dificuldade em desfazer os

erros/deslizes comunicacionais nestes niveis”.

Destaca-se que Nelson (2008 apud Albuquerque, 2019, p. 41), ao realizar seu
levantamento acerca da historia desses construtos, critica trabalhos posteriores a
Smith por alegarem partir dos conceitos de Smith, enquanto acoplavam outros
conceitos dentro do construto de “inteligibilidade”. Assim, para ele, ndo existiria
apenas uma camada de reconhecimento fisico do som, havendo também o

processamento do seu sentido.

Derwing e Munro (2015) criticam Smith e Nelson (2008 apud Derwing e
Munro, 2015) por acreditarem que a hierarquia existente no modelo de trés niveis
proposto por estes traz uma dificuldade para a analise empirica (Albuquerque,
2019), principalmente uma vez que a metodologia aplicada por estes ndo descreve

um modo de testagem especifico. Segundo a explicagao de Albuquerque,

tarefas de transcri¢cao, por exemplo, exigem um tipo de conhecimento
que é de nivel mais alto; por essa razao, nao seria possivel que, a
partir de tal tarefa de transcricdo, os participantes tivessem
recuperado dados de nivel mais baixo (do primeiro nivel, i.e., de
‘inteligibilidade’ ‘inteligibilidade’, no modelo de Smith e Nelson).
(Albuquerque, 2019, p. 42).

Como visto, a diferenciagdo entre os conceitos de “compreensibilidade” e
“inteligibilidade” é nublada, variando conforme o autor escolhido. Apesar de
sinbnimos a um primeiro olhar e serem assim vistos por alguns estudiosos, ambos
encontram  definicbes diferentes em algumas correntes dos estudos
fonético-fonolégicos. E em Munro e Derwing (1995a, 1995b) que os construtos de
inteligibilidade e compreensibilidade passam a ser propriamente definidos pela
primeira vez. O objetivo do estudo de 1995a era investigar as relagdes e intersecdes
entre “sotaque”, “compreensibilidade” e “inteligibilidade” na fala de aprendizes de

inglés como L2. Entre os diferenciais desse estudo estdo a fala mais “espontanea”,
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enquanto outros estudos do mesmo periodo costumavam usar a leitura de

passagens ou sentengas previamente criadas.

Ja em 1995b, houve uma continuagdo das descobertas desse trabalho
anterior, tendo como objetivo identificar o efeito do sotaque estrangeiro no tempo de
processamento das sentengas, a compreensibilidade de uma mensagem com
sotaque estrangeiro e o grau de dificuldade do seu entendimento. Ambas as
pesquisas utilizaram a escala Likert para medir a compreensibilidade; sendo que na
primeira (1995a), a escala ia de 1 (“muito facil’) a 9 (“muito dificil”’), e na segunda a
escala foi invertida. Nos resultados da pesquisa, as sentencas produzidas por ndo
nativos demoraram mais tempo para ser avaliadas do que as produzidas por nativos
e as sentengcas com menor grau de compreensibilidade tenderam a ter um maior

tempo de processamento.

Ao longo dos anos, os estudos de Derwing e Munro continuaram investigando
e analisando as interagbes entre falantes nativos e ndo nativos de uma lingua,
analisando o grau de compreensibilidade, o nivel de inteligibilidade e os diferentes
resultados percebidos pela maior ou menor presenca de sotaque (grau de sotaque)
na elocugdo. Seus estudos acerca de “inteligibilidade” geraram criticas por parte de
autores, como Lindemann e Subiterelu (2013, apud Albuquerque, 2019, p. 58) por
acreditarem que os resultados dos estudos podem ter sido influenciados por
obstaculos nao linguisticos, apresentando achados com justificativas oriundas de
questdes relacionadas a pré-conceitos sobre quem sio os falantes participantes dos
estudos. Apesar de concordarmos com Lindemann e Subiterelu (2013) no tocante a
existéncia de preconceito linguistico em relacdo a produgcdo de uma lingua por néo
nativos, ou ainda em relagdo a producédo de variaveis linguisticas ndao dominantes,
concordamos também com Albuquerque (2019) que podem haver medidas de

mensuracgao de inteligibilidade e compreensibilidade menos subjetivas.

Em sintese, no que tange a interagao entre falantes nativos e nao nativos, os
construtos de ‘“inteligibilidade” e “compreensibilidade” devem ser entendidos em
relacdo a forma que os ouvintes reagem a fala em L2 de um n&o nativo (Munro;
Derwing, 2015). Em uma perspectiva mais classica, Nelson (1982, traduc&o nossa,

apud Derwing, 1997, p. 2) define inteligibilidade como “a compreensdao da
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mensagem no sentido pretendido pelo falante™ (apud Derwing, 1997, p. 2), cuja
definicdo é completada e resumida por Munro e Derwing (2015) que definem
inteligibilidade como “a extensdo até onde as percepgdes dos ouvintes
correspondem a intengdo dos falantes (entendimento real)™. Nesse sentido, uma
fala inteligivel € aquela cujo conteudo é recebido pelo ouvinte exatamente como o
falante pretendeu e, por isso, o assunto € tdao estudado por pesquisadores e
professores de Inglés como Segunda Lingua (ISL), uma vez que a capacidade de se
expressar e transitar em variados assuntos € um dos pontos mais conhecidos para

definigdo de fluéncia em um idioma.

“Compreensibilidade”, por sua vez, € definida por Derwing e Munro (1997)
como a percepcao dos falantes nativos acerca dessa inteligibilidade, ou seja,
refere-se ao “julgamento em uma escala de classificagdo que avalia o quéo dificil ou
facil é entender um enunciado” (Derwing; Munro, 1997, p. 2, tradugéo nossa). Munro
e Derwing (2015) completam essa definicdo dizendo que compreensibilidade é o
“grau de dificuldade de percepcgao vivenciado pelo ouvinte na compreensao de uma
fala”. Ainda segundo eles, o modo de testagem acerca dessa dificuldade ou
facilidade de compreensao é feito por meio de um julgamento na escala Likert entre
os valores de 1 a 9, sendo 1 equivalente a “muito facil” e 9 equivalente a “muito
dificil”. Tais definicdes tedrico-metodoldgicas foram resumidas no quadro abaixo por

Derwing e Munro (2015, apud Albuquerque, 2019, p. 43).

* Texto de partida: “the apprehension of the message in the sense intended by the speaker” (Nelson, 1982,
apud Derwing; Munro, 1997, p. 2).

> Texto de partida: “Extent to which listeners' perceptions match speakers' intention (actual understanding)”
(Munro, M. J.; Derwing, T. M., 2015, p.14).
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Quadro 2 - Dimensbdes da fala relevantes para a pronuncia.

Dimensio Descricio Como ¢ medido

Intehigibilhidade O grau do entendimento da | Ditado';
mensagem  pretendida do | Perguntas de compreensio;
Falante, pelo Ouvinte. Sentengas verdadeiras/falsas etc.

Compreensibilidade A facilidade ou dificuldade | Escala (e.g., I= muito facil de
percebida (em  relagio ao | compreender; 9 = extremamente
esforco feito pelo Ouvinte | dificil de compreender).

para compreender o Falante).

Fonte: Derwing e Munro (2015, apud Albuquerque, 2019, p. 43).°

Apesar dessa pesquisa ndo tratar do ensino-aprendizagem de pronuncia,
diferentemente de Albuquerque (2019), escolheu-se utilizar os mesmos conceitos de
Derwing e Munro e sua prépria explicagao tedrica por entender que assim como em
seu estudo, ao discutir e buscar fomentar pesquisas em inteligibilidade e
compreensibilidade da fala, estamos nos referindo a relagdo de entendimento entre

o sentido projetado pelo falante e a mensagem recebida pelo ouvinte.

Salienta-se que, apesar desta pesquisa e dos estudos anteriormente citados
terem origem na area da Fonética e Fonologia, ndo se pode negar a importancia de
considerar esses conceitos na producdo do conhecimento de inUmeras areas,

internas e externas a Letras.

A nivel externo, como sera demonstrado no capitulo de analise dos dados
levantados, as pesquisas acerca dos construtos de inteligibilidade e
compreensibilidade sao utilizados por diversas grandes areas do conhecimento. No
campo da tecnologia, por exemplo, com o salto tecnolégico que tem ocorrido nos
ultimos anos, pesquisas em inteligibilidade sdo essenciais para o desenvolvimento
de tecnologias que funcionam através de interagdo por voz, como € o caso dos
comandos de voz de GPS e das assistentes virtuais. Essas ferramentas utilizam
estudos em inteligibilidade e compreensibilidade tanto para o reconhecimento da voz
do usuario, quanto para a criacdo das vozes sintéticas dos sistemas. Sistemas de
tradugcado automatica, como os utilizados nos sites de reunidao Teams e Google Meet,

por exemplo, precisam garantir a compreensao da fala e a “precisao” das tradugdes.

® “Ditado” foi a tradugdo escolhida por Albuquerque (2019) visando manter o vocdbulo proposto por eles.
Conforme explicado por ela, “ditado” equivale a “transcri¢ao” feita pelos participantes nos estudos realizados
por eles em 2015.
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Por sua vez, a area das Ciéncias da Saude utiliza esses estudos em diversas
areas do conhecimento, seja na Fonoaudiologia, na Medicina ou na Enfermagem,
tanto para avaliar os disturbios auditivos e orais que podem afetar a compreenséao
da fala, quanto para auxiliar o monitoramento mais preciso do progresso de terapias
de reabilitagdo da fala, para que essa fala se torne mais compreensivel e inteligivel,

analisando quais os pontos criticos de reabilitagao.

As areas da Comunicagao, da Publicidade e Propaganda e das Artes sao
beneficiadas pelos estudos na area da Percepcido da fala por se utilizarem das
referéncias em inteligibilidade e compreensibilidade para garantir a clareza e
entendimento da mensagem pretendida, além de permitirem alcangar os aspectos
emocionais pretendidos com suas obras, sejam elas publicitarias, de informagao ou

de entretenimento.

Tomando como foco a area de Letras e Linguistica, a area mais beneficiada e
que mais comumente utiliza esses conceitos € a area do Bilinguismo, seja através
da Aquisicdo da Linguagem ou da Linguistica Aplicada, normalmente por meio da
Fonética e Fonologia, uma vez que o ensino-aprendizagem de uma lingua adicional
passa pela quebra da barreira linguistica, havendo uma instru¢cdo de como melhor
modular uma pronuncia para que essa seja inteligivel e compreensivel, afastando-se
da nogao de acuracia, e respeitando e validando as variagdes linguisticas sociais,
como sotaques e dialetos, e individuais, como fatores anatdbmicos que afetem a

producéao oral.

Assim, o ensinamento de uma lingua adicional pautado por nog¢des de
inteligibilidade e compreensibilidade pode tornar o ensino aprendizagem de uma L2
mais leve e inclusivo, especialmente no ensino das pronuncias de sons da lingua
que tipicamente geram atrito para a produgao dos falantes ndo nativos. Para além
dos beneficios especificamente ao alunado, o uso desses construtos é importante

para os proprios professores, tornando suas falas - e aulas - mais “entendiveis”.

Nos estudos literarios, por sua vez, tais construtos podem auxiliar escritores,

pesquisadores e criticos literarios que se ocupem de textos de caracteristica oral,

|II

’ Destaca-se que “entendivel” neste trabalho é tomado como um termo guarda-chuva, que compreende que as
nogoes de inteligibilidade e compreensibilidade foram atingidas.
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como poesias € musicas, a produzir, desde a escrita, obras sonoramente

compreensiveis e inteligiveis.

Além disso, adentrando o tema que inicialmente motivou essa pesquisa, a
meu ver, o estudo da percepg¢ao dos sons e, consequentemente, de inteligibilidade e
compreensibilidade da fala também podem se mostrar muito benéficos a area da
Tradugdo Audiovisual Acessivel (TAVA), com especial enfoque na audiodescrigao
(AD), ainda que os construtos ndo tenham sido originalmente pensados para a

aplicagao nessa area. Considerando-se que a TAVA

tem como objeto a tradugdo de obras audiovisuais, ou seja, obras
cujas informagbes sao transmitidas por meio dos canais acustico
e/ou visual [...] que, além da barreira linguistica, precisa vencer uma
barreira sensorial (auditiva, visual ou intelectual, por exemplo) de
parte dos espectadores. (Rocha, 2023, n&do publicado).

e que esses construtos sao pensados para analisar a interagcao entre falantes
nativos e nao nativos, com o propdsito de investigar que caracteristicas de uma fala
conseguem transpor a barreira linguistica, parece-me que o processo da produgao
de uma audiodescricdo tem uma construgcdo semelhante. A produgdo de uma
audiodescricdo tem por objetivo, em suma, garantir que o espectador com
deficiéncia visual (cegueira ou baixa visdo) receba a mensagem audiovisual
pretendida pelo emissor, conforme o conceito de compreensibilidade de Derwing
(1997).

Silva (2019) afirma que “ndo sO continuamos a realizar pesquisas que se
debrugam quase que exclusivamente sobre parametros para a elaboragao do texto
de um roteiro, como continuamos a desenhar cursos de formagao que dao énfase
quase que absoluta a funcéo do roteirista”. No mesmo sentido, Palmeira (2021), ao
realizar uma pesquisa que visava verificar a eficacia de um programa de
aperfeicoamento de locugdo na audiodescrigdo, LocAD, a partir dos estudos
fonoaudioldgicos, trouxe a oralidade como fator central de uma audiodescri¢ao,

apresentando uma grande contribuigdo aos estudos acerca do tema.

Por esse motivo, nota-se a existéncia de uma intersec¢ao entre os estudos de
inteligibilidade e compreensibilidade, bem como da percepgdo dos sons, e a

audiodescricdo. Em uma obra audiovisual, todas as mensagens e sentidos da obra
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sdo passados para o espectador através de signos visuais ou sonoros, e uma parte
da audiéncia recebera todas as informagdes através do mesmo canal sonoro, por
meio da audiodescricdo. Exatamente por concentrar todas as informacgdes textuais
em um unico canal, um texto sonoramente compreensivel se torna ainda mais
importante. Deduz-se, portanto, que um texto sonoramente “entendivel’ tende a
fornecer uma melhor experiéncia aos usuarios de audiodescricdo, uma vez que é
pelo meio sonoro que todas as mensagens e sentidos da obra serao recebidos pelo

usuario.

E natural que essa escassez exista, uma vez que esses estudos sdo novos
em sua propria area. Todavia, € necessario fomentar e realizar pesquisas que
realizem essa intersecdo. Embora os construtos de compreensibilidade e
inteligibilidade ndo tenham sido originalmente pensados visando sua aplicagdo na
audiodescricdo, essa se beneficiaria dos conceitos daquela. Se a
compreensibilidade € essencial para que a mensagem recebida esteja “correta”, é
essencial que audiodescricdes sejam compreensiveis nesse sentido, visto que
pessoas com deficiéncia visual (cegueira ou baixa visao) ja encontram a barreira
sensorial, impossibilitando-as de utilizar outros marcadores que auxiliem na
compreensao da obra, como o contexto visual como um todo. Penso que, quanto
mais compreensivel uma AD, mais bem aceita e imersiva ela sera para o publico
com deficiéncia visual, especialmente aquele sem habito de utilizar o recurso. Isso
se demonstra na dificuldade que falas ininteligiveis ou incompreensiveis (confusas
ou com dicgado ruim, por exemplo) geram a qualquer ouvinte, causando perda de

foco e diminuicio do interesse devido ao nao entendimento.

Os estudos acerca de inteligibilidade e compreensibilidade também refletem
sobre os fatores que afetam a produgdo da fala, diminuindo seu entendimento.
Alguns desses fatores podem ser de ordem acustica, articulatéria, linguistica ou
cognitiva. Os fatores acusticos que afetam a inteligibilidade e a compreensibilidade,
referem-se as caracteristicas sonoras dos sons da fala, como a intensidade
(volume), seja muito alta ou muito baixa; velocidade da fala; o pitch (altura percebida

do som), ou seja, 0 quao grave ou agudo € um som.

Por sua vez, dentre os fatores articulatérios, podemos citar anomalias ou

malformacgdes na forma, tamanho ou posi¢ao da lingua e dos labios, podem afetar a
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producao “precisa” de inumeros sons, como as vogais (que variam de acordo com a
altura e posi¢cao da lingua), além de anomalias no palato (céu da boca), como as
fendas palatinas, que podem afetar a produg¢ao de sons alveopalatais, por criar uma
abertura onde normalmente haveria um fechamento ao produzir sons como o /[/ de

"chuva" e o /3/ de "jarro".

Fatores linguisticos, ainda que nao fonético-fonoldgicos, também sao capazes
de alterar a inteligibilidade e compreensibilidade de uma fala. Os fatores mais
conhecidos, e ja mencionados no trabalho, sdo os diferentes sotaques e as
diferentes variagdes dialetais, principalmente na interagcdo entre ndao nativos. Além
deles, ritmo e velocidade da fala, o uso de uma sintaxe mais ou menos elaborada, a
escolha lexical por um vocabulario mais complexo e menos usual e a nao
adaptabilidade ao contexto e publico receptor da mensagem sao fatores que afetam

a compreensibilidade e inteligibilidade de um enunciado.

Por fim, os fatores cognitivos possuem grande impacto nesses construtos. A
atengao a fala, emitida ou percebida, o uso da memdéria e a capacidade de reter
informacdes durante um dialogo, a habilidade de compreender e distinguir sons
semelhantes, assim como a consciéncia fonoldgica, sdo essenciais para que o

individuo tenha uma fala compreensivel e inteligivel.

Em sintese, segundo Munro e Derwing (2015), C“inteligibilidade" e
“‘compreensibilidade" enfatizam a compreensao da fala de um falante por parte do
ouvinte, ainda que essa fala seja diferente da produzida pelo ouvinte. Ambos teriam
grande impacto na efetividade comunicacional, motivos pelos quais seus estudos
deveriam ser mais difundidos nas areas do curso de Letras. Tais afirmagdes,
suportadas por Munro e Derwing (2015, p. 15), clarificam que “inteligibilidade é
frequentemente quantificada como o numero de palavras do falante que o ouvinte
entendeu corretamente, e compreensibilidade € a avaliagdo que o ouvinte faz do seu

grau de esforgo para entender a mensagem™.

& Texto de partida: “.. intelligibility is often quantified as the number of the speaker’s words that the listener
has successfully grasped, and comprehensibility is the listener’s assessment of the degree of effort exerted to
understand the message.” (Munro, M. J.; Derwing, T. M., 2015, p.15).
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3. METODOLOGIA

Este estudo fundamenta-se como uma pesquisa bibliografica, de abordagem
quantitativa e qualitativa, que utilizou como metodologia de pesquisa a analise
cartografica, que busca fazer um mapeamento. Importa ressaltar que este estudo
teve uma abordagem mais quantitativa que qualitativa de analise dos dados, uma
vez que a analise quantitativa era essencial para a tabulagdo e desenvolvimento da

analise cartografica.

Ainda que o conceito usual de “cartografia” seja o empregado pela Geografia,
referindo-se ao estudo, elaboracao e descricdo de mapas geograficos, Ataide (2019)
apresenta que, devido a adogdo do termo para além da Geografia e areas
relacionadas, “o termo passou também a designar a ideia de mapeamento, n&o
apenas numa perspectiva espacial, mas também na perspectiva discursiva,
indicando o mapeamento de ideias em diversas areas do saber antropoldgico”
(2019, p. 9).

Para cumprir os objetivos geral e especificos previamente discutidos, este
trabalho foi dividido em quatro etapas. A primeira fase compreendeu a leitura do
referencial tedrico inicialmente selecionado, que foi continuamente alimentado e
expandido. A segunda etapa abrangeu a coleta dos dados pertinentes a pesquisa,
que sera descrita abaixo. Posteriormente, foram criadas as tabelas e mapas com
base nos dados coletados, para melhor visualizar e demonstrar os resultados
obtidos. Por fim, a quarta e ultima fase da pesquisa foi a andlise descritiva dos

dados coletados.

A pesquisa foi realizada a partir da coleta, no Catalogo de Teses e
Dissertagbes da CAPES?®, de informacdes acerca de trabalhos brasileiros, que tém
como palavra-chave ‘“inteligibilidade" e/ou “compreensibilidade" e que foram
defendidas entre 2013 e outubro de 2023, isto é, na ultima década. Como a fase
inicial do levantamento de dados é mais suscetivel a erros humanos e mudancgas

acerca de que informagbes coletar, foi realizada uma pilotagem, procedimento

° A plataforma do Catalogo de Teses e Dissertagdes da CAPES tem por objetivo facilitar o acesso as informacdes
acerca das teses e dissertagdes defendidas nos programas de pds-graduacdo brasileiros. Através de filtros como
instituicdo, area do conhecimento, ano, autor, orientador e outros, toda a sociedade pode ter acesso ao

conhecimento produzido nas institui¢cbes brasileiras. <https://catalogodeteses.capes.gov.br/catalogo-teses/#!/>
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metodoldgico de testagem dos parametros a serem utilizados, a fim de avaliar sua

viabilidade, diminuindo os impactos causados por eventuais erros ou mudancgas.

Assim, para realizar a pilotagem, decidiu-se iniciar a coleta por aqueles dados
que seriam menos numerosos, iniciando o levantamento através da pesquisa da
palavra “compreensibilidade” e filtrando o periodo de 2013 a 2023 e a grande area
do conhecimento de Linguistica, Letras e Artes. A decisao de iniciar as coletas a
partir desses dados e do filtro tocante a grande area do conhecimento foi tomada
devido a menor quantidade de resultados, devido a sua especificidade, em contraste

as pesquisas acerca de “inteligibilidade".

Faz-se necessario salientar e ressaltar que, devido a limitacao temporal para
a realizacao desse estudo, os dados coletados foram das dissertacbes e teses que
retornaram ao pesquisar “inteligibilidade” e/ou “compreensibilidade” no Catalogo de
Teses e Dissertacbes da CAPES, nao havendo analise de seus resumos e titulos no

desenvolvimento deste trabalho.

Figura 2 - Captura de tela do resultado de busca por “compreensibilidade” no
Catalogo de Teses e Dissertacdes da CAPES.

(' W] Catélogo de Teses e Dissertagcées

Busca

Painel de informagbes quantitativas (teses e dissertagbes)

Inicio > Busea

149

Exibing

, compreensibilidade

MARTINS, THAISY DA SILVA. Using CEFR's Phonological Control Scale to Assess L2 Learners’ Intelligibility and
Comprehensibility’ 15/12/2022 96 f. Mestrado em Inglés:Estudos Linglisticos e Literdrios Instituicdo de Ensino
UMIVERSIDADE FEDERAL DE SANTA CATARINA, Floriandpolis Binlioteca Depositdria: Biblioteca Universitdria da UFSC

Refinar meus resultados

Tipo: Detalhes
2 Fermiga, Eliana de Lemos. Avaliagdo e comparacio de métodos para testar compreensibilidade de
O Mestrado (Dissertagsc) @@ ilustragdes de folhetos de instrugdes: o caso exemplar de colorantes de cabelos. 31/03/2012 2891
Doutorado em Design Instituigio de Ensino: PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRQ, Rio de
O Doutorade (Tese) 9 Janeiro Biblioteca Depositaria: biblioteca da PUC
Detalhes
3. Formiga, Eliana de Lemos. Ergonomia Informacional: Compreenciabilidade de Simbolos para sinalizagdo de
Ano: Hospitais Publicos e Unidades de Sadide no Rio de Janeiro’ 28/02/2002 258 f. Mestrado em DESIGN Instituigo
de Ensino: PONTIFICIA UNIVERSIDADE CATOLICA DO RIO DE JANEIRC, Rio de Janeira Biblioteca Depositaria: Nicleo
O 2019 Q de Informagdes em Design - PUC-Rio

Detalhes

Fonte: Captura de tela da busca por “compreensibilidade” no Catalogo de Teses e
Dissertagdes da CAPES.
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Para melhor organizar os dados, foram criadas quatro planilhas na plataforma
Google, onde duas consideraram os dados gerais de todas as grandes areas do
conhecimento dispostas no banco para ambos os termos, e em outras duas foi dado
enfoque especifico a grande area do conhecimento “Letras, Linguistica e Artes”,
sendo que as duas primeiras areas receberdo mais atengcédo. A primeira planilha
concentrou todos os resultados encontrados ao pesquisar “inteligibilidade”, filtrando
apenas os anos de 2013 a 2023. A segunda utilizou dos mesmos critérios para os
resultados acerca de “compreensibilidade”. Para as planilhas seguintes, foi utilizado
como filtro de pesquisa a “Grande Area do Conhecimento” de “Linguistica, Letras e
Artes” e mantido o filtro para os anos de 2013 a 2023, sendo uma planilha para os
resultados acerca de “inteligibilidade” e outra para os resultados encontrados para

“‘compreensibilidade”, totalizando quatro planilhas.

Em relagdo aos dados encontrados, trés trabalhos que utilizaram
“‘compreensibilidade” como palavra-chave nado determinaram a que area de
concentracdo as pesquisas pertenciam. No mesmo sentido, cinco trabalhos que
envolveram ‘“inteligibilidade” como palavra-chave ndo determinaram suas areas de
concentracgdo, sendo um deles da “Grande Area do Conhecimento” de “Linguistica,
Letras e Artes”. Dentre os trabalhos previamente citados, dois deles retornaram
como resultado na pesquisa acerca de ‘inteligibilidade” e na tocante a
‘compreensibilidade”. Ainda no tocante a discrepancias nos dados, dezesseis
trabalhos que envolveram “inteligibilidade” como palavra-chave referiam-se ao tipo
de pesquisa como “profissionalizante”, desviando-se do padréo “dissertacdo” ou
“tese”. Como as pesquisas que nao determinam suas areas de concentragao
correspondem a aproximadamente 1,61% dos resultados gerais obtidos, tais
pesquisas foram excluidas dos resultados finais. Dessa forma, inicialmente,
consideramos 497 trabalhos, mas, apés a eliminacdo dos dados supracitados,

apenas 491 trabalhos foram adotados.

As duas primeiras tabelas, que apenas filtram as pesquisas por ano,
dividiram-se em colunas de: 1. Ano; 2. Regido; 3. Cidade; 4. Universidade; 5. Nome
do Programa; 6. Grande Area do Conhecimento; 7. Area do Conhecimento; 8. Area

de Concentragao; 9. Tipo; 10. Orientador(a); 11. Autor(a); e 12. Titulo.
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Figura 3 - Vista parcial da planilha acerca de Inteligibilidade para todas as grandes

12 etapa - Inteligibilidade + & &

areas do conhecimento.

O 8 4- &

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados Ferramentas ..
Q 6 ¢ & § 100% ~ RS % 0 00 123 Padrd. v - | 10 | + | A
Al v Ang
A B C D E F G H
1  |Ano rl.Reglal = Cidade = Universidade = Nome do pro = Grande Area dc = Area do = Area de Concer
3 2013 SUD S8o Paulo  Pontificia Universidade Cat Linguistica Aplice Linguistica, Letras € Linguistica 2 Linguistica Aplic
4 2013 SUL Floriandpolis Universidade Federal de Si Inglés:Estudos Li Linguistica, Letras € Letras Estudos da Ling
5 2013 sSUD Rio Claro  Universidade Estadual Pau Geografia Ciéncias Humanas Geografia  Organizacio do
6 2013 SUD S8o Paulo  Pontificia Universidade Cat Comunicacédo Hu Ciéncias da Saide Fonoaudiolo Clinica Fonoaud
7 2013 SUD Niterdi Universidade Federal Flum Arquitetura e Urb Ciéncias Sociais Ap Arquitetura  Producio e Ges
8 2013 SUL Porto Alegre Centro Universitario Ritter ¢ Letras Linguistica, Letras € Letras Linguagam, Intsl
9 2013 SUL Curitiba Universidade Federal do P: Letras Linguistica, Letras € Letras Estudos Linguist
10 2013 SUD Bauru Universidade Estadual Pau Psicologia do De Ciéncias Humanas Psicologia Desenvolviment
1 2013 sUD Belo Horizor Universidade Federal de M Filosofia Ciéncias Humanas Filosofia Filosofia
12 2014 SUD Campinas  Universidade Estadual de C Filosofia Ciéncias Humanas Filosofia Filosofia
13 2014 SUD Belo Horizor Faculdade Jesuita de Filos Teologia Ciéncias Humanas Teologia Teologia Sistem:
14 2014 SUL Floriandpolis Universidade Federal de S: Inglés:Estudos Li Linguistica, Letras € Letras Estudos da Ling
15 2014 SUL Santa Maria Universidade Federal de S: Filosofia Ciéncias Humanas Filosofia Filosofia Tedrica
16 2014 SUL Santa Maria Universidade Federal de S: Filosofia Ciéncias Humanas Filosofia Filosofia Tedrica
17 2014 NE Salvador Universidade Federal da B: Lingua & Cultura Linguistica, Letras e Letras Linguas, Linguay
18 2014 SUD Campinas  Universidade Estadual de C Arquitetura, Tecn Ciéncias Sociais Ap Arquitetura  Arquitetura, Tecr
19 2014 SUD Montes Clan Universidade Estadual de I Histdria Ciéncias Humanas Histdria Histdria Social

Fonte: A autora.

Quanto as tabelas de segunda etapa, para ambas as palavras-chave, que

filtraram os resultados com base nos anos de sua defesa (2013-2023) e na grande

area de conhecimento de “Linguistica, Letras e Artes”, os resultados coletados foram

divididos nas seguintes colunas: 1. Ano; 2. Regido; 3. Cidade; 4. Universidade; 5.

Nome do programa; 6. Area de Concentracéo; 7. Tipo; 8. Orientador(a); 9. Autor(a) e

10. Titulo. Nessas tabelas, foi acrescentada a coluna “11. Objeto”, que refere-se ao

objeto de estudo (fala, escrita ou outros meios) analisados nas pesquisas para os

construtos de inteligibilidade e compreensibilidade.



42

Figura 4 - Vista parcial da planilha acerca de Inteligibilidade para todas a grande area do
conhecimento “Letras, Linguistica e Artes”.

E 22 etapa - Inteligibilidade - Linguist.. % ® & @ T - e @

Arquivo Editar Ver Inserir Formatar Dados ..

QA & 2 & § 100% ~ RS % O 00 123 Padrd. ~ - | 10 | + | A
Al v Ano
A B c D E F G

1  |Ano r|.Reg = Cidade = Universidade = Nome do Progran = Area de Conce = Tipo

2 2013 SUL  Floriandpolis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingi: Estudos da Lingua Dissertacdo
3 2013 SUL  Curitiba Universidade Federal do Parana Letras Estudos Linguistice Tese

4 2013 SUD  S&o Paulo Pontificia Universidade Catdlica  Linguistica Aplicada e Linguistica Aplicad Dissertacéo
5 2013 SUL  Porto Alegre  Centro Universitario Ritter dos R Letras Linguagem, Interag Dissertacéo
6 2014 NE Salvador Universidade Federal da Bahia Lingua e Cultura Linguas, Linguage Dissertacéo
I 2014 SUL  Porto Alegre  Universidade Federal do Rio Gra Letras Estudos da Lingua Dissertacao
8 2014 SUL  Floriandpelis  Universidade Federal de Santa C Inglés:Estudos Lingli: Estudos da Lingua Dissertacgo
9 2015 SUL  Porto Alegre  Universidade Federal do Rio Gra Letras Estudos da Lingua Dissertacao
10 2016 SUL  Florianodpelis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingli: Estudos da Lingua Dissertacdo
" 2016 SUL  Florianodpelis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingli: Estudos da Lingua Dissertacdo
12 2016 SUL  Florianopelis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingui: Estudos da Lingua Dissertacdo
13 2016 SUL  Floriandpelis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingii: Estudos da Lingua Dissertacdo
14 2017 SUL  Florianopolis  Universidade Federal de Santa ( Inglés:Estudos Lingdi: Estudos Linguisticc Tese

15 2017 SUL  Curitiba Universidade Federal do Parana Letras Estudos Linguisticc Dissertacao
16 2017 SUL  Floriandpolis Universidade Federal de Santa C Inglés:Estudos Lingii: Estudos Linguisticc Tese

17 2019 NE Matal Universidade Federal do Rio Grz Estudos da Linguager Estudos em Lingui: Tese

18 2019 SUD  Vicosa Universidade Federal de Vicosa Lstras Estudos Linguistice Dissertacéo

Fonte: A autora.

ApoOs o levantamento e a coleta das informagbdes acima descritas, esses

dados foram tabulados conforme demonstrado nas Figuras 3 e 4. Apds a tabulagao

dos dados, a estatistica descritiva foi conduzida por meio da linguagem de

programag¢ao R adotando o soffware RStudio (R Core Team, 2020). Para a criagao

de graficos, os pacotes "tidyverse" e "ggplot2" foram adotados. Para a criagdo dos

mapas, o pacote "tmap" foi utilizado.

Concluindo-se a descricdo dos procedimentos metodoldgicos, o préoximo

capitulo tratara da analise dos resultados encontrados.
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4. ANALISE E DISCUSSAO DOS DADOS

Esta anadlise cartografica considerou ao todo 490 trabalhos publicados no
Brasil. Para o levantamento de dados referentes ao construto de “inteligibilidade”,
considerando apenas a ultima década de producgao cientifica no pais, encontramos
416 (84,8%) trabalhos no banco de teses e dissertagbes da CAPES. Para
“‘compreensibilidade”, o total de trabalhos encontrados foi de 74 (15,2%), um numero
consideravelmente menor quando comparado a outra palavra-chave. Na secao
abaixo, analisaremos quantitativamente os resultados gerais para os termos

procurados sem filtro de area.

4.1 Dados Gerais

De maneira geral, considerando todas as grandes areas do conhecimento,
para a pesquisa com o termo ‘“inteligibilidade”, do total de 416 trabalhos,
encontramos 254 produg¢des no nivel de mestrado, equivalente a 61% do total, e 161

em nivel de doutorado, representando 39% dos dados, como na Figura 5 abaixo.

Figura 5 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x tipo.

Trabalhos em Inteligibilidade
2013-2023

200 1

100 +

Ocorréncia de Trabalhos

T T
Dissertacao Tese

Tipo

Fonte: A autora.
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Para a palavra-chave “compreensibilidade”, encontramos uma tendéncia
similar, isso é, a analise descritiva revela mais estudos de mestrado, sendo 56
dissertagdes (75,7%), do que trabalhos de doutorado (18 teses, 24,3%), como
podemos notar na Figura 6. Dessa forma, embora existam, de forma geral, mais
trabalhos sobre “inteligibilidade”, como esperado, ambos os construtos apresentam

mais publicacdes de mestrado do que de doutorado.

Figura 6 - Grafico de barras para trabalhos de compreensibilidade x tipo.

Trabalhos em Compreensibilidade
2013-2023
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o

Ocorréncia de Trabalhos
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o
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Fonte: A autora.

Ao considerarmos a produgcdo cientifica que considera o termo
“inteligibilidade” na ultima década, podemos notar, na Figura 7 abaixo, que até o ano
de 2018, menos de 12 trabalhos foram conduzidos em programas de pés-graduagao
nacionais. Ha uma grande mudanga de tendéncia a partir do ano de 2019, que
apresenta 100 trabalhos, o ano de maior publicagdo em “inteligibilidade” na ultima
década. Uma possivel justificativa para essa virada académica € o espago que as
assistentes de voz ganharam no mercado brasileiro, sendo uma das maiores
tendéncias apontadas para o ano de 2019 pelo relatério do Sistema Federagao das

Industrias do Estado do Parana (Sistema FIEP) de 2019 no setor de tecnologia.
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Além de uma leve queda de produgao para o ano de 2021, percebemos uma
redugao acentuada de trabalhos para o ano de 2023.

Essa queda abrupta de produgdo € explicada por dois trésmotivos principais.
Primeiramente, os dados para este trabalho de conclusdo foram coletados na
metade do ano de 2023. Ademais, é necessario considerar o contexto de pandemia
mundial vivido entre os anos de 2020 e 2022. Durante esse periodo, em virtude do
estado de emergéncia em vigor até 22 de maio de 2022, os prazos académicos das
universidades foram temporariamente suspensos e posteriormente dilatados,
causando uma queda nas pesquisas publicadas durante o periodo. Do mesmo
modo, devido ao isolamento social, pesquisas cujos temas envolviam interagao
social e coleta de dados tiveram que ser repensadas, alteradas ou ainda
abandonadas. Além disso, ha sempre uma lacuna de tempo entre defesa, correcao
dos trabalhos finais e depdsito das teses e dissertagcbes nos repositérios
institucionais. Nesse sentido, os dados para o ano de 2023 seriam melhor

visualizados se coletados no ano seguinte.

Figura 7 - Gréfico de barras para trabalhos de inteligibilidade x ano.
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Fonte: A autora.

A Figura 8, abaixo, apresenta a produgdo para o item consultado

“inteligibilidade” nos ultimos dez anos, considerando, também, o tipo de produgao.
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Podemos notar, como esperado, que o numero de dissertacdes € sempre superior

ao numero de teses de doutorado.

Figura 8 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x ano, tipo de producgao.

Trabalhos em Inteligibilidade
2013-2023 em fungao de Tipo
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Fonte: A autora.

Para a palavra-chave “compreensibilidade”, notamos, conforme a Figura 9
abaixo, uma tendéncia similar em comparagao ao item anterior. Todavia, o aumento
de numeros de trabalhos produzidos para a academia brasileira aumenta
abruptamente em 2018, isso é, um ano antes do aumento da producdo de
inteligibilidade. Assim, considerando todas as grandes areas de concentragao da
CAPES, podemos sinalizar que o aumento de interesse, em relagdo aos anos
anteriores a 2017, nas pesquisas em “compreensibilidade” precede o aumento de
interesse em teses e dissertagdes sobre “inteligibilidade”. Contudo, ha uma queda
em interesse ja representada pela baixa produgao cientifica para o ano de 2022.
Além disso, ainda nao foram registrados trabalhos para “compreensibilidade” para o
ano de 2023. Podemos, em fungdo dos dados, criar a hipotese de que, embora haja
um aumento de interesse nas pesquisas em “compreensibilidade” anterior ao
aumento de interesse em ‘“inteligibilidade”, ha, também, uma queda de interesse,

gue nao acontece para esta.
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Figura 9 - Grafico de barras para trabalhos de compreensibilidade x ano.
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Fonte: A autora.

Assim como para “inteligibilidade”, ao considerarmos o tipo de trabalho em
funcdo do tempo, assim como revelado pela Figura 10, o numero de dissertagdes é
sempre maior em comparag¢ao ao numero de teses de doutorado. Por outro lado, o
item “compreensibilidade” ndo apresenta produc¢des de doutorado entre os anos de
2013 e 2016. O ano de 2022 também nao apresenta teses de doutorado, o que pode
ajudar a corroborar nossa hipétese de que ha uma tendéncia de diminuicdo de

interesse para os estudos em “compreensibilidade”.
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Figura 10 - Gréfico de barras para trabalhos de compreensibilidade x ano, tipo de produgéo.
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Fonte: A autora.

Mais importante, para este trabalho, do que considerar a quantidade de
trabalhos ao longo da ultima década, é entender em quais grandes areas de
pesquisa e em quais regides do pais ha maior densidade de trabalhos que envolvam
as palavras-chave pesquisadas. Nesse sentido, a Figura 11 apresenta a ocorréncia
de trabalhos em “inteligibilidade” em fung&o das grandes areas do conhecimento da
CAPES.



49

Figura 11 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x grande area do
conhecimento.
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Fonte: A autora.

A Figura 11 acima aponta que, com excegao das areas "Ciéncias Bioldgicas"
e "Ciéncias Agrarias", todas as outras areas apresentam trabalhos sobre
“inteligibilidade”. Notamos que as "Ciéncias Humanas", com 173 trabalhos,
totalizando 41,6% dos trabalhos, é a area do conhecimento com a maior densidade
de trabalhos em “inteligibilidade”, seguida da area de "Linguistica, Letras e Artes",
que revela 92 trabalhos, totalizando 22,2% das produgbes em nivel de
pos-graduacdo no Brasil. A terceira area de maior densidade de trabalhos é
"Ciéncias Sociais Aplicadas", com 61 teses e dissertacdes, totalizando 14,7% dos
trabalhos. As demais areas representam apenas 21,5% dos trabalhos em
“inteligibilidade”. Podemos notar, assim, que, de fato, ha um maior interesse sobre o
tema inteligibilidade em areas consideradas nao duras da ciéncia brasileira. A Figura

12 apresenta o tipo de publicagdo em fungao da area de conhecimento.
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Figura 12 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x grande area do
conhecimento, tipo.
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Fonte: A autora.

Como esperado, ha sempre um maior numero de dissertagbes em
comparagado ao numero de teses de doutorado. Dando continuidade a analise, a
Figura 13 (em cores para aumentar a facilidade de leitura) apresenta o aumento de

ocorréncia por area do conhecimento nos ultimos dez anos.
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Figura 13 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x ano, area do conhecimento.
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Fonte: A autora.
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A Figura 13 acima revela que, consistentemente, ao passar dos ultimos anos,

ha uma maior concentracdo de estudos em inteligibilidade na area de "Ciéncias

Humanas". Ha, também, interesse constante na area de "Linguistica, Letras e Artes",

exceto para o ano de 2018, quando nenhuma produgao na area foi apresentada. A

Figura 13 revela ainda que a densidade dos trabalhos em inteligibilidade no Brasil

permaneceu, constantemente, com um maior nimero de pesquisas na area de

“‘Ciéncias Humanas”, seguida da area de “Linguistica, Letras e Artes” e das

“Ciéncias Sociais Aplicadas”. A Figura 14, abaixo, apresenta as ocorréncias de

estudos em inteligibilidade em fungao das cinco regiées do Brasil.
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Figura 14 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x regides do Brasil.
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Fonte: A autora.

Conforme esperado, a maior concentracdo de estudos na area encontra-se
na regiao Sudeste, com 184 trabalhos, totalizando 44,2% da producao académica.
Em segundo lugar, encontra-se a regido Sul, com 124 trabalhos, totalizando 29,8%
do total de teses e dissertacbes. Percebemos, assim, que essas duas areas
(regides) combinadas totalizam trés quartos das publicagdes em “inteligibilidade” no
Brasil. Com base nesses dados, a Figura 15 apresenta um mapa para a producgao
sobre "inteligibilidade" nas regides do Brasil, criado com a utilizagdo da funcéo

‘tmap_mode("plot")” do pacote "tmap" para linguagem R.



53

Figura 15 - Mapa de densidade dos trabalhos em “inteligibilidade” publicados no Brasil.
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Fonte: A autora.

Como demonstrado pelo mapa de densidade acima, as publicagbes que
contém ‘“inteligibilidade” como palavra-chave tem uma maior incidéncia na regido
Sudeste, representando 184 trabalhos publicados, sendo 113 dissertagcdes de
mestrado e 71 teses de doutorado. A regido Sul, segunda regido com mais
publicagdes, retornou 124 trabalhos, dividindo-se em 74 dissertagdes de mestrado e
50 teses de doutorado. Esses dados se mantém consistentemente para as outras
regides do pais, demonstrando que as regides seguem o padrdo demonstrado na

Figura 12, que analisava a ocorréncia de publicagbes por grande area do
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conhecimento, verificando que a prevaléncia de dissertacbes em relacdo ao numero

de teses independe da area do conhecimento - e da regido do pais.

A Figura 16 apresenta mais detalhamento, ao revelar a area dos estudos em

cada uma das cinco regides do Brasil.

Figura 16 - Grafico de barras para trabalhos de inteligibilidade x regiao do Brasil,
grande area do conhecimento.
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Fonte: A autora.
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A Figura 16 acima também corrobora a hipétese inicial de que a maior parte

das pesquisas realizadas na area de “Letras, Linguistica e Artes” acerca de

“inteligibilidade” seriam realizadas nas regides Sudeste e Sul do pais, onde

concentram-se algumas das principais universidades e dos principais nomes da

pesquisa em percepcao da fala.

Entraremos, agora, na analise para o item “compreensibilidade”, onde a

Figura 17 apresenta a ocorréncia de trabalhos em funcdo das grandes areas de

conhecimento da CAPES.
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Figura 17 - Grafico de barras para trabalhos de compreensibilidade x grande area do
conhecimento.
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Fonte: A autora.

Podemos notar, para os dados de “compreensibilidade”, uma tendéncia
distinta aos dados de “inteligibilidade”. Dos 74 trabalhos considerados, 27 estao na
area de "Ciéncias Sociais", totalizando 36,5% das teses e dissertagcdes em solo
nacional, e ndo "Ciéncias Humanas" como para o termo “inteligibilidade”. Além disso,
a segunda maior area de conhecimento para essa palavra-chave é "Ciéncias da
Saude", com 15 trabalhos (20,3%). "Linguistica, Letras e Artes" ocupa a terceira
posicdo com 12 teses e dissertagdes, totalizando 16,2% dos trabalhos. As demais
areas representam apenas 27% dos trabalhos. A Figura 18 apresenta o tipo de

publicagcdo em fungao da area de conhecimento.
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Figura 18 - Grafico de barras para trabalhos de compreensibilidade x grande area do
conhecimento, tipo de publicacao.
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Fonte: A autora.

Podemos notar, na figura acima, a tendéncia esperada novamente, havendo
mais trabalhos de dissertacdo do que trabalhos de doutorado, sendo que ainda nao
existem teses defendidas na area de "Engenharias". Dando continuidade a analise, a
Figura 19 apresenta o aumento de ocorréncia por area do conhecimento nos ultimos

dez anos.
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Figura 19 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x ano, grande
area do conhecimento.
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Fonte: A autora.

A Figura 19 acima revela que, consistentemente, ao passar dos ultimos anos,
ha uma maior concentragdo de estudos em “compreensibilidade” na area de
"Ciéncias Sociais Aplicadas". Além disso, como previamente mencionado, a area de
“Ciéncias da Saude” apresenta-se constantemente nas pesquisas acerca de
“‘compreensibilidade”, além da area de “Letras, Linguistica e Artes”.

Conforme demonstrado no Capitulo 2 deste trabalho, as areas das "Ciéncias
da Saude”, encontram grande proveito nas pesquisas acerca da produgido e
percepcao dos sons. Ainda que a hipétese inicial - de que essas areas pesquisariam
frequentemente ambas as palavras-chave - ndo tenha se comprovado, entende-se
que a preferéncia pelo estudo da “compreensibilidade" ocorre devido a sua multipla
aplicabilidade na reabilitacdo da fala. Considerando-se que as areas da Saude
participam conjuntamente do processo de reabilitagdo de um paciente com fatores
que interferem na producdo da fala tipica e que é essencial um monitoramento
constante do grau de entendimento desse falante, tais areas podem utilizar a escala
Likert para acompanhar constante e quantitativamente o progresso das terapias de

reabilitacao.
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A Figura 20 abaixo apresenta as ocorréncias de estudos em

“‘compreensibilidade” em fungao das cinco regides do Brasil.

Figura 20 - Grafico de Barra para trabalhos em compreensibilidade x regides do
Brasil.
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Fonte: A autora.

Assim como para “inteligibilidade”, o Sudeste e o Sul do pais concentram a
maior parcela de pesquisas de mestrado e doutorado em “compreensibilidade”, a
primeira com 30 trabalhos (40,5%), e a segunda, com 16 teses e dissertacdes
(21,6%). Todavia, é importante ressaltar que, dessa vez, a segunda posicao em
ocorréncia de trabalhos pertence ao Nordeste, que conta com 20 publicagdes em
repositério (27,1%). Assim, considerando as publicagdes de cada regido, a regido
Sudeste apresenta a maior incidéncia de pesquisas nesses construtos, seguida da
regiao Nordeste e do Sul do pais. Com base nesses dados, a Figura 21 apresenta
um mapa para a produgcdo sobre "compreensibilidade" nas grandes regides do
Brasil, criado com a utilizagdo da fungao ‘tmap_mode("plot")" do pacote "tmap" para

linguagem R.
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Figura 21 - Mapa de densidade dos trabalhos em “compreensibilidade” publicados no Brasil.
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Fonte: A autora.

Com base no mapa de densidade representado pela Figura 21 acima, as
dissertacbes e teses brasileiras que utilizam “compreensibilidade” como uma de
suas palavras-chave tém maior incidéncia na regido Sudeste, com 30 trabalhos
publicados (25 dissertacbes e 5 teses); seguida em numeros pela regidao Nordeste,
com 20 pesquisas, sendo 16 dissertacbes e 4 teses. A terceira regido que mais

realiza pesquisas em “compreensibilidade”, por sua vez, é a regido Sul, resultando
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16 trabalhos realizados, dos quais 11 sdo dissertacdes e 5, teses. Verifica-se entéo
uma mudanga no padrdao apresentado pelas pesquisas em “inteligibilidade”,
representada na Figura 15, cuja incidéncia de pesquisas havia sido em ordem
crescente da regiao Sudeste, Sul e Nordeste.

A Figura 22 apresenta mais detalhamento, ao revelar a area dos estudos em

“‘compreensibilidade” para cada uma das cinco regides do Brasil.

Figura 22 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x regido do
Brasil, grande area do conhecimento.

Trabalhos em Compreensibilidade
Regides do Brasil, Grande Area

30+

Grande Area
. Ciéncias da Saude

u
n
-

204

Ciéncias Exatas e da Terra
Ciéncias Humanas
Ciéncias Sociais Aplicadas
Engenharias

10 1 Linguistica, Letras e Artes

Ocorréncia de Trabalhos

Multidisciplinar

—

Centro-oeste Nordeste Norte Sudeste Sul
Regides do Brasil

Fonte: A autora.

A Figura 22 acima, demonstra ainda que o padrao de pesquisas em
“‘compreensibilidade” destoa do padrao de pesquisas em “inteligibilidade”. Os dados
levantados demonstram que as pesquisas sobre ‘“inteligibilidade” realizadas no
Nordeste, Sudeste e Sul mantinham constantemente a grande area de “Ciéncias
Humanas” como area do conhecimento que mais realiza pesquisas no assunto,
seguida por “Linguistica, Letras e Artes” e pelas “Ciéncias Sociais Aplicadas”.
Contudo, no que concerne as pesquisas cuja palavra-chave era

“‘compreensibilidade”, ndo é possivel notar um padrdao semelhante.

Ainda como demonstrado pela figura acima, o Sudeste, area com maior

recorréncia de pesquisas, apresenta um maior numero de pesquisas na area de
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“Ciéncias Sociais Aplicadas”, acompanhado das “Ciéncias da Saude” e das areas de
“Linguistica, Letras e Artes” e “Ciéncias Humanas”, contando cada uma com quatro
pesquisas. Todavia, as pesquisas realizadas no Nordeste, segunda regido com
maior concentracdo de estudos, apresentam uma disposicdo distinta, onde as
“Ciéncias Sociais Aplicadas” seguem sendo a grande area do conhecimento com
maior incidéncia de pesquisas, porém sendo seguida pela “Linguistica, Letras e

Artes” e pelas “Ciéncias Exatas e da Terra”, cada uma contando com trés pesquisas.

Por sua vez, a regidao Sul apresenta a disposicdo mais uniforme dentre as
regides, com a area de concentragdo de “Linguistica, Letras e Artes” apresentando
cinco pesquisas sobre “compreensibilidade”; as areas de “Ciéncias Sociais
Aplicadas”, “Ciéncias da Saude” e “Multidisciplinar” apresentando cada uma, trés

pesquisas; e a area de “Engenharias” retornando apenas dois resultados.

Até o momento, analisamos o total de resultados para o banco de teses e
dissertacbes da Capes para todas as areas do conhecimento. Na proxima secéo,
discutiremos, com mais cuidado, os dados especificos da grande area "Linguistica,

Letras e Artes", com especial atengcdo dada aos dois primeiros dominios.

4.2 Dados especificos da grande area de conhecimento de “Linguistica, Letras
e Artes” (LLA)
4.2.1 Inteligibilidade

Dos 490 trabalhos originais publicados no Brasil, analisaremos agora apenas
as 104 teses e dissertacées da grande area de concentragéo “Letras, Linguistica e
Artes” (LLA) que incluem “inteligibilidade” e “compreensibilidade” publicadas no
Brasil nos ultimos 10 anos. Considerando apenas os dados de “inteligibilidade”, 92
trabalhos, a Figura 23 apresenta a quantidade de produgdo académica separada

pelos tipos/géneros considerados.
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Figura 23 - Grafico de barras para inteligibilidade x tipo de publicagao.
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Fonte: A autora.

Podemos notar um padrao distinto do apresentado nas pesquisas gerais,
onde o numero de estudos de mestrado era muito maior que os estudos de
doutorado. Aqui, a diferenca ndao € acentuada como esperado, visto que estudos de
mestrado, além de serem mais curtos, geralmente precedem estudos de doutorado.
Para “inteligibilidade”, encontramos 50 disserta¢cdes de mestrado (54,3%) e 42 teses
de doutorado (45,7%).

A Figura 24 abaixo revela a ocorréncia de trabalhos em relagdo aos objetos
da pesquisa, isso €, em fungao do objeto foco da inteligibilidade, como, por exemplo,

fala ou lingua escrita.
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Figura 24 - Grafico de barras para trabalhos em inteligibilidade x objeto de estudo.
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Fonte: A autora.

Para a analise do objeto de estudo, consideramos "fala" como o objeto das
pesquisas que analisavam a produgdo oral dos participantes, majoritariamente
estudos fonético-fonoldgicos, com ocorréncia de pesquisas sobre Inglés como
Lingua Franca (ILF) e de Linguistica Aplicada. "Misto" foi a terminologia escolhida
para descrever pesquisas cujo objeto foco de “inteligibilidade” era uma combinagao
da linguagem escrita com suas produgdes sonoras. A titulo de exemplo, uma tese
analisou “os efeitos ortograficos no processamento de uma lingua estrangeira”
(Gongalves, 2017) e uma dissertagao propds uma pratica educativa para o ensino de
Lingua Portuguesa através da analise multissemidtica da cangao AmarElo, de
Emicida, considerando sua letra e introduzindo nog¢des sobre os “elementos

musicais, como ritmo, harmonia e melodia” (Andrade, 2022).

Por sua vez, "texto" foi a nomenclatura escolhida para agrupar as pesquisas
que referem-se a inteligibilidade de um texto escrito, como materiais didaticos, pecas
juridicas, analises de discursos e obras literarias. Finalmente, "outro" refere-se ao
conjunto de pesquisas cujo objeto de estudo destoava das definigbes ja
apresentadas. Majoritariamente, essas pesquisas tinham como foco o estudo das
inteligibilidades da constru¢cdo da identidade de individuos e grupos sociais, assim

como o estudo dessas interagdes.
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Conforme o grafico de barras acima, podemos perceber que a "Fala", com 34
ocorréncias, e a "Escrita", com 32 ocorréncias, sdo os objetos mais comuns de
analise em trabalhos de inteligibilidade. A Figura 25 abaixo detalha os dados de

tipos de publicagao em fungao do objeto de analise.

Figura 25 - Grafico de barras para trabalhos em inteligibilidade x tipo de publicagao,
objeto de estudo.
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Fonte: A autora.

Para as dissertacbes de mestrado, ha uma prevaléncia de estudos que
foquem na inteligibilidade da fala. Por outro lado, para os trabalhos de doutorado, o
foco recai sobre a inteligibilidade do texto escrito. Dando continuidade a analise, a
Figura 26 revela a concentragdo de trabalhos que contém a palavra-chave de acordo

com as cinco grandes regides do Brasil.
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Figura 26 - Grafico de barras para trabalhos em inteligibilidade x regides do Brasil.
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Fonte: A autora.

Para o construto de “inteligibilidade” dentro da area de LLA, considerando
apenas a ultima década, conforme esperado, ha uma maior concentracido de
estudos nas regides Sudeste (38 trabalhos, 41,%) e Sul (33 trabalhos, 35,7%),
totalizando mais de trés quartos da producédo cientifica em programas de
pos-graduacao brasileiros. Como nas analises gerais, a regiao Norte € a mais
carente em pesquisas. Refinando os dados das regides, a Figura 27 expbe as

regides em fungéo dos objetos de analise.
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Figura 27 - Grafico de barras para trabalhos em inteligibilidade x regiao do Brasil,
objeto de estudo.
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Fonte: A autora.

Na figura, podemos notar um padrao diferente entre as regides dominantes.
Enquanto a regidao Sudeste apresenta um foco maior para a linguagem escrita, o Sul
concentra-se mais em estudos que envolvam a inteligibilidade de fala. A
concentracdo de estudos acerca de inteligibilidade oral no Sul do pais ja era
esperada, devido a grande tradicdo de estudos em Fonética e Fonologia nas
universidades da regido, como a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e
a Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS). Enquanto isso, as
universidades do Sudeste brasileiro - em especial, de Sao Paulo e Rio de Janeiro,
como a Universidade de Sao Paulo (USP) e a Universidade Federal do Rio de

Janeiro (UFRJ) pesquisam mais acerca do texto escrito.

Refinando os dados das cinco regides, a Tabela 1 abaixo apresenta a
ocorréncia e a porcentagem de trabalhos em ‘“inteligibilidade”, em ordem
decrescente, para cada estado presente na pesquisa do Catalogo de teses e

dissertacdes.
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Tabela 1 - Ocorréncia e porcentagem de ocorréncias para inteligibilidade.
Estado Ocorréncias Porcentagem

RIO DE JANEIRO 21 22,8%
SANTA CATARINA 16 17,3%
RIO GRANDE DO SUL 12 13,0%
SAO PAULO 11 11,9%

RIO GRANDE DO NORTE 9 9,7%
PARANA 6 6,6%

MINAS GERAIS 5 5,4%
DISTRITO FEDERAL 3 3,2%
BAHIA 2 2,2%

CEARA 2 2,2%
PERNAMBUCO 2 2,2%

ACRE 1 1,1%

MATO GROSSO 1 1,1%
PARAIBA 1 1,1%

Fonte: A autora.

A Tabela indica que os trés estados com maiores numeros de teses e
dissertacdes somam mais de 50% do total de trabalhos nos ultimos 10 anos, sendo
o0 RJ o estado mais produtivo, com 21 ocorréncias. Os dados foram utilizados para
criar um mapa de densidade de trabalhos sobre “inteligibilidade”, utilizando fungao
‘tmap_mode("plot")" do pacote tmap para linguagem R, representado abaixo pela
Figura 28.
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Figura 28 - Mapa de densidade de trabalhos em “inteligibilidade”no Brasil.
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Fonte: a autora.

Considerando apenas os trés estados mais densos em teses e dissertacdes

sobre "inteligibilidade", a Figura 29 revela as universidades que possuem o0 maior
numero de defesas de mestrados e doutorados na area.
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Figura 29 - Grafico de barras para trabalhos em inteligibilidade x universidade.

Trabalhos em Inteligibilidade - LLA
LLA, Universidade

15 1

104

Outro
Texto
5 I:l Texto/Outro
) - -. [ —

FURG PUC-RJ PUC-RS UFRGS  UFRJ UFSC UNIRITTERUNISINOS
UnlverS|dade

QOcorréncia de Trabalhos

Fonte: A autora.

Podemos notar que, embora o estado do Rio de Janeiro tenha o maior total
de teses e dissertacdes, € a Universidade Federal de Santa Catarina a instituigao
com o maior numero de defesas, e com uma grande concentragao de trabalhos com
foco na oralidade. Considerando oralidade, foco especial deste trabalho, notamos
que a Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) e a Universidade Federal do
Rio Grande do Sul (UFRGS) lideram os trabalhos em "inteligibilidade", com grande
diferenga de produgdo em comparagao com as outras universidades. A Figura 30,
por sua vez, apresenta as areas dos Programas de P6s-Graduagao conforme

cadastrados no banco de teses e dissertacoes.
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Figura 30 - Grafico de barras de nomes dos Programas de Pds-Graduagao x
ocorréncia de trabalhos em inteligibilidade, objeto de estudo.
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Fonte: A autora.

A Figura 30 acima evidencia que o programa de po6s graduagao “Inglés:
Estudos Linguisticos e Literarios, da UFSC, lidera as pesquisas em “inteligibilidade”
de fala, apresentando 11 pesquisas, sendo oito dissertacdes e trés teses, que se
debrugam sobre a produgdo da Lingua Inglesa como lingua estrangeira. A
nomenclatura “Letras”, por sua vez, é utilizada por diversos programas de
pos-graduacao, com maior incidéncia na Universidade Federal do Rio Grande do Sul
e na Universidade Federal do Parana, cada uma com cinco pesquisas; sendo nove
sobre Lingua Inglesa e uma acerca de Portugués como lingua adicional de

haitianos.

4.2.3. Compreensibilidade

Nesta seg¢do analisaremos apenas os dados dos 12 estudos que
consideraram "compreensibilidade" como palavra-chave. A Figura 31 apresenta a
quantidade de produgcdo académica separada pelos géneros de publicagao
considerados no banco da CAPES.
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Figura 31 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x tipo de
publicacao.
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Fonte: A autora.

Ao contrario do cenario apresentado para a pesquisa sobre "inteligibilidade",
podemos notar que aqui ha uma diferengca acentuada, como esperado, entre o
numero de dissertagdes, nove trabalhos (75%), e teses de doutorado, trés trabalhos
(25%). A Figura 32 abaixo revela a ocorréncia de teses e dissertagcbes em funcgéo

dos objetos da pesquisa, isso €, em fungao do objeto foco da compreensibilidade.
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Figura 32 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x objeto de
estudo.
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Fonte: A autora.

Para a palavra-chave "compreensibilidade", notamos um certo equilibrio entre
estudos que focam na compreensibilidade do texto falado, com seis ocorréncias
(50%), e do texto escrito, cinco ocorréncias (41,7%); havendo um trabalho que
combina os objetos. A Figura 33 abaixo detalha os dados de tipos de publicagdo em

funcao do objeto de analise.
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Figura 33 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x tipo de
publicagéo, objeto de estudo.
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Fonte: A autora.

Para as dissertacbes de mestrado, cinco trabalhos (41,7%) focam na
compreensibilidade do texto escrito, enquanto quatro trabalhos (33,3%) estudam a
fala. Por outro lado, nenhuma tese trata do texto escrito, sendo que duas (16,6%)
discutem a fala e uma (8,3%) foca nos dois meios. Assim como para a analise dos
dados de ‘"inteligibilidade", dando continuidade a analise, a Figura 34 revela a
concentracdo de trabalhos que contém a palavra-chave "compreensibilidade" de

acordo com as cinco grandes regides do Brasil.
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Figura 34 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x regides do
Brasil.

Trabalhos em Compreensibilidade - LLA
Regides do Brasil

Regiao

Ocorréncia de Trabalhos

T T T
Centro-oeste Nordeste Sudeste Sul
Regides do Brasil

Fonte: A autora.

Para o construto "compreensibilidade", dentro da area de LLA, considerando
apenas a ultima década, conforme esperado, ha uma maior concentracdo de
estudos nas regides Sul (5 trabalhos, 41,7%), Sudeste e Nordeste (cada uma com 3
trabalhos, 25%), somando 91,7% das produg¢des académicas. Notamos, também,
que ndo existem trabalhos sobre compreensibilidade na regido Norte do pais.
Refinando os dados das regides, a Figura 35 expde as regides em fungao dos

objetos de analise.
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Figura 35 - Gréfico de barras para trabalhos em compreensibilidade x regides do
Brasil, objeto de estudo.

Trabalhos em Compreensibilidade - LLA
Regides do Brasil, Objeto

Ocorréncia de Trabalhos

T T T
Centro-oeste Nordeste Sudeste Sul
Regides do Brasil

Fonte: A autora.

Conforme esperado, pela tradigdo em estudo de fonética e fonologia, a regiao
Sul apresenta a maioria (quatro) dos trabalhos com foco na compreensibilidade da
fala e um com alvo no texto escrito. As demais regides apresentam um foco maior
no texto escrito, cada uma resultando duas pesquisas, exceto o Centro-Oeste que
apresenta um unico trabalho com foco em um objeto misto. A Tabela 2 abaixo
apresenta a ocorréncia e a porcentagem de trabalhos em "compreensibilidade", em
ordem decrescente, para cada estado presente na pesquisa do banco de teses e

dissertacdes.
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Tabela 2 - Ocorréncia e porcentagem de ocorréncias para compreensibilidade

Estado Ocorréncias Porcentagem

SANTA CATARINA 3 25%

RIO GRANDE DO SUL 2 16,7%
SAO PAULO 2 16,7%

BAHIA 1 8,3%

RIO DE JANEIRO 1 8,3%

RIO GRANDE DO NORTE 1 8,3%
MINAS GERAIS 1 8,3%

PARAIBA 1 8,3%

A Tabela indica que os trés estados com maiores numeros de teses e
dissertagdes somam 58,4% do total de trabalhos nos ultimos 10 anos, sendo o
estado de Santa Catarina o estado mais produtivo, com 3 ocorréncias. Os dados
foram utilizados para criar um mapa de densidade de trabalhos sobre
"compreensibilidade”, utilizando fungdo ‘tmap_mode("plot")" do pacote tmap para

linguagem R.
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Figura 36 - Mapa de densidade de trabalhos em "compreensibilidade" no Brasil.

Publicacbes em Compreensibilidade

Trabalhos em Compreensibilidade N
0
1
2
3 0 500 1000 1500 km

Fonte: a autora.

Considerando apenas os trés estados mais densos em teses e dissertagdes
sobre "compreensibilidade", a Figura 37 revela as universidades que possuem o

maior numero de defesas de mestrados e doutorados na area.
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Figura 37 - Grafico de barras para trabalhos em compreensibilidade x universidade,
tipo de objeto.

Trabalhos em Compreensibilidade - LLA
LLA, Universidade

Ocorréncia de Trabalhos

FURG PUC-SP UFRGS UFSC USP
Universidade

Fonte: A autora.

Podemos notar que, assim como para a analise de "inteligibilidade", é a
Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC) a instituicdo com o maior numero
de defesas e com concentracéo de trabalhos com foco na oralidade. Além da UFSC,
apenas a Universidade de Sao Paulo (USP) apresenta trabalho com foco na
compreensibilidade de textos escritos. As demais instituigdes trabalham apenas com
a oralidade. Ainda considerando apenas os trés estados (Santa Catarina, Rio
Grande do Sul e Sdo Paulo) com maior densidade de publicagbes, a Figura 38, por
sua vez, apresenta os nomes dos Programas de Pds-Graduagao conforme

cadastrados no banco de teses e dissertacoes.
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Figura 38 - Grafico de barras para os nomes dos Programas de Pds-Graduagao x
ocorréncia de trabalhos em compreensibilidade.

Trabalhos em Compreensibilidade- LLA
LLA, Programas de Pos-Graduagao

Literatura 4

Linguistica Aplicada e Estudos da Linguagem -

Letras (Lingua e Literatura Alema)

Letras

Programas de Pos-Graduagéo

Inglés:Estudos Linguisticos e Literarios

0.0 05 10 15 20
QOcorréncia de Trabalhos

Fonte: A autora.

Como demonstrado pela Figura 38 acima, o programa de Pds-Graduagao
nomeado “Inglés: Estudos Linguisticos e Literarios” da Universidade Federal de
Santa Catarina (UFSC) e os programas “Letras” da Universidade Federal do Rio
Grande (FURG) e da Universidade Federal do Rio Grande do Sul (UFRGS) séo os
programas com mais estudos acerca de “fala”, cada um apresentando dois
trabalhos. Diferentemente do apresentado nas pesquisas acerca de “inteligibilidade”
oral, as pesquisas levantadas acerca da “compreensibilidade” de fala apresentam
uma maior variabilidade em relacdo ao objeto trabalhado. Duas pesquisas se
debrugaram sobre a inteligibilidade e compreensibilidade em aprendizes de lingua
estrangeira; uma pesquisa teve como foco de estudo o Portugués como lingua
adicional; outra propds jogos para o desenvolvimento de consciéncia fonolégica em
francés como lingua estrangeira; e uma ultima estudou a importancia da prosédia na

compreensibilidade de falas interpretadas simultaneamente.
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CONSIDERAGOES FINAIS

Como demonstrado ao longo deste trabalho de conclusdo, ainda que o
interesse académico nas pesquisas acerca de percepcao da fala e,
consequentemente, de inteligibilidade e compreensibilidade sejam recentes - em
virtude da histérica marginalizacao sofrida pelas areas da Linguistica e da Fonologia
- diversas areas utilizam-se de seus conceitos.

Através do levantamento e da analise das teses e dissertacdes brasileiras,
publicadas na ultima década, considerando apenas aquelas que resultaram da
pesquisa de ‘“inteligibilidade” e/ou “compreensibilidade” como palavras-chave,
pdde-se realizar uma analise quantitativa do panorama de estudos nesses
construtos no Brasil. Infelizmente, por conta da prépria duragdo do trabalho de
conclusao de curso, nao foi possivel realizar uma pesquisa qualitativa na grande
area de “Letras, Linguistica e Artes”, que investigasse, por exemplo, o conteudo dos
titulos e resumos dos trabalhos publicados, para melhor compreender o panorama
brasileiro dessa area, no tocante aos estudos em ‘inteligibilidade” e
‘compreensibilidade”. Ainda assim, através das analises feitas, foi possivel
demonstrar que hipoteses foram ou nao verificadas.

Nao foi possivel confirmar se, externamente a Letras, as pesquisas acerca
dos temas se concentram nas areas de Fonoaudiologia e Comunicacédo. Contudo,
verificou-se uma maior incidéncia das pesquisas em ‘“inteligibilidade” nas areas de
“Ciéncias Humanas”; “Linguistica, Letras e Artes” e “Ciéncias Sociais Aplicadas”,
com grande aumento de publicacdes entre 2019 e 2022. Acerca das pesquisas em
‘compreensibilidade”, ha uma permanéncia no interesse por parte das “Ciéncias
Sociais Aplicadas” e da “Linguistica, Letras e Artes”. Ha, contudo, uma mudanga no
padrdao apresentado por “inteligibilidade”, ao existir um grande interesse por parte
das “Ciéncias da Saude”. Conforme hipétese levantada na andlise desses dados,
acreditamos que tal interesse se justifica através da possibilidade de mensuracgao da
producdo e percepcdao da fala de pacientes com fatores que afetam a sua
“inteligibilidade" e “compreensibilidade” oral.

A hipétese de concentragdo das pesquisas nas regides Sudeste e Sul foi
comprovada, verificando ainda a justificativa inicialmente prevista, de que tal
concentragdo ocorreria devido a presenga das principais universidades e programas

em Fonética e Fonologia nesses locais.
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No que concerne a grande area do conhecimento “Letras, Linguistica e Artes”,
conforme previsto, foi demonstrado um maior numero de pesquisas em Linguistica
(seja pela nomenclatura “Estudos da Linguagem”, “Linguistica” ou “Linguistica
Aplicada”), concentrando 40 dos 41 trabalhos levantados, encontrando apenas um
classificado na area de concentragdo de “Estudos Linguisticos e Literarios”. Quatro
desses trabalhos apresentavam ambos os termos como palavras-chave. Apesar de
se verificar que a escassez de pesquisas em “inteligibilidade” e “compreensibilidade”
era verdadeira, foi demonstrado também um crescente e continuo interesse da area
nesses construtos. Também notou-se que os trabalhos concentravam-se nas
subareas previstas (“Fonética e Fonologia”, “Aquisi¢gado da Linguagem” e “Linguistica
Aplicada”). Os dados corroboram ainda a hipotese levantada no capitulo de analise
de que ha uma tendéncia de diminuicdo no interesse por estudos em
“‘compreensibilidade”, havendo uma grande diminuigdo nas produg¢dées no ano de
2022.

Devido ao prazo para realizacdo deste estudo, ndo foi possivel analisar
individualmente os trabalhos de LLA em “inteligibilidade” e “compreensibilidade” da
fala, investigando seus titulos e resumos e cruzando os dados encontrados.
Portanto, ndo foi possivel verificar se ha uma maior incidéncia de pesquisas acerca
da nogao de acuracia, como inicialmente suposto.

Ao pesquisar a existéncia e concentracdo de estudos acerca de
‘compreensibilidade” e “inteligibilidade”, pretendia-se identificar e descrever as
informacdes e correlacdes presentes nesses trabalhos e, assim, identificar possiveis
temas de interesse e de intersecado para pesquisas futuras, além de identificar as
lacunas existentes no que tange a discussao desses temas em determinadas areas
do conhecimento. Essa identificagdo espera fomentar o interesse acerca da
“inteligibilidade” e da “compreensibilidade” em areas do conhecimento que nao
costumam pesquisa-las, ainda que tais pesquisas se mostrem relevantes.

Conforme demonstrado, esta pesquisa objetivou contribuir com os estudos da
area de Letras, em especial da Fonética e Fonologia, se atendo e partindo delas e
visando demonstrar sua relevancia - através dos estudos de Percepcao,
Compreensibilidade e Inteligibilidade da Fala - a outras areas do conhecimento,
elucidando e fomentando a importancia da oralidade e do estudo de Fonética e

Fonologia nos mais diversos campos de pesquisa, como na audiodescricdo, na
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Linguistica Aplicada e na Aquisicdo da Linguagem, destacando sua importancia e
implicagao em diversas de suas subareas.

Na area da Traducdo Audiovisual e da Traducdo Audiovisual Acessivel, por
meio da audiodescricdo, essa pesquisa pode abrir novos horizontes e
questionamentos acerca da importancia da presenca de uma consciéncia
fonético-fonoldgica na producao dos textos por parte dos tradutores e tradutélogos,
especialmente devido a natureza intrinsecamente oral dos produtos audiovisuais.
Pesquisas que considerassem a “compreensibilidade” e “inteligibilidade” da fala,
além de outros aspectos acusticos em traducdes posteriormente oralizadas, t€ém um
tema de investigagdo que traria informagdes e desdobramentos que beneficiariam a
area e poderiam investigar sobre a importancia e interferéncia desses construtos na
experiéncia do publico-alvo, trazendo novas camadas a esses estudos. Apesar de
nao nos debrugcarmos sobre o assunto nesta pesquisa, acreditamos que traducdes
feitas considerando esses construtos tenderiam a gerar uma melhor recepgéo e
imersdao nos consumidores, uma vez que iriam se deparar com um texto mais
“amigavel” ao publico.

Os dados levantados e a incidéncia de estudos em mais areas externas a
Letras do que o inicialmente previsto, corrobora a tese de que tais construtos fazem
intersec¢des importantes e benéficas a outras areas do conhecimento, demonstrando
sua relevancia para além do senso comum. Espera-se que este trabalho possa
fomentar novos questionamentos e aplicabilidades, entendendo que o fazer

cientifico deve ser também um esforgo social de interacao.
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