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RESUMO

LUCENA, Keiko Carolina Moraes Sasaki. Repercussdes da fusdo de grupos educacionais de
Ensino Superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional. 289f il
2024. Tese (Doutorado) — Faculdade de Educacgdo, Universidade Federal da Bahia, Salvador,
2024,

O presente trabalho questionou quais as repercussoes de fusdes e aquisicdes (F&A) envolvendo
grupos do setor privado da Educacdo Superior brasileira na qualidade académica das instituicoes
contempladas. A andlise teve foco no curso de Licenciatura em Pedagogia no periodo que marca
a maior fusdo ja ocorrida no Brasil entre os grupos ANHANGUERA e KROTON (COGNA). No
ambito tedrico, a andlise é fundamentada nas contribuicbes de autores como: Verhine
(2010,2018,2022,2023); Verhine & Dantas (2003, 2006, 2020, 2021); Ruas (2015); Morosoni
(1999, 2001, 2008, 2009, 2014, 2016, 2017); Cunha (2017); Souza (2017); Santos (2010);
Sampaio (2000, 2009, 2011); Oliveira (2009) Sguissardi (2008); Dias Sobrinho (2000,2003);
Chaves (2010); CM Consultoria (2015); Hoper Consultoria (2021); Coelho (2023); Marques
(2013); Dante (2014), CADE (2016); entre outros que problematizaram discussdes sobre
gualidade na Educacdo Superior, expansdo e privatizacdo da Educacdo Superior, fusdes e
aquisicoes nesse segmento, bem como politicas publicas que sustentaram esses processos. Ao
longo do periodo analisado na pesquisa, foi evidente que as atividades econdmicas priorizaram
a busca pela eficiéncia operacional. Além disso, os esforcos de expansdo e consolidacdo do
mercado tiveram impacto direto na qualidade académica com resultados aquém do padrdo
aceitavel pelos instrumentos regulatérios. Foi utilizada a Teoria Neoinstitucional de Scott (2014)
como uma perspectiva para a analise dos dados. Essa teoria examina como as instituicdes de
ensino sdo moldadas pelas normas e praticas do ambiente em que estdo inseridas. Ela considera
as fusdes como fenémenos influenciados por diversas forgas institucionais, incluindo normas e
valores culturais, pressées regulatdrias, competitivas e o fen6meno do isomorfismo. A pesquisa
indica que apds um processo de fusdo, o grupo consolidador busca aumentar a velocidade de
criagdo e incorporagdo de uma nova cultura, e o isomorfismo deixa de ser um processo para ser
parte da estratégia organizacional. A metodologia da pesquisa emprega abordagem
guantitativa para a andlise do maior grupo econ6mico do setor, pesquisa exploratodria,
levantamento documental dos grupos ANHANGUERA e KROTON, utilizagdo de indicadores de
qualidade do INEP/MEC, bem como a criagdo de um Business Intelligence (BI) para analises
comparativas pré e pds-fusdo. Os resultados indicam que as fusdes, embora inicialmente
orientadas por objetivos econ6micos e administrativos, acabam por ser moldadas e restringidas
por forgas institucionais mais amplas seguindo o isomorfismo mimético. Isso se manifesta na
forma como as instituicGes fundidas se adaptam (ou ndo) as expectativas de qualidade e
exceléncia académica, que sdo parte integrante do ambiente educacional. Apesar do
isomorfismo coercitivo e normativo latentes nesses processos, foi constatado o declinio dos
resultados institucionais apds as fusdes, o que indica a prioriza¢do da eficiéncia operacional e a
busca pela ampliagdo de mercado como uma pratica incompativel com a politica de qualidade
normatizada pelo SINAES. Em ultima andlise, os resultados, vistos por meio da lente da Teoria
Neoinstitucional, sugerem que as fusdes na Educacdo Superior devem ser cuidadosamente
monitoradas. Isso ressalta a necessidade de politicas regulatoérias e praticas de governanga que
garantam padrées minimos de qualidade, salvaguardando, assim, o compromisso social da
Educacao Superior brasileira.

Palavras-chave: Educacdo Superior. Fusao e Aquisicao. Indicadores de qualidade. SINAES.



ABSTRACT

LUCENA, Keiko Carolina Moraes Sasaki. Repercussions of the merger of for-profit private higher
education groups for institutional academic quality. 289f il 2024. Thesis (Doctorate) — Faculty
of Education, Federal University of Bahia, Salvador, 2023.

This study questioned the repercussions of mergers and acquisitions (M&A) involving private
sector groups in Brazilian Higher Education on the academic quality of the institutions involved.
The analysis focused on the Pedagogy Bachelor's degree during the period marking the largest
merger ever to occur in Brazil between the ANHANGUERA and KROTON (COGNA) groups. The
theoretical framework drew on the contributions of authors such as Verhine (2010, 2018, 2022,
2023); Verhine & Dantas (2003, 2006, 2020, 2021); Ruas (2015); Morosoni (1999, 2001, 2008,
2009, 2014, 2016, 2017); Cunha (2017); Souza (2017); Santos (2010); Sampaio (2000, 2009,
2011); Oliveira (2009) Sguissardi (2008); Dias Sobrinho (2000, 2003); Chaves (2010); CM
Consultoria (2015); Hoper Consultoria (2021); Coelho (2023); Marques (2013); Dante (2014),
CADE (2016), among others, who discussed issues related to quality in Higher Education,
expansion and privatization of Higher Education, mergers and acquisitions in this sector, as well
as public policies supporting these processes. Throughout the research period, it was evident
that economic activities prioritized the pursuit of operational efficiency. Additionally, efforts to
expand and consolidate the market had a direct impact on academic quality, resulting in
outcomes below the acceptable standard set by regulatory instruments. Scott's Neo-
institutional Theory (2014) was employed as a perspective for data analysis, examining how
educational institutions are shaped by the norms and practices of their environment. It
considers mergers as phenomena influenced by various institutional forces, including norms,
cultural values, regulatory pressures, competition, and the isomorphism phenomenon. The
research indicates that after a merger process, the consolidating group seeks to increase the
speed of creating and incorporating a new culture, and isomorphism ceases to be a process and
becomes part of the organizational strategy. The research methodology employs a quantitative
approach for the analysis of the largest economic group in the sector, exploratory research,
documentary research of the ANHANGUERA and KROTON groups, the use of quality indicators
from INEP/MEC, as well as the creation of Business Intelligence (Bl) for pre and post-merger
comparative analyses. The results indicate that mergers, although initially driven by economic
and administrative objectives, end up being shaped and constrained by broader institutional
forces following mimetic isomorphism. This is manifested in how merged institutions adapt (or
not) to expectations of quality and academic excellence, which are integral to the educational
environment. Despite the latent coercive and normative isomorphism in these processes, a
decline in institutional outcomes after mergers was observed, indicating a prioritization of
operational efficiency and market expansion incompatible with the quality policy standardized
by SINAES. Ultimately, the results, viewed through the lens of Neo-institutional Theory, suggest
that mergers in Higher Education must be carefully monitored. This underscores the need for
regulatory policies and governance practices that ensure minimum quality standards, thus
safeguarding the social commitment of Brazilian Higher Education.

Keywords: Higher Education. Merger and Acquisition. Quality Indicators. SINAES.
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CAPITULO 1
CONSIDERA(;(")ES INICIAIS

tese de doutorado "Repercussdes da fusdo de grupos educacionais de
Ensino Superior privado com fins lucrativos para a qualidade
académica institucional" é um estudo apresentado ao Programa de
Pés-Graduagdo em Educacdo, Doutorado em Educagdo, da Universidade Federal da
Bahia (UFBA). Situada na linha de Politica e Gestdao da Educacao e sob a orientagdo do
Prof. Dr. Robert Evan Verhine, a pesquisa busca fornecer uma analise descritiva e
explicativa sobre os efeitos de fusdes de grandes grupos econdmicos no setor

educacional privado com fins lucrativos.

A pesquisadora estabeleceu sua conexdao com o tema em torno de 2013, quando
ingressou como docente no segundo maior grupo econémico de Educacdo Superior
privado do Brasil. Ao longo da ultima década, ela ndo apenas serviu como Pesquisadora
Institucional (PI) em vdrias InstituicGes de Educacdo Superior (IES), em niveis Nucleo e
Regional, mas também ocupou a posicao de Pré-Reitora Académica em uma IES
pertencente ao mesmo grupo. Essas experiéncias profundas proporcionaram a ela
insights essenciais para uma compreensao integral do funcionamento do sistema, com
um foco especial nos aspectos de avaliagao e regulacdo da Educagao Superior. Como
guardid dos indicadores de qualidade dos cursos e das IES, ela acumulou um
conhecimento pratico e tedrico substancial, o qual fundamenta e enriquece a analise

gue serd discutida e apresentada nesta pesquisa.

O estudo é contextualizado na expansao notavel da Educacao Superior Privada
na década de 1990, fortalecida pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional —
LDB n2 9394/1996 e pelo Decreto n22.306/1997, que regulamentou a organiza¢do do

sistema Federal de Ensino.
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Orienta-se pela seguinte questdo: Quais as repercussoes de fusdes e aquisigoes
(F&A) envolvendo grupos do setor privado da Educa¢dao Superior brasileira na

qualidade académica das instituicoes contempladas?

Para esclarecer o foco deste trabalho, realizou-se uma extensa revisdo da
producdo cientifica relacionada ao segmento da Educacdo Superior, com especial
atencdo ao setor privado mercantil. Essa revisao literdria foi fundamental para entender
as dindmicas e as forcas motrizes por trds da expansdo exponencial da Educacdo
Superior no Brasil, especialmente apds a entrada das Institui¢cdes de Educagao Superior
(IES) privadas com fins lucrativos na Bolsa de Valores de Sao Paulo (BM&FBovespa) em

2007.

O corpo de literatura analisado aborda uma série de fatores criticos e eventos
qgue contribuiram para a transformacao radical do setor educacional superior. Um dos
principais pontos destacados é o papel significativo do capital financeiro, especialmente
de origem internacional, na moldagem do mercado educacional. Esse influxo de
investimento transformou a paisagem educacional, ndo apenas expandindo a
capacidade e o alcance das IES privadas, mas também alterando sua natureza e

objetivos.

As andlises revisadas enfatizam que a abertura de capital proporcionou as IES
privadas com fins lucrativos os meios para uma rapida expansao e consolidacdo. A
injecdo de capital permitiu a essas instituicdes adquirir e fundir com outras IES, expandir
suas infraestruturas, investir em marketing e adotar praticas de gestdao mais
corporativas. Esse processo de crescimento e consolidacdo muitas vezes levou a
formacdo de grandes conglomerados educacionais e um mercado cada vez mais

oligopolista, onde poucos grandes grupos dominam uma grande parte do mercado.

Além disso, como sera visto nos capitulos subsequentes, a literatura destaca as
implicacdes dessa transformacgdo. Por um lado, a expansdo alimentada pelo capital
financeiro contribuiu para aumentar o acesso a Educacdo Superior, oferecendo mais

vagas e opc¢oes para estudantes em todo o pais. Por outro lado, levantam-se questdes
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sobre a qualidade da educag¢ao, a comercializagdao da Educagdo Superior e o impacto das

motivagoes de lucro na missao educacional dessas instituigoes.

No que tange a moldura tedrica da pesquisa que analisa as repercussdes das
fusdes na qualidade académica e institucional da Educagao Superior privada brasileira
com fins lucrativos de 2009 a 2021, utiliza-se como principal referencial a Teoria
Neoinstitucional de Richard Scott (2014). A referida teoria destaca a dinamica
institucional interna e suas relagdes com fatores externos do campo no qual a instituicdo

se insere.

Para efetuar a pesquisa, sera adotada uma abordagem quantitativa para
examinar comparativamente indicadores de qualidade do Sistema Nacional de
Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES), incluindo a nota do Exame Nacional de
Desempenho do Estudante (ENADE), o Conceito Preliminar de Curso (CPC), o indice
Geral de Cursos (IGC) e o Indicador de Diferenga entre os Desempenhos Observado e

Esperado (IDD).

O recorte desta pesquisa terd como objeto de analise a qualidade da Educacdo
Superior privada aliada a formacdo de grupos econémicos de capital aberto e com fins
lucrativos, tendo a fusdao do grupo ANHANGUERA & KROTON como parametro de
analise, selecionado por ser, hoje, o maior grupo econémico da Educacdo Superior
privada no Brasil em nimero de alunos. O estudo abrange o periodo pré e pds-fusao,
oficializado em 14 de maio de 2014 pelo Conselho Administrativo de Defesa Econémica

(CADE).

O objetivo geral desta pesquisa é analisar como a formagdo do grupo econémico,
oriundo da fusdo dos grupos KROTON e Anhanguera Educacional, de educacdo superior
privada com fins lucrativos repercutiu na qualidade académica das instituicdes
envolvidas, a partir da oferta do Curso de Licenciatura em Pedagogia no periodo de 2011

a 2017. Por sua vez, os objetivos especificos sdo:

1. analisar como as politicas publicas possibilitaram a consolidacdo da
Educacado Superior privada com fins lucrativos no Brasil.
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2. contextualizar o fendbmeno de formagdo de grupos econdmicos de
Educagao Superior no Brasil e seus reflexos na qualidade académica e
institucional, a luz do SINAES.

3. descrever a performance dos indicadores de qualidade académica de
instituicdes mantidas por Grupos Econdmicos com fins lucrativos.

4. construir um banco de dados, de facil manipulacdo, que é util para
pesquisadores que buscam desenvolver, no futuro, investigacdes sobre a
gualidade da Educacdo Superior no Brasil.

No que tange a relevancia desta tese, observa-se que, a partir da andlise de
trabalhos académicos preexistentes, existe uma producao consideravel questionando
as politicas educacionais relacionadas a expansao da Educagdo Superior no Brasil. Esse
corpo de pesquisa foca, em grande parte, na privatizacdo e no processo de
transformacdo mercantil da Educacdo Superior. No entanto, a pesquisadora nao
identificou estudos especificos dentro de programas de educagdo stricto sensu que
abordassem o tema com foco dedicado a analise dos indicadores de qualidade validados
pelo INEP/MEC. Essa lacuna na literatura académica ressalta o diferencial e a

importancia desta tese.

Ao investigar os indicadores de qualidade educacional em IES privadas com fins
lucrativos, esta pesquisa ndo apenas preenche uma lacuna critica na literatura existente,
mas também oferece uma contribuicao significativa ao proporcionar uma analise
detalhada e fundamentada das implicacdes da expansdao mercantil na Educacao
Superior. Os insights gerados tém o potencial de informar politicas, praticas
educacionais e debates futuros sobre a direcdo da Educacdo Superior no Brasil,
garantindo, assim, que a pesquisa tenha um impacto significativo além do ambito

académico.

Esta tese esta organizada em oito capitulos distintos, cada um contribuindo para
a compreensdo abrangente do objeto de estudo - a expansdo e as implicacdes das
Instituicoes de Educacdo Superior (IES) com fins lucrativos no contexto politico, social e

econdmico do Brasil. A estrutura é planejada para desvendar as camadas complexas que
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formam o cenario da Educagao Superior mercantil no pais. A seguir, é apresentada uma

breve descricdo de cada capitulo:
Capitulo 1: Consideragdes Iniciais

Este capitulo estabelece o cendrio para a tese, introduzindo o tema e a relevancia
da pesquisa. Ele oferece uma visdo geral das questdes principais que serdo exploradas,
delineia os objetivos da pesquisa e sumariza os aspectos tedricos e metodoldgicos da
investigacao realizada. O capitulo também fornece um panorama do contexto politico,
social e econémico em que as IES com fins lucrativos operam, de forma a justificar o
tema e o conteldo da tese, além de estabelecer uma base para as andlises mais

aprofundadas nos capitulos subsequentes.
Capitulo 2: Moldura tedrica da pesquisa

Este capitulo apresenta a Teoria Neoinstitucional como a lente tedrica principal
para examinar as fusdes das Instituicdes de Educacao Superior (IES). A referida Teoria
fornece uma base util para analisar e entender o comportamento das IES e como elas se
adaptam e se conformam as expectativas e exigéncias de seu ambiente. Essa perspectiva
pode ajudar a identificar os fatores que influenciam a qualidade, a governanca e as
praticas de ensino e aprendizado nas instituicdes de Educacdo Superior e, ainda,
fornecer indicativos de melhoria desses aspectos. Assim, o Capitulo 2 serve como
importante alicerce para entender a estrutura tedrica que sustenta a pesquisa,

proporcionando uma base para a investigacdo e analise subsequentes.
Capitulo 3: O sistema de Educagdo Superior no Brasil: caminhos e descaminhos

O terceiro capitulo apresenta uma andlise detalhada do sistema de Educacao
Superior no Brasil, com foco particular nas forcas politicas, sociais e econémicas que
moldaram sua evolucdo. Ele explora a histdria das politicas educacionais e as mudancas
com fins lucrativos. Além disso, discute o papel do governo, o impacto das politicas
publicas como o Fundo de Financiamento ao Estudante da Educacdo Superior (FIES) e o

Programa Universidade para Todos (PROUNI), além das consequéncias dessas iniciativas
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para a Educagdao Superior mercantil. O capitulo encerra com uma breve revisdo de
literatura que serve para ligar seus conteidos com os apresentados nos dois capitulos

subsequentes.
Capitulo 4: Expansao e Consolidacdo de Oligopdlios Educacionais

O quarto capitulo mergulha na formacdo e na expansdo dos oligopdlios
educacionais no Brasil. Analisa o processo de fusdes, aquisicdes e consolidagdes que
levaram a formacdo de grandes grupos educacionais, discutindo as motivacdes
econdmicas, estratégicas e regulatérias por tras dessas movimentagdes. Além disso, o
capitulo examina o impacto desses conglomerados na concorréncia, na qualidade da
educacgdo, na acessibilidade e na inovagao, oferecendo uma critica das implicagdes

desses grandes grupos para a Educacao Superior.

Capitulo 5: O SINAES e a necessidade de indicadores de qualidade académica

institucional

Neste capitulo, o foco é explorar o conceito de avaliacdo e qualidade na
Educacao Superior, revisando literatura pertinente a respeito da questao. Além disso,
traca a evolucdo das politicas publicas referentes a avaliacdo da Educacdo Superior no
pais, desde o Programa de Avaliacdo da Reforma Universitaria (PARU) até o
estabelecimento em 2004 do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), pela Lei 10.960. Em relagdo ao SINAES, aborda seus principios, objetivos,
componentes e funcionamento, além de sua articulagcdo com os processos regulatérios
adotados pelo Ministério de Educagao (MEC) e pelo Conselho Nacional de Educagdo. O
capitulo encerra com uma discussdo aprofundada dos seus indicadores de qualidade
(ENADE, CPC, IGC, IDD), considerando a finalidade e a construcdo operacional de cada

um.
Capitulo 6: Metodologia da Pesquisa

O sexto capitulo aborda a metodologia utilizada na pesquisa, que enfatiza a

abordagem quantitativa de dados levantados por meio de diversas fontes. O capitulo



12

Repercussdes da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

detalha como os dados foram coletados e examinados e define as varidveis e categorias
usadas nas analises realizadas. Ademais, mostra como foi construido um banco
eletronico de dados, Util ndo apenas para esta pesquisa, mas também para investigaces
no futuro por pesquisadores que busquem examinar, com maior profundidade, os

achados e as tendéncias que sdo relatados aqui.
Capitulo 7: Resultados

O sétimo capitulo do estudo foca na apresentacdo dos resultados da andlise de
dados, com especial atengdo aos indicadores de qualidade baseados nos anos do
ENADE. Analisa a fusao entre os grupos ANHANGUERA e KROTON, realizada em maio de
2014, com a intenc¢do de detectar seu impacto na oferta subsequente. O tratamento
estd dividido em dois periodos: pré-fusao (anos de 2011 a 2014) e pds-fusdo (anos de
2015 a 2017). O curso de Licenciatura em Pedagogia foi escolhido como principal objeto
de estudo, servindo como base para a avaliagdao dos indicadores de qualidade e para

comparacoes entre diferentes players e periodos.
Capitulo 8: Considerag6es Finais

Em conjunto, os oito capitulos desta tese buscaram fornecer uma compreensao
holistica e critica das dinamicas que caracterizam a Educag¢ao Superior privada com fins
lucrativos (ou mercantil) no Brasil, destacando os desafios e oportunidades que surgem
a medida que o setor continua a evoluir. A tese ndao apenas contribui para a
compreensao académica, mas também oferece reflexdes que podem ser desdobradas e
ampliadas para fins de reestruturacao de politicas publicas, pesquisas para educadores

e tomadas de decisdes de outros stakeholders! no campo da Educacdo Superior.

10 termo"stakeholders" refere-se a todas as partes interessadas ou envolvidas em uma determinada
organizagdo, projeto ou questdo, e que podem ser afetadas por suas atividades ou decisGes. Os
stakeholders incluem uma ampla gama de individuos, grupos, instituicdes ou entidades que tém interesse,
influéncia ou impacto direto nas operagdes e resultados de uma empresa, iniciativa governamental,
projeto social, ou qualquer outra entidade.



CAPITULO 2
MOLDURA TEORICA DA PESQUISA

ste capitulo apresenta a abordagem tedrica adotada na pesquisa, com foco
especial na Teoria Neoinstitucional como um meio essencial para analisar os
processos de fusdo no setor de Educagdo Superior no Brasil. Essa teoria oferece
uma visdo abrangente das formas como as instituicbes sdo moldadas e
influenciadas pelo ambiente em que operam, respondendo a uma variedade de

pressdes internas e externas.

A pesquisa se baseia significativamente no trabalho de Richard Scott (2014), que
serve como a principal referéncia tedrica. Scott identifica trés pilares fundamentais que
sustentam as estruturas institucionais: regulativo, normativo e cultural-cognitivo. Cada
pilar desempenha um papel critico na forma como as normas, regulamentagdes e
crencas culturais influenciam o comportamento organizacional e as decisdes

estratégicas, incluindo fusdes e aquisi¢cdes na Educagdo Superior.

O pilar regulativo investiga o impacto de leis, regulamentos e regras, enquanto o
pilar normativo foca nas expectativas sociais, padrdes e valores. O pilar cultural-
cognitivo considera as percep¢des compartilhadas e os modelos mentais que
influenciam a interpretacdo e a acdo organizacional. Juntos, esses pilares fornecem um
guadro robusto para entender como as instituicdes educacionais se adaptam e se

moldam em resposta a fatores internos e externos.

Além disso, problematizou-se o conceito de isomorfismo, o qual foi explorado
para entender como as instituicoes de Educacdo Superior podem se tornar semelhantes
em resposta a pressdes ambientais. Isso incluiu a andlise de como as instituicdes
respondem a concorréncia, expectativas legais e normativas, ou buscam legitimidade e
reconhecimento. A aplicacdo da Teoria Neoinstitucional a fusdo de institui¢cdes
educacionais no Brasil permite uma investigacdo detalhada dos fatores que influenciam

tais decisGes estratégicas.
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Esse capitulo se dedicou a ilustrar a influéncia das forcas institucionais nas
estratégias de fusdo e aquisicdo. Ao fazer isso, buscou-se compreender as fusdes, nao
apenas como eventos econdmicos ou administrativos, mas como fendémenos

complexos, influenciados por uma gama de forgas internas e externas institucionais.

2.1 ATEORIA INSTITUCIONAL COMO LENTE PARA ANALISE DAS FUSOES DE IES

No Brasil e no mundo, o setor de Educagdo Superior tem passado por um
processo crescente de fusGes e aquisicoes. Esse fendmeno é resultado da busca por
maior eficiéncia operacional, consolidacdo do mercado e expansdao dos servigos
educacionais oferecidos. Além disso, a globalizacdo e a competicdo acirrada tém levado
instituicoes de ensino a procurar novas estratégias para se manterem relevantes e

atrativas para os estudantes, professores e demais envolvidos no processo educacional.

Harman & Meek (2002) ao analisarem fusOes de instituicdes australianas
apontam que para algumas Instituicdes um processo de fusdo pode significar que elas
deixam de existir, no sentido subjetivo de sua existéncia e ndo apenas na materialidade
de prédios e salas. Esse relato assemelha-se ao Brasil, no sentido em que também
existem casos em que as IES adquiridas perdem sua histéria, sua cultura, seus processos,
e em alguns casos, suas liderangas. Apds um processo de aquisi¢ao, emerge uma nova
IES, uma vez que ha poucas fusbes “verdadeiras”. Afinal, a pratica mais comum é que

uma instituicao assuma a outra.

Observa-se que a literatura mapeada sobre fusdes (Reis et. al, 2018), bem como
sustentado por Harman & Meek, (2002), é aceito que pode levar até dez anos para que
as feridas cicatrizem e para que a nova instituicdo forjada, a partir de identidades

anteriormente auténomas, funcione como um todo coeso e bem integrado?. No

2 Tradugdo livre: Moreover, few if any mergers are painless. In the literature on mergers it is generally
agreed that it can take up to ten years for the wounds to heal and for the new institution forged from
previously autonomous identities to operate as a cohesive and well integrated whole.
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entanto, os grupos consolidadores ndo aceitam esperar um processo de fusdo organica
e implantam suas politicas de forma direcionada com planos e prazos bastante

estruturados.

Enquanto isso, Hay & Fourie (2022) ao analisarem a realidade sul-africana
também foi possivel realizar inferéncias de similaridade com a realidade brasileira. A
analise da situagao revela que institui¢cdes locais de menor porte enfrentam desafios
para sua sobrevivéncia em um cendrio de restricoes financeiras, reducdo no nimero de
matriculas estudantis e intensificacdo da competicdo com instituicdes de maior porte.
Para algumas dessas institui¢cdes sul-africanas, o inicio de uma fusdo nao é mais uma
opcao disponivel, mas uma imposicdo natural do mercado corporativo. Em que pese o
receio com a perda de qualidade, racionalizacdo de equipes, ndo se observa resisténcia
dos sujeitos envolvidos na pesquisa, mas se destaca o papel da lideranca com
recomendacdo de alinhamento da comunicagao, cuidado com alunos e iniciativas de

capacitacdo para equipes internas.

A onda de fusdes de instituicdes de Educagdao Superior atingiu a China com
resultados diferentes. Lin (2019) relata que as universidades chinesas tiveram um
resultado diferente do que tem sido visto no Brasil. Com sdlido gerenciamento do
Governo Central, universidades se fundiram para construir um melhor sistema
educacional. O novo contexto social apontou para inovacdo metodoldgica, melhoria da
eficiéncia operacional e melhoria no desempenho da pesquisa, beneficiando o

desenvolvimento socioecon6mico do pais.

Fusdes e aquisicdes na Educagdo Superior brasileira tém como objetivo a criagao
de grupos educacionais mais robustos e competitivos. Esses grupos sao capazes de
oferecer um leque mais amplo de cursos, beneficiando-se de economias de escala e da

otimizacdo de recursos.

Para analisar essa dinamica, a interpretacdo da Teoria Institucional permite um
olhar sobre como as instituicdes de Educacao Superior sdao influenciadas pelas normas,

valores e praticas do ambiente em que estdo inseridas e qual a capacidade das
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instituicoes de se adaptarem e se conformarem as expectativas e exigéncias de seu

ambiente institucional.

A Teoria Institucional tem suas origens no século XIX, como demonstrado por
Scott (2014) por meio de uma sintese esclarecedora sobre o surgimento e
desenvolvimento dessa abordagem nas ciéncias sociais, destacando sua presenga no
campo dos estudos organizacionais, com énfase da ciéncia politica, economia e
sociologia. E uma abordagem tedrica ampla que permite uma leitura interpretativa
sobre como as organizacdes, incluindo instituicdes de Educacao Superior, sdo moldadas

e influenciadas pelo ambiente institucional em que estdo inseridas.

A Teoria Institucional se desdobra em duas vertentes principais: a Teoria
Institucional Classica e a Teoria Neoinstitucional. A Teoria Institucional Classica
direciona seu foco para os aspectos formais e legais das organiza¢des, como leis,
regulamentacgdes e politicas. Nessa abordagem, a énfase recai sobre a conformidade das
IES com esses elementos formais, visando obter legitimidade. Inclusive tem sido

caracterizada como uma abordagem supostamente determinista.

Por outro lado, a Teoria Neoinstitucional atribui maior importancia aos aspectos
informais e culturais das instituicdes. Essa vertente concentra-se na ideia de que as
organizacdes adotam praticas e procedimentos alinhados as normas e valores culturais

do ambiente em que estdo inseridas.

Scott (2014, p. 57) sustenta que “as instituicdes sdo estruturas sociais
multifacetadas e durdveis, compostas de elementos simbdlicos, atividades sociais e
recursos materiais®”. Uma instituicdo é uma estrutura ou atividade cognitiva, normativa
ou reguladora, que proporciona estabilidade e significado a um comportamento social.
Esses elementos “sdo os blocos centrais de construcdo das estruturas institucionais,
fornecendo as fibras eldsticas que orientam o comportamento e resistem a mudanga”.

Por isso, as instituicdes exibem propriedades estabilizadoras e criadoras de significado

3 Traducdo livre: “institutions are multifaceted, durable social structures, made up of symbolic elements,
social activities, and material resources”.
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devido aos processos acionados por elementos coercitivos, normativos e cognitivo-

culturais.

No contexto da Educacdo Superior, a Teoria Neoinstitucional (Scott, 2014) pode

ajudar a explicar como as instituices de Educagao Superior sdo influenciadas por

fatores externos e internos, incluindo:

a)

b)

d)

Normas e valores culturais: podem adotar praticas e politicas que
refletem os valores e normas culturais de seu ambiente, a fim de obter
legitimidade e aceitacdo. Apds um processo de fusdo, esses elementos
estdo cada vez mais presentes, sobretudo com as praticas de gestao
operacional e académica. Em alguns casos, as IES perdem sua identidade
de origem e passam a adotar uma nova cultura organizacional. Alids, até

mesmo suas marcas podem deixar de existir.

Pressbes regulatdrias e legais: todas as IES estdo sujeitas a legislacao
educacional do sistema federal de ensino, o que influencia a forma de
como sao organizadas e administradas. A inovacao fica condicionada a

autonomia da legislacao.

Pressées competitivas: as IES privadas enfrentam pressdes competitivas
por recursos e estudantes, o que pode leva-las a adotar estratégias e
praticas semelhantes as de outras instituicdes bem-sucedidas, e,

geralmente, de porte maior.

Isomorfismo: é a tendéncia das organizacées em um determinado campo
se tornarem cada vez mais semelhantes ao longo do tempo. Isso pode
acontecer por meio de mecanismos como isomorfismo coercitivo
(pressdo de regulamentacdes e leis), isomorfismo mimético (imitacdo de
praticas bem-sucedidas) e isomorfismo normativo (pressdo de normas e

valores culturais).
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Durante a realizacdo desta pesquisa e com base na experiéncia profissional da
pesquisadora, é importante destacar algumas considera¢des sobre as semelhancas
entre instituicdes pertencentes ao mesmo grupo econémico. Nota-se que essas
instituicoes compartilham caracteristicas notdveis em vdrias dimensdGes, mesmo
operando em diferentes regides do pais, com varia¢des significativas em termos de

porte, organizacao académica, data de fundacgao e influéncias culturais regionais.

Embora todas as Instituicdes de Educacdo Superior (IES) estejam sujeitas a
mesma legislacdo educacional e possuam relativa autonomia para introduzir inovacoes
e atributos académicos especificos valorizados em suas respectivas regides, é evidente
que as IES adquiridas por grupos econOmicos assumem uma nova identidade. Isso
levanta a questdo: por que existe tanta semelhanca, apesar das muitas diferencas entre
elas? Certamente, uma simples mudanca de logomarca apds uma fusdo ndo é suficiente
para criar uma uniformidade na cultura organizacional. Portanto, é necessaria uma

analise mais aprofundada sobre o fenédmeno do isomorfismo.

O isomorfismo, no ambito da Teoria Neoinstitucional, refere-se ao processolpelo
qual as organizagdes que atuam no mesmo campo tendem a se tornar mais semelhantes
ao longo do tempo em termos de estrutura, praticas e comportamento. Essa
semelhanca ocorre devido as pressoes institucionais exercidas pelo ambiente em que as
organizacoes estdo inseridas, levando-as a adotar praticas e estruturas similares para
ganhar legitimidade e aumentar suas chances de sobrevivéncia (DiMaggio & Powell,
2005). Apds um processo de fusdo, o grupo consolidador, busca aumentar a velocidade
de criagdo e incorpora¢ao de uma nova cultura, e o isomorfismo deixa de ser um

processo para ser parte da estratégia organizacional.

O conceito de isomorfismo foi discutido por Paul DiMaggio e Walter Powell em
um artigo seminal de 1983 intitulado "The iron cage revisited: institutional isomorphism
and collective rationality in organizational fields" traduzido para o portugués em 2005.

Eles identificaram trés tipos principais de isomorfismo:
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e) Isomorfismo coercitivo: é resultado da pressdo formal e informal exercida

f)

por outras organiza¢des, como 6érgaos reguladores, governamentais ou
de financiamento, sobre as quais a organizacdo depende. Essa pressao
pode ser direta, por meio de regras e regulamentos, ou indireta, por meio
de normas culturais e expectativas. No contexto da Educacdo Superior,
as normativas legais e a jurisprudéncia, juntamente com as diretrizes
curriculares nacionais especificas para cada curso, desempenham um
papel fundamental ao estabelecerem as regras para a oferta educacional.
Essas diretrizes constituem a base para a elaboragdao de projetos
pedagdgicos de cursos, os quais sdo sujeitos a um rigor minimo para
garantir sua conformidade. Assim, o Ministério da Educacdo (MEC) é
capaz de estabelecer critérios essenciais para os processos regulatorios e
avaliativos, proporcionando um arcabou¢o normativo que orienta e

assegura a qualidade e a adequacdo dos cursos superiores.

Isomorfismo mimético: ocorre quando as organizagdes imitam ou copiam
praticas e estruturas bem-sucedidas de outras organizacées no mesmo
campo, principalmente em situa¢des de incerteza e ambiguidade. A
imitacdo é uma estratégia para reduzir o risco e alcancar legitimidade, ja
gue as praticas adotadas sdo consideradas eficazes ou apropriadas no
ambiente institucional. Dentro das IES com fins lucrativos, mesmo diante
da concorréncia, observam-se iniciativas que promovem a colaboracao
como no caso das Associacdes e Redes de Cooperagdo que incentivam o
compartilhamento de praticas pedagdgicas, estratégias de marketing
interno e externo, solucdes de tecnologia, melhorias nos processos
internos  administrativos,  aprimoramento  da infraestrutura,
responsabilidade social e boas praticas de governanca. Com base nesse
processo de benchmarking, as IES passam a incorporar praticas
semelhantes em relacdo aos alunos e a sociedade, iniciando um

movimento de convergéncia em suas abordagens de trabalho.
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g) Isomorfismo normativo: é impulsionado principalmente pelo processo de
profissionalizacao e pelas expectativas e normas compartilhadas entre os
membros de uma determinada profissdo. Profissionais de uma drea
especifica tendem a compartilhar valores, conhecimentos e praticas,
levando as organizacdes a adotarem estruturas e procedimentos
semelhantes para se adequarem as normas profissionais. Os Conselhos
Profissionais geralmente operam conforme essas normativas,
estabelecendo padrdes minimos para o ingresso e pratica da profissao,
bem como diretrizes para conduta profissional. Adicionalmente, culturas
organizacionais robustas tém o poder de influenciar o comportamento
de seus colaboradores, estabelecendo padrdes e condutas culturais que
podem se tornar atributos de destaque no mercado e diferenciadores em

processos de contratagdo por outras instituicdes.

Em resumo, o isomorfismo na Teoria Neoinstitucional se refere ao processo de
convergéncia entre organizacdes que operam no mesmo ambiente institucional,
levando-as a adotar praticas e estruturas semelhantes em resposta as pressoes

coercitivas, miméticas e normativas.

A Teoria Neoinstitucional (Scott, 2014; Li, 2011) e o conceito de isomorfismo
(DiMaggio & Powell, 2005) tém implicacGes importantes para a compreensao do

comportamento e das praticas organizacionais. Algumas dessas implica¢cdes incluem:

1. Legitimidade e sobrevivéncia: as organizacdes buscam se conformar as
pressdes isomorficas para obter legitimidade e aumentar suas chances de
sobrevivéncia. Organizacdes que ndo se adaptam as pressoes institucionais
podem enfrentar desafios em termos de aceitacdo, recursos e apoio do
ambiente no qual estdo inseridas. No contexto do processo de fusdo, a
continuidade da instituicdo estd vinculada a sua habilidade de se adaptar
as pressdes isomorficas. Isso deixa de ser um processo organico para se
tornar um processo compulsério. A estratégia de gestdo delineia um

nucleo de consolidagdo que abrange a identificacdao das melhores praticas,
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iniciativas e propostas. Esses elementos sdo comparados e analisados para
determinar sua viabilidade de incorporagao por todos os membros do
grupo consolidador, como por exemplo, o processo de aquisicdo da Wyden
pela YDUQS, em 2019. Foi mapeado que existia um setor na Wyden
responsdvel pela drea de apoio e suporte ao aluno que atuava de forma
inovadora. Essa iniciativa foi expandida e implantada em outras

instituicoes do grupo como um caso de boa pratica.

2. Reducdo da diversidade: O processo isomorfico pode levar a reducdo da
diversidade entre as organizagdes em um determinado campo. Isso pode
limitar a inovacdo e a capacidade das organiza¢cGes de responder a
mudancas e desafios no ambiente. Os principais impactos sdo observados
na unificacdo de projetos pedagdgicos desconsiderando aspectos
regionais. A mesma matriz curricular de S3ao Paulo é utilizada em Salvador

e Manaus.

3. Eficiéncia versus conformidade: o isomorfismo pode resultar em
organizacoes adotando praticas e estruturas mais em funcdo da
conformidade com as pressdes institucionais do que da eficiéncia
operacional. As organizagbes podem acabar priorizando a aparéncia de
legitimidade e conformidade em detrimento da efetividade e
desempenho. A busca da eficiéncia de grupos consolidadores é vertente
crucial num processo de incorporacdo. Por isso, existe reducdo de setores,
ou mesmo criacdo de novos, com implantacdo de novos sistemas e
processos. A estrutura organizacional tende a ser idéntica entre as
unidades do grupo consolidador para permitir o gerenciamento e controle

de indicadores em escala.

4. Resisténcia a mudanca: o isomorfismo pode criar barreiras a mudanca e a
inovacdo, ja que as organiza¢cdes tendem a se conformar as praticas
estabelecidas e as normas do ambiente institucional j& existentes. Essa

resisténcia a mudanca pode tornar as organizacdes menos adaptaveis e
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flexiveis em resposta a novos desafios e oportunidades. Para superar essa
resisténcia, os grupos de consolidagao costumam incorporar lideres que ja
internalizaram a cultura, buscando implementar um novo modelo
operacional. Professores também sdo sujeitos que demandam ateng¢do no
processo de incorporacao quando se prevé a implantacdao de um projeto

pedagdgico diferente do que se trabalhava.

5. Papel dos atores e redes: a Teoria Neoinstitucional destaca o papel dos
atores e redes no processo isomoérfico. Atores como drgaos reguladores,
profissionais e outras organizacdes desempenham um papel fundamental
na imposicdo e na mediacdo das pressdes isomorficas. Compreender essas
interacdes e dinamicas pode ajudar a identificar oportunidades para a
mudanca e a resisténcia ao isomorfismo. Por isso, a gestdo executiva
assume um papel de alta relevancia no processo de fusdo, além de garantir
a implantacdo de uma nova cultura (Harman; Meek, 2002; Hay; Fourie,

2002).

O isomorfismo, na Teoria Neoinstitucional, fornece uma perspectiva Gtil para
analisar como as organiza¢des se adaptam e respondem as pressdes e expectativas do
ambiente institucional. Ao entender o processo isomérfico, é possivel identificar os
fatores que impulsionam a conformidade e a mudanca organizacional, bem como avaliar
o equilibrio entre eficiéncia e legitimidade nas praticas e estruturas adotadas pelas

organizacgoes.

Como aponta Aliff (1998) e Li (2011), os processos isomorficos pelos quais as IES
adquiridas sofrem podem ter consequéncias negativas como: a considera¢do dos
estudantes como um ativo financeiro que possui um valor mercadoldgico, ao invés de
aprendizes ativos; o desaparecimento de metodologias que busquem ir além de aulas
expositivas instrucionais; diminuicdo do valor da experiéncia profissional em rendicado
ao cumprimento de planos de ensino padronizados e generalistas; o declinio da pesquisa
e extensdo ou mesmo areas académicas especificas; virtualizacdo excessiva de saberes

gue merecem maior aprofundamento teérico-metodoldgico. Como contra-argumento,
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0s grupos econdmicos precisam estabelecer padrdes de acompanhamento de IES tao

distintas a fim de monitorar sua performance e ter atributos comparaveis entre elas.

A Teoria Neoinstitucional fornece uma lente util para analisar e entender o
comportamento das IES e como elas se adaptam e se conformam as expectativas e
exigéncias de seu ambiente. Essa perspectiva pode ajudar a identificar os fatores que
influenciam a qualidade, a governanga e as praticas de ensino e aprendizado nas

instituicoes de Educacao Superior e fornecer indicativos de melhoria desses aspectos.

A dinamica de F&A ndo tem apenas reconfigurado a estrutura e a governanca
das instituicdes, mas também influenciado diretamente as abordagens pedagodgicas e a
oferta de programas educacionais. Grupos econémicos fortalecidos desempenham um
papel crucial na definicdo de estratégias institucionais, moldando o panorama

educacional e impactando o desenvolvimento profissional dos futuros educadores.

Entretanto, esse processo de consolidagdo traz diversas preocupagdes e
desafios. Ha o risco de que a concentracao do mercado possa levar a uma diminuicdo da
concorréncia e, consequentemente, a uma reducdo da diversidade e da inovagao no
setor. Além disso, a tendéncia a padronizacdo dos curriculos pode comprometer a
autonomia das instituicdes e a singularidade das experiéncias educacionais oferecidas.
Por fim, a busca por lucratividade pode, em alguns casos, levar a precariza¢dao do
trabalho dos docentes, exclusdo de saberes necessarios a formacao cidada e generalista,

bem como a redugdo dos investimentos em pesquisa e desenvolvimento.

Dessa forma, é fundamental que as autoridades reguladoras do setor
educacional brasileiro estejam atentas as consequéncias das fusdes e aquisicdes na
Educacdo Superior. O desafio é garantir que a consolidacdo do mercado resulte em
beneficios reais para os estudantes e a sociedade em geral, como a melhoria da
gualidade do ensino, a ampliacdo do acesso e a promoc¢do da inovacdo, sem

comprometer a diversidade e a autonomia das instituicoes.



CAPITULO 3

O SISTEMA DA EDUCAGAO SUPERIOR BRASILEIRA: CAMINHOS E
DESCAMINHOS

ste capitulo tem como objetivo analisar a expansao das IES com fins lucrativos
e entender as mudangas no cenario econémico e social que impulsionaram
transformacdes nesse segmento, culminando na formacdo de grandes
oligopdlios no setor da Educagdo Superior. Ao examinar a transi¢cdo dessas instituicdes
de pequeno porte e, muitas vezes locais, para grandes conglomerados, a andlise se
concentra em uma variedade de fatores que contribuiram para essa mudanca

significativa.

Inicialmente, o capitulo explora o contexto histérico e as tendéncias regulatérias
que facilitaram a emergéncia e o crescimento de IES privadas com fins lucrativos. Isso
inclui a analise de politicas educacionais, como a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo
Nacional (LDB) e outros marcos regulatérios, que abriram o caminho para um maior
envolvimento do setor privado na Educacdo Superior. Também se considera o impacto
das mudancas econémicas, como o aumento da demanda por Educagao Superior devido
ao crescimento econdmico, a ascensdo da classe média, bem como as mudangas nas

expectativas e necessidades do mercado de trabalho.

Por fim, o capitulo reflete as implicacbes sociais mais amplas dessa
transformacdo, considerando como a ascensdo dos oligopdlios na Educacado Superior se
alinha ou conflita com os objetivos educacionais e sociais mais amplos. Isso inclui uma
discussdo sobre equidade, acesso e o papel da Educagdo Superior na promog¢do do

desenvolvimento social e economico.

Ao analisar a expansdo das IES com fins lucrativos e a formacdo de grandes
oligopdlios da Educacdo Superior, este capitulo busca apresentar as forcas que moldam
a Educacdo Superior contemporanea e as implicacdes dessa evolucdo para estudantes,

educadores, formuladores de politicas e a sociedade como um todo.
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3.1 OSISTEMA FEDERAL DE ENSINO E SUA ORGANIZAGAO

O sistema de Educacdo Superior no Brasil € uma complexa combinacdo de
segmentos publicos e privados, com caracteristicas proprias e heterogeneidades
internas. A compreensdo da natureza e da dinamica das instituicbes de Educacdo
Superior exige ndo perder de vista a dimensado histérica e regional de cada um dos

segmentos, para uma melhor compreensao da sua realidade e potencial.

As IES brasileiras se classificam em duas categorias administrativas: publicas e
privadas. No caso das instituicdes publicas, sua manutencdo é responsabilidade do
poder publico, seja em nivel federal, estadual ou municipal, resultando em um

financiamento integral proveniente dos recursos publicos.

A existéncia de instituicdes publicas busca assegurar que o acesso a Educacao
Superior seja democratico e desvinculado de desembolso financeiro direto pelos alunos
por meio de mensalidades. Essa abordagem é concebida como um pilar essencial na
construcao de uma sociedade mais justa e inclusiva, proporcionando oportunidades
educacionais igualitarias e fomentando o desenvolvimento académico e profissional da

populacdo.

Cumpre ressaltar que a Lei de Diretrizes e Bases da Educa¢ao Nacional (LDB), Lei
n? 9394/96, representa um elemento essencial na estrutura da educacdo brasileira.
Como o nome ja indica, ela estabelece diretrizes e bases para todos os niveis
educacionais. Esse marco legal reconhece e estrutura o sistema educacional superior

em dois segmentos principais: o sistema federal e o sistema estadual.

No Sistema Federal de Educacdo Superior, estdo incluidas as instituicoes
mantidas pelo governo federal, considerando-se as institui¢des privadas de Educacao
Superior. As instituicdes privadas, enquadradas nesse sistema, estdo sujeitas a
regulamentacdo e supervisdo do governo federal. Esta supervisdo é realizada
principalmente pelo Conselho Nacional de Educacdo (CNE) e pelo Ministério da

Educacdo (MEC), que asseguram a qualidade da Educacdo Superior e a conformidade
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com as politicas educacionais nacionais e os padrdes estabelecidos. Adicionalmente, o
Artigo n2 16 da LDB, modificado pela Lein2 13.868/2019, expande a definigdo do sistema

federal para incluir os 6rgaos federais de educacao.

Por outro lado, o Sistema Estadual de Educag¢dao Superior compreende
instituicoes de Educacao Superior mantidas pelos governos estaduais. Essas instituicoes
operam sob diretrizes e regulamentagbes que sdo estabelecidas em niveis estadual e

federal, sendo gerenciadas e financiadas principalmente pelos estados.

A LDB, com suas diretrizes e estrutura, estabelece um quadro regulatério
abrangente para a Educagdo Superior no Brasil. Ela incorpora diferentes tipos de
instituicdes, cada uma com suas caracteristicas distintas, mas todas alinhadas as
politicas e diretrizes nacionais. O objetivo é assegurar que a Educac¢do Superior no pais
seja de alta qualidade, acessivel e em consonancia com as necessidades e objetivos

nacionais de desenvolvimento educacional e profissional.

Assim, a LDB e suas subsequentes modificacées, como a Lei n? 13.868/2019,
desempenham papel importante na definicdo e no aprimoramento do sistema de
Educacdo Superior do Brasil. Elas garantem que o sistema permaneca relevante, eficaz

e adaptdvel aos desafios contemporaneos.

As instituicOes privadas, por sua vez, abrangem entidades geridas por pessoas
fisicas ou juridicas de direito privado, podendo apresentar-se com ou sem fins lucrativos.
No caso das instituicdes privadas com fins lucrativos, sua prépria designagao indica que
sdo mantidas por entidades privadas, visando gerar lucro para os proprietdrios ou
acionistas. Ja as instituicdes sem fins lucrativos, conforme estabelecido no Art. 20 da Lei
de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional n2 9394/96, podem ser categorizadas de trés
maneiras distintas: a) comunitarias: incluem em sua entidade mantenedora
representantes da comunidade; b) confessionais: atendem a uma orientacdo
confessional ou ideoldgica especifica; c) filantrépicas: prestam servicos a populacdo de
forma complementar as atividades do Estado. Adicionalmente, ha, também, uma

categoria especial de IES, criadas por legislacdo estadual ou municipal, que ndo sdo
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predominantemente mantidas com recursos publicos, tornando-as, portanto, nao

gratuitas.

No que tange a organizacdo académica®, o sistema educacional no pais apresenta
diversas categorias: universidades, centros universitarios, faculdades, institutos federais
e centros federais de educagdo tecnoldgica. No ambito das IES privadas, é possivel
classifica-las como: universidades, centros universitarios ou faculdades. As
universidades e centros universitarios sdo instituicGes superiores pluricurriculares, que
abrangem uma ou mais dreas do conhecimento e sdo dotadas de autonomia para
autorizagdo de cursos e credenciamento de polos de educacgdo a distancia, dentro dos

limites da legislacao.

As instituicGes privadas inicialmente obtém credenciamento como faculdades,
podendo, durante o processo de recredenciamento, solicitar a transi¢cdo para a categoria
de Centro Universitario. Para assegurar o status de Centro Universitario, além do
cumprimento dos requisitos gerais, é essencial atender aos critérios estipulados pelo
Art. 16 do Decreto n? 9.235/2017. Esse artigo delineia as condi¢Ges especificas e
exigéncias que a instituicdo deve atender, refletindo o compromisso com elevados
padrdes académicos e a oferta de uma educagao abrangente e diversificada, conforme

a seguir:

| - um quinto do corpo docente estar contratado em regime de tempo
integral; Il - um terco do corpo docente possuir titulagdo académica de
mestrado ou doutorado; lll - no minimo, oito cursos de graduagao terem sido
reconhecidos e terem obtido conceito satisfatério na avaliagdo externa in
loco realizada pelo Inep; IV - possuirem programa de extensdo
institucionalizado nas areas do conhecimento abrangidas por seus cursos de
graduacgdo; V - possuirem programa de iniciagdo cientifica com projeto
orientado por docentes doutores ou mestres, que pode incluir programas de
iniciagdo profissional ou tecnolégica e de iniciagdo a docéncia; VI - terem
obtido Conceito Institucional - Cl maior ou igual a quatro na avaliagdo
externa in loco realizada pelo Inep, prevista no § 22 do art. 32 da Lein2 10.861,
de 14 de abril de 2004; e VII - ndo terem sido penalizadas em decorréncia de
processo administrativo de supervisdo nos ultimos dois anos, contado da data
de publicacdo do ato que penalizou a IES. (Art.16. Decreto 9235/2017)

4 Ver mais detalhes no Decreto n2 9235 de 15.12.2017. Disponivel online <
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2017/decreto-9235-15-dezembro-2017-785940-
publicacaooriginal-154513-pe.html > Acesso em 05.03.18.


https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2017/decreto-9235-15-dezembro-2017-785940-publicacaooriginal-154513-pe.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/decret/2017/decreto-9235-15-dezembro-2017-785940-publicacaooriginal-154513-pe.html
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As |ES podem solicitar a transformagdao em universidade mediante
recredenciamento, contanto que atendam aos requisitos gerais e as diretrizes do Art. 17
do Decreto n? 9.235/2017. Esse artigo estabelece as condi¢Ges especificas para a
obten¢do ou manutencao do status de universidade, reafirmando o compromisso com
elevados padrdes académicos e a oferta de uma educac¢do abrangente e qualificada o

qual determina os seguintes critérios:

| - um ter¢o do corpo docente estar contratado em regime de tempo
integral; Il - um terco do corpo docente possuir titulagdo académica de
mestrado ou doutorado; Ill - no minimo, sessenta por cento dos cursos de
graduacdo terem sido reconhecidos e terem conceito satisfatério obtido na
avaliacdo externain locorealizada pelo Inep ou em processo de
reconhecimento devidamente protocolado no prazo regular; IV - possuirem
programa de extensdo institucionalizado nas areas do conhecimento
abrangidas por seus cursos de graduagdo; V - possuirem programa de
iniciagdo cientifica com projeto orientado por docentes doutores ou mestres,
que pode incluir programas de iniciagdo profissional ou tecnoldgica e de
iniciagcdo a docéncia; VI - terem obtido Cl maior ou igual a quatro na avaliagdo
externa in loco realizada pelo Inep, prevista no § 22 do artigo 32 da Lei n?
10.861, de 2004; VII - oferecerem regularmente quatro cursos de mestrado e
dois cursos de doutorado reconhecidos pelo Ministério da Educagdo; e VIII -
ndo terem sido penalizadas em decorréncia de processo administrativo de
supervisdo nos ultimos dois anos, contado da data de publicagdo do ato que
penalizou a IES. (Art.17, Decreto n29235/2017)

De acordo com o Censo da Educagdo Superior no Brasil (2022), o pais possui
2.595 instituicoes de ensino, as quais, por organizacdo académica: 1.968 sdo Faculdades,
381 sdo Centros Universitarios, 205 sdo Universidades, 41 sdo Institutos Federais (IF) e

um é Centro Federal de Educacdo Tecnoldgica (CEFET).

Detalhando a categoria administrativa das 2.595 instituicbes de Educagao
Superior brasileira, 1.449 (55,84%) sao IES privadas com fins lucrativos, 834 (32,14%)
privadas sem fins lucrativos, 133 (5,13%) estaduais, 120 federais (4,62%) e 59 (2,27) sdo

municipais, vide grafico a seguir:
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Categoria administrativa

1.449

133 120 59
|| || —
Com fins Sem fins Estadual Federal Municipal
lucrativos lucrativos
Privadas Pablicas

Grdfico 1 Classificagdo das IES por categoria administrativa

Fonte: INEP/MEC (2023). Apresentagdo Censo da Educagdo Superior 2022

No Gréfico 1, percebe-se que 88% das instituicdbes de Educacdo Superior
brasileiras sdo privadas e, destas, 56% possuem fins lucrativos. Se abrirmos um pouco
mais e chegarmos ao numero de vagas, verificamos que hoje temos no pais 22.829.803
vagas em cursos de graduacao e, dessas, 21.959.144 s3o vagas de instituicdes privadas

versus 870.659 vagas em instituicdes publicas.

Portanto, sera nesse cenario que iremos refletir sobre as politicas publicas que
favoreceram a expansdo e a formacdo de oligopdlios na Educacdo Superior privada

brasileira.

3.2 O PLANO NACIONAL DE EDUCAGAO E SUAS CONTRIBUICOES PARA A EXPANSAO DO

EDUCAGAO SUPERIOR PRIVADO NO BRASIL

O atual Plano Nacional de Educacdo (PNE)> determina diretrizes, metas e
estratégias para a politica educacional no periodo de 2014 a 2024, visando a melhoria e

a expansao da educagado no Brasil. Dentre elas, destacam-se as Metas 12 e 13, as quais

5Conhega o PNE (2014-2024) e seu monitoramento. Disponivel em: https://pne.mec.gov.br/18-planos-
subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014



https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
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abordam diretamente a Educacdo Superior e suas implicagdes para as instituicoes

privadas, sobretudo para a sua expansao.

A Meta 12 determina a necessidade de elevar a taxa bruta de matricula na
Educagdo Superior para 50% e a taxa liquida para 33% da populagdo de 18 a 24 anos,
assegurando a qualidade da oferta. Essa meta demonstra um compromisso abrangente
com a ampliagao do acesso a Educagao Superior, cobrindo instituicdes tanto publicas
quanto privadas. E crucial enfatizar que o alvo transcende o aumento numérico de
matriculas, inclinando-se, também, para aprimorar a qualidade do ensino fornecido. Tal
enfoque sublinha a importancia de estabelecer padrdes académicos elevados na

Educacdo Superior, orientados por indicadores consistentes de qualidade institucional.

Para alcangar essa meta com eficdcia, o governo federal, por meio da Secretaria
de Educacgdo Superior® (SESU), adotou um papel multifacetado. A SESU foi responsével
por propor e implementar programas que visavam expandir o acesso e a permanéncia
dos estudantes nesse segmento. Além disso, desenvolve politicas e programas para
residéncias na drea de saude, fomenta a capacitacdo das instituicdes superiores para
programas de cooperacdo internacional, e promove iniciativas de formacdo para
profissionais da educag¢do basica, em parceria com entidades federais de Educagao
Superior. A secretaria também contribui para estabelecer um marco referencial de
gualidade para o ensino a distdncia, reafirmando o compromisso com a exceléncia

educacional.

Ao analisar as atribuicoes dessa secretaria, fica evidente seu alinhamento com
as diretrizes estabelecidas pela Meta 12 do PNE para o periodo de 2014 a 2024, bem
como suas 21 estratégias. Dessas, cabe ressaltar cinco especificas que foram
fundamentais para orientar as politicas voltadas a expansdo da Educacdo Superior no
Brasil. Essas estratégias sdo particularmente relevantes para as instituicdes privadas e

gue, de alguma forma, refletem a tendéncia de formacao de oligopdlios no setor.

6 A Secretaria de Educagdo Superior — SESU MEC. Disponivel em http.//portal.mec.qov.br/sesu-
secretaria-de-educacao-superior



http://portal.mec.gov.br/sesu-secretaria-de-educacao-superior
http://portal.mec.gov.br/sesu-secretaria-de-educacao-superior
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12.5) ampliar as politicas de inclusdo e de assisténcia estudantil dirigidas aos
(as) estudantes de instituicGes publicas, bolsistas de instituicdes privadas de
Educagdo Superior e beneficidrios do Fundo de Financiamento Estudantil -
FIES, de que trata a Lei n210.260, de 12 de julho de 2001, na Educagdao
Superior, de modo a reduzir as desigualdades étnico-raciais e ampliar as taxas
de acesso e permanéncia na Educagdo Superior de estudantes egressos da
escola publica, afrodescendentes e indigenas e de estudantes com
deficiéncia, transtornos globais do desenvolvimento e altas habilidades ou
superdotacdo, de forma a apoiar seu sucesso académico;

12.6) expandir o financiamento estudantil por meio do Fundo de
Financiamento Estudantil - FIES, de que trata a Lei n® 10.260, de 12 de julho
de 2001, com a constituicdo de fundo garantidor do financiamento, de forma
a dispensar progressivamente a exigéncia de fiador;

12.9) ampliar a participagdo proporcional de grupos historicamente
desfavorecidos na Educagdo Superior, inclusive mediante a adog¢do de
politicas afirmativas, na forma da lei;

12.13) expandir atendimento especifico a populagbes do campo e
comunidades indigenas e quilombolas, em relagdo a acesso, permanéncia,
conclusdo e formacgao de profissionais para atuagdo nessas populagdes;

12.20) ampliar, no ambito do Fundo de Financiamento ao Estudante do
Educacdo Superior - FIES, de que trata a Lei n210.260, de 12 de julho de 2001,
e do Programa Universidade para Todos - PROUNI, de que trata a Lei
n®11.096, de 13 de janeiro de 2005, os beneficios destinados a concessao de
financiamento a estudantes regularmente matriculados em cursos superiores
presenciais ou a distancia, com avaliagdo positiva, de acordo com
regulamentagdo propria, nos processos conduzidos pelo Ministério da
Educagdo (...). PNE (2014-2024). Grifo nosso.

Ao examinar as estratégias da Meta 12, observa-se que cinco, dentre as 21
propostas, sao especialmente voltadas para o desenvolvimento e aprimoramento dos
programas de financiamento educacional. Essas estratégias visam ndo apenas ampliar o
acesso a Educacdo Superior, mas também fortalecer as politicas de inclusdo e assisténcia

estudantil.

Elas, de alguma forma, priorizaram a implementacdao de politicas afirmativas
robustas, com o objetivo de garantir a representatividade e o acesso de grupos
historicamente sub-representados a Educacdo Superior, como populagdes rurais,

comunidades indigenas e quilombolas.


https://pne.mec.gov.br/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://pne.mec.gov.br/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://pne.mec.gov.br/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://pne.mec.gov.br/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://pne.mec.gov.br/LEIS/LEIS_2001/L10260.htm
https://pne.mec.gov.br/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
https://pne.mec.gov.br/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
https://pne.mec.gov.br/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
https://pne.mec.gov.br/_Ato2004-2006/2005/Lei/L11096.htm
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Adicionalmente, hd um enfoque significativo nas taxas de acesso e permanéncia
de estudantes oriundos de escolas publicas, afrodescendentes, indigenas, pessoas com
deficiéncia, individuos com transtornos globais do desenvolvimento e aqueles com altas
habilidades ou superdotagdao, promovendo, assim, uma Educag¢dao Superior mais

equitativa e acessivel.

Essa lacuna na representatividade reflete uma oportunidade significativa para o
desenvolvimento e implementacdo de politicas publicas mais inclusivas e especializadas.
Tais politicas deveriam ndo apenas aumentar o acesso a Educacdo Superior para esses
grupos, mas também prover os recursos necessarios, como suporte especializado,
tecnologias assistivas e programas de capacitacdo, para professores e profissionais
envolvidos. E importante que tais politicas sejam acompanhadas de esfor¢os para
aumentar a conscientizacdo sobre a diversidade e as necessidades especificas de cada
grupo, promovendo uma cultura de inclusdo e respeito com foco na Educac¢do Superior.
A cooperacdo entre instituicbes de ensino, organizacbes governamentais e nado
governamentais, e a sociedade em geral é fundamental para construir esse sistema

educacional verdadeiramente inclusivo que reconheca e valorize a diversidade humana.

Dentro da Meta 12, das cinco indicadas inicialmente, ainda temos a estratégia

19, a qual tem por premissa,

12.19) reestruturar com énfase na melhoria de prazos e qualidade da decisao,
no prazo de 2 (dois) anos, os procedimentos adotados na drea de avaliagao,
regulagdo e supervisao, em relagdo aos processos de autorizagao de cursos e
institui¢des, de reconhecimento ou renovagao de reconhecimento de cursos
superiores e de credenciamento ou recredenciamento de instituicdes, no
ambito do sistema federal de ensino; (PNE 2014-2024) grifo nosso
A estratégia mencionada realmente busca acelerar os processos regulatérios
para facilitar a expansdo de novas Instituicdes de Educacdo Superior (IES) e a criacdo de
novos cursos de graduacdo. O objetivo central dessa aceleracdo é melhorar a eficécia
dos servicos publicos associados a Educacdo Superior, vinculando-a diretamente a

produtividade e a capacidade do setor de atender as demandas educacionais da

populacdo.
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Logo, ao simplificar e agilizar os procedimentos de autorizacdo, reconhecimento
e credenciamento, o governo espera nao apenas aumentar o niumero de instituicdes e
cursos disponiveis, mas também garantir que essas novas op¢cdes mantenham padrdes
de qualidade elevados. Esse padrdo sera regulado pela Lei do SINAES implementada
desde 2004. Isso é crucial para assegurar que a expansao ndo comprometa a integridade

académica ou a qualidade da educagdo oferecida.

Além disso, ao tornar o sistema mais eficiente, pretende-se reduzir os obstaculos
burocraticos que muitas vezes retardam a oferta de novas oportunidades educacionais.
Isso pode resultar em maior competitividade entre as instituicdes, incentivando
inovacoes e melhorias constantes, além de proporcionar aos estudantes uma gama mais

ampla de op¢des para atender as suas necessidades e interesses educacionais.

Todavia, de acordo com Verhine e Dantas (2020), o papel do SINAES no Brasil
deveria garantir que as instituicdes lucrativas atendessem a esses padrdes minimos de
qgualidade da Educacdo Superior, porém percebem que o SINAES nunca recebeu a
consideracdo que deveria. E por esse motivo que enfatizamos a importancia de que essa
aceleracdo dos processos regulatdrios seja, de fato, acompanhada de mecanismos de
controle e avaliagdo robustas, para assegurar que a expansdo das Instituicdes de
Educacao Superior (IES) e dos cursos de graduagao ndo apenas atenda as necessidades
de mercado, mas também contribua positivamente para o desenvolvimento social e

intelectual dos estudantes e da sociedade como um todo.

Essa expansdo é claramente visivel no Grafico 2, especialmente quando nos
concentramos no ano de 2014, o qual foi considerado o “auge” dos investimentos do

FIES’.

Em 2022, observa-se, também, um aumento significativo do ndmero de IES,

passando de 2.070 IES para 2.283 IES privadas no pais. Essa rapida expansdo esta

7 Vou detalhar este momento nas sessdes seguintes deste texto.
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fortemente associada ao cumprimento da Meta 12. No entanto, surge a indagacdo: até

gue ponto esse aumento reflete, de fato, a qualidade do ensino?

Ao examinarmos o Grafico 2, é evidente que o crescimento das instituicdes
privadas com fins lucrativos supera consideravelmente os das instituicdes sem fins
lucrativos. Isso sugere que a criacdo de instituicdes de ensino ndo se concentrou apenas
na qualidade do ensino, mas, sobretudo, na busca pelo lucro e na maximizagdao dos
retornos financeiros. Essa disparidade levanta questionamentos sobre a verdadeira
prioridade dada a qualidade educacional em meio ao rdpido crescimento do setor

privado de ensino.

Im3 U128 1106 077 1063

1005 1018 1089

2010 2012 2014 2016 2018 2020 2022

@ Privada com fins @ Privada sem fins

Grdfico 2 Numero de IES privadas com e sem fins lucrativos no Brasil

Fonte: INEP/MEC (2023). Apresentacdo Censo da Educagdo Superior 2022

O Grafico 2 ainda revela que, até 2016, as Instituicdes de Educagdo Superior (IES)
sem fins lucrativos eram preponderantes no panorama educacional do pais, somando
1.064 instituicdes em contraste com as 1.059 com fins lucrativos. No entanto, a partir
de 2017, impulsionadas por beneficios e incentivos advindos das politicas publicas,
houve uma mudanca significativa. Neste ano, 99 IES passaram a operar nos moldes com

fins lucrativos enquanto 59 abandonaram o modelo sem fins lucrativos. Esse movimento
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sinaliza uma transformacdo importante no setor. Quais fatores contribuiram para essa

mudanca de cenario?

Verhine e Dantas (2020) destacam que até ano de 2010 nao existia no CENSO da
Educacdo Superior do Brasil a distingdo de instituicdes privadas com ou sem fins
lucrativos, logo se sabe muito pouco sobre a natureza e distribuicdo dessas instituicdes,
como funcionam e em que grau oferecem educag¢do de qualidade, diferentemente de
outros paises onde a producdo é vasta, especialmente nos Estados Unidos. Além disso,

em nosso sistema ndo demonstram o grupo educacional a qual as IES pertencem.

Esses dados sé ficaram mais claros no ano de 2022, quando o Instituto Nacional
de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP) disponibilizou os dados do
censo da Educacdo Superior a partir de 2010 em um sistema publico de visualizacdo

Business Intelligence® — B.

Essa disponibilizacdo permitiu um acesso mais amplo e facilitado as informacgdes
detalhadas sobre o Educacdo Superior no Brasil, possibilitando uma analise mais
aprofundada e abrangente das tendéncias e caracteristicas das instituicdes de ensino,
dos cursos oferecidos, dos perfis dos estudantes, dos cursos, dos docentes no que tange
a titulacdo, ao regime de trabalho, e onde se concentram outros aspectos relevantes.
Com essas ferramentas, pesquisadores, formuladores de politicas, educadores e o
publico em geral agora tém a capacidade de visualizar e interpretar os dados de maneira
mais interativa e intuitiva, o que permite auxiliar na tomada de decisées informadas e
no desenvolvimento de estratégias mais eficazes para o avanco da Educacdo Superior

no pais.

8 0 Bl do Censo da Educacdo Superior esta disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGJiIMmNINTAtOTY10C00ZjUzLTq20GUtMjAzYzNiYTA5Yjliliwid
Cl61j12ZjczODk3LWM4YWMLENGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzcOMzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036¢
90b8a27b5f58f54



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
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Para ilustrar o padrao de qualidade em uma rdpida andlise desses dois perfis
institucionais, podemos utilizar o IGC?, referente ao ano de 2021, além de ilustrarmos
no Grafico 3, evidenciando o desempenho das 2012 instituicdes de Educacao Superior
brasileiras. Dentre as instituices com fins lucrativos, 14,81% receberam conceitos 1 ou
2, indicando que ndo atendem aos padrdes minimos de qualidade, em comparacdo com
10,77% das instituicdes sem fins lucrativos. No que se refere ao conceito 4 e 5, que
define um atendimento satisfatdrio aos padrdes de qualidade, somente 17,95% das
instituicdes com fins lucrativos alcancaram essa classificacdo, em relacdo a 25,66% das

sem fins lucrativos.

B Com fins M Sem fins

70,00% 66,53%
62,90%
60,00%
50,00%
40,00%
30,00% 25,66%
0,
2000%  14.81% 17,95
10,77%
10,00%
. 0,71%0,66%
0,00%
le2 3 4e5 SC

Grdfico 3 Comparagéo do IGC 2021 por IES com ou sem fins lucrativos

Fonte: Elaboragdo da autora com base nos Indicadores de qualidade do Educagéo Superior, 2021

% 0 IGC é um dos indicadores de qualidade previsto no SINAES. Ele é construido com base numa média
ponderada das notas dos cursos de graduagao e pos-graduagdo de cada instituicdo que sintetiza num
Unico indicador a qualidade de todos os cursos de graduagdo, mestrado e doutorado da mesma
instituicdo de ensino. O IGC é divulgado anualmente pelo Inep/MEC, imediatamente apds a divulgacdo
dos resultados do ENADE. Vou detalhar este indicador nas se¢des seguintes.
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Assim, é possivel concluir que as IES com fins lucrativos podem nao compartilhar
o mesmo nivel de compromisso ou atengao que as IES sem fins lucrativos. As IES com
fins lucrativos ainda possuem o maior niumero de IES com conceito 1 e 2, o que
representa o ndo atendimento aos critérios minimos de qualidade. O ponto de atengao
€ que essas mesmas IES possuem estudantes egressos que provavelmente poderdo ter
sua carreira profissional comprometida, resultando frequentemente em desemprego ou

em ocupagdes precarias e mal remuneradas.

Essas inquietagdes se intensificam ao analisar a expansdao educacional e
examinar as normativas regulatdrias para os cursos de graduacao a distancia. Nesse
contexto, observamos um incremento em quantidade que ndo é necessariamente

acompanhado por um avang¢o na qualidade, contrariando as expectativas iniciais.

Tal cendrio serd meticulosamente analisado a luz da legislacdo vigente,
destacando-se os indicadores de qualidade e as discussdes ja empreendidas por
pesquisadores da drea educacional. Essa analise é especialmente relevante para aqueles
gue se dedicam, de fato, ao cumprimento e a eleva¢ao dos padrdes de qualidade na

Educacdo Superior brasileira.

Destaca-se, também, um significativo crescimento nas Instituicdes de Ensino
Superior (IES) credenciadas e nos cursos a distancia autorizados no Brasil. Tal expansao
foi impulsionada por um conjunto de regulamentac¢des fundamentais, entre as quais
destacam-se o Decreto n? 9.057, de 25 de maio de 2017, a Portaria Normativa n2 11, de
20 de junho de 2017, e a Portaria n2 1.428, de 28 de dezembro de 2018. Essas
normativas desempenharam um papel vital ao estabelecerem diretrizes e
regulamentacoes especificas para a oferta de cursos a distancia, o credenciamento de
instituicdes e a inclusdo de disciplinas EAD em cursos presenciais. Com isso, foi
construido um sdlido framework legal que ndo apenas promoveu a expansdo do ensino
a distancia, mas também incentivou sua melhoria continua e a elevacdo de sua

qgualidade no pais.
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Além disso, o Decreto n2 9.057/2017 regulamentou o artigo 80 da Lei de
Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional (Lei n? 9.394/1996), que trata da educacdo a
distancia, buscando adequar a legislacdo a realidade tecnoldgica e social. Esse decreto
estabeleceu principios, condi¢des e procedimentos para garantir a qualidade da oferta
de cursos na modalidade a distancia, destacando aspectos como a necessidade de

processos avaliativos regulares e a garantia de padrdes minimos de qualidade.

A Portaria Normativa n2 11/2017 complementou o cendrio normativo ao
estabelecer diretrizes especificas para a oferta de cursos de graduacao na modalidade
EAD. Ela definiu critérios para a autorizacdo, reconhecimento e renovag¢do de
reconhecimento desses cursos, considerando aspectos como infraestrutura, corpo
docente qualificado e proposta pedagdgica alinhada as caracteristicas da modalidade a

distancia.

Ambos os instrumentos normativos, o Decreto n2 9.057/2017 e a Portaria
Normativa n? 11/2017, representaram avancgos ao estabelecerem um marco regulatdrio
claro e atualizado para a EAD no Brasil'®. Essas normativas buscaram equilibrar a
necessidade de expansado do acesso a educacdo com a garantia da qualidade dos cursos
oferecidos, estabelecendo critérios rigorosos para autorizagdo e avaliagdao dos cursos a

distancia.

A subsequente Portaria n? 1.428, de 28 de dezembro de 2018, pode ser
compreendida como uma continua¢dao desse movimento regulatdrio, proporcionando
uma maior flexibilidade e adaptabilidade as instituicdes de ensino na oferta de
disciplinas a distancia em até 40% em cursos presenciais, desde que atenda ao conjunto

de requisitos. Juntas, essas normativas criaram um ambiente mais propicio para o

10 Importante destacar que em 1994, o Ministério da Educagao (MEC) criou a Secretaria de Educacdo a
distancia, um érgdo dedicado exclusivamente as politicas e decisGes referentes a essa modalidade de
ensino. A estruturagdo formal da EAD no pais foi ainda mais fortalecida pela Lei n2 9.394, de 20 de
dezembro de 1996 (Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional - LDB), que no artigo 80 estabelece
os parametros para a educagao a distancia. Posteriormente, o Decreto n2 5.622, de 19 de dezembro de
2005 (ndo 5.662), e a Portaria Ministerial n2 4.361 de 2004 vieram para regulamentar e normatizar
ainda mais a EAD, oferecendo um arcabougo legal que permite o desenvolvimento, a implementagdo e a
expansdo dessa modalidade educativa no Brasil.
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crescimento da EAD, permitindo inovag¢des tecnoldgicas e democratizando o acesso e

expansdo a Educagdo Superior no pais.

A expansdo da Educacdo a distancia (EAD) no Brasil ganhou significativo impulso
a partir dessas legislagdes e representou um marco ao introduzir mudangas importantes
nas diretrizes para a oferta de cursos, contribuindo para o crescimento expressivo dessa

modalidade educacional no pais.

A referida portaria trouxe alteracdes relevantes nas regulamentacGes para os
cursos de graduacdo e pds-graduacao a distancia, abrindo espaco para uma expansao
mais flexivel e adaptavel desse modelo educacional. Algumas caracteristicas e

consequéncias dessa portaria incluem:

e Flexibilizagdo das normas, que permitiu uma maior diversificagdo e
amplitude na oferta de cursos a distancia. Instituicées de Educacdo
Superior passaram a ter maior liberdade para criar e disponibilizar
programas em diversas dreas do conhecimento.

e Flexibilizacdo das regras para uma maior descentraliza¢cdo geografica da
educacdo. Isso possibilitou que instituicbes oferecessem cursos a
distancia em regides distantes dos grandes centros urbanos, alcancando
estudantes que anteriormente enfrentavam barreiras geograficas.

e A Portaria n2 1.428 impulsionou a adogao de inovag¢des tecnoldgicas nas
praticas educacionais. O uso de plataformas online, recursos interativos
e tecnologias de comunicagdo que contribuiram para uma experiéncia
mais dinamica e eficiente no ensino a distancia.

e A expansao da EAD proporcionou maior acesso a Educagao Superior para
pessoas que, por diversos motivos, ndo podiam frequentar cursos
presenciais. Trabalhadores, pessoas em areas remotas e individuos com
agendas complexas encontraram na EAD uma alternativa viavel.

e A flexibilidade da EAD, promovida pela portaria, mostrou-se crucial
durante a pandemia de COVID-19. Com a suspensdo de atividades
presenciais, as instituicdes de ensino puderam manter a continuidade das
aulas por meio de plataformas online.

A expansdo da Educacdo a distancia (EAD) no Brasil, impulsionada pela Portaria
n2 1.428 de 2018, trouxe beneficios como maior flexibilidade e adaptabilidade para o

cendrio educacional, contribuindo para a democratizacdo do acesso a Educacao
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Superior. Essa mudanca permitiu que mais pessoas tivessem a oportunidade de estudar,
independentemente de sua localizagao geografica, disponibilidade de tempo ou acesso

a dispositivos com internet.

Contudo, essa expansao ndo veio sem desafios. A qualidade do ensino tornou-se
uma preocupacao central, exigindo esforcos para garantir que os padrées educacionais
sejam mantidos ou até melhorados com o uso de tecnologias de ensino a distancia. Isso
inclui a capacitacdo de professores, que precisam se adaptar e desenvolver habilidades
para ensinar eficazmente em um ambiente virtual, um cendrio bem diferente da sala de

aula tradicional.

Além disso, a evasdo estudantil € uma preocupacdo crescente. Os alunos podem
se sentir isolados ou desmotivados em ambientes de aprendizado online, especialmente
se ndo houver suporte adequado ou se a experiéncia de aprendizado nao for logo
envolvente. Assim, as instituicGes precisam desenvolver estratégias para manter os

alunos engajados e apoiados ao longo de seus estudos.

De acordo com o grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023), a rapida expansdo da
EAD é parte de um problema estrutural, particularmente evidente no crescimento
desproporcional das matriculas no setor privado. A pesquisa coordenada por este grupo
evidencia que entre 2001 e 2020 as matriculas em EAD no setor privado aumentaram,
passando a representar 45% do total do segmento. Isso levanta questdes sobre a
gualidade e o acesso equitativo a educagao, pois as instituicdes privadas podem ter
diferentes prioridades em comparacdo com o setor publico, focando mais na

lucratividade do que na qualidade do ensino.

Esse cendrio é percebido facilmente no Grafico 4, o qual demonstra a crescente
curva desde o inicio dos anos 2000, tendo o primeiro pico a partir dos anos de 2005-

2007.
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Grdfico 4 Percentual de estudantes matriculados em EaD no setor privado no Brasil

Fonte: Sou Ciéncia, 2023

Segundo o grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023),

esse crescimento acelerado nos anos de 2005 e 2007 foi acompanhado de
intensa supervisio do Ministério da Educagdo (MEC), com o
descredenciamento de algumas IES de baixa qualidade e o saneamento de
outras, mudando o perfil da oferta (...) uma segunda onda é percebida de
2016 a 2020 (ultimo dado disponivel), estimulado por um processo de
desregulamentagdo do setor. (Sou ciéncia, 2023, p.26)

O Grafico 5, a seguir, evidencia uma mudanga significativa na preferéncia dos
estudantes pela modalidade de Educacdo a distancia (EAD) em comparagdo com o
ensino presencial no Brasil. Antes de 2020, a maioria dos ingressantes na Educacao
Superior optava pelo formato presencial, com 56,18% escolhendo essa modalidade em
contraste com 43,82% preferindo EAD. No entanto, houve uma inversao notdvel a partir

de 2020, quando apenas 46,65% escolheram o ensino presencial enquanto 53,35%

optaram pela EAD.
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Grdfico 5 Histdrico de ingressantes por modalidade 2010-2022
Fonte: INEP/MEC, Censo da Educagéo Superior, 2022

Em 2021, o comportamento da migra¢do das matriculas do presencial para o EAD
pode ter miultiplas dimensdes. Com a reducdo do volume de recursos para
financiamento estudantil pelo Governo Federal, as matriculas de alunos que dependiam
desse apoio financeiro foram migradas para a modalidade a distancia, em funcdo dos
reduzidos valores de mensalidades. Ou seja, ndo foi a modalidade EAD que cresceu
muito, mas os candidatos da modalidade presencial que migraram para o EAD em
funcao dos valores de mensalidades reduzidos. Isso pode ter uma relagdo com a reducao
na ocupacgao das vagas no turno noturno, nas quais estudavam alunos trabalhadores e

usuarios de financiamento.

Além disso, em funcdo da flexibilizacdo da legislacdo, os cursos presenciais
tiveram possibilidade de reducdo de carga horaria presencial para fins de realizacdo de
atividades didatico-pedagdgicas, motivadas pela ampliacdo de carga horaria online. A
reducdo da presencialidade incentivou os candidatos a analisarem outras opcoes
metodoldgicas de cursos a distancia, de natureza hibrida/semipresencial, que tinham
presencialidade equivalente ou préxima ao que ja se conhecia como modalidade

presencial.
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Pode-se suscitar que essa tendéncia foi dramaticamente acelerada pela
pandemia da COVID-19, que forgou muitas instituicdes a adotarem as plataformas e
metodologias de ensino a distancia para continuarem a oferta educacional. Percebe-se
qgue houve uma migragao de ingressantes macica para o EAD, com 62,80% dos
estudantes escolhendo esta modalidade. Essa tendéncia continuou e até se intensificou
no ano de 2022, quando o EAD representou 65,18% dos ingressantes, em contraste com

34,82% do ensino presencial.

Essa “reviravolta" no cenario educacional reflete uma adaptacdo tanto por parte
das instituicdes quanto dos estudantes as circunstancias impostas pela pandemia. A
necessidade de manter o distanciamento social e as restricdes de mobilidade fizeram do
EAD ndo apenas uma opg¢ao conveniente, mas, em muitos casos, a Unica vidvel. Além
disso, muitos estudantes e educadores descobriram beneficios na educagao online,

como flexibilidade, acessibilidade e possibilidade de personalizacdo do aprendizado.

Essa flexibilizacdo possibilitou a criacdo de cursos superiores semipresenciais’’
no Brasil com base na Portaria Normativa n2 742 de 02 de agosto de 2018, que alterou
o artigo 100 da Portaria Normativa n2 23 de 21 de dezembro de 2017. Esta alteracao
legislativa foi significativa porque estabeleceu diretrizes claras sobre a propor¢ao de

atividades presenciais em cursos de Educacdo a distancia (EAD).

Conforme o § 32 da portaria mencionada, a oferta de atividades presenciais em
cursos de EAD deve observar o limite maximo de 30% da carga horaria total do curso.
Isso significa que, em um curso classificado como semipresencial, no ambito da
modalidade EAD, podera ter até um terco da carga horaria total do curso composto por

atividades que requerem a presenca fisica do estudante, como laboratdrios, workshops,

1 Importante destacar que no ensino superior brasileiro ha apenas duas modalidades de ensino:
presencial e a distancia mediado por tecnologias, todavia ao facultar os percentuais de carga horaria a
distancia de até 40% nos cursos presenciais e os cursos EAD até 30% de praticas presenciais, flexibilizou
esses processos e por isso, tornou-se um marco tdo importante.
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semindrios, atividades extensionistas currricularizadas ou outras formas de ensino

interativo.

Os cursos semipresenciais, no dmbito do credenciamento da modalidade EAD,
emergiram sob a égide da autonomia universitaria, facultando as instituicdes de
Educacado Superior a liberdade de criar e aplicar seus programas educativos, respeitando
determinados padrdes de qualidade e normativas regulatérias. Areas como direito,
enfermagem, psicologia e fonoaudiologia, que atendem a critérios profissionais

especificos, necessitam de autorizacdo especial para serem ofertadas em EAD.

Até a conclusdo desta tese, ndo existe oferta autorizada para funcionamento
desses cursos em nenhuma instituicdo brasileira. Embora os Conselhos Profissionais ndo
demonstrem clareza sobre os requisitos e diretrizes profissionais que exigem a
presencialidade para a formacdo do aluno, a discussdo vai além dos aspectos
metodolégicos que envolvem a modalidade e alcanca a discussao sobre possibilidade de
concentracdo de vagas em grandes grupos econdmicos que comprometem a

sobrevivéncia de IES de pequeno porte.

Cumpre dizer que o limite de 30% de presencialidade que um curso EAD pode
ter ndo contempla a carga hordria destinada aos estagios supervisionados curriculares
e atividades complementares obrigatdrias, os quais em alguns cursos pode representar
20% da carga hordria total. Isso significa, na pratica, que um curso EAD pode ter a carga
horaria total com 50% de presencialidade e 50% de atividades a distancia mediadas por
tecnologia, mensalidades acessiveis e um diploma de igual validade da modalidade
presencial. Ao mesmo tempo, os grupos econdmicos, em busca da maxima eficiéncia
operacional, oferecem cursos da modalidade presencial com 40% da carga horaria a

distancia e 60% presencial, cobrando mensalidades que chegam a ser o dobro do EAD.

Em sintese, embora existam as duas modalidades no Brasil (presencial e EAD), na
pratica, todas sdao hibridas. Nao existe nenhum curso de graduagao a distancia 100%

online, porque a legislacdo ndo permite; e, apds o processo de expansdo de grupos
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econdmicos, dificilmente exista uma instituicdo com fins lucrativos que oferega um

curso de graduagdo 100% presencial.

Em um contexto de pds-pandemia e crise financeira, com a urgente necessidade
de inovagdo, os grupos econdmicos se adaptaram, vendo na regulamenta¢do uma
oportunidade ideal para se modernizar, reduzir custos operacionais e atender as novas
demandas por flexibilidade e diversidade no ensino, impulsionadas pela experiéncia da

COVID-19 e pelas expectativas crescentes de mercado e estudantes.

A legislacdo, ao estipular um limite para a quantidade de atividades presenciais,
procurou um equilibrio entre a flexibilidade do EAD e a manutencdo de padrdes
educacionais de qualidade, especialmente vital em cursos com necessidades praticas ou
laboratoriais intensivas. Para as instituicdes, essa flexibilizagdo representou uma
abertura para desenvolver abordagens pedagdgicas inovadoras, investimentos em
objetos de aprendizagem interativos, imersivos, com utilizagdo de simuladores e objetos
de aprendizagem com realidade virtual e aumentada. Tudo isso permitiu a combinacao
ensino online (mediados por alta tecnologia) e presencial de forma a cumprir tanto as
exigéncias legais quanto as necessidades dos estudantes, expandindo assim a oferta de

cursos em areas antes pouco exploradas pelo EAD como a saude e engenharia.

Percebemos que essa transformacdo nao apenas respondeu as exigéncias do
momento, mas também sinalizou uma evolucdo significativa no panorama educacional,
alavancando a tecnologia para oferecer uma educa¢cdao mais adaptavel, acessivel e
alinhada as realidades contemporaneas e futuras necessidades do mercado e da

sociedade.

No entanto, essa tendéncia também suscita questdes sobre a qualidade do
ensino, especialmente em areas que exigem treinamento pratico intenso. As instituicdes
devem garantir que os padrdes educacionais sejam mantidos e que os estudantes

adquiram as competéncias profissionais necessarias para sua area de atuacao.

Isso implica ndo apenas um investimento em tecnologia e infraestrutura, mas

também na capacitacdo docente e no desenvolvimento de metodologias de ensino que
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integrem efetivamente os componentes online e presenciais. A regulamentacdo e o
monitoramento continuo desses cursos sao fundamentais para assegurar que a
educacdo de qualidade permaneca como a prioridade principal e todos os requisitos
previstos nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs), como o estagio supervisionado

obrigatério, sejam rigorosamente cumpridos.

Ademais, conforme esses cursos se expandiram, os conselhos profissionais
passaram a alertar sobre a deterioracdo da qualidade do ensino e os riscos associados,
gue podem resultar em sérios prejuizos para a atuacdo profissional. Essa preocupacao
nao se restringia apenas aos cursos de engenharia, como civil, mecéanica e elétrica, mas
também se estende a dreas vitais da saude, como farmacia, enfermagem, biomedicina
e fisioterapia. Os conselhos destacaram que a formacgdo inadequada nesses campos nao
apenas compromete a educacdo individual, mas também representa uma ameaca
potencial a seguranca e ao bem-estar da sociedade, dada a natureza critica e técnica

dessas profissdes.

No Quadro 1, elaborado pelo grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023), a partir dos
dados do censo da Educacdo Superior de 2020, é possivel ndo apenas identificar o
volume de ingressantes, mas também observar as sete principais instituicbes com o

maior numero de matriculas em EAD.
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Municipio da IES Matriculas em EaD
Cﬂ;‘:g’:‘g"&;’: Indaial sc 399552
LOLSIscCate o Londrina PR 395.414
Unopar
Universidade Paulista Sao Paulo SP 269.499
Universidade Estacio De Sa Rio de Janeiro RJ 250.882
Cetionenitan Curitiba PR 198,599
nternacional

Universidade Cesumar Maringa PR 190.241
Universidade Anhanguera Campo Grande MS 163.794
Total - - 1.867.981

Quadro 1 Numero de matriculas das sete maiores IES privadas com oferta EAD nas IES em 2020

Fonte: Sou Ciéncia, 2023.

Uma analise mais detalhada revela que os maiores grupos econémicos ou
consolidadores do setor, como KROTON, YDUQS e VITRU, dominam o mercado. Isso
significa que estudantes de todo Brasil, de Norte a Sul, estdo vinculados a
conglomerados educacionais que, muitas vezes, tém como principal foco os nimeros e

resultados financeiros. Isto fica ainda mais evidente no Quadro 2, a seguir.
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- Nimerode Matricula Matricula Matricula % Matricula Ingresso Ingresso  Ingresso

IES presencial EaD Total EaD presencial EaD Total
Kroton 145 285111 568426  853.537 66,6% 126245 424503  550.748 77,1%
Estacio 56 317819 364502 682321 53,4% 121263 283416  404.679 70,0%
Unip a4 230823 308543  539.366 57,2% 118790 191302  310.092 617%
'-’-‘°’\'ra|;‘:i° da 13 8.052 399.552  407.604 98,0% 2199 245189  247.388 99,1%
C””;l'l? do 13 128386 198948  327.334 60,8% 59.066 144176  203.242 70,9%
Anima 51 248.291 73215  321.506 22,8% 95.051 55132  150.183 36,7%
. ducs':c’lona' 55 195633 124701 320334 38,9% 76.513 84142  160.655 52,4%
Unicesumar 7 14.941 190241  205.182 92,7% 5943 98231 104174 94,3%
Uninter 1 1.840 198599  200.439 99,1% 386 120351 120737 99,7%
UNINOVE 6 134,222 59.013 193.235 30,5% 48.816 26533 75.349 35.2%
Total 391 1565.118 2485740 4.050.858  61,4% 654272 1672975 2327.247  T1%%

Quadro 2 Matriculas e ingresso na Educagdo Superior em 2020 (presencial, EaD, total) por grupo
econbémico

Fonte: Relatdrio Sou Ciéncia, 2023

O Quadro 2, construido pelo grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023), fornece uma
visdo detalhada do cendrio da Educagao Superior brasileira, particularmente em relagao
ao ensino a distancia (EAD), com base nos dados coletados no censo de 2020. Observa-
se uma dominancia marcante do EAD entre as principais (IES), o que é indicativo de uma
tendéncia crescente na preferéncia educacional do pais como ja visto anteriormente

nesta segao.

O Grupo KROTON 2 destaca-se significativamente, liderando com o maior
numero de matriculas em EAD, representando dois tercos do seu corpo estudantil. Esse
dado ganha ainda mais relevancia ao observarmos o percentual de ingressantes em EAD,

que atinge quase 78%, sugerindo uma preferéncia decisiva dos novos alunos pela

127 KROTON, logo depois da ESTACIO, a partir de 01 de janeiro de 2020 passou a integrar o grupo
COGNA, a mudanca reflete apenas para se reposicionar no mercado com a criagdo de outros segmentos
dentro da educacdo. A KROTON ficou restrita ao ensino superior.
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modalidade a distancia e também um aumento da sua capilaridade regional com

ampliacao do numero de polos em municipios antes desassistidos de IES presenciais.

O Grupo ESTACIO® e a UNIP também demonstram uma forte inclinagdo para o
EAD, com 70% e aproximadamente 62% dos novos ingressantes escolhendo esta
modalidade, respectivamente. Essas porcentagens sdo um claro indicativo da mudanca
de paradigma educacional, em que a flexibilidade e a conveniéncia oferecidas pelo EAD

estdo em alta demanda.

Por outro lado, instituicdes como Leonardo da Vinci* e Cruzeiro do Sul
apresentam uma adesdo quase exclusiva ao EAD, com mais de 98% das matriculas.
ANIMA, SER Educacional e UNICESUMAR?® possuem mais de 50% de suas matriculas em
EAD, com a UNICESUMAR destacando-se pelos 79,43% de ingressantes preferindo o

ensino a distancia.

Finalmente, a UNINTER e a UNINOVE quase que integralmente adotam o modelo
de EAD, com mais de 90% de suas matriculas nessa modalidade. A média geral de
ingressantes em EAD é de 71,9%, um numero que ndo apenas reflete a resposta das
instituicoes as necessidades atuais de ensino, mas, também, sublinha uma adaptacdo
estratégica frente aos desafios impostos pela pandemia de COVID-19, consolidando o

EAD como uma vertente fundamental na Educac¢ao Superior brasileira.

A narracdo dessa trajetdria da Educacdo Superior no Brasil demonstra uma clara
tendéncia de transicdo para o ensino a distancia, impulsionada pela similaridade de

operacdao com a tradicional modalidade presencial, necessidade de flexibilidade de

BEm11 de julho de 2019 o grupo ESTACIO Participacdes passou a ser chamado de YDUQS para se
reposicionar no mercado educacional e se preparar para uma nova fase de expansao.

14 A Leonardo da Vinci (Uniasselvi) em 2013 foi adquirida pela COGNA (KROTON ) e em 2016 por
determinagdo do Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica - CADE foi vendida para a Carlyle e Vinci
Partners e foi transformada em grupo VITRU Educacdo. Essa determinagao ocorreu apds a fusdo da
KROTON e ANHANGUERA dois grandes grupos econdmicos no ensino superior com vasta capilaridade
no Brasil e por conta do monopdlio de mercado, foi uma das imposi¢des para validar a fusdo.

15 Em 24 agosto de 2021 a VITRU Educacdo comprou 100% das a¢des da Unicesumar.
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tempo e geografica do aluno, acessibilidade pedagdgica e financeira, mediada pela

integracdo com as tecnologias.

Os dados analisados ndao apenas mapeiam essa mudanca, mas também
evidenciam o papel das politicas publicas na reconfiguracao do panorama educacional,
particularmente na expansdo do acesso a Educacdo Superior promovida pelo Plano

Nacional de Educacgao (PNE) e sua Meta 12.

A expansdo esta marcada pelo aumento significativo da participacdo do setor
privado, impulsionado por incentivos governamentais como o FIES e o PROUNI, que
abriram portas para uma parcela mais ampla da populagdo ingressar na Educacao

Superior.

E por essa razdo que o grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023) chama atencdo para

a crescente utilizacdo da educacgdo a distancia permite, por um lado, uma
maior democratizacdao do acesso a Educagdo Superior e pode ser realizada
com qualidade académica por IES publicas e privadas, como mostram
indmeras experiéncias exitosas no Brasil e no mundo. No entanto, nota-se
que no Brasil ela tem sido utilizada, majoritariamente, como um instrumento
de financeirizagdo do Ensino Superior no pais.

No cendrio de expansdo da Educacdo Superior no Brasil, o SINAES destaca-se
como um mecanismo essencial de regula¢do e avaliacao. Esse sistema tem a funcao
primordial de assegurar a qualidade do ensino nas instituicdes privadas, as quais tém
apresentado um crescimento expressivo, muitas vezes sob a administracdao de grandes

conglomerados educacionais voltados para o lucro. O SINAES busca implantar padrdes

de qualidade, promover a transparéncia e fortalecer a confianca na Educacdo Superior.

Contudo, o SINAES enfrenta criticas importantes. Uma das criticas mais incisivas
foi identificada no grupo de pesquisa Sou Ciéncia (2023), que aponta para a proliferacao
de cursos e instituicdes de Educacao Superior privados que, apesar da quantidade,
podem estar oferecendo uma educacdo de qualidade questionavel, acompanhada de
altas taxas de desisténcia dos estudantes. E importante sinalizar que a qualidade de um

curso esta diretamente relacionada a forma como ele funciona, desde a dimensdo
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tecnolégica, pedagdgica, financeira, a infraestrutura descentralizada de atendimento ao
aluno. Ndo ha qualquer controle, pelo MEC, sobre as condi¢des de funcionamento de

polos de ensino a distancia distribuidos pelo pais.

Além disso, o Sou Ciéncia (2023) promove uma reflexdo comparativa com o
cenario educacional dos Estados Unidos. Em 2012, uma investigagao conduzida pelo
Senado norte-americano revelou que, diante da expansao de institui¢cdes de Educagao
Superior privadas com fins lucrativos, muitas delas se mostraram ineficientes em termos
educacionais. Esse caso americano serve como um alerta para o Brasil, evidenciando a
necessidade de uma analise critica e reflexiva para evitar uma situacdo semelhante em

nosso sistema de Educagao Superior.

A atencdo as adverténcias e aos aprendizados de experiéncias internacionais é
essencial para orientar politicas publicas e estratégias institucionais que sustentem a

gualidade educacional em meio ao crescimento do setor.

Essa andlise critica é fundamental ndo apenas para evitar reproduzir falhas
observadas em outros sistemas educacionais, mas sobretudo para assegurar que a
expansdo da Educacdo Superior no Brasil seja acompanhada de avancos qualitativos que

beneficiem todos os envolvidos.

A adverténcia feita pelo grupo Sou Ciéncia ressalta a necessidade de uma
regulacdo eficaz que transcenda a mera fiscalizacdo e se aprofunde na melhoria
continua dos processos educativos, no desenvolvimento profissional docente e no apoio

ao estudante.

A reflexdo ainda proposta em relacdo ao caso dos Estados Unidos enfatiza a
importancia de mecanismos regulatdrios que sejam capazes de identificar e intervir em
praticas educacionais que ndo atendam aos interesses dos estudantes ou que
comprometam a integridade académica e financeira do sistema de Educacdo Superior.
Nesse sentido, o SINAES possui um papel proeminente, mas o sucesso desse sistema

depende de sua capacidade de se adaptar e responder as criticas construtivas, visando
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ndo somente ao crescimento numérico das matriculas, mas também a garantia de uma

Educacgao Superior que seja inclusiva, equitativa e de alta qualidade.

Portanto, é imprescindivel que os formuladores de politicas e os gestores
educacionais considerem essas criticas como oportunidades de aperfeicoamento e nao

apenas como obstdaculos.

Por fim, a implementacdo de recomendacdes baseadas em evidéncias, a
promocdo de pesquisas sobre o impacto das politicas implementadas e a criacdo de um
didlogo constante entre todos os stakeholders sdao passos essenciais para construir um
sistema de Educacdo Superior resiliente e responsivo as necessidades sociais e

econdmicas do pais.

Seguindo essa premissa, ainda temos a Meta 13 do Plano Nacional de Educagao
(2014-2024) que determina que deve ser elevada a qualidade da Educacdo Superior, por
meio da ampliacdo da atuagao de professores mestres e doutores nas instituicdes de
Educacdo Superior. Conforme a meta, 75%, no minimo, do corpo docente em efetivo
exercicio deve ser composto por mestres ou doutores, sendo que, no minimo, 35%

devem ser doutores.

A meta enfatizada destaca o papel crucial da qualificacdo dos professores da
Educacgao Superior, sublinhando a necessidade de um nimero crescente de mestres e
doutores, especialmente nas instituicdes privadas. Isso reflete um compromisso com a
elevagao do padrao académico e a melhoria da qualidade do ensino, fundamentada na
premissa de que docentes mais qualificados sdo capazes de proporcionar experiéncias

de aprendizado mais ricas e eficazes para os alunos.

O investimento na formacdo académica dos docentes, implicando a obtencdo de
titulos de mestrado e doutorado, é uma estratégia que visa ndo apenas melhorar as
praticas pedagogicas, mas também conferir maior credibilidade e prestigio as
instituicdoes de ensino. Os professores com alta qualificacdo sdo frequentemente

associados as pesquisas avangadas, desenvolvimento de novos curriculos e métodos de
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ensino inovadores, o que pode enriquecer significativamente o ambiente educacional e

0 processo de aprendizagem.

No entanto, a exigéncia por um corpo docente altamente qualificado vem com
custos consideraveis, especialmente para as instituicdes privadas com fins lucrativos. O
processo de obtencdo de um mestrado ou doutorado é muitas vezes longo e
dispendioso, o que pode refletir-se na estrutura de custos das instituicdes e,

consequentemente, nas mensalidades pagas pelos alunos.

Além disso, a valorizacdo do corpo docente ndo se resume a sua qualificacdo
formal, envolve também a remuneracdao adequada, boas condi¢ées de trabalho e
oportunidades continuas de desenvolvimento profissional, o que exige um investimento
constante por parte das instituicdes de ensino, sobretudo as privadas com fins

lucrativos.

Portanto, enquanto a qualificagdo do corpo docente for um componente
indiscutivelmente importante para a qualidade da Educacdo Superior, é fundamental
gue as instituicdes de ensino e os formuladores de politicas considerem o equilibrio
entre a qualificacdo dos professores, a sustentabilidade financeira das instituicoes e a

acessibilidade do ensino para os estudantes.

A Meta 13 do PNE foca na elevacao das qualificacdes dos docentes para a
Educagao Superior, enquanto a Meta 14 enfatiza o aumento gradual do numero de
matriculas na pés-graduacao stricto sensu. A interconexao entre essas metas é clara:
para assegurar o aumento de matriculas na pods-graduacdo stricto sensu, conforme
estipulado na Meta 14, é necessario um corpo docente altamente qualificado na

Educacdo Superior, foco da Meta 13.

A Meta 14 do PNE estabelece um objetivo ambicioso para a pds-graduagao
stricto sensu no Brasil, visando aumentar o nimero de matriculas de modo a alcancar a
titulacdo anual de 60 mil mestres e 25 mil doutores até 2024. Este objetivo almeja

fomentar o desenvolvimento cientifico e tecnoldgico do pais, bem como a capacitacao
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de recursos humanos altamente qualificados para a Educacao Superior e para o mercado

de trabalho em geral.

Os dados parciais de 2019 indicam que o Brasil jd superou a meta anual de
mestres, com 68.877 novos titulados, e esteve muito proximo de alcangar o objetivo
para doutores, com 24.290 titulacdes. Esses numeros refletem um crescimento
significativo na pds-graduacao stricto sensu e sugerem um potencial promissor para o

cumprimento integral da Meta 14 até o prazo final estipulado pelo PNE.

Contudo, o cumprimento da Meta 14 ndo depende apenas da quantidade de
titulagdes. A qualidade da formacdo oferecida e a relevancia da pesquisa para o
desenvolvimento do pais também s3o aspectos cruciais. Para garantir o cumprimento
desta meta e consequentemente da Meta 13, foram utilizadas 15 estratégias, das quais

consideramos oito como fundamentais:

1. Fomento a pds-graduacao: expandir do financiamento da pds-graduacao
stricto sensu por meio das agéncias de fomento;

2. Fomento a pesquisa: estimular a integracdo e a atuacao articulada entre
a Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES
e as agéncias estaduais de fomento a pesquisa;

3. Internacionalizagdo da pesquisa: consolidar programas, projetos e agoes
gue objetivem a internacionalizagdo da pesquisa e da pdés-graduacao
brasileira, incentivando a atuacdo em rede e fortalecimento de grupos de
pesquisa;

4. Intercambio cientifico tecnoldgico: promover o intercdmbio cientifico e
tecnolégico, nacional e internacional, entre as instituicdes de ensino,
pesquisa e extensao;

5. Pesquisa e inovacdo: ampliar o investimento em pesquisas com foco em
desenvolvimento e estimulo a inovacdo, bem como incrementar a
formacdo de recursos humanos para a inova¢dao, de modo a buscar o
aumento da competitividade das empresas de base tecnoldgica;

6. Formacdo de doutores: ampliar o investimento na formacao de doutores
de modo a atingir a proporc¢ao de 4 doutores por 1.000 habitantes

7. Fomento a pesquisa: estimular a pesquisa cientifica e de inovacdo e
promover a formacdo de recursos humanos que valorize a diversidade
regional e a biodiversidade da regido amazoénica e do cerrado, bem como
a gestdo de recursos hidricos no semiarido para mitigacao dos efeitos da
seca e geracao de emprego e renda na regiao
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8. Pesquisa e patentes: estimular a pesquisa aplicada, no dmbito das IES e
das ICTs, de modo a incrementar a inovacdo e a producdo e registro de
patentes

Os dados apresentados pelo Observatério do PNE® e pelo Bl do CENSO destacam
progressos significativos em relacdo a qualificacdo dos docentes na Educacdo Superior
brasileira. A Meta 13, que estipula o aumento do percentual de professores com
titulacdo de mestrado e doutorado, parece estar bem encaminhada, com resultados
parciais de 2019 ja mostrando que 83,4% dos professores possuiam tais qualificacGes e

45,6% detinham o titulo de doutorado.

Percentual de Docentes com Pos-Graduacéao Stricto Sensu
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Grdfico 6 Percentual de Docentes da Educagdo Superior, por titulagdo

Fonte: INEP/MEC, Censo da Educagdo Superior, 2022.

16 A consulta publica dos resultados poder3o ser acompanhadas em:
https://www.observatoriodopne.orq.br/meta/titulacao-de-professores-da-educacao-superior?tab=goals
Acesso em: 28 de dezembro de 2023.
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Analisando os percentuais ao longo da década no Grafico 6 a primeira
observagdo é o crescimento continuo e consistente na propor¢ao de professores com
doutorado ao longo dos anos. Em 2010, 29% dos docentes tinham doutorado, numero
que cresce ano a ano, chegando a 52% em 2020. Esse aumento pode ser reflexo de um

investimento na formacdo e capacitacao dos docentes da Educacdo Superior.

Em relagcdo aos mestres, houve uma estabilizagcdao de crescimento entre 37% e
38% de 2010 até 2019, no periodo de 2020 a 2022 houve uma ligeira queda nos
percentuais de 36% a 33% o que pode ser interpretado como um reflexo da crescente

énfase na obtencao do titulo de doutorado.

A soma das porcentagens de doutores e mestres revela que, de 2010 a 2020,
houve um aumento na quantidade de professores com pds-graduacao stricto sensu na
Educacdo Superior. Em 2010, 65% dos docentes possuiam uma pds-graduacao stricto

sensu, e esse numero é crescente atingindo o pico de 85% em 2022.

O Grafico 6 sugere um esforgo concentrado para elevar a qualificacdo do corpo
docente da Educacgao Superior no Brasil, alinhando-se com as metas estabelecidas pelo
PNE. Esse avanco na qualificacdo é positivo, pois professores mais qualificados podem
contribuir para a melhoria da qualidade do ensino e da pesquisa nas instituicdes de

Educacao Superior.

No entanto, quando se analisa a distribuicdo desses docentes qualificados entre
as diferentes categorias administrativas, conforme o Grafico 7, observa-se uma
disparidade consideravel. Enquanto as Instituicdes de Educacdo Superior (IES) publicas
federais tém um impressionante percentual de 76% de seus professores com doutorado,
as |ES privadas com fins lucrativos apresentam apenas 25%. Isso pode ser interpretado
como um indicativo de que, apesar do cumprimento formal dos requisitos legais, as
instituicoes privadas com fins lucrativos ainda tém um longo caminho a percorrer para
alcancar os padrdes académicos das IES publicas no que se refere a qualificacdo de seus

docentes.
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Percentual de Docentes com Pés-Graduacdo Stricto Sensu
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Grdfico 7 Percentual de docentes com pds-graduagdo stricto senso por categoria administrativa

Fonte: INEP/MEC, Censo da Educagdo Superior, 2022

Ao longo de uma década, de 2010 a 2020, percebe-se um aumento na propor¢ao
de professores com doutorado nas instituicdes federais, consolidando-as como lideres
na qualificacdo docente. A proporcdo de docentes com mestrado também aumentou
nas federais, embora em um ritmo mais moderado, sugerindo uma politica consistente

de valorizacdo da formacdo no mais alto nivel académico.

Apesar de modesto, se comparado as federais, nas IES privadas com fins
lucrativos também houve um crescimento na quantidade de docentes com doutorado.
A proporcdao de mestres nestas instituicdes privadas também aumentou, mas a
diferenca entre o numero de doutores nas instituicdes privadas e federais ainda é
substancial. Enquanto as IES federais exibem um percentual de doutores que se
aproxima dos trés quartos do seu corpo docente, as IES privadas com fins lucrativos
apresentam um numero que ndo chega a um quarto, refletindo uma discrepancia

significativa na qualificacdo docente entre estas categorias.

Essa comparacdo evidencia ndo apenas as prioridades diferenciadas e os
recursos disponiveis para o desenvolvimento académico, mas também as possiveis

implicacGes dessa disparidade na qualidade da educacao oferecida.

As |ES publicas federais, com um numero maior de doutores, podem estar
melhor equipadas para oferecer uma Educacdo Superior baseada em pesquisa e

inovacdo, enquanto as IES privadas com fins lucrativos podem ter desafios maiores para
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alcancar os mesmos padrdes devido a menor proporcdo de docentes com a mais alta

qualificagao.

Esse contraste reforca a importancia de politicas de incentivo a qualificacdo nas
IES privadas, visando elevar os padrdes de ensino e pesquisa para niveis comparaveis
aos das instituicdes federais. Por fim, esse diferencial serda melhor analisado nos
proximos capitulos que tratam dos indicadores de qualidade académica institucionais

promovidos pelo SINAES.

3.2.1 Os créditos e incentivos para a expansao do Educag¢ao Superior brasileiro

As politicas de financiamento da educag¢do no Brasil tém suas raizes na década
de 1970 e, desde o inicio, enfrentaram criticas tanto da populacdo quanto dos
educadores. A insatisfacdo publica se concentrava na falta de repasses de verbas,
enquanto as instituicbes privadas reclamavam da auséncia de auxilio governamental.

(MARBACK, 2007)

Para as InstituicOes Federais de Educacdo Superior (IFES), havia dois tipos de
auxilio: a contratacao de docentes com dedicagao exclusiva e a concessao de bolsas da
CAPES'” e do Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq)*8.
As |ES ndo-federais, incluindo privadas, confessionais, estaduais e municipais, contavam
com duas fontes de recursos federais: o Programa de Crédito Educativo (PCE) ou
Programa de Crédito Educativo (CREDUC) e o Programa de Auxilio as Instituicdes nao-

federais (PANF).

17 A coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), fundagio do Ministério da
Educacgdo (MEC), desempenha papel fundamental na expansao e consolidagao da pds-graduacgao stricto
sensu (mestrado e doutorado) em todos os estados da Federagao

18 A polsa CNPq é uma bolsa de estudos oferecida pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento
Cientifico e Tecnoldgico (CNPq) do Brasil. Ela é destinada a estudantes de graduacdo, pds-graduagdo e
pesquisadores que desejam realizar estudos e pesquisas cientificas. As bolsas CNPqg sdo uma importante
forma de apoio financeiro para a formacao de recursos humanos em ciéncia, tecnologia e inovacgéo.
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O PCE, iniciado em 1976, tinha como objetivo facilitar o acesso a Educacao
Superior para alunos com dificuldades de pagamento. Os empréstimos variavam entre
50 e 100% do valor das matriculas e mensalidades, devendo ser quitados um ano apds

a conclusao do curso.

O acesso ao programa dependia de diversos critérios, incluindo condicdo
econdmica e desempenho académico. O acesso ao programa era realizado com base na
renda familiar do solicitante além de cumprir alguns requisitos como: a) ser brasileiro,
nato ou naturalizado; b) ser estudante universitario, admitido por concurso vestibular,
regularmente matriculado, no seu primeiro curso de graduagao plena e que nao tenha
mais de duas reprovacdes em disciplinas, no periodo imediatamente anterior.
Estudantes de cursos de curta duragdo poderao beneficiar-se do Programa, bem como
os graduandos nesses cursos, para obtencdo de graduacdo plena; c) ser
economicamente carente e com bom desempenho académico, na forma estabelecida
na regulamentacdo do programa; d) ndo receber auxilio de qualquer fonte, para o
custeio de sua mensalidade ou anuidade; e) preencher e entregar, no prazo
estabelecido, a ficha de inscricdo, que podera ser obtida na IES na qual se encontra
matriculado; f) apresentar, no ato da inscricdo, documentos que comprovem os dados

preenchidos na ficha; e g) ndo possuir contrato de Crédito Educativo.

Segundo Marback (2007), o programa CREDUC, implementado em 1982,
inicialmente financiava 25% dos alunos das institui¢des de Educagdo Superior privadas,
mas esse percentual foi reduzido para 10%. Nos ultimos anos do programa, o CREDUC
beneficiou mais de 73 mil pessoas, destacando-se como um instrumento importante de

financiamento educacional.

Em 1999, diante da crise do CREDUC, surgiu o Fundo de financiamento do
estudante da Educacdo Superior (FIES) por meio da Medida Provisdria n2 1.827, com a
finalidade de ampliar o acesso a Educacdo Superior. O programa passou por uma fase
de expansao significativa entre 2001 e 2010, o que incluiu um aumento expressivo no

numero de contratos firmados.
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Em 2010, a reformulacdo do Fundo de Financiamento ao Estudante da Educacao
Superior (FIES) foi impulsionada pelos objetivos do PNE (2001-2010), com o intuito de
reforcar a qualidade da Educacdo Superior privado no Brasil. A base para essa

reestruturacdo foi a Lei n2 10.260 de 12 de julho de 2001 que regulamentou o FIES.

Essa legislagdao estabeleceu diretrizes para a concessao de financiamento a
estudantes inscritos em cursos que recebiam avaliagdes positivas do Ministério da
Educacdo (MEC) e por este motivo, foi um divisor de aguas, uma vez que foi uma das
responsaveis pela ampliacdo significativa do acesso a Educac¢ao Superior, beneficiando

principalmente aqueles com menor capacidade financeira.

No periodo de 2010 a 2014, houve um aumento exponencial no numero de

financiamento,

Nos seus primeiros quatro anos de existéncia, teve um aumento de 735% e o
custo do governo com o programa foi multiplicado em 17 vezes nos ultimos
cinco anos, de R$810 milhdes em 2010 para R$13,75 bilhdes, em 2014. (KAPA,
2015)

Este cendrio pode ser observado no Grafico 8, o qual demonstra esse

crescimento.
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Grdfico 8 Histarico de bolsas e financiamentos publicos 2010-2022

Fonte: INEP/MEC, Censo da Educagéo Superior, 2022
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Embora as politicas de financiamento tenham favorecido as IES privadas durante
muitos anos, a crise exigiu que elas provassem sua profissionaliza¢do e capacidade de
inovagdo. A partir de 2014, enfrentaram uma queda acentuada, mergulhando em duas
grandes crises em 2015 e 2016, que abalaram as finangcas dos mantenedores,
dependentes dos repasses do Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacao
(FNDE)*°. Muitas instituicdes ndo resistiram, especialmente as de menor porte, que ndo
possuiam reservas financeiras suficientes para suportar as alteragcdes nos repasses e a
diminuicdo de novos alunos e renovagdes, uma vez que seu publico dependia desses

financiamentos para acessar a Educag¢ao Superior.

Em 2014, alteragdes nas normativas do FIES levaram a um crescimento no
volume de contratos devido a condi¢Ges mais flexiveis, como taxas de juros menores e
prazos estendidos de pagamento pds-conclusdo do curso. Essa expansdo teve um efeito
considerdvel nas instituicdes privadas de Educagdao Superior, aumentando sua
dependéncia dos recursos do FIES e incentivando a ampliacdo de ofertas. No entanto, o
aumento desmedido trouxe desafios financeiros, resultando em ajustes nas regras e

critérios de elegibilidade para preservar a sustentabilidade do programa.

O estabelecimento do Fundo de Garantia de Operacdes de Crédito Educativo
(FGEDUC) em 2014 foi uma estratégia para reforcar as garantias dos créditos
educacionais do FIES, funcionando como uma protecdo contra a inadimpléncia e
oferecendo mais seguranca as instituicdes financeiras. Essas iniciativas foram cruciais

para manter a saude financeira do FIES e reduzir os riscos associados a inadimpléncia.

Devido a esses problemas, o FIES passou por uma fase de reformulagdo entre

2015 e 2017, um periodo conhecido pelas IES privadas como o "golpe do FIES". Esse

190 Fundo Nacional de Desenvolvimento da Educacdo (FNDE) é uma autarquia federal brasileira
vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC). Criado em 1968, o FNDE desempenha um papel crucial na
execucgao de politicas educacionais, sendo responsavel por programas e agdes que visam a melhoria e a
expansao da educagdo basica e superior em todo o pais. Conhe¢a mais em:
https://www.gov.br/fnde/pt-br . Acesso em 20.12.2023.
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tempo foi caracterizado por profundas mudancas nas politicas do programa, buscando

garantir sua sustentabilidade e viabilidade a longo prazo.

Em resposta a crise, conglomerados de capital aberto buscaram a inovacao,
estabelecendo aliangas com entidades bancdrias e financeiras para proporcionar opgdes
de financiamento préprio. Essa estratégia permitiu que mantivessem suas operacdes
mesmo diante de uma significativa reducdo na captacgao e fidelizagao de “clientes”. Para
moderar o avanco rapido do programa, foram adotadas vdrias iniciativas, incluindo
alteracOes nas taxas de juros e revisdes nos requisitos de elegibilidade. Embora n3o seja
o momento de avaliar os méritos e a amplitude dessa politica, é crucial ponderar sobre
os desequilibrios que se tornaram sistémicos com a chamada "farra do FIES??”. Segundo

Giolioli (2017),

Do ponto de vista administrativo e financeiro, foi um excelente negdcio para
as IES, pois os repasses governamentais permitiram as mantenedoras uma
reducdo drastica da inadimpléncia dos estudantes e garantiram em
proporgBes expressivas a sustentabilidade econO6mico-financeira das
mantenedoras. No entanto, desde a crise do Fies de 2015 e com os atrasos
dos repasses em cerca de trés meses no segundo semestre de 2016, a “Fies
dependéncia” revelou-se problematica para as IES. (p.219)

O orcamento disponibilizado pelo programa de forma gigante constituiu-se
numa das principais politicas de acesso a Educagdo Superior, o que favoreceu
sobremaneira a expansao das instituicdes privadas neste periodo. Todavia, a partir de
2015, percebeu-se o seu limite e quase um esgotamento que no ano seguinte se
agravou, sendo imprescindivel um realinhamento das estratégias e estabelecimento de

novas regras para que pudesse continuar. Esse cendrio pode ser melhor visualizado no

Grafico 8 e no Grafico 9 deste trabalho.

20periodo que compreende 2010 a 2014 com as facilidades do Governo Federal na liberagao de
financiamentos
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Grdfico 9 Historico do numero de contratos FIES (em milhares) 2010 - 2021
Fonte: Relatdrio do FNDE, 2021

No Grafico 9, conseguimos visualizar a queda brusca no nimero de contratos
realizados pelo FIES, que em 2014 saiu de 732,6 mil para 45,2 mil em 2021. No Grafico
8 conseguimos perceber que em 2017 as instituicdes ndo tiveram outra forma a nao ser,
criar mecanismos de financiamento préprio para conseguir novos alunos e que

representou o maior volume de contratos.

Nesse ano foi langcado o "Novo FIES", uma versdo reformulada que se segmentou
em trés categorias distintas: FIES 1, FIES 2 e P-FIES, cada uma com seus proprios critérios
e condig¢des. O foco do programa foi ajustado para considerar mais de perto a situagao

socioecon6mica dos alunos e as especificidades das institui¢cdes de ensino.

Apesar da queda de investimento notadamente perceptivel nos graficos, nao
podemos deixar de ressaltar que, de acordo com o relatério de gestdo de 2021, desde
sua implementacao em 1999, o FIES beneficiou mais de 3,3 milhdes de alunos. Desses,
aproximadamente 47 mil foram financiados em 2021, periodo em que ja estava em vigor
o Novo FIES. Para garantir novas contratacdes e a manutencdo dos financiamentos
previamente concedidos, R$8,4 bilhdes foram destinados ao programa naquele ano, dos

quais 52,91% foram efetivamente utilizados.

Discutir o financiamento versus a qualidade da educacdo é crucial, ao menos,

para prestar contas a sociedade dos fundos que o Governo Federal disponibiliza para
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apoiar cursos de graduacdo e pds-graduacdo stricto sensu, que afetaram diretamente
ou indiretamente o crescimento desse setor, especialmente no que diz respeito a
criagdo de novas instituices de ensino. E importante destacar que o FNDE passou a
considerar a qualidade das IES privadas apenas em 2015 quando foi necessario diminuir
0 numero de contratos; anteriormente, a énfase estava somente no volume de

matriculas e na execuc¢do do programa.

Durante a pandemia de COVID-19, o FIES enfrentou desafios adicionais, levando
a implementacdo de medidas para suavizar os impactos econOmicos nos estudantes,
incluindo a suspensdo temporaria dos pagamentos e a flexibilizacdo de prazos. E
essencial reconhecer que o FIES é um empréstimo do governo, e ndo uma bolsa,
destinado a facilitar o acesso a Educac¢do Superior para estudantes de baixa renda com

condicdes mais vantajosas que as do mercado.

O relatdrio de gestdao do FNDE de 2022 indica que até 31 de dezembro de 2022,
mais de 340 mil renegociacbes de contratos foram realizadas, resultando no retorno a

regularidade ou na liquidacdo de aproximadamente 333 mil contratos atrasados.

Portanto, é vital que as politicas de financiamento educacional se alinhem com
a qualidade do ensino, ndo apenas para cumprir os mandatos da Constituicdo Federal,
da LDB e do SINAES, mas também para assegurar que os investimentos em educacao se

traduzam em Educacdo Superior acessivel e de alta qualidade.

Reflexdes sobre o financiamento sdo necessarias, lembrando que até o final de
2014 houve uma énfase excessiva em atingir metas de expansdo da Educacdo Superior.
Isso levou o governo federal a facilitar o acesso ao crédito, especialmente em cursos
como licenciaturas e medicina, como parte de uma politica de inclusdo. Quando os
programas de financiamento comegaram a exigir melhor desempenho dos alunos, além
de qualidade académica e institucional com base nos indicadores do SINAES, houve um
aumento na conscientizacdo e preocupacgao dos estudantes com a reputacdo de suas

institui¢cdes e cursos.
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Ao evidenciar esse cendrio de intenso investimento publico, queremos destacar
gue o governo federal, por meio de politicas de financiamento, auxiliou no crescimento
e expansao da Educacdo Superior privada. Isso pode indicar uma certa incapacidade do
pais de aumentar o nimero de vagas na rede publica, inovar em seus cursos e portfélios,
optando mais facilmente por "pagar" por uma vaga em uma I|ES privada, que

frequentemente prioriza quantidade em detrimento da qualidade.

No que se refere a implantacdo do PROUNI em 2004, por meio da Lei n®
11.096/2005, consolidou-se como um emblema de responsabilidade social para as
instituicOes privadas. Sua principal missdao era alargar as oportunidades de acesso a
Educacdo Superior para estudantes de baixa renda, desbravando caminhos em

instituicOes particulares que, anteriormente, eram menos acessiveis a esse publico.

O PROUNI desempenhou um importante papel ao conceder bolsas integrais e
parciais (50%) em cursos de graduacdo e sequenciais de formagdo especifica em
instituicoes privadas de Educacdo Superior para alunos de baixa renda que realizaram o
Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Critérios como pertencimento a grupos
historicamente marginalizados, como negros, indigenas e pessoas com deficiéncia,
foram considerados como critérios de concess3ao de bolsas. Em contrapartida, as

instituicdes participantes recebem isengdes tributarias do governo.

Vale ressaltar que os beneficidrios do programa precisavam atender a critérios
socioecondmicos, como ter concluido todo o ensino médio em escola publica ou em
instituicdo privada com bolsa integral, além de cumprir requisitos de renda familiar. Um
ponto importante a ser destacado é que o PROUNI contemplou a concessao de bolsas
para alunos matriculados em cursos de graduacdo a distancia, o que representou um

ganho em escala, uma vez que o FIES ndo contempla essa modalidade.

As principais consequéncias do PROUNI para a Educacdo Brasileira incluem a
inclusdo social e a democratizacdo do acesso, contribuindo para que estudantes de baixa
renda pudessem ingressar na Educacdo Superior. Isso resultou em um expressivo

aumento de vagas em instituicdes privadas, atendendo a crescente demanda por
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Educagdo Superior no pais. Além disso, o programa estimulou a competitividade entre
as instituicdes, impulsionando a melhoria da qualidade dos servigos educacionais

oferecidos.

Vale reforgar que o programa representou uma iniciativa marcante na busca pela
inclusdo e democratizacdo da Educacdo Superior no Brasil, contribuindo para a
transformacao do cendrio educacional e proporcionando oportunidades para uma
parcela da populacdo que historicamente enfrenta barreiras no acesso a Educacgdo

Superior.

Seguindo essa mesma linha dos programas de acesso e inclusao, foi langado o
Programa Educa Mais Brasil?, que n3o foi implementado por uma lei especifica. A
proposta configura-se como uma iniciativa privada de inclusao educacional para ampliar
0 acesso a Educacdo Superior no Brasil, proporcionando bolsas de estudo parciais em
instituicdes privadas de ensino. Criado para atender a demanda crescente por
oportunidades educacionais. Esse programa, vigente até hoje, concede bolsas de estudo
de até 70% para estudantes que nao tém condi¢des de arcar com os custos integrais de

mensalidades em instituicdes privadas.

Caminhando em linha a essas propostas, o Estado ainda precisou dar uma
“ajuda” as instituicdes de Educagao Superior privada com a Lei 19.688 de 18 de julho de
2012, ao instituir o Programa de Estimulo a Reestruturacdo e ao Fortalecimento das
InstituicOes de Educacdo Superior (PROIES) que teve como objetivo dar condi¢cGes para
as mantenedoras de Educacdo Superior integrantes do sistema federal de ensino
continuarem com suas atividades por meio de aprovacao de plano de recuperagao
tributdria e concessdo de moratdria de dividas tributarias federais. Esse programa ainda
atraiu diversas IES privadas que desejavam ampliar suas demandas, tendo em vista os

diversos beneficios que poderiam receber.

21 Veja mais informag8es em: https://www.educamaisbrasil.com.br/
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Enfim, as medidas de financiamento estudantil, tanto do setor publico quanto do
privado, desempenharam um papel crucial na promog¢ao da inclusdao no ensino superior.
Elas possibilitaram o acesso de estudantes de baixa renda e de grupos minoritarios por
meio de um sistema de isencdo fiscal para as instituicdes que cumpriram com
determinados padrdes de qualidade. No entanto, isso resultou em uma dependéncia do
financiamento privado em relagdo ao apoio financeiro governamental, colocando em
risco a sustentabilidade financeira das instituicdes. Tais estratégias foram fundamentais
para a democratizacdo do acesso a educacdo, contribuindo para o aumento das
oportunidades em instituicdes privadas e incentivando a elevacao dos padrdes de

qgualidade educacional.

3.3 ESTADO, MERCADO E AS IES BRASILEIRAS PRIVADAS COM FINS LUCRATIVOS: CAMINHOS

DA EXPANSAO A DESNACIONALIZAGAO

Nas ultimas décadas, o Brasil vivenciou uma expansdo notavel na Educacdo
Superior. De acordo com o Censo de 2022%?, no periodo de 2010 a 2022, houve um
aumento de 281 instituicdes de Educacdo Superior, dessas 272 sdo IES privadas e 09 sdo
IES publicas (3 IF/CEFET). Esse crescimento foi mais acentuado nas instituicdes privadas
conforme o Grafico 1023 e o detalhamento quanto a organizacdo académica pode ser

melhor visualizado no Grafico 11.

22 BRASIL. Censo da Educacgdo Superior. Disponivel em:
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGJIMmMNINTAtOTY10C00ZjUzLTg20GUtMjAzYzNiYTA5Yjliliwi
dCl6l1j12ZjczODk3LWMA4YWMtNGIXZSO5NzhmLWVhNGMwNzcOMzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036
c90b8a27b5f58f54 . Acesso em 10.11.2023.

23 0s dados foram adaptados dos graficos do Bl do Censo Superior. Disponivel online em
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrljoiMGJiMmNINTAtOTY10C00ZjUzLTg20GUtM|AzYzNiYTA5Yililiwid
Cl6ljI2ZjczODk3LWM4YWMNGIxZSO5NzhmLWVhNGMwNzcOMzRiZi)9&pageName=ReportSection4036¢
90b8a27b5f58f54 . Acesso em 05.12.2023. Os graficos foram reestruturados considerando que ao serem
apresentados no Bl, os nimeros ndo sdo coerentes com a soma total. Para este grafico, foram
considerados os nimeros por categoria administrativa e organizacdo académica.



https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
https://app.powerbi.com/view?r=eyJrIjoiMGJiMmNiNTAtOTY1OC00ZjUzLTg2OGUtMjAzYzNiYTA5YjliIiwidCI6IjI2ZjczODk3LWM4YWMtNGIxZS05NzhmLWVhNGMwNzc0MzRiZiJ9&pageName=ReportSection4036c90b8a27b5f58f54
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Grdfico 10 Série histérica do numero de IES no Brasil, por categoria administrativa

Fonte: Adaptado INEP/MEC (2023). Apresentagéo Censo da Educagéo Superior 2022
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Grdfico 11 Série histérica de IES no Brasil, por organiza¢do académica

Fonte: Adaptado INEP/MEC (2023). Apresentagdo Censo da Educagdo Superior 2022

Ao examinar a evolugdo do cenario educacional no Grafico 11 , é importante
destacar uma significativa mudanca no nimero de universidades no Brasil, comparando
os anos de 2010 e 2022. Nesse periodo, houve uma redugao no total de universidades,
de 218 para 206, indicando o fechamento ou a perda do status de universidade por 12

InstituicOes de Educacdo Superior (IES). Paralelamente, observamos um aumento de 249
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centros universitdrios, um fendmeno que pode ser atribuido a busca pela autonomia
universitdria das instituicdes privadas. Afinal, como centro universitario, a IES tem
autonomia para autorizacdo de cursos de graduacdo e aumentar ou reduzir o nimero
de vagas sem precisar passar pelo processo de autorizagao que envolve documentagao,
visita de avaliacdo in loco e publicacdo de portaria no Diario Oficial da Unido (DOU),

processo o qual demora cerca de 1 ano.

Esse movimento rumo a autonomia ganhou impulso com o Artigo 12, § 12 do
Decreto n? 2306/1997%%, que regulamentou a autonomia concedida aos centros
universitdrios. Esse decreto permitiu que os centros universitdrios credenciados
tivessem autonomia para criar, organizar e extinguir cursos e programas de Educacao
Superior em suas sedes. Além disso, eles foram autorizados a remanejar ou ampliar
vagas nos cursos existentes. Essa mudanca regulatdria representou um marco
importante, incentivando a transformagdao e o crescimento dessas instituicdes no

sistema educacional brasileiro, sobretudo no setor privado.

Para dialogarmos sobre este cendrio, serd necessario fazer uma breve
retrospectiva histérica que comeca de fato nos anos de 1968 e perpassa pelos anos de
1990, especialmente apds a aprovacao da Lei de Diretrizes e Bases da Educac¢do - LDB n?
9394/1996 que possibilitou a expansdo da Educagdo Superior no Brasil acompanhando

as premissas da reforma do Estado implementada no pais.

Marques (2013) defende que a reforma da Educagao Superior iniciou de fato em
1968 com a Lei n? 5.540, de 28 de novembro de 1968% que fixou as normas de
organizacao e funcionamento da Educacado Superior e sua articulagdo com a escola

média. A lei implementada no governo militar foi a responsavel por iniciar as grandes

24 Este decreto regulamenta, para o Sistema Federal de Ensino, as disposi¢Ges contidas no art. 10 da
Medida Proviséria n? 1.477-39, de 8 de agosto de 1997, e nos Arts. 16, 19, 20, 45, 46 e § 12, 52,
pardagrafo Unico, 54 e 88 da Lei n2 9.394, de 20 de dezembro de 1996, e foi Revogado pelo Decreto n?
3.860, de 9.7.2001.

25 BRASIL. Lei n2 5.540 de 28 de novembro de 1968. Fixa normas de organizac¢do e funcionamento do
ensino superior e sua articulagdo com a escola média. Disponivel em: Portal da Cdmara dos Deputados

(camara.leq.br).



https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3860.htm#art41
https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/decreto/2001/D3860.htm#art41
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-5540-28-novembro-1968-359201-publicacaooriginal-1-pl.html
https://www2.camara.leg.br/legin/fed/lei/1960-1969/lei-5540-28-novembro-1968-359201-publicacaooriginal-1-pl.html
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altera¢des neste nivel de ensino e promoveu a expansdo das universidades publicas
como parte do projeto de desenvolvimento econémico do pais. Ao mesmo tempo, abriu
as portas para a expansao de instituicdes privadas de Educacdo Superior além de ampliar
as perseguicdes dos opositores no novo regime e a eliminagao dos quadros docentes

das universidades publicas.

Martins apud Marques (2013) argumenta que as universidades deixaram de ser
a principal referéncia na Educacdo Superior. A partir dos anos 1970, testemunhamos
uma proliferacdo de instituicGes isoladas de Educac¢do Superior, impulsionada pela
crescente demanda do mercado. Esse fen6meno ocorreu concomitantemente a
escassez de recursos na esfera publica, abrindo espaco para a iniciativa privada devido

a perspectiva de grandes lucros.

O fato é que a partir da LDB 9394/96, as instituicdes de Educacdo Superior
privadas movidas pela oportunidade de lucro, progressivamente passaram a dominar o
cendrio da educacdo brasileira e Marques (2013) reforca que,

A auséncia dos protagonistas do cenario politico anterior, silenciados
ou simplesmente eliminados, deixa livre o caminho para os que
propunham maior presenca da iniciativa privada na Educagdo
Superior, quer por uma visdo falsamente liberal de sociedade, quer
por motivos simplesmente de busca de lucro, motivos estes

certamente nunca explicitados, ainda que os mais determinantes.
(Marques, 2013, p.70)

A realidade é que, a partir desse ponto, a educagao brasileira passou por
mudancgas significativas, notadamente no que diz respeito ao aumento do niumero de
alunos matriculados na Educacdo Superior privada, assim como ao surgimento
acelerado de novas instituicdes de Educacdo Superior. Esse movimento pode ser

identificado no Grafico 12, a seguir.
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Franca (2017) sustenta que até o inicio da década de 1990, o acesso a Educacao
Superior era percebido como um privilégio destinado a poucos. Nesse periodo, ainda
ndo havia uma estrutura de mercado educacional organizada e consolidada, resultando
em escassez de instituicdes verdadeiramente privadas, muitas das quais mantinham
uma configuracdo semelhante a de pequenas empresas familiares. Posteriormente,
tornou-se evidente a influéncia do pensamento neoliberal e a redefinicao do papel do
Estado brasileiro na drea da educac3o. E crucial destacar a promulgacdo da Constituicdo
Federal de 1988, sendo a LDB 9.394/96 um instrumento que meramente

instrumentalizou esse processo.

Ao tratar sobre essas premissas, é necessario relembrar o que foi o Plano Diretor
da Reforma do Aparelho do Estado (PDRE) e suas premissas implantadas no governo do
presidente Fernando Henrique Cardoso. O PDRE foi elaborado pelo Ministério da
Administracdo Federal e da Reforma do Estado e depois de ampla discussdo foi
aprovado na Camara em sua reunido de 21 de setembro de 1995 e aprovado pelo
Presidente da Republica em novembro do mesmo ano. Este plano foi desenvolvido com
o intuito de promover mudancgas na estrutura e funcionamento da maquina publica,
buscando maior eficiéncia, racionalidade e modernizacdo na gestdo estatal,

especialmente por acreditar que o Estado se desviou da sua fungdo basica, para atuar
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no setor produtivo o que acarretou numa deterioracdo do servico publico. Para tanto,

tinham como premissas basicas:

1. Descentralizacdo e Desburocratizacdo: propunha descentralizar as atividades

do governo, transferindo competéncias para estados e municipios, visando

reduzir a burocracia e aumentar a eficiéncia na prestacdo de servicos

publicos.

2. Modernizacdo da Gestdo: buscava a modernizacdo dos processos de gestdo

publica, incorporando praticas mais eficazes, como a introducdo de

tecnologias de informag¢dao e comunicacao para agilizar procedimentos

administrativos.

3. Privatiza¢Oes e Parcerias Publico-Privadas (PPPs): propunha a privatiza¢do de

algumas empresas estatais e a busca por parcerias com o setor privado para

a gestdo de determinados servigos, visando melhorar a eficiéncia e reduzir os

custos.

4. Avaliacdao de Desempenho: introduzia sistemas de avaliacdao de desempenho

para os servidores publicos, buscando a valorizacdo do mérito e o

aprimoramento da eficiéncia no servigo publico.

5. Reestruturagao Organizacional: propunha uma reestruturacdo profunda na

organizacdo dos orgdos governamentais, visando tornar as estruturas mais

enxutas, eficazes e adaptadas aos desafios contemporaneos.

6. Controle de Gastos Publicos: estabelecia medidas para controlar os gastos

publicos, visando o equilibrio fiscal e a sustentabilidade das finangas

governamentais.

O PDRE/1995 foi implementado ao longo dos anos seguintes, e algumas de suas

propostas foram efetivadas por meio de legislacdes especificas e acdes do governo. A

busca por uma administracdo publica mais eficiente e alinhada com os principios da
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modernizacdo e racionalidade na gestdo foi um dos principais legados desse plano,
especialmente a definicao de responsabilidade do Estado e aquelas outras que deveriam
apenas coordenar/supervisionar e, ainda, aquelas que deveriam ser entregues a
iniciativa privada. No entanto, vale ressaltar que as reformas no aparato estatal geraram
debates e controvérsias, sendo objeto de diferentes avaliagdes ao longo do tempo,

especialmente no que se refere a Educacao.

Chaves (2010) argumenta que essa politica propiciou a ampliacdo das
instituicoes de Educacdo Superior privadas, mediante a liberalizacdo dos servicos
educacionais e a concessao de isencgao fiscal. Especificamente, isso se refletiu na oferta
de cursos acelerados, direcionados exclusivamente ao ensino desvinculado da pesquisa.
Esse panorama pode ser ilustrado no Grafico 13 que exibe a presenca de 1.968

faculdades, 381 centros universitarios e 205 universidades no pais.
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Grdfico 13 Organizag¢do académica das IES brasileiras em 2022

Fonte: INEP/MEC (2023). Apresentagdo Censo da Educagdo Superior 2022

Seguindo essa linha de desburocratizacdo do Estado, foi aprovada a Lei de
Diretrizes e Bases da Educacdo - LDB, no mesmo ano em que o PDRE foi sancionado e
assim, segundo Chaves (2010, p.484),

Como consequéncia, as reformas impostas pelo ajuste global do capitalismo

visam a abertura irrestrita ao mercado e a reorganiza¢do do espaco social,
segundo sua proépria racionalidade. Com isso, observou-se um movimento de
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reconfiguracdo das esferas publica e privada, afetando diretamente a
educagdo, em geral, e a Educagdo Superior, em particular. Esse conjunto de
fatos impGe uma ressignificagdo ao processo educativo, no campo das
concepgdes e das politicas, cuja expressdao maior, na América Latina, se
concretizou nos anos de 1990, a partir de um movimento reformista,
orientado pelos organismos internacionais, como o Fundo Monetario
Internacional e o Banco Mundial. (Chaves, 2010.p.484)

Caminhando nessa direcdo, Chaves (2010) afirma que a promulgacdo da nova

LDB aprovada em 20 de dezembro de 1996 foi considerada o marco legal da reforma

educacional implantada no pais, na qual o Estado assumiu papel destacado no controle

e na gestdo das politicas educacionais, ao mesmo tempo em que liberalizou a oferta da

Educacgao Superior para iniciativa privada e essa questao pode ser melhor analisada no
Art.72 da LDB n29394/1996 quando determina que:

O ensino é livre a iniciativa privada, atendidas as seguintes condigdes:

| - cumprimento das normas gerais da educagdo nacional e do respectivo

sistema de ensino; Il - autorizagdo de funcionamento e avalia¢do de qualidade

pelo Poder Publico; lll - capacidade de autofinanciamento, ressalvado o
previsto no art. 213 da Constitui¢cdo Federal. (Art.72 da LDB n29394/1996)

Ao contrdario do cendrio anterior, muitas dessas instituicdes modernas
abandonaram a estrutura tradicional de pequenas empresas familiares, optando por
modelos mais organizados e eficientes para atender as demandas de um contingente
crescente de estudantes em busca de oportunidades educacionais. Esse processo de
mudanca na dinamica da Educagao Superior ndao apenas reflete a democratizacao do
acesso a educacdo, mas também a adaptacdo das instituiches ao contexto
contemporaneo, caracterizado por uma crescente exigéncia por qualificacdo

profissional e formac¢ao académica.

Vale considerar ainda o Decreto n? 2.306, de 19 de agosto de 1997, que
regulamentou essa dinamica, impulsionando o processo de expansdao ao abrir a
possibilidade para as IES aumentarem sua escala de ganho financeiro por meio da

atividade educacional.


https://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Constituicao/Constituicao.htm#art213
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O referido decreto, em seu Art. 19, estabelece que "As pessoas juridicas de
direito privado, mantenedoras de instituicdes de Educagdo Superior (...) poderdo
assumir qualquer uma das formas admitidas em direito, de natureza civil ou comercial."

Adicionalmente, o Art. 72 acrescenta que

As instituicGes privadas de ensino, classificadas como particulares em
sentido estrito, com finalidade lucrativa, ainda que de natureza civil, quando
mantidas e administradas por pessoa fisica, ficam submetidas ao regime da
legislagdo mercantil, quanto aos encargos fiscais, parafiscais e trabalhistas,
como se comerciais fossem equiparados seus mantenedores e
administradores ao comerciante em nome individual. (Art.1, Decreto
n22306/1997) grifo nosso.

Esse artigo do Decreto n? 2.306/1997 possui relevancia significativa ao
estabelecer diretrizes especificas para as instituicdes privadas de ensino que se
enquadram na categoria de particulares em sentido estrito, e que tém como finalidade
principal a busca por lucro, mesmo que de natureza civil. Ele também dispGe que,
guando essas instituicdes sdo mantidas e administradas por pessoa fisica, elas ficam

sujeitas ao regime da legislacdo mercantil.

Essa sujeicdao implica que essas instituicdes sdo tratadas, em termos fiscais,
parafiscais e trabalhistas, de maneira andloga a empresas comerciais. Em outras
palavras, o texto equipara os mantenedores e administradores dessas instituicdes ao
status de comerciantes individuais. Logo, a educacdo passa a ser uma mercadoria.

(Sguissardi, 2015) (Oliveira, 2010)

Essa equiparacdao tem implicacGes significativas nos aspectos tributdrios,
contribuicGes e relacbes trabalhistas das instituicGes de ensino privadas que se
enquadram nessa categoria especifica. Ao serem equiparadas a comerciantes
individuais, as instituicbes tornam-se sujeitas a uma série de obrigacGes e

responsabilidades que normalmente seriam aplicdveis a entidades comerciais.

Dessa maneira, a educacdo brasileira adota uma abordagem que abre espaco

para a participacao do setor privado, tornando responsabilidade da familia arcar com os
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custos, enquanto o Estado assume o papel de regulador e supervisor do servico,

estabelecendo mecanismos rigorosos de credenciamento e avaliagao.

Assim, a LDB serviu como base para o processo de reforma da Educagdo
Superior, em atendimento as orientagdes dos organismos multilaterais
internacionais para a implanta¢do do modelo de Estado neoliberal, em que a
I6gica mercantilista assume a centralidade (Chaves,, 2010, p. 5).

A partir desse cenario, observou-se uma transicao gradual na Educagao Superior,
inicialmente elitizada até a década de 1990, para um novo padrao, agora caracterizada
pela massificacdo e mercantilizacdo que perdura até os dias atuais. Essa transformacao
foi impulsionada, em parte, pela expansdao e consolidacdo do mercado educacional,

resultando em um notdvel aumento no nimero de instituicdes de Educac¢do Superior

privadas.

Ao longo desse processo, as frequentes mudancas no cenario econdmico
brasileiro desempenharam um papel crucial no sucesso da expansdao da Educacdo
Superior privada. A demanda por maior qualificacdo profissional por parte do mercado
de trabalho impulsionou uma competicdo acirrada, resultando no aumento de

empregos e, consequentemente, na formalizagao e no aumento da renda.

3.4 CONTRIBUICOES DO ESTADO PARA A MASSIFICACAO DO ENSINO SUPERIOR PRIVADO

O panorama da Educagdo Superior privada no Brasil sofreu transformacgdes
significativas nas Ultimas décadas, impulsionado por uma série de politicas
governamentais estratégicas. A abordagem adotada pelo Estado enfatizou a
desregulamentacdo e a flexibiliza¢do, simplificando as normas e procedimentos para a
criacdo e operacdo de instituicbes de Educacdo Superior privadas. Essa mudanca
proporcionou um ambiente mais dinamico e adaptavel, permitindo que o setor

respondesse com maior eficacia as demandas crescentes por Educacdo Superior.

Paralelamente, o governo implementou politicas de incentivos fiscais e

programas robustos de financiamento estudantil, como o FIES. Essas iniciativas
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tornaram o acesso a Educacdo Superior privada mais acessivel financeiramente,
estimulando um numero maior de estudantes a ingressar nesse segmento. Com isso,
houve um aumento substancial na participacdo estudantil, refletindo a eficacia dessas
medidas em tornar a Educagao Superior uma opgao vidvel para um espectro mais amplo

da populagao.

A expansdao da oferta de vagas foi outro pilar fundamental das politicas
governamentais. O Estado ndo apenas facilitou a criacdo de novas instituicGes de
Educagao Superior privadas, mas também incentivou o desenvolvimento de cursos e
programas. Essa expansdo foi particularmente notavel no ambito da educa¢do a
distancia, que recebeu um impulso a partir de 2003, refletindo como abordagem
inovadora para atender as necessidades educacionais de uma populagdo diversificada e

geograficamente dispersa.

Além disso, programas de bolsas e subsidios como o PROUNI desempenharam
um papel crucial em democratizar o acesso a Educacdo Superior privada. Ao reduzir as
barreiras econbémicas, esses programas possibilitaram que estudantes de baixa renda
tivessem oportunidades educacionais que, de outra forma, poderiam ser inacessiveis.
No entanto, apesar da tendéncia de flexibilizacdo e desregulamenta¢do, o Estado
manteve papel regulador e avaliador. O MEC estabeleceu critérios rigorosos para
assegurar a qualidade das instituicdes privadas de Educacdo Superior. Essa regulacdao
visou manter padrdes educacionais elevados, garantindo que a flexibilizacdo nao

comprometesse a qualidade do ensino oferecido.

Dessa forma, a atuacao do Estado foi multifacetada, envolvendo a criacao de
condicOes favoraveis, estimulo financeiro, expansao de oportunidades, apoio direto aos
estudantes e a manutencao de padrdes de qualidade, todos contribuindo para o notavel

crescimento da Educacdo Superior privada no pais.

Aprofundando as informacgdes, Franca (2017) relata que pds-LDB n29394/1996 o
Governo Federal instituiu diversos programas direcionados para ampliar o acesso a

Educacao Superior privada no pais.



78

Repercussdes da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

A democratizacdo do acesso a Educacdo Superior no Brasil tem sido notavel,
especialmente no setor privado. Este avan¢o foi fortemente impulsionado por
programas governamentais voltados para a educacdao, como o PROUNI e o FIES, que se
alinham aos objetivos do Plano Nacional de Educagdo. Essas iniciativas foram
fundamentais para aumentar a participacao de estudantes de diferentes classes sociais
nas Instituicdes de Educa¢dao Superior (IES), promovendo inclusdo e diversidade,
sobretudo nas I|ES privadas. Isso inclui a implementacdo de politicas de acdes
afirmativas, que sao vitais para atingir a meta 12 do Plano Nacional de Educagdo (PNE)

2014-2024.

No entanto, é importante reconhecer que a expansdo numérica de matriculas
nao é, por si so, garantia de uma Educac¢do Superior de alta qualidade. Aspectos como
infraestrutura, formacdao docente, pesquisa e internacionalizacdo sdao fundamentais.
Muitas instituicdes estdo enfrentando desafios para se adaptar a este cenario em
transformacdo, o que evidencia a necessidade de investimentos continuos e de politicas

educacionais eficientes e bem direcionadas.

A diversificacdo dos cursos e a implementacdo de diferentes modalidades de
ensino, como a educacdo a distancia (EAD), tém se tornado temas centrais nas
discussOes sobre a expansdao da Educa¢do Superior no Brasil. Essas inovagdes sdo
fundamentais para aumentar o alcance da Educacdo Superior, principalmente para
aqueles que estdo em regides mais distantes dos grandes centros urbanos ou das

capitais, onde o acesso a educacdo presencial pode ser mais limitado.

Apesar dos beneficios claros em termos de acessibilidade, existe uma discussao
continua e necessaria sobre a qualidade do ensino oferecido por essa modalidade,
especialmente em larga escala por IES privadas e, em sua maioria, formada por grupos
econdmicos. Afinal, o investimento inicial para o funcionamento de cursos EAD é mais
alto do que um curso presencial em face das dimensdes tecnolégicas e da didatica

digital.
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A nossa preocupacado de fato é se a expansado rdpida e o aumento da oferta de
cursos a distancia estdao sendo acompanhados de forma adequada para garantir a
gualidade da educacdo. Aspectos como a adequacdo e a atualizacdo do material
didatico, a qualificacdo dos professores, a eficacia das plataformas de aprendizado
online e o suporte ao estudante sdo cruciais para assegurar que a educacado a distancia
atenda aos padrdes educacionais exigidos e contribua de forma efetiva para a formagao
dos alunos. Logo, a EAD representa oportunidade para democratizar o acesso a
Educagao Superior e requer uma avaliagdo e discussdao continua sobre sua eficacia e
gualidade. Outro aspecto relevante é a busca por parcerias e agdes que aproximem a
academia do setor produtivo. A integracdo entre universidades e empresas pode
impulsionar a inovacgao, a pesquisa aplicada e o desenvolvimento regional, foco também
do PNE, e pouco percebido. Essa sinergia é fundamental para o avanco cientifico e
tecnolégico, contribuindo para a formacao de profissionais mais alinhados com as

demandas do mercado.

Diante dos desafios, é crucial que haja um esfor¢o conjunto entre governo,
instituicoes de ensino, setor privado e sociedade civil para consolidar a expansdo da
Educacdao Superior sustentavel e de qualidade. A promoc¢dao da educagcdo é um
investimento no futuro do pais, e a garantia de acesso aliada a exceléncia académica é
essencial para a construcdo de uma sociedade mais justa e desenvolvida. A expansdo da
Educacgao Superior brasileira é um fendmeno multifacetado, repleto de oportunidades
e desafios, e ao enfrentar as questdes inerentes a esse processo, o pais pode aspirar ndo
apenas a uma maior quantidade de graduados mas também, a uma sociedade mais

instruida, inovadora e capaz de enfrentar os complexos desafios do século XXI.

Essa jornada em dire¢do a consolidacdo e aprimoramento da Educacao Superior
no Brasil exige um olhar atento para algumas areas especificas. Em primeiro lugar, é
imperativo focar na formacdo continuada dos professores, buscando garantir nao
apenas a quantidade, mas a qualidade dos docentes em todas as disciplinas e
modalidades de ensino. O investimento em programas de capacitacdo, atualizacdo

pedagdgica e estimulo a pesquisa é essencial para aprimorar o corpo docente. Além
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disso, a pesquisa cientifica e tecnolégica deve ser fortalecida como pilar fundamental da
Educagao Superior uma vez que a produgdo de conhecimento ndao apenas impulsiona o
desenvolvimento académico, mas também contribui de maneira direta para o progresso
social e econdbmico do pais. O estimulo a pesquisa aplicada, parcerias entre
universidades, empresas e a internacionalizacdo das instituicdes sdo estratégias que
podem potencializar o impacto positivo na produgao académica. A equidade no acesso
a Educacdo Superior também merece destaque, garantindo que grupos historicamente
marginalizados tenham oportunidades iguais pois a implementacdo de politicas
afirmativas, a criacdao de programas de suporte e a¢des afirmativas que considerem a
diversidade étnico-racial, de género e socioecondémica sdo passos importantes para

construir uma sociedade mais justa e inclusiva.

Outro ponto-chave é a avaliacdo constante das instituicbes de ensino,
assegurando que padrdes de qualidade sejam mantidos e aprimorados. Mecanismos
eficazes de avaliacdo, tanto internos quanto externos, podem contribuir para identificar
pontos de melhoria e disseminar boas praticas, fortalecendo a integridade académica.
Dessa forma é essencial fomentar uma cultura de inovagao e empreendedorismo no
ambiente académico, estimular a criacao de startups, projetos de extensao e parcerias
com o setor produtivo sdo estratégias que podem formar profissionais mais aptos a
enfrentar os desafios dindmicos do mercado de trabalho, ao mesmo tempo em que

promovem o desenvolvimento local, regional e nacional.

Em sintese, a expansao da Educacdo Superior no Brasil representa uma jornada
complexa, repleta de nuances e desafios. Ao enfrentar essas questdes com
determinacdo e comprometimento, o pais pode construir um sistema educacional
robusto, capaz de transformar a sociedade, impulsionar o desenvolvimento sustentavel

e contribuir de maneira significativa para o cenario global do conhecimento.
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3.5 BREVE RESUMO DE LITERATURA PERTINENTE

Como forma de concluir este longo capitulo e introduzir os dois capitulos
subsequentes, que tratam, respectivamente, de fusdes e aquisi¢cdes no setor privado da
Educacdo Superior e da busca da oferta de uma Educacao Superior de qualidade a partir
do SINAES, apresenta-se uma revisao de literatura pertinente que tem norteado a

pesquisa como um todo e fundamentada seus temas principais.

Para essa compreensdo, buscamos Valdemar Sguissardi (2008) que é
reconhecido como um dos pioneiros no campo educacional a analisar e apresentar um
modelo de expansao da Educacdo Superior no Brasil, marcado pelo predominio do setor
privado mercantil. Sua pesquisa é fundamental para entender as nuances e as
implicacbes desse modelo de expansdo, especialmente em relacdo a sua

sustentabilidade e impacto na qualidade da educacao.

Romualdo Portela de Oliveira (2009, 2010) e Vera Jacob Chaves (2018) sdo outros
académicos proeminentes cujos trabalhos também corroboram e enriquecem a
discussdo sobre a Educacdo Superior privada e a formacado de oligopdlios educacionais
no Brasil. Ambos contribuem com perspectivas criticas e andlises detalhadas que

complementam e expandem as ideias apresentadas por Valdemar Sguissardi.

Romualdo Portela de Oliveira tem uma vasta producdo académica que aborda
diversas questdes relacionadas a politica educacional e ao financiamento da educacao.
Seu trabalho muitas vezes examina como as politicas publicas e as mudancas
regulatdrias afetam o funcionamento e a expansao da Educacdo Superior. Oliveira
analisa as implicacOes dessas politicas para a qualidade da educacdo, a equidade no

acesso a educacao e a relacdo entre educacao e desenvolvimento social e econémico.

Vera Jacob Chaves, por sua vez, é conhecida por suas analises criticas sobre a
mercantilizacdo da educacdo e os efeitos das politicas neoliberais na Educacdo Superior.
Chaves investiga como a logica de mercado influencia as politicas educacionais e as

praticas institucionais, e como isso, por sua vez, afeta a missdo social e educacional das
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universidades. Seu trabalho frequentemente destaca as tensdes entre os imperativos
de mercado e os objetivos educacionais e sociais, levantando questdes importantes
sobre a qualidade, a acessibilidade e a funcdo social da Educacdo Superior em um

ambiente cada vez mais comercializado.

O trabalho de Marilia Costa Morosini (2009) é particularmente relevante quando
se considera a expansdao da Educagdo Superior privada no Brasil. Ela oferece uma
perspectiva critica sobre como as mudancas no cendrio educacional estdo afetando a
missdo e as operacdes das universidades. Isso inclui uma andlise das implicacdes da
crescente comercializagdo e privatizacdo da Educag¢dao Superior, assim como as
tendéncias de internacionalizacdo e as pressées competitivas associadas. Ao examinar
as contribuicdes de Morosini, a pesquisa ganha uma compreensdo mais profunda das
complexidades e desafios enfrentados pelas instituicdes de Educacdo Superior em um
contexto de mudanca. Sua andlise das tendéncias de internacionalizacao e qualidade
académica ajuda a esclarecer as dinamicas que estao moldando o Educagao Superior no
Brasil e no mundo, oferecendo insights valiosos para a compreensao das forgas que
influenciam a formacdo de oligopdlios educacionais e a expansao das IES privadas com

fins lucrativos.

No contexto deste processo de anadlise da Educagdo Superior, é fundamental
considerar as contribuicées de Helena Sampaio (2011), pois ela explora as dinamicas do
setor privado na educacao, analisando como as politicas governamentais, as mudancgas
regulatdrias e as forgas de mercado moldam a paisagem educacional. As contribuicoes
de Sampaio ajudam a esclarecer as complexidades da Educac¢do Superior mercantil e a
formacao de oligopdlios educacionais, oferecendo uma compreensdo mais matizada das
forcas em jogo e sugerindo caminhos para politicas e praticas que possam melhor

atender as necessidades educacionais e sociais.

Outras producdes académicas que exploraram a trajetdria das Instituicdes de
Educacao Superior (IES) privadas com fins lucrativos no Brasil, especialmente em relagao
as suas atividades de fusGes e aquisi¢cdes (F&A), servem como referéncias fundamentais

para esta pesquisa. Um exemplo notavel é a tese de doutorado de Claudia Mara Stapani
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Ruas, da Universidade Catélica Dom Bosco. Intitulada "Grandes oligopdlios da Educacao
Superior e a gestdao do grupo ANHANGUERA Educacional (2007-2012)", a tese, datada
de 2015, oferece uma andlise detalhada sobre a formagdo e gestao de um dos principais
conglomerados educacionais do pais, locus da nossa pesquisa. O trabalho de Ruas é
especialmente relevante para entender as dindmicas internas e estratégias que
caracterizam os grandes grupos educacionais e como eles navegam no complexo
ambiente de F&A no setor de Educacdo Superior. Todavia, apesar de ser apresentada

para um programa em Educacao, seu foco principal foi atrelado a gestao (Ruas, 2014).

Para a discussdo e anadlise dos indicadores de qualidade na Educagdo Superior,
foi dada atencdo especial as obras e reflexdes de académicos e especialistas renomados
no campo educacional. Entre eles, Robert Verhine, Lys Dantas, José Dias Sobrinho e
Adriano Coelho, da Hoper Consultoria, destacam-se por suas contribuicbes

significativas.

Robert Verhine é conhecido por seu trabalho em avaliacdo educacional e
politicas publicas no Brasil. Suas analises e estudos sobre sistemas de avaliagao e
indicadores de qualidade fornecem uma base sélida para entender as métricas utilizadas
para medir a eficdcia e a eficiéncia das instituicdes de Educacdo Superior (Verhine, 2010;
2015; 2018). Seu trabalho com Lys Dantas traz uma perspectiva valiosa sobre as politicas
educacionais e a qualidade do ensino, com um foco particular nas estratégias para
melhorar a eficdcia educacional e promover a equidade no acesso a Educacao Superior

(Verhine; Dantas, 2009; 2018; 2020; 2021).

José Dias Sobrinho é um nome proeminente na area da avaliagao da Educacao
Superior e qualidade académica. Seu trabalho se concentra nos desafios e nas
complexidades de avaliar instituicdbes e programas educacionais de forma justa e
abrangente (2000; 2003; 2010). Por outro lado, Adriano Coelho, associado a Hoper

Consultoria, contribui com uma perspectiva pratica e orientada para o mercado (2022).

Esses especialistas, cada um com sua abordagem Unica, sdo fundamentais para

uma compreensao aprofundada dos indicadores de qualidade na Educacdo Superior.
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Suas reflexbes e andlises ajudam a iluminar as diversas dimensdes da qualidade
educacional, os desafios da avaliagdo e as estratégias para melhoria continua,
proporcionando uma base tedrica e pratica robusta para a discussdao e andlise no

contexto desta pesquisa.

Portanto, este capitulo nos trouxe contribuicbes importantes relativas a
trajetdria e formagao dos grupos econdmicos privados mercantis que operam na
Educacdo Superior brasileira e os ecos que impactam este cendrio. O préximo capitulo
vai apresentar a forma de operacionalizacdo desses grupos e as ressonancias no

“mercado” privado mercantil.



CAPITULO 4

FUSOES E AQUISICOES: O MODUS OPERANDI DE EXPANSAO DA
EDUCACAO SUPERIOR COM FINS LUCRATIVOS NO BRASILE A
FORMAGCAO DE OLIGOPOLIOS

este capitulo, serd explorado o conceito de fusdo e aquisi¢ao para entender
o modus operandi adotado no Brasil no que se refere a expansao de
instituicdes de Educacao Superior com fins lucrativos e, consequentemente,
a formacdo de oligopdlios educacionais. E crucial compreender os critérios
estabelecidos pelo CADE para avaliar e permitir atos de concentragdao. Esse
procedimento ganhou importancia a medida que aumentaram o niumero de registros
dessas agdes, sendo a unido entre KROTON e ANHANGUERA um marco referencial, uma
vez que foi a maior operacdo de fusdo no setor de Educacdo Superior do Brasil até o

momento.

A andlise do processo de fusdes, aquisicdes e consolidagdes é vital para
compreender a formacao de grandes conglomerados educacionais. Serdo discutidas as
motiva¢des econbmicas, as estratégias empregadas e a legislacdo que moldou essa
movimentacdo. Este capitulo também ird explorar como esses conglomerados afetaram
a concorréncia no setor, a qualidade, a acessibilidade da educacdo e a capacidade de

inovagao das instituicdes envolvidas.

Além disso, uma critica das implica¢cdes desses grandes grupos educacionais para
a Educacdo Superior sera apresentada. Serd explorado como as fusdes e aquisicoes
alteraram o panorama educacional, a dindmica do mercado e o equilibrio entre
lucratividade e a missdo educativa. O capitulo visa fornecer uma compreensao
abrangente e critica das transformac¢des na Educacdo Superior brasileira, ressaltando
tanto os beneficios quanto os desafios trazidos pela consolidacdo do mercado por meio

de fusGes e aquisicoes.
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4.1 COMPREENDENDO O CONCEITO

Desde o final da década de 1990, o Brasil implementou politicas publicas que
possibilitaram o crescimento de instituicdes de Educagao Superior privadas. Essa
medida visou atender a demanda crescente por Educacdo Superior, que o setor publico
ndao conseguia suprir. Como consequéncia, o mercado educacional brasileiro,
especialmente no segmento da Educagdao Superior, passou a ser visto por instituicdes
internacionais, notadamente as americanas, como uma area repleta de oportunidades

promissoras para investimentos e desenvolvimento.

De acordo com Oliveira (2009),

No Brasil, o processo de desenvolvimento de um setor empresarial na
educacdo é antigo, remontando, pelo menos, ao periodo da ditadura militar.
Entretanto, isso era dissimulado, pois a legislacdo proibia que as instituicdes
de ensino, “pela sua natureza”, dessem lucro. {...)

Como mencionado anteriormente, o processo de financeirizacdo no Brasil
ganhou impulso com a promulgac¢do da Constituicdo Federal de 1988. Esse movimento
foi ainda mais acelerado pela LDB (1996) e suas leis complementares subsequentes.
Essas normativas criaram um ambiente regulatério que facilitou a entrada de

investimentos e a expansdo do setor privado na educacdo, intensificando o fendbmeno

da financeiriza¢ao no pais.

Chaves (2010) discute a privatizacdo como uma estratégia para diminuir o papel
do Estado na economia e na sociedade, incluindo a drea educacional. A privatizagdao no
setor educacional resultou em uma maior priorizacao de recursos federais para a criagao
de programas como o PROUNI, que oferece bolsas para estudantes em instituicGes

privadas de Educacdo Superior.

Paralelamente, houve uma reducdo nos investimentos publicos em
universidades e instituicbes de Educacdo Superior publicas. A analise sugere que
enguanto o acesso a Educacgao Superior foi ampliado, por meio de iniciativas privadas e

bolsas, as instituicdes publicas enfrentaram desafios devido a diminuicdo do apoio
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financeiro do Estado, ainda que em 2007 tenha sido lancado o Programa de Apoio de

Reestruturacdo e Expans3o das Universidades Federais (REUNI)?®.

Oliveira (2009) destaca que a expansao do setor educacional no Brasil ndo se
limitou apenas ao aumento da oferta de vagas em cursos presenciais e a distancia. O
autor aponta que outras atividades comerciais relacionadas a educacdo também
ganharam destaque. Na educacdo bdsica, por exemplo, houve um crescimento
significativo na venda de materiais didaticos e na oferta de "pacotes educacionais", que
abrangem desde o aluguel de marcas por meio de franquias, até servicos de consultoria
para gestdo institucional, avaliagdo e formacdo/capacitacdo de professores. Grupos
educacionais como COC, Objetivo, Positivo e Pitagoras foram alguns dos que se
destacaram nesse cendrio, liderando a expansdo desses novos modelos de negdcio no

setor educacional brasileiro.

Na Educacdo Superior, esse processo foi mais complexo, uma vez que,

Observa-se o aumento da demanda, resultante da regularizagdo do fluxo no
ensino fundamental e do subsequente crescimento do ensino médio. Ao
mesmo tempo, mantém-se a cronica dificuldade de se implementar uma
politica publica consistente, que permita expandir a oferta de modo a
competir quantitativamente com a iniciativa privada [...]. (Oliveira, 2009).

A medida que o mercado educacional brasileiro foi sendo reconhecido por seu
potencial lucrativo e prdospero, houve um aumento na influéncia do capital financeiro na
educacdo nacional, promovendo uma internacionalizacdo crescente das ofertas
educacionais. Paralelamente, esse cendrio propiciou o surgimento e a expansdo de

servicos complementares, especialmente por meio de consultorias especializadas. As

consultorias comecaram a oferecer um leque amplo de atividades que vdo desde a

%6 programa visava aumentar o acesso ao ensino superior publico, ampliando o nimero de vagas em
cursos de graduagao, melhorando a infraestrutura das instituicdes e promovendo a qualificacdo do
corpo docente. O REUNI propunha a criagdo de novos campi universitdrios, a construcdo de novos
prédios e laboratérios, além da contratacdo de professores e técnicos administrativos. Ele também
introduziu mudancas na forma de avaliagao das universidades, priorizando critérios como a taxa de
conclusdo de cursos e a reduc¢do da evasao estudantil.
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elaboracdo de planos estratégicos e reengenharia institucional até a criacdo de projetos
de cursos, implementagdao de programas de autoavaliagao, estratégias de marketing
institucional e o desenvolvimento de sistemas préprios de crédito educativo, entre
outros. Tais servigos introduziram uma complexidade adicional de atividades comerciais
e estratégicas no setor educacional, ampliando sua mercantilizagao e inser¢gao no

contexto global. (Oliveira, 2009)

Chaves (2010) argumenta que, no contexto da privatizacdo e das mudancas na
politica educacional, a Educag¢do Superior passou por uma transformacdao significativa:
de um direito social, garantido e fomentado pelo Estado, para uma mercadoria. Nesse
cenario, a Educacdo Superior torna-se mais um servico disponivel no mercado, sujeito
as dinamicas de oferta e demanda, e acessivel, principalmente, por meio de meios
privados. Isso implica uma mudanca na forma como a educacdo é percebida e
valorizada, com implicagcdes profundas para a igualdade de acesso, a qualidade do

ensino e o papel da educacdo na sociedade. (Sguissardi,2010)

O primeiro grande movimento de investimento internacional na educacao
brasileira foi registrado no ano de 2001, com a formac3o de uma joint venture®” entre o
grupo Pitagoras, de Minas Gerais, e o grupo Apollo International, do Arizona, EUA. Essa
colaboracdo durou até 2006, momento em que o grupo brasileiro retomou o controle
total ao adquirir a participacdo do parceiro internacional. E importante destacar a
experiéncia do Apollo Group, fundado em 1973, que se notabilizou por oferecer
educacdo voltada especialmente para o estudante trabalhador, um nicho que busca
equilibrar carreira, vida familiar e formacao profissional. Um de seus exemplos mais

proeminentes é a Universidade de Phoenix (UOPX), a principal instituicao do grupo, cujo

27 Joint venture é a associacdo entre dois, ou mais agentes econGmicos, para a criacdo de um novo
agente econOmico, sem a extingdo dos agentes que lhe deram origem. Pode ter por objetivo a pesquisa
e o desenvolvimento de novos produtos e servigos, a atuagdo em um novo mercado distinto dos
mercados individuais de cada empresa, ou ainda, a participagdo no mesmo mercado relevante dos
agentes econOmicos, dentre outros.
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modelo educativo foi adaptado e permanece influente no Brasil até hoje. (Oliveira,

2009; Sguissardi,2010)

Apds a aquisicdo da participacdo do grupo Apollo em 2006, o grupo Pitdgoras
continuou a expandir e aprimorar suas operag¢ées no Brasil, solidificando sua posi¢dao no
mercado educacional. A experiéncia e as praticas adotadas durante a parceria com o
Apollo Group, especialmente o modelo focado no estudante trabalhador, influenciaram
a abordagem e a metodologia do grupo brasileiro. Isso incluiu inovaces no ensino a
distancia, flexibilidade de hordrios e programas adaptados as necessidades dos adultos

que equilibram estudos com compromissos profissionais e pessoais. (Oliveira, 2009)

Oliveira (2009) enfatiza que, ja nos anos 1990, iniciou-se uma significativa onda
de investimentos por parte de fundos de investimento privado (private equity) no setor
educacional brasileiro, concentrando-se especialmente na educacdo bdsica. Essa
incursdao financeira teve um impacto marcante na concentracdo de matriculas,

principalmente nos niveis do ensino fundamental e médio.

O estimulo a adogao de franquias pertencentes a grandes redes educacionais foi
uma estratégia-chave, facilitando uma rdpida expansdo e uma padronizacdo na oferta
de educacdo. Até o ano de 2009, esses investimentos representavam aproximadamente
30% das matriculas no setor privado dessa fase da educagdo basica, demonstrando o
influente e transformador papel desses fundos de investimento no remodelamento do

cenario educacional brasileiro, tanto em termos de estrutura quanto de abrangéncia.

Nesse ambiente propicio, os fundos de investimento, atentos ao potencial
latente de crescimento na Educacdo Superior, direcionaram seu foco para essa area.
Oliveira (2009) relata que, percebendo as oportunidades expansivas, foram criados os
primeiros fundos de investimento exclusivamente voltados para o setor educacional.
Esses fundos emergiram como atores-chave, canalizando recursos e know-how
estratégico para fomentar o desenvolvimento, a expansao e a inovagao nas instituicdes
de Educacdo Superior, marcando um momento decisivo na evolu¢do e na dinamizagdo

do mercado educacional brasileiro.
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Foi ai que entdo iniciou a primeira grande entrada de capital internacional na
Educacao Superior no pais, quando em dezembro de 2005, o grupo americano Laureate

tornou-se sécio da Universidade Anhembi-Morumbi.

Oliveira (2009) ainda trouxe o recorte da importante matéria que destaca essa

acao,

A aquisi¢do do controle acionario da universidade paulista Anhembi Morumbi
pelo grupo americano Laureate, em dezembro, representou muito mais que
um bom negdcio para o arquiteto Gabriel Monteiro Rodrigues, de 73 anos,
fundador da instituicdo. Com a venda, fechada por 165 milhGes de reais, pela
primeira vez uma instituicdo estrangeira passou a mandar em uma
universidade no Brasil, um marco da entrada do capital internacional num
setor da economia que tem aumentado exponencialmente de tamanho. No
ano passado, somente 0s cursos universitdrios privados movimentaram algo
em torno de 15 bilhdes de reais, ou 50% mais que trés anos atras. A injecao
de recursos de um grupo do porte do Laureate, com universidades espalhadas
por 15 paises, deve dar novo folego a esse mercado. De acordo com os planos
do Laureate, 100% das a¢Ges da Anhembi Morumbi serdo adquiridas pelos
americanos até 2013.(Oliveira, 2009.P.744-745)

O segundo impacto significativo no mercado de Educagao Superior brasileiro
ocorreu em 2007, com a aquisi¢ao de 70% da ANHANGUERA Educacional por um fundo
de investimentos gerido pelo Banco Patria. Essa transagao notdvel também contou com
um aporte de doze milhdes de délares da International Finance Corporation (IFC), o
braco empresarial do Banco Mundial?®. Oliveira (2009) analisa a ANHANGUERA
Educacional, destacando-a como um exemplo relevante da mudanga no setor
educacional superior no Brasil. Descrita como um conglomerado de instituicdes de
Educacao Superior, principalmente localizadas no interior de S3o Paulo, a
ANHANGUERA, na época, ja educava mais de 20 mil alunos em suas quatro faculdades

e um centro universitario.

O crescimento e a expansdo dessa instituicdo ndo apenas demonstraram o
interesse crescente de investidores globais e instituicGes financeiras renomadas pelo

setor educacional, mas também indicaram uma mudanca significativa na gestdo e

28 0 Estado de S. Paulo Apud Oliveira, 2009.
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expansao das instituicdes de Educacdo Superior no Brasil. Esse movimento é parte de
uma tendéncia mais ampla de corporatizagdo e internacionalizagdo da Educagao
Superior, refletindo novas dinamicas e desafios no contexto educacional brasileiro.

(Oliveira, 2009; Sguissardi,2010,2015)

Em fevereiro de 2007, dando continuidade a crescente busca por expansio e
consolidagao no setor de Educagdao Superior no Brasil, a ANHANGUERA Educacional
protagonizou movimento pioneiro ao lancar o primeiro IPO%° (Oferta Publica Inicial) na
bolsa de valores de Sdo Paulo. Esse evento ndo apenas solidificou a posicdo da
ANHANGUERA como lider no mercado, mas também pavimentou o caminho para outras
instituicoes, como Estacio de Sa, KROTON Educacional, Grupo Pitdgoras e Sociedade
Educacional Brasileira (SEB), controlada pela COC, que seguiram seus passos, conforme

descreve Oliveira (2009); Sguissardi (2015).

Destaca-se que apdés o IPO da ANHANGUERA, essas outras empresas
educacionais comegaram a se destacar no cendrio brasileiro, incluindo a prépria
ANHANGUERA Educacional. Essas organizagdes cresceram impulsionadas por uma série

de fatores estratégicos como:

e Expansdo da base de alunos: As instituicdes buscaram aumentar o
nimero de alunos matriculados por meio de expansdes geograficas,
fusdes e aquisicdes e investimentos em modalidades de ensino como a
Educacado a distancia (EAD).

e Aumento das margens de lucro: Por meio da otimizacdo de operacdes e
do aumento da eficiéncia, essas empresas conseguiram melhorar suas
margens de lucro, tornando-se mais atraentes para investidores e
stakeholders.

e Reducdo de custos operacionais: Implementando medidas de gestao
eficiente, tecnologias educacionais e outras estratégias para reduzir

23 1po, sigla para Initial Public Offering (Oferta Publica Inicial em portugués), refere-se ao processo pelo
qual uma empresa privada oferece a¢Ges ao publico em geral em uma nova emissdo de acGes. Esse
processo é um marco significativo para as empresas privadas, pois marca a transicdo de privada para
publica, ou seja, passa a ter suas a¢ées negociadas em uma bolsa de valores, permitindo que o publico
em geral e investidores institucionais comprem participagdes na empresa. Realizar um IPO permite que
a empresa arrecade fundos ao vender suas agdes, geralmente para financiar expansao, pagar dividas ou
investir em novos projetos.
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despesas, as empresas puderam operar de forma mais enxuta e
econdmica.

Além dessas estratégias internas, um fator externo importante foi a expansao de
politicas publicas de financiamento educacional, como o FIES e PROUNI. Esse periodo
de crescimento e expansao nao apenas transformou o cendrio educacional brasileiro,
mas também demonstrou como o setor de educacdo pode ser dindmico e atraente para
investidores, impulsionado por uma combinacdo de lideranca estratégica, inovacao e

apoio politico.

Esse periodo marcou o inicio de uma corrida estratégica por espaco e aumento
do numero de alunos, caracterizada por uma série de aquisicdes lideradas pela
ANHANGUERA. Essa fase foi crucial para o surgimento dos chamados grupos
consolidadores no setor educacional, incluindo nomes como ESTACIO, UNINOVE, UNIP,
UNICESUMAR, KROTON, SER, ANIMA, LAUREATE, ILUMNO, GRUPO TIRADENTES e
DEVRY. Essas instituicdes se tornaram protagonistas em uma era de transformacao,
onde a Educagao Superior no Brasil passou a ser vista ndo apenas como um campo de
atividade académica, mas também como um setor dinamico e lucrativo, sujeito as forgas

do mercado e do investimento corporativo. (Oliveira,2009; Sguissardi,2015).

Para entender integralmente o paradigma atual da Educacdo Superior, é crucial
transcender os limites tradicionais de construcao de Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) e do Projeto Pedagdgico de Curso (PPC). O modelo moderno de
instituicdes privadas de Educagao Superior, voltadas para o lucro, representa muito mais
do que uma oferta educacional; ele é, fundamentalmente, uma operacdo comercial de
grande rentabilidade. Isso demanda ndo somente um dominio dos elementos
educacionais, mas também competéncias avancadas em gestdo e, primordialmente, um
entendimento sofisticado das taticas de negdcio aplicadas ao setor educacional com fins

lucrativos.

Nesse contexto evolutivo e altamente competitivo, as instituicdes de Educacdo

Superior com fins lucrativos devem abracar uma abordagem multifacetada que integra
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exceléncia educacional com acumen3® empresarial. Elas precisam se adaptar
continuamente, antecipando tendéncias e adaptando-se as novas demandas e
expectativas de alunos, mercados e reguladores. Isso envolve a implementacdo de
tecnologias inovadoras, a diversificagdo de programas e modalidades de ensino, e a

busca constante por eficiéncia operacional e qualidade académica.

Adotar uma perspectiva estratégica, conforme Costa (2007), significa realizar
uma analise critica do estado atual das coisas com foco no futuro. Nesse sentido, o
planejamento estratégico se revela como uma ferramenta de gestdo indispensavel,
crucial para navegar pelas constantes e surpreendentes mudancas nos ambientes
econdmico, politico, tecnolégico, social e de mercado. Instituicdes de Educacdo Superior
que visam sucesso e sustentabilidade precisam, portanto, adotar praticas de gestdo
avancadas e estratégias de negdcios sagazes, preparando-se para enfrentar e aproveitar

as oportunidades e desafios futuros.

Em ambientes politicos e econdmicos volateis, prospectar torna-se um desafio.
Contudo, é nesse contexto que lideres habilidosos se destacam, antecipando o futuro,
prevendo o imprevisivel e identificando oportunidades antes de seus concorrentes. A
estratégia de uma empresa é vista, portanto, como uma teoria ou tese que representa
sua aposta mais fundamentada sobre como competir. A gestao estratégica, entdo, é um
processo continuo de monitoramento e ajuste desse planejamento para manter uma

vantagem competitiva.

A vantagem competitiva é o que diferencia uma empresa no mercado,
influenciando preco e valor percebido. No contexto da Educacdo Superior, cada
instituicdo ou grupo educacional possui seu valor distintivo, e a competicdo se torna

uma corrida pela formulagdo e execucdo da estratégia mais eficaz, resultando em

30 Acumen empresarial refere-se a habilidade de tomar decisdes rapidas e eficazes no ambiente de
negdcios, combinando intui¢do, experiéncia e conhecimento. E a capacidade de entender e navegar pelo
mercado, reconhecer oportunidades, gerenciar riscos, e liderar organizagdes de forma eficiente e
inovadora.
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lideranca e vantagem. Esse dinamismo frequentemente leva a Mergers and Acquisitions

(M&A), ou Fusdes e Aquisi¢cdes (F&A). Santos (2016)

Conforme explicado anteriormente, uma fusao, ou aquisicao, é a unido de duas
ou mais empresas em uma nova entidade ou corporacgao. A diferenga principal entre
fusdes e aquisicOes reside em como a combinacao das empresas é realizada, seja por
meio da integragao total em uma nova entidade (fusdo) ou pela incorporagao de uma

empresa por outra (aquisicdo). CADE (2018)

Para entender o processo de fusdo, é crucial compreender seu conceito
fundamental. Segundo o CADE (2018)3!, uma fusdo (mergers) ocorre quando dois ou
mais agentes econdmicos independentes se unem para formar uma nova entidade
econdmica, cessando sua existéncia prévia como entidades juridicas separadas. Esse
processo envolve diversas mudancas significativas, incluindo a reestruturacdo da
gestdo, reposicionamento no mercado, reorganiza¢do interna e a ado¢ao das melhores
praticas operacionais para a nova empresa. Simplificando, na fusdo duas empresas pré-
existentes, A e B, ambas com suas estruturas e especializa¢des préprias, negociam para
se tornar uma Unica entidade. O objetivo dessa unido é criar uma organizacao mais forte
e capaz, com um portfélio ampliado e potencial para crescimento acelerado e

sustentavel.

Durante uma fusdo, as empresas envolvidas buscam sinergias que possam levar
a economia de escala, aumento da eficiéncia e ganhos competitivos significativos. Isso
muitas vezes inclui a combinacdo de recursos diversos, como tecnologias, conhecimento
especializado e até alcance geografico, otimizando a opera¢ao e o mercado de atuagao
da nova entidade. O processo requer uma integracao cuidadosa e meticulosa de equipes
de gestdo, sistemas operacionais, processos e culturas corporativas distintas. Além

disso, uma comunicacdo clara e efetiva com todas as partes interessadas —

31 ver mais informacdes em: <http://www.cade.gov.br/servicos/perguntas-frequentes/perguntas-
sobre-atos-de-concentracao-economica>. Acesso em 08.jan.2018 as 21h58min.
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funcionarios, clientes, fornecedores e investidores — é fundamental para garantir uma

transicdo suave e manter a integridade e a continuidade dos negdcios. (Santos,2016)

A integracdo pods-fusdo é uma etapa critica e complexa, onde as decisdes
tomadas terdo impactos a longo prazo na nova entidade. E durante esse periodo que as
estratégias de negdcios das empresas originais sdo alinhadas e otimizadas para atender
aos objetivos conjuntos. Isso pode incluir a consolidacdo de operagdes, a unificagao de
plataformas tecnolégicas, a harmonizacdo de politicas e procedimentos e a fusdo de
culturas corporativas. Cada uma dessas acdes visa reduzir redundancias, aumentar a

eficiéncia e promover uma identidade corporativa coesa. (Santos,2016)

Além dos aspectos operacionais e estratégicos, a fusdo também envolve
consideragdes legais e financeiras significativas. Aspectos como avaliagdo de ativos,
estrutura de capital, questdes fiscais e conformidade regulatéria devem ser
meticulosamente analisados e implementados. As negociacdes entre as partes
envolvidas frequentemente exigem a mediacdo de consultores financeiros, advogados
e outros especialistas para assegurar que todas as condi¢des e regulamentagdes sejam

cumpridas. (Santos,2016)

Por fim, acreditamos que o sucesso de uma fusdo ndao se mede apenas pela
integracdo eficaz dos aspectos operacionais e financeiros, mas também pela maneira de
como a nova entidade serd recebida pelo mercado, clientes e a prépria equipe. A gestdo
da mudanca é, portanto, um componente critico, envolvendo o gerenciamento das
expectativas das partes interessadas, a manutencao da moral da equipe e a preservacao
da lealdade do cliente. A lideranca da nova entidade precisa ndo apenas de acumen
empresarial, mas também de habilidades interpessoais e de comunicacdo para orientar
a organizacdo por meio desta transformacao significativa e garantir que a fusao realize
seu potencial pleno, criando valor adicional para acionistas, funcionarios e clientes.

(Santos,2016)

No processo de aquisi¢do (Acquisitions), a dinamica é um tanto diferente da

fusdo. Aqui, ndo é essencial que ocorra uma negociacdo bilateral extensa. Basicamente,



96

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

sdo duas empresas, A e B, onde A adquire B, assumindo o papel de consolidadora. Nesse
contexto, a empresa adquirente (A) assume controle total, ou parcial, da empresa
adquirida (B). Esse processo pode se desenrolar de forma amigavel, com negociacées
colaborativas entre as partes, ou de maneira hostil, onde a adquirente faz uma oferta
diretamente aos acionistas da empresa alvo. A aquisicdo permite que a empresa
compradora expanda seu acesso a novos mercados, tecnologias avangadas, ou uma
base de clientes mais ampla e diversificada. Contudo, assim como nas fusdes, a
integracdo pds-aquisicao é critica e deve ser gerenciada com cuidado para assegurar a
sinergia e a eficiéncia das operag¢ées combinadas, bem como a realiza¢do dos beneficios

estratégicos pretendidos.

No Brasil, o contexto legal das aquisi¢Ges é regido pela Lei n? 6.404, de 15 de
dezembro de 1976, que dispbGe sobre as sociedades por acdes. Reconhecendo a
necessidade de atualizagao constante para acompanhar as mudangas do mercado, essa

legislacdo passou por quatro alteracdes significativas.

A primeira emenda veio com a Lei n29.457/1997, que fez ajustes de redacdo em
varios artigos. A segunda, Lei n2 10.303 de 31/10/2001, trouxe atualizacdes mais amplas
sobre a legislacdo societaria brasileira. A terceira, Lei n? 11.638 de 28/12/2007, focou
em mudancas de natureza contabil e ajustes tributarios. E a quarta, uma medida
provisoria n? 449 de 03/12/2008, proporcionou atualizacbes tanto na legislacdo
tributdria quanto societaria, refletindo o compromisso continuo em manter as

regulamentacoes alinhadas com as praticas e exigéncias do mercado dinamico.

Essas alteracbes legislativas refletem a evolugdo constante do ambiente
corporativo e a necessidade de manter um quadro regulatério que ndo apenas proteja
os interesses de todas as partes envolvidas, mas também promova a eficiéncia e a
transparéncia nas transacdes corporativas. A medida que o mercado se torna mais
complexo e globalizado, a legislacdo precisa adaptar-se para acomodar novas formas de

negdcios, tecnologias emergentes e praticas comerciais inovadoras.
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No contexto das aquisicOes, essas atualizacGes legais sdo fundamentais para
assegurar que tanto as empresas adquirentes quanto as adquiridas operem dentro de
um ambiente juridico claro e justo. Isso inclui aspectos como a avaliagcdo adequada de
ativos, a protecdo dos direitos dos acionistas minoritarios, a gestdao de conflitos de
interesse e a garantia de que todas as transac¢des sejam conduzidas de forma ética e

responsavel.

Além das consideracdes legais, as empresas envolvidas em aquisicdes devem
também focar na integracao cultural e operacional. A combinacdo de duas corporagdes
distintas pode trazer desafios significativos, desde a fusdo de sistemas e processos até a
harmonizacdo de culturas organizacionais. Uma comunicacdo efetiva e uma gestdo
cuidadosa sdo essenciais para minimizar interrup¢des, manter a moral dos funcionarios

e garantir uma transicao suave.

Portanto, fica claro que a legislacao brasileira, por meio de suas sucessivas
atualizacdes ao longo dos anos, tem como objetivo regulamentar e monitorar
transagdes corporativas, com um foco particular em assegurar a justica competitiva no
mercado. Nesse contexto, o CADE tem um papel fundamental ao analisar,
meticulosamente, todos os processos de fusdes e aquisi¢des para prevenir praticas de

concentra¢dao de mercado que possam prejudicar a concorréncia.

No cenario brasileiro, o CADE é a entidade reguladora vinculada ao Ministério da
Justica no Brasil, responsavel por zelar pela livre concorréncia e prevenir praticas
anticompetitivas no mercado. Fica encarregada de examinar os aspectos concorrenciais
de atos de concentracao, como fusdes e aquisi¢cdes, cuja notificacdo é obrigatéria a
autarquia. Sua fungdo é assegurar que essas transagcdes ndo comprometam a
competitividade do mercado, nao resultem em monopdlios prejudiciais ou ndo limitem
a capacidade de escolha e os interesses dos consumidores. Assim, o CADE desempenha
um papel vital na manutencdo de uma economia de mercado saudavel e justa no Brasil,
aplicando a legislacdo antitruste e promovendo um ambiente de negdcios equitativo.

CADE(2018)
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Além das questdes legais e das definicdes formais, é crucial levar em conta a
dinamica pratica e estratégica inerente aos processos de fusGes e aquisicdes. Tais
processos vao além de modificar a composicdo societdria das empresas envolvidas; eles
tém um impacto direto e profundo na cultura organizacional, no capital humano e nas
operacdes diarias do negdcio. A maneira como as equipes sdo integradas, os sistemas
unificados e as culturas corporativas mescladas podem, significativamente, influenciar

o sucesso e a eficacia da nova entidade.

Portanto, uma gestdo cuidadosa e uma estratégia bem planejada sdo essenciais
para assegurar que a transi¢cdo ndo apenas preserve, mas também melhore o valor e a

eficiéncia da organizacdo resultante.

Segundo o artigo 88 da Lei 12.529/2011, com valores atualizados pela
Portaria Interministerial n2 994, de 30 de maio de 2012, devem ser notificados
ao CADE os atos de concentragdo, em qualquer setor da economia, em que
pelo menos um dos grupos envolvidos na operagdo tenha registrado
faturamento bruto anual ou volume de negdcios total no Brasil, no ano
anterior a operacdo, equivalente ou superior a R$ 750 milhdes, e pelo menos
um outro grupo envolvido na operagao tenha registrado faturamento bruto
anual ou volume de negdcios total no Brasil, no ano anterior a operagao,
equivalente ou superior a R$ 75 milhdes. (CADE,2016b, P13)

A anadlise dos processos de fusdo e aquisicdo é embasada em um conjunto
robusto de referéncias legais e orientages, incluindo a Lei n2 12.529/11, o Regimento
Interno do CADE, o Guia para Analise Econdmica de Atos de Concentra¢ao Horizontal e
outras regulamentacdes e jurisprudéncias relevantes. Esses documentos fornecem um

arcabouco para entender e avaliar as complexidades desses atos econémicos.

Brealey e Meyers (2006) detalham uma estrutura para entender as fusdes e
aquisicdes, categorizando-as em trés tipos principais: horizontal, vertical e de
conglomerados. As fusOes horizontais ocorrem entre empresas do mesmo setor,
visando a eficiéncia operacional e a reducdo de custos, muitas vezes por meio de
economias de escala. Fusdes verticais unem empresas em diferentes estagios do
processo produtivo para reduzir custos de transacao e producdo e melhorar a integracao

das operagdes. As fusdes de conglomerados envolvem empresas de diferentes setores,
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frequentemente criando joint ventures ou parcerias para alcancar objetivos especificos

como expansao de mercado e melhorias tecnoldgicas.

Suen e Kimura (1997) complementam essa visdo ao discutir as motivacdes por
trds dessas estratégias corporativas. Empresas podem buscar fusGes ou aquisi¢des para
alcangar sinergia, crescimento, diversificagdo e aumento de capacidade. As razdes
podem ser tanto estratégicas quanto financeiras, visando a conquista de mercado,
maximizacdo de lucros e otimizacdo de recursos. Compreender esses fatores é vital para

avaliar o potencial sucesso dessas iniciativas.

Rodrigues et al. (2016) vdao além, buscando justificar esses movimentos
corporativos. A justificativa para fusdes e aquisicdes pode estar pautada em diversos
fatores, incluindo, mas ndao se limitando, a melhorias operacionais, estratégicas e

financeiras, expansdo de mercado, diversificacdo de produtos e servicos e

-

fortalecimento da posicdo competitiva no mercado. Entender essas justificativas
fundamental para analisar a légica por trds desses movimentos e avaliar sua eficdcia e

potencial impacto no mercado e na economia como um todo.

(...) alcancar a estabilidade econémica no mercado, aumentar o portfélio de
produtos e servigos, agregando qualidade aos mesmos, disponibilizar
melhores precgos e condi¢gdes de pagamento aos clientes e ainda fortalecer o
publico alvo, aumentando assim, os seus diferenciais competitivos perante o
mercado em que atua. Rodrigues et al. (2016)
Para alcancar seus objetivos estratégicos, especialmente no contexto de F&A, as
empresas precisam ndo apenas de uma visao clara e objetivos definidos, mas também
de um modelo de gestao eficiente e adaptdvel. Os ganhos de escala e eficiéncia sdo vitais

para o sucesso de tais operacdes, pois permitem que a empresa otimize recursos, reduza

custos e melhore seu desempenho geral. (Rodrigues et al,2016)

Um modelo de gestdo robusto é fundamental para integrar novas aquisicGes de
forma eficiente. Isso envolve a unificacdo de processos, a integracdo de culturas

organizacionais e a implementacao de melhores praticas em toda a empresa ampliada.



100

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

A capacidade de alcancar sinergia — onde o todo é maior que a soma de suas partes —

é, frequentemente, o objetivo central dessas transagoes.

O Grupo KROTON serve como um exemplo notavel desse processo. Ao adquirir
o grupo IUNI Educacional em 2010, a KROTON ndo apenas expandiu seu tamanho e
alcance, mas também se beneficiou da plataforma estabelecida e do modelo de gestao
e académico eficiente desse grupo. Isso permitiu que a KROTON conseguisse integrar
com sucesso as instituicdes de ensino adquiridas e emergir como um dos maiores grupos
educacionais do mundo. Esse caso ilustra como a adoc¢do e adaptacdo de um sistema de
gestdo eficaz sdao fundamentais para capitalizar em F&A, transformando-as, de meras
expansdes em melhorias significativas e sustentdveis no desempenho e na posicao de

mercado da empresa. (Rodrigues et al.,2016)

O terceiro impacto ocorreu no periodo de 2011 a 2013 e é destacado no Grafico
14. Esse momento representou um ensejo crucial para o setor educacional brasileiro,
marcado por uma expansdo e consolidacdo, sem precedentes, das instituicbes de
Educacdao Superior. Durante esses anos, houve uma onda de fusGes e aquisicdes,
impulsionadas pela abertura de capital de varias empresas educacionais e pelo interesse

crescente de investidores no potencial de crescimento do setor.
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Grdfico 14 Atos de concentragdo notificados e julgados pelo CADE — Educagdo Superior

Fonte: Cadernos CADE, 2016
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Essa fase de intensa atividade ndo sé transformou o panorama educacional do
Brasil, mas também mostrou o setor educacional como um campo atrativo e lucrativo
para investimentos. O impacto dessa transformacdo foi sentido além dos limites
tradicionais do setor, atingindo o mercado de capitais e demonstrando a interconexao

entre educacdo e economia.

O rapido crescimento das instituicbes de Educagdo Superior durante esse
periodo reflete ndo apenas uma mudanca na dindmica do mercado educacional, mas
também uma mudanca na percepcdo sobre a educacdo como um investimento
estratégico. Isso reforcou o entendimento de que o setor educacional é fundamental
para o desenvolvimento social e econdmico, capaz de gerar retornos significativos tanto

para investidores quanto para a sociedade como um todo.

Assim, o periodo de 2011 a 2013, ndo apenas marcou o auge da atividade de F&A
no setor educacional, mas também representou um ponto de inflexdo na maneira como
a educagao é vista no contexto do desenvolvimento nacional e do mercado de capitais.
Até o ano de 2010, o Grafico 14 mostrou que o Sistema Brasileiro de Defesa da
Concorréncia (SBDC) registrou apenas 25 notificacdes de atos de concentracdo no setor
de Educacao Superior, com 24 desses casos sendo submetidos a julgamento. O relatério
do CADE, de 2016, apontou que a maioria desses casos era considerado simples, o que

permitiu um processo de andlise e julgamento mais rdpido por meio do rito sumario.

No entanto, a partir de 2011, houve um aumento nas notifica¢des, totalizando
dezessete. Desses, apenas oito foram julgados até o momento do relatdrio. A
complexidade desses casos aumentaram em parte devido a inclusdo de cursos
oferecidos na modalidade a distancia pelas IES, que exigiam uma anadlise mais detalhada
e criteriosa. Essa mudanca refletiu as dindmicas em evolucdo do setor educacional e a

expansao da oferta de cursos a distancia.

A evolucdo da metodologia de andlise do CADE reflete o reconhecimento de que
o mercado educacional, especialmente com o crescimento do ensino a distancia e outras

inovacoes, apresenta desafios e complexidades unicas. As fusdes e aquisicdes nesse
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setor podem ter implicacdes significativas ndo apenas para a concorréncia, mas também
para a qualidade e acessibilidade da educagdo. Portanto, uma abordagem mais
detalhada e refinada é necessaria para avaliar essas operacdes. Os seis critérios

desenvolvidos pelo CADE para essa analise sdo:

Definicao de Mercado Relevante;

Possibilidade de Exercicio Unilateral de Poder de Mercado;
Condicdes de Entrada;

Rivalidade;

Concorréncia Potencial;

6. Analise de Eficiéncia.

uhwWwNE

A aplicacdo desses critérios, mesmo em casos em que ndo sao identificados
efeitos anticompetitivos evidentes, é crucial para uma avaliacdo completa. Isso garante
gue todas as implicagdes potenciais sejam consideradas e que as fusdes e aquisi¢cdes
sejam aprovadas apenas quando se espera que resultem em um efeito liquido positivo
para o mercado e para a sociedade. Assim, o uso dessa metodologia mais criteriosa é
essencial para proteger a dindmica do mercado e garantir que os consumidores se

beneficiem de servigos educacionais de alta qualidade e acessiveis.

4.2 AJUSTES DE CRITERIOS DE AVALIACAO DO CADE PARA ATOS DE CONCENTRAGAO DE IES

Acredito ser importante apresentar ao leitor os critérios do CADE para aprovar,
ou ndo, um processo de fusdo e aquisicdo no pais no segmento da Educacdo Superior
que foi criado no momento em que receberam o maior processo de fusao do pais e por

isso precisam ser bem estruturados.

A evolugdo na metodologia de andlise do CADE reflete uma compreensdo mais
matizada do mercado da Educacdo Superior e um esforco para garantir que o
crescimento e a consolidacdo no setor ocorram de uma maneira que continue a
beneficiar estudantes e a sociedade como um todo, mantendo um mercado competitivo

e inovador.
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O trecho descreve uma metodologia de analise de mercado no contexto da
Educacao Superior, realizada pelo CADE em 2016. O primeiro critério utilizado foi
definicdo de mercado relevante na dimensao do produto, com o objetivo de entender
o panorama da Educagdo Superior. Isso incluiu a diferenciagao entre varios fatores como
ensino publico e privado, tipos de cursos (bacharelado/licenciatura e cursos superiores
de tecnologia), modalidade de ensino (presencial e a distancia), e niveis académicos
(graduacdo e pds-graduacao, com distingdo entre stricto sensu e lato sensu). Por meio
dessa segmentacdo detalhada, a abordagem permitiu um foco mais preciso nas areas
relevantes para o processo de julgamento, facilitando uma diferenciacdo eficaz entre
setores publicos e privados sob a perspectiva da oferta e levando a conclusdes mais

acuradas na analise.

Assim, define:

1.as IES publicas sdo mais direcionadas para o ambito académico, enquanto
as privadas visam atender demandas do mercado de trabalho; 2. nas IES
publicas o corpo docente atua em regime integral, enquanto nas IES privadas
a maioria trabalha em regime horista; 3. havia uma significativa diferenca
favoravel as IES publicas nos resultados do indice Geral de Cursos do MEC,
utilizado para mensurar a qualidade das instituicdes; 4. devido a restri¢cdes
legais e administrativas, as IES publicas tém menor flexibilidade para se
ajustar as demandas dos alunos e do mercado de trabalho; 5.as IES privadas
tém maior capilaridade do que as publicas, fruto de uma politica de
nacionaliza¢do e expansao da marca para as maiores cidades de cada Estado
ou regido; 6. ha uma maior concorréncia para a entrada de alunos nas IES
publicas do que nas privadas, derivada de fatores como a gratuidade e melhor
classificagdo segundo os indices de qualidade do MEC; 7. nas IES publicas, os
cursos de graduagdo sdo, em sua maioria, em turno diurno ou integral,
enquanto nas institui¢des privadas a maioria das matriculas sdo no periodo
noturno. (CADE, 2016. P.30-31)

Nessa analise, sob a perspectiva da demanda no mercado de Educagdo Superior,
identificou-se que as IES privadas e publicas atraiam perfis distintos de alunos. As IES
privadas eram predominantemente frequentadas por jovens trabalhadores das classes

“C” e “D”, para os quais o valor da mensalidade era um fator decisivo. Ja as IES publicas

tendiam a atrair estudantes das classes alta e média alta, que tinham disponibilidade
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para estudar em horarios matutinos ou integrais, notadamente em instituicdes

renomadas como PUC, ESPM e FGV32,

A segmentacdo entre graduagao e pds-graduacao foi detalhada por meio de uma
planilha, considerando aspectos como tipo de programa, nivel de formacgdo requerida,
foco (profissionalizante ou académico), processo seletivo, duracdo, titulacdo recebida,

e credenciamento e reconhecimento pelo MEC.

Para entender as diferencgas entre os cursos de bacharelado/licenciatura e cursos
superiores de tecnologia, foram analisados aspectos como foco do curso, area de
atuacdo do graduado, tempo médio de formacdo e perfil do aluno, destacando as

peculiaridades de cada um.

A anadlise também diferenciou entre ensino presencial e a distancia,
considerando a dinamica do mercado EAD em niveis locais e nacionais. Foram
examinadas caracteristicas como alcance geografico, custo de expansao, mensalidade,

perfil e idade dos alunos e propensdo ao deslocamento.

Na dimensao do produto, a analise incluiu cursos e eixos tematicos das IES,
enfatizando a importancia dessa perspectiva tanto na oferta quanto na demanda.
Critérios geograficos foram fundamentais, considerando a modalidade de oferta, tipo
de programa e dimensdo geogréfica (como raio de influéncia/municipal, municipal,

nacional), resultando em uma tabela indicativa para analise.

O segundo critério mencionado refere-se a possibilidade de uma empresa
exercer unilateralmente poder de mercado, o que é avaliado apds a identificacdo de
uma ou mais empresas que detém posicdo dominante no mercado relevante. A Lei de
Defesa da Concorréncia do Brasil estabelece que uma empresa é presumivelmente
dominante se detiver 20% ou mais do mercado relevante. Essa presungao ndo acusa a

empresa de pratica anticompetitiva por si s6, mas implica que suas acdes serdo

32 Esta analise foi corroborada no documento “Informacdes Anuais, data-base 31/12/2008",
apresentado pela ANHANGUERA Educacional a Comissdo de Valores Mobiliarios.
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observadas mais de perto pelas autoridades reguladoras para assegurar que nao esteja

abusando de sua posigao.

Essa analise mais rigorosa é crucial, porque enquanto a posicao dominante nao
é ilegal, o abuso dessa posicao é proibido. Isso inclui praticas como fixacao abusiva de
precos, limitacdo de producdo e criacdo de barreiras injustificadas para a entrada de
novos concorrentes, todas visando a prejudicar a concorréncia e, em ultima instancia,

os consumidores.

No contexto do segmento de Educacao Superior privado, o CADE no Brasil utiliza
a participacao de mercado como um indicador importante para avaliar o poder de
mercado de uma IES. Essa participacdo é estimada pelo nimero de alunos matriculados
na IES em comparagdao com o total de alunos matriculados em todo o mercado
relevante, levando em conta as dimensdes de produto e geogréfica previamente

definidas.

Essa abordagem permite ao CADE entender melhor o alcance e a influéncia de
uma instituicao individual no mercado mais amplo. Ao considerar tanto as dimensdes
de produto (como diferentes tipos de cursos e niveis de graduacdo) quanto as
dimensdes geograficas (como local, regional ou nacional), o CADE pode avaliar de forma
mais precisa a posicdo competitiva de uma instituicao e determinar se ela detém uma
posicdo dominante. Isso é crucial para garantir que nenhuma entidade individual possa
exercer um poder de mercado excessivo que prejudique a concorréncia, a inovagao e a

escolha do consumidor no setor educacional.

A partir de 2012, o CADE implementou uma mudanga nos parametros utilizados
para avaliar a posicdo de mercado das IES no Brasil. Essa mudanca veio apds a andlise
de vdrias operacdes no mercado de Educagdo Superior. Novos patamares de
participacdo de mercado foram definidos, e, conforme essas novas diretrizes, uma
participacdo de 30 a 35% no numero de alunos matriculados em relagao ao total no

mercado relevante passou a ser o indicador para um exame mais detalhado.
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Essa mudanca indica um ajuste na abordagem regulatéria para refletir melhor a
realidade do mercado e garantir uma andlise mais precisa e justa da concorréncia. Ao
elevar o limiar para 30 a 35%, o CADE reconhece que uma maior participacdo de
mercado ndao necessariamente equivale a uma dominagao de mercado ou a um
comportamento anticompetitivo, mas entende que tal nivel de participacdo é

significativo o suficiente para justificar uma analise mais aprofundada.

Essas andlises consideram as dimensdes do produto (tipos de cursos, niveis de
educacdo, etc.) e a posicdo geografica (local, regional, nacional), permitindo uma
avaliacao abrangente e detalhada de como a posi¢cao de uma IES no mercado pode
afetar a concorréncia e a escolha do consumidor. Isso é uma parte crucial do esforco

continuo para manter um ambiente competitivo e justo no setor de Educagao Superior.

O terceiro critério de andlise mencionado trata das condi¢cdes de entrada no
mercado de Educacao Superior. Com o aumento da atividade e do volume de atos de
concentracdo nesse setor, houve a necessidade de evoluir a maneira como essas
condicOes eram avaliadas pelo CADE. Inicialmente, as consideragdes sobre as condi¢des
de entrada focavam principalmente no processo legal de credenciamento de
instituicdes e criacdao de novos cursos junto ao MEC. No entanto, esse enfoque se

mostrou insuficiente diante de um mercado em expansao e cada vez mais competitivo.

Para abordar essa complexidade crescente, outros fatores comecaram a ser
considerados como possiveis barreiras a entrada de novos competidores. Entre esses
fatores estdo as economias de escala, particularmente notaveis no mercado de EAD,
onde grandes volumes de alunos podem ser atendidos com custos marginais menores.
Investimentos significativos em marca e reputagdo também foram reconhecidos como
barreiras importantes, pois a confianca e o reconhecimento sdo cruciais para atrair

alunos no setor educacional. Conforme o CADE (2016),

No mercado de Educagdo Superior, a marca desempenha papel importante
nas estratégias de crescimento e consolidacdo das empresas. InstituicGes de
ensino tradicionais, tais como as Pontificias Universidades Catdlicas (PUC-Rio,
PUC-SP, etc.) ou a Fundagdo Getulio Vargas ja tém reputacdo consolidada no
mercado, enquanto as instituicdes de massa (como KROTON e Estacio, por
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exemplo) investem na marca como forma de se diferenciar de outras que
apresentam qualidade e preco semelhantes, porém desconhecidas do grande

publico
Esses critérios evoluidos foram aplicados e avaliados em situagdes como a fusao
KROTON/ANHANGUERA, um caso notavel no mercado de educacdo brasileira que o
CADE examinou detalhadamente, afinal formaria o maior grupo econémico do pais. Ao
considerar fatores como economias de escala e investimentos em marca, o CADE pode
realizar uma avaliacdo mais abrangente e precisa do impacto potencial da fusdo sobre a
concorréncia e as condicoes de entrada no mercado, assegurando uma andlise mais
refinada que considerasse a dindmica e as particularidades do setor de Educacdo

Superior.

O quarto critério, proposto em 2012, introduz uma metodologia focada na
analise da rivalidade entre concorrentes no mercado. Essa abordagem se concentra em
avaliar o posicionamento estratégico dos concorrentes para entender melhor a

dinamica de competicdo dentro do setor.

A esséncia dessa metodologia é identificar se existem modelos de negdcios
similares ou combinagdes de precos e qualidade que se assemelham entre as entidades
concorrentes e as requerentes de uma determinada operagao, como uma fusao ou
aquisicdo. Ao fazer isso, o CADE procura entender ndo apenas a estrutura de mercado
atual, mas também a natureza e intensidade da concorréncia entre os participantes do

mercado.

Analisar a rivalidade dessa forma permite que o CADE avalie se uma operac¢ao
proposta pode diminuir a competicao ao reduzir a diversidade de modelos de negdcios,
estratégias de precos ou ofertas de qualidade. Se as entidades envolvidas em uma fusao,
por exemplo, j& operam com modelos de negdcios muito similares ou oferecem
produtos ou servicos semelhantes em termos de preco e qualidade, a consolidacdo pode

potencialmente diminuir a concorréncia e prejudicar os consumidores.

(...) a analise de rivalidade do mercado de graduagdo presencial procurara
verificar os seguintes pontos: Evolucdo das participagdes de mercado,
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Para anadlise do

varidveis estratégicas:

procurando evidéncias de comportamento competitivo entre as IES
instaladas; Analise de capacidades ociosas existentes e da possibilidade de
expansdo dessa capacidade, com o objetivo de verificar se as concorrentes
existentes sdo capazes de absorver desvios de demanda; O preco e a
qualidade das requerentes em relagdo aos concorrentes existentes, avaliando
o grau de substituibilidade entre esses agentes econdmicos; O porte das IES
envolvidas, requerentes e/ou concorrentes, e como essas caracteristicas
afetam fatores como reputagdo da IES e a disponibilidade de docentes no
mercado (CADE, 2016).

mercado de ensino a distancia, deverdo ser objeto as seguintes

1.Prego —a principal variavel competitiva do mercado EAD; 2. Escala — permite
diluicdo de custos fixos, conforme descrito na se¢ao de barreiras a entrada;
3. Capilaridade da rede de polos —reflete a abrangéncia geografica da atuagdo
da IES. Possuir uma grande rede de polos significa grande capacidade de atrair
alunos, principalmente em nivel de graduacgdo, devido a necessidade de
algumas atividades presenciais obrigatdrias; 4. Investimentos em propaganda
e marketing — a consolidacdo da marca e da reputagdo da IES sdo essenciais
para atrair novos alunos (tema abordado em detalhes na segdo sobre
barreiras a entrada); 5. Qualidade — considerando-se os indices de avaliagdo
do MEC. Como ha uma certa padronizagdo da qualidade do EAD (IGC = 3, para
a maioria das maiores instituicGes de ensino que oferecem essa modalidade),
esse critério é utilizado para descartar as IES que ndo atingem esse patamar,
pois indica que ndo atingem requisitos minimos determinados pelo 6rgdo
regulador. (CADE, 2016).

O quinto critério direciona-se a metodologia da Concorréncia Potencial. Na

analise de mercados de ensino a distancia, particularmente em casos de concentragao

como fusdes ou aquisi¢des, um aspecto crucial considerado é o potencial de eliminacao

da concorréncia futura. Especificamente, existe preocupacdo de que uma grande

empresa, ao se fundir com outra, possa efetivamente eliminar um concorrente potencial

gue poderia, no futuro, entrar em mercados locais onde a outra ja possui uma posicao

forte, especialmente por meio da expansado de polos de apoio presencial.

Para avaliar esse risco, é vital analisar os planos de expansdao de cada uma das

empresas envolvidas. Isso inclui entender suas intencGes de expansdo de polos de apoio

presencial, que sdo cruciais no ensino a distancia para oferecer suporte e servicos aos

alunos. Essa andlise ajuda a prever como a fusdo pode influenciar a concorréncia

potencial em diferentes mercados locais.
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No caso especifico da fusdao entre KROTON e ANHANGUERA, a Conselheira Ana
de Oliveira Frazdo, apoiada por informagdes das préprias empresas e uma nota técnica
do Departamento de Estudos Econémicos, observou que a fusdo seria particularmente
problematica. Ambas as empresas frequentemente ocupavam as posi¢des de lider ou
vice-lider nos mercados municipais. A fusao, portanto, poderia eliminar um concorrente
significativo e reforgar substancialmente o poder de mercado da entidade resultante.
Esse cenario era especialmente preocupante considerando o nimero de mercados de

ensino a distancia ja considerados problematicos em termos de concorréncia.

Essa abordagem reflete uma preocupacdao mais ampla em andlises antitruste:
ndo apenas as condi¢cdes de mercado atuais sdo importantes, mas também o potencial
futuro da concorréncia. Avaliar os efeitos de uma fusado sobre a concorréncia potencial
é fundamental para garantir que o mercado permaneca dindmico, inovador e receptivo

as necessidades dos consumidores.

. _on

O Jultimo critério é a Andlise de Eficiéncia, etapa importante em avaliacdes
antitruste, especialmente em processos de fusdao ou aquisi¢cao. O objetivo principal é
pesar os ganhos de eficiéncia potenciais contra quaisquer prejuizos a concorréncia que

possam surgir como resultado da operacgao.

Os ganhos de eficiéncia geralmente se referem a beneficios como reducdo de
custos, melhoria na qualidade dos produtos ou servicos, aumento da inovagdo, ou
otimizacdo de recursos e processos. Esses beneficios podem surgir da unificacao das
operacOes, da combinacdo de conhecimentos técnicos ou da eliminacdo de

redundancias entre as empresas envolvidas.

Por outro lado, os prejuizos a concorréncia podem incluir a diminuicdo da
competicdo no mercado, aumento de precos, diminuicdo da qualidade ou variedade de
produtos e servigos e barreiras mais altas para novas empresas entrarem no mercado.
Essas questdes podem, em ultima andlise, prejudicar os consumidores e a economia

como um todo.
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Para que uma operacdo seja aprovada sob essa analise, os beneficios
decorrentes dos ganhos de eficiéncia precisam ser pelo menos iguais, mas
preferencialmente superiores, aos prejuizos estimados com a redu¢ao da concorréncia.
A ideia é que qualquer dano potencial seja compensado ou superado pelas eficiéncias
geradas, resultando em um efeito liquido positivo ou neutro para o bem-estar geral da

sociedade.

As eficiéncias apresentadas ao CADE como fatores capazes de anular
possiveis efeitos negativos de um ato de concentracdo (i) devem ser
especificas da operagdo, ndo sendo passiveis de aquisicdo de outra forma
com menor impacto a concorréncia; (ii) devem ser alcangadas em um periodo
inferior a 2 anos; (iii) ndo podem ser especulativas ou compostas de mero
ganho pecunidrio; e (iv) devem ser repassados aos consumidores em
determinado grau. CADE (2016)

Em outras palavras, a operacdo deve demonstrar que qualquer perda de
concorréncia é justificada por ganhos significativos de eficiéncia, que irdo beneficiar os
consumidores e ndo apenas as empresas envolvidas. Esse é um critério rigoroso e muitas
vezes complexo, exigindo uma analise detalhada e cuidadosa dos impactos potenciais

da fusdo ou aquisicao.

Importante destacar que até dezembro de 2015, o CADE analisou 62 atos de
concentrac¢do envolvendo mercados de prestacdao de servicos de Educa¢do Superior e

observa-se que apenas cinco, contemplaram a etapa de andlise de eficiéncia.

Na andlise de atos de concentragdao, como fusdes e aquisi¢des, um dos aspectos
mais desafiadores para as autoridades antitruste, como o CADE no Brasil, é avaliar as
alegacdes de eficiéncias apresentadas pelas empresas envolvidas. Essas eficiéncias sdo
frequentemente citadas como justificativas para a operacdao, com a promessa de que
guaisquer efeitos negativos sobre a concorréncia serdo compensados por beneficios
significativos para os consumidores e para a economia. No entanto, nem todos os tipos
de efeitos positivos apresentados pelas requerentes sdo reconhecidos como eficiéncias

validas sob a d6tica da defesa da concorréncia. S3o alguns exemplos disso:
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Adocdo de modelo de gestdo da requerente mais eficiente pela segunda
requerente — considera-se que o aumento da eficiéncia administrativa pode
ser alcangado por uma empresa de forma auténoma, sem a necessidade de
uma fusdo com concorrente; Adocdo do modelo académico da requerente
mais eficiente — entende-se que a revisdo do modelo académico por uma IES,
de forma a melhor aproveitar seus recursos, independe de uma fusdo com
concorrente; Aumento da oferta de cursos pelas requerentes — a expansao da
oferta de cursos também pode ser posta em pratica de forma autbnoma por
uma empresa, portanto, ndo se pode considerar que a unica forma de
aumentar a oferta de cursos seria mediante a aquisicao de uma concorrente;
Maior eficiéncia em praticas de marketing — embora se reconhega que essa
pode ser uma eficiéncia decorrente de uma fusdo, ndo ha clareza de que isso
sé possa ocorrer mediante uma fusdo entre concorrentes. Ademais, esse é
um caso cldssico de redugdo de custo fixo que dificilmente seria aproveitado
pelos consumidores mediante reducdo de precos; Adocdo de metodologia
mais eficiente para captacdo e gestdo de financiamentos do FIES — ndo foi
demonstrado ao CADE porque uma fusdo entre concorrentes seria essencial
para obter essa eficiéncia; Melhores praticas na captacdo de clientes em
cursos de pés-graduacao — da mesma forma, considera-se que essa melhoria
pode ser obtida de forma auténoma pela empresa e sem a necessidade de
associagdo ou fusdo com concorrente; Eficiéncias que ndo dizem respeito ao
mercado onde se verificam problemas concorrenciais decorrentes da
operacdo — por exemplo, eficiéncias obtidas com aprimoramentos na gestdo
de cursos presenciais ndao podem ser consideradas como capazes de
contrabalangar possiveis prejuizos concorrenciais em mercados de ensino a
distancia. (CADE, 2016. P4. 56 e 57)

Quando as eficiéncias resultantes de uma operagdao, como uma fusdo ou
aquisicao, afetam diretamente a atividade operacional da empresa e levam a reducdo
dos custos variaveis médios, com um consequente impacto positivo sobre os precos ao
consumidor, elas sdo mais propensas a ser aceitas pelo CADE. Essas eficiéncias sdo vistas
como benéficas porque tém o potencial de gerar beneficios diretos aos consumidores,

principalmente na forma de precos mais baixos, melhor qualidade ou mais op¢des.

No contexto do ensino a distancia, os ganhos de escala sao um exemplo classico
de eficiéncia operacional que pode ser bem recebida pelas autoridades de defesa da
concorréncia. Por exemplo, a otimizacdo da carga horaria dos professores e a unificacao
de centros de transmissdo e aulas podem permitir que mais alunos sejam atendidos com
a mesma infraestrutura e equipe docente. Isso significa que o custo de fornecer o servico
por aluno diminui, o que, idealmente, seria refletido em menores taxas de matricula ou

melhorias na qualidade do servico.
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Por fim, é essencial que as empresas envolvidas em um ato de concentracao,
como fusGes ou aquisicdes, ao apresentarem seus argumentos ao CADE sobre a
existéncia de eficiéncias ou sinergias, sejam meticulosas e transparentes em sua
abordagem. Simplesmente alegar que havera ganhos de eficiéncia ndo é suficiente. As

empresas devem:

e Quantificar as eficiéncias: isso envolve apresentar dados concretos e
analises detalhadas que demonstram claramente quais serdo os ganhos
de eficiéncia. As autoridades precisam de provas sdlidas e quantificaveis,
nao apenas estimativas ou suposicoes.

e Detalhar o processo: as empresas devem explicar exatamente como
essas eficiéncias serdo alcancadas. Isso inclui detalhar quaisquer
mudancas operacionais, tecnoldgicas, gerenciais ou estruturais que serao
implementadas para alcancar essas sinergias.

e Mostrar a relagdo direta com a operagao: deve haver uma ligagao clara
entre a operacdo proposta (fusdo ou aquisicao) e as eficiéncias alegadas.
As empresas precisam demonstrar que essas eficiéncias sao especificas a
operacdo e ndo poderiam ser alcancadas de outra forma.

e Explicar o impacto sobre a concorréncia: as empresas devem abordar
como as eficiéncias beneficiardao os consumidores, como por exemplo,
por meio de precos mais baixos, melhor qualidade ou maior inovacado e
como esses beneficios pesam contra quaisquer potenciais prejuizos
concorrenciais.

e Compromisso com os resultados: idealmente, as empresas devem se
comprometer com os resultados e demonstrar um plano para como e
guando essas eficiéncias serdo realizadas.

Ao cumprir esses requisitos, as empresas ndo apenas fortalecem seu caso para a
aprovacdo do ato de concentracdo, mas também ajudam a garantir que a operacdo
resultara em um efeito liquido positivo para o bem-estar da sociedade, o que é o
objetivo final da regulamentacdo antitruste. O CADE, por sua vez, analisa
cuidadosamente essas alegacdes para assegurar que qualquer perda de concorréncia
seja, devidamente, compensada por ganhos reais e significativos para os consumidores

e para a economia em geral.

Os critérios de analise tornaram-se imperativos a partir de 2011, um periodo

marcado pela intensificacdo do mercado de F&A, destacando-se especialmente durante
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a fusdo entre KROTON e ANHANGUERA. Apds a aprovacdo desse processo, O
conglomerado resultante ascendeu como o maior grupo educacional do mundo, tanto

em numero de alunos quanto em resultados financeiros.

4.3 QUANTO A APROVACAO DOS ATOS PELO CADE

O periodo de 2001 a 2015 foi marcado por uma fase notdvel de crescimento e
consolidag¢ao no setor de Educagao Superior privado no Brasil. Durante esses anos, o
mercado experimentou uma série de fusdes, aquisicGes e outras formas de atos de
concentracao, refletindo as dinamicas de um setor em evolucdo e expansdo. O papel do
Conselho Administrativo de Defesa Econ6mica (CADE) foi fundamental na supervisdo
dessas transformacgdes, assegurando que elas acontecessem de forma a manter a saude

e a competitividade do mercado.

A atuacao do CADE envolveu uma analise minuciosa de cada operagdo proposta
para determinar seus efeitos potenciais sobre a concorréncia e os consumidores. A
grande maioria dessas operagdes foi aprovada, muitas vezes sem restri¢des, indicando
gue foram consideradas compativeis com um mercado saudavel e competitivo ou que

os beneficios potenciais superavam quaisquer preocupa¢des concorrenciais.

O fato de apenas um caso ter sido arquivado por perda de objeto durante esse
periodo indica que quase todas as operacdes propostas foram levadas adiante para uma
decisdo final. A "perda de objeto" geralmente ocorre quando as circunstancias que
originaram a necessidade de andlise do ato de concentragdo mudam de forma
significativa ou quando as partes envolvidas desistem do processo, tornando a analise

do CADE desnecessaria ou irrelevante.

O Quadro 3 fornece um resumo estatistico das decises tomadas pelo CADE do
Brasil em relacdo as operacdes de fusdes e aquisicGes no setor de Educacdo Superior

privado durante o periodo 2001-2015.
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N2 de atos de

Decisdao - Percentual
concentragdo

Aprovados sem restricoes 48 77,42%
A i a lausul a

provac{os ' mediante adequagao da clausula de nao 3 12,90%
concorréncia
Aprovados mediante TCD ou ACC 5 8,06%
Arquivado por perda de objeto 1 1,61!
Total 62 100%

Quadro 3 Atos de concentragdo nos mercados de Educagdo Superior privado 2001 - 2015

Fonte: CADE, 2016. p.58

As categorias e percentuais apresentados refletem como o CADE respondeu a

esses atos de concentragdo:

e Aprovados sem restrigdes (48 casos, 77,42%): A grande maioria das
operacdes foi aprovada sem qualquer restricdo. Isso indica que, na visao
do CADE, essas operacdes ndo representavam riscos significativos a
concorréncia ou que qualquer impacto negativo era superado pelos
beneficios positivos.

e Aprovados mediante adequacdo da clausula de ndo concorréncia (8
casos, 12,90%): Em alguns casos, a aprova¢dao foi condicionada a
adequacado das cldusulas de ndo concorréncia. Isso geralmente significa
gue as empresas envolvidas tiveram que modificar seus acordos para
garantir que ndo restringissem a concorréncia mais do que o necessario
para proteger os ativos envolvidos na transagdo.

e Aprovados mediante TCD ou ACC (5 casos, 8,06%): TCD3? (Termo de
Compromisso de Desempenho) e ACC3* (Acordo em Controle de

33 Quando uma transacdo é submetida ao CADE para aprovacdo, ela é analisada cuidadosamente para
avaliar seus efeitos sobre a concorréncia no mercado. Se for determinado que a operagao pode ter
efeitos negativos, mas que esses efeitos podem ser mitigados, o CADE pode propor a assinatura de um
TCD. As condigdes incluidas no TCD variam de caso para caso, mas podem incluir a venda de ativos, a
abertura de redes de tecnologia ou infraestrutura para concorrentes, entre outras medidas. Uma vez
acordado e assinado, o cumprimento do TCD é rigorosamente monitorado pelo CADE, e o ndo
cumprimento pode levar a penalidades severas.

34 Acordo em Controle de Concentragdo — ACC é um instrumento utilizado para sanar eventuais
problemas identificados em atos de concentragdo submetidos ao CADE. O objetivo do ACC é remediar
uma situagdo estrutural que poderia inviabilizar a aprovac¢do da operac¢do analisada. Segundo o artigo
125 do Regimento Interno do Cade, o acordo pode ser apresentado em até 30 dias da decisdo de
impugnacdo da Superintendéncia-Geral, e deve ser homologado pelo Tribunal. (CADE. Perguntas sobre
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Concentragbes) sdo instrumentos utilizados pelo CADE para estabelecer
condicOes e obrigacdes especificas para a aprovacao de uma operagdo. A
utilizacdo desses termos indica casos em que eram necessarias garantias
adicionais para enderecar preocupacdes concorrenciais.

e Arquivado por perda de objeto (1 caso, 1,61%): Um caso foi arquivado
devido a perda de objeto, o que geralmente significa que as
circunstancias da operacdao mudaram de tal forma que a analise ja nao
era necessaria ou as partes desistiram da fusdo/aquisicdo.

Esse quadro reflete a abordagem do CADE em assegurar que as opera¢des no
setor de Educacdo Superior privado fossem realizadas de maneira a manter um
ambiente sauddvel e competitivo. A predominancia de aprovacdes sem restricées
sugere que muitas das operacoes foram consideradas benéficas ou ndo prejudiciais a
concorréncia, enquanto os casos que requeriam condi¢des especificas mostram a
disposicao do CADE em intervir de forma mais assertiva quando necessdrio para

preservar a dinamica competitiva do mercado.

O Termo de Compromisso de Desempenho (TCD) é uma ferramenta crucial
utilizada pelo CADE para gerenciar e mitigar preocupacdes concorrenciais em atos de
concentracdo, como fusdes e aquisicdes. Ao assinar um TCD, as empresas se
comprometem a adotar medidas especificas que asseguram a manutencdo de um

ambiente competitivo, mesmo apds a operagao.

Durante o periodo de 2001 a 2015, o setor educacional brasileiro passou por uma
significativa consolidacgdo, liderada por grandes grupos como KROTON /ANHANGUERA,
UNIP, ESTACIO, LAUREATE, entre outros. Essa consolidacdo reflete a dinamica e as
estratégias de crescimento do setor, onde fusGes e aquisicdes foram uma pratica
comum. A consolidacdo nao foi apenas um fenbmeno de mercado, mas também foi
influenciada por politicas publicas como FIES e PROUNI, além de estar alinhada com as

diretrizes do PNE (2014-2024).

atos de concentragdo econémica. Disponivel online: http://www.cade.qov.br/servicos/perguntas-
frequentes/perquntas-sobre-atos-de-concentracao-economica. Acesso em 20.jan.2018.



http://www.cade.gov.br/servicos/perguntas-frequentes/perguntas-sobre-atos-de-concentracao-economica
http://www.cade.gov.br/servicos/perguntas-frequentes/perguntas-sobre-atos-de-concentracao-economica
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Os numeros citados destacam o papel significativo desses grupos consolidadores
na formagdo do cenario educacional brasileiro naquele periodo. Grupos como KROTON
/ANHANGUERA, que absorveram 109 IES, e a UNIP com 52 IES, mostram uma tendéncia
clara de concentragdao no mercado. Essa consolidagdo pode trazer beneficios, como
eficiéncias operacionais e maior capacidade de investimento em qualidade e inovacao,
mas também levanta preocupag¢bes sobre o potencial de redugado da concorréncia. Por
isso, o papel do CADE e a utilizagao de instrumentos como o TCD sao fundamentais para
equilibrar os beneficios das operacdes de concentracdo com a necessidade de manter

um mercado competitivo e diversificado.

As condicOes estabelecidas nos TCDs visam garantir que, mesmo em um mercado
cada vez mais consolidado, a concorréncia continue, pois é vista como forma de
impulsionar a qualidade e a acessibilidade na Educacdo Superior. Essa abordagem
flexivel e comprometida do CADE é vital para assegurar que o crescimento e a
consolidagao do setor ocorram de forma saudavel e sustentdvel, beneficiando tanto as

instituicdes quanto os estudantes e a sociedade em geral.

Segundo a andlise setorial da Consultoria HOPER Educacional, apresentada no
Quadro 4 e baseada nos microdados do Censo (2021), destaca-se que, no periodo de
2020/2021, o cendrio educacional brasileiro é liderado por 16 grandes grupos
econdmicos. Os dados revelam que, atualmente, esses conglomerados detém
significativa influéncia na Educacdo Superior do pais. Os trés principais grupos
econdmicos até 2021 sdo a KROTON/COGNA, com 12,14%, a YDUQS (antiga Estacio),
com 10,45%, e a UNIP, com 8,30% de market share®, representando conjuntamente

1.955.287 estudantes ou 30,89% da participacdo de mercado.

35 Market share, em portugués "participacdo de mercado", refere-se a porcentagem que uma empresa
detém no mercado em relagdo ao total de vendas de um produto ou servigo especifico. E uma medida
que expressa a fatia de mercado que uma empresa conquistou em comparagdo com a concorréncia. O
calculo do market share é geralmente realizado em termos de receita, unidades vendidas ou outros
indicadores relevantes para o setor.
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Esse quadro classifica os grupos educacionais no Brasil com base no nimero de
matriculas e sua participagdo no mercado de Educagao Superior privado, incluindo

graduacdo presencial e Educacdo a distancia (EAD) para o ano de 2020.

Estimativa Hoper da Participagiio de Mercado - Maiores Players Privados BR + Companhias Listadas - 2020
(BOVESPA e NASDAQ)

Ranking . Matriculas Privadas Estimadas 2020  Participagdo no Mercado
X Grupo Educacional . )
Matriculas (Graduagdo Presencial + EaD) (Market Share )
1 Kroton 768.540 12,14%
2 Ydugs 661.358 10,45%
3 Unip 525.388 8,30%
4 Cruzeiro do Sul Educacional 344.220 5,44%
5 Laureate’ 266.400 4,21%
6 Uniasselvi 265.600 4,20%
7 Unicesumar 258.933 4,09%
8 Uninter 253.984 4,01%
9 Ser Educacional’ 169.980 2,68%
10 Uninove 168.529 2,66%
11 Anima’ 114.875 1,81%
12 Fael’ 72.000 1,14%
13 llumno 38.296 0,60%
14 Grupo Tiradentes 37.191 0,59%
15 Afya 36.000 0,57%
16 Grupo Multivix 30.000 0,47%
Total 16 Maiores Players 4.011.295 63,4%
QOutras IES 2.319.732 36,6%
Total do Setar Privado em 2020 6.331.027 100,0%

Fonte: Estudo Hoper Educagdo
! 2 efetivamente as Aquisigdes serao consolidadas em 2021.

Quadro 4 Maiores Players do Brasil - 2020/2021
Fonte: HOPER (2021)

De acordo com o quadro, o grupo KROTON ¢é lider com 768.540 matriculas,
representando 12,14% do mercado. YDUQS segue em segundo lugar com 661.358
matriculas e 10,45% do mercado. Unip estd em terceiro, com 525.389 matriculas e

8,30% de participacdo no mercado.

Outros grupos educacionais notaveis incluem CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL,
LAUREATE e ANIMA, cada um com uma participacdo de mercado significativa. O total
combinado de matriculas dos 16 maiores players é de 4.011.295, o que corresponde a
63,4% do total de matriculas no setor privado em 2020. As outras IES tém um total de

2.319.732 matriculas, perfazendo os 36,6% restantes do mercado.

Esse panorama evidencia a relevancia estratégica das F&A no setor educacional
brasileiro, ndo apenas como um meio de expansdo, mas também como uma resposta

eficaz aos desafios e oportunidades apresentados pelo ambiente regulatério e de
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mercado. Essas operacdes ndo apenas alteraram o cendrio da Educacao Superior, mas
também influenciaram diretamente a oferta e, provavelmente, a qualidade dos servigos

educacionais disponiveis no pais.

4.4 0Os PROXIMOS PASSOS DO MERCADO DE EDUCACAO SUPERIOR PRIVADO COM FINS

LUCRATIVOS NO BRASIL

O Brasil esta vivenciando um aumento significativo em fusdes e aquisicdes no
setor de Educagdo Superior privada com fins lucrativos. Ao longo dos ultimos anos, esse
movimento tem levado a uma concentracdo de estudantes em um nimero menor de
grandes grupos educacionais. Esses grupos estdo cada vez mais focados em dois
segmentos: cursos de medicina e ampliacdo de matriculas no Ensino a distancia (EAD),

refletindo uma tendéncia moderna de aprendizado remoto.

A Figura 1, baseada em dados do Censo de 2021, ilustra uma mudanca
significativa na distribuicdo de matriculas na Educacdo Superior privada do Brasil. Ao
longo de pouco mais de uma década, as 10 maiores mantenedoras da rede privada
dobraram sua participacdo no nimero total de matriculas, passando de 23% para 46%.
Esse aumento indica uma crescente concentracdo do mercado nas maos de poucos

grandes grupos educacionais.

Essa tendéncia pode ter varias implica¢des, incluindo mudangas na qualidade,
acessibilidade e variedade de cursos oferecidos, bem como um impacto potencial na

competitividade do mercado e na inovagao dentro do setor de Educagao Superior.



119

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

pooER |
0S 10 MAIOBES GRUPOS
PRIVADOS TEM 46% DOS ALUNOS

matriculas nas universidades (em milhoes)

6,9
@ total privadas 6,2

@® 10 maiores

4,5

2009 2011 2013 2015 2017 2019 2021

% dos 10 maiores*
e

«foram usadas na comparagao as 10 maiores mantenedoras de universidades
fonte: Censo da Educagao Superior 2021

Figura 1 Concentragdo de matriculas nos grandes players do Educagdo Superior

Fonte: Poder 360

No que tange aos processos de F&A3®, o pico da atividade nesse setor foi em
2008, com 53 operagdes registradas, coincidindo com o periodo em que muitas
empresas do ramo comecaram a abrir seu capital. Esse recorde quase foi alcancado
novamente no ano de 2021, com 52 transagdes, todavia esse movimento continuou em
altaem 2022, chegando novamente a 53 operacdes e até o 22 trimestre de 2023, ja havia

9 processos conforme indica o relatério da KPMG (2023) no Grafico 15 a seguir.

36 Fuses e Aquisigoes
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Grdfico 15 Numero de Fusbes e Aquisicbes na drea da Educagdo de 2004 — 2023

Fonte: Elaborada pela autora com base no Relatério Fusdes e Aquisicdes 2023 - 292 trimestre (KPMG, 2023)

No total acumulado por setor no periodo de 2004 a 2023, a educag¢do ocupou a
109 posicdo no ranking com total de 459 processos registrados e nos anos de 2022 e
2021 ocupou a 72 posicdo do setor, o que significa que o negdcio da educac¢do continua

aquecido.

Para PODER 360 (2022),

a onda atual de fusGes e aquisicGes estd cada vez mais relacionada ao
aprimoramento da produtividade, ndo a incorpora¢do de mais alunos. Ou
seja, melhorar a rentabilidade e eficiéncia dos processos da instituicdo.

Analisando o cenario das fusdes e aquisicdes da educa¢do com base nos dados

da KPMG (2023), a PODER 360, trouxe a avaliacdo do William Klein, CEO da Hoper,

consultoria especializada no setor afirmando que,

Ele vislumbra um movimento de pequenas aquisicdes num espac¢o de tempo
de 2 a 3 anos. Muitos grupos pequenos devem desaparecer, disse. “Mas ao
longo dos anos, isso vai formar novas instituicGes. E as grandes terdo
interesse em sua proépria consolidacdo”.
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Nesse contexto, o consultor destacou que em 2022 a presenca de trés novos
players internacionais interessados no mercado educacional brasileiro, indicando que

ainda hd espaco para crescimento no setor. (Poder 360, 2022)

Seguindo essa trilha a KPMG para o Monitor Mercantil (2023) apresenta que,

O Brasil registrou 7 fusGes e aquisi¢Ges de empresas de Educagdo no primeiro
trimestre de 2023, uma queda acentuada de 63% na comparag¢do com o
primeiro trimestre de 2022, quando 19 transa¢Oes desse tipo foram
realizadas, evidenciando um cendrio setorial de baixa.
Esse cenario indica uma estabilizagdo nos processos de F&A, especialmente apds
2022, que teve um total de 53 operacdes, a maior marca desde o boom de 2008. Esse
periodo de aparente estabilizacdo pode ser um momento de acomodacao e integracao

das Instituicbes de Educacdo Superior (IES) recém-adquiridas, um processo que

geralmente é lento e necessario.

O Monitor Mercantil (2023) ainda nos traz que,

Entre os grandes players do setor de educagdo em 2022, o destaque é a
COGNA, maior grupo de ensino privado do pais. A empresa é a maior
compradora em nimero de transagdes dos ultimos 10 anos. No ano passado,
a COGNA fez uma operacdo com a Eleva no valor de R$580 milhdes, operacdo
envolvendo o ensino basico.

Considerando a posi¢cdo dominante da COGNA?’, é essencial avaliar a qualidade

dos cursos e das IES associadas ao grupo, um ponto que sera discutido em detalhes no

préximo capitulo do relatério.

Acreditamos ser valida a prospeccdo deste cendrio que Souza. F. et a/ (2020) nos

apresentam para o ano de 2026 na drea de F&A na Educacdo Superior brasileira,

Sim, [sim, acredito que de maneira geral a educagdo passara por
transformacdes pedagdgicas e tecnoldgicas e o gestor que ndo estiver
preparado para estas mudangas sofrerd para continuar no
mercado....],[...bem, é uma visdo que o grupo ja se preocupa devido as
tendéncias mercadoldgicas na area da tecnologia, como por exemplo o EAD

37 Importante lembrar que o grupo KROTON faz parte da COGNA.
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ser totalmente difundido e reconhecido no mundo corporativo. Temos a
convicg¢do que os objetivos do PNE - Plano Nacional de Educagdo de inserir
30% da populagdo com idade entre 18 e 24 anos no Educagao Superior ndo
serdo atingidos até 2024 como prevé a Lei que criou esse norte do poder
publico. Assim, dada a evolugdo do mercado educacional mesmo em época
de crise econ6mica, o cendrio de 2026 continuara sendo preponderante para
a aquisicdo de IES de pequeno porte que possuem entre 1.000 e 2.000 alunos,
pois estas constituem cerca de 60% do mercado educacional. Logo, os
grandes grupos estdo de olho nessa fatia do mercado que levara mais de uma
década para ser em boa parte adquirida. Além disso, mesmo na crise
continuamos tendo crescimento nesse sentido...ja tivemos outros momentos
de crise semelhante a este e ja foram esquecidos...]. [... a briga pelo mercado
serd grande onde as estratégias terdo que ser renovadas e atualizadas com
esta transformagdo em que vivemos, acredito que estaremos preparados
para adquirir mais qualidade, preparagdo técnica e adquirir liderancga
estratégica para um mercado volatil...]. [...as perspectivas sdao as melhores
possiveis, acredito que nosso mercado é dinamico e interativo onde nossos
métodos de gestdo terdo que ser adaptados de acordo com as mudangas do
mercado, somos fortes e seremos mais fortes ainda, ou seja, faremos o que
for preciso para conquistar mais e mais a fatia de mercado educacional...].

Esse trecho destaca a importancia da adaptacdo a essas mudancas como
prioridade para os gestores, pois aqueles que falharem em fazer isso enfrentarao
dificuldades em um mercado cada vez mais competitivo. Esse reconhecimento sublinha
a necessidade de uma inovagdo constante e de uma mentalidade aberta para novas

metodologias e tecnologias, como a EAD, que estd se tornando uma ferramenta vital e

amplamente aceita na educagao moderna.

A discussao também se volta para as tendéncias mercadoldgicas e a aceitagdo do
EAD no mundo corporativo. E expressa uma preocupac¢io com a realizacdo das metas
estabelecidas pelo PNE, sugerindo que os objetivos talvez ndao sejam atingidos até 2024.
Essa perspectiva realista aponta para a necessidade de politicas educacionais que sejam
ndo apenas ambiciosas, mas também alinhadas com as capacidades e tendéncias atuais

do mercado.

A estratégia de aquisicao de InstituicGes de Educacdo Superior (IES) de pequeno
porte é ressaltada como uma tendéncia significativa, refletindo uma consolidacdo do
mercado onde grandes grupos buscam expandir seu alcance. Isso indica uma visdo de

longo prazo e um otimismo em relagdo ao crescimento continuo, mesmo em tempos de
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crise econémica. A capacidade de adaptacdo e a busca por oportunidades de expansao

sao vistas como cruciais para manter a relevancia e o sucesso no setor.

Por fim, percebemos a necessidade de estratégias renovadas e atualizadas para
se manter competitivo em um mercado volatil. H4 um reconhecimento do dinamismo e
da interatividade do mercado educacional, sugerindo que uma gestdo eficaz deve ser

responsiva e adaptavel.

Portanto, os gestores entrevistados na pesquisa realizada por Souza et al (2020)
expressaram confianca em relacdo ao futuro e refletem um otimismo e uma
determinacdo em enfrentar e superar desafios, adaptando métodos de gestdo as

mudancas do mercado para conquistar uma maior fatia do setor educacional.

Por fim, podemos perceber que os movimentos no pais ainda nao estdao
estabilizados e até agora ha muitas oportunidades no cenario de Educagdo Superior

privado com fins lucrativos para expansao e consolidagao.

4.5 ANHANGUERA: DE ORGANIZAGAO SEM FINS LUCRATIVOS A MAIOR
EMPRESA MERCANTIL DO PAIS

A tese de doutorado de Claudia Ruas (2015) oferece um relato detalhado e
perspicaz sobre a origem e trajetdria da criacdo do grupo ANHANGUERA, trazendo
narrativas de figuras-chave como Carbonari Netto38. Em sua tese, Ruas destaca como
Carbonari, entdo professor de cursinho pré-vestibular no final dos anos 1980, percebeu
gue as capitais e as cidades transferiram suas prioridades do ensino do 2° grau e dos
cursinhos preparatérios para o ingresso na Educacao Superior. Esses cursinhos tiveram
forte expansdo até os anos de 1990, quando iniciou a “explosdo” do ingresso na
Educagao Superior de forma mais acessivel, provocando assim, uma queda de 40% na

busca por cursinhos. Percebendo a nova oportunidade, Carbonari Netto decidiu

8¢ fundador, CEO e um dos principais acionistas da ANHANGUERA Educacional, holding de 18
instituicdes de ensino superior do estado de Sdo Paulo, uma das maiores universidades privadas do pais
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protocolar junto ao MEC o credenciamento da entdo Faculdade de Leme e sua

mantenedora sem fins lucrativos, Associagdao Lemense de Educacgado e Cultura.

O Grupo ANHANGUERA Educacional tem uma histéria marcante no cendrio
educacional brasileiro, come¢ando em 1994, quando foi fundada como uma instituicdo
de Educagao Superior na cidade de Leme, no interior de Sdo Paulo. Originalmente, a
ANHANGUERA comegou como uma associa¢do sem fins lucrativos®® e, com o passar dos
anos, expandiu-se significativamente, tanto em termos de numero de cursos oferecidos
guanto de alunos matriculados. De acordo com Ruas (2015), Carbonari Netto concedeu

entrevista narrando que,

ApOs quatro anos de incessantes viagens, idas e vindas de todos nés a Brasilia,
para o acompanhamento dos processos de criagdo e autorizagdo dos cursos
de Administragdo, Ciéncias Contdabeis, Direito e Tecnélogo em Processamento
de Dados, finalmente em 1994 foi publicada no Didrio Oficial da Unido, a
criacdo da Faculdade de Leme com os respectivos cursos de graduacgdo. Os
sonhos e aspiracbes de nods professores e da comunidade Lemense
comecavam a viver a realidade. Divulgacdo, publicidade, vestibulares,
matriculas, enfim, em margo/1994 comecava o grande caminho. Em 1998,
deixei a Universidade S3o Francisco juntamente com os outros colegas para
dedicagdo integral ao nosso projeto institucional.

Ruas (2015), em sua tese, detalha uma estratégia significativa adotada pela
Faculdade de Leme, que foi a oferta de cursos de graduacdo com mensalidades até 50%
mais baixas do que a média do mercado. O objetivo por tras dessa decisdao, conforme a
narrativa, era a intencdo do CEO de fornecer ensino de qualidade por precos acessiveis,
democratizando assim o acesso a Educac¢ao Superior. Essa abordagem visava atender a
uma demanda crescente por educacao universitaria mais acessivel, uma necessidade

particularmente aguda em muitas areas do Brasil onde as opc¢des de Educacgdo Superior

eram limitadas ou proibitivamente caras.

39 Na década de 1990 os empresarios criavam suas instituicdes de ensino como associa¢des sem fins
lucrativos para se favorecer das isengdes fiscais e previdenciarias concedidas no periodo pelo poder
publico.
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A estratégia provou ser notavelmente bem-sucedida. Dentro de um periodo de
cinco anos, até 1999, a Faculdade de Leme experimentou um crescimento
impressionante de 45% ao ano. Esse crescimento rapido é um testemunho da demanda
reprimida por Educac¢ao Superior acessivel e de qualidade e da capacidade da instituicdo

de atender a essa demanda efetivamente.

O modelo de negodcios adotado pela Faculdade de Leme, focado em
acessibilidade e qualidade, ndo apenas impulsionou seu prdprio crescimento, mas
também pode ter influenciado mais amplamente o setor de Educagdo Superior privado
no Brasil, estabelecendo um precedente para outras instituicdes que procuram expandir

0 acesso a Educacgdo Superior.

Nesta caminhada, Ruas (2015) ainda reforga que,

(...) oinicio do grupo ANHANGUERA Educacional foi em 1994, com a fundacgdo
das Faculdades Integradas ANHANGUERA. Sua expansao, até o ano de 2003,
constituiu-se da seguinte forma, segundo Carbonari Netto (2008): Associagdo
Lemense de Educagdo e Cultura, entidade mantenedora do Centro
Universitario ANHANGUERA (Leme e Pirassununga); Faculdade Comunitaria
de Campinas e Faculdades Integradas de Valinhos; Instituto Jundiaiense de
Educagdo e Cultura, entidade mantenedora da Faculdade Politécnica de
Jundiai e |Instituto de Educacdo Superior ANHANGUERA, entidade
mantenedora da Faculdade Politécnica de Matdo. De 1994 a 2003, em nove
anos, as Faculdades ANHANGUERA expandiram-se para outras cidades do
interior, praticamente abrindo uma nova IES a cada dois anos. Em 2003,
atuava em seis cidades do interior de S3o Paulo — Leme, Pirassununga,
Campinas, Valinhos, Jundiai e Mat3o. (pag..117).

Nos anos subsequentes, a ANHANGUERA adotou uma estratégia agressiva de
expansao, capitalizando nas politicas governamentais que incentivavam o crescimento
da Educacdo Superior privada no Brasil. Isso incluiu a aquisicdo de outras instituicdes
menores e a abertura de novos campi em varias partes do pais. A ANHANGUERA
rapidamente se tornou conhecida por sua oferta de cursos de graduacao, pds-graduacao

e de extensdo, atendendo a uma crescente demanda por Educacdo Superior acessivel e

de qualidade.

Em 2007, a ANHANGUERA deu um grande passo ao abrir o capital e ser listada

na BM&FBovespa, o que proporcionou recursos adicionais para financiar sua continua
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expansao e consolidagao. Esse movimento também marcou a instituigdo como uma das
pioneiras entre as IES privadas brasileiras a entrar no mercado de agdes, iniciando uma

nova era de profissionalizacdo e crescimento corporativo.

De acordo com Ruas (2015),

A transformagdo em ANHANGUERA Educacional S.A. (AESA), nesta tese
tratada como “Grupo ANHANGUERA”, foi iniciada em 2003, e a passagem de
uma IES sem fins lucrativos para uma Sociedade Andénima deve-se a
necessidade do Grupo em mobilizar recursos privados para continuar
crescendo e atender a demanda de mercado. (pag.119)

Em 2010, a ANHANGUERA ja se destacava como uma das maiores instituicdoes
educacionais da América Latina. Nos anos que se seguiram, continuou sua notavel
trajetdria de crescimento e expansao, consolidando-se como um dos principais grupos
educacionais do Brasil. A instituicdo foi reconhecida pela qualidade de seus programas
académicos e pela capacidade de proporcionar educacao acessivel a uma vasta gama de
estudantes em todo o pais. Em 2013, um desenvolvimento significativo ocorreu: foi
anunciada a fusao com o grupo KROTON Educacional. No entanto, foi somente em 14

de maio de 2014 que o CADE emitiu um parecer favoravel a essa fusao, efetivamente

criando o maior grupo de Educacdo Superior do pais e um dos maiores do mundo.

Essa fusdo representou um momento decisivo ndo apenas para a ANHANGUERA,
mas para todo o setor de Educacdo Superior privado no Brasil. Ela destacou uma
tendéncia crescente de consolidagdo e formacdo de grandes conglomerados

educacionais no pais.

A unido da ANHANGUERA e KROTON simbolizou uma transformacao significativa
no mercado educacional, indicando uma nova era de expansao e competicdo, onde
escala e alcance se tornaram elementos cruciais para o sucesso e influéncia no setor

educacional.

Desde a sua fundacdo em 1994 até os desenvolvimentos mais recentes, a

trajetdria do Grupo ANHANGUERA Educacional reflete as mudancas e os desafios da
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Educacdo Superior no Brasil, ilustrando como estratégias inovadoras e adaptacdes as

mudangas do mercado podem levar a um crescimento e sucesso significativos.

4.5.1 ANHANGUERA agora é KROTON Educacional

A trajetéria do Grupo KROTON é um exemplo marcante de expansao e inovagao
no setor educacional brasileiro na légica mercantil. Iniciada em 1966 com a fundacado do
curso pré-vestibular Pitdgoras em Belo Horizonte, a empresa cresceu a partir de um
pequeno negdcio para se tornar uma das maiores organiza¢des educacionais privadas
do pais. Esse crescimento foi impulsionado por uma série de estratégias bem-sucedidas
de F&A, bem como ganhos de eficiéncia ao longo de seus 52 anos de histéria

consolidada.

Nos primeiros anos, a KROTON expandiu suas operagdes para o ensino basico,
estabelecendo o Colégio Pitagoras e, posteriormente, a maior unidade do Grupo
Pitdgoras no ensino basico, o Colégio Pitdgoras Cidade Jardim. A década de 1980 marcou
um periodo de internacionalizacdo, com o colégio dirigindo escolas no Iraque e na
Mauritania para atender mais de mil alunos brasileiros residentes nesses paises. Essa
fase de expansdo continuou na década de 1990 com a criacdo da Rede Pitdgoras, um
conjunto de escolas comprometidas com o aperfeicoamento continuo da qualidade dos

servigos prestados.

Com a chegada dos anos 2000, e aproveitando mudancas no marco regulatério
da Educacdao Superior, a KROTON estabeleceu a primeira Faculdade Pitdgoras. Esse
periodo também viu a consolidacdo da KROTON como uma das maiores organizagdes
educacionais privadas do Brasil, com centenas de escolas do Ensino Basico e diversos
campi de Educacdo Superior. A abertura de capital na BM&FBovespa em 2007 marcou

uma nova fase de expansao e desenvolvimento para o grupo.

Nesse mesmo ano, o grupo expandiu significativamente sua presenca com a

aquisicdo da Faculdade Atenas Maranhense (em S3do Luiz e Imperatriz-MA), a Faculdade
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Unido (em Ponta Grossa-PR) e a Faculdade de Sorriso (em Sorriso-MT). Essas aquisi¢cdes
reforcaram a presenca da KROTON em diversas regides do Brasil, ampliando sua oferta

de cursos e capacidade de atendimento.

A sustentabilidade do negdcio foi um foco particular, especialmente no que diz
respeito ao financiamento estudantil. A KROTON implementou uma estratégia que
incluia financiamentos governamentais como FIES e PROUNI, além de financiamentos
privados e ao consumidor, visando tornar a educacdo mais acessivel a uma gama mais

ampla de estudantes.

Em dezembro do mesmo ano, apds estudos de oportunidades alinhados aos
objetivos da companhia, a KROTON decidiu investir na educacdo a distancia como uma
estratégia-chave, partindo para a maior aquisicdo da histdria da educacdo brasileira com
a Universidade do Norte do Parana - UNOPAR. Essa aquisicdo posicionou a KROTON
como lider em Educacdo a distancia no Brasil, um segmento em rapida expansdo e de

vital importancia para o acesso a educagdao em um pais de dimensdes continentais.

A aquisicdo do grupo IUNI Educacional em 2010 representou um marco
importante, trazendo uma plataforma robusta de instituicdes de Educacao Superior com
processos e procedimentos consolidados em gestdao e gestdo académica. Em 2011, a
KROTON institucionalizou um modelo de Governanga Corporativa, integrando membros
do IUNI e da Advent para fortalecer o conhecimento operacional e estratégico. O CEO
do KROTON, Rodrigo Galindo, destacou a importancia da chegada da Advent
International ao negdcio, especialmente para superar dificuldades de integracdo das

operagdes no Educagdo Superior.

O KROTON, formado pela unido de trés grupos distintos - Pitagoras, IUNI e
UNOPAR - passou a operar em trés principais vertentes: Educacdo Basica, Educacao
Superior presencial e Educacdo a distancia. Para gerenciar essa expansdo e integracao
complexa, o grupo implementou uma metodologia robusta de Post Merger Integration
(PMI), envolvendo 18 frentes de integracdo e 49 projetos, além do auxilio de

consultorias especializadas em pessoas, processos, sistemas e projetos. Um comité de
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integragdo foi estabelecido para definir as diretrizes e tomar decisdes, enquanto um
PMO de integracao cuidava da mediacdao e metodologia, além de consolidar e alinhar os

trabalhos.

Em seu movimento seguinte, a KROTON fortaleceu sua posi¢cao na educagao a
distdncia com a aquisicdo da UNOPAR e a UNIASSELVI. Essa expansao fez do grupo a
maior companhia de educac¢do do Brasil em numero de alunos e EBITDA. A KROTON ja
estava presente em 496 cidades, com 53 campi presenciais e 447 polos de educacao a

distancia.

O ano também foi marcado pela reestruturagdo do planejamento estratégico da
empresa, com a implantagao do projeto DNA KROTON. Essa iniciativa tinha o desafio de
construir uma Unica cultura organizacional entre os grupos e desenvolver estratégias
para o Grupo KROTON. A primeira fase do projeto envolveu uma ampla discussdo entre
os colaboradores para redesenhar a missao, visao e valores da empresa. A segunda fase
focou na discussdo das diretrizes estratégicas por meio de analises internas e externas.
Além disso, foi implantado o SIGA — Sistema Integrado de Informac¢des Gerenciais e
Acompanhamento, e organizada a Universidade corporativa KROTON, dividida em

quatro escolas focadas em lideranga, eficiéncia, negécio e cultura.

A fusdao com o grupo ANHANGUERA, anunciada em 22 de abril de 2013, foi um
marco significativo para a KROTON. Essa fusdo visava ampliar a distribuicdo de Educacao
Superior de qualidade, criar uma empresa maior e mais eficiente com
complementaridade geografica e abrangéncia nacional. A fusdo também prometia
capturar sinergias relevantes e reforcar a capacidade de gestao operacional e financeira
da empresa. O racional estratégico por tras dessa fusdo era criar uma empresa lider no
mercado de Educagdo Superior com forte presenca também na educagdo bdsica e no

ensino a distancia.

Apds a aprovacao da fusdo pelo CADE em 14 de maio de 2014, a KROTON adotou
medidas para cumprir o acordo de controle de concentracdo - ACC, incluindo a alienagao

de algumas instituicdes. O CEO da KROTON, Rodrigo Galindo, destacou que a fusdo
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resultou em um aumento significativo de alunos e receita, alinhado com as estratégias

de crescimento organico e aquisi¢des relevantes.

O grupo ndo parou, ap6s 2 anos do parecer favordvel para fusdo com a
ANHANGUERA Educacional, o grupo KROTON anunciou a fusdo com o grupo Estacio em
julho de 2016. Todavia, de acordo com a Revista EXAME (2017) trés pontos levaram o
CADE a barrar a fusao, juntas elas somariam 1,5 milhdo de alunos, 1.080 polos de ensino

a disténcia e 213 campi.

Em 2018, a KROTON adquiriu a SOMOS Educacgdo, tornando-se o maior grupo de
educacao basica do pais e criou a holding SABER dedicada exclusivamente ao mercado
de Educacdo Bdsica. A SABER comprou o controle da SOMOS Educacdo, atuando de

forma complementar para oferecer servigos de alta qualidade em Educagdo Basica.

Em novembro do mesmo ano, a KROTON apresentava um perfil corporativo
extenso na Educacdo Superior, com uma presenca significativa tanto na educacao
presencial quanto a distancia. A estratégia do grupo continuou a focar na manutencao
de multiplas marcas regionais e locais, alavancando a margem por meio do crescimento
em escala, impacto do FIES e reposicionamento de marcas. A KROTON continuou a
expandir sua presenga geografica, atuando em novos centros e agregando pessoas
qualificadas ao grupo. A companhia tornou-se a maior empresa educacional do mundo
em termos de valor de mercado e alunos em maio de 2014, refletindo seu compromisso

continuo com a qualidade e inovag¢do no setor educacional.

A histdria do Grupo KROTON, portanto, reflete ndo apenas o crescimento de uma
empresa, mas também as mudancas no cenario educacional e econémico do Brasil e do
mundo. A empresa se destacou por um modelo de negécio focado em produtividade,
replicabilidade e escalabilidade, mantendo-se relevante e competitiva em um mercado

em constante mudanga.
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4.5.2 KROTON agora é COGNA

A transformacao do Grupo KROTON em COGNA Educag¢do ocorreu em 2019,
marcando um ponto de virada significativo na Educacdo Superior do Brasil. Essa
mudanca refletiu ndo apenas uma alteragao de nome, mas também uma reestruturagao
estratégica e expansao dos negdécios. A mudanca para COGNA Educacdo veio com uma
visdo ampliada, abrangendo uma gama mais diversificada de segmentos educacionais,

incluindo ensino basico, técnico, a distancia e outros, além da Educacdo Superior.

Como parte dessa transformacdo estratégica, a COGNA se reorganizou em
quatro divisdes principais, cada uma focada em um aspecto especifico da educacgdo. A
KROTON continuou a operar na Educacdo Superior, mas com uma abordagem renovada.
A Vasta Educacdo foi criada para focar em sistemas de ensino e solugbes para a
Educacdo Basica. A Platos se concentra no ensino técnico e profissionalizante, enquanto
a Saber é responsavel por investimentos e inovagdes em novos negdcios educacionais.
Essa reestruturacao reflete o objetivo da COGNA de se tornar um provedor de solucdes
educacionais integrais, atendendo as necessidades em diferentes modalidades. A Figura

2 apresenta as marcas que compdem o grupo em suas diferentes frentes de negdcio.
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Figura 2 Marcas do grupo COGNA Educagdo

Fonte: Pdgina institucional de Relacionamento com o investidor COGNA

A transicdo para COGNA Educacdo simbolizou a estratégia da empresa em
diversificar seus negdcios, reduzir a dependéncia da Educacao Superior privada e
explorar novas oportunidades de mercado. Dessa forma, buscou se posicionar como
lider em inovagao educacional, investindo em tecnologia e novos métodos de ensino.
No entanto, essa mudanca também trouxe desafios, incluindo a adaptacao a mercados
e regulamentacGes variadas e a manutencdo da qualidade, sob o ponto de vista de

negdcio, em todos os segmentos educacionais.

Atualmente o grupo COGNA possui diversas marcas importantes em seu
portfdlio, especialmente na Educacdo Superior, foco do nosso trabalho, que tem hoje

oito marcas: ANHANGUERA, FAMA, LFG, Pitagoras, UNIME, UNOPAR, UNIC e UNIDERP.
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Importante considerar que a partir do ano de 2023 a COGNA informa ao mercado a
unificacdo de suas marcas e todas passardo a atuar com a bandeira ANHANGUERA®°,
com excecao daquelas que ofertam cursos de Medicina. O fato é que a pesquisa de
mercado, realizada pelo grupo, identificou a marca ANHANGUERA como a mais

conhecida nacionalmente.

A Figura 3 nos apresenta o portfélio de marcas que fazem parte do grupo COGNA
em todos os segmentos, desde Educacdo Infantil, editoras de material didaticos,

Educagao Basica, Ensino Médio e Educagao Superior.
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Figura 3 Marcas do grupo COGNA em todos os segmentos

Fonte: ECO COGNA,2024

Acredito que para finalizarmos este capitulo vale trazer uma timeline do grupo
COGNA, conforme ilustra a Figura 4 a seguir para melhor visualizar os principais

movimentos para que o grupo se tornasse o maior grupo de educacao do Brasil.

40 veja mais informacdes em https://valor.globo.com/empresas/noticia/2023/03/23/COGNA-vai-
unificar-marcas-e-instituicoes-adotam-bandeira-ANHANGUERA.ghtml Acesso em 24 de janeiro de 2024.
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Em conclusdo, questionamos se a crescente onda de fusdes e aquisi¢cdes no setor
educacional brasileiro tem, de fato, gerado preocupag¢ées para o cendrio da Educagdo
Superior. Frente a esse cendrio, nossa preocupacdo é refletir se a prioridade serd
somente a busca por lucros ou se a qualidade do ensino medida pelos indicadores do
SINAES, também receberd a devida atencdo. Essa discussdo sera feita nos proximos

capitulos.



CAPITULO 5

O SINAES E A NECESSIDADE DA QUALIDADE ACADEMICA
INSTITUCIONAL

este capitulo, o objetivo é apresentar e discutir o conceito de avaliacdo e
qualidade no contexto educacional, bem como a evolu¢do das politicas
publicas que contribuiram para o estabelecimento de indicadores capazes de
aferir a qualidade do Educag¢do Superior no Brasil. Esse percurso inclui desde os

primeiros esforgos, como o PARU até o desenvolvimento do SINAES.

5.1 QUALIDADE: A CONSTRUGAO E OS DESAFIOS DA APLICABILIDADE DO CONCEITO

O panorama da qualidade na Educacdo Superior é vasto e complexo, repleto de
teorias e modelos que oferecem diretrizes para compreender, avaliar e aprimorar a
Educacdo Superior. Explorar o conceito de qualidade nesse contexto requer uma analise
profunda de sua complexidade e multidimensionalidade, especialmente porque a
concepcao de qualidade esta intrinsecamente ligada aos principios e valores de quem a

define, gerando diversas defini¢cdes e classificagdes.

O termo qualidade tem suas raizes na palavra latina "qualitas", que, por sua vez,
deriva da palavra grega "poidtés". Este percurso etimolégico reflete a evolugdo do
conceito de qualidade ao longo do tempo e por meio das culturas. (Moraes; Karnin,

2018)

Na filosofia platonica, a ideia de qualidade esta intrinsecamente ligada a uma
forma de ordenacdo e classificacdo que busca identificar um "valor superior" em sujeitos
e objetos. Essa noc¢do é central para a compreensao platénica do mundo, em que as
gualidades percebidas no mundo fisico sdo vistas como reflexos imperfeitos de formas

ideais e perfeitas existentes em um reino transcendental. Nesse sentido, a "qualidade"
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em Platdo estd intimamente ligada a beleza e a perfeicdo, sendo um reflexo das formas

ideais que representam a verdadeira esséncia das coisas.

No aspecto conceitual, ressaltamos a necessidade de uma definicdo precisa de
qualidade no contexto educacional e de como ela se relaciona intrinsecamente com os
processos avaliativos. Trouxemos, entdo, o conceito de Dourado e Oliveira (2009), os

quais afirmam que

(...) qualidade é um conceito histérico, que se altera no tempo e no espaco,
ou seja, o alcance do referido conceito vincula-se as demandas e exigéncias
sociais de um dado processo histérico. Caso se tome como referéncia o
momento atual, tal perspectiva implica compreender que embates e visdes
de mundo se apresentam no cendrio atual de reforma do Estado, de
rediscussao dos marcos da educagao - como direito social e como mercadoria
-, entre outros. (...) (Dourado; Oliveira, 2009, p..203-204)

Observacbes de Souza (2009) destacam que, em qualquer contexto social,
politico e econdmico, uma concepc¢do especifica de qualidade pode prevalecer sem
necessariamente eliminar outras que coexistem. Assim, no campo da Educacdo
Superior, a concepg¢do de qualidade vem imbricada de principios e valores de quem fala
e sendo assim, possui muitas defini¢cdes e classificacdes. Para Souza (2009) em qualquer
contexto social, politico e econ6mico, uma determinada concepcao de qualidade ganha

prevaléncia sobre as demais sem, contudo, implicar a extincdo de outras com as quais

convive.

Quando conectamos o verbo "avaliar" ao substantivo "qualidade", deparamo-
nos com um desafio significativo. Afinal, qualidade pode ser compreendida como um
atributo, um conjunto de caracteristicas, o grau de perfeicdo, precisdo ou conformidade

a determinado padrao (Michaelis, 2019).

No contexto da Educacdo Superior, o conceito de qualidade tem sido foco desde
0s anos 1980, momento em que o conceito é trazido do campo da administracdo/gestado
para a educacdo por conta das avaliacGes institucionais e o sistema de acreditacdo.

(Moraes; Kalnin, 2018)
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A partir dos anos de 1990, o contexto da avaliacdo e regulacdo tomam grandes
proporg¢des incentivados pelo periodo de transformacgdes significativas na economia
brasileira, caracterizado principalmente pela liberalizacdo comercial e financeira, bem
como pela implementagdo de politicas de estabilizagdo. Essas mudangas tiveram um
impacto profundo na estrutura econémica do pais e moldaram o caminho para o seu
desenvolvimento futuro e o campo da educagdo nao poderia estar a margem desse novo

modelo. (Morosini, 2014; Moraes; Kalnin, 2018)

Seguindo essa logica, percebemos que as definicdes contemporaneas do termo
"qualidade" tiveram, por tendéncia, concentrar-se primordialmente na busca por
eficiéncia e eficdcia, caracteristicas essenciais no campo da gestdo. (Garvin, 2002). Essa
perspectiva moderna difere significativamente das concepc¢des filosoficas antigas, como
as de Platdo, que vinculavam qualidade a ideia de perfeicdo e beleza. Na gestdo
moderna, a qualidade é frequentemente associada a capacidade de um produto, servigo

ou processo de atender ou exceder as expectativas dos clientes ou usuadrios.

Eficiéncia, nesse contexto, refere-se a forma como recursos como tempo,
dinheiro e esfor¢o sao utilizados para alcancar um determinado objetivo. Uma operacao
eficiente é aquela que maximiza a produg¢do com o minimo de desperdicio de recursos.
Ja a eficdcia esta relacionada a efetividade de alcangar os resultados desejados. Uma
abordagem eficaz é aquela que atinge seus objetivos de forma direta e satisfatoria, a
qual é, frequentemente, utilizada no modelo de gestdao das IES com fins lucrativos.

(Garvin, 2002)

Assim, nas definicdes modernas de qualidade, o foco esta em otimizar processos
e produtos para garantir a satisfacdo do cliente, a sustentabilidade do negdcio e a
minimizacdo dos custos, alinhando os resultados as expectativas e necessidades do

mercado.
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Seguindo essa légica podemos trazer o modelo de qualidade proposto por Avedis
Donabedian (1980)*, o qual propde uma analise em trés partes: estrutura, processo e
resultado. Essa abordagem desenvolvida para avaliacdo da qualidade em saude poderia
também ser aplicada a Educag¢do Superior para avaliar a qualidade das instituicdes com

base nos conceitos de estrutura, processos e resultados.

Caminhando na multidimensionalidade do conceito, temos a Teoria do Capital
Humano, que, por sua vez, destaca a importancia do investimento em educacdo para o
desenvolvimento econdmico e social. Na Educacdo Superior, essa teoria enfatiza a
qualidade da educa¢ao como fundamental para aumentar o capital humano e promover

o crescimento econdmico e a inovagao.

Moraes e Kalnin (2018) propuseram outros autores internacionais que agregam
para a construcdo do termo (qualidade). Considerando a sua pluridimensionalidade,
sugere-se uma multipolaridade do termo que possibilita a exploracdo de multiplas
dimensdes. Os autores citam especialmente autores como: Green (1994), Harvey (2006)

e Harvey e Green (1993), Harvey e Newton (2004).

Somam-se a essas correntes internacionais os organismos internacionais
multilaterais, como o Banco Mundial, a Organizacdo para a Cooperagao e
Desenvolvimento Econémico (OCDE), a Organizacdo das Nag¢des Unidas para a
Educacdo, e a Ciéncia e a Cultura (UNESCO), que exercem uma influéncia significativa
nas politicas educacionais globais, oferecendo defini¢cdes de qualidade em educagao que

sdo multifacetadas e orientadas para resultados (Moraes; Kalnin, 2018).

O Banco Mundial, em suas diretrizes de 2005, foca na eficiéncia e eficacia
econdmica dos sistemas educacionais, priorizando o acesso e a gestdo de recursos para
maximizar o investimento em educac¢do. A UNESCO, por sua vez, considera qualidade e

diversidade como um dos eixos das politicas educacionais. A Declara¢gdo Mundial sobre

41 Donabedian A. Basic approaches to assessment: structure, process and outcome. In: Donabedian A.
Explorations in Quality Assessment and Monitoring. Michigan (USA): Health Administration Press; 1980.
p. 77-125
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Educagao Superior no Século XXI: visao e agao”, resultado da Conferéncia Mundial sobre
Educagao Superior nos anos de 1998, traz consigo um conceito de qualidade
multidimensional que devera ser envolvido em todas as instancias da educagao. Tem
por visao levar em considerag¢do a diversidade a fim de evitar uma uniformidade, dando
atengdo aos contextos institucionais, nacionais e regionais especificos. A Unido Europeia
contribui com essa perspectiva a medida que em sua concepgao busca o respeito as

especificidades (Morosini, 2001, 2009).

Qualidade como sin6nimo de equidade é compreendida com duas ideias: 1.
qualidade e equidade sdo conceitos inseparaveis; 2. a comunidade educativa é
responsavel pela aplicabilidade e o éxito ou fracasso de politicas educativas de
qualidade com equidade. Este conceito é defendido pela UNESCO na Reunido do Comité
Regional Intergovernamental do projeto principal de Educacdo na América Latina e
Caribe (PROMEDLAC VII), momento em que assinaram a Declara¢do de Cochabamba,
seguindo para o Foro Mundial sobre Educacdao em Dakar nos anos 2000. Nos anos de
2009, a Cooperacao e Desenvolvimento Econémico (OCDE) editou vdérias publica¢des, e

uma delas é destinada a equidade (Morosini, 2001, 2009).

Evoluindo essa caminhada, chegamos ao conceito de qualidade para a Educacao
Superior brasileira que apresenta um foco diferente do modelo internacional, mas que
contempla, especialmente, uma dimensdo politica, voltada a emancipacdo e

desenvolvimento do sistema educacional (Moraes; Kalnin, 2018).

José Dias Sobrinho é frequentemente associado ao debate sobre qualidade e
avaliacao na Educacdo Superior no Brasil e reconhecido por suas criticas ao modelo de
avaliacdo baseado apenas em indicadores quantitativos, argumentando que a qualidade
da Educacdo Superior ndo pode ser plenamente capturada por medidas numéricas como

rankings e pontuacgdes. Assim, define qualidade como

[...] atributo que permite o reconhecimento e a aprovacdo da natureza de
alguma coisa enquanto tal, conforme julgamentos de valor socialmente
constituidos e praticados num determinado meio” (Dias Sobrinho, 1992. p.09)
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Sua abordagem enfatiza a importancia de considerar aspectos qualitativos da
educacao, incluindo a formacao critica, o desenvolvimento intelectual dos estudantes e
a responsabilidade social das instituicdes de Educacdao Superior. Defende, ainda, uma
visdo de avaliagdo que vai além da mera afericao de desempenho baseada em testes e
numeros, argumentando a favor de uma avaliacdo mais integral e reflexiva que leve em

conta o contexto social, cultural e politico do ensino e da aprendizagem.

Nessa perspectiva, entendemos que na educacdo o conceito € um processo
complexo que envolve o desenvolvimento humano, a formagao de valores e o cultivo
do pensamento critico, ultrapassando a visdo de que se trata apenas de um produto.
Esse enfoque holistico e humanistico é crucial para a formacdo de cidadaos conscientes

e para a construcao de uma sociedade mais justa e equilibrada (Dias Sobrinho, 2012).

No cendrio educacional brasileiro, influenciado por abordagens internacionais no
contexto da globalizagdo, Morosoni (2009) identifica trés concepg¢des principais de
qgualidade na Educacdo Superior: qualidade isomdrfica, qualidade da especificidade e
qualidade da equidade.

1. Qualidade isomorfica: estd ligada as teorias organizacionais da
administracdo com foco em um conjunto de fases — planejamento, acao,
avaliacdo e promocgdo, ou seja, estd relacionada ao mercado e,
consequentemente, a empregabilidade.

2. Qualidade da especificidade: esta associada as tendéncias de diversidade
e também a similaridade, ndo ha um padrao Unico, certo, mas principios
gue deram certo”.

3. Qualidade da equidade: vem do principio de justica e inclusdo da UNESCO

e da Organizagdo para a Cooperacao e Desenvolvimento Econdmico
(OCDE).

Percebeu-se que essas trés perspectivas estdo presentes na realidade mundial,

todavia, registra-se a predominancia da qualidade isomorfica (Morosini, 2001,2009).

Essas concepcgodes refletem a diversidade de perspectivas no cenario educacional
brasileiro. Cada abordagem destaca aspectos especificos, como a empregabilidade na

qualidade isomérfica, enfatizando a necessidade de adaptar as praticas educacionais
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para atender as demandas do mercado. Entretanto, é crucial reconhecer que a
qualidade na Educacgao Superior ndo é uma abordagem Unica, e defini¢Ges divergentes
coexistem. A compreensdo dessas multiplas perspectivas é fundamental para
desenvolver abordagens holisticas que considerem a complexidade e as diversas

dimensodes envolvidas.

Bertolin (2007) produziu uma revisdao tedrica baseando-se na utilizagdo do
conceito em ambito mundial, chegando a conclusao de que a Educagao Superior
apresenta basicamente 3 formas de aplicar: 1. economicista, associada aos termos de
empregabilidade e eficiéncia com propdsito econdmico; 2. pluralista, quando associa os
termos de diferenciacdo, pertinéncia e relevancia com o propdsito de trabalhar aspectos
relevantes com economia, sociocultural, democracia com énfase na emergéncia das
especificidades locais, e 3. equidade, quando associada ao mesmo termo, com o

propdsito de dar énfase nos aspectos de contribuicao para coesao social.

A discussdo constante ao longo das ultimas décadas sobre o conceito de
qualidade na Educacdo Superior destaca sua polissemia, refletindo subjetividades nas
definicGes permeadas pelos contextos histdricos, econdémicos, sociais e politicos
especificos. Assim, importa compreender que a avaliagdao é um processo intricado que
abrange o calculo ou determinagao de valores, o reconhecimento da intensidade, a

suposicao prévia e o julgamento com base em certas probabilidades.

Seguindo assim para a capacidade de traduzir subjetiva e objetivamente a
qualidade, por meio de indicadores que aferem e quantificam de forma padronizada,
oferece-se uma abordagem pratica para avaliar e aprimorar a Educacdo Superior. No
entanto, a qualidade na Educacdo Superior permanece um tema dinamico, influenciado
por diversas perspectivas e sujeito a evolucdes conforme as transformacgdes sociais,

econdmicas e politicas.

Ao explorarmos a aplicacdo subjetiva e objetiva da qualidade na Educacgao
Superior, torna-se evidente que esse é um conceito em constante evolucdao, moldado

pelas nuances do ambiente educacional e pelas demandas da sociedade. A diversidade
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de perspectivas destaca a complexidade inerente a busca por qualidade, especialmente

em um contexto tdo dinamico quanto o da Educagao Superior.

A aplicacdo subjetiva do conceito reflete interpreta¢cdes individuais e
contextuais, reconhecendo que diferentes partes interessadas podem ter visGes
distintas sobre o que constitui uma Educacdo Superior de qualidade. Isso ressalta a
importancia do didlogo e da colaboragao entre as partes envolvidas para garantir uma

compreensao abrangente alinhada com os objetivos educacionais.

Por outro lado, a traducdo objetiva da qualidade por meio de indicadores
quantificaveis fornece uma ferramenta valiosa para avaliagdio e monitoramento. A
definicdo e o acompanhamento de métricas especificas oferecem uma base tangivel

para aprimorar praticas educacionais e garantir a prestacdo de servicos de qualidade.

Nesse sentido, a qualidade na Educacdo Superior ndo pode ser dissociada do
contexto mais amplo da sociedade. As transformagdes sociais, as mudanc¢as nas
demandas do mercado de trabalho e as evolugbes nas tecnologias impactam
diretamente a defini¢ao e avaliagcdo da qualidade educacional. A adaptacdo constante e
a flexibilidade na abordagem da qualidade sdo essenciais para que as instituicdes

possam atender de maneira eficaz as necessidades em constante mutacao.

Em sintese, a complexidade e a dindmica inerentes ao conceito de qualidade na
Educagao Superior exigem uma abordagem holistica e flexivel. A busca por qualidade
ndo se limita a padrdes fixos, mas sim a uma constante reflexdo e adaptacdo as
demandas e expectativas em evolucdo. A promocao da qualidade na Educacdo Superior
deve ser um esforco colaborativo, envolvendo todas as partes interessadas, e um

compromisso continuo com a melhoria constante.

Portanto, diante desse desafio continuo, é imperativo que as instituicdes de
Educacdo Superior estejam dispostas a se adaptar, inovar e colaborar para garantir que
a qualidade educacional ndo apenas atenda, mas antecipe as necessidades da sociedade

e do mercado global. Essa postura proativa ndo apenas eleva o padrao de qualidade,
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mas também contribui para a formacdo de profissionais capacitados a enfrentar os

desafios de um mundo em constante evolugao.

5.2 A TRAJETORIA PARA CONSTRUGAO DO SINAES E O CONCEITO DE QUALIDADE

INSTITUCIONAL

Esta secdo tem por objetivo apresentar o SINAES e sua trajetdria para
implementar e construir indicadores que determinem a qualidade de ensino no pais,
valorizando os aspectos indutores de instituicdes de ensino, cursos de graduagao e

desempenho dos estudantes.

O Programa de Avaliacdo da Reforma Universitdria (PARU), implementado em
1983, foi uma iniciativa pioneira no contexto da Educacdo Superior no Brasil. Surgiu em
um periodo de significativas transformacdes no sistema educacional do pais, com o
objetivo de avaliar e monitorar as mudancas introduzidas nas universidades durante as
reformas educacionais. A avaliacdo realizada pelo PARU ndo se limitava a mensuracdo
de resultados académicos, mas buscava compreender a eficacia das reformas
implementadas, promovendo uma reflexao critica sobre os rumos da Educagdo
Superior. Embora o PARU ndo tenha se consolidado como um sistema nacional de
avaliacdo e tenha sido desativado em 1984, apontou para a necessidade de
reorganizacao do sistema de Educacdo Superior no Brasil. Posteriormente, iniciativas
como a Comissdo Nacional para Reformulac¢do da Educacdo Superior (CNRES) e o Grupo
Executivo da Reforma da Educacdo Superior (GERES) foram criadas para impulsionar
mudancas no sistema educacional, destacando a importancia da autonomia

universitdria e da avaliacdo externa.

O surgimento do Exame Nacional de Cursos (ENC) em 1996, substituido
posteriormente pelo Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) em
2004, marcou um importante avan¢o na avaliacdo da qualidade do ensino superior no

pais, embora também tenha enfrentado criticas e controvérsias. Em ultima andlise,
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essas iniciativas refletem uma busca continua por aprimoramento e qualidade na

Educagado Superior brasileira.

A Avaliacdo das Condi¢cdes de Ensino (ACE), implementada em 2003 pelo
Ministério da Educagdao (MEC) como parte do SINAES, foi uma iniciativa voltada para
oferecer uma analise detalhada da qualidade do Ensino Superior no Brasil. Ao contrario
de avaliagdes anteriores que se concentravam apenas no desempenho dos alunos, o
ACE avaliou a infraestrutura, as praticas pedagdgicas, o corpo docente e a organizacao
das Instituicdes de Educacdo Superior (IES). Com o objetivo de identificar pontos fortes
e dreas para melhorias, o ACE proporcionou uma base para o aprimoramento das IES. O
processo de avaliacdo envolveu comissdes de especialistas que visitaram as instituicdes,
analisando diversos aspectos, como instalagdes, laboratdrios, bibliotecas, qualificacdao
do corpo docente e satisfacdo dos alunos. Os relatdrios resultantes dessas visitas
ofereceram recomendag¢bes detalhadas para cada instituicdao, destacando tanto os
pontos positivos quanto os que necessitavam de atencdo. Embora enfrentasse desafios,
como garantir consisténcia nas avaliagdes e superar a percep¢ao de burocracia por parte
das instituicGes, o ACE representou um avanco importante nas politicas de avaliacdo
educacional no pais. Sua abordagem holistica e qualitativa reconheceu que a qualidade
educacional depende de diversos fatores, ndo apenas do desempenho dos estudantes.
Integrado posteriormente a outros métodos de avaliacdo no SINAES, o legado do ACE
continua a influenciar as abordagens atuais a avaliacao e ao aprimoramento do Ensino
Superior no Brasil, contribuindo para uma cultura de avaliacdo e qualidade persistente

até hoje.

O Sistema Nacional da Educac¢do Superior (SINAES) foi instituido pela Lei n®
10.861, de 14 de abril de 2004, segundo as diretrizes e premissas definidas pela
Comissdo Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (CONAES) e coube ao Instituto
Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais Anisio Teixeira (INEP), por meio da sua

Diretoria de Avaliacdo da Educacdo Superior (DAES), organizar todo processo.

A missdo do SINAES é elevar a qualidade da Educacdo Superior, orientar o

desenvolvimento e expansdo de sua oferta, e promover de maneira continua a eficacia
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institucional e a exceléncia académica e social. Destaca-se, ainda, pela sua missdo de
intensificar os compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de Educagao
Superior. Esse impulso é alcancado ao valorizar a missdo publica, fomentar valores
democraticos, cultivar o respeito a diversidade, consolidar a autonomia e preservar a

identidade institucional.

Conforme estabelecido pelo Art. 22 da Lei 10.861/2004, ao conduzir a avaliagdo

das instituicdes, cursos e desempenho dos estudantes, o SINAES deve garantir:

| — Avaliagdo institucional, tanto interna quanto externa, contemplando uma
andlise abrangente e integrada das dimensdes, estruturas, relagdes,
compromissos sociais, atividades, finalidades e responsabilidades das
instituicGes de Educagdo Superior e de seus cursos; Il — A transparéncia e
carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos; lll — O respeito a identidade e diversidade de instituicGes e cursos;
IV — A participagdo ativa do corpo discente, docente e técnico-administrativo
das institui¢des de Educagdo Superior, bem como da sociedade civil por meio
de suas representagbes. Paragrafo uUnico. Os resultados da avaliagdo
mencionada no caput deste artigo constituem referencial fundamental para
os processos de regulagdo e supervisdo da Educacgdo Superior, abrangendo o
credenciamento e renovagao de credenciamento de instituicdes de Educacdo
Superior, a autorizagao, reconhecimento e renovac¢ao de reconhecimento de
cursos de graduacdo (Art. 22 da Lei 10.861/2004).

Esse sistema fundamenta-se em trés processos primordiais: AVALIES, destinado
a avaliagao das instituicdes de Educac¢ao Superior; ACG, voltado a avaliacao de cursos de
graduacdo; e ENADE, dedicado a avaliacdo do desempenho de estudantes. Cada um
desses processos é delineado por trés aspectos cruciais. Primeiramente, abrange um
conjunto amplo de dimensdes, estruturas, relacdes, atividades, funcdes e finalidades da
IES. Em segundo lugar, envolve o engajamento ativo de sujeitos, como professores,
estudantes, funcionarios e membros da comunidade externa. Por fim, compreende
processos avaliativos, tanto internos quanto externos, consolidando uma abordagem

abrangente para a avaliacdo e aprimoramento continuos da Educagdo Superior.



147

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

5.2.1 Avaliagdes institucionais — IES e Cursos de graduag¢ao

Quando abordamos a avaliagao institucional, é fundamental ter em mente que
ela ocorre em dois momentos distintos: a interna e a externa. Esta ultima, muitas vezes,
é realizada por meio de visitas in loco. A avaliagao interna, também conhecida como
processo de autoavaliacdo institucional, representa um procedimento sistemdtico e
reflexivo conduzido por uma instituicdo de ensino. Seu propdsito é avaliar sua propria
performance, identificando dreas de sucesso e oportunidades de aprimoramento. Esse
processo engloba a coleta de informacdes e feedback de diversos stakeholders internos,
tais como estudantes, professores, funcionarios administrativos e gestores. A finalidade

é analisar e melhorar a qualidade dos servicos e praticas da instituicao.

O SINAES desempenhou um papel significativo ao estabelecer uma abordagem
abrangente para avaliar as IES. Ele simplificou e aprimorou o processo de avaliacdo ao
reorganizar as 10 dimensdes originais em cinco eixos, proporcionando uma visao mais

eficiente e abrangente da qualidade educacional e institucional.

E crucial familiarizarmo-nos com as dez dimensdes para uma compreens3o mais

profunda da reorganizacdo por eixo, ocorrida em 2017:

e Dimensdo | - Missdo e no Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI),
aponta que a avaliagdo incide sobre a clareza e relevancia da missao da
instituicdo, bem como a eficacia do PDI em orientar o desenvolvimento
futuro.

e Dimensao Il - Politica para o Ensino, a Pesquisa e a Extensao, concentra-
se nas politicas que direcionam as atividades académicas, examinando a
integragao entre ensino, pesquisa e extensao.

e Dimensado lll - Responsabilidade Social da Instituicdao, avalia o impacto
social e as contribuicdes da instituicdo, além de sua relacdo com a
comunidade e praticas de responsabilidade social.

e Dimensao IV - Comunicagao com a Sociedade, destaca a transparéncia e
a eficacia da comunicacgdo institucional, analisando praticas de divulgacao
de informacdes e prestacdo de contas a sociedade.

e Dimensao V - Politica de Pessoal, Carreiras do Corpo Docente e Corpo
Técnico-Administrativo, indica que a avaliagao incide sobre politicas
relacionadas aos colaboradores da instituicao.
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e Dimensao VI - Organizagao e Gestao da Institui¢cdo, foca na eficacia das
praticas organizacionais e de gestdo, analisando a estrutura
administrativa e o funcionamento geral da institui¢do.

e Dimensao VIl - Infraestrutura Fisica, avalia as condi¢cbes dos recursos
fisicos disponiveis, incluindo instala¢des, equipamentos e ambientes de
aprendizagem.

e Dimensao VIl - Planejamento e Avaliagdo, Desenvolvimento
Institucional, examina-se a efetividade dos processos de planejamento e
avaliagdo, com foco no desenvolvimento institucional ao longo do tempo.

e Dimensao IX - Politica de Atendimento aos Estudantes, abrange politicas
e praticas de suporte aos estudantes, considerando assisténcia
estudantil, acessibilidade e acolhimento.

e Dimensao X - Sustentabilidade Financeira, concentra-se na capacidade
da instituicdo em garantir sua sustentabilidade financeira, analisando
praticas de gestdo financeira e investimentos.

Essas dimensdes refletem a abordagem integral do SINAES na avaliagdao das
Instituicoes de Educacdo Superior, promovendo uma visdo abrangente e aprimorada do
cenario educacional superior. Todo o processo de avaliagao institucional perpassa por

essas dimensdes, visando abranger ao maximo o funcionamento da instituicao.

A conducdo da autoavaliagao institucional na Instituicao de Educa¢ao Superior
(IES) é atribuicdo da Comissdo Prépria de Avaliacdo (CPA), um drgdo institucional
previsto no Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdao Superior (SINAES). A CPA
desempenha o papel de coordenar e articular as atividades de avaliacdo dentro da
instituicdo, sendo responsavel por conduzir o processo de autoavaliacdo. A CPA opera
de maneira autbnoma e participativa, engajando diversos segmentos da comunidade
académica e da sociedade civil organizada. Seu papel fundamental é assegurar a
efetividade e imparcialidade no processo de autoavaliagdo, promovendo uma avalia¢do

abrangente e reflexiva da instituicdo.

O principal objetivo da Comissdo Prdpria de Avaliacdo (CPA) é promover uma
analise reflexiva e critica sobre a qualidade da instituicdo, de seus cursos e praticas
educacionais, visando a melhoria continua. A Autoavaliacdo Institucional realizada pela

CPA abrange diferentes dimensdes, tais como ensino, pesquisa, extensdo, gestdo,
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infraestrutura, responsabilidade social, entre outras, conforme preconizado pelo

Sistema Nacional de Avaliagao da Educagdo Superior (SINAES).

Dentre as atribuicoes da CPA, destacam-se a coordenacdo do processo de
avaliagdo, responsavel por todas as etapas, desde a elaboracdo do projeto até a
divulgacdo dos resultados. Essa coordenacdo envolve a definicdo de metodologias, a
elaboragao de instrumentos de avaliagado, o planejamento das atividades e a promogao
de espacos para discussdo e andlise dos resultados. Além disso, a CPA busca o
envolvimento ativo de diferentes segmentos da comunidade académica, incluindo
professores, estudantes, técnicos-administrativos, gestores e representantes da
sociedade civil, visando a uma visdo mais abrangente e representativa da realidade

institucional.

A Comissdo também se dedica a identificacdo de pontos fortes e fragilidades da
instituicdo por meio da coleta e analise de dados, proporcionando informacgdes valiosas
para a tomada de decisGes estratégicas e implementacdo de acbes de melhorias. Para
além dos requisitos regulatérios, a CPA desempenha um papel crucial ao fomentar uma
cultura de avaliacdo continua na instituicdo, conscientizando os membros da
comunidade académica sobre a importancia do processo de autoavaliagdo para o

aprimoramento constante da qualidade educacional.

A elaboragao de relatdrios é outra responsabilidade da CPA, consolidando os
resultados da autoavaliacao, apontando indicadores de desempenho, destacando boas
praticas e propondo recomendacdes para enfrentar desafios identificados. Dessa forma,
a CPA desempenha um papel estratégico na promoc¢ao da qualidade educacional,
assegurando que a instituicdo esteja comprometida com a exceléncia, com a
transparéncia e com a responsabilidade social. Seu trabalho contribui ndo apenas para
atender as exigéncias normativas, mas, sobretudo, para construir uma instituicio mais
eficiente, eficaz e alinhada as expectativas da comunidade académica e da sociedade.
Portanto, a autoavaliacdo institucional, coordenada pela CPA, é uma ferramenta

estratégica que vai além do cumprimento de requisitos normativos, impulsionando a
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instituicdo a alcancar padrdes mais elevados de qualidade e promovendo uma cultura

de avaliagao, aprendizado e aprimoramento constante.

O processo de autoavaliacgdo na Instituicio de Educacdo Superior (IES)
compreende, pelo menos, sete motivos fundamentais. Primeiramente, destaca-se a
busca pela melhoria continua, crucial para elevar a qualidade dos servicos e processos
institucionais. Além disso, a autoavaliagdio desempenha um papel essencial no
atendimento aos padrées de qualidade estabelecidos por 6érgdos reguladores,
assegurando a conformidade as normativas vigentes. Outro aspecto relevante é o
engajamento da comunidade académica, envolvendo alunos, professores e
funciondrios no processo. Essa participacdo ativa promove um ambiente mais
democratico e colaborativo. A coleta e a analise de dados durante a autoavaliagao, por
sua vez, proporcionam embasamento para a tomada de decisbes estratégicas,
orientando a alocacdo de recursos, o desenvolvimento de politicas educacionais e a
implementagao de praticas inovadoras. A transparéncia e a prestacdao de contas sao
aprimoradas por meio da divulga¢do dos resultados e dos planos de agao, evidenciando
o compromisso da instituicdo com a responsabilidade perante seus stakeholders e a
sociedade em geral. O reconhecimento de boas praticas, identificadas durante a
autoavaliagao, fortalece areas de exceléncia, servindo como modelo para iniciativas em

diferentes setores.

Por fim, a autoavaliagdo proporciona a instituicdo uma maior preparac¢ao para se
adaptar a mudancas no ambiente educacional, tecnolégico e social. ldentificar
tendéncias e desafios emergentes permite antecipac¢ao e adog¢do de medidas proativas.
Assim, a autoavaliacdo institucional se revela ndo apenas como um requisito normativo,
mas como uma ferramenta estratégica, dindmica e participativa, impulsionando a
instituicdo a atingir padrées mais elevados de qualidade e promovendo uma cultura de

avaliacdo, aprendizado e aprimoramento constante.

No contexto das avaliagdes institucionais, é fundamental considerar as
avaliagOes externas, as quais sdo organizadas e estruturadas em duas partes distintas.

A Avaliacdo Institucional envolve trés atos importantes: o primeiro refere-se a criacao
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de uma IES por meio do credenciamento, enquanto o segundo valida o processo por
meio do recredenciamento. Além disso, o recredenciamento pode conferir um upgrade
no status institucional, assegurando, por exemplo, a tdo aguardada autonomia
universitaria. Este Ultimo ato inclui também a possibilidade de transformacgao
académica, elevando a instituicdo ao status de centro universitario ou universidade.
Para cada um desses atos ha um instrumento de avaliagdo especifico, com indicadores
e pesos distintos para cada processo, além do cumprimento do Art. n2 16%? e 1743 do
Decreto n29.235, de 15 de dezembro de 2017, os quais determinam os critérios para essa

finalidade.

O processo de credenciamento institucional segue um fluxo procedimental que
envolve varias etapas, sendo uma delas a avaliagdo in loco. Essa avaliagdo resulta em um
relatdrio elaborado pela comissdo de avaliadores, detalhando as informacdes fornecidas

pela IES e descrevendo a realidade constatada durante a visita. A partir desses dados, é

42 Art. 16. As IES privadas poderdo solicitar recredenciamento como centro universitario, desde que
atendam, além dos requisitos gerais, aos seguintes requisitos: | - um quinto do corpo docente estar
contratado em regime de tempo integral; Il - um terco do corpo docente possuir titulagdo académica de
mestrado ou doutorado; Il - no minimo, oito cursos de graduagdo terem sido reconhecidos e terem
obtido conceito satisfatorio na avaliagdo externa in loco realizada pelo Inep; IV - possuirem programa de
extensdo institucionalizado nas areas do conhecimento abrangidas por seus cursos de graduacéo; V -
possuirem programa de iniciagdo cientifica com projeto orientado por docentes doutores ou mestres,
que pode incluir programas de iniciagao profissional ou tecnoldgica e de iniciagdo a docéncia; VI - terem
obtido Conceito Institucional - Cl maior ou igual a quatro na avaliagdo externa in loco realizada pelo
Inep, prevista no § 22 do art. 32 da Lei n2 10.861, de 14 de abril de 2004; e VII - ndo terem sido
penalizadas em decorréncia de processo administrativo de supervisdo nos ultimos dois anos, contado da
data de publicagdao do ato que penalizou a IES.

43 Art. 17. As IES privadas poder3o solicitar recredenciamento como universidade, desde que atendam,
além dos requisitos gerais, aos seguintes requisitos: | - um terco do corpo docente estar contratado em
regime de tempo integral; Il - um ter¢o do corpo docente possuir titulagdo académica de mestrado ou
doutorado; Il - no minimo, sessenta por cento dos cursos de graduacdo terem sido reconhecidos e
terem conceito satisfatorio obtido na avaliagdo externa in loco realizada pelo Inep ou em processo de
reconhecimento devidamente protocolado no prazo regular; IV - possuirem programa de extensao
institucionalizado nas areas do conhecimento abrangidas por seus cursos de graduagdo; V - possuirem
programa de iniciacdo cientifica com projeto orientado por docentes doutores ou mestres, que pode
incluir programas de iniciagcdo profissional ou tecnoldgica e de iniciacdo a docéncia; VI - terem obtido Cl
maior ou igual a quatro na avaliacdo externa in loco realizada pelo Inep, prevista no §22 do artigo 32 da
Lei n2 10.861, de 2004; VII - oferecerem regularmente quatro cursos de mestrado e dois cursos de
doutorado reconhecidos pelo Ministério da Educacdo; e VIII - ndo terem sido penalizadas em
decorréncia de processo administrativo de supervisdo nos ultimos dois anos, contado da data de
publicacdo do ato que penalizou a IES.
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gerado o indicador de qualidade denominado Conceito Institucional (Cl), que é
categorizado em cinco niveis. Valores iguais ou superiores a trés indicam uma qualidade
satisfatoria. A determinag¢do do Cl envolve a aplicacdo de um calculo ponderado nos
cinco eixos do Instrumento de Avaliagdo, que, por sua vez, reorganiza as dez dimensdes
do SINAES, conforme detalhado anteriormente nesta secdo. No processo de
credenciamento, o eixo 1 (Planejamento e Avaliagdo Institucional) possui um peso de
10, enquanto o eixo 2 (Desenvolvimento Institucional) é atribuido com um peso de 30.
Cada um dos trés eixos restantes (3-Politicas Académicas, 4-Politicas de Gestdo e 5-

Infraestrutura) é ponderado com um peso de 20.

No ato de recredenciamento e/ou transformacdo académica, a geragdo do Cl
leva em consideragcdo pesos atribuidos aos cinco eixos do instrumento de avaliacdo,
sendo: eixos 1 (Planejamento e Avaliacdo Institucional) e 3 (Politicas Académicas)
recebem um peso de 10, enquanto os eixos 2 (Desenvolvimento Institucional) e 5
(Infraestrutura) tém um peso de 30. O eixo 4 (Politicas de Gestdo) é ponderado com um

peso de 20.

Importa considerar que no Art. 15 do Decreto n2 9.235, de 15 de dezembro de
2017, todas as IES privadas serdo credenciadas com o status de Faculdade que indica a
necessidade de ensino e ndo obrigatoriedade de pesquisa e extens3ao. Todavia, um
ponto importante é que, com esse status, as IES ndo tém autonomia de criar e extinguir
seus cursos de graduac¢dao, tampouco aumentar ou reduzir o numero de vagas. Dessa
forma, os grupos econ6micos “escolnem” o melhor mercado para efetuar essas
transformacgdes académicas e “facilitar” o seu crescimento em nimero de alunos. O
Grafico 3 Série histérica de IES no Brasil, por organizacdo académica demonstra bem

esses numeros.

No contexto das visitas externas in loco para os cursos de graduacdo
(licenciaturas, tecnoldgicos e bacharelados), apds a integracdo das instituicGes de
Educacdo Superior (IES) no Sistema Federal de Ensino, é imperativo obter autorizacao
para iniciar as atividades. Posteriormente, os cursos passam pelo processo de

reconhecimento, conferindo a IES a prerrogativa de conceder diplomas aos graduados.
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Em conformidade com a legislacdo vigente, as instituicGes estdo sujeitas a avaliacdes
periddicas visando a renova¢dao do reconhecimento, um requisito fundamental para
garantir a continuidade de suas ofertas educacionais. Nesse contexto, o ENADE e seus

indicadores desempenham um papel crucial ao agilizar esse processo.

Cada um desses atos possui procedimentos distintos, sendo orientados por dois
instrumentos especificos: 1. Autorizacdo e 2. Reconhecimento e Renovagdo de
Reconhecimento. Importa destacar que esses mesmos instrumentos sdo aplicados tanto

para cursos presenciais quanto para cursos a distancia.

Os procedimentos de autorizagdo, reconhecimento e renovacao de
reconhecimento de cursos de graduacdo seguem um fluxo processual composto por
diversas etapas, culminando na avaliagcao in loco. Este processo resulta na elaboragao
de um relatdrio pela comissdo de avaliadores, no qual sdo registradas as informacdes
apresentadas pelo curso em relagdo a realidade observada durante a visita. A partir
desses dados, é gerado o indicador de qualidade do curso, denominado Conceito de
Curso (CC), que é classificado em cinco niveis. Para o CC, sdo emitidos conceitos de 1 a
5. O conceito 5 indica que o curso é referéncia na sua area, o 4 demonstra um nivel
elevado de qualidade e o 3 informa que o curso atende ao padrdo de qualidade para o
funcionamento. Os conceitos 1 e 2 mostram que o curso apresenta fragilidades e que

ndo atende as condi¢des necessdrias ao funcionamento.

No contexto dos processos de autorizagdo de cursos para Instituicdes de
Educagdo Superior (IES) e/ou cursos como Medicina, Direito, Odontologia, Enfermagem
e Psicologia, conforme estipulado pelo art. 41 do Decreto N 9.235, de 15 de dezembro
de 20174, a determinagdo do CC envolve o cdlculo ponderado das trés dimensdes do
instrumento de avaliacdo. Para esse propdsito, a Dimensdo 1 (Organizacdo Didatico-

Pedagdgica) é atribuida com um peso de 40, a Dimensdo 2 (Corpo Docente e Tutorial)

44 Art. 41. A oferta de cursos de graduacdo em Direito, Medicina, Odontologia, Psicologia e
Enfermagem, inclusive em universidades e centros universitarios, depende de autorizagdo do Ministério
da Educagdo, apds prévia manifestacao do Conselho Federal da Ordem dos Advogados do Brasil e do
Conselho Nacional de Saude.
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recebe um peso de 20, e a Dimensdo 3 (Infraestrutura) é ponderada com um peso de

40.

Nos processos de reconhecimento e renovagao de reconhecimento, o cdlculo
empregado para determinar o CC leva em consideragao pesos atribuidos as trés
dimensdes do instrumento de avaliacdo. Para esses procedimentos, a Dimensdo 1
(Organizagao Didatico-Pedagdgica) recebe um peso de 30, a Dimensao 2 (Corpo Docente
e Tutorial) é atribuida com um peso de 40, e a Dimensdo 3 (Infraestrutura) é ponderada

com um peso de 30.

Importa destacar que as visitas in loco desempenham um papel fundamental no
processo de avaliacdo das IES e dos cursos no Brasil. Essas visitas, muitas vezes
vinculadas ao Banco de Avaliadores do Sistema Nacional de Avaliacao da Educagao
Superior (BASis) conduzida pelo INEP, autarquia do MEC, envolvem trés dias de analise
por parte de trés avaliadores do BASIs para processos de credenciamento e
recredenciamento de IES e dois avaliadores ao longo de trés dias para autorizacdo,
reconhecimento e renova¢ao de reconhecimento de cursos de gradua¢ao, de ambas

modalidades.

Portanto, as avaliagdes externas in loco resultam em indicadores de qualidade

institucional, o conceito institucional (Cl), e de curso, o conceito de curso (CC).

5.2.2 Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes — ENADE

O ENADE é um dos pilares do SINAES no Brasil. Instituido pela Lei n210.861 em
14 de abril de 2004, ele examina o quanto os alunos absorveram dos conteudos
programaticos, competéncias e habilidades necessarias para sua formacdo geral e
profissional, além de avaliar seu nivel de atualizacdo sobre a realidade brasileira e
mundial. Desde 2004, o ENADE ¢ aplicado pelo INEP/MEC e é parte integral do SINAES.
Esses componentes trabalham juntos para fornecer uma visdo detalhada da qualidade

dos cursos e das instituicdes de Educacdo Superior no pais. Os resultados do ENADE,
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combinados com as respostas ao Questionario do Estudante, contribuem para a

formulagdo dos Indicadores de Qualidade da Educagdo Superior.

O objetivo do questionario é coletar informacdes detalhadas sobre o perfil dos
estudantes e o contexto de seus processos formativos. Esses dados sdo cruciais para
entender os resultados dos concluintes e para auxiliar na avaliacdo dos cursos de

graduacgao e das institui¢des de Educagdo Superior.

A prova inclui questdes de formacao geral, com 10 perguntas (8 de multipla
escolha e 2 discursivas), e componentes especificos do curso, com 30 questdes (27 de
multipla escolha e 3 discursivas). O objetivo é fornecer uma medida abrangente da
qualidade educacional e ajudar na criacdo e implementacdo de politicas de melhoria
para a Educacgdo Superior no pais. E importante destacar que o ENADE n3o tem por
foco a avaliagdo de alunos individualmente, mas, sim, avaliar a qualidade de
determinados cursos de graduacdo a partir da média padronizada dos resultados do

grupo de alunos neles matriculados.

A inscricdo no ENADE é obrigatdria para alunos ingressantes e concluintes
habilitados de cursos de bacharelado e superiores de tecnologia que estado vinculados
as areas de avaliacdo do exame. Todavia, apenas os concluintes realizam a prova®. A

regularidade do estudante em relacao ao ENADE é registrada em seu histdrico escolar.

O Ciclo Avaliativo do ENADE, perfazendo trés anos, define quais dreas de
conhecimento e cursos serdo avaliados. As areas para bacharelado e licenciatura sao
derivadas da tabela do CNPg, enquanto os eixos tecnolégicos seguem o Catdlogo
Nacional de Cursos Superiores de Tecnologia (CNCST) do MEC. De acordo com o

INEP/MEC, o ciclo trienal é organizado e estruturado da seguinte forma:

SA mudanca no ENADE a partir de 2011, de uma abordagem amostral para uma abordagem censitaria,
representou uma transformacao significativa na metodologia do exame. Enquanto a abordagem
amostral aplicava a prova a um grupo selecionado de estudantes ingressantes e concluintes, a
abordagem censitaria expandiu a aplicagdo do exame para incluir todos os estudantes concluintes de
cada curso de graduacdo avaliado.
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Ano I: Cursos bacharelado nas dreas de conhecimento de Ciéncias Agrarias,
Ciéncias da Saude e areas afins; Cursos bacharelado nas areas de
conhecimento de Engenharias e Arquitetura e Urbanismo; Cursos Superiores
de Tecnologia nas dreas de Ambiente e Saude, Produgdo Alimenticia,
Recursos Naturais, Militar e Seguranga.

Ano Il: Cursos bacharelado nas dareas de conhecimento de Ciéncias
Bioldgicas; Ciéncias Exatas e da Terra; Linguistica, Letras e Artes e areas afins;
Cursos bacharelado nas areas de conhecimento de Ciéncias Humanas e
Ciéncias da Saude, com cursos avaliados no ambito das licenciaturas; Cursos
Superiores de Tecnologia nas areas de Controle e Processos Industriais,
Informagdo e Comunicagdo, Infraestrutura e Produgao Industrial. Cursos de
licenciatura nas areas de conhecimento de Ciéncias da Saude; Ciéncias
Humanas; Ciéncias Bioldgicas; Ciéncias Exatas e da Terra; Linguistica, Letras e
Artes.

Ano Ill: Cursos bacharelado nas Areas de Conhecimento Ciéncias Sociais
Aplicadas e areas afins; Cursos de bacharelado nas Areas de Conhecimento
Ciéncias Humanas e areas afins que nao tenham cursos também avaliados no
ambito das licenciaturas; Cursos Superiores de Tecnologia nas areas de
Gestdo e Negdcios, Apoio Escolar, Hospitalidade e Lazer, Produgdo Cultural e
Design.
Quanto ao calculo da nota do ENADE, é necessario compreender apenas que as
questdes de formacgao geral correspondem a 25% e a parte de conhecimento especifico

corresponde a 75% da nota do indicador.

As questbes de formacdo geral buscam avaliar as competéncias e habilidades
que ultrapassam os limites da formagdo profissional especifica, abrangendo
conhecimentos e habilidades relevantes para a compreensdo e atuacdo na realidade
contemporanea. Essas competéncias sdo vitais em um contexto de rapida evolugao
social e tecnoldgica, em que a capacidade de adaptacdo e a compreensao de questdes

globais se tornam cada vez mais importantes.

Por outro lado, os componentes especificos sdo direcionados para as
particularidades de cada area de conhecimento, contemplando as competéncias,
habilidades e o conhecimento técnico esperado dos egressos. Esses componentes
avaliam ndo sé o dominio de conteldos especificos do curso, mas também a capacidade
de aplicar tais conhecimentos em situagdes praticas, refletindo diferentes niveis de

complexidade e realismo.
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Os detalhes das competéncias, habilidades e conhecimentos avaliados sao
estipulados em editais especificos do ENADE, que fornecem as diretrizes da prova. Esses
editais sdo fundamentais para que instituicGes de Educacdo Superior e estudantes
compreendam os critérios de avaliagdo e possam se preparar adequadamente para o

exame.

E importante considerar que a relevancia das diretrizes das provas ENADE vai
além da simples estruturagao de um exame de avaliagao. Elas desempenham um papel
critico na atualizagao e alinhamento do curriculo universitario as demandas e evolugdes
contemporaneas. Considerando que muitas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCNs) dos
cursos de graduacdo sao origindrias do inicio dos anos 2000, a necessidade de revisao e
atualizacdo é evidente para manter a Educacdo Superior em sintonia com os avancos

tecnoldgicos, as mudancas no mercado de trabalho e as novas expectativas sociais.

Nesse contexto, as diretrizes das provas ENADE funcionam como um importante
indicativo das competéncias e habilidades que sdo valorizadas e requeridas pelo MEC.
Elas podem servir de base para uma reflexao critica sobre as ementas e os projetos
pedagégicos dos cursos de graduacdo. As instituicGes de Educacdo Superior podem
utilizar as informacbes dessas diretrizes para realizar ajustes nos conteudos
programaticos, nas metodologias de ensino e nas praticas pedagdgicas, com o objetivo
de garantir uma formacdo que esteja alinhada com os padrdes atuais de qualidade e
relevancia profissional. Portanto, as diretrizes de prova do ENADE n3ao deveriam ser
vistas apenas como requisitos para uma prova, mas sim como orientacdes estratégicas
para o aprimoramento constante da Educagdo Superior. Isso assegura que a formagado
académica acompanhe o ritmo das inovacdes e transformacdes globais, capacitando os
estudantes a contribuir significativamente para o avanco de suas areas e para o

desenvolvimento da sociedade.

Por fim, as aplicacdes do ENADE tiveram inicio em 2004, sucedendo as
experiéncias com provas de larga escala ocorridas entre 1995 e 2003 com a aplicacdo do
Provao. O desafio enfrentado foi o estabelecimento de parametros para a avaliacdo

externa de cursos e IES, demandando uma quantidade expressiva de avaliadores que



158

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

precisavam ser capacitados. Além disso, foi necessario construir instrumentos que
deveriam ser formulados, pré-testados e reformulados, e criar logisticas que
contemplassem visitas in loco para todas as instituicdes e cursos de nivel superior.
Portanto, no periodo de 2004 a 2007, o ENADE assumiu a centralidade de todo o
processo de avaliagdo, assim como ocorria na época do Provao, com apenas postagens
no sistema eMec de relatérios de autoavaliagao sem feedback sistematizado (Verhine,

2010).

Outro ponto de critica é o impacto potencial do ENADE na autonomia das
instituicdes de ensino. Embora a prova do ENADE atenda aos saberes exigidos pelas
DCNs, muitas IES se sentem restringidas pelos critérios e diretrizes do exame, o que pode
limitar sua capacidade de inovar ou adaptar seus curriculos e métodos de ensino as
necessidades especificas de seus estudantes e contextos. Hd também questdes sobre a
qualidade e relevancia do teste, com criticos questionando se o exame realmente avalia
as competéncias e habilidades necessdrias para os graduandos em campos que estdo
em constante evolucdo. Afinal, existem cursos com DCNs desatualizadas ha mais de 20

anos.

O uso dos resultados do ENADE também é um tema controverso. Enquanto
alguns veem o exame como uma ferramenta valiosa para a melhoria da qualidade
educacional, outros acreditam que ele sirva mais como um mecanismo de classificacdo
e marketing, sem contribuir efetivamente para melhorias reais no ensino. Como lembra
Dias Sobrinho (2003), “avaliar a qualidade implica, necessariamente, uma tomada de
posicao que pressupde uma escolha de um sistema valorativo, dentre varios outros

|II

possiveis, num determinado meio socia

Além disso, a preocupacao com a equidade é evidente, pois ha um temor de que
o ENADE possa perpetuar desigualdades, beneficiando estudantes de instituicGes mais
ricas e com mais recursos. A falta de feedback concreto e oportuno baseado nos
resultados do ENADE também é vista como um obstaculo para institui¢cdes e alunos que

buscam entender e melhorar seu desempenho.
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O uso dos resultados do ENADE também é um tema controverso. Enquanto
alguns veem o exame como uma ferramenta valiosa para a melhoria da qualidade
educacional, outros acreditam que ele serve mais como um mecanismo de classificacdo

e marketing, sem contribuir efetivamente para melhorias reais no ensino

Um outro ponto de critica é o impacto potencial do ENADE na autonomia das
instituicdes de ensino. Muitas se sentem restringidas pelos critérios e diretrizes do
exame, o que pode limitar sua capacidade de inovar ou adaptar seus curriculos e
métodos de ensino as necessidades especificas de seus estudantes e contextos. Ha
também questdes sobre a qualidade e relevancia do teste, com criticos questionando se
o exame realmente avalia as competéncias e habilidades necessdrias para os

graduandos em campos que estdao em constante evolugao.

Apesar das criticas e desafios enfrentados pelo ENADE, é importante reconhecer
o potencial positivo que a avaliagdo pode trazer para a Educagao Superior. Afinal, ele
pode atuar como um catalisador para o comprometimento e aprimoramento continuo
de cursos e instituicdbes. Ao serem avaliados, os cursos e seus colegiados sdo
incentivados a refletir sobre suas praticas pedagdgicas, buscar desenvolver aulas mais
eficazes e procedimentos mais competentes. Esse processo de autoavaliagdo e ajuste é
fundamental para a melhoria da qualidade do ensino. Todavia, ha indicios de que os
relatdrios emitidos por curso/IES do ENADE pouco sdo explorados para nortear as

melhorias continuas dos cursos de graduacao.

O MEC atribui as IES o papel de gerenciamento da inscricdo e comunicac¢ao aos
alunos sobre os procedimentos ENADE, o que envolve o papel do exame,
responsabilidades, prazos e locais de prova. Essa pratica evidencia que a realizacdo do
ENADE constitui uma oportunidade significativa para avaliar a interacdo entre o aluno e
a IES ao longo de seu percurso formativo visto que, em alguns casos, o aluno entende
que o ENADE pode ser uma oportunidade de “vinganca” para com a IES. Ou ainda,
participam do exame de forma apressada, apenas para evitar as san¢ées que possam
impedir sua colacdo de grau, sem a consciéncia necessaria sobre a relevancia social do

ENADE. De acordo com Verhine (2010), em vez de encarar o exame como uma punicao
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(individual e coletiva), o aluno deveria entender sua participagdo como uma

contribuigdo social, uma das responsabilidades que compdem a cidadania.

O ENADE pode atuar como um catalisador para o comprometimento e
aprimoramento continuo de cursos e institui¢cdes. Ao serem avaliados, 0s cursos e seus
colegiados sdo incentivados a refletir sobre suas praticas pedagdgicas, buscar
desenvolver aulas mais eficazes e procedimentos mais competentes. Considerando as
criticas acima mencionadas, fica evidente a necessidade de um didlogo continuo e de
esforcos para aprimorar o ENADE, garantindo que o exame sirva efetivamente seu

propdsito de promover a qualidade e a relevancia da Educagao Superior.

5.2.3 Indicador de Diferenga entre o desempenho Observado e Esperado (IDD)

Desde o inicio de sua implementacdo em 2004 até 2010, o ENADE adotou uma
metodologia de amostragem para selecionar os alunos ingressantes e concluintes dos
cursos que estavam sob avaliagdo. Os ingressantes, geralmente no final do primeiro ano
de graduacdo, e os concluintes, no ultimo ano, eram submetidos a mesma prova,
possibilitando uma comparacgao inicial entre o inicio e o fim do percurso académico dos
estudantes. Esta abordagem tinha como objetivo medir o valor agregado pelo curso de

graduacgao ao desenvolvimento académico e profissional do estudante.

Na primeira edicdo do ENADE em 2004, o INEP adotou um método rudimentar
para calcular o indicador de valor agregado, baseando-se simplesmente na diferenca
média entre os desempenhos dos estudantes ingressantes e concluintes. Em 2005, com
o objetivo de refinar essa avaliacdo, foi criado o Indicador de Diferenca entre os

Desempenhos Observados e Esperados (IDD).

Assim, o IDD foi criado como uma ferramenta sofisticada e valiosa para
apresentar o impacto dos cursos de graduacdo no desenvolvimento académico dos
estudantes. Ele oferece uma maneira de olhar além das notas de entrada dos alunos e

avaliar o efeito real do ensino e do ambiente educacional. No entanto, como qualquer
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indicador, ele tem limitacdes e deve ser interpretado com cuidado e em conjunto com

outras medidas de qualidade educacional (Verhine; Dantas, 2009).

A partir de 2014, o calculo do IDD passou a ocorrer individualmente para cada
participante do ENADE, tendo como base os resultados do desempenho do estudante

participante do ENEM, o qual é recuperado a partir do nimero do CPF na base de dados.

De acordo com as Notas Técnicas, as informagdes necessarias para cdlculo do

IDD seguem da seguinte forma:

O calculo do IDD, realizado por cédigo de curso, leva em consideragao as
seguintes informagdes: a)nimero de estudantes concluintes participantes no
ENADE com resultados validos, aqui denominados "participantes";
b)desempenho geral dos estudantes participantes no ENADE; c) desempenho
dos estudantes no Exame Nacional do Ensino Médio (Enem) nas dareas de
Ciéncias da Natureza, Ciéncias Humanas, Linguagens e Codigos e Matematica
e suas Tecnologias; d)niumero de participantes no ENADE com nota do Enem
recuperada para o calculo do IDD.

De acordo com a NOTA TECNICA N2 17/2018/CGCQES/DAES para calculo do I1DD,

Para que um curso tenha o IDD calculado, é preciso que ele atenda as
seguintes condi¢Ges: a) Possuir no minimo 2 (dois) estudantes participantes
do ENADE com dados recuperados da base de dados do Enem no periodo
entre o ano de ingresso no curso avaliado e os 3 (trés) anos anteriores; b)
Atingir 20% (vinte por cento) do total de estudantes participantes do ENADE
com dados recuperados da base de dados do Enem.

Vale acrescentar que a estimacgao do IDD é baseada em equagdes de regressao
multipla, levando em conta ndo apenas o desempenho dos ingressantes, mas também
o nivel de instrucdo de seus pais e o grau de seletividade do curso (medido por meio
da relagdo ingressantes/concluintes). Os resultados foram divulgados em forma de
conceito (de 1 a 5), utilizando a norma como referéncia. Assim, o meio da escala, ou
seja, 0 conceito 3, sempre agrega a maioria dos casos. E importante reconhecer que
o conceito ENADE e o conceito IDD medem dimensdes diferentes, pois o primeiro
indica o nivel médio de desempenho dos alunos do curso e o segundo estima o nivel

médio da aprendizagem que o curso acrescentou em relacdo ao ganho que se espera

ao considerar o perfil de seus ingressantes. Assim, cursos com um desempenho médio
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gue é alto no ENADE podem ter um IDD baixo, pois, embora alto, o desempenho médio
pode estar aquém daquilo indicado pelo perfil de seus ingressantes. Os dois conceitos

oferecem informacdes valiosas e, por isso, a divulgacdo dos dois é importante.

5.2.4 Conceito Preliminar de Curso (CPC)

Conforme o Art.4 da Lei do SINAES, a avaliacdo de cursos ocorre por dois
procedimentos principais: Conforme o Art.4 da Lei do SINAES, a avaliacdo de cursos
ocorre por dois procedimentos principais: O Conceito Preliminar de Curso (CPC) e a
Visita in loco, que resulta no Conceito de Curso (CC). O CPC foi estabelecido pela Portaria
Normativa MEC n2 4 de 5 de agosto de 2008 e reafirmado na Portaria n2 40/2007,
editada em 2010. Ele integra os resultados do ENADE e complementa a avaliacdo
fornecida pelo Indicador de IDD. Além do desempenho dos alunos no ENADE e do IDD,
o CPC considera outros componentes, como infraestrutura e qualificacdo do corpo

docente.

A legislacdo do SINAES também exige que todos os cursos de graduagdo passem
por uma avaliacdo presencial periddica feita por uma comissdo de especialistas.
Considerando a vasta quantidade de cursos a serem avaliados, o INEP concluiu que seria
inviavel realizar todas as visitas necessarias, levando ao desenvolvimento e instituicao
do CPC como uma solu¢dao mais gerencidvel. Como no ENADE e no IDD, os resultados do
CPC sdo apresentados de acordo com uma escala de 1 a 5, baseado na curva normal.
Cursos com CPC menor que 3 s3ao obrigados a receber uma visita in loco, enquanto

aqueles com conceito 36 ou superior tém seu CPC automaticamente confirmado.

O CPC é calculado com base em informac¢des ja disponiveis nos sistemas
educacionais, atribuindo uma nota para cada curso (exceto aqueles que ficaram "sem

conceito" no ciclo avaliativo). Ele é composto por 20% da nota do ENADE, 15% dos

46 Importante considerar que anualmente ao informar os indicadores de qualidade, o INEP langa nota
técnica informando os cursos que independente do conceito havera visita in loco.
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insumos do questionario ENADE, 35% do IDD e 30% dos insumos do Censo da Educacgao

Superior.

Criamos a Figura 5 Composicao do CPC com o objetivo de ilustrar de maneira
didatica a composicao desse indicador, facilitando a compreensao de sua estrutura. Por

meio desta figura, torna-se evidente a distribuicdo percentual dos componentes que

formam o CPC.

Composicao CPC

INEP/ MEC

————— ?0 20% nota concluintes no Enade
15% insumos do questionario do ,/

estudante: —
> gﬁ ¢ 7.5% Org. Didatico Pedagogica > 70%
v * 5% Infraestrutura e instalagdes fisica ENADE

25 portunidade de ampliacdo da

30 % insumos Corpo Docente
¢ 7.5% Prop. de Mestres

3 B rengslam 30%
. - Nota de Re e de trabalh

Censo

Figura 5 Composig¢éo do CPC

Fonte: Elaboragdo da pesquisadora

Nesse contexto, a preocupacdo com o ENADE estd para ALEM de simplesmente
o aluno participar da prova, esta afeito também em saber fazer gestdo dos insumos que
compdem a nota do CPC uma vez que este indicador agrega um conjunto de

informacgdes de fontes distintas.
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Como os outros indicadores do SINAES, o CPC é sujeito a criticas por tornar a
avaliagdo excessivamente quantitativa e por reduzir o valor da visita in loco. Uma das
criticas principais é sobre peso dado aos resultados do ENADE (nota na prova + IDD), que
é considerado excessivo (70%). Isso, na opinido de alguns autores, viola a concepgao
original do SINAES, que buscava considerar os trés pilares: instituigdo, curso e estudante
(Dias Sobrinho, 2008; Polidori, 2009; Verhine, 2010). Essa mesma critica se aplica
também ao indice Geral de Cursos, que como serd visto na préxima secéo, é construido

a partir do CPC para avaliar a IES como um todo.

5.2.5 indice Geral de Cursos (IGC)

O Indice Geral de Cursos da Instituicdo de Educacdo Superior (IGC) é outra
inovacdo importante instituida pela Portaria Normativa n2 12 de 05 de setembro de

2008. Seu cdlculo é realizado anualmente e considera diversos pontos:

1.média dos CPCs do ultimo triénio, relativos aos cursos avaliados da
instituicdo, ponderada pelo nimero de matriculas em cada um dos cursos
computados; 2.média dos conceitos de avaliagdo dos programas de pds-
graduacgdo stricto sensu atribuidos pela CAPES na ultima avaliagdo trienal
disponivel, convertida para escala compativel e ponderada pelo nimero de
matriculas em cada um dos programas de pds-graduagdo correspondentes;
3.distribuicdo dos estudantes entre os diferentes niveis de ensino, graduagéo
ou poés-graduacdo stricto sensu, excluindo as informacdes do item Il para as
instituicGes que ndo oferecerem pds-graduacgdo stricto sensu. (INEP,2018)

Muitos especialistas tecem criticas ao IGC, argumentando que esse indicador
contribui para a criacdo de rankings de instituicGes de Educacdo Superior (IES). No
entanto, questiona-se o valor desses rankings, especialmente quando sdo legitimados
pelo Estado. No entanto, vale ressaltar que responsabilizar exclusivamente o IGC pela
producdo dessas praticas no contexto brasileiro ndo parece coerente, uma vez que foi a
prépria Lei n.210.861/2004 que demandou a classificacdo de todas as IES e cursos em

uma escala Unica de cinco niveis (Verhine, 2010).



165

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

Para melhor visualiza¢cdo da composicao do IGC, propomos a Figura 6:

ad Desempenho dos Estudantes B Nota continua do Enade

Valor agregado pelo proi
formativo oferecido pelo

Mestres

Conceito Graduagio —— Corpo docente — Doutores

_30% | 15%

Conceito Mestrado Regime de trabalho

Conceito Doutorado 'l Oreanizacio didatico-pedagogica

7,5%

[Questionario do Estudante ENADH
- Percepcéo discente sobre mad Nfraestrutura e instalac8es fisica:

condigBes do processo fori

Oportunidades de ampliacio da
formagio

Figura 6 Insumos para composigdo do IGC

Fonte: Elaboracdo da autora com base na Portaria INEP/MEC

Um dos desafios mais significativos no cenario educacional atual reside na
maneira como os indicadores sdo empregados, especialmente no ambito do marketing
institucional, que os utiliza como troféus para promover seus cursos. Devido a facilidade
de calculo, divulgacdo e compreensao, esses indicadores adquiriram uma importancia
maior do que inicialmente prevista pelos seus idealizadores (Verhine, 2015). Entretanto,
acreditamos que, apds quinze anos de experiéncia na elaboragao desses indicadores, os
quais foram testados e endossados, como o ENADE, IDD, CPC e IGC, junto com seus
respectivos insumos, representam inovagdes que conseguem abordar eficazmente os

desafios propostos pela Lei do SINAES em sua concepc¢ao inicial.

O ENADE oferece uma avaliagao direta do desempenho dos estudantes, o IDD

destaca o valor agregado ao longo do processo de formac¢dao, o CPC concentra-se na
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avaliacdo especifica dos cursos, enquanto o IGC proporciona uma visao abrangente do

desempenho institucional. A Figura 7 ilustra como esses indicadores compdem o IGC.

COMPOSICAO DOS INDICADORES
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Figura 7 Composigdo dos indicadores do IGC

Fonte: Hoper Educagéo, 2021

Ao integrar essas perspectivas, obtemos uma visao mais completa e equilibrada
da qualidade educacional, considerando tanto as especificidades de cada curso quanto
o ambiente institucional mais amplo. Ainda que existam as criticas, esses indicadores
ainda sdo relevantes e Unicos para avaliar o desempenho de alunos, cursos e IES. A
coexisténcia desses indicadores permite uma avaliacdo mais holistica, abordando

aspectos diversos que contribuem para a qualidade da Educacgao Superior.

Portanto, ao explorar e comparar esses indicadores, ndo apenas reconhecemos
seu papel fundamental na avaliacdao educacional, mas também destacamos a evolucao
e adaptacdo constante desses instrumentos para atender as demandas dinamicas do
sistema de Educacdo Superior no Brasil. Essa reflexdo continua e ajustes periddicos

fortalecem a confiabilidade e relevancia desses indicadores, consolidando-os como
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ferramentas essenciais para promover a exceléncia e a melhoria continua na Educacdo

Superior do pais atualmente.

Essa pesquisa focaliza um setor especifico: o da educacdo privada com fins
lucrativos, caracterizada por sua alta profissionalizagdo e uso de inteligéncia estratégica
como instrumento analitico decisorio. InstituicGes nesta categoria sdo administradas
por lideres que precisam se adaptar constantemente, navegando por um ambiente de
inovacdo e incerteza onde mudancas sdo iminentes. Elas necessitam, portanto, de
parametros robustos para aferir a eficacia de seus processos de ensino-aprendizagem e
gestdo. Os indicadores de qualidade estabelecidos pelo SINAES oferecem uma
metodologia detalhada que integra elementos qualitativos e quantitativos numa escala

de 1ab.

As analises qualitativas sdo realizadas em duas fases distintas: visitas in loco por
especialistas que produzem relatérios detalhados para cada dimensdo e eixo avaliado;
e relatérios de autoavaliacdo anuais elaborados pelas comissdes de avaliacdo interna de
cada IES, promovendo autonomia e inclusdao de todos os envolvidos no processo

educativo.

Por outro lado, as andlises quantitativas sao representadas pelos indicadores
ENADE, CPC, IDD e IGC. Estes foram desenvolvidos para medir e comparar a qualidade
dos cursos e instituicGes em ambito nacional, influenciando diretamente na expansao e

na qualidade da Educac¢do Superior no Brasil.

Apesar das criticas que possam existir em relacdo a esses indicadores propostos
pelo SINAES/INEP/MEC, ndo ha alternativas consolidadas que possam guiar de forma
eficaz a qualidade académica e institucional na Educacdo Superior brasileira. Portanto,
é essencial reconhecer que esses indicadores ndao servem apenas para fins académicos,
mas também atuam como ferramentas vitais na gestdo académica e institucional. Nesse
contexto, a andlise dos indicadores de qualidade do SINAES torna-se particularmente
relevante apds fusdes de grandes grupos econdmicos, como a ocorrida entre a KROTON

e a ANHANGUERA, criando o maior conglomerado educacional do mundo em termos de
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nimero de alunos e EBITDA?. Avaliar como esses indicadores refletem a qualidade
académica e institucional nesse novo cendrio é fundamental para entender as dinamicas

e tendéncias no setor.

No capitulo seguinte, abordaremos a questdo metodoldgica da pesquisa,
considerando os processos, procedimentos e instrumentos utilizados para levantar e
analisar os dados pertinentes. Nesse contexto, a discussao dos indicadores quantitativos
do SINAES sera retomada, no seu sentido operacional, sendo eles as principais variaveis

do estudo.

47 Sigla em inglés para Earnings before interest, taxes, depreciation and amortization. Em portugués,
“Lucros antes de juros, impostos, depreciagdo e amortizacdo”. E um indicador utilizado para avaliar
empresas de capital aberto.



CAPITULO 6
METODOLOGIA DA PESQUISA

ste capitulo destaca a utilizacdo da metodologia quantitativa como elemento
essencial da abordagem metodolégica da pesquisa. Os métodos quantitativos
fornecem uma compreensdo mais rica e completa dos fenbmenos em analise.
Além disso, representam uma combinagdao das ciéncias matematicas, estatisticas e
computacionais (Siqueira, 2011). Ao integrar dados numéricos, a pesquisa se beneficiou
de uma visdo mais ampla, capturando a dimensdao mensuravel que os indicadores

revelam.

Na pesquisa educacional brasileira, ha uma notavel escassez de estudos que
empregam metodologias quantitativas, exceto em andlises de rendimento escolar. Isso
persiste apesar da falta de énfase em métodos quantitativos na formacdo de
educadores e pesquisadores por mais de duas décadas (Gatti, 2004). Essa lacuna na
pesquisa contrasta com a necessidade de compreender questdes educacionais

complexas por meio de dados quantitativos.

A dificuldade de pesquisadores da area de ciéncias humanas em lidar com dados
estatisticos também afeta a habilidade de realizar leituras criticas de pesquisas que
utilizam dados numéricos, levando a uma tendéncia de aceitar acriticamente esses
dados, critica-los sob o rétulo do tecnicismo ou rejeita-los por preconceitos ideoldgicos

(Gatti, 2004).

Ao final do Capitulo 6, o leitor devera ter uma compreensao clara e abrangente
da abordagem metodoldgica da pesquisa, incluindo como os dados foram coletados e

analisados, a indicacdo das varidveis especificas que foram examinadas.
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6.1 ABORDAGEM METODOLOGICA QUANTITATIVA

A abordagem sobre fusGes e aquisicdes requer uma analise estratégica e pautada
em dados histéricos, haja vista o alto volume de dados divulgados pelos 6rgados oficiais.
O Brasil possui uma politica de geracao de indicadores que favoreceu a analise histérica
e permite a quantificagdo de dados com o uso de estatisticas para a formulagdo de fatos
e descoberta de padrdes. De acordo com Falcdo (2000, p. 232) a ideia de quantificagao
“abrange um conjunto de procedimentos, técnicas e algoritmos destinados a auxiliar o
pesquisador a extrair de seus dados subsidios para responder a(s) pergunta(s) que o

mesmo estabeleceu como objetivo(s) de trabalho”.

Como estabelecido no Capitulo 1 desta tese, o problema de pesquisa proposto
foi: Quais as repercussoes de fusdes e aquisicoes (F&A) envolvendo grupos do setor
privado da Educagao Superior brasileira na qualidade académica das instituicdes

contempladas?

A partir desse problema, os objetivos da investigacdo foram estabelecidos. O
objetivo geral foi analisar como a formacado do grupo econémico, oriundo da fusdo dos
grupos KROTON e Anhanguera Educacional, de educacdo superior privada com fins
lucrativos repercutiu na qualidade académica das instituicdes envolvidas, a partir da
oferta do Curso de Licenciatura em Pedagogia no periodo de 2011 a 2017. Os objetivos

especificos, por sua vez, foram:

1. analisar como as politicas publicas possibilitaram a consolidacdo da
Educagao Superior privada com fins lucrativos no Brasil.

2. contextualizar o fendmeno de formacdo de grupos econdmicos de
Educacdo Superior no Brasil e seus reflexos na qualidade académica e
institucional, a luz do SINAES.

3. descrever a performance dos indicadores de qualidade académica de
instituicdes mantidas por Grupos Econdmicos com fins lucrativos.

4. construir um banco de dados, de facil manipulacdo, que seja util para
pesquisadores que buscam desenvolver, no futuro, investigacdes sobre a
gualidade da Educacado Superior no Brasil.
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Para alcancar seus objetivos, o estudo focalizou na fusdao do grupo ANHANGUERA
& KROTON, selecionado por ser hoje o maior grupo econémico privado de Educagdo
Superior brasileira. O estudo abrangeu os ciclos pré e pés-fusdo, oficializada em 14 de
maio de 2014 pelo CADE, sendo definidos de 2011-2013 (pré-fusao) e 2015-2017 (pds-
fusdo). Destaca-se que, para a pesquisa, foram consideradas as IES ANHANGUERA, no
periodo 2011 a 2013, que passaram a compor o KROTON no periodo 2015 a 2017 e que
possuissem todos os indicadores de qualidade no periodo nos dois ciclos trienais, de
forma que conseguissemos analisar comparativamente a evolucdo da sua qualidade,
conforme mensurado pelos indicadores do SINAES. Assim, a pesquisa examinou um total
de 48 IES, considerando apenas o cédigo da IES a ndo a mudanca de denominacgdo. As
IES contempladas abrangeram 01 universidade, 06 centros universitarios e 41

faculdades.

A trajetdéria de desenvolvimento da pesquisa perpassou por diferentes
abordagens tedrico-metodoldgicas que permitiram a construcdo e validacdo das
hipdteses, desde um estudo exploratdrio profundo sobre a legislacao brasileira, politicas
educacionais e a dinamica socioecon6mica que envolveu as fusdes e aquisi¢des de IES

brasileiras.

A etapa de estudo exploratdrio foi fundamental para dar suporte teérico para a
compreensao do fendmeno, uma vez que a dindmica de F&A é uma realidade muito
recente no Brasil e sabe-se muito pouco sobre os impactos académicos dessas
operacdes. Por isso, esse levantamento permitiu desvelar interpretacGes, perspectivas
e contextos intrincados que ndo poderiam ser plenamente capturados por métodos

estritamente quantitativos.

Em que pese a pesquisa ser realizada no ambito educacional, locus de pesquisa
tradicionalmente qualitativa (Lidke; André, 1986; Brito, 2021), decidiu-se pela
incorporagdo da abordagem quantitativa. Essa decisdao foi motivada porque acredita-se
gue a andlise de indicadores educacionais, de forma combinada com intencionalidade
pedagdgica para identificacdo de padrdes, tendéncias e relagdes entre variaveis, pode

levar a um estudo exequivel e também suficientemente aprofundado no atendimento
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aos objetivos estabelecidos. A coleta de dados foi realizada de forma interativa em
diferentes portais, num processo de idas e voltas com a inclusdo de mais dados e
varidveis até se alcancar as conclusdes, de acordo com a dindmica sugerida por autores

como Chizzotti (2018) e Haguete (1997).

Inicialmente, a abordagem ndo apenas buscou compreender as nuances legais
da educacgdo brasileira no periodo de 2011 a 2017, mas também langou luz sobre a
dindmica socioeconOmica e iniciativas governamentais que permearam as transacoes
econdmicas de F&A. A medida que a pesquisa avancou, uma a abordagem quantitativa
foi marcada pela minuciosa andlise dos indicadores de qualidade do Educac¢do Superior,
proporcionando uma visdo numérica e objetiva do cenario em estudo. Essa fase
permitiu a identificacdo de tendéncias, padrdes e rela¢des estatisticas relevantes,
fornecendo um alicerce sélido para a formulacdo de conjecturas e recomendacgdes
contextualizadas no ambito das fusGes e aquisicdes nas IES brasileiras com fins

lucrativos.

6.2 METODOLOGIA DA ANALISE QUANTITATIVA DOS DADOS

Os primeiros passos da etapa de andlise de dados da pesquisa quantitativa
iniciaram com a organizac¢ao de dados estatisticos para aprofundar a compreensao da
dindmica evolutiva dos indicadores, adentrando na complexa composicdo dos
indicadores de qualidade académica no cenario educacional brasileiro. Como coloca
Chizzotti (2018), a andlise dos dados “supde a quantificacdo dos eventos para submeté-
los a classificacdo, mensuracdo e andlise. Seu objetivo é propor uma explicacdo do
conjunto de dados reunidos a partir de uma conceitualizacdo da realidade percebida ou

observada”.

Nesse sentido, para abordar os objetivos do estudo por meio de indicadores
mensuraveis e classificaveis, foram adotados os dados publicos e oficiais divulgados pelo

INEP/MEC, com base no levantamento realizado no dmbito do SINAES. Resumindo
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informacdo postas no capitulo anterior, vamos explorar a relevancia e as implicacdes de

cada indicador escolhido para essa analise:
a) Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes (ENADE)

- O ENADE avalia o conhecimento e competéncias dos estudantes em
relacdo ao conteudo programatico do curso.

- A andlise desse indicador pode revelar como as mudangas pds-
fusdao afetaram diretamente a qualidade da aprendizagem e o
desempenho dos estudantes.

b) Conceito Preliminar de Cursos (CPC)

-Leva em conta varidveis como desempenho no ENADE, corpo
docente, infraestrutura e recursos didatico-pedagdgicos.

-Alteragdes no CPC podem indicar como novas politicas e
investimentos pods-fusdo estdo impactando a qualidade geral do
curso de Pedagogia.

c) indice Geral de Cursos (IGC)

- O IGC considera a qualidade de todos os cursos de graduacdo e pds-
graduacdo de uma instituicao.

- Oferece uma visdo mais ampla da qualidade educacional da
instituicdo como um todo, permitindo andlises comparativas antes e
depois da fusao.

d) Indicador de Diferenca entre os Desempenhos Observado e Esperado
(IDD)
- O IDD mede o valor agregado pelo curso ao desempenho dos

estudantes, comparando seu desempenho de entrada com o de
saida.

- Um IDD positivo sugere que o curso tem um impacto significativo
no desenvolvimento dos alunos.
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Os dados referentes a titulacdo académica e regime de trabalho docente,
considerando que s3do insumos para compor o CPC e o IGC, foram analisados

conjuntamente, pois entendemos que:
a) Titulagdo Académica de Docentes (mestrado e doutorado)

- A titulacdo dos professores é um indicativo da capacidade de
oferecer um ensino de qualidade e atualizado.

- Professores altamente qualificados podem enriquecer a
experiéncia de aprendizado e a formacado dos futuros educadores.

b) Regime de Trabalho Docente com Dedicagdao de Tempo Integral e Parcial

- Professores em tempo integral tendem a estar mais envolvidos e
comprometidos com a instituicdo e seus alunos.

- A proporcdo de professores em tempo integral pode afetar a
qualidade do ensino e as atividades de pesquisa.

Conforme relatado anteriormente, esses indicadores sdao fundamentais para que
o INEP/MEC possa assegurar a qualidade da Educagdo Superior, bem como para
informar estudantes e sociedade sobre o desempenho das institui¢cdes e cursos, ainda
gue o ranqueamento ndo seja o principal objetivo. O SINAES, por meio desses
indicadores, busca promover a melhoria continua da qualidade educacional e a
responsabilidade social das instituicdes de Educacdao Superior. Todavia, se faz mister
reconhecer as limitacdes e criticas direcionadas aos indicadores de qualidade do SINAES.
Esses questionamentos sdo essenciais para uma compreensao completa e equilibrada
dos mecanismos de avaliacdo educacional no Brasil. Afinal, esses indicadores sdo
baseados em uma curva normal e ndo permitem mudancas globais em qualidade no
decorrer do tempo. S3o Uuteis, apenas, para fins de comparacdo de elementos

especificos.

Cada indicador selecionado oferece uma perspectiva Unica sobre diferentes
aspectos da qualidade educacional e permite uma analise longitudinal. Essa abordagem

ndo apenas captura a evolucdo ou estagnacdo nos cursos de graduacdo do
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ANHANGUERA/KROTON, mas também fornece indicativos mais gerais sobre as

consequéncias de grandes fusdes no setor educacional.

6.3 FERRAMENTA DE SUPORTE PARA ANALISE DE DADOS

Chizzotti (2018, p. 85) sustenta que os processos de “analise estatistica, com o
auxilio do computador, abreviaram muito a ordenacdo explanatéria dos dados e os
meios de correlacionar varidveis, ampliando as possibilidades de correlacao,
comparagao e analise dos dados”. Por isso, como forma de visualizagao de dados, optou-
se pela criagdo de um painel de inteligéncia de dados com a utilizacdo do software
Microsoft Power Bl, permitindo uma analise mais dindmica, interativa, visual e
abrangente desses dados, possibilitando identificar padrdes, tendéncias e insights
relevantes para a compreensdao da qualidade académica no contexto dos grupos

econdmicos em foco.

O Power Bl é uma ferramenta digital de Business Intelligence (Bl) altamente
eficiente para analises quantitativas. No contexto da pesquisa quantitativa e andlise de
dados educacionais, o seu uso permitiu a integracdo de diversas fontes de dados com
recursos avancados de visualizacdo de dados, transformando conjuntos de dados

complexos em graficos e relatérios compreensiveis e atraentes.

Os dados oficiais sdo disponibilizados pelo INEP/MEC de forma publica para
download, mas sao planilhas que chegam a ter mais de 30 mil linhas de dados. Por isso,
o Power Bl foi adotado porque possui uma interface intuitiva, tornando-o acessivel

mesmo para usuarios que ndo sao especialistas em analise de dados.
Para construcdo e desenvolvimento do Bl foram necessarias as seguintes etapas:
a) Localizar os dados disponiveis no site do INEP/MEC.

b) Organizar e estruturar para que pudesse ficar parametrizado e

comparavel entre os anos, considerando que os dados do INEP n3do tém
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d)

f)

g)

h)

i)

um padrao para a divulgacao, o que dificulta a organizacdo do banco de

dados.

Apds a organizacdo, visitamos as paginas de relacionamento com
investidores para atualizar os dados de mantenedoras e mantidas de
cada big player da Educacdo Superior. Cada grupo econdmico possui um
site especifico para relacionamento com investidores, por meio do qual
divulga seus resultados de performance. A escolha dos players ocorreu

pelo tamanho e visibilidade do grupo no respectivo cenario.

A partir da relagdao de mantenedoras e mantidas, foi criada uma coluna
na planilha de dados de cada indicador para que pudesse fazer o link de
pertencimento IES x player. Algumas IES ndo utilizam o nome do grupo

econdmico em sua marca, o que demandou a criacdo desse filtro.

Com base na definicdo do objeto de andlise principal, foram filtradas
todas as instituicdes que tinham o curso de Licenciatura em Pedagogia
em atividade. Portanto, todos os resultados serdao uma fotografia das IES

gue ofertam o curso mencionado.
Planejamento e cruzamento de dados e projeto de visualiza¢ao grafica.

Criacdo de graficos no Bl com a estrutura das informagdes, definicao dos

“filtros” necessarios para andlise de dados e visualizacdo dinamica.
Banco criado e graficos validados.

Inicio a analise de dados.

O Bl possui quatro interfaces sendo: CPC; ENADE; IDD e IGC, cada uma

representa um indicador do qual faremos analise nesta pesquisa conforme apresenta a

Figura 8 Abas de indicadores de qualidade para analise da pesquisadora.
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Figura 8 Abas de indicadores de qualidade para andlise da pesquisadora

Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

Na esfera da interatividade, destaca-se que todos os dados presentes no Power
Bl foram parametrizados para atender as demandas e interesses analiticos da
pesquisadora. A demanda de andlise vai conduzir os filtros para permitir a
personalizacdo da sua andlise de acordo com seus interesses especificos, podendo
aplicar filtros classificatérios em diversas dimensdes, tais como: ano, Instituicdo de
Educacado Superior (IES), categoria administrativa, Unidade Federativa (UF), organizacao
académica, modalidade, players e curso. Essa flexibilidade proporciona uma experiéncia
analitica dindmica e adaptavel, permitindo uma explora¢do personalizada dos dados

disponiveis pelo INEP/MEC.
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Figura 9 Painel indicativo para demonstrar as opgdes de filtro para andlise de dados

Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

E fundamental ressaltar que, ao utilizar o Power Bl para as andlises, quando se
aplicam filtros a um grafico, a planilha de dados correspondente que fornece suporte
aos graficos fica disponivel logo abaixo deste. Essa funcionalidade é particularmente util,
pois permite aos usuarios acessarem os dados brutos que embasam as visualizagdes
graficas. Além disso, esses dados podem ser exportados para um arquivo do Excel. Isso
facilita a analise detalhada, a manipulacdo e o compartilhamento dos dados, tornando
o Power Bl uma ferramenta valiosa tanto para a visualizacdo quanto para a andlise

aprofundada de dados.

Enfim, esse capitulo ilustrou a importancia de adotar a metodologia quantitativa
na pesquisa educacional em face da potencialidade dessa abordagem para analise de
fendbmenos complexos, no caso as F&A, com um alto volume de dados oficiais. Apesar
da escassez de estudos quantitativos na pesquisa em educacdo, essa metodologia
permitiu analisar os indicadores de qualidade do SINAES revelando o comportamento
antes e depois de fusdes de grupos econdémicos e como impactam na qualidade
académica e institucional e particularmente em cursos de Licenciatura em Pedagogia.
Além disso, o capitulo abordou diretamente o quarto objetivo especifico, ou seja,

construir um banco de dados, de facil manipulacdo, que é util para pesquisadores que



179

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

buscam desenvolver, no futuro, investigacées sobre a qualidade da Educacdo Superior
no Brasil com base nos indicadores do SINAES. O préximo capitulo, retratara essa andlise

com as respectivas demonstracdes graficas e as discussdes pertinentes a cada indicador.



CAPITULO 7
RESULTADOS DAS FUSOES PELOS INDICADORES DE QUALIDADE

objetivo deste capitulo é apresentar os resultados obtidos a partir da
andlise dos indicadores de qualidade sob a lente do SINAES. Esta
analise foi fundamental para compreender como esses indicadores se
comportam no contexto de processos de fusdes e aquisicdes em Instituicbes de

Educacdo Superior antes e apds a fusao.

Em nossa pesquisa, focamos na analise da maior fusdo ja registrada entre grupos
econdmicos no setor de Instituicdes de Educagdo Superior no Brasil: a unido entre os
grupos KROTON e a Anhanguera Educacional. Ambos ja reconhecidos como grandes
players no mercado e, por este motivo, esta fusdo representou um marco significativo e
com potencial para gerar impactos substanciais no panorama da Educacdo Superior

brasileira.

Para dimensionar o alcance do maior player do setor de Educacdo Superior no
Brasil, segundo dados do sistema eMEC*8, atualmente (janeiro/2024) ele opera com 97
instituicoes de ensino superior, incluindo 03 universidades, 09 centros universitarios e
85 faculdades. Percebemos que nos ultimos anos houve unificacdo de mantidas,
mantencgas e extingdes de IES, além de altera¢des de denominag¢ao das mantidas. Em
relacdo a sua base de alunos, no terceiro trimestre de 2023*° houve um crescimento de
6,9%, ultrapassando a marca de 1 milhdo de estudantes apenas na sua oferta de
Educacdo Superior. Explicitado no capitulo anterior, a pesquisa em si focalizou 48 IES da

fusao sob estudo, nimero considerado a partir dos cédigos eMEC das mantidas.

48 eMEC é o sistema responsavel por consolidar as informacg6es das mantenedoras e mantidas da
educagao superior bem como deixar os dados disponiveis em consulta publica. Os dados foram
extraidos em 27/12/2023 as 04:18.

43 Dados divulgados na apresentacdo de resultados do 3TRI em 09 de novembro de 2023. Disponivel on-
line em https://ri.cogna.com.br/servico-aos-investidores/arquivos/ Acesso em: 17.01.24.
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Iniciamos com uma discussdo sobre o cendrio mais amplo da pesquisa,
comparando as instituicdes privadas e publicas com base nos indicadores do SINAES. Em
seguida, apresentamos nossos resultados para cada indicador (ENADE, IDD, CPC e IGC)
analisado. Além disso, consideramos relevante realizar comparagées desses indicadores
entre instituicGes publicas e privadas e entre os diferentes players do setor privado com
fins lucrativos. As analises consideram todos os cursos e especificamente o curso de
Licenciatura em Pedagogia escolhido por considerar sua relevancia social e sua relagao

direta com o programa de pds-graduacao no qual esta tese se insere.

Vale lembrar que os quatro indicadores focalizados representam um valor
relativo. Ou seja, eles ndao determinam de forma absoluta a qualidade de um curso,
mas sim indicam quais tiveram desempenho relativamente melhor ou pior em cada
ciclo avaliativo. Cada um atribui conceitos de 1 a 5 de forma padronizada e sao
fundamentados na curva normal ou Gaussiana. Isso implica dizer que eles nao refletem
mudancas globais na qualidade ao longo do tempo, mas sdo Uteis para comparagoes

especificas, como as realizadas em nossa pesquisa.

Para facilitar a compreensdao dos nossos leitores sobre a curva normal ou
Gaussiana, apresentamos a Figura 10 que representa a curva, que ilustra como os dados
estao distribuidos em muitos fenbmenos naturais e sociais. Ela tem a forma de sino
simétrica, sendo que a maior parte dos dados concentra-se no meio (faixa 3),
diminuindo gradualmente para os lados (faixa 1 e 2 ou 4 e 5). Esse formato representa
a ideia de que a maioria das observacdes em um conjunto de dados tende a se agrupar
em torno de uma média central, com menos ocorréncias a medida que nos afastamos

dessa média.
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4]

Figura 10 Curva Normal ou Gaussiana

Fonte: Figura da internet adaptada para representar a distribuicdo dos conceitos

Para responder os objetivos da pesquisa, consideramos a relagdao temporal do
ano de 2014 como o ano da fusdo da KROTON e Anhanguera. Para analisar os
indicadores pré-fusao, utilizamos os anos de 2011, 2012 e 2013; e pds-fusao os anos de

2015, 2016 e 2017, conforme demonstramos na Figura 11 a seguir.

PRE FUSAO POS FUSAO
DURANTE A
/\ FUSKO/—\
ANHANGUERA X
KROTON

FUSAO

Autorizagao CADE
maio/2014

Anuncio da Fusao ao

mercado € €

E-Ciclo 3 Kroton e Anhanguera ENADE - Ciclo 4 Pedagogia
2010-2012 abril/2013 2013-2015

Pedagogia Pedagogia

Figura 11 Representagdo grdfica temporal da andlise de indicadores

Fonte: Elabora¢do da pesquisadora

E crucial lembrar que o ENADE é realizado em ciclos trienais. Isso significa que

cada curso elegivel tem seus concluintes participando do exame a cada trés anos. Essa
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periodicidade é importante para a interpretacdo dos dados, pois ajuda a compreender
a frequéncia e o momento dos resultados disponiveis para analise, contribuindo para
um entendimento mais preciso das possiveis tendéncias e variacdes no desempenho

académico ao longo do tempo.

Na apresentacdo dos resultados desta pesquisa, utilizaremos graficos com dados
agregados de cada indicador (ENADE, IDD, CPC e IGC) para ilustrar as diferengas nos
ciclos antes e depois conforme ja explicitado anteriormente. Essa separagao temporal

permitird uma apreciacdo dos impactos da fusdo sobre os indicadores de qualidade.

Apds a anadlise geral, para que possamos aprofundar um pouco mais as nossas
analises sobre o comportamento dos indicadores antes e depois da fusdo, faremos uma
segunda andlise concentrada especificamente nos dados do curso de Licenciatura em
Pedagogia. Nesse caso, consideramos também o ano de 2014, ou seja, o ano durante a
fusdo. Na Figura 11, o tom “rosa” serve para demarcar os anos e os ciclos focalizados
para andlise desse curso, especificamente. A Figura 12 demonstra os marcos dos 6

ultimos ciclos do ENADE, iniciando em 2004 e perfazendo cada um, em uma durac¢ao de

tres anos.
500.000 492,461
- g 3
450.000 =
-
406.664 404.526 ~
B - ——--—-- Gt
400.000 -
358121 e =" 2
350.000 % - 370.566
7 ESE -
4
300.000 , 329.680 331.835
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7’
250.000 oo _ -~ 280.480
’

197.110
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2 e

100.000 122.865

Ciclo1 Ciclo2 Ciclo3 Ciclo4 Ciclo 5 Ciclo6
2004 a 2006 2007 a 2009 2010 a 2012 2013 a 2015 2016a 2018 2021

== @= Inscritos Concluintes ®— Participantes

Figura 12 Histdrico ciclo ENADE com indicagdo de numeros de participantes inscritos e concluintes

Fonte: INEP/MEC, 2022
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A Figura 12 indica os anos e ciclos de analise dos indicadores dos cursos da
Anhanguera que participaram da fusdo com a KROTON, inclusive o curso de Licenciatura

em Pedagogia:

e Ciclo 3 (Ano de 2011): Representa o periodo pré-fusdo. A analise deste
ciclo nos dara uma compreensdo da situacdo dos indicadores de
qualidade antes do processo de fusdo entre os grupos KROTON e

Anhanguera.

e Ciclo4 (Ano de 2014): Corresponde ao periodo durante a fusdo. Este ano
é crucial para entender as mudancas imediatas e as tendéncias que

comecaram a emergir como resultado da fusao.

e Ciclos 5 (Ano de 2017): Representam os periodos pos-fusdo. A analise
desse ano fornecerad insights sobre os efeitos, pelo menos de curto prazo,

da fusdo nos indicadores de qualidade dos cursos sob estudo.

Ao examinar esses anos especificos, podemos também examinar os insumos
referentes aos docentes, para avaliar se ha impacto significativo na evolu¢ao dos
indicadores de qualidade e, assim, compreender melhor os impactos da fusdo nos cursos

oferecidos pelos grupos KROTON e Anhanguera.

7.1 CenARIO DO ENADE DAS IES PUBLICAS VERSUS IES PRIVADAS NO PERIODO DE 2011-

2017

O ENADE, como um importante indicador de qualidade proposto pelo MEC/INEP,
desempenha um papel relevante na avaliacido da Educacdo Superior no Brasil.
Reconhecemos suas limitacdes, particularmente o fato de ser baseado em uma curva

normal ou Gaussiana.

Apresentamos a seguir o Grafico 17 para demonstrar o panorama geral do
conceito ENADE em percentual com base no nimero de cursos por conceito na escala

de 1 a 5, com dados agrupados de todas as IES brasileiras (publicas e privadas), no
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periodo de 2011 a 2017. Importa considerar que para as anadlises consideramos o
conceito faixa, definido pela média padronizada do ENADE conforme escala definida em
nota técnica>’, de acordo com Quadro 5 Determinacdo do conceito faixa ENADE x média

padronizada a seguir:

Conceito Média Padronizada

1 0<0,945
2 0,945 < 1,945
3 2,945 < 3,945
4 2,945 < 3,945
5 3,945<5

Quadro 5 Determinagdo do conceito faixa ENADE x média padronizada

Fonte: Nota Técnica n?12/2017/CGCQES/DAES

Observa-se que para construir o Grafico 16 Histérico ENADE, dados consolidados por
numero de cursos, por faixa, IES publica X privada (2011-2017)Grafico 16, abaixo, agrupamos os
conceitos do ENADE em percentuais com base no niumero de cursos participantes e que

obtiveram conceito valido, ou seja, os conceitos 1 e 2, 3,4 e 5.
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Grdfico 16 Histérico ENADE, dados consolidados por nimero de cursos, por faixa, IES publica X privada
(2011-2017)

Fonte: Elaborado pela pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

>0 para compreender melhor o célculo da média padronizada do ENADE, verifique a Nota Técnica
n212/2017/CGCQES/DAES



186

Repercussées da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

No primeiro momento, vamos nos concentrar no cendrio das IES Privadas. Assim,
percebemos que para o Conceito faixa 1 e 2, hd uma oscilagdo ao longo dos anos com
um minimo de 31,67% (2016) e um pico de 42,61% (2014). Uma porcentagem
significativa das IES privadas estava na faixa de conceitos mais baixa, especialmente em
2014. A analise dessas faixas é importante pois cursos com conceitos 1 e 2 sdo
considerados AQUEM do desejavel pelo Ministério da Educacdo. Instituicdes com
grandes proporg¢des de cursos nessas faixas podem enfrentar sanc¢des regulatérias ou a
necessidade de implementar medidas de supervisdo para implementar melhorias,
préprias do isomorfismo coercitivo. O objetivo principal do INEP/MEC é garantir que as
IES oferecam uma educacdo de qualidade e cumpram com os padrées minimo exigidos,
uma vez que, devemos lembrar, hda um alto investimento publico para que as IES
privadas, sobretudo com fins lucrativos, possam operar com a oferta da Educacdo

Superior no pais.

Quanto a andlise do Conceito 4 e 5, identificamos uma tendéncia de queda entre
os anos 2011 a 2014, com uma diminui¢ao anual de 21,62% para 16,87%. Nos anos
subsequentes, houve uma recuperacdo, com os valores subindo para 19,48% e 21,76%,
respectivamente. No entanto, em 2017, a porcentagem tem nova queda para 17,68%.
Essa tendéncia pode indicar que, embora tenha havido uma melhora apds um periodo
de declinio, as IES privadas ainda enfrentam desafios para manter a proporgdo mais alta
de cursos na faixa de conceito 4 e 5. A observada flutuagdo sugere que as melhorias

podem ndo ser sustentdveis ou consistentes ao longo do tempo.

Outra comparagao que podemos realizar é considerando os ciclos com base nos
cursos participantes em cada um, ou seja, os anos de 2011, 2014 e 2017. Nesses trés
anos, foi realizada a prova nos cursos de licenciaturas, bacharelados em engenharias,
tecnologia da informacdo e suas tecnologias. Nos anos de 2012 e 2015 foram aplicadas
provas nos cursos das dreas de bacharelados em gestdo, direito e suas tecnologias,
enguanto nos anos de 2013 e 2016, nos cursos de bacharelados em saude e suas

tecnologias.
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Dessa forma, ao analisarmos os anos de 2011, 2014 e 2017, identificamos uma
instabilidade dos indicadores, sendo 33,38%, 42,61% e 37,74% nas faixas 1 e 2,
respectivamente, o que sugere uma tendéncia negativa, pois as referidas faixas indicam
qualidade AQUEM do esperado. Quando analisamos esses dados, preocupamo-nos,
uma vez que quase a metade dos cursos nos anos de 2014 e 2017 estdo nas faixas 1 e 2,
consideradas as mais baixas de qualidade ou AQUEM do esperado. Esse é um achado
preocupante, pois quase metade dos cursos avaliados ndo alcancaram um nivel
satisfatorio de qualidade. Considerando que esses cursos sao das areas de engenharia,
licenciaturas e areas tecnoldgicas, fundamentais para o desenvolvimento do pais e tém
alta demanda no mercado de trabalho, isso pode ter implicages significativas para a
qualificagdo da forca humana do pais. Para as faixas 4 e 5 percebemos também
instabilidades, considerando os percentuais de 21,62% (2011), 16,87% (2014) e 17,68%
(2017).

Quanto aos ciclos dos cursos das areas de gestdo, direito e suas tecnologias, ha
também uma tendéncia negativa, considerando que as faixas 1 e 2 elevam os
percentuais de 31,84% (2012) para 32,25% (2015), enquanto para as faixas 4 e 5 hd uma
leve queda nos percentuais, de 20,81% (2012) para 19,48% (2015). Os ciclos de saude,
por sua vez, demonstram tendéncia positiva ao reduzir os percentuais na faixa 1 e 2 de
34,68% (2013) para 31,67% (2016) e aumentar os percentuais das faixas 4 e 5 de 18%
(2013) para 21,76% (2016).

Nossa segunda andlise focaliza uma comparacdo entre as IES publicas e as IES
privadas. Uma comparagdo dos anos de 2014 e 2017 mostra rendimentos distintos para
os dois tipos de IES. Nas faixas 1 e 2, o rendimento para as IES Publicas foi 26,49% (2014)
e 24,25% (2017), comparado com valores de 42,61% (2014) e 37,74% (2017) para as IES
privadas. Essa tendéncia de ter um desempenho melhor para as publicas do que para as
privadas é também evidente ao comparar os percentuais com conceitos melhores, ou
seja, as notas 4 e 5. Para as |ES privadas, os resultados para a soma dessas duas faixas
foram 16,87% e 17,68% para os anos 2014 e 2017, respectivamente, em contraste com

os resultados das IES publicas para os dois anos de 35,25% e 39,07%. Assim, nossos
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dados destacam uma diferenca forte entre a qualidade da oferta nos dois setores, com
uma vantagem significativa para o setor publico. Essa tendéncia nos preocupa
especialmente ao considerar que sdo as instituicdes privadas que agregam a grande
maioria (quase 80%) do total de alunos matriculados na Educag¢ao Superior no Brasil.
Assim, os ciclos 2014 e 2017 servem como um alerta para o setor privado da Educacdo
Superior, indicando a necessidade de revisdo e melhoria continua para alcangar padrdes

de qualidade que correspondam as necessidades do mercado e ao avanco tecnoldgico.

Assim, acreditamos que para aumentar a proporcao de cursos nas faixas 4 e 5,
as |ES privadas podem precisar direcionar estratégias, como investimentos em pesquisa
e desenvolvimento, atracdo de professores de alto calibre e fortalecimento de
programas académicos. E importante que as melhorias sejam sustentéveis ao longo do
tempo, o que pode exigir mudancas estruturais e de governanca. Logo, o foco deverd
ser na qualidade do ensino e aprendizagem, o que pode ser alcan¢ado por meio de uma

cultura de exceléncia e inovacdo educacional.

Essas analises sugerem que, apesar de haver capacidade para exceléncia, as IES
privadas enfrentam desafios significativos em sustentar altos niveis de desempenho
conforme avaliado pelo ENADE. E crucial que as IES privadas realizem avaliagdes internas
rigorosas e invistam em dreas chave para impulsionar a qualidade educacional e
consequentemente suas classificagdes no ENADE em comparagdo com 0s conceitos

obtidos, em média, pelas IES publicas.

7.2 O ENADE ANTES E DEPOIS DA FUSAO DE GRUPOS ECONOMICOS

Para analisarmos o cenario antes e depois da fusdo, selecionamos as IES que
faziam parte do grupo Anhanguera anteriormente a fusdo com a KROTON. Para tanto,

foram selecionadas para nossas analises as seguintes instituicdes:
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IES GRUPO ANHANGUERA (ANTES DA FUSAO)

Céd eMEC
N(_)51

CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA PITAGORAS
AMPLI

242 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA

CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE SANTO
ANDRE

UNIFICACAO DE
376 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE SAO PAULO | MANTIDAS: PROCESSO N2

202215670
386 CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS
CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA PITAGORAS
UNOPAR DE NITEROI
>1> CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE NITEROI
CENTRO UNIVERSITARIO PLINIO LEITE
UNIVERSIDADE ANHANGUERA UNIFICAGAO DE
671 MANTIDAS: PROCESSO N2
UNIVERSIDADE ANHANGUERA — UNIDERP 202107334
FACULDADE ANHANGUERA DE LINHARES
736
FACULDADE PITAGORAS DE LINHARES
CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA PITAGORAS
UNOPAR DE CAMPO GRANDE
926

CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE CAMPO
GRANDE

1045 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA — UNIFAN

; UNIFICAGAO DE
1173 FACULDADE ANHANGUERA DE BRASILIA - ANHANGUERA | o 0" oe - ) e

DF 202214673

1258 FACULDADE ANHANGUERA DE CASCAVEL

>1 0 codigo eMEC é utilizado como referéncia uma vez que independente das mudancas de
denominacGes da IES, o cddigo permanece o mesmo.

52 Denominagdes das IES de acordo com o cddigo e suas alteragGes

53 Observagdes no sistema eMEC em 26.01.2024
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FACULDADE DE CASCAVEL
FACULDADE DE CIENCIAS APLICADAS DE CASCAVEL
1345 FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO
] UNIFICACAO DE
1412 FACULDADE ANHAGUERA DE JUNDIAI MANTIDAS: PROCESSO N2
202322140
1456 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO
FACULDADE ANCHIETA
1478 N
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO
FACULDADE ANHANGUERA PITAGORAS DE JUNDIAI
1502 FACULDADE PITAGORAS DE JUNDIA[
2191 FACULDADE ANHANGUERA DE PELOTAS
2194 FACULDADE ANHANGUERA DO RIO GRANDE
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE-SC
2324 FACULDADE UNIAO BANDEIRANTE
2355 FACULDADE ANHANGUERA DE MATAO
2756 FACULDADE ANHANGUERA DE VALPARAISO
2912 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO
2956 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO
2998 FACULDADE ANHANGUERA DE TABOAO DA SERRA
FACULDADE ANHANGUERA DE TECNOLOGIA DE JUNDIAI | UNIFICACAO DE
1776 MANTIDAS: PROCESSO N2
FACULDADE DE TECNOLOGIA PROF. LUIZ ROSA 202322140
FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS
3603 FACULDADES INTEGRADAS TORRICELLI
3612 FACULDADE ANHANGUERA DE VALINHOS
EM DESCREDENCIAMENTO
3936 FACULDADE ANHANGUERA DE LIMEIRA X/?olg?sngRslgf /SSNFORME
23000.010186/2023-13.
3937 FACULDADE ANHANGUERA DE INDAIATUBA
4013 FACULDADE ANHANGUERA DE RIO CLARO
4138 FACULDADE ANHANGUERA DE SANTA BARBARA
4495 FACULDADE ANHANGUERA JARAGUA DO SUL
4616 FACULDADE ANHANGUERA DE CAXIAS DO SUL
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4652 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE

UNIFICAGAO DE
4655 FACULDADE ANHANGUERA DE SOROCABA MANTIDAS: PROCESSO N@
201912423

4656 FACULDADE ANHANGUERA DE PIRACICABA

4826 FACULDADE ANHANGUERA DE CAMPINAS

UNIFICAGAO DE
4867 FACULDADE PITAGORAS DE GUARAPARI MANTIDAS: PROCESSO N@
202328477

4878 FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPECERICA DA SERRA

5288 FACULDADE ANHANGUERA DE RIBEIRAO PRETO

5303 FACULDADE ANHANGUERA DE DOURADOS

5451 FACULDADE ANHANGUERA DE BAURU

5550 FACULDADE ANHANGUERA DE ANAPOLIS

5555 FACULDADE ANHANGUERA DE JACAREI

5668 FACULDADE ANHANGUERA DE JOINVILLE

6270 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA

11308 FACULDADE ANHANGUERA DE SUMARE

12791 FACULDADE ANHANGUERA DE PINDAMONHANGABA

FACULDADE ANHANGUERA DE GOIANIA

13133 FACULDADE DE GOIANIA - UNIDADE 1

FACULDADE PITAGORAS DE GOIANIA

Quadro 6 IES que compde o grupo ANHANGUERA antes da fusGo

Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

E importante salientar que, na selecdo das Instituicdes para nossa andlise,
utilizamos o cédigo eMEC como critério. Assim, fazem parte da tabela acima um total
de 48 Instituicoes de Ensino Superior. Contudo, o nimero de IES destacado ndo reflete
exatamente a quantidade total, devido a algumas instituicbes terem passado por
alteragGes em suas denominagdes, como demonstramos no Quadro 6, que serve para
ilustrar esse cendrio. Portanto, ao escolher as IES com foco nesse estudo, foi necessario
levar em conta essas mudangas, que ocorreram no periodo de 2011 a 2017. Todavia,

vale lembrar que de acordo com o cendrio retratado pelo Grafico 16, acima, todas as IES
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privadas, de forma agrupada, tiveram resultados negativos semelhantes nesse mesmo

periodo, o que demonstra o isomorfismo entre os componentes do setor privado.

Assim, podemos apresentar o Grafico 17 que corresponde aos dados agrupados
do ENADE dos cursos/IES que fizeram parte do grupo Anhanguera antes da fusdo com o
grupo KROTON. Ao todo, a andlise considerou aproximadamente 300 cursos, com seu
numero variando levemente de um ano para outro. O ponto que chama atengao é o ano
de 2014, momento em que o CADE aprovou a fusdo da KROTON e a Anhanguera em 14
de maio. Nesse ano, os resultados do percentual de cursos nas faixas 1 e 2 sairam de

49.06% do ano anterior para 69,67% nas mesmas faixas.

Enade Faixa Intervalo @152 @3 @485
100%

80%

60%

registrasporfaixaENADE2

20%

2m

2014
Ano Enade

Grdfico 17 ENADE, Dados de cursos agregados antes e depois da fusdo, IES selecionadas (2011 —2017)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

De forma reciproca, a faixa 4 e 5 caiu de 12,26% em 2013 para 1,89% em 2014,
o que demonstra uma queda significativa de qualidade dos cursos de graduacdo do
grupo que, aparentemente, pode estar relacionada com a instabilidade gerada com a
fusdo. No ano de 2016, existem sinais de melhoria nos cursos nas faixas 4/5, porém
12,99% dos cursos chegaram as faixas e ha reducdo de percentuais nas faixas 1 e 2,

caindo de 56,05% em 2015 para 31,82% em 2016. Por outro lado, no ano de 2017, esse
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cenario volta a apresentar um declinio significativo. Portanto, nossos achados revelam
que os indicadores de qualidade ANTES DA FUSAO s3o MELHORES do que os obtidos
imediatamente no ano subsequente. Por outro lado, existe uma aparente tendéncia de

recuperagao nos anos que se seguem, porém de forma instavel e ndo consolidada.

Se compararmos esse mesmo indicador com dados agrupados no mesmo
periodo de 2011 a 2017 referentes aos outros players do mercado, como demonstramos
no Grafico 18, os resultados variam, com os grupos KROTON e SER apresentando
tendéncias negativas com as maiores concentracdes dos seus cursos nas faixas 1 e 2 e
com os players ANIMA e VITRU revelando tendéncias relativamente bem mais positivas,

com 28,13% e 31,05% de seus cursos, respectivamente, situando-se nas faixas 4 e 5.

Enade Faixa Intervalo @752 @3 @485

Player

registrosporfaixaENADEZ

Grdfico 18 Cendrio ENADE, big players, dados agregados, conceito faixa (2011-2017)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

Ao utilizar a lente do ENADE no curso de Licenciatura em Pedagogia do grupo
KROTON, vem a tona um cenario especifico dentro do contexto mais amplo do player e
nos oferece alguns insights sobre o impacto de mudancas estruturais, como fusdes, na
gualidade de um curso de interesse especifico. Assim, vamos analisar os dados do

Grafico 19 a seguir, construido a partir das 33 IES que possuiam o curso em epigrafe.
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IES COM CURSOS DE PEDAGOGIA - ANHANGUERA

codemecn e

242 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA

376 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE SAO PAULO

386 CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS
UNIVERSIDADE ANHANGUERA

o7 UNIVERSIDADE ANHANGUERA - UNIDERP

736 FACULDADE PITAGORAS DE LINHARES

926 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE CAMPO GRANDE

1045 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA

1173 FACULDADE ANHANGUERA DE BRASILIA
FACULDADE ANHANGUERA DE CASCAVEL

1258 FACULDADE DE CASCAVEL
FACULDADE DE CIENCIAS APLICADAS DE CASCAVEL

1345 FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO
FACULDADE ANHAGUERA DE JUNDIAI

12 FACULDADE ANHANGUERA DE JUNDIAI

1456 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO
FACULDADE ANCHIETA

1478 -
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO

1499 FACULDADE ANHANGUERA DE TABOAO DA SERRA
FACULDADE ANHANGUERA PITAGORAS DE JUNDIAI

1502 FACULDADE PITAGORAS DE JUNDIAJ

2191 FACULDADE ANHANGUERA DE PELOTAS
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE - SC

2324 FACULDADE UNIAO BANDEIRANTE

2756 FACULDADE ANHANGUERA DE VALPARAISO
FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS

3609 FACULDADES INTEGRADAS TORRICELLI

3612 FACULDADE ANHANGUERA DE VALINHOS

3936 FACULDADE ANHANGUERA DE LIMEIRA
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4138
4652
4655
4656
4826
4878
5451
5550
5555
5668
11308
12791

FACULDADE ANHANGUERA DE SANTA BARBARA
FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE

FACULDADE ANHANGUERA DE SOROCABA
FACULDADE ANHANGUERA DE PIRACICABA
FACULDADE ANHANGUERA DE CAMPINAS
FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPECERICA DA SERRA
FACULDADE ANHANGUERA DE BAURU

FACULDADE ANHANGUERA DE ANAPOLIS
FACULDADE ANHANGUERA DE JACARE[

FACULDADE ANHANGUERA DE JOINVILLE
FACULDADE ANHANGUERA DE SUMARE

FACULDADE ANHANGUERA DE PINDAMONHANGABA

Quadro 7 IES ANHANGUERA com cursos de Pedagogia ANTES da fusdo

Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

195

O Quadro 7 indica as 33 IES do grupo Anhanguera que possuiam pelo menos 01

curso de Licenciatura em Pedagogia e que estdo contemplados nesta andlise. Assim,

trabalhamos com aqueles do antigo grupo Anhanguera e que participaram da fusdao com

a KROTON realizada em 2014.

Enade Faixa Intervalo @152 @3 @485

1005

Grdfico 19 ENADE, dados agrupados, IES selecionadas, Curso de Pedagogia - grupo KROTON (2011, 2014

e 2017)

Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC
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No ciclo anterior a fusdo (2011), as faixas 4 e 5 englobaram uma minoria de
(6,06%) dos cursos de Licenciatura em Pedagogia. Isso sugere que, antes da fusdao, uma
pequena parcela dos cursos nessa area especifica era considerada como sendo boa ou
de qualidade excelente, o que é um indicativo negativo para as IES envolvidas. Como ja
informamos, a fusdo do grupo ocorreu em maio de 2014 e queremos investigar se esse
fato gerou impactos negativos na qualidade da oferta. Assim, apés a fusdo (2017), ao
somar os percentuais das faixas 4 e 5, verificamos que houve um aumento, para 17,02%,
em relacdo ao ano de 2011 (anterior a fusdo) dos cursos nas faixas que denotam boa
qualidade. Quanto as faixas 1 e 2, hd uma queda em comparagdo ao ano de 2014. Isso
pode ser interpretado como um sinal de que a fusdao impactou positivamente a
distribuicdao de qualidade dos cursos de Licenciatura em Pedagogia. Porém, reconhece-
se que tal impacto foi relativamente leve e que o prazo de tempo considerado foi

limitado.

Como os achados apresentados para todos os cursos que participaram da fusao,
os resultados para o curso de Licenciatura em Pedagogia oscilam de ano para ano,
mostrando tendéncias que nao permitem conclusdes definitivas a respeito do impacto
em questdo. O que fica claro, no entanto, é que o grupo KROTON , o maior player do
mercado da Educag¢dao Superior brasileira, tem problemas de qualidade ao ser
comparado com os demais players, algo preocupante considerando a quantidade de
alunos nele matriculados. Tais problemas, no entanto, ndo se destacam no caso dos seus
cursos de Pedagogia, pois nessa drea os cursos avaliados dentro do esperado alcancam
78,38% do total. Buscando uma visdao mais clara sobre o impacto da fusao KROTON
/Anhanguera, passamos agora a examinar os resultados dos outros indicadores

selecionados para essa pesquisa, iniciando com o IDD.

7.3  INDICE DE DIFERENCA ENTRE OS DESEMPENHOS ESPERADOS E OBSERVADOS (IDD)

Entre 2011 e 2015, o INEP/MEC divulgava apenas o IDD (indice Geral de Cursos)

bruto e padronizado. Importa lembrar que o IDD é o indicador que apresenta o valor
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agregado, ou seja, o quanto o curso contribuiu para a formacdo do estudante, logo,
quanto maior o conceito faixa, melhor. Contudo, para possibilitar uma comparagao
efetiva do indicador antes e depois da fusdo, foi necessario adaptar o IDD para a faixa
correspondente, seguindo as diretrizes da Nota Técnica N2 29/2023/CEI/CGGI/DAES.

Para isso, empregamos o seguinte calculo em nossa pesquisa conforme Quadro 8:

IDD FAIXA NIDD (valor continuo)

1 0 < NIDD < 0,945
2 0,945 < NIDD < 1,945
3 1,945 < NIDD < 2,945
4 2,945 < NIDD < 3,945
5 3,945 <NIDD <5

Quadro 8 Cdlculo IDD de Média Padronizada para IDD faixa
Fonte: NOTA TENICA N229/2023/CEl/CGGI/DAES

A partir de entdo, como foi feito ao examinar o indicador ENADE, selecionamos
as 48 |ES até entdo Grupo Anhanguera®* para que pudéssemos verificar as variacdes ou

nado do IDD no periodo antes e depois da fusao.

>4 As mesmas 48 IES ja informadas quando tratamos o indicador do ENADE
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IDD Faixa Intervalo @152 @3 @485

100%

50.00%
50,00%

registraspartaixdsdedalDD2

2011

20s

Ano
Grdfico 20 IDD, dados agregados, IES selecionadas do grupo KROTON (2011 —2017)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

O Grafico 20 analisa os dados do IDD (Indicador de Diferenca entre os
Desempenhos Observado e Esperado) dos cursos das IES dos grupos
Anhanguera/KROTON ao longo do periodo de 2011 a 2017 e revela tendéncias

interessantes, especialmente em relagdo ao impacto da fusdo na qualidade do ensino.

Os anos de 2011 e 2012 estdo com os dados bem prdximos, sendo que as faixas
4 e 5 (Antes da Fusdo) de 2012 recebem destaque, pois alcangam o valor de 14,81%.
Esse foi 0 ano de melhor desempenho para as faixas superiores antes da fusdo. Em 2013
(Anuncio da Fusdo, houve redugdo das faixas 4 e 5 para 10,53%. Esse declinio pode ser
atribuido as incertezas ou as reestruturacdes associadas ao anuncio da fusdo.
Concomitantemente, houve aumento para 39,47% para as faixas 1 e 2. Esse aumento
sugere uma queda na qualidade ou eficacia do ensino. No ano da fusao, 2014, ha nova
reducdo nas faixas 4 e 5 para 8,55%, dando continuacdo a tendéncia decrescente,

possivelmente devido a desafios na integragao das institui¢des.

Apds a fusdo, em 2015, temos uma ligeira reducao das faixas 4 e 5 para 7,21%,

ou seja, uma relativa estabilizacdo nas faixas superiores, sugerindo uma adaptacao as
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mudangas pds-fusdao. Em 2016, as faixas 4 e 5 aumentaram para 9,59%, representando
uma melhoria, quase alcangando os niveis pré-fusdao, o que demonstra um impacto
positivo, especialmente porque ha reducao reciproca nas faixas 1 e 2. Em 2017, as faixas
4 e 5 evidenciaram um ligeiro crescimento para 12,50%. Assim, houve um leve aumento
de cursos situados nas faixas superiores, mas nao ultrapassando, ainda, os niveis pré-
fusdo. Por outro lado, no referido ano, as faixas 1 e 2 tiveram um aumento consideravel
para 35,12%, uma reversdo preocupante, indicando uma possivel queda na qualidade

ou eficacia do ensino.

Dessa forma, o IDD do grupo Anhanguera/KROTON mostra um padrdo onde,
inicialmente, a fusdo parece ter um impacto negativo na qualidade do ensino, como
visto pela queda nas faixas 4 e 5 e aumento nas faixas 1 e 2. Nos anos seguintes a fusao,
had uma leve melhoria, indicando adaptacdo e possiveis esforcos para melhorar a
qualidade do ensino. No entanto, em 2017, observa-se uma reversao dessa tendéncia
positiva. Isso sugere que, apesar dos esforgos iniciais para melhorar a qualidade apéds
a fusdo, pode haver desafios sustentaveis a longo prazo que precisam ser abordados

para manter e melhorar a qualidade do ensino nas IES do grupo KROTON.

Para abordar o terceiro objetivo especifico da pesquisa, que trata de uma
comparacao entre os players principais, apresentamos o grafico consolidado com dados
agregados no periodo de 2011 a 2017 para que possamos verificar o comportamento do

IDD para todos os grandes grupos econémicos.
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IDD Faixa Intervalo @152 @3 @455

PLAYERS

13.82% 4977% 3641%

registrosporfaixdsdsdalDD2

Grdfico 21 IDD big players, dados consolidados e agregados no periodo de 2011 a 2017
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

A partir do Grafico 21, que compara o Indicador de Diferenca entre os
Desempenhos Observado e Esperado (IDD) entre os grandes players no setor de
Educacdo Superior no Brasil durante o periodo de 2011 a 2017, podemos dividir a andlise
em 2 clusters. O primeiro inclui os players VITRU, ANIMA e CRUZEIRO DO SUL. Esse pode
ser caracterizado por um desempenho relativamente positivo no IDD. O segundo cluster
é composto por YDUQS, SER e KROTON. Esse agrupamento parece ter um desempenho
inferior em comparacgdo ao primeiro. Esse padrdo sugere que as instituicdes do segundo
cluster enfrentam desafios especificos ou adotam estratégias diferentes que podem
estar afetando negativamente a qualidade de seu ensino. Logo, apesar de todos os
grupos sofrerem os isomorfismos coercitivos e normativos, ainda se percebe a falta do

isomorfismo mimético entre eles.

No que tange a analise dos percentuais para todos os seis grupos pesquisados,
no caso VITRU, 36,41% atingem as faixas 4 e 5 (Alto Desempenho), o que indica que uma
proporgao significativa dos cursos oferecidos por essa instituicdo tem um desempenho
acima do esperado. Porém, a variacao entre os players sugere que algumas instituicées

sdo mais eficazes do que outras em manter altos padrdes de qualidade. Ndo podemos
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afirmar que uma seja melhor que a outra uma vez que ndo estamos refinando os dados
no sentido de distinguir diferencas entre os grupos quanto aos perfis dos seus alunos,

porém podemos perceber que ha variagcdes importantes que devem ser investigadas.

Quanto as faixas 1 e 2 (Baixo Desempenho) temos player com até 26,40% dos
cursos nestas faixas, uma indicacdo clara de que ainda existe um desafio significativo na
melhoria da qualidade do ensino. Esse é um ponto critico, pois afeta a eficacia
educacional e a percepc¢do da qualidade das instituicdes e, especialmente, dos grupos

econdmicos de grande porte.

E importante reconhecer a contribuicdo desses big players na ampliacdo do
acesso a Educacdo Superior. Eles desempenharam um papel fundamental em tornar a
educacdo mais acessivel, especialmente por meio de politicas de equidade e inclusdo.
Todavia, apesar dos avancos no acesso, a andlise do IDD aponta para a necessidade de
um foco renovado na melhoria continua da qualidade do ensino. Isso é crucial para
garantir que o aumento do acesso a educacdo superior seja acompanhado por uma

educacdo de alta qualidade.

Assim, os dados do Grafico 21 sugerem que, embora tenha havido progresso
significativo em termos de acesso a educagao superior no Brasil, ha varia¢des
consideraveis na qualidade do ensino entre os big players. A melhoria continua da
qgualidade é essencial para garantir que o aumento do acesso resulte em resultados
educacionais significativos e positivos. As diferencas entre os dois clusters destacam a
necessidade de estratégias diferenciadas, com foco maior na qualidade de algumas

instituicdes especificas, como o grupo do KROTON.

Ao focarmos a nossa lente nos cursos de Licenciatura em Pedagogia do grupo
Anhanguera/KROTON como forma de refinar um pouco mais os dados encontrados,

temos o seguinte cenario no Grafico 22:
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IDD Faixa Intervalo @152 @3 @455

100%

60%

registrosportaixdsdsdalDD2

Ano

Grdfico 22 IDD Curso de Pedagogia, dados agrupados, IES selecionadas
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

O Grafico 22 demonstra a melhoria do IDD apds a fusdao, com a reducado da faixa
2 e sensivel aumento na faixa 4, o que sugere uma melhoria na qualidade do ensino apds
a fusdo, refletindo esforgos positivos para elevar os padrdes educacionais da
Licenciatura em Pedagogia. A falta de cursos na faixa 5 indica que, embora haja

melhorias, ainda ha espaco para avancos significativos na qualidade do ensino.

Na proxima secdo apresentaremos as anadlises do CPC, encerrando nosso
tratamento dos indicadores de qualidade referentes aos cursos de graduac¢ao do grupo

Anhanguera/KROTON, com foco na situa¢do antes e depois da sua fusdo em 2014.

7.4 CONCEITO PRELIMINAR DE CURSO (CPC)

O CPC é um indicador relevante para a Educacdo Superior, ainda que tenha 70%
dos seus insumos baseados no ENADE. O restante (30%) é baseado no Censo da

Educacdo Superior e aborda a titulacdo e o regime de trabalho dos docentes do curso

avaliado.
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Dessa forma, apresentamos o Grafico 23 com o objetivo de demonstrar os dados
do CPC antes e depois da fusdo. Para tanto, selecionamos as IES conforme ja descrito no

tratamento do indicador do ENADE.

CPC Faixa Intervalo ®15:2 @3 435
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Grdfico 23 CPC, dados agregados, IES selecionadas, grupo KROTON (2011-20107)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

A andlise do Grafico 23 foca no Conceito Preliminar de Curso (CPC) e nos
apresenta que antes da fusdo (nos anos de 2011 e 2012) havia uma certa estabilidade,
com aproximadamente 20% dos cursos nas faixas 4 e 5. No ciclo do anuncio da fusdo
(2013), houve uma queda significativa para 8,33% nessas faixas. Ao mesmo tempo,
houve aumento na faixa 2 para 25%, ou seja, mais que o dobro em comparagao aos anos
anteriores, revelando uma reducdo na qualidade de muitos dos cursos sob estudo.
Sugere-se que esse declinio pode estar relacionado a incerteza ou reestruturacao

durante o anuncio da fusao.

No ano da fusdo (2014), houve um leve crescimento nas faixas 4 e 5 para 13,07%,
o que indica uma possivel tendéncia positiva, porém a faixa 2 reduziu para 10,46%,
sinalizando melhoria em relagdo ao ano anterior, mas ainda representando valores que

geram preocupacao.
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Ap0ds a fusdo (2015), a faixa 4 e 5 tiveram queda significativa para 2,28%, o menor
percentual registrado, o que pode indicar uma deteriora¢ao na qualidade dos cursos.
Essa tendéncia negativa é também denotada pelo aumento da faixa 1 e 2 para 15,98%.
Em 2016, ha uma recuperagdo da faixa 4 para 6,67%, significando uma melhoria, embora
ainda abaixo dos niveis anteriores a fusdo. Por outro lado, no ano de 2017, as faixas 1 e
2 atingiram o valor de 30,41%, o maior percentual registrado, sugerindo um declinio de
gualidade nesse ano, ainda que a faixa 4 tivesse um leve aumento para 8,29%,

percentual ainda abaixo dos niveis desejaveis.

Assim, com base nesses dados referentes ao CPC, observa-se que, apds a fusao,
houve uma flutuacdo nos resultados, com uma tendéncia geral de declinio na
qualidade, especialmente evidenciada pelo aumento significativo no percentual dos
cursos nas faixas 1 e 2 e pela reducdo do percentual referente aos cursos das faixas
superiores. O ano de 2017 se destacou como particularmente problematico, com mais
de um terco dos cursos estudados nas faixas mais baixas. Portanto, nossos dados
indicam que apods a fusdo, o player enfrentou desafios significativos para manter ou
melhorar a qualidade dos cursos, conforme medido pelo CPC. A flutuacdo nos anos

subsequentes a fusdo pode refletir os desafios de integracao e reestruturagao interna.

Para ampliar um pouco mais a nossa visdao, buscamos no Censo da Educagao
Superior os insumos relativos aos docentes (titulacdo e regime de trabalho) para que

pudéssemos analisar se esses, representando 30% da nota do CPC, foram impactantes.

Numero de Docentes

@ Doutorado ® Mestrado © Até Especializacdo

2012 2014 2016

Grdfico 25 Titulagdo docente, dados agregados, IES selecionadas, grupo KROTON
Fonte: Bl Censo da Educagdo Superior, 2022
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Ao cruzarmos as informacdes do CPC com as do Grafico 24, podemos perceber
que o pior periodo em termos do nimero de docentes mestres e especialistas nos cursos
foi apds a fusdo. Entre anos de 2014 e 2016 ha flutuagbes sensiveis, mas nada que

permita confirmar que a razao da queda do CPC tenha relagdo com a titulagdao dos

Percentual de Docentes com Tempo Integral Nimero de Docentes
@ Privada com fins @ Tempo Integral com DE @Tempo Integral sem DE @ Tempo Parcial ®Horista
&000
20%
4000
10
l . . -
. — N/
% 0 a
20 2012 2013 2014 2015 2014 2017 a1 2012 203 2014 2018 306 2m7
Ano - -
Nesx: DE - DedicssSo exclusiva

Grdfico 24 Regime de trabalho, dados agregados, IES selecionadas, grupo KROTON
Fonte: Bl Censo da Educagdo Superior, 2022

Ao correlacionarmos os dados do CPC com os dados de regime de trabalho do
Grafico 24, percebemos a curva acentuada decrescente a partir 2011, sendo que o
percentual dos docentes com tempo integral chegou ao seu nivel mais baixo em 2014,
exatamente no ano da fusdo. Em 2015, iniciou-se um leve processo de recuperacgao.
Porém, nos anos seguintes, o percentual parece ter estabilizado em grau muito aquém
da situagao anterior a fusdo. Logo, nossos dados sugerem que o regime de trabalho do
docente pode ter influenciado negativamente a composicao do CPC dos cursos

investigados.

Para responder o nosso terceiro objetivo quanto a comparacdo dos indicadores
dos principais grupos econdmicos, apresentamos a partir do Grafico 25 os dados do CPC

referentes aos big players.
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Grdfico 25 CPC big players, dados agregados, todos os cursos dos ciclos (2011-2017)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

Com base no Grafico 25, separamos novamente os 6 big players em 2 cluster
para melhor compreens3o dos dados. O primeiro cluster inclui os grupos VITRU, ANIMA,
CRUZEIRO DO SUL e YDUQD. A VITRU se destaca com 56,28% dos seus cursos nas faixas
4 e 5 do CPC, algo que sugere boa qualidade. Um fato importante a ser considerado é
gue a maior IES da VITRU é a UNIASSELVI que até 2016 pertenceu ao grupo Anhanguera,
gue foi vendida como parte dos “remédios” impostos pelo CADE no momento da
autorizacdo da fusdo em 2014. O segundo cluster, por sua vez, é composto por KROTON
e SER. Ambas possuem percentuais entre 11,43% a 13,81% dos seus cursos com CPC
nas faixas 1 e 2, valores que sdao comparativamente altos e, assim, negativos em relacao

aos demais players do mercado.

Os dados mostram que, mesmo dentro de grupos educacionais maiores, pode
haver uma variacdo significativa na qualidade do ensino. Instituicdes como as da VITRU
demonstram que é possivel alcangar altos padrdes, enquanto outras, como o0s grupos
de KROTON e SER, parecem estar enfrentando desafios para atingir esses niveis. Logo,
cada grupo ou instituicdo pode necessitar de estratégias individualizadas para abordar

suas areas de fraqueza. O que funciona para um player pode nao ser aplicavel ou eficaz
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para outro, ainda que, muitas vezes, tenham o mesmo publico-alvo. Para os players com
desempenho inferior, é necessario identificar as causas dos problemas e aprender com
os métodos dos players de melhor desempenho, adotando uma estratégia de

benchmarking, por exemplo, conforme indicado pelo conceito isomorfismo mimético.

Para que possamos melhor focalizar a lente nesse indicador, partimos para a
andlise dos ciclos dos cursos de Licenciatura em Pedagogia da Anhanguera/KROTON,

para que possamos ter a referéncia do antes e depois da fusdo, conforme demonstra o

Grafico 26.

CPC Faixa Intervalo @152 @3 ®4a5
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a0%

60%
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Grdfico 26 CPC cursos de Pedagogia, dados agregados, IES selecionadas (2011,2014,2017)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

Como visto no Grafico 26, o CPC atingiu 34,62% dos referidos cursos antes da
fusdo, indicando um bom desempenho na qualidade do ensino. Durante a fusdo, hd um
declinio na faixa 4 e 5 de forma significativa, passando para 15,38%. Esse declinio
acentuado sugere que o processo de fusdao teve um impacto negativo considerdvel na
gualidade dos cursos de Pedagogia. Em 2017, apds a fusdo, houve nova queda para
5,26% nas melhores faixas 4 e 5 e a emergéncia da faixa 2, dando continuidade a forte

tendéncia negativa, ja iniciada em 2014.
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Portanto, a andlise desse indicador CPC revela uma trajetéria de declinio na
qualidade dos cursos de Licenciatura em Pedagogia, sem evidéncias de recuperag¢do nos
anos imediatamente depois, especialmente apds enfrentarem desafios iniciais
relacionados a fusdo. Uma analise das tendéncias mais recentes, a partir de dados do
CPC para 2019 e 2021, pode evidenciar uma mudanca positiva nessa trajetdria, mas tal
anadlise teria que aguardar uma nova pesquisa sobre o assunto, tendo o cuidado de levar
em conta o fato de os dados de 2021 podem ter sido distorcidos pelo impacto do

CoviD19.

7.5 iNDICE GERAL DE CURSOS (IGC)

Enquanto as se¢des anteriores tinham por foco os indicadores do ENADE, CPC e
IDD, que examinavam a qualidade dos cursos da Educacdo Superior, a presente secao
considera a qualidade de suas institui¢Ges, a partir do IGC. Como explicitado no Capitulo
5, 0 IGC é a média de todos as notas do ciclo trienal do CPC e aquelas atribuidas aos
programas de pds-graduacao stricto sensu que a IES possui. Assim, diferentemente das
discussdes sobre os demais indicadores, esta secdo ndo aborda o caso especifico do
curso de Licenciatura em Pedagogia. O Grafico 27 trata dos IGC obtidos pelas 48 IES sob

analise, mostrando as mudancas no referido indicador antes e depois da fusao.
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Grdfico 27 IGC, dados agregados, IES selecionadas do grupo KROTON , antes e depois da fusdo
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

Os resultados do indicador antes da fusao evidenciam uma tendéncia positiva,
mas, apos, esses resultados declinam. As faixas 4 e 5 tiveram um crescimento importe
de 2012 a 2013, atingindo o pico neste ano com 15,91% de IES nesta faixa de qualidade.
E perceptivel também o declinio da faixa 2 neste mesmo periodo, saindo de 5,33%

(2011) e alcangando 2,27% (2013).
¢ )

Apos a fusado, a partir de 2014 ha encolhimento da faixa 4 para 4,44%, que se
manteve até 2016, mas a faixa desapareceu em 2017. Ao mesmo tempo, percebemos a
estabilidade da faixa 2 entre 2012 a 2016, quando atingiu o valor de 2,22%. Em 2017,

ela também desaparece.

Portanto, o cenario confirma as tendéncias observadas em relacdo aos nossos
outros indicadores de qualidade, sendo que antes da fusao o IGC era positivo e apds a
fusdao este indicador passou a representar uma tendéncia negativa. Destaca-se
também que nas IES do grupo ndo ha instituicdes com IGC 5, o que indica que nenhuma

delas alcancou o nivel de qualidade mais alto.
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Abaixo, apresentamos a comparacao dos IGC agregados das IES dos big players
da Educagdo Superior para que possamos visualizar os resultados e responder a nosso

terceiro objetivo especifico de investigagao.

IGC Faixa Intervalo @152 @3 @485

PLAYERS

regislrosporfaixalGC2

Grdfico 28 IGC big players, dados agregados por IES de cada grupo (2011-2021)
Fonte: Bl da pesquisadora com base nos dados do INEP/MEC

O Grafico 28 revela tendéncias interessantes entre os principais grupos
educacionais no que diz respeito aos padrdes de qualidade. De maneira geral, os
grandes grupos, ou big players, tendem a atingir uma média padrao de qualidade.
Dentro das maiores faixas 4 e 5, os grupos ANIMA, VITRU e CRUZEIRO DO SUL se
sobressaem, com indices de 34,90%, 26,19% e 22,89%, respectivamente. Por outro lado,
os grupos KROTON, YDUQS e SER demonstram tendéncias de qualidade inferiores,
embora a maioria de suas InstituicGes de Ensino Superior (IES) atinjam os padrdes

minimos estabelecidos pelo indice Geral de Cursos (IGC).

Ao comparar os seis players, analisando os quatro indicadores de qualidade de
forma independente, identifica-se uma tendéncia comum entre os resultados,
sugerindo um processo de isomorfismo no setor privado com fins lucrativos. A respeito
do player Anhanguera/KROTON, especificamente, observou-se uma queda na qualidade

dos cursos e das IES do grupo apds a fusdao em 2014. Embora haja sinais de uma leve
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recuperacao, os resultados ainda ndo alcancaram os patamares anteriores a fusdo. Esse
declinio pode estar relacionado a varios fatores, mas um que se destaca é a redugao
significativa na proporcao de professores em regime de tempo integral, uma mudanca
que parece estar alinhada com esforcos para maximizar lucros. Tais esforgos,
obviamente, caracterizam os players que sao focalizados na presente pesquisa. As
implicagGes mais amplas dos nossos achados serao detalhadas no préximo capitulo, que

se dedicara as conclusdes desta investigagao.



CAPITULO 8
CONSIDERACC")ES FINAIS

sta tese teve propdsito investigar quais as repercussdes de fusdes e
aquisicdes (F&A) envolvendo grupos econ6micos do setor privado da
Educacao Superior brasileira na qualidade académica das instituicdes
contempladas. Esse questionamento central ndo apenas guiou todo o desenvolvimento
desta pesquisa, mas também refletiu a motivacdo pessoal e profissional da pesquisadora

para abordar esse tema de relevancia para a Educagdo Superior brasileira.

Explorar o tema das fusdes e aquisicbes (F&A) representou um desafio
significativo, especialmente devido a escassez de referéncias que pudessem elucidar os
desdobramentos desses processos, particularmente no que diz respeito a qualidade
académica e institucional. Diante dessa lacuna, nossa busca se voltou para a principal
referéncia em F&A no Brasil, considerando as diversas operacdes ocorridas desde 2007.
Dentre elas, elegemos aquela de maior relevancia, ndo apenas para o cenario da
Educacdo Superior, mas também para o mercado em geral. Foi assim que definimos o
objeto de andlise da tese: a fusdo entre os grupos Anhanguera, ja lider no setor de
educacdo superior, e o grupo KROTON. Essa fusdo se destacou como um marco
importante ndo apenas para o setor da Educacdo Superior, mas para o pais, exigindo até
mesmo a convocacgao de consultorias da area, manifestagdes das concorres além dos
membros do Conselho Administrativo de Defesa Econdmica (CADE) para compreender
a dinamica especifica da Educacado Superior e suas implicagdes, a fim de estabelecer
critérios apropriados para sua aprovacdo. Foi a partir desse contexto que iniciamos
nossa investigacao, reconhecendo a importancia e a complexidade desse evento para o

setor educacional e para o panorama econdémico do pais.

Na verdade, reconhecemos que o processo de privatizacdo da educacao teve
inicio nos anos de 1997. No entanto, foi apenas uma década depois que esse movimento

avancou significativamente na Educacdo Superior, culminando no lancamento de IPO
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(Oferta Publica Inicial) na bolsa de valores. Coincidentemente ou nao, o primeiro grupo
a realizar esse feito foi o mesmo que, em 2014, tornou-se a maior poténcia mundial em
numero de alunos e valor de mercado. O grupo Anhanguera, lider nesse cendrio, foi
adquirido pelo ja renomado grupo KROTON, consolidando-se como o "gigante" da
Educacdo Superior apds a fusdo. Esse marco representou ndo apenas uma evolucdo
notavel na trajetdria da privatizagdo educacional, mas também uma transformacgao
importante no panorama do ensino superior brasileiro que, dia apds dia, aumentam

esses processos

Assim, discorrer sobre a maior fusdo ocorrida na Educac¢ao Superior no Brasil ndo
se limitou a mera descricdo de dados; foi uma oportunidade para refletir sobre o que de
fato tem acontecido no pais e sobre o quanto estamos verdadeiramente atentos, como
deveriamos estar. Em nossa pesquisa, constatamos que essa € uma tematica instigante,
especialmente porque ndo encontramos estudos que abordassem essa tematica
utilizando os indicadores do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior
(SINAES), os quais atualmente s3o os Unicos validados pelo Ministério da Educacdo. E
por esse motivo que essa pesquisa se tornou relevante para o cenario académico,
fornecendo uma visao Unica sobre as implica¢gdes das fusdes e aquisicdes na qualidade

académica e institucional, sob o prisma dos indicadores reconhecidos oficialmente.

A partir de 2007, com o inicio do langamento de IPOs nas bolsas de valores, os
grandes grupos econdmicos comegaram a vislumbrar uma drea promissora com
garantia de lucro rapido. Isso atraiu o capital internacional para investir no pais,
gradualmente introduzindo seus modelos e padrdes de gestao, com um foco excessivo
no lucro. Como consequéncia, as fusdes e aquisicdes tém resultado em uma alta
concentracdo de mercado, reduzindo a concorréncia da Educagao Superior no pais. Esse
influxo de investimento transformou a paisagem educacional, ndo apenas expandindo a
capacidade e o alcance das IES privadas, mas também alterando sua natureza e

objetivos.

Para analisar esse cenario, utilizamos a Teoria Neoinstitucional de Scott (2014),

o qual descreveu como as instituicdes sdo influenciadas por fatores internos e externos
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incluindo as questdes de normas e valores culturais, as pressoes regulatdrias e legais, as
proprias pressdes competitivas e o isomorfismo, seja ele coercitivo, mimético ou
normativo. S3o por esses motivos que os grupos econdmicos criam ou, ainda, modelam
as instituicdes de acordo com os seus propdsitos e que apesar de estarem instaladas em
regioes e estados diferentes, tornam-se tdo semelhantes. O mais interessante é que,
ainda que sejam concorrentes, na esséncia sao semelhantes e, ao longo do tempo,
tornam-se cada vez mais parecidas, pois adotam praticas e estruturas similares para
ganhar legitimidade, aumentando a chance de sobrevivéncia no mercado (DiMaggio;

Powell, 2005; Scott, 2014).

Este trabalho ainda trouxe discussGes e apresentou cendrios politicos e
econdmicos que contribuiram para a descentralizacdo e o surgimento da Educacgdo
Superior com fins lucrativos no Brasil. As implicacdes desse processo podem ser vistas
nos indicadores de qualidade do SINAES. O ENADE, indicador que avalia o desempenho
dos estudantes de 2011 a 2017, demonstrou que as instituigdes privadas tém um
percentual muito inferior de conceitos 4 e 5, com 21,76%, em comparagao as
instituicoes publicas, que tém 61,10%. Embora seja evidente que esses universos sejam
distintos, continua sendo fundamental estarmos atentos a essas diferencas, pois em
esséncia ndao deveriam ocorrer, uma vez que no pais ha uma estrutura de Regula¢ao e
Avaliacdo com um vasto numero de normativas legais que devem ser seguidas, como,
por exemplo, as Diretrizes Curriculares Nacionais e o Catdlogo Nacional de Cursos
Superiores de Tecnologia, que determinam o padrdo de qualidade minimo e que deve
ser seguido. E nesse contexto que destacamos o isomorfismo coercitivo no 4mbito da

Educacdo Superior.

Seguindo essa trilha, abordamos em nossa pesquisa as principais legislacdes que
de alguma forma “contribuiram” direta ou indiretamente para a expansado da Educacdo
Superior Privada com fins lucrativos no Brasil, contextualizando o momento politico e
econdmico que viveu o pais e que por esses motivos o mercado educacional brasileiro,
particularmente esse nicho, passou a ser reconhecido por instituicdes internacionais,

em especial as norte-americanas, como um campo fértil para investimentos e expansao.
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Tal expansdao em numero de IES e matriculas refletiram na significativa alteracdo da
dinamica educacional do pais, transformando a Educa¢do Superior em algo mais
acessivel e diverso. Antes restrita a uma parcela limitada da populacdo, a Educacao
Superior tornou-se, agora, uma opg¢ao vidvel para uma demografia muito mais ampla.
Logo, precisamos compreender os reflexos do fenédmeno de formacdo de grupos
econdmicos no setor e seus reflexos na qualidade académica e institucional, a luz do

SINAES.

O SINAES emergiu exatamente nesse contexto, para regular e avaliar cursos e
instituicdes de educacao superior, com o objetivo de assegurar um padrao minimo de
gualidade educacional que deveria atender a dindmica e operacdo da Educacao Superior
privada brasileira. Importante salientar que os quatro indicadores do SINAES analisados
nesta pesquisa - ENADE, IDD, CPC e IGC - ofereceram uma perspectiva relativa da
qualidade educacional, uma vez que esses indicadores nao fornecem uma medida
absoluta da qualidade dos cursos, mas, sim, indicam quais cursos apresentaram
desempenho melhor ou pior em determinado ciclo avaliativo. Cada um desses
indicadores atribuiu conceitos de 1 a 5 de maneira padronizada, baseando-se na
distribuicao normal ou Gaussiana. Isso significa que, embora nao reflitam mudangas
totais na qualidade do ensino ao longo do tempo, sao extremamente uteis para

comparagoes especificas, como as realizadas em nosso estudo.

Assim, nosso propdsito foi o de analisar como a formacgao do grupo econdémico,
oriundo da fusdo dos grupos KROTON e Anhanguera Educacional, de educacdo superior
privada com fins lucrativos repercutiu na qualidade académica das instituicdes
envolvidas, a partir da oferta do Curso de Licenciatura em Pedagogia no periodo de 2011

a 2017.

Para analisar os indicadores de qualidade e o seu comportamento antes e depois
da fusdo, criamos um dashboard e imputamos em um sistema de Business Intelligence
(BI) para facilitar a leitura e deixa-lo bem dindmico com os diversos recursos de filtros
para nossa analise, o que facilitou a leitura e a compreensdo dos dados. Esse banco ficard

disponivel para todo e qualquer pesquisador que tiver interesse nos dados.
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A pesquisa revelou que o ENADE das IES selecionadas do grupo KROTON antes
da fusdo sdo melhores do que os obtidos imediatamente no ano subsequente. Por outro
lado, existe uma aparente tendéncia de recuperacdo nos anos que se seguem, porém
de forma instavel e ndo consolidada. Quando analisamos os dados consolidados dos big
players, identificamos que os grupos KROTON e SER apresentam tendéncias negativas e
com as maiores concentra¢des dos seus cursos nas faixas 1 e 2. Ja os players ANIMA e
VITRU revelam tendéncias relativamente bem mais positivas, com 28,13% e 31,05% de

Seus cursos, respectivamente, situando-se nas faixas 4 e 5.

Importante destacar que as analises do curso de Licenciatura em Pedagogia,
embora tenham trazido informacdes importantes, no conjunto dos dados acabou ndo
evidenciando tendéncias claras e, por isso, ndo demos o destaque ao referido curso

inicialmente pretendido.

No IDD das IES selecionadas da KROTON, observou-se uma reversao da
tendéncia positiva. Isso sugere que, apesar dos esforcos iniciais para melhorar a
qualidade apds a fusdao, podem ter ocorrido desafios ndao sustentaveis a longo prazo e
gue precisam ser abordados para manter e melhorar a qualidade do ensino nas IES do
grupo KROTON. Quando analisamos os dados dos big players, a variagdo entre os players
sugere que algumas instituicdes sao mais eficazes do que outras em manter altos
padrdes de qualidade. Ndo podemos afirmar que uma seja melhor que a outra uma vez
gue ndo estamos refinando os dados no sentido de distinguir diferengas entre os grupos
guanto aos perfis dos seus alunos, porém podemos perceber que ha variacdes

importantes que devem ser investigadas.

Quando apresentamos os dados do CPC das IES selecionadas do grupo KROTON,
percebemos que, apds a fusdo, houve uma flutuacdo nos resultados, com uma
tendéncia geral de declinio na qualidade, especialmente evidenciada pelo aumento
significativo no percentual dos cursos nas faixas 1 e 2 e pela reducdo do percentual
referente aos cursos das faixas superiores. Para refinar essa informacdo, buscamos
dados do Censo Superior no que tange ao nimero de professores quanto a titulacdo e

regime de trabalho, pois representam 15% de insumos do CPC. Assim, identificamos que
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o pior periodo em termos do nimero de docentes mestres nos cursos foi apds a fusao.
Entre anos de 2014 e 2016 ha flutuagGes sensiveis, mas nada que permitisse confirmar
gue a razdo da queda do CPC tenha relacdo com a titulacdo dos docentes. Todavia,
quando apresentamos os dados de regime de trabalho, percebemos uma curva
acentuada decrescente a partir 2011, sendo que o percentual dos docentes com tempo
integral chegou ao seu nivel mais baixo em 2014, exatamente no ano da fusdo. Logo,
sugere-se que o regime de trabalho do docente pode ter influenciado negativamente a
composicao do CPC dos cursos investigados. Seguindo a premissa de analise, ao buscar
os dados dos CPC comparativamente entre os big players, identificamos que mesmo
dentro de grupos educacionais maiores, pode haver uma variacdo significativa na
qualidade do ensino. As IES como as do grupo VITRU demonstram que é possivel
alcancar altos padrdes, enquanto outras, como as dos grupos KROTON e SER, parecem

enfrentar desafios para atingir esses niveis de qualidade.

Nosso ultimo indicador que avalia a qualidade académica institucional, o IGC das
IES selecionadas do grupo KROTON, identificamos que antes da fusdo, o IGC era positivo
e apos a fusdo esse indicador passou a representar uma tendéncia negativa. Destaca-se
também que nas IES do grupo, ndo ha instituicdes com IGC 5, o que indica que nenhuma
delas alcanga o nivel de qualidade de exceléncia. Quando comparamos os resultados
com os big players estes tendem a atingir uma média padrdo de qualidade ANIMA,
VITRU e CRUZEIRO DO SUL se sobressaem KROTON, YDUQS e SER demonstram

tendéncias de qualidade inferiores.

Concluindo nossa andlise, podemos dizer que identificamos uma tendéncia
comum entre os resultados, sugerindo um processo de isomorfismo no setor privado
com fins lucrativos. Observou-se também que ha uma queda na qualidade dos cursos e
das IES do grupo KROTON apds a fusdao em 2014. Embora haja sinais de uma leve
recuperacao, os resultados ainda ndo alcangaram os patamares anteriores a fusdo e,
sim, uma reducdo significativa na proporcao de professores em regime de tempo
integral que impactam diretamente na producdo docente quanto aos projetos de

pesquisa e extensao.
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Portanto os dados indicam que as fusdes, embora inicialmente orientadas por
objetivos economicos e administrativos, acabam por ser moldadas e restringidas por
forgas institucionais mais amplas seguindo o isomorfismo mimético. Apesar do
isomorfismo coercitivo e normativo latentes nesses processos, foi constatado o
declinio dos resultados institucionais apds as fusdes. Todavia precisamos frisar que ha

grupos econdmicos que se destacam em nivel de qualidade em comparagao entre eles.

Caminhando nessa perspectiva, destacamos que no periodo de 2004 a 2023, a
educacdo ocupou a 102 posicdo no ranking com total de 459 processos registrados no
CADE e nos anos de 2022 e 2021 ocupou a 72 posicao do setor, o que significa que o
negdcio da educacdo continua aquecido. Acreditamos que ainda hd espaco para muitos
movimentos de F&A num espa¢o de tempo de 2 a 3 anos e consultorias da area

destacam que ainda ha muitos grupos pequenos que devem desaparecer.

Por fim, a discussdo sobre a expansdao do ensino superior privado com fins
lucrativos no Brasil e a formacdo de big players nesse mercado trouxe como
consequéncias para a educa¢dao as dinamicas de isomorfismo presentes no setor.
Observa-se que, apesar da prevaléncia do isomorfismo coercitivo - impulsionado por
regulamentacdes e exigéncias legais, o isomorfismo normativo também tem um papel
significativo, sendo fomentado principalmente pela profissionalizacao e pelas normas e
expectativas comuns no ambiente educacional. J& quando se trata de aquisicoes, as
normas e procedimentos compartilhados fazem com que as IES do grupo atendam os
mesmos requisitos. Além disso, o isomorfismo mimético emerge como um mecanismo
crucial para a sobrevivéncia dos big players da Educacao Superior privada brasileira.
Nesse contexto, a padronizacdo surge como uma estratégia adotada para minimizar
riscos e alcancar legitimidade, visto que as praticas padronizadas sao frequentemente

percebidas como eficazes ou adequadas dentro do ambiente educacional.

Nesse sentido, o mercado de Educacdo Superior privada com fins lucrativos
brasileira demanda andlises continuas, uma vez que estd em constante processo de
crescimento e transformacdo, seja de forma orgéanica ou por meio de F&A. Por isso,

diferentes estudos podem ser realizados entre os quais sugere-se:
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e analise qualitativa dos sujeitos envolvidos nos processos de F&A de
forma a registrar como os professores, alunos e equipe de gestao
vivenciaram essa dinamica de mercado.

e andlise continua e sistematizada sobre a qualidade dos cursos de
licenciatura em pedagogia construindo um mapa de oferta no Brasil.

e estudos sobre situacdo de egressos das licenciaturas de pedagogia que
estudaram nas IES de grupos econémicos durante o periodo de F&A.

e analise estatistica que mapeia os resultados escolares dos alunos, antes
do seu ingresso em uma IES, de forma a verificar a repercussao dos
resultados do ensino médio na vida universitaria.

e estudos sobre situacdo de egressos de IES de grupos econdmicos e
como estdo na carreira escolhida.

e estudos relacionados a qualidade dos cursos de graduacdo em relacdo a
modalidade de oferta, sobretudo dos cursos ofertados pelos big players,
na modalidade a distancia, especialmente os cursos da drea de saude e
engenharias que demandam uma alta carga horaria de praticas
profissionais em laboratdrios.

Assim, enquanto o setor se expande e se torna mais competitivo, essas formas
de isomorfismo desempenham um papel central na forma como as instituicdes de
Educacdo Superior se adaptam e respondem as pressoes do mercado e do ambiente
regulatorio. Espera-se que esta tese tenha contribuido para o registro de um momento
histérico na Educacdo Superior privada com fins lucrativos no Brasil e que possa servir
de estimulo para decisGes estratégicas, formulacdo de politicas publicas ou
institucionais, além de ter sido util para o desdobramento de outros estudos

académicos, haja vista a necessidade de ampliacdo de pesquisas sobre o assunto.

Nesse contexto, ndo podemos nos esquecer da Educagao Basica. Observa-se, por
exemplo, que no més de marco/2024 um fundo americano se tornou controlador do
grupo INSPIRA, o qual é dono de mais de cem escolas no pais e opera com 34 marcas
em 18 estados brasileiros. Isso significa que, ao perceber que o espaco da Educacdo
Superior ja esta em fase de “acomodacado”, estdo em busca de oportunidades, logo a

“bola da vez” passa ser a Educacdo Basica brasileira que estd em franca expansao.
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Cabe-nos a reflexdao e a consciéncia dos caminhos e descaminhos que podem
surgir! Aos gestores e politicos, cabe atengao e esforgos redobrados para regular ndo

apenas a Educacdo Superior, mas também a Educacdo Basica do pais.

Caminhemos!
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APENDICE A

PLAYERS MANTENEDORA MANTIDAS (IES)
23358 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23358 (I;EON;SLO DE EDUCAGAO SUPERIOR SOCIESC DE JARAGUA
344 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 344 CENTRO UNIVERSITARIO UNA ( UNA)
14028 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 14028 |CENTRO UNIVERSITARIO UNA DE BETIM
4766 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 4766 CENTRO UNIVERSITARIO UNA DE CONTAGEM
23236 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23236 |ESCOLA SUPERIOR SAO JUDAS DE GUARULHOS
23242 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23242 ESCOLA SUPERIOR SAO JUDAS DE SAO BERNARDO DO
CAMPO
23245 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23245 | ESCOLA SUPERIOR UNA DE CONSELHEIRO LAFAIETE
23252 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23252 | ESCOLA SUPERIOR UNA DE ITUMBIARA
23177 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23177 |FACULDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR DE CATALAO
23163 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23163 |FACULDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR DE DIVINOPOLIS
23172 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23172 |FACULDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR DE POUSO ALEGRE
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23176 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23176 |FACULDADE DE EDUCACAO SUPERIOR DE SETE LAGOAS
23197 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23197 |FACULDADE SOCIESC DE EDUCAGAO DE JARAGUA DO SUL
23202 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23202 EGfULDADE SOCIESC DE EDUCACAO DE SAO BENTO DO
19257 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 19257 | FACULDADE UNA DE DIVINOPOLIS ( UNA DIVINOPOLIS )
18454 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 18454 | FACULDADE UNA DE SETE LAGOAS ( UNASET )
23200 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23200 |FACULDADE UNISUL DE EDUCAGAO DE ITAJAI
23235 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23235 |[INSTITUTO UNIVERSITARIO SAO JUDAS DE GUARULHOS
23241 ANIMA 3052 BRASIL EDUCACAO S/A 23241 INSTITUTO UNIVERSITARIO SAO JUDAS DE SAO BERNARDO
DO CAMPO

466 ANIMA 321 ISCP - SOCIEDADE EDUCACIONAL LTDA. 466 UNIVERSIDADE ANHEMBI MORUMBI ( UAM )

A IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E .
1351 ANIMA 14298 CULTURA S/A 1351 CENTRO UNIVERSITARIO SOCIESC -

o IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E ~ L
23164 ANIMA 14298 CULTURA S/A 23164 | CENTRO DE EDUCACAO SUPERIOR DE DIVINOPOLIS
23178 ANIMA 14298 l(fUDLl:IJ_fJ-RLNSS;AI‘TUTO DE EDUCACAOE 23178 |CENTRO DE EDUCAGAO SUPERIOR DE SETE LAGOAS
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23168 ANIMA 14298 fUDLl_JI_EJ;{LNSS)—AI‘TUTO DEEDUCACAOE 23168 |CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES DE JATAI

349 ANIMA 14298 gzl[J)Ll'JrfJ_R,IANSS;—AI‘TUTO DE EDUCACAOE 349 CENTRO UNIVERSITARIO DE BELO HORIZONTE ( UNI-BH )
1351 ANIMA 14298 LSSLL_:_E;{LNSS;AITUTO DEEDUCACAOE 1351 CENTRO UNIVERSITARIO SOCIESC

1618 ANIMA 14298 LSLIJ)LL_JI_(L:J;{LNSS;—ATUTO DEEDUCACACE 1618 CENTRO UNIVERSITARIO SOCIESC DE BLUMENAU

4045 ANIMA 14298 SSLL_:_E;{JANSS;AI‘TUTO DEEDUCACAOE 4045 CENTRO UNIVERSITARIO UNICURITIBA ( UNICURITIBA )
3691 ANIMA 14298 ICEL?GJ-E-RLNSS;AI‘TUTO DE EDUCACAO E 3691 ::,IB:‘.IC"Il:J-I;I;?I;)E DE TECNOLOGIA TUPY DE SAO BENTO DO SUL
23228 ANIMA 14298 IéEL?LEJrE-RLNSS}FATUTO DEEDUCACAOE 23228 |FACULDADE SAO JUDAS DE GUARULHOS
23261 ANIMA 14298 IéELI?LEJrE-RLNSS)'ATUTO DE EDUCACAOE 23261 |FACULDADE SAO JUDAS DE SAO BERNARDO DO CAMPO
23264 ANIMA 14298 EJDLL_JI_E;{JANSS;—AI‘TUTO DEEDUCACACE 23264 |FACULDADE UNA DE CONSELHEIRO LAFAIETE
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" IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E
23273 ANIMA 14298 CULTURA S/A 23273 | FACULDADE UNA DE ITUMBIARA
3437 ANIMA 14298 IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E 3437 | FACULDADE UNISUL DE BALNEARIO CAMBORIU
CULTURA S/A
" IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E )
3758 ANIMA 14298 CULTURA S/A 3758 | FACULDADE UNISUL DE FLORIANOPOLIS
. IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E .
22736 ANIMA 14298 CULTURA S/A 22736 |FACULDADE UNISUL DE ITAJAI
23201 ANIMA 14298 Lete sl BUCITeA S RLIC.IC OIS 23201 |INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR UNISUL DE ITAJA[
CULTURA S/A
. IEDUC - INSTITUTO DE EDUCACAO E i
23095 ANIMA 14298 CULTURA S/A 23095 |INSTITUTO SOCIESC DE JARAGUA DO SUL ( SOCIESC)
385 ANIMA 268 FACS SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 385 UNIVERSIDADE SALVADOR - UNIFACS
. CENTRO EDUCACIONAL DE FORMACAO
638 ANIMA 414 SUPERIOR LTDA - CEFOS 638 FACULDADE MILTON CAMPOS ( FMC)
203 ANIMA 143 AMC - SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 203 UNIVERSIDADE SAO JUDAS TADEU ( USIT)
. INSTITUTO DE EDUCACAO, CULTURA E i -
502 ANIMA 346 EDUCACAO SUPERIOR S/A 502 CENTRO UNIVERSITARIO SAO JUDAS TADEU ( CSIT)
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a PEC - SOCIEDADE POTIGUAR DE
718 ANIMA 481 EDUCACAO E CULTURA LTDA 718 UNIVERSIDADE POTIGUAR ( UNP )
~ SOCIEDADE DE EDUCACAQO RITTER DOS .
448 ANIMA 313 REIS LTDA 448 CENTRO UNIVERSITARIO RITTER DOS REIS ( UNIRITTER )
1640 ANIMA 16079 | AGES EDUCACAO LTDA 1640 CENTRO UNIVERSITARIO AGES ( UNIAGES )
19408 ANIMA 16079 |AGES EDUCACAO LTDA 19408 |FACULDADE AGES DE JACOBINA ( FACULDADE AGES )
18708 ANIMA 16079 | AGES EDUCACAO LTDA 18708 ;gcég I;DADE AGES DE SENHOR DO BONFIM ( FACULDADE
18296 ANIMA 16079 | AGES EDUCACAO LTDA 18296 |FACULDADE AGES DE TUCANO ( FACULDADE AGES)
18735 ANIMA 16079 | AGES EDUCACAO LTDA 18735 | FACULDADE ONE LEARNING
o AGES EMPREENDIMENTOS
22093 ANIMA 1077 EDUCACIONAIS LTDA 22093 |FACULDADE AGES DE MEDICINA ( FACULDADE AGES)
A AGES EMPREENDIMENTOS FACULDADE AGES DE MEDICINA DE IRECE ( FACULDADE
24443 ANIMA 1077 EDUCACIONAIS LTDA 24443 AGES)
o SOCEC- SOCIEDADE CAPIBARIBE DE .
1805 ANIMA 1198 EDUCACAO E CULTURA LTDA 1805 CENTRO UNIVERSITARIO DOS GUARARAPES ( UNIFG)
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FADERGS - FACULDADE DE
2950 ANIMA 1913 DESENVOLVIMENTO DO RIO GRANDE DO 2950 CENTRO UNIVERSITARIO FADERGS ( FADERGS )
SUL LTDA.

1419 ANIMA 325 LI_I;ISXITUTO DE EDUCACAQ UNICURITIBA 1419 CENTRO UNIVERSITARIO CURITIBA ( UNICURITIBA )
3099 ANIMA 2003 QSZECCASC(XSEDCAUDLFFSﬁiTESEA DE 3099 FACULDADE INTERNACIONAL DA PARAIBA ( FPB)

494 ANIMA 340 E:II\\II'II?:(C:Q'I(?AURII\::I\;%ESN'IDS?J?E DO SUL BE 494 UNIVERSIDADE DO SUL DE SANTA CATARINA ( UNISUL )
25478 ANIMA 902 Z?JE]FEJDFQD;RDAESE_DSL.JAC.ACAO SUPERIOR E 25478 | ESCOLA SUPERIOR DO SUL DE SANTA CATARINA
25476 ANIMA 902 EE)JEJFEUDIQD:R?AZFLDSL.JAEACAO SUPERIORE 25476 | INSTITUTO DO SUL DE SANTA CATARINA

1664 ANIMA 1090 \C/EE;-ESCTADI\IIEOEII?TUDC:CAO SUPERIOR DE 1664 FACULDADE DA SAUDE E ECOLOGIA HUMANA - FASEH

2023 ANIMA 1329 EIEESSLJ_:I\EAN:ARB?SD/iEDUCACAO SUPERIOR 2023 CENTRO UNIVERSITARIO FG ( UNIFG )

712 ANIMA 475 Iil:,igll}-_:il(é;g?_'srléimo DE MEDICINA DE 712 CENTRO UNIVERSITARIO IBMR
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221 CRUZ::RO Do 159 CRUZEIRO DO SUL EDUCACIONAL S.A. 221 UNIVERSIDADE CRUZEIRO DO SUL - UNICSUL
526 CRUZEIRO DO 365 SOCIEDADE EDUCACIONAL BRAZ CUBAS 526 CENTRO UNIVERSITARIO BRAZ CUBAS -
SUL LTDA.
CRUZEIRO DO CESUCA - COMPLEXO DE EDUCAGAO .
3443 SUL 2183 SUPERIOR DE CACHOEIRINHA LTDA 3443 CENTRO UNIVERSITARIO CESUCA -
1149 CRUZEIRO DO 120 SOCIEDADE DE EDUCACAO NOSSA 1149 CENTRO UNIVERSITARIO NOSSA SENHORA DO PATROCINIO
SUL SENHORA DO PATROCINIO S/S LTDA - CEUNSP
496 CRUZSELI:T_O bo 342 ACEF S/A. 496 UNIVERSIDADE DE FRANCA - UNIFRAN
CRUZEIRO DO SECID - SOCIEDADE EDUCACIONAL ~
417 SUL 290 CIDADE DE SAO PAULO S.A. 417 UNIVERSIDADE CIDADE DE SAO PAULO - UNICID
352 CRUZSE:J'T_O bo 245 IPE EDUCACIONAL LTDA 352 CENTRO UNIVERSITARIO DE JOAO PESSOA - UNIPE
CRUZEIRO DO CENTRO DE ESTUDOS SUPERIORES
1042 SUL 418 POSITIVO LTDA 1042 UNIVERSIDADE POSITIVO - UP
CRUZEIRO DO CENTRO DE ENSINO UNIFICADO DO .
518 SUL 359 DISTRITO FEDERAL LTDA 518 CENTRO UNIVERSITARIO DO DISTRITO FEDERAL - UDF
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1427 CRUZSEL'FLO bo 943 ziF'EDADE EDUCACIONAL SANTA RITA 1427 | CENTRO UNIVERSITARIO DA SERRA GAUCHA - FSG

1187 CRUZ::RO bo 521 283:535 Eghf;rg:ﬁfﬁoﬁi?gﬁcm 1187 | CENTRO UNIVERSITARIO MODULO - MODULO

1045 KROTON 16452 ﬁg:ﬁgg:gg@g /L/iCAC'ONAL 1045 | CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA (UNIFIAN)

4037 KROTON 2535 | PSES SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA. 4037 (CSSL'T?AEE'F\{/ AEE)S'TAR'O ANHANGUERA DE FORTALEZA
4452 KROTON 14514 Egggfg ;\? ASLT;'EU'DORA 4452 | CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE MARABA

376 KROTON 16452 QEEQCN”GD;JECR;:SESD/L;CACIONAL 376 (C:l\l:l}'_ll'i(;GLJllJ\lEIXiRSSFI’)TARIO ANHANGUERA DE SAO PAULO
242 KROTON 16452 QE:TAIEIIgXECR)/'E\SESD/LACAC'ONAL 242 | CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA PITAGORAS AMPLI
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SOCIEDADE ANHANGUERA DE ENSINO

EDUCACIONAL S/A

386 KROTON 269 LTDA 386 CENTRO UNIVERSITARIO DE GOIAS (UNIGOIAS)
21280 KROTON 14514 EB'J?;S (;\'ID ASLT;'EU'DORA 21280 |FACULDADE ANHANGUERA DE ALAGOINHAS (FPA)
23923 KROTON 16452 /:E:T/TQGP:ES/ESEE /L/iCAC'ONAL 23923 |FACULDADE ANHANGUERA DE ALVORADA
5550 KROTON 16452 /:E:TA}EHGDXESAE\SESD /LACAC'ONAL 5550 |FACULDADE ANHANGUERA DE ANAPOLIS
1173 KROTON 16452 /I;\E:T/TESXES/ESEE/L/JACAGONAL 1173 FDAF)CULDADE ANHANGUERA DE BRASILIA (ANHANGUERA
S G e EBS?;g;&ng/fUlDORA e ::_I,_AACPL:EI_“I/IDIAI‘RI?I\I;ANHANGUERA DE CACHOEIRO DE
23896 KROTON 14514 EEHSECAI ;NDILSLTS'jfU'DORA 23896 |FACULDADE ANHANGUERA DE CAMACARI
4826 KROTON 16452 QE:TAIEIIgXECR)/'E\SESD/LACAC'ONAL 4826 |FACULDADE ANHANGUERA DE CAMPINAS
23897 KROTON 14514 |EDITORAE DISTRIBUIDORA 23897 |FACULDADE ANHANGUERA DE CARUARU
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1258 KROTON 14514 EBH(?:S(EI\?A?_T;IEUIDORA 1258 FACULDADE ANHANGUERA DE CASCAVEL

21900 KROTON 14514 EBS?;S;NDAT_T;IEUIDORA 21900 FACULDADE ANHANGUERA DE CATANDUVA (FAC)
4616 KROTON 16452 SESQCN“GD:E(F;@SESD/LZCAGONAL 4616 FACULDADE ANHANGUERA DE CAXIAS DO SUL
5303 KROTON 16452 QES_;_AI‘CN”GD;JECR;:SESD/L;CACIONAL 5303 FACULDADE ANHANGUERA DE DOURADOS

4959 KROTON 14514 EBB-?;S;I\?AT_TSR/IEUIDORA 4959 FACULDADE ANHANGUERA DE FEIRA DE SANTANA
13133 KROTON 16452 QE:QCN”GDXECR;:SESD/L;CACIONAL 13133 FACULDADE ANHANGUERA DE GOIANIA

4867 KROTON 14514 Eggg;g;ﬁ;iTsstIDORA 4867 FACULDADE ANHANGUERA DE GUARAPARI
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

EDUCACIONAL S/A

3603 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 3603 FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS

1847 KROTON 14514 EBH?;S;ﬁAiE}fUIDORA 1847 FACULDADE ANHANGUERA DE IMPERATRIZ

3937 KROTON 16452 ':E:QCN”(ELAJE(F;@SESD/LACAGONAL 3937 FACULDADE ANHANGUERA DE INDAIATUBA

2944 KROTON 14514 Eggé);g;'\ﬂiTsljfUlDORA 2944 FACULDADE ANHANGUERA DE ITABUNA

4878 KROTON 16452 ':Z:QCNSXESQSESD/LACAGONAL 4878 FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPECERICA DA SERRA
23893 KROTON 16452 QE:QCNIIGDXECR)@SESD/iCACIONAL 23893 | FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPETININGA

21554 KROTON 14514 EBHSES;NDA?_TSR/IEUIDORA 21554 | FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPEVA (FAI)

21239 KROTON 14514 EBB’(C:);S;I\?A?_TSR/IEUIDORA 21239 |FACULDADE ANHANGUERA DE JAU (FAJ)

19260 KROTON 14514 EDITORA E DISTRIBUIDORA 19260 |FACULDADE ANHANGUERA DE JEQUIE (FPJ)
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5668 KROTON 16452 ﬁE:_ﬁchGPXEgéSESD/L;CACIONAL 5668 FACULDADE ANHANGUERA DE JOINVILLE
23100 KROTON 14514 EBB—((Z);S;NDAT_TSTUIDORA 23100 | FACULDADE ANHANGUERA DE JUAZEIRO DO NORTE
1412 KROTON 16452 ﬁE:QCN“GD;JE(F;éSESD/liCACIONAL 1412 FACULDADE ANHANGUERA DE JUNDIAI
3936 KROTON 16452 ':E:QCNSLAJES@SESD;;CAGONAL 3936 FACULDADE ANHANGUERA DE LIMEIRA
736 KROTON 14514 Eggg:gél\?ifl—;fu'DORA 736 FACULDADE ANHANGUERA DE LINHARES
2773 KROTON 14514 EBH?;S;NDA?_TSR/IEUIDORA 2773 FACULDADE ANHANGUERA DE MACAPA
14429 KROTON 3167 ORME SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 14429 |FACULDADE ANHANGUERA DE MACEIO
2355 KROTON 16452 QE:QCN”GD;JECRQSESD/LACACIONAL 2355 FACULDADE ANHANGUERA DE MATAO
1345 KROTON 16452 ﬁE:QCN“G)X(E:géSESD/L;‘CAGONAL 1345 FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO
23099 KROTON 14514 EBH(?:S;NDA?_TSR/TUDORA 23099 | FACULDADE ANHANGUERA DE PALMAS
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19783 KROTON 14514 Eggg;g;ﬁ;iTsstIDORA 19783 | FACULDADE ANHANGUERA DE PARAGOMINAS (FPP)
19788 KROTON 14514 EBS?;S;NDAT_TSIEUIDORA 19788 | FACULDADE ANHANGUERA DE PARAUAPEBAS

1830 KROTON 16452 ,:E:QCN“GD;JE(F;,ESESD;;\CACIONAL 1830 FACULDADE ANHANGUERA DE PASSO FUNDO

2191 KROTON 16452 ':E:QCNSLAJE(R)?SESD;;CAGONAL 2191 FACULDADE ANHANGUERA DE PELOTAS

22158 KROTON 3167 ORME SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA 22158 | FACULDADE ANHANGUERA DE PETROLINA

4656 KROTON 16452 ﬁE:_ﬁgngg’:SESD/LACACIONAL 4656 FACULDADE ANHANGUERA DE PIRACICABA

1774 KROTON 14514 EBS?;S;I\?A?_TSIEUIDORA 1774 FACULDADE ANHANGUERA DE PONTA GROSSA
13620 KROTON 16452 ﬁE:_ﬁgngg’:SESD/LACACIONAL 13620 |FACULDADE ANHANGUERA DE PORTO ALEGRE

2973 KROTON 14514 Eggg;g;l\?iiTsljfUIDORA 2973 {QEBLDADE ANHANGUERA DE PRIMAVERA DO LESTE
21552 KROTON 14514 EBH(?:S;NDA?_T;[EUDORA 21552 | FACULDADE ANHANGUERA DE RIO BRANCO
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EDITORA E DISTRIBUIDORA a
781 KROTON 14514 EDUCACIONAL S/A 781 FACULDADE ANHANGUERA DE RONDONOPOLIS (FAR)

ANHANGUERA EDUCACIONAL .
4138 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4138 FACULDADE ANHANGUERA DE SANTA BARBARA

ANHANGUERA EDUCACIONAL ~
1478 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1478 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO

ANHANGUERA EDUCACIONAL ~ ~
23924 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 23924 | FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOAO DE MERITI

EDITORA E DISTRIBUIDORA FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE DO RIO PRETO
21238 KROTON 14514 EDUCACIONAL S/A 21238 (FASIRP)

ANHANGUERA EDUCACIONAL ~ .
2324 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 2324 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE-SC (FASJ-SC)

EDITORA E DISTRIBUIDORA
19786 KROTON 14514 EDUCACIONAL S/A 19786 |FACULDADE ANHANGUERA DE SERRA (FPS)

ANHANGUERA EDUCACIONAL ~
1456 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1456 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO (FASERT)

EDITORA E DISTRIBUIDORA
23102 KROTON 14514 EDUCACIONAL S/A 23102 |FACULDADE ANHANGUERA DE SOBRAL
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

EDUCACIONAL S/A

4655 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4655 FACULDADE ANHANGUERA DE SOROCABA (FSO)

1945 KROTON 14514 EBU?:S;ﬁAiE}fUIDORA 1945 FACULDADE ANHANGUERA DE SORRISO

11308 KROTON 16452 ':E:QCN”(ELAJESQSESD/LACAGONAL 11308 |FACULDADE ANHANGUERA DE SUMARE (FACSUMARE)
1499 KROTON 16452 ﬁg:_ﬁcN“GD;\JE(F;éSESD/Li\CACIONAL 1499 FACULDADE ANHANGUERA DE TABOAO DA SERRA (FATS)
1587 KROTON 14514 EBHS;CAI(IDENDA?_TSEUlDORA 1587 FACULDADE ANHANGUERA DE TANGARA DA SERRA (FITS)
1776 KROTON 16452 QE:QCNIIGDXECRQSESD/L;CACIONAL 1776 FACULDADE ANHANGUERA DE TECNOLOGIA DE JUNDIAI
3612 KROTON 16452 QE:QCN”GD;JES,:SESD/LACACIONAL 3612 FACULDADE ANHANGUERA DE VALINHOS

2756 KROTON 16452 QE:QCNIIGDXECRQSESD/iCACIONAL 2756 FACULDADE ANHANGUERA DE VALPARAISO

18625 KROTON 14514 EDITORA E DISTRIBUIDORA 18625 |FACULDADE ANHANGUERA DE VITORIA DA CONQUISTA
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

EDUCACIONAL S/A

24899 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 24899 | FACULDADE ANHANGUERA DO AMAZONAS

18659 KROTON 16452 ﬁE:TAIgGPXEgéSESD/liCAGONAL 18659 |FACULDADE ANHANGUERA DO CEARA

1452 KROTON 14514 EBIL'JI'?ARCA;SBIIDA?-TSR}IEUIDORA 1452 FACULDADE ANHANGUERA DO MARANHAO

2194 KROTON 16452 ':E:QESLAJE(R)?SESD;ACAGONAL 2194 FACULDADE ANHANGUERA DO RIO GRANDE

21693 KROTON 14514 EBUSESS&SLTS%UDORA 21693 |FACULDADE ANHANGUERA FRANCA (FAF)

4495 KROTON 16452 QEEQSIGD;JECR;:SESD/L;CACIONAL 4495 FACULDADE ANHANGUERA JARAGUA DO SUL

1502 KROTON 14514 EBS?;S;I\?A?_T;[EUIDORA 1502 FACULDADE ANHANGUERA PITAGORAS DE JUNDIAI
3034 KROTON 14514 EBLF?;S;NDAiTSiILSUIDORA 3034 FACULDADE ANHANGUERA UNIME DE SALVADOR
22123 KROTON 14514 EDITORA E DISTRIBUIDORA 22123 FACULDADE DE CIENCIAS JURIDICAS ANHANGUERA DE

ARAPIRACA
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20588 KROTON 14514 EBS?ES;NDAT_TSEUIDORA 20588 | FACULDADE DE DIREITO DE URUGUAIANA - ANHANGUERA
671 KROTON 1204 :IL-JFPAEC:{(IDOR:SS(_D?ISI;LEAI\IADQ LD_IFDiDUCACAO 671 UNIVERSIDADE ANHANGUERA (UNIDERP)
293 KROTON 14514 EBUSESSNDA?_TSEWDORA 298 (UUNI\II\éiRAS;I)DADE PITAGORAS UNOPAR ANHANGUERA

4037 KROTON 2535 PSES SERVICOS EDUCACIONAIS LTDA. 4037 CENTRQ UNIVERSITARIO ANHANGUERA DE FORTALEZA (

UNIPITAGORAS )

1883 KROTON 1204 :Uﬁ;?gsss(;zllgji\gé FfDiDUCACAO 1883 CENTRO UNIVERSITARIO UNIME ( UNIME )

24464 KROTON 1204 :Sﬁ;?glﬁssézlligi\gé LD:DiDUCACAO 24464 |FACULDADE DE CIENCIAS DA SAUDE PITAGORAS DE CODO
3741 KROTON 1204 EIL-JI-I;A‘IEGI;IJ(I;I?SS(;)?IISEL%AI\IAD? BIFDIZDUCACAO 3741 FACULDADE PITAGORAS BACABAL MEARIM

18639 KROTON 1204 :S ?;?g? SSE)?I?E-II-;AI\IAD@ LD:DiDUCACAO 18639 |FACULDADE PITAGORAS DE BACABAL

19298 KROTON 1204 :lL-Jl—If‘IEGR(IngASSC_)zIIISE-IrDEA'\IA)é I?fDiDUCACAO 19298 | FACULDADE PITAGORAS DE EUNAPOLIS ( FPE)
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22059 KROTON 1204 :UI;A;{?CF){:SS(_)EIIISELTIAD? LD_IFDI;DUCACAO 22059 FACULDADE PITAGORAS DE MEDICINA DE EUNAPOLIS
671 KROTON 1204 ES—PAEGR(I)SQSSé)zIIISEIT;AI\IA)é II_DfDiDUCACAO 671 UNIVERSIDADE ANHANGUERA ( UNIDERP )
780 KROTON 1204 :UF?EGR?ORRASS(_)?ISE-IFDEA'\Q: LD_IFDEADUCACAO 780 UNIVERSIDADE DE CUIABA ( UNIC/UNIME )
1045 KROTON 16452 ﬁE:QCNSLAJEgéSESD/LiCAGONAL 1045 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA ( UNIFIAN)
376 KROTON 16452 sﬁs_ﬁCN”G);JEgéSESD/LiCACIONAL 376 iENI:I-I'I'ARI\?GLlJJIEIL\/AESRsI;I'ARIO ANHANGUERA DE SAO PAULO (
242 KROTON 16452 QE:QCN”GDXECR;:SESD/L;CACIONAL 242 CENTRO UNIVERSITARIO ANHANGUERA PITAGORAS AMPLI
2319 KROTON 16452 SE:QCN”G);J(E:S,ESESD/L;‘CACIONAL 2319 ESCOLA SUPERIOR DE EDUCACAO CORPORATIVA ( ESEC)
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23923 KROTON 16452 ﬁksﬁchGPXEgésEsD/liCAC|ONAL 23923 | FACULDADE ANHANGUERA DE ALVORADA

5550 KROTON 16452 ':E:QCN”GDXES:SESD/L;CACIONAL 5550 FACULDADE ANHANGUERA DE ANAPOLIS

5451 KROTON 16452 ':E:QCN”(ELAJES@SESD/%CAGONAL 5451 FACULDADE ANHANGUERA DE BAURU

1173 KROTON 16452 ﬁE:QCN“GD;JE(F;éSESD/Li\CACIONAL 1173 F;;;C)U LDADE ANHANGUERA DE BRASILIA ( ANHANGUERA
4826 KROTON 16452 ':Z:QCNSXECRQSESD/LACAGONAL 4826 FACULDADE ANHANGUERA DE CAMPINAS

4616 KROTON 16452 QE:QCN”GDXECR)@SESD/L;CACIONAL 4616 FACULDADE ANHANGUERA DE CAXIAS DO SUL

5303 KROTON 16452 QE:QCN”GD;JECR)’:SESD/LACACIONAL 5303 FACULDADE ANHANGUERA DE DOURADOS

13133 KROTON 16452 QE:QCN”GDXECR)@SESD/L;CACIONAL 13133 | FACULDADE ANHANGUERA DE GOIANIA

3603 KROTON 16452 ﬁ;‘:QCN”GDX(EIR)éSESD/liCAGONAL 3603 FACULDADE ANHANGUERA DE GUARULHOS



about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank
about:blank

254

Repercussdes da fusdo de grupos educacionais de ensino superior privado com fins lucrativos para qualidade académica institucional

Keiko Sasaki

ANHANGUERA EDUCACIONAL
3937 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 3937 FACULDADE ANHANGUERA DE INDAIATUBA

ANHANGUERA EDUCACIONAL
4878 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4878 FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPECERICA DA SERRA

ANHANGUERA EDUCACIONAL
23893 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 23893 | FACULDADE ANHANGUERA DE ITAPETININGA

ANHANGUERA EDUCACIONAL .
5555 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 5555 FACULDADE ANHANGUERA DE JACAREI

ANHANGUERA EDUCACIONAL
5668 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 5668 FACULDADE ANHANGUERA DE JOINVILLE

ANHANGUERA EDUCACIONAL .
1412 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1412 FACULDADE ANHANGUERA DE JUNDIAI

ANHANGUERA EDUCACIONAL
3936 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 3936 FACULDADE ANHANGUERA DE LIMEIRA

ANHANGUERA EDUCACIONAL ~
2355 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 2355 FACULDADE ANHANGUERA DE MATAO

ANHANGUERA EDUCACIONAL
1345 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1345 FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO
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ANHANGUERA EDUCACIONAL
1830 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1830

FACULDADE ANHANGUERA DE PASSO FUNDO

ANHANGUERA EDUCACIONAL
2191 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 2191

FACULDADE ANHANGUERA DE PELOTAS

ANHANGUERA EDUCACIONAL
12791 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 12791

FACULDADE ANHANGUERA DE PINDAMONHANGABA

ANHANGUERA EDUCACIONAL
4656 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4656

FACULDADE ANHANGUERA DE PIRACICABA

ANHANGUERA EDUCACIONAL
13620 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 13620

FACULDADE ANHANGUERA DE PORTO ALEGRE

ANHANGUERA EDUCACIONAL
5288 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 5288

FACULDADE ANHANGUERA DE RIBEIRAO PRETO

ANHANGUERA EDUCACIONAL
4013 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4013

FACULDADE ANHANGUERA DE RIO CLARO

ANHANGUERA EDUCACIONAL
4138 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4138

FACULDADE ANHANGUERA DE SANTA BARBARA

ANHANGUERA EDUCACIONAL
1478 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 1478

FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

PARTICIPACOES S/A

23924 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 23924 |FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOAO DE MERITI

4652 KROTON 16452 ﬁE:TAlchGPXEgéSESD/liCAGONAL 4652 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE

2324 KROTON 16452 ,:E:QCN“GD;JE(F;,ESESD;;\CACIONAL 2324 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE-SC ( FASJ-SC)
1456 KROTON 16452 ':E:QCNSLAJES@SESD;;CAOONAL 1456 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO ( FASERT)
4655 KROTON 16452 sg:_lf‘l‘CN”G):EgésEsD/li‘CAGONAL 4655 FACULDADE ANHANGUERA DE SOROCABA ( FSO )

11308 KROTON 16452 QE:QCN”GD;JECRQSESD/LACACIONAL 11308 |FACULDADE ANHANGUERA DE SUMARE ( FACSUMARE )
1499 KROTON 16452 QE:QCN”GDXECR)@SESD/L;CACIONAL 1499 FACULDADE ANHANGUERA DE TABOAO DA SERRA ( FATS )
1412 KROTON 16452 QE:QCN”GD;JECRQSESD/LACACIONAL 1412 FACULDADE ANHANGUERA DE JUNDIAI

3936 KROTON 16452 ANHANGUERA EDUCACIONAL 3936 FACULDADE ANHANGUERA DE LIMEIRA
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

PARTICIPACOES S/A

2355 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 2355 FACULDADE ANHANGUERA DE MATAO

1345 KROTON 16452 ;:E:QEHGDXE(F;@SESD/L;CACIONAL 1345 FACULDADE ANHANGUERA DE OSASCO

1830 KROTON 16452 ﬁg:ﬁgi:ég@sEsD;iCAClONAL 1830 FACULDADE ANHANGUERA DE PASSO FUNDO

2191 KROTON 16452 ﬁg:ﬁgg:gg’ésESD/Li\CAGONAL 2191 FACULDADE ANHANGUERA DE PELOTAS

12791 KROTON 16452 ':Z:QESXESQSESD/&CAGONAL 12791 |FACULDADE ANHANGUERA DE PINDAMONHANGABA
4656 KROTON 16452 QE:QEIIGDXECR)@SESD/LACACIONAL 4656 FACULDADE ANHANGUERA DE PIRACICABA

13620 KROTON 16452 QEE_;_AI‘?”GDXES@SESD/LACACIONAL 13620 |FACULDADE ANHANGUERA DE PORTO ALEGRE

5288 KROTON 16452 QE:QEIIGDXECR)@SESD/LACACIONAL 5288 FACULDADE ANHANGUERA DE RIBEIRAO PRETO
4013 KROTON 16452 ANHANGUERA EDUCACIONAL 4013 FACULDADE ANHANGUERA DE RIO CLARO
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ANHANGUERA EDUCACIONAL

PARTICIPACOES S/A

4138 KROTON 16452 PARTICIPACOES S/A 4138 FACULDADE ANHANGUERA DE SANTA BARBARA

1478 KROTON 16452 ﬁE:TAlchGPXECR)éSESD/liCAGONAL 1478 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO BERNARDO

23924 KROTON 16452 SE:QCN“GD:ES'ESESD;ZCAGONAL 23924 |FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOAO DE MERITI

4652 KROTON 16452 ':E:QCNSLAJES@SESD;;CAOONAL 4652 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE

2324 KROTON 16452 ,:E:QCN”G);JECRQSESD;;‘CACIONAL 2324 FACULDADE ANHANGUERA DE SAO JOSE-SC ( FASJ-SC)
1456 KROTON 16452 QE:QCN”GDXESQSESD/LACACIONAL 1456 FACULDADE ANHANGUERA DE SERTAOZINHO ( FASERT)
4655 KROTON 16452 QE:QCNIIGDXECR)QSESD/LACACIONAL 4655 FACULDADE ANHANGUERA DE SOROCABA ( FSO )

11308 KROTON 16452 QE:QCN”GDXESQSESD/LACACIONAL 11308 |FACULDADE ANHANGUERA DE SUMARE ( FACSUMARE )
1499 KROTON 16452 ANHANGUERA EDUCACIONAL 1499 FACULDADE ANHANGUERA DE TABOAO DA SERRA ( FATS)
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SER INSTITUTO CAMPINENSE DE EDUCAGAO ‘ A
757 EDUCACIONAL 2447 SUPERIOR LTDA 757 CENTRO UNIVERSITARIO DA AMAZONIA ( UNAMA )
SER INSTITUTO CAMPINENSE DE EDUCAGAO 7 A p
13982 EDUCACIONAL 2447 SUPERIOR LTDA 13982 | CENTRO UNIVERSITARIO DA AMAZONIA BELEM ( UNAMA )
3879 SER 2447 INSTITUTO CAMPINENSE DE EDUCAGCAO 3879 CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE
EDUCACIONAL SUPERIOR LTDA CAMPINA GRANDE ( UNINASSAU CPV)
610 SER 2447 INSTITUTO CAMPINENSE DE EDUCAGAO 610 CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DO RIO DE
EDUCACIONAL SUPERIOR LTDA JANEIRO ( UNINASSAU )
SER INSTITUTO CAMPINENSE DE EDUCAGAO A
383 EDUCACIONAL 2447 SUPERIOR LTDA 383 UNIVERSIDADE DA AMAZONIA ( UNAMA )
SER CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU (
2835 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 2835 UNINASSAU )
SER CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU ALIANCA (
4197 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 4197 UNINASSAU ALIANCA )
SER CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE
14717 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 14717 CARUARU ( UNINASSAU CARUARU )
SER CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE
14321 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 14321 FORTALEZA ( UNINASSAU FORTALEZA)
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1504 | CZETON A | 1847 [sEREpucacionaLsa. 1504 EAEEJS(O? ESL\{EF;SS'STAA,SQA'\SSL?’?"C'O DE NASSAU DE

3853 EDUCZEC'TONAL 1847 | SER EDUCACIONAL SA. 3853 :ZEI;I\I'II'Egsl;ElIJV)ERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE NATAL
1552 | oo CZECTON | 1847 [sEREDUCACIONALSA 1552 Ei’:ﬁ?&'}"g;ﬁggﬂg )'V'AUR"C'O DE NASSAU DE

4153 EDUCZECTONAL 1847 | SER EDUCACIONAL SA. 4153 EE\JT&SS%I;/ERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DERBY (
1683 EDUCZEC'TONAL 1847 | SER EDUCACIONAL S.A. 1683 %:ETSRICNJ AUNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE

4118 EDUCZEC'TONAL 1847 | SER EDUCACIONAL SA. 2118 (CEI\’LTIEQSgELVEiSJIé?Ao)MAUR|’C|o DE NASSAU PAULISTA
18671 | o, CZECTON AL | 1847 |SEREDUCACIONALS.A. 18671 |FACULDADE DA AMAZONIA DE PORTO VELHO

21366 | CZECTON AL | 1847 |SEREDUCACIONALS.A. 21366 | FACULDADE UNIFAEL CURITIBA ( FAEL CURITIBA )

21364 | cZEcTON AL | 1847 |SEREDUCACIONALSA 21364 |FACULDADE UNIFAEL PORTO ALEGRE ( FAEL POA)
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SER
18648 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 18648 | FACULDADE UNINASSAU ARAPIRACA
2885 SER 1847 SER EDUCACIONAL S.A 2885 FACULDADE UNINASSAU BELO HORIZONTE
EDUCACIONAL o
SER . .
19334 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 19334 |FACULDADE UNINASSAU BRASILIA ( NASSAU BRASILIA )
18211 SER 1847 SER EDUCACIONAL S.A 18211 | FACULDADE UNINASSAU CABO
EDUCACIONAL o
SER
24382 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 24382 |FACULDADE UNINASSAU CARPINA ( NASSAU CARPINA)
17816 SER 1847 SER EDUCACIONAL S.A 17816 | FACULDADE UNINASSAU FEIRA DE SANTANA
EDUCACIONAL o
SER FACULDADE UNINASSAU GARANHUNS ( NASSAU
18653 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 18653 GARANHUNS )
21398 SER 1847 SER EDUCACIONAL S.A 21398 | FACULDADE UNINASSAU IMPERATRIZ
EDUCACIONAL o
SER FACULDADE UNINASSAU JABOATAO DOS GUARARAPES (
18075 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 18075 UNINASSAU )
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SER -
18643 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 18643 | FACULDADE UNINASSAU MARACANAU
18649 SER 1847 SER EDUCACIONALS.A 18649 | FACULDADE UNINASSAU MOSSORO
EDUCACIONAL o
SER
4742 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 4742 FACULDADE UNINASSAU OLINDA - NASSAU OLINDA
SER
18676 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 18676 | FACULDADE UNINASSAU PALMAS ( NASSAU PALMAS)
18023 SER 1847 SER EDUCACIONALS.A 18023 | FACULDADE UNINASSAU PETROLINA
EDUCACIONAL o
SER
22210 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 22210 |FACULDADE UNINASSAU SERRA TALHADA
19844 SER 1847 SER EDUCACIONAL S.A 19844 | FACULDADE UNINASSAU SOBRAL
EDUCACIONAL o
SER UNAMA FACULDADE DA AMAZONIA DE BOA VISTA (
18651 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONAL S.A. 18651 UNAMA )
SER A .
18672 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 18672 | UNAMA FACULDADE DA AMAZONIA DE MACAPA
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SER UNAMA FACULDADE DA AMAZONIA DE RIO BRANCO (
18650 EDUCACIONAL 1847 SER EDUCACIONALS.A. 18650 EMN RIO BRANCO )
SER CETEBA - CENTRO DE ENSINO E
1910 EDUCACIONAL 1258 TECNOLOGIA DA BAHIA LTDA 1910 FACULDADE UNINASSAU LAURO DE FREITAS
481 SER 16298 SOCIEDADE PAULISTA DE ENSINO E 481 UNIVERSIDADE UNIVERSUS VERITAS GUARULHOS (
EDUCACIONAL PESQUISA S/S LTDA UNIVERITAS UNG)
SER CENESUP - CENTRO NACIONAL DE 2
1422 EDUCACIONAL 2405 EDUCACAO SUPERIOR LTDA 1422 CENTRO UNIVERSITARIO DO NORTE ( UNINORTE )
1227 SER 2405 CENESUP - CENTRO NACIONAL DE 1227 CENTRO UNIVERSITARIO MAURICIO DE NASSAU DE
EDUCACIONAL EDUCACAO SUPERIOR LTDA BARREIRAS ( UNINASSAU )
1624 UNINOVE 222 ,JASSSCC)IACAO EDUCACIONAL NOVE DE 1624 FACULDADE MARECHAL RONDON ( FMR)
24366 UNINOVE 222 ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE 24366 FACULDADE MARECHAL RONDON DE BAURU ( FMR-
JULHO BAURU )
ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE FACULDADE MARECHAL RONDON DE GUARULHOS ( FMR-
24368 UNINOVE 222 JULHO 24368 GUARULHOS )
24369 UNINOVE 222 ]’-\USEI_(?CC)IACAO EDUCACIONAL NOVE DE 24369 |FACULDADE MARECHAL RONDON DE MAUA ( FMR-MAUA )
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ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE FACULDADE MARECHAL RONDON DE OSASCO (
25205 UNINOVE 222 JULHO 25205 FMR_OSASCO )
22313 UNINOVE 222 JASEI_?CC)IACAO EDUCACIONAL NOVE DE 22313 |FACULDADE NOVE DE JULHO DE BAURU ( NOVE-BAURU )
ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE FACULDADE NOVE DE JULHO DE BOTUCATU ( NOVE-
25207 UNINOVE 222 JULHO 25207 BOTUCATU )
22312 UNINOVE 222 ;’-\SEIEIJSIACAO EDUCACIONAL NOVE DE 22312 |FACULDADE NOVE DE JULHO DE OSASCO ( NOVE-OSASCO )
ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE FACULDADE NOVE DE JULHO DE SAO BERNARDO DO
22311 UNINOVE 222 JULHO 22311 CAMPO ( NOVE-SBC)
ASSOCIACAO EDUCACIONAL NOVE DE FACULDADE NOVE DE JULHO GUARULHOS ( NOVE-
22314 UNINOVE 222 JULHO 22314 GUARULHOS )
22316 UNINOVE 222 ,JASSSCC)IACAO EDUCACIONAL NOVE DE 22316 |FACULDADE NOVE DE JULHO MAUA ( NOVE_MAUA )
316 UNINOVE 222 ?SEI_?CC)IACAO EDUCACIONAL NOVE DE 316 UNIVERSIDADE NOVE DE JULHO ( UNINOVE )
1491 UNINTER 981 UNINTER EDUCACIONAL S/A 1491 CENTRO UNIVERSITARIO INTERNACIONAL ( UNINTER)
2085 UNIP 2415 ?:SS;JUPIESF?OI)EDUCACAO SUPERIOR LTDA. 2085 CENTRO UNIVERSITARIO DE SALVADOR (UNICEUSA)
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ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA.

CENTRO UNIVERSITARIO DO SUDESTE MINEIRO

(ASSUPERO)

2241 NIP 241 2241
v > |(assupero) (UNICSUM)
ASSUPERO EDUCACAO SUPERIOR LTDA.
3777 UNIP 2415 | ASSUPERO) 3777 | FACULDADE CURITIBANA (FAC)
3786 UNIP 2415 |ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA. 3786 | FACULDADE DE ENSINO DE MINAS GERAIS (FACEMG)
(ASSUPERO)
ASSUPERO EDUCACAO SUPERIOR LTDA.
2148 UNIP 2415 | ASSUPERO) 2148 | FACULDADE DE PALMAS (FAPAL)
2909 UNIP 2415 |ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA. 2909 |FACULDADE DO ESTADO DO MARANHAO (FACEM)
(ASSUPERO)
ASSUPERO EDUCACAO SUPERIOR LTDA.
242 NIP 241 242 FACULDADE PARANAENSE (FAPAR
0 v > |(assupero) 0 U SE( )
ASSUPERO EDUCACAO SUPERIOR LTDA. INSTITUTO BELO HORIZONTE DE EDUCACAO SUPERIOR
2171 NIP 241 2171
v > |(assupero) (IBHES)
1996 UNIP 2415 | ASSUPERO EDUCACAO SUPERIOR LTDA. 1996 |INSTITUTO CUIABA DE ENSINO E CULTURA (ICEC)
(ASSUPERO)
3785 UNIP 2415 | ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA. 3785 | INSTITUTO MARANHENSE DE ENSINO E CULTURA (IMEC)
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ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA.

DA VINCI LTDA

247 NIP 241 247 INSTITUTO SALVADOR DE ENSINO E CULTURA (ISEC
0 U 5 (ASSUPERO) 0 STITUTO S 0] SINO E CULTURA (ISEC)
ASSUPERO EDUCAGAO SUPERIOR LTDA.
322 UNIP 2415 (ASSUPERO) 322 UNIVERSIDADE PAULISTA (UNIP)

SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO CENTRO UNIVERSITARIO LEONARDO DA VINCI

1472 VITRU 821 DA VINCI LTDA 1472 (UNIASSELVI)

2175 VITRU 821 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 2175 CENTRO UNIVERSITARIO UNIASSELVI DE BLUMENAU
DA VINCI LTDA

2755 VITRU 821 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 2755 CENTRO UNIVERSITARIO UNIASSELVI DE BRUSQUE
DA VINCI LTDA

26202 VITRU 821 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 26202 |FACULDADE LEONARDO DA VINCI DE CHAPECO
DA VINCI LTDA

25788 VITRU 821 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 25788 | FACULDADE LEONARDO DA VINCI DE SAO GONGALO
DA VINCI LTDA
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO FACULDADE LEONARDO DA VINCI - SANTA CATARINA

16914 VITRU 821 DA VINCI LTDA 16914 (FAVINCI)

21878 VITRU 321 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 21878 FACULDADE METROPOLITANA DE FLORIANOPOLIS

(FAMEFLORIPA)
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SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO .

21955 VITRU 821 DA VINCI LTDA 21955 | FACULDADE METROPOLITANA DE ITAJAI (FIMT)
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO

21957 VITRU 821 21957 |FACULDADE METROPOLITANA DE LAGES (FAMELAGES)
DA VINCI LTDA
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO FACULDADE METROPOLITANA DE PALHOGCA

21956 VITRU 821 DA VINCI LTDA 21956 (FAMEPALHOCA)

4157 VITRU 821 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 4157 FACULDADE METROPOLITANA DE RIO DO SUL (FAMESUL)
DA VINCI LTDA
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 7 2

14403 VITRU 822 DA VINCI LTDA 14403 | CENTRO UNIVERSITARIO DO PARANA (UNIPA)
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO FACULDADE CESUMAR DE CAMPO GRANDE

22095 VITRU 823 DA VINCI LTDA 22095 (FACCESUMAR)

17632 VITRU 824 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 17632 |FACULDADE CESUMAR DE LONDRINA (FAC-CESUMAR)
DA VINCI LTDA

17420 VITRU 825 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 17420 |FACULDADE CESUMAR DE PONTA GROSSA (FAC-CESUMAR)
DA VINCI LTDA
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO FACULDADE POLITECNICA DE CAMPO GRANDE

22097 VITRU 826 DA VINCI LTDA 22097 (POLITECNICA)
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SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO , ’
26201 VITRU 827 DAVINCI LTDA 26201 |FACULDADE POLITECNICA DE CORUMBA
24488 VITRU 828 SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO 24488 |FACULDADE UNICESUMAR DE CORUMBA
DA VINCI LTDA
SOCIEDADE EDUCACIONAL LEONARDO
1196 VITRU 829 DAVINCI LTDA 1196 | UNIVERSIDADE CESUMAR (UNICESUMAR)
SOCIEDADE EDUCACIONAL ATUAL DA CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DA AMAZONIA -
ez ybuas AMAZONIA LTDA. - ATUAL 2 ESTACIO AMAZONIA
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
1058 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 1058 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DA BAHIA
LTDA.
SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR : .
1509 YDUQS Ny e 1509 |CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE BELO HORIZONTE
INSTITUTO DE EDUCAGCAO SUPERIOR CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE BRASILIA - ESTACIO
1660 ybuas SOCIAL E TECNOLOGICO LTDA. 1660 BRASILIA
SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE GOIAS - ESTACIO
2501 ybuas ESTACIO DE SA LTDA. — SESES 2501 GOIAS
UNUIPA - UNIAO DAS ESCOLAS , X ,
4411 YDUQS SUPERIORES DE JI.PARANA LTDA. 4411 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE JI-PARANA
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SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR , , -
1270 YDUQS A0 O A6 B 18 S 1270 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE RIBEIRAO PRETO
1510 YDUQS SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR 1510 CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE SANTA CATARINA -
ESTACIO DE SA LTDA. — SESES ESTACIO SANTA CATARINA
1590 YDUQS UNISAOLUIS EDUCACIONAL LTDA. e UG RRAB S AR ESTAEIO BIE B0 (BLIE - B IMETD)
SAO LUIS
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO X X -
. CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE SAO PAULO -
793 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 793 ESTACIO SAO PAULO
LTDA.
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO , , ;
o YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL T CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DE SERGIPE - ESTACIO
SERGIPE
LTDA.
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
1107 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 1107 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DO CEARA
LTDA.
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO , ; )
0 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL i CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DO RECIFE - ESTACIO
RECIFE
LTDA.
SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR ) .
1986 YDUQS ESTACIO DE SA LTDA. — SESES 1986 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO JUIZ DE FORA
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CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO META DE RIO BRANCO -
2613 YDUQS UNIAO EDUCACIONAL META LTDA 2613 ESTACIO UNIMETA
1734 YDUQS YDUQS EDUCACIONAL LTDA. 1734 CENTRO UNIVERSITARIO FACID WYDEN
1772 YDUQS YDUQS EDUCACIONAL LTDA. 1772 CENTRO UNIVERSITARIO FANOR WYDEN - UNIFANOR
WYDEN
1775 YDUQS SOCIEDADE DE EDUCACAO DO VALE DO 1775 CENTRO UNIVERSITARIO FAVIP WYDEN - UNIFAVIP WYDEN
IPOJUCA LTDA
1255 YDUQS YDUQS EDUCACIONAL LTDA. 1255 CENTRO UNIVERSITARIO FBV WYDEN - UNIFBV WYDEN
1030 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 1030 CENTRO UNIVERSITARIO IBMEC
CENTRO UNIVERSITARIO METROCAMP WYDEN -
2279 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 2279 UNIMETROCAMP WYDEN
396 YDUQS YDUQS EDUCACIONAL LTDA. 396 CENTRO UNIVERSITARIO RUY BARBOSA WYDEN - UNIRUY
WYDEN
SOCIEDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR .
1418 YDUQS TOLEDO LTDA. 1418 CENTRO UNIVERSITARIO TOLEDO WYDEN
SUDERN - SOCIEDADE DE EXCELENCIA . .
4566 YDUQS EDUCACIONAL DO RIO GRANDE DO 4566 ESJAN%I(;TEATERN - FACULDADE ESTACIO DO RIO GRANDE
NORTE LTDA.
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23333 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 23333 | FACULDADE DAMASIO EDUCACIONAL
A. REGIAO TOCANTINA DE EDUCACAO E
1717 YDUQS CULTURA LTDA. 1717 FACULDADE DE IMPERATRIZ WYDEN - FACIMP WYDEN
24446 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 24446 |FACULDADE DE MEDICINA DE ACAILANDIA
24676 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 24676 |FACULDADE DE MEDICINA DE JI-PARANA
IREP - SOCIEDADE DE EDUCAGAO
24687 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 24687 |FACULDADE DE MEDICINA ESTACIO DE CASTANHAL
LTDA.
IREP - SOCIEDADE DE EDUCAGCAO ‘
1547 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 1547 FACULDADE PE MEDICINA ESTACIO DE JUAZEIRO DO
NORTE - ESTACIO FMJ
LTDA.
IREP - SOCIEDADE DE EDUCAGAO ‘
2 FACULDADE DE TECNOLOGIA ESTACIO DE CURITIBA -
4009 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 4009 FATEC ESTACIO CURITIBA
LTDA.
SOCIEDADE EDUCACIONAL ATUAL DA . . . .
4094 YDUQS AMAZONIA LTDA. - ATUAL 4094 FACULDADE ESTACIO DA PARAIBA - ESTACIO PARAIBA
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
1298 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 1298 FACULDADE ESTACIO DE ALAGOAS - ESTACIO FAL
LTDA.
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SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR ,
22076 YDUQS ESTACIO DE SA LTDA. — SESES 22076 |FACULDADE ESTACIO DE ALAGOINHAS
SOCIEDADE EDUCACIONAL ATUAL DA .
21268 YDUQS AR 1T, ~ AL 21268 |FACULDADE ESTACIO DE ANANINDEUA
ORPES - ORGANIZACAO PARAENSE
1521 YDUQS EDUCACIONAL E DE EMPREENDIMENTOS 1521 |FACULDADE ESTACIO DE BELEM - ESTACIO BELEM
LTDA.
24509 YDUQS UNISAOLUIS EDUCACIONAL LTDA. 24509 |FACULDADE ESTACIO DE CANINDE
4169 YDUQS EES/IRO EDUCACIONAL NOSSA CIDADE 4169 |FACULDADE ESTACIO DE CARAPICUIBA
FACULDADES INTEGRADAS DE .
4915 YDUQS AL [T 4915 |FACULDADE ESTACIO DE CASTANHAL
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
1817 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 1817 |FACULDADE ESTACIO DE CURITIBA - ESTACIO CURITIBA
LTDA.
SOCIEDADE EDUCACIONAL DE SANTA FACULDADE ESTACIO DE FLORIANOPOLIS - ESTACIO
3170 ybuas CATARINA LTDA. - ASSESC 3170 FLORIANOPOLIS
SOCIEDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR , i
22191 YDUQS ESTACIO DE SA LTDA.  SESES 22191 |FACULDADE ESTACIO DE JARAGUA DO SUL
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22202

YDUQS

IREP - SOCIEDADE DE EDUCAGAO
SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL
LTDA.

22202

FACULDADE ESTACIO DE JUAZEIRO

1591

YDUQS

SOCIEDADE EDUCACIONAL DA
AMAZONIA LTDA. - ASSEAMA

1591

FACULDADE ESTACIO DE MACAPA - ESTACIO MACAPA

2460

YDUQS

IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL
LTDA.

2460

FACULDADE ESTACIO DE NATAL - ESTACIO NATAL

1403

YDUQS

PIMENTA BUENO SERVICOS
EDUCACIONAIS LTDA

1403

FACULDADE ESTACIO DE PIMENTA BUENO

862

YDUQS

SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA. — SESES

862

FACULDADE ESTACIO DE SA DE CAMPO GRANDE - FESCG

1659

YDUQS

SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA. — SESES

1659

FACULDADE ESTACIO DE SA DE OURINHOS - FAESO

1496

YDUQS

SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA. — SESES

1496

FACULDADE ESTACIO DE SA DE VILA VELHA - FESVV

1486

YDUQS

SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR
ESTACIO DE SA LTDA. — SESES

1486

FACULDADE ESTACIO DE SA DE VITORIA - FESV
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IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO , , ,
o YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL o FACULDADE ESTACIO DE SANTO ANDRE — ESTACIO SANTO
ANDRE
LTDA.
CEUT — CENTRO DE ENSINO UNIFICADO ] ]
916 YDUQS DE TERESINA LTDA. 916 FACULDADE ESTACIO DE TERESINA - ESTACIO TERESINA
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
2380 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 2380 | FACULDADE ESTACIO DO AMAPA - ESTACIO AMAPA
LTDA.
SOCIEDADE DE EDUCACAO SUPERIOR FACULDADE ESTACIO DO AMAZONAS - ESTACIO
4277 ybuas ESTACIO AMAZONAS LTDA. 4277 AMAZONAS
2961 YDUQS EES/IRO DIZ{HVECC ODIPIOL AN LS 2961 | CENTRO UNIVERSITARIO ESTACIO DO PANTANAL
IREP - SOCIEDADE DE EDUCACAO
2036 YDUQS SUPERIOR, MEDIO E FUNDAMENTAL 2036 |FACULDADE ESTACIO DO PARA - ESTACIO FAP
LTDA.
SOCIEDADE EDUCACIONAL DO RIO FACULDADE ESTACIO DO RIO GRANDE DO SUL - ESTACIO
LL IDURE GRANDE DO SUL LTDA. Ll FARGS
SOCIEDADE EMPRESARIAL DE ESTUDOS
13783 YDUQS SUPERIORES E TECNOLOGICOS SANTANA 13783 | FACULDADE ESTACIO FEIRA DE SANTANA
LTDA.
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CENTRO DE EDUCACAO DE ROLIM DE z = A

2754 YDUQS MOURA LTDA 2754 FACULDADE ESTACIO SAO PAULO DE RONDONIA

1484 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 1484 FACULDADE IBMEC - IBMEC BH

23097 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 23097 |FACULDADE IBMEC DE BRASILIA

2465 YDUQS IBMEC EDUCACIONAL LTDA 2465 FACULDADE IBMEC SAO PAULO - IBMEC SP

1423 YDUQS SOCIEDADE EDUCACIONAL IDEAL LTDA 1423 FACULDADE IDEAL WYDEN - FACI WYDEN
INSTITUTO DE EDUCAGAO SUPERIOR DA ~

1381 YDUQS AMAZONIA LTDA 1381 FACULDADE MARTHA FALCAO WYDEN - FMF WYDEN
SOCIEDADE DE EDUCAGAO SUPERIOR 2 :

163 YDUQS ESTACIO DE SA LTDA. — SESES 163 UNIVERSIDADE ESTACIO DE SA - UNESA

Quadro 8 Tabela Mantenedoras e Mantidas dos Big Players da Educag¢do Superior Brasileira

Fonte: Elaborada pela pesquisadora com base nas informagées das pdginas de Relacionamento com o Investidor — RI




APENDICE B

O Business Intelligence (Bl) criado nesta tese esta disponivel para todo e qualquer

pesquisador que se interesse pela temdtica no endereco:

https://drive.google.com/file/d/1For9qs5r3AMQof8wkidb dnhEV5B2gGQ/view?usp=d
rive link

Orientagdes Gerais:

e O arquivo devera ser baixado do drive no enderego indicado.

O Power Bl é um APP que pode ser baixado gratuitamente no endereco:

[ ]
https://powerbi.microsoft.com/pt-br/desktop/?WT.mc_id=Blog Desktop Update

Passe de dados a insights e a agdes com o
Power Bl Desktop

Obtenha relatonios ncos e iteratrios cor

e Ao baixar o APP, deverd abrir o APP.
Ao abrir, clicar em ARQUIVO -> ABRIR -> Selecione o arquivo no local onde

foi salvo
e |niciar as consultas


https://drive.google.com/file/d/1For9qs5r3AMQof8wkidb_dnhEV5B2gGQ/view?usp=drive_link
https://drive.google.com/file/d/1For9qs5r3AMQof8wkidb_dnhEV5B2gGQ/view?usp=drive_link
https://powerbi.microsoft.com/pt-br/desktop/?WT.mc_id=Blog_Desktop_Update
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