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RESUMO

Esta pesquisa investiga a confluéncia entre folkcomunicagéo, cibermuseologia e humanidades
digitais, aplicadas a experiéncias de visita no contexto museal. Objetiva-se analisar como a
mediacdo museografica de narrativas ex-votivas pode reconfigurar a comunicagdo popular em
espacgos expositivos, a partir do emprego de tecnologias digitais para aprimorar a experiéncia
emocional e participativa do pablico. Adotando uma metodologia de carater misto, combinando
técnicas qualiquantitativas, dentre elas anélise documental e analise de contetdo, para explorar
suportes expograficos que possam favorecer a inter-relacdo do publico com o acervo. Foram
examinados relatos de gracas alcancadas por intercessdo de Santa Dulce dos Pobres (antes e
depois de sua canoniza¢do) numa linha temporal compreendida entre 2016 e 2021, que revelam
um panorama de evolugdo nas formas de comunica¢do dos fiéis. Considerando métodos
expositivos contemporaneos, foram estudadas possibilidades de aplicacdo de artefatos
tecnoldgicos e assistivos para mediar o compartilhamento de histérias de fé do povo para o
povo, refletindo sobre a influéncia de tecnologias digitais aplicaveis a comunicacdo dessas
tradicdes culturais. Esse estudo visa auxiliar a equipe de mediacdo cultural, com vistas a
promover ndao s6 uma maior inclusdo, mas também aprimorar significativamente a
acessibilidade e o engajamento do puablico com o patriménio cultural. Esta contribuigdo
académica apresenta um modelo tedrico-pratico para a implementacdo de métodos
expograficos inovadores, enfatizando a importancia da interatividade e da popularizacdo de
tecnologias para democratizagéo do acesso ao patrimonio cultural. Deste modo, esta dissertacao
propde nédo apenas dialogar com as tendéncias atuais na museologia e na comunicagéo popular,
mas também sublinhar o potencial das tecnologias digitais em redefinir a comunicacéo
museografica, abrindo novos caminhos para a educacdo patrimonial e a celebracdo da

diversidade cultural.
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ABSTRACT

This study examines the intersection between folk communication, cybermuseology, and digital
humanities within the context of museum visits. It aims to analyze how the museographic
mediation of ex-votive narratives can reshape popular communication in exhibition spaces,
utilizing digital technologies to enhance the emotional and participatory experiences of the
audience. Employing a mixed-method approach that combines both qualitative and quantitative
techniques, including document analysis and content analysis, the study investigates expository
supports that facilitate the public’s interaction with the collection. Narratives of miracles
attributed to Saint Dulce of the Poor (before and after her canonization) from 2016 to 2021 were
examined, revealing an evolutionary landscape in the communicative practices of the faithful.
Considering current exhibition methods, the potential for implementing technological and
assistive artifacts was assessed to mediate the sharing of faith stories from the people to the
people, reflecting on the influence of digital technologies on the communication of these
cultural traditions, aimed at assisting the cultural mediation team to promote not only greater
inclusion but also significantly enhanced accessibility and public engagement with cultural
heritage. This academic contribution presents a theoretical-practical model for the
implementation of innovative expository methods, emphasizing the importance of interactivity
and the popularization of technologies for democratizing access to cultural heritage. Thus, this
dissertation proposes not only to engage with contemporary trends in museology and popular
communication but also to highlight the potential of digital technologies in redefining
museographic communication, opening new pathways for heritage education and the

celebration of cultural diversity.

Keywords: folk communication narratives; ex-votos; cybermuseology; digital humanities;

digital technologies.
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1. INTRODUCAO

A comunicacdo é um processo social indispensavel que possibilita a interacdo entre 0s
individuos em diferentes contextos e abrange inUmeros aspectos da vida humana. Pode ocorrer
de diversas formas, seja através de meios de comunicacao de massa ou de formas mais simples,
como a folkcomunicacdo ou comunicacdo popular, presente no cotidiano das pessoas, em suas
crengas, valores, vivéncias, culturas e tradigdes. A folkcomunicacdo se revela como uma
alternativa importante de interlocu¢do em espacos musealizados para publicos diversos, visto
que estes ambientes sdo propicios a difusdo e preservacao do patriménio histérico, artistico e
cultural, material e imaterial.

Em uma sociedade cada vez mais complexa e interconectada, a folkcomunicagéo adquire
novas dimensdes e desafios. Como area de estudo, oferece um olhar aprofundado sobre as
praticas comunicacionais que emergem das camadas populares, revelando a riqueza das
culturas locais e tradicionais que frequentemente ndo sdo capturadas pelos meios de
comunicacdo de massa. No mundo da cultura de massa e digital, a folkcomunicacao pode atuar
como uma ponte entre as tradi¢cbes culturais e as novas tecnologias, promovendo uma
integracdo que valoriza as raizes culturais enquanto se adapta as novas formas de comunicacéo,
cujos efeitos especificos nesse contexto sdo variados.

Primeiro, ela pode contribuir para a inclusao digital e cultural de grupos tradicionalmente
marginalizados, proporcionando-lhes uma voz e uma plataforma para expressar suas
identidades culturais. Segundo, pode enriquecer o contetdo digital com narrativas e praticas
culturais auténticas, diversificando o panorama cultural online e evitando a homogeneizagao
cultural frequentemente promovida pela cultura de massa.

Além disso, a folkcomunicacdo pode facilitar a preservacdo e a transmissao de
conhecimentos tradicionais e préaticas culturais, utilizando ferramentas digitais para documentar
e difundir esses saberes. 1sso é particularmente relevante em espagos musealizados, onde a
interacdo com o publico pode ser intensificada por meio de tecnologias digitais que incorporam
elementos de folkcomunicacdo, tornando as exposices mais interativas e acessiveis a
diferentes pablicos. Isso ndo s6 continua a ser relevante como campo de estudo em nossa
sociedade complexa, mas também apresenta um potencial significativo para influenciar
positivamente 0 mundo da cultura de massa e digital, promovendo a diversidade cultural e a
inclusdo social.

As experiéncias de visita, sobretudo quando apresentadas em museus e memoriais de viés

temético, sdo uma amostra de como a folkcomunicagdo pode ser aplicada nas praxis
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museograficas, enquanto estratégias de comunicacdo com o intuito de possibilitar a criagdo de
ambiéncias socioculturais mais inclusivas aos visitantes. Deste modo, torna-se relevante que as
pessoas envolvidas nas instituicdes museoldgicas, sobretudo os profissionais e gestores,
busquem se libertar dos espacos tradicionais e limitados, para tornar 0s museus mais acessiveis
ao grande publico. A museografia, que tradicionalmente pode se estabelecer por meio de uma
observacdo contemplativa passiva, associada a maxima do "ndo toque"”, dificulta o acesso a
informacdes sobre o contexto social, politico e econébmico que remonta ou origina o acervo.
Além disso, restringe o conhecimento sobre os processos envolvidos na obtencdo da obra, a
intencdo do artista e o alinhamento com o discurso curatorial, entre outros. As préticas e
discursos autoritarios de gestores e profissionais perpetuam barreiras ao conhecimento e a
inclusdo. Estas praticas, muitas vezes, sdo estratégias para a manutencdo de posicdes
conquistadas por capital social e politico, em detrimento do académico-cientifico.

Sob esse prisma, a cibermuseologia pode desempenhar um papel fundamental e mediador
da comunicacdo popular em museus e pontos de memaria, com vias a promover acessibilidade,
inclusdo e interatividade para democratizacdo do conhecimento. Trata-se de uma area que busca
explorar possibilidades oferecidas por ferramentas digitais para ampliar o acesso, a participagdo
e 0 engajamento do publico com o patrimbnio e comunicacdo nos espagos museais. Por
intermédio de tecnologias digitais, os museus podem alcancar um publico mais amplo e
diversificado, superando barreiras geogréaficas e sociais. A disponibilizacdo de contetddo online,
a exemplo de acervos digitais, exposi¢des virtuais e plataformas interativas, permite que
pessoas de diferentes localidades e contextos sociais tenham acesso aos recursos e a informacéo
oferecida pelos museus. Isso possibilita um alcance de publicos distantes e a criacdo de
comunidades virtuais em torno do patrimonio cultural. Além disso, a cibermuseologia incentiva
a participacdo ativa do publico na construgdo do conhecimento e da narrativa museologica.
Através do registro de comentarios, participacdo em féruns de discussdo e contribuicdes de
usuarios, os visitantes podem interagir com 0s conteudos, compartilhar suas perspectivas e
experiéncias. Da mesma maneira, o publico pode ter acesso a narrativas folkcomunicacionais e
ao enredo de muitas vivéncias. Considerando o recorte desta pesquisa (relatos de gracas
alcancadas ou contacdes de histdrias ex-votivas), essa abordagem colaborativa revalida a
comunicacdo popular ao envolver o publico como um agente ativo na producdo de
conhecimento historico e cultural.

No entanto, € importante reconhecer que a comunicagao é um processo bidirecional e que
muitas vezes o publico popular enfrenta desafios significativos para acessar e utilizar

eficazmente as tecnologias digitais. A dificuldade ndo reside apenas no acesso aos meios, mas
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também na compreensdo e na melhor forma de utiliza-los. A cibermuseologia, portanto, deve
ir além da simples disponibilizacdo de conteudos digitais e focar na capacitacdo e no
empoderamento dos usuarios, oferecendo suporte e orientacdo para que possam interpretar e
interagir com esses contetdos de maneira significativa. Para uma democratizacdo do
conhecimento, os museus devem desenvolver estratégias que facilitem a alfabetizagdo digital e
mediatica do publico. Isso inclui a criacdo de tutoriais, workshops e recursos educativos que
ajudem os visitantes a navegarem pelas plataformas digitais e a compreender o contedo
apresentado. Além disso, é fundamental promover a incluséo de vozes diversas na construcéo
dos contetidos museoldgicos, garantindo que as narrativas apresentadas sejam representativas
e inclusivas.

A integracdo de ferramentas interativas e participativas, como féruns de discussao e
espacos para comentarios, deve ser acompanhada de moderacdo e mediacdo adequadas,
assegurando que todas as contribui¢fes sejam valorizadas e que o didlogo seja construtivo.
Dessa forma, a cibermuseologia pode efetivamente servir como um mediador da comunicacao
popular, facilitando ndo apenas o acesso a informacdo, mas também a compreensdo e a
participacdo ativa dos usuarios, para ndao s6 ampliar o alcance dos museus, mas também
fortalecer o papel do publico como cocriador de conhecimento.

Considerando fatores e caracteristicas das relacfes existentes entre museus e Seus
publicos, bem como narrativas populares integradas a experiéncia de visita museoldgica,
ratifica-se a importancia de fomentar discussdes para ampliar as possibilidades de uma
museografia favoravel ao desenvolvimento de experiéncias socioculturais e promotoras de
acesso ao conhecimento. Essas experiéncias, porventura, podem ser gatilhos significativos para
evocar emoc0es plurais de valéncia positiva (isto €, que aproximam), dentre elas, narrativas de
fé, de superacéo, que despertam sentimentos de pertenca, de coletividade ou ainda de luta, de
luto, resisténcia, resignacao, persisténcia, indignacdo ou simplesmente curiosidade para saber
mais sobre vivéncias de outros tempos, outras culturas, crencas e tradigoes.

Na presente pesquisa, almeja-se identificar oportunidades inovadoras para a melhoria da
experiéncia de visitacdo em espacos expositivos musealizados, de fomento a democratizacéo e
acesso ao conhecimento em sua diversidade. Para tal, busca-se uma abordagem metodoldgica
que seja simultaneamente replicavel e personalizada, a fim de estreitar a relacdo entre areas de
competéncia diversas: gestdo, design, museologia, tecnologia entre outras. Essa aproximagao
interdisciplinar pode proporcionar trabalhos cientificos complementares, visando o intercambio
de boas praticas para aprimorar a satisfacdo dos usuarios e ampliar a dialogica entre espacos de

cultura e comunidade. Vale salientar que a busca por melhorias na experiéncia museal é guiada
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por uma perspectiva coletiva em que se defende a funcdo social dos museus, na qualidade de
espacos de dialogo e reflexdo critica entre a sociedade e o patrimonio cultural.

As principais categorias envolvidas nesse estudo sdo: a) folkcomunicacéo, considerando
narrativas ex-votivas, b) cibermuseologia, considerando o emprego de tecnologias digitais
como suporte a mediacdo cultural e c) humanidades digitais, explorando como essas
tecnologias podem ser aplicadas para enriquecer a interpretacao e a intera¢do dentro do contexto
museografico. Este estudo pretende integrar essas areas para criar uma experiéncia museologica
mais rica e inclusiva, que nao apenas preserve, mas também revitalize o patrimonio cultural por
meio de uma abordagem que respeita e valoriza as tradigfes locais enquanto incorpora
inovacdes tecnoldgicas avancadas.

O lécus da pesquisa foi o Memorial Irméd Dulce (MID) que disponibilizou narrativas
populares configuradas em forma de relatos de gracas alcancadas por intermédio de Irma Dulce,
hoje Santa Dulce dos Pobres, considerada santa pela comunidade antes mesmo de sua
canonizacao e oficializacdo pela Igreja. Este fendbmeno exemplifica de forma notavel o apice
da folkcomunicacéo. Tal aspecto evidencia a capacidade intrinseca das comunidades de gerar
e sustentar narrativas culturais independentemente das validagGes institucionais, uma dindmica
que ressalta a for¢a da comunicagdo popular na construcéo e na perpetuacéo da identidade e do
patrimoénio cultural imaterial e imaterial, operando além das fronteiras formais da autoridade
eclesiastica.

A caracterizacao deste estudo pressupde um delineamento de pesquisa de natureza mista,
cujo detalhamento do lécus, assim como os aspectos metodoldgicos relacionados a questao
norteadora, hipotese, objetivos e relevancia do trabalho serdo desdobrados no topico
“Abordagem metodologica”.

Com base no estado da arte vigente, percebe-se uma lacuna a ser explorada com relagéo
a interdisciplinaridade multiarea aplicada a experiéncias de interacdo social de comunidades
populares em espacos expositivos para inovacdo de préxis museograficas, promocdo da

diversidade cultural, valorizacdo das tradi¢fes populares e aproximacéo de publico.

1.1. Abordagem metodoldgica

Ao analisar experiéncias em contextos museologicos contemporaneos, estudos apontam
que a aplicacdo de praticas projetuais da area de Design, com foco em experiéncias interativas
centradas no usuario [visitante], favorecem a compreenséo conceitual, fruicdo, interacao social,

engajamento e multiplas descobertas do publico visitante no espago expositivo (CARDOSO,
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DA SILVA E ZARDO, 2017). Estas formas de apresentar acervos tém grande potencial de
contribuicdo para os desafios que permeiam o processo de comunicacao museoldgica. Projetar
experiéncias em ambiente expositivo musealizado vai muito além da mera apresentacdo e
exposicdo do acervo. Trata-se de um processo em constante atualizagéo, resultante do trabalho
conjunto multiarea de pesquisas e estudos de publico, sobretudo considerando a multiplicidade
do perfil do visitante em relagdo a conhecimentos gerais, nivel de escolaridade, repertério
pessoal e cultural, sentimentos de pertenca e similitude, aléem da dificuldade em interpretar as
vérias e complexas linguagens manifestadas pelo ser humano (PEREIRA, 2023; MEDEIROS,
2017).

O presente estudo esta associado a linha de pesquisa — Patriménio e Comunicacdo, do
Programa de Pds-graduacdo em Museologia da Universidade Federal da Bahia. Respalda
abordagens sobre mediacdo cultural, estudos de publico, bem como o uso e 0 manejo do
ciberespago e museus digitais, além do emprego de Tecnologias da Informagdo e Comunicagéo
(TIC). A curadoria bibliografica foi balizada nas seguintes categorias teoricas: a)
folkcomunicacgdo de narrativas ex-votivas [Capitulo 2]; b) cibermuseologia [Capitulo 3] e c)
humanidades digitais [Capitulo 4]. O delineamento da pesquisa seguiu uma abordagem
multidisciplinar que incorporou uma variedade de modalidades de pesquisas (Quadro 1), bem
como explorou as potencialidades das humanidades digitais e da cibermuseologia para analisar

e tabular os dados referentes aos relatos de graca por intercessdo de Irma Dulce / Santa Dulce

dos Pabres.
Quadro 1. Modalidades de pesquisa do presente estudo
Tipo Fundamentacéo Aplicagdo na dissertacdo | Resultados proporcionados
Base tedrica para o desenvolvimento | Articulagdo e correlagdo do Fpr_nec[ment_o_de kjase teorica
. S A . s6lida, identificacdo de
Pesquisa de topla_l a investigacdo em ciéncia. estado da arte como objeto lacunas na pesquisa existente
bibliografica Propicia 0 exame de um tema sob de estudo (narrativas a00i0 para a formulacio de '
g novo enfoque ou abordagem para folkcomunicacionais ex- hl? éteges e constru égo do
chegar a conclus@es inovadoras. votivas). P Onstrue
arcabouco tedrico.
Fonte de coleta de dados e est4 restrita Anélise dos documentos Coleta de dados historicos e
a documentos. escritos ou nio. Pode disponibilizados pelo contemporaneos,
Pesquisa ser realizada ,uando o fato ou. Memorial Irmé& Dulce: compreensdo de contextos e
q N q . relatos de gracas eventos especificos,
documental | fenomeno ocorre ou depois para que alcancadas por intermédio | validacdo de informacdes e
seja compilada posteriormente pelo(a) cadas p Gdo o
de Irmé Dulce/Santa Dulce | construgdo de cronologias
autor(a).
dos Pobres. detalhadas.




Descricdo de uma realidade tal como
se apresenta, conhecendo-a e
interpretando-a por meio da
observagcdo, da analise dos fatos, dos
registros, dos fendmenos sociais. Tem
por objetivo familiarizar-se com um

Descrigéo da ambiéncia e
contexto social, politico e
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Detalhamento de contextos
sociais, politicos e

experimental

estabelecer relagdes de causa e efeito e
pode acontecer em ambiente natural
(pesquisa de campo) ou em ambiente
controlado (laboratério).

de informagdes e
conhecimento acerca de
narrativas ex-votivas
[relatos de graca].

Pesquisa fendmeno ou descobrir nova econdmico do objeto de econdmicos, compreensdo
descritiva percepgdo dele; saber atitudes, pontos | estudo [relatos de graga] das percepcdes e atitudes dos
de vista e percepcdes das pessoas; sem necessariamente envolvidos, identificagdo de
conhecer as motivacdes das pessoas interferir nessa realidade. | padrdes e tendéncias sociais.
para determinadas agdes; fazer um
estudo de caso sobre determinado
individuo, comunidade ou grupo
social.
Manipulagéo de algum aspecto da Pesquisa de campo: Teste de hipGteses em
realidade a partir de condic6es realizada no Memorial condicdes controladas,
Pesquisa previamente definidas. Busca Irm& Dulce para obtencdo | determinagdo de relagdes de

causa e efeito, obtencéo de
dados empiricos para validar
teorias e intervencdes
praticas.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

O desenho metodoldgico combinou métodos diversos para construir uma compreensao
holistica das narrativas ex-votivas analisadas. Na pesquisa em questdo, a abordagem empregada
procura desvendar a complexidade do comportamento humano, focalizando em habitos,
atitudes e tendéncias, como fundamentado por Creswell (2007), que destaca a relevancia de
utilizar métodos qualiquantitativos para capturar a plenitude das experiéncias humanas.

A abordagem holistica, embora se proponha a capturar a plenitude das experiéncias
humanas, deve ser compreendida a luz da reflex@o sobre a natureza subjetiva e multifacetada
da existéncia humana. Conforme argumentado por Kupperman (2007), toda percepcdo €
inevitavelmente moldada por pontos de vista individuais, resultando em uma diversidade de
interpretacfes que enriquecem, mas também complicam, a busca pela compreenséo totalizante.

Neste contexto, a reflexao sobre o que esta sendo dito torna-se categérico para reconhecer
que, apesar dos esforcos metodoldgicos para abarcar a totalidade das narrativas ex-votivas, 0
conhecimento gerado estard sempre influenciado pelas perspectivas e experiéncias dos
pesquisadores e dos participantes. Esta pluralidade de visdes ndo diminui a validade da
abordagem holistica; pelo contréario, enfatiza a necessidade de uma anélise que acolha e valorize
a multiplicidade de vozes e contextos.

A combinagdo de métodos qualiquantitativos, como recomendado por Creswell (2007),
permite uma triangulacdo de dados que enriquece a pesquisa, oferecendo uma visdo mais

integrada das narrativas ex-votivas. No entanto, é fundamental manter uma postura reflexiva e
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critica, reconhecendo as limitagdes inerentes ao processo de pesquisa e a impossibilidade de
alcancar uma compreensao absolutamente plena e objetiva.

O levantamento de dados envolveu multiplas técnicas, selecionadas para garantir uma
coleta de dados abrangente e representativa. Quanto aos critérios para coleta de dados, foi
realizada pesquisa de campo, analise documental e analise de contetdo, cujos resultados foram
descritos no Capitulo 6. Como instrumentos complementares a pesquisa, foram utilizados
roteiros, formularios, registros, planilhas eletronicas, plataformas de pesquisa, arquivos
variados e demais documentos disponibilizados pelo memorial em estudo, de modo a
compreender as perspectivas do publico-alvo, sob o contexto do trabalho em voga (MARCONI
e LAKATOS, 2010).

Para uma coleta de dados abrangente e detalhada, foram realizadas visitas técnicas ao
Memorial Irma Dulce, que permitiram a observacdo direta e a coleta de materiais
disponibilizados pela equipe do memorial. Durante essas visitas, foram coletados documentos
relevantes, incluindo arquivos institucionais que forneceram um contexto histérico e
operacional essencial para a pesquisa.

A anélise documental envolveu a revisdo minuciosa desses materiais, que foram
utilizados para mapear e compreender as praticas museoldgicas, a gestdo do acervo e as
narrativas ex-votivas presentes no memorial. Esta analise proporcionou uma base para
identificar padrdes e temas recorrentes nas praticas de conservacdo e comunicacdo do
patrimonio.

A anélise de conteido foi conduzida a partir dos documentos coletados, aplicando
técnicas de codificacdo para identificar temas significativos e relaciond-los ao contexto
museoldgico e cultural do Memorial Irma Dulce. Os dados foram organizados em planilhas
eletrnicas, facilitando a manipulacdo e a analise posterior. As planilhas permitiram uma
visualizacdo das categorias emergentes e dos padrbes identificados, possibilitando uma
interpretagdo mais aprofundada dos dados.

Além disso, plataformas de pesquisa e arquivos variados foram utilizados para
complementar a coleta de dados, proporcionando acesso a informacgfes adicionais e
corroborando os achados obtidos durante as visitas técnicas. Essa abordagem multimoda
garantiu que a coleta de dados fosse abrangente e representativa das narrativas ex-votivas e das

dindmicas culturais associadas ao memorial.
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1.1.1. Questdo norteadora

A inquietacdo em torno problemaética e questdo norteadora busca responder:

e Como as tecnologias digitais podem facilitar a mediagéo de narrativas ex-votivas e
auxiliar na reconfiguracdo de contextos folkcomunicacionais em museus,
considerando a importancia do envolvimento e participacdo do publico na era das

humanidades digitais?

1.1.2. Objetivos

Os objetivos, descritos a seguir, detalham as direcdes metodoldgicas e teméticas que esta
investigacdo seguira para explorar as interse¢des entre folkcomunicagdo, cibermuseologia e
humanidades digitais, além de examinar a evolugédo das praticas comunicativas em torno das

narrativas de Irma Dulce / Santa Dulce dos Pobres.

1.1.2.1. Objetivo geral

Investigar o papel das tecnologias digitais na mediacdo de narrativas ex-votivas em
espacos musealizados, com o intuito de compreender como estas tecnologias podem
reconfigurar os contextos folkcomunicacionais, favorecendo a participacgao e o engajamento do

publico no &mbito das humanidades digitais.

1.1.2.2. Objetivos especificos

e Explorar as teorias da folkcomunicacdo, cibermuseologia e humanidades digitais,
buscando compreender suas contribuicdes para a interacdo social, diadlogo e
possibilidades de democratizacdo do acesso ao patriménio cultural;

e Mapear a evolugdo das narrativas ex-votivas relacionadas a Irma Dulce ou Santa
Dulce dos Pobres no periodo de 2016 a 2021, a partir de analise documental e anélise
de conteudo, identificando mudancas significativas nas formas de expressdo e
comunicacdo dos fiéis antes e ap0s sua canonizagao.

e Estudar a contribuicdo das humanidades digitais para a folkcomunicagcdo no

contexto museoldgico, investigando como as praticas museogréaficas digitais podem
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ser empregadas para fortalecer a comunicacédo cultural e a preservagdo da memoria
coletiva.

e Contribuir com o campo das humanidades digitais, apresentando como a integracdo
de narrativas ex-votivas mediadas por tecnologias digitais pode favorecer a
preservacdo e comunicacgdo de herancas culturais populares, destacando o papel das

narrativas ex-votivas na construcdo de identidades coletivas e memdria cultural.

1.1.3. Hipdtese

e A integracdo das humanidades digitais em espacos musealizados reconfigura
contextos folkcomunicacionais e conduz a uma nova percepgédo e valoragdo das
narrativas populares (ex-votivas) pelo publico, destacando o papel da
cibermuseologia no desenvolvimento de narrativas digitais que favorecem a
preservacao e disseminacdo da memoria coletiva por meio de formatos interativos e

acessiveis.

1.1.4. Relevancia da pesquisa

Embora a comunicagédo seja uma dimensao essencial nas experiéncias museoldgicas, ela
ndo deve ser vista apenas como um meio de transmissdo de informacgfes. No contexto
museoldgico, a interagdo entre o visitante e o patriménio cultural € mediada por diversas formas
de expressdo, incluindo textos explicativos, exposi¢des interativas, recursos audiovisuais e
tecnologias digitais, que juntos criam uma vivéncia diversificada e envolvente.

O processo de troca de informagdes no museu vai além da simples transmisséo; requer a
construcdo de significados compartilhados e a facilitagdo de dialogos entre o acervo e o publico.
Esta perspectiva destaca a importancia de considerar a comunicagdo CoOmo um processo
bidirecional, onde os visitantes ndo sdo apenas receptores passivos, mas participantes ativos na
construcdo de conhecimento. A interagdo entre o0s visitantes e o acervo museoldgico €
fundamental para a criacdo de experiéncias significativas e memoraveis, que contribuem para
uma compreensao mais profunda e pessoal do patriménio cultural.

A mediacdo museolégica também deve ser inclusiva e acessivel, atendendo as
necessidades e expectativas de diversos publicos. Isso implica em utilizar uma variedade de
estratégias e ferramentas para garantir que todos 0s visitantes possam acessar e compreender as

informacdes apresentadas, independentemente de suas habilidades ou conhecimentos prévios.
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A inclusdo de recursos tateis, audiovisuais, e digitais, assim como a oferta de contetdos em
diferentes idiomas, sdo exemplos de como a mediacdo pode ser adaptada para atender a um
publico diversificado. Além disso, a mediacdo museologica deve promover a participagéo ativa
do publico, encorajando os visitantes a interagirem com as exposi¢des e a compartilhar suas
préprias perspectivas e interpretacdes. Esta abordagem participativa enriquece a experiéncia do
visitante e contribui para a construcdo coletiva de conhecimento e da valorizacdo das multiplas
vozes e historias que compdem o patriménio cultural.

Essa interacdo informativa enriquece a experiéncia educativa e intensifica a conexao
emocional e cognitiva com o acervo. Além disso, o intercAmbio entre folkcomunicagéo,
cibermuseologia e humanidades digitais, redefinem praticas comunicacionais que emergem
diretamente das culturas e tradi¢cdes de comunidades diversas, corroborando na perpetuacéo de
conhecimentos, valores e tradi¢Ges intrinsecamente ligados ao patriménio cultural do publico
em geral. Esta forma de comunicacdo oferece uma lente Unica através da qual comunidades
locais podem expressar suas narrativas e perspectivas histéricas, o que é vital para a preservacgéo
da diversidade cultural dentro de um espa¢o museologico.

Explorar a relacdo entre folkcomunicacdo e experiéncias de visita museoldgica pode
contribuir substancialmente para a valorizagdo das tradigdes populares, promocédo da
diversidade cultural, incluséo social e participagéo ativa de diferentes grupos na esfera cultural,
potencializando a eficacia das estratégias de comunicacdo e educacdo patrimonial. Ao
reconhecer e valorizar as praticas comunicativas do povo, 0s museus podem transformar-se em
espacos mais representativos, que refletem autenticamente a pluralidade das experiéncias
humanas e promovem o respeito mutuo entre diversas culturas. Esta abordagem ndo apenas
fortalece o papel educativo e social dos museus, mas também abre caminhos para novas
metodologias de engajamento e aprendizado no contexto das humanidades digitais e da
cibermuseologia.

A motivagdo para desdobramento dessa investigacdo se deu a partir de inquietagdes e
curiosidades relacionadas ao acesso a informacdo de historias populares em espagos
musealizados. Seja ela, do contexto, da historia, do processo de producdo para além da ficha
técnica ou ainda quando ela nem existe. Que histdria contam esses objetos? Nesse interim, a
Figura 1 registra a necessidade dessa diligéncia quando se questiona o porqué da materialidade

das narrativas folkcomunicacionais.
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Figura 1. Ex-votos do Museu dos Ex-votos de Sao Cristovdo, Sergipe

Wil

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Respeitando as particularidades, exigéncia de sigilo em alguns dos relatos de cada
narrativa e considerando que essas histérias podem ser compartilhadas como fontes de
inspiracdo, conhecimento entre outras finalidades, muitas inquietagdes permeiam a construcdo
e desdobramento desta pesquisa: Qual o contexto histérico, social, econdmico e que historia
estd por tras desses ex-votos e de sua producdo? Tecnologias digitais de informacdo e
comunicagdo podem ajudar nesse processo e possibilitar um acesso democratizado?

O patrimdnio cultural é composto por bens culturais que possuem importancia historica,
artistica, arquitetnica, paisagistica, documental ou cientifica. De acordo com o Instituto do
Patriménio Histdrico e Artistico Nacional — IPHAN, é um conjunto de manifesta¢Ges culturais
que representam a identidade de um povo, sua memdria e historia. A relagdo entre comunicacao
popular e patrimonio cultural € estreita, uma vez que a comunicagdo popular é responsavel pela
sua producdo e difusdo, capaz de traduzir os aspectos culturais de um povo de forma acessivel
e compreensivel a todos os membros da comunidade, permitindo a disseminacdo e a
preservacdo do conhecimento relacionado.

Nesse interim, a comunicacao popular é primordial na producéo e difusdo do patriménio
cultural, pois engloba praticas como festivais, narrativas orais e artesanato, refletindo a
identidade de uma comunidade. Utilizando meios acessiveis como radios comunitarias e redes
sociais, facilita a disseminacdo de tradi¢cbes culturais e promove a participa¢do ativa dos
membros da comunidade. Essa abordagem acessivel e participativa educa, conscientiza e
fortalece a identidade coletiva, garantindo a preservacao e valoriza¢do do patriménio cultural
entre todos 0os membros da comunidade.

O estudo da comunicacdo museoldgica ganha uma dimensao ainda mais profunda quando
observamos figuras iconicas cujas vidas e legados transcendem o tempo e as fronteiras

geograficas. Santa Dulce dos Pobres, conhecida em vida como Irmd Dulce, representa um
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exemplo poderoso de como a comunicagdo eficaz, aliada a uma dedicacdo inabalavel a
caridade, pode transformar a sociedade. A capacidade de Irma Dulce de mobilizar recursos,
sensibilizar coracfes e inspirar acfes coletivas ndo apenas ajudou a construir instituicoes
duradouras, mas também perpetuou valores universais de compaixao e solidariedade.

Ao explorar a heranga de Santa Dulce dos Pobres, reconhecemos a importancia de
narrativas pessoais e historicas na criacdo de um vinculo emocional e cognitivo entre o publico
e 0 patrimonio cultural. Irma Dulce ndo s6 deixou uma contribuicdo fisica, através das Obras
Sociais Irm& Dulce (OSID), mas também um patrimdnio imaterial, manifestado na continua
inspiracdo que sua vida oferece. Este legado é um testemunho de como a comunicagdo
museoldgica pode ser usada para valorizar e preservar a memoria de individuos que, com suas
acdes, mudaram o curso da historia.

O proximo topico aborda o impacto duradouro de Santa Dulce dos Pobres, elucidando
como sua vida e obra continuam a influenciar e inspirar geragdes. A analise de seu legado
permanente permite entender como figuras historicas como Santa Dulce sdo fundamentais para
a formacé&o de narrativas museoldgicas. Estas narrativas, por sua vez, promovem uma educacao
patrimonial que valoriza a diversidade cultural e a incluséo social, refletindo a importancia de
preservar e disseminar a memoria de individuos que deixaram uma marca significativa na

historia.

1.1.5. O legado permanente de Irmé& Dulce, a Santa Dulce dos Pobres

Irmé Dulce, agora conhecida como Santa Dulce dos Pobres, é uma figura emblematica da
caridade e compaixao no Brasil. Sua vida foi marcada por um compromisso inabalavel com
pessoas em estado de excluséo social, deixando um legado que transcende geracdes e continua
a inspirar pessoas em todo o mundo. Nascida em Salvador, Bahia, em 1914, como Maria Rita
de Souza Brito Lopes Pontes, comegou seu trabalho assistencial muito jovem e dedicou toda a
sua vida ao servico assistencial.

Uma das historias mais notaveis sobre Irmé& Dulce é a criacdo do Hospital Santo Anténio.
Em 1949, ela ocupou uma area utilizada para a criacdo de aves, popularmente conhecido como
galinheiro, localizado ao lado do convento em que morava para cuidar de 70 doentes. Esse ato
de solidariedade foi o embrido do que viria a se tornar o Hospital Santo Antdnio, parte das
Obras Sociais Irma Dulce (OSID), hoje um dos maiores complexos de saude filantropicos do
Brasil. A imagem de Irma Dulce transformando essa area em um hospital ilustra vividamente

sua determinacao e criatividade na resolucdo de problemas sociais e esta retratada no MID.
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Outro aspecto notavel do seu legado foi sua capacidade de mobilizar recursos e apoio
para suas iniciativas. Conhecida por sua humildade e persisténcia, ha relatos de que Irméa Dulce
ndo hesitava em buscar auxilio de empresarios e politicos para seus projetos. Sua fama de
santidade e dedicacdo aos pobres fez com que muitos ndo conseguissem recusar seus pedidos.
Apbs sua morte em 1992, a veneracdo por Irma Dulce sO cresceu, culminando em sua
canonizacdo em 2019 pelo Papa Francisco. Ela se tornou a primeira mulher nascida no Brasil a
ser declarada santa. A cerimdnia de canonizacao, realizada no Vaticano, destacou seu servigo
incansavel aos "Gltimos entre os Ultimos", enfatizando sua vida como um testemunho do
Evangelho em acéo.

Santa Dulce dos Pobres hoje ndo é apenas uma santa catolica, mas um simbolo de
altruismo e respeito pela dignidade humana. As Obras Sociais Irma Dulce continuam seu
trabalho, atendendo a milhares de pessoas carentes todos os anos, oferecendo desde tratamentos
médicos até educacao e assisténcia social. Seu legado é também um lembrete da capacidade
realizadora humana e do impacto que uma vida dedicada ao servico caritativo pode ter. Além
do impacto pratico de seu trabalho, a histéria de Santa Dulce serve como um modelo sobre a
importancia da solidariedade, da resiliéncia e valores humanitarios e continua a inspirar néo so
na Bahia ou no Brasil, mas em todo o mundo, como um exemplo de amor e dedica¢do ao

préximo.

1.1.6. L6cus da pesquisa — Memorial Irma Dulce (MID)

O Memorial Irm& Dulce (MID) é um espaco que se configura como uma exposicéo de
longa duracéo recolhida a preservacao e promocéo da “obra de amor e caridade” da freira baiana
Irma Dulce, conhecida como o “Anjo Bom do Brasil” e primeira santa brasileira: Santa Dulce
dos Pobres. Foi inaugurado em 1993, um ano apos o falecimento da freira, e foi instaurado em
um prédio anexo, na sede das Obras Sociais Irmad Dulce (OSID), ver Figura 2, localizado no

bairro de Roma, em Salvador, capital do Estado da Bahia.
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Figura 2. Maquete das Obras Sociais Irma Dulce

i
Memorial
Irm3 Dulce A.i _Bs
. i . - .

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Uma das principais caracteristicas do memorial é a recriacdo dos ambientes nos quais
Irm& Dulce desempenhou suas atividades, fornecendo aos visitantes uma imersdo na vida da
religiosa e nas dificuldades enfrentadas por ela. Por meio de objetos pessoais, fotografias e
documentos historicos, 0 museu favorece uma experiéncia sensorial que objetiva proporcionar
aos visitantes, uma imersdo no trabalho realizado por Irm& Dulce. Retine um acervo de mais de
800 pecas, constituido por uma variedade de fotos, objetos e lembrangas, oferendas de devotos
que expressam sua fé e gratiddo pelos beneficios, livramentos, gracas, béncéos, milagres e

desejos realizados por intercessdo de Santa Dulce dos Pobres Figura 3.

Figura 3. Objetos ofertados pelos devotos

v

Fonte: Arquivo pessoal da autora
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O acervo inclui também outros elementos relacionados a trajetdria de Irma Dulce, tais
como maquetes, livros, diplomas e medalhas. Entre as pecas de destaque, encontra-se a imagem
de Santo Antonio (Figura 4), datada do século XIX, pertencente a familia da religiosa e diante
da qual ela costumava rezar. Nas Obras Sociais Irma Dulce (OSID). A santa brasileira

costumava apresentar essa imagem aos visitantes como o "tesoureiro da casa”.

Figura 4. Imagem de Santo Antonio (Memorial Irma Dulce

Fonte: Arquivo pessoal da autora

Entre os itens em exibicdo, destacam-se o héabito por ela utilizado, fotografias,
documentos e objetos pessoais, que fornecem uma perspectiva histérica sobre sua vida e obra.
Além disso, o memorial preserva integralmente o quarto de Irma Dulce, onde se encontra uma
cadeira em que ela dormiu sentada por quase trés décadas. Existem duas versGes sobre esse
aspecto de sua vida: a primeira sugere que Irmé& Dulce fez uma promessa em 1955, quando sua
irma Dulcinha passou por uma gravidez de risco, comprometendo-se a dormir em uma cadeira
caso a gestacdo fosse bem-sucedida. A segunda versdo indica que dormir sentada era uma
maneira de aliviar suas dificuldades respiratdrias, uma vez que ela sofria de enfisema pulmonar,

ver Figura 5.
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Figura 5. Quarto de Irma Dulce

Fonte: Arquivo pessoal da autora

A experiéncia de visita ao Memorial Irm& Dulce inclui diversos espagos dedicados a
memoria e ao legado de Santa Dulce dos Pobres, localizados no Santuario Santa Dulce dos
Pobres.

1.1.6.1. Capela das Reliquias:

A Capela das Reliquias € uma estrutura arquitetdnica circular com elevado pé direito
triplo, funcionando como um centro de devocao e manifestacdes de fé. Desde junho de 2010, o
tumulo de Irma Dulce esta localizado nesta capela, transferido da Capela Santo Antdnio no
Memorial Irma Dulce ap6s a exumacao de seus restos mortais. Em setembro de 2019, o espaco
passou por uma reforma, que incluiu a instalacdo de um novo timulo de vidro e uma efigie em
tamanho real de Santa Dulce dos Pobres, adicionando uma nova dimenséo visual e simbdlica
ao local.
1.1.6.2. Sala de Milagres:

A Sala de Milagres, inaugurada em 20 de outubro de 2023, é um espaco dedicado & oragéo
e ao agradecimento pelas gracas recebidas. Os devotos deixam objetos que simbolizam as
gracas alcancadas, e a sala se tornou um ponto importante de manifestacdo de fé e devocao.
Segundo Frei Icaro Rocha de Brito, reitor do Santuario, espacos semelhantes s&o comuns em
grandes santuarios catolicos, permitindo aos fiéis publicizar suas experiéncias de intercessdo
divina. Além de servir como local para depositar ex-votos, a Sala dos Milagres também aumenta
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o fluxo de visitantes ao Santuario, especialmente ap6s a canonizagdo de Irmé& Dulce em 2019
(ver Figura 6).

Fonte: Arquivo pessoal da autora

1.1.6.3.Espaco no aeroporto de Salvador:

Em 2022, foi inaugurado um espaco dedicado a Santa Dulce dos Pobres no aeroporto de
Salvador, integrando uma capela e um mini memorial. A capela oferece um local de reflexéo e
oragdo, enquanto o mini memorial proporciona uma imerséo na vida e obra de Irma Dulce. Esta
configuracdo permite que os visitantes tenham um momento de contemplagéo espiritual antes
ou depois de suas viagens, conectando-0s com a mensagem de amor e caridade da Santa e se
insere em uma rede mais ampla de espacos museoldgicos dedicados a memoria de Irmé Dulce.
O espaco (Figura 7) atua como um ponto de extensdo do Memorial Irma Dulce, localizado no
Santuério de Santa Dulce dos Pobres, promovendo a disseminagédo de sua histdria e legado para
um publico mais vasto. A presenca de elementos museoldgicos, como objetos pessoais e painéis
informativos, cria uma continuidade narrativa que liga o aeroporto ao santuario, formando uma

rede fisica e museoldgica que amplia o alcance das mensagens de Irma Dulce.
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Figura 7.

Espaco Santa Dulce dos Pobres, aeroporto de Salvador-BA

Fonte: Foto divulga da Arquidiocese de Sdo Salvador da Bahia

A implementacdo de tecnologias digitais no espaco do aeroporto também é uma
caracteristica marcante desta iniciativa. Telas interativas e recursos audiovisuais permitem que
os visitantes explorem a vida de Irma Dulce de maneira dindmica e envolvente. Essa abordagem
ndo apenas torna a experiéncia mais acessivel a diversos publicos, incluindo aqueles com
necessidades especiais, mas também promove uma interacdo mais profunda com o contetdo
apresentado. Ao proporcionar um espaco onde historias e objetos relacionados a sua vida séo
exibidos e valorizados, 0 nucleo contribui para a perpetuacdo de seu legado de maneira
significativa. Este esfor¢co de musealizacdo fora do contexto tradicional do santuario amplia a
visibilidade de Irma Dulce, reforcando seu impacto cultural e religioso.

A criacdo do nucleo no aeroporto que forma uma rede fisica e museologica com o
Memorial Irm& Dulce exemplifica uma abordagem inovadora na disseminacdo de narrativas
historicas e religiosas. Ao integrar fé, acolhimento e tecnologias digitais, este espagco nao apenas
enriquece a experiéncia dos viajantes, mas também fortalece a conexao entre diferentes locais
dedicados a memdria de Irma Dulce, promovendo uma maior valorizacdo de sua obra e

mensagem.

1.1.7. Pesquisa de campo

Essencial para a imersdo direta no ambiente do estudo, a pesquisa de campo permite
observagdes in situ e a coleta de informagdes em seu contexto natural, proporcionando insights
valiosos sobre o comportamento dos visitantes e a interacdo com as narrativas ex-votivas.
Mediante alinhamento por correio eletrénico, a pesquisa de campo no memorial foi realizada
em outubro de 2023, inicialmente na sala da equipe gestora do memorial que me conferiu acesso

ao repositorio de ex-votos e relatos de gragas alcangadas.
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O objetivo principal foi coletar material empirico que pudesse subsidiar a analise
documental proposta nesta dissertacdo. Para tanto, foi disponibilizada pelo memorial uma
variedade de relatos escritos e manuscritos que detalham experiéncias de gracas recebidas, em
formato digital (escaneados), segmentados por ano, porém em arquivo de imagem nao editavel.
Entre os anos de 2016 e 2021, o Memorial Irma Dulce (MID) registrou um total de 189 relatos
de gracas alcancadas, refletindo tanto a devocao popular quanto a variabilidade nos nimeros
anuais dos relatos. Em 2016, foram contabilizados seis relatos, nimero que se expandiu
significativamente em 2017, atingindo 30 relatos. Este crescimento continuo observou-se em
2018, com um total de 52 relatos, indicando um aumento da atividade devocional e da
disseminacdo das narrativas populares associadas a Irma Dulce.

O ano de 2019 marcou um ponto culminante para o MID, com a canonizacao de Irméa
Dulce em outubro, que se tornou oficialmente Santa Dulce dos Pobres. Este evento significativo
impulsionou um notavel incremento nas narrativas de gragas alcancadas, resultando em 85
relatos, 0 maior nimero registrado no periodo analisado. Este fendmeno destaca a interacdo
entre eventos institucionais e a folkcomunicacao, onde a formalizacdo da santidade de Irméa
Dulce pela Igreja Catdlica amplificou a producgéo de relatos devocionais.

Contudo, 0 ano de 2020 trouxe um contexto atipico com a pandemia da COVID-19, que
imp0s severas restri¢cBes sociais e sanitarias globalmente. Este periodo de crise afetou diversas
formas de expressao e praticas culturais, inclusive a capacidade das pessoas de visitar locais de
devocéo e relatar suas experiéncias. Em consequéncia, 0 numero de relatos de gracas alcancadas
no MID sofreu uma reducdo dréastica, contabilizando apenas dez relatos neste ano. Esta queda
reflete ndo apenas as restri¢fes fisicas, mas também as profundas alteraces nas dinamicas
sociais e comunicacionais durante a pandemia.

Em 2021, ainda sob os efeitos prolongados da pandemia, o MID voltou a registrar um
baixo nimero de relatos, totalizando apenas seis. Este cenario sugere uma continuidade nas
limitacdes e nos impactos da pandemia sobre a atividade devocional e a comunicacdo popular
associada a Santa Dulce dos Pobres.

A analise desses dados evidencia a estreita relacdo entre eventos socioculturais e a
producéo de narrativas populares, sublinhando como o contexto historico e as condi¢des sociais
influenciam diretamente a expressdo e a documentacdo da fé e da devogdo populares. Este
conjunto de dados coletados forneceu um corpus valioso para analise, permitindo a investigacdo
das formas através das quais a fé se manifesta em agdes concretas e a relevancia destas praticas
no contexto popular e cultural brasileiro para a propaga¢do do compartilhamento de narrativas

folkcomunicacionais e experiéncias de interagdo socioemocional em espagos musealizados.
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1.1.8. Técnica de investigacdo metodoldgica 1 — analise documental

A andlise documental, como abordagem metodoldgica na pesquisa qualitativa, ocupa um
papel fundamental na construcéo e interpretacdo dos fendmenos sociais, especialmente quando
se considera o universo dos significados, motivacdes e valores humanos. Minayo (2009) oferece
contribuicdes valiosas para entender a profundidade e a complexidade desse tipo de pesquisa.
Segundo Minayo (2009, p. 21), a pesquisa qualitativa “"trabalha com o universo dos
significados, dos motivos, das aspiragdes, das crengas, dos valores e das atitudes”, elementos
que sdo essenciais para compreender a realidade social em que o ser humano esta inserido e
pela qual é influenciado. E destaca que na analise documental é crucial que o pesquisador
assuma um papel ativo e engajado, guiando o processo de analise por meio de etapas bem
definidas como selecéo, leitura e releitura, organizacéo e sistematizacédo do material coletado.

Esta abordagem n&o apenas facilita a compreensédo da complexidade dos dados, mas
também permite que o pesquisador se aprofunde nas subjetividades e nas nuances dos
documentos, explorando tanto o que esta explicitamente expresso quanto o implicito, o dito e o
ndo dito. Da mesma forma, a autora argumenta que a pesquisa é um caminho que integra tanto
a teoria quanto a pratica, considerando que a metodologia compreende a teoria da abordagem
(o método), os instrumentos de operacionalizacdo (as técnicas) e a criatividade do pesquisador.
Ela enfatiza que a criatividade ¢ um elemento crucial, contudo, alerta que "como ndo somos
génios, precisamos de pardmetros para caminhar na producdo do conhecimento” (MINAYO,
2009, p. 14). Isso ressalta a importancia de uma estrutura metodoldgica sélida para evitar tanto
0 empirismo ilusorio quanto especulagfes abstratas e estéreis.

No contexto da pesquisa documental, Minayo valoriza a documenta¢do como uma fonte
rica e multifacetada para a investigacdo, sendo essencial para a analise de fendmenos complexos
que exigem uma compreensdo detalhada e minuciosa. E propde que essa modalidade de
pesquisa, ao utilizar documentos como fontes primarias, nesse caso os relatos de gracas
alcancadas, deve ser meticulosa na verificacdo da autenticidade e relevancia das informacoes,
reconhecendo tanto os limites quanto as potencialidades dessa abordagem.

Na esfera da metodologia de pesquisa, Creswell (2007) delineia principios fundamentais
para o entendimento e a aplicagdo da analise documental dentro da pesquisa qualitativa que
emerge como uma técnica poderosa, capaz de aprofundar a compreensao dos fenbmenos sociais
e humanos a luz de diferentes perspectivas epistemologicas e metodoldgicas. Creswell (2007)
estabelece que a pesquisa qualitativa se caracteriza pela coleta e analise de dados que s&o

predominantemente textuais e visuais, distinguindo-se claramente dos métodos quantitativos.
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Este contraste destaca a capacidade da pesquisa qualitativa em capturar a complexidade
dos fendmenos humanos através de uma abordagem mais fluida e adaptavel que valoriza as
perspectivas e experiéncias individuais. No contexto da analise documental, Creswell (2007)
ressalta que os documentos utilizados como fonte de dados devem ser abordados com um olhar
critico e interpretativo. O pesquisador, ao empregar esta abordagem, deve estar ciente das vérias
dimens@es dos documentos, tais como o contexto de sua criacdo, seu contetdo e sua relevancia
para a pesquisa em questdo. Este nivel de analise permite ndo apenas a descri¢cdo, mas também
a interpretacdo dos dados coletados, facilitando a emergéncia de temas e teorias substantivas.

Além disso, O autor enfatiza a flexibilidade das estratégias de investigagdo na pesquisa
qualitativa, que inclui métodos como estudos de caso, etnografias e fenomenologias. Cada uma
dessas estratégias oferecem abordagens distintas e complementares para a pesquisa qualitativa,
cada uma com suas proprias caracteristicas e aplicacfes especificas. Pode integrar a analise
documental de maneira a enriquecer a compreensao dos fenémenos estudados, permitindo que
0 pesquisador desenvolva teorias baseadas nos dados emergentes.

Ao integrar esses métodos na andlise documental, o pesquisador pode enriquecer a
compreensdo dos fendmenos estudados. Por exemplo, ao utilizar estudos de caso, pode-se
contextualizar os documentos dentro de um cenéario especifico, ao passo que a etnografia pode
fornecer uma visdo detalhada das préaticas e interagdes cotidianas, e a fenomenologia pode
aprofundar a compreensédo das experiéncias individuais.

Deste modo, permitem uma avaliacdo sistematica dos documentos que contém esses
relatos, além de ser basilar para validar a qualidade dos dados historicos e para assegurar que a
interpretacdo se baseie em evidéncias concretas e verificdveis. E podem auxiliar no
entendimento do contexto historico e cultural em que os relatos foram gerados, bem como na

autenticidade e na proveniéncia dos documentos.

1.1.9. Tecnica de investigacdo metodologica 2 — analise de conteido

A analise de contetdo foi aplicada para identificar temas, padrBes e significados nos
dados textuais dos relatos de graca. O uso desta técnica foi relevante para quantificar e qualificar
0s modos como as narrativas sdo construidas e como podem ser recebidas pelo publico,
permitindo explorar as dimensdes simbdlicas e emocionais das narrativas, bem como entender
como os individuos comunicam suas experiéncias de intercessdo com o divino. Esta técnica

também é essencial para a identificacao de categorias tematicas recorrentes e para a construcéo
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de uma compreensdo mais profunda dos motivos, sentimentos e esperancas que motivam 0s
devotos a registrarem seus agradecimentos.

Bardin (2011) apresenta uma abordagem sistematica e detalhada sobre esta técnica de
investigacdo, que se mostra pertinente tanto em contextos qualitativos quanto quantitativos. A
contribuicdo de Bardin é estruturada em uma exposi¢do que abrange desde a fundamentacao
teorica até a aplicacdo pratica de métodos e técnicas especificas, tornando-se um recurso valioso
para pesquisadores que buscam compreender e aplicar a analise de conteido de maneira eficaz.
De forma prética, a autora descreve como a analise de contetudo pode ser aplicada a uma
variedade de dados e materiais: entrevistas, midia de massa, respostas abertas em questionarios
e textos diversos, a exemplo dos relatos de graca.

O processo envolve a organizacdo do material, a codificacdo para transformar os dados
brutos em unidades que possam ser analisadas e a categorizagdo que ajuda a agrupar essas
unidades em categorias significativas baseadas em critérios definidos previamente,
fundamental para que os dados possam ser interpretados de forma objetiva e sistematica. A
inferéncia é outra etapa crucial na analise de conteudo segundo Bardin (2011), onde o
pesquisador comeca a interpretar os dados codificados e categorizados para extrair significados
mais profundos, possivelmente revelando padrdes, tendéncias ou insights.

As técnicas especificas que Bardin propde incluem a analise de categorias, analise
tematica, analise de enunciacdo e outras que permitem ao pesquisador abordar o material de
diferentes maneiras. Cada técnica tem suas particularidades e pode ser escolhida com base no
objetivo da pesquisa e na natureza dos dados. Por exemplo, a andlise temética foca na
identificacdo de temas ou padrdes recorrentes nos dados, enquanto a anélise de enunciagédo
examina o modo como certas declaragc6es sdo feitas dentro dos textos, enfatizando a importancia
de adaptar as técnicas de analise de conteddo as mudangas tecnoldgicas e metodologicas,
garantindo assim a relevancia continua desta metodologia em diversas areas de pesquisa.

A andlise de relatos de graca por intercessdo de Irma Dulce / Santa Dulce dos Pobres
numa linha temporal de 2016 a 2021 exigiu uma abordagem meticulosa que abarcou tanto a
profundidade contextual e temética dos dados quanto a generalizacdo estatistica das tendéncias
observadas. O uso de técnicas qualiquantitativas — analise documental e analise de conteudo —
ofereceu uma abordagem compreensiva e robusta para este estudo, cujos resultados foram

detalhados no capitulo 6 “Resultados e discussdes”.



33

2. FOLKCOMUNICACAO E NARRATIVAS EX-VOTIVAS

A folkcomunicacao é uma teoria desenvolvida por Beltrdo (2001) que trata de formas de
comunicago que sio criadas e difundidas pelas classes populares da sociedade. E um fenémeno
que tem sido estudado por muitos pesquisadores ao longo dos anos e se caracteriza pelo uso de
elementos da cultura popular, como histdrias, relatos de experiéncias, lendas, masicas, dancas
e tradi¢bes, como forma de expressao e comunicacdo (BENJAMIN, 2004).

A implementacdo de narrativas folkcomunicacionais em museus pode transformar a
experiéncia museoldgica, tornando-a mais acessivel e representativa para um publico amplo e
diversificado. Essas narrativas, que emergem das praticas culturais e comunicacionais do povo,
tém o potencial de criar um ambiente inclusivo onde diversas vozes e historias sdo valorizadas
e compartilhadas. Primeiramente, ao incorporar essas narrativas, 0s museus podem atrair e
engajar comunidades que tradicionalmente ndo frequentam esses espacos. Isso se da pelo
reconhecimento e valorizacao de suas proprias historias e praticas culturais dentro do contexto
museolodgico, o que fortalece o senso de pertencimento e identidade cultural. Por exemplo, a
inclusdo de histdrias orais, lendas locais e tradi¢Ges folcloricas pode fazer com que os visitantes
se vejam refletidos nas exposic¢des, promovendo um maior interesse e envolvimento.

Além disso, essas narrativas podem facilitar a criacdo de espacos interativos onde os
visitantes ndo sdo apenas observadores passivos, mas participantes ativos no processo de
construgdo do conhecimento. Através de atividades como oficinas de contagdo de histdrias,
exposicOes colaborativas e plataformas digitais interativas, 0s visitantes podem compartilhar
suas proprias experiéncias e contribuigdes, enriquecendo o conteldo expositivo com
perspectivas diversas. A folkcomunicacdo também pode servir como uma ferramenta educativa
poderosa, ao promover o aprendizado de forma contextualizada e relevante para os visitantes.
Isso é especialmente importante em contextos educacionais, onde a inclusdo de conteddos
culturais e histéricos locais pode enriquecer o curriculo e proporcionar uma aprendizagem mais
significativa e engajada.

A comunicacédo popular pode se dar de forma oral, escrita, visual, sonora e outras. Melo
(2003; 2008) aborda a relagdo entre a midia e a cultura popular no contexto da sociedade
contemporanea. Analisa como a midia tem influenciado a cultura popular e como essa cultura
tem sido representada e transmitida atraves dos meios de comunicagdo. O autor discute também
0 papel da midia na construcdo e manutenc¢éo da identidade cultural de diferentes grupos sociais

e étnicos e como ela pode ser usada para promover a diversidade cultural e a incluséo.
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Adicionalmente, Melo explora as politicas sociais dessa relacdo entre midia e cultura popular,
ratificando desafios para uma comunicagdo mais democrética e participativa.

Uma das principais contribuigdes dos estudos folkcomunicacionais é a valorizagao das
formas de expressdo cultural criadas pelas classes populares. Essas expressfes sé&o
frequentemente marginalizadas pela cosmovisdo moderna dominante, que tende a privilegiar
producdes culturais eruditas e tradicionais. Os estudos folkcomunicacionais, ao reconhecer e
valorizar essas manifestacdes, promovem um dialogo entre as visdes de mundo moderna e
tradicional, enriquecendo a compreensdo cultural e social. Importante frisar que narrativas
folkcomunicacionais sdo histdrias transmitidas e compartilhadas em grupos sociais e ajudam a
manter viva a cultura de um povo. Estudos respaldados nas discussdes e provocacOes
desencadeadas inicialmente nas pesquisas de Beltrdo (2001; 2004), podem ser promissoras e
uma estrutura tedrica relevante para fundamentar o desenvolvimento de projetos museograficos
considerando perfis de puablicos distintos, voltados para o reconhecimento de grupos
marginalizados nos grandes espagos de comunicacao e histdria, como um museu. 1sso evidencia
a pesquisa empirica de carater qualitativo como imprescindivel nesses contextos.

Na visdo de Trigueiro (2018), as interacdes interpessoais das redes de comunicacao
cotidiana sdo agregadas de valores culturais proporcionados pelas interagcbes midiaticas na
sociedade contemporénea e vice-versa. Nesse jogo dialético de interpretacdes de bens culturais,
sejam eles locais, regionais, nacionais e globais, emergem os produtos culturais folkmidiaticos.
Para tanto, as redes de comunicagdo chegam a quase todos os cantos do planeta em tempo real,
fazendo com que a nocgdo de distancia tome outro sentido. Essas interacfes na sociedade
mediatizada sdo incorporadas nas interacGes midiaticas, uma sobrepondo a outra, no processo
de hibridizacdo da diversidade cultural, visando entender as multiplas conveniéncias e campos
de negociacdo existentes entre as redes midiaticas e as redes de comunicacdo cotidianas
operadas entre interlocutores locais que compartilham o0s mesmos espacos e repertorios
culturais semelhantes.

Na sociedade mediatizada, as comunicacdes e trocas culturais podem ocorrer através de
redes globais, onde as midias digitais desempenham um papel incisivo. As interacfes
tradicionais e locais sdo influenciadas por informacGes e conteldos gerais que chegam em
tempo real, transformando a forma como as culturas locais percebem e se relacionam com o
mundo. Quando essas interagcbes locais e tradicionais sdo incorporadas nas interagOes
midiaticas, ocorre um processo de hibridizag&o. Isto significa que as préaticas culturais locais
ndo apenas permanecem intactas, mas também se misturam e adaptam aos novos contetdos

globais que chegam através das midias. Esse processo cria novas formas de expressao cultural
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que sdo um misto de tradi¢Oes locais e influéncias globais. Por exemplo, uma comunidade local
pode usar plataformas de midia social para compartilhar suas tradicdes e praticas culturais. Ao
fazer isso, ndo apenas preserva e promove suas tradi¢es, mas também as adapta e as integra a
um contexto global, onde podem ser vistas, comentadas e influenciadas por pessoas de todo o
mundo. Isso cria uma rede de comunicacéo hibrida onde as interacfes locais sdo amplificadas
e transformadas pelas dinamicas globais da midia digital, enriquecendo assim a diversidade
cultural e promovendo uma compreensdo mais ampla e inclusiva das diferentes culturas.

Além disso, Trigueiro (2018) reitera que o sujeito da sociedade midiatizada esta
constantemente conectado aos muitos lugares do mundo por diferentes sistemas eletrénicos de
comunicacdo e tem acesso a quase todas essas parafernalias eletrénicas e recursos digitais,
sobretudo em comunidades urbanas. A informacéo entdo desloca-se em grande parte no corpo
a corpo do portador de credibilidade e confianca que atua na rede de comunicagédo cotidiana
forte e firme como previa Beltrao.

No cenario multicultural brasileiro, o recorte dessa pesquisa direciona o foco para a
pluralidade das linguagens e expressdes artistico-culturais de grupos sociais que contextualizam
suas experiéncias por meio de historias ex-votivas, especificamente relatos de gracas
alcancadas. Norteado pelos estudos de Beltrdo (2001; 2004), Benjamin (2004), Melo (2003;
2008) entre outros, intenciona-se analisar a fruicdo do visitante como um explorador de
experiéncias, desmistificando a complexidade e diversidade de suas vivéncias, promovendo um
discurso dialogico com as comunidades e sua relagdo com museus, intermediado por
tecnologias digitais, para fomento da interacao social durante a visita, estimulacao e revivéncia
de memodrias afetivas. As pesquisas de Oliveira (2008; 2009; 2018 e 2023) e outros autores tém
se expandido para incluir a investigacdo de objetos e contextos populares que tém um

significado cultural e religioso, como os ex-votos, desdobrados a seguir.

2.1. Narrativas folkcomunicacionais ex-votivas

De acordo com o estado da arte pesquisado, ex-votos sdo objetos oferecidos ou
“oferendas” feitas a divindades em agradecimento ou em cumprimento de uma promessa a uma
evidéncia, santo ou entidade espiritual em reconhecimento de uma graca alcancada ou em
cumprimento de promessas. Geralmente sdo deixados em locais sagrados, como igrejas,
santuarios ou templos. Podem ser de diversos tipos, como pinturas, esculturas, placas,
medalhas, entre outros. S&o reconhecidos como uma forma de arte popular e tradigdo. Essas

pecas, obras de arte e objetos variados geralmente concebidos como uma forma de
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agradecimento dos fiéis que receberam ajuda ou protecdo divina em momentos dificeis, como
em casos de doencas, acidentes ou situacdes de perigo.

Embora o desenvolvimento dos ex-votos esteja habitualmente ligado ao surgimento do
cristianismo e a crescente popularidade das praticas de peregrinacdo, € importante reconhecer
que referéncias a pratica de oferecer ex-votos é um fenédmeno amplamente difundido e antigo,
presente em diversas culturas e religides ao redor do mundo. Seja no contexto da Antiguidade
Cléssica, nas religides de matriz africana, nas culturas indigenas das Américas, ou em outras
tradigdes religiosas, 0s ex-votos representam uma forma de comunicacgéo e interacdo entre 0s

seres humanos e o sagrado, refletindo a diversidade e a universalidade dessa préatica cultural.

2.1.1. Ex-votos na Antiguidade Classica

Os ex-votos desempenharam um papel relevante na vida religiosa e social da Antiguidade
Classica, funcionando como expressdes tangiveis de gratiddo e devocdo. Fleming (1997)
destaca que essas oferendas eram frequentemente associadas a competi¢cdes esportivas, onde 0s
vencedores ofereciam ex-votos de bronze em agradecimento aos deuses. Esses objetos, que
podiam ser estatuas, troféus ou réplicas de partes do corpo, simbolizavam a forca e a habilidade
concedidas pelas divindades, perpetuando a memoria do competidor e demonstrando
publicamente sua fé.

Além do contexto esportivo, Braga (2019) enfatiza que 0s ex-votos também eram comuns
em templos dedicados a deuses da cura, como Asclépio na Grécia. Esses ex-votos
frequentemente tomavam a forma de partes do corpo que haviam sido curadas, servindo como
um testemunho visivel do poder divino e da gratidao humana. O uso de materiais duradouros
como bronze e marmore reforcava a intencdo de perpetuar essas oferendas ao longo do tempo,
criando um registro permanente da intervengéo divina.

A pratica dos ex-votos transcendeu barreiras culturais e religiosas, sendo adaptada em
diversas tradicdes ao longo dos séculos. Na Roma antiga, os ex-votos eram dedicados em
santuarios e templos a divindades como Zeus, demonstrando a continuidade e adaptacédo das
praticas votivas (FLEMING, 1997). Com a disseminacdo do cristianismo, 0s ex-votos foram
incorporados em novos contextos religiosos, mantendo seu papel central nas praticas
devocionais (BRAGA, 2019).

Evidéncias arqueoldgicas, como inscri¢es e objetos votivos encontrados em santuarios
antigos, fornecem insights valiosos sobre as praticas religiosas da época. Essas descobertas séo

complementadas por documentos histéricos e iconograficos que detalham as ceriménias de
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dedicacdo e a importancia dessas oferendas na vida publica e privada (FLEMING, 1997). Os
registros historicos também revelam a diversidade de materiais e formas dos ex-votos, que
variavam de acordo com o pedido ou a graca recebida, refletindo a riqueza e a complexidade
das interagcdes culturais e religiosas. Braga (2019) ressalta que os ex-votos ndo apenas
simbolizavam a gratiddo, mas também fortaleciam a identidade cultural e social dos individuos
e comunidades. A pratica de oferecer ex-votos contribuia para a perpetuacdo das tradicbes
religiosas e culturais, evidenciando a importancia dessas oferendas na construcao de narrativas
coletivas de fé e devogdo.

A integracdo das pesquisas de Fleming (1997) e Braga (2019) oferece uma visao
abrangente da importancia dos ex-votos na Antiguidade Classica, destacando sua funcdo como
mediadores entre 0 humano e o divino. Essas praticas, adaptadas e perpetuadas ao longo dos
séculos, continuam a revelar a profundidade e a riqueza das interacdes religiosas e culturais,

sublinhando a universalidade da expressao de gratiddo e devogdo através dos tempos.

2.1.2. Ex-votos em religides de matriz africana

Os ex-votos nas religides de matriz africana sdo veiculos de comunicacao, preservacao
da memdria e expressao cultural. Desempenham um papel vital na manutencdo das tradi¢bes
religiosas, refletindo a identidade cultural e social das comunidades e adaptando-se
continuamente aos novos contextos e desafios.

De acordo com Gordo (2018), esses objetos votivos variam amplamente, incluindo
alimentos, objetos pessoais e representagdes simbdlica, oferecidos em agradecimento, para
pedir ajuda ou para honrar as divindades, reforcando a conexao entre o devoto e o sagrado
através da materialidade dos ex-votos. Cunha e Gordo (2021) destacam que 0s ex-votos
funcionam como midias que preservam e transmitem memorias sociais e culturais. Refor¢cam
que a prética de oferecer ex-votos ajuda a manter vivas as tradi¢des e historias das comunidades,
funcionando como uma forma de comunicacdo popular que reflete a identidade e os valores
culturais dos devotos. A analise desses ex-votos pode revelar informac6es valiosas sobre as
relagGes sociais e as mudangas culturais ao longo do tempo.

Barbosa et al. (2023) enfatizam a importancia dos ex-votos nas praticas devocionais
diarias nas religides de matriz africana que sdo usados para alimentar o sagrado, mantendo uma
relacdo continua entre o devoto e as divindades. A diversidade de ex-votos reflete a riqueza das

tradigdes culturais e a adaptabilidade dessas praticas aos contextos locais.
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Fogelman (2019) explora o papel dos ex-votos em contextos de hibridizagao cultural,
como no sincretismo entre a Virgem Maria, da Igreja Catolica e a orixa, Oxum, cultuada no
candomblé e na umbanda. Esses ex-votos refletem a fusdo de praticas religiosas africanas e
cristds, demonstrando a continuidade e adaptagéo das tradi¢Ges africanas na didspora. A préatica
de oferecer ex-votos em altares da entidade mostra como essas tradi¢cdes se mantém vivas e

relevantes, mesmo em novos contextos culturais.

2.1.3.Ex-votos em culturas indigenas

Em culturas indigenas, ex-votos sdo veiculos de preservacao, transmissao cultural e
demonstram a capacidade das comunidades indigenas de integrar e adaptar elementos de outras
culturas, mantendo suas proprias tradi¢Oes e espiritualidade vivas e relevantes.

Segundo Brasil (2021), os ex-votos de Catarina Paraguagu ilustram a integragéo e a
hibridizacdo cultural entre as tradi¢cdes tupinambas e o cristianismo, destacando a capacidade
das praticas indigenas de se adaptar e incorporar elementos de outras religides. Gordo (2015)
explora 0os ex-votos como uma forma de comunicagdo entre os devotos e as divindades,
destacando a diversidade desses objetos, que incluem tanto elementos naturais quanto
fabricados. Essa diversidade reflete a riqueza cultural e a profundidade espiritual das
comunidades indigenas, mostrando como 0s ex-votos servem para expressar gratidao, pedidos
de cura e outras necessidades espirituais.

Gongalves (2014) analisa o Santuario do Endovélico como um exemplo de sincretismo
religioso entre indigenas e romanos na Lusitania, em que os ex-votos refletem a interacéo
cultural e a troca de praticas religiosas entre esses grupos. Isso demonstra a flexibilidade das
praticas religiosas indigenas em incorporar e adaptar influéncias externas. Melo et al. (2017)
estudam os ex-votos em Goids, mostrando como essas praticas continuaram em contextos
cristdos, mas com raizes profundas nas tradi¢fes indigenas que eram usados como expresses
de devocdo e pedidos de cura, mantendo viva a heranca cultural indigena.

Ja Nobre e Paiva (2017) discutem os ex-votos no contexto das romarias em Canindé,
analisando como essas praticas refletem a sincretizacdo das tradic@es indigenas e cristds no
nordeste brasileiro. As romarias e 0s ex-votos sdo formas importantes de expressao religiosa e

cultural, mostrando a continuidade e a adaptacao das tradi¢des indigenas.
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2.1.4. Tipologias ex-votivas

Em diversos paises, ex-votos sdo conhecidos como expressdo rica e diversa da
religiosidade popular e fontes de informacdo para estudiosos das areas de Comunicacéo,
Antropologia, Arte, Historia, Teologia e afins. Embora os ex-votos possam ter uma conotagao
religiosa, também podem ter valor artistico e cultural, pois muitos deles sdo criados por artistas
e artesdos habilidosos, sdo exibidos em museus e galerias de arte, refletindo a criatividade e
habilidade dos arteséos e artistas que os produzem.

Os métodos e técnicas empregados na producdo de ex-votos variam de acordo com a
regido e a tradicdo local. Em muitas delas, sdo produzidos em massa para atender a demanda
dos peregrinos. No entanto, ha também diversos artistas que criaram e ainda criam obras de arte
personalizadas, e estas culminam em ex-votos Unicos e personalizados. Esses artistas
trabalham, geralmente, com clientes que encomendam ex-votos para agradecer a um santo
especifico por uma béncao particular. A tipologia desses objetos é ampla, incorporando novos
materiais e tecnicas de producgdo que vao desde os tradicionais, esculpidos em madeira, até 0s
modernos computadorizados, feitos por exemplo por manufatura aditiva (conhecida como

impressdo 3D). Algumas tipologias de ex-votos foram assinaladas no Quadro 2.

Quadro 2. Tipologia dos ex-votos a partir do Projeto Ex-votos do Brasil

Pictorico: Quadro, pintura em tela com moldura, pintura em madeira e desenhos.
Geralmente representando pessoas ou o fato que ocasionou o pedido. Material usado:
diferentes tipos de tintas, telas, papel e madeira. Exemplo: telas com molduras, pinturas
a Gleo, quadros etc.

Awrtistico:
Escultorico: geralmente representando o corpo humano (no todo ou em parte) e,
também, animais. Podem ser esculpidos ou modelados. Material usado: madeira, barro,
gesso e parafina. Exemplo: cabecas, pernas, maos, 6rgéos do corpo, pequenas imagens
de animais e pessoas, (maquetes de igrejas e casas) etc.

Séo todos os tipos de fotografias deixadas nos Santuarios, como forma de testemunho
Fotografico: de um pedido ou de um pagamento da graca. Material usado: fotografia, molduras com
vidro. Exemplos: fotos 3 x 4, fotos grandes dentro de molduras com vidro, poster etc.

Placas de todos os tipos com inscri¢@es, cartas relatando a graca alcangada, bilhetes,
textos dentro de molduras com vidro etc. Material usado: papel, ferro, bronze, marmore

Biograficos: . . . T
e aluminio. Exemplo: testemunhos de devocgéo e agradecimento em inscri¢Bes gravadas
nas placas, cartas expostas em molduras com vidro etc.
Sé&o todos os tipos de instrumentos de musica expostos nas salas de milagres dos
Instrumentos . . . i,
L Santuérios. Material Usado: madeira, nailon, cordas.
musicais:

Exemplos: violBes, 6rgdos, flautas etc.




Ourivesaria:

Joias, vasos, potes e bandejas de prata. Material Usado: ouro, prata e aco.
Exemplos: colares, anéis, pulseiras, bandejas, estribos, espadas etc.
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Relacionados
a medicina:

Aparelhos Ortopédicos: muletas, botas e coletes ortopédicos etc. Material usado:
aluminio, ferro, couro e borracha. Exames médicos: resultados de exames feitos,
testemunhando a cura da enfermidade, chapas de radiografias etc. Material Usado:
papel, chapa de raio X. Caixas de remédios: diferentes tipos de medicamentos.

Relacionados ao
trabalho e ao lazer
urbano e rural):

Magquinas de costurar, maquinas de escrever, computadores, maquinas de calcular,
espingardas, maquinas fotogréaficas etc.
Material Usado: madeira, aco, ferro, vidro, plastico.

Instrumentos
artesanais:

Rede de pesca, canoa, gibdes, carro-de-boi, maquinas de tear.
Material Usado: madeira, linha, cordas e 0ssos de animais.

Relacionados
aos meios de
comunicagao:

Telefones, televisdes, radios e aparelhos de som.
Material Usado: madeira, plastico.

Relacionados a
indumentaria:

Pecas de roupas, tais como: camisetas, calcas, pares de sapatos, chapéus, botas,
conjuntos de terno e calga, vestidos etc. Além de serem encontrados pedacos de tecido
de diversos tamanhos e cores.

Material Usado: couro, tecidos diversos, feltro, palha.

Relacionados a
algum tipo de vicio:

Macos de cigarros, garrafas de bebidas alcodlicas e baralhos de cartas.
Material Usado: fumo, papel, vidro e bebidas alcodlicas.

Organicos: Mechas de cabelos, sacos de feijdo, de arroz e milho, miomas in vitru.
Utensilios Ferro de passar roupa, panelas, caldeirdes, lampides etc.
domeésticos: Material usado: ferro, ago, aluminio e vidro.

Relacionados
ao uso pessoal:

Oculos, reldgios de bolso e de pulso, canetas de diversos tipos, chaves etc.

Fonte: OLIVEIRA (2009)

No Brasil, 0s ex-votos tém uma longa tradi¢do, especialmente na regido nordeste do pais,

onde sdo frequentemente produzidos como ofertas aos santos. Referente a materializacdo e

producéo de ex-votos no Brasil, boa parte das vezes, segue um processo de desenvolvimento

estruturado que envolve vérias etapas (ver Figura 8). A primeira corresponde ao processo de

definicdo da tipologia do ex-voto: artistica, biografica, fotografica etc. A segunda etapa reporta

a selecdo do material para o ex-voto: madeira, metal, argila, gesso entre outros. O material

escolhido dependera do tipo de ex-voto que esta sendo produzido e das preferéncias do artista.

Em seguida, a terceira etapa remete a criacdo da representacdo grafica (desenho ou imagem)

para 0 ex-voto. 1sso pode envolver o uso de modelos ou desenhos pré-existentes ou o artista

pode criar sua prépria imagem original.
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O desenho é frequentemente baseado em cenas religiosas ou figuras santas. A quarta etapa
é a producdo propriamente dita do ex-voto. Isso pode envolver uma série de técnicas, incluindo
escultura, pintura, entalhe e outros processos de criacdo de arte. O artista pode usar uma

variedade de ferramentas, como pincéis, cinzéis, serras e martelos.

Figura 8. Processo de desenvolvimento de um ex-voto.

Sele¢ao Criagio

Desenvolvimento
do (desenho ou

de um ex-voto

Producao
(ex-voto)

material imagem)

Fonte: Prdpria autoria (2023)

Depois que o ex-voto € produzido, é costumeiramente levado para uma igreja, santuario
ou lugar sagrado e oferecido como uma oferta aos santos e ou entidades. Pode ser colocado em
um altar ou em uma parede junto com outros ex-votos. Muitas vezes, 0s ex-votos tém um
significado cultural e histdrico profundo e assim valorizados como objetos de arte Unicos e
significativos.

A producdo de ex-votos se expande além da devocao pessoal, transformando-se em uma
atividade comercial. Em locais como o Nordeste, € comum encontrar mercados e lojas de
artesanato onde ex-votos sdo vendidos em larga escala. Esses ex-votos comerciais, embora
possam ser utilizados para fins devocionais, sdo frequentemente produzidos sem um vinculo
especifico com promessas ou pedidos individuais dos fiéis.

Juazeiro do Norte, no Ceara, € conhecido por sua intensa religiosidade popular e pelo
culto ao Padre Cicero, possui diversos mercados onde ex-votos sdo comercializados. Esses
mercados oferecem uma variedade de ex-votos, desde pequenas figuras de cera representando
partes do corpo até grandes esculturas de madeira. Em Salvador, Bahia, especialmente em areas
turisticas como o Pelourinho, Bonfim entre outras, é possivel encontrar lojas que vendem ex-
votos de diferentes materiais, como madeira e metal. Esses ex-votos sdo apreciados tanto por
turistas quanto por devotos, funcionando como lembrangas culturais e objetos de arte.

Enquanto significado cultural, a comercializacdo de ex-votos em larga escala reflete a
adaptacdo das tradicdes religiosas as dindmicas econdmicas contemporaneas. Além de manter
viva a préatica devocional, esse mercado tambem promove a preservagdo e valorizacdo do

artesanato local, contribuindo para a economia das comunidades envolvidas. A producdo e
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venda de ex-votos contribui e impacta significativamente na arte popular brasileira. Os arteséos
que produzem esses objetos muitas vezes aprendem técnicas tradicionais passadas de geracéao
em geracao, preservando métodos antigos de escultura e pintura. A demanda constante por ex-
votos comerciais também incentiva a inovacdo e a adaptacéo artistica, resultando em uma vasta
diversidade de estilos e formas.

A relacdo entre as narrativas folkcomunicacionais e ex-votos é formada por varios
elementos e aspectos. Ex-votos sdo exemplos interessantes de como a cultura popular pode se
manifestar em objetos, pois sdo uma forma de comunicagdo visual e uma maneira de preservar
e transmitir histdrias populares importantes para uma comunidade, permitindo que as pessoas
expressem seus relatos de experiéncias pessoais e ou coletivas. Essas historias podem incluir
relatos e historias de cura, protecdo divina ou outras gracas recebidas. Apresentam
frequentemente imagens que representam eventos especificos e desafios pessoais que podem
incluir uma descricdo (registro escrito) do evento que levou a pessoa a oferecer o ex-voto. Por
sua vez, pode incluir também elementos da narrativa folkcomunicacional que ajudam a
contextualizar o evento e a dar sentido a experiéncia.

O estudo desses objetos pode fornecer informagdes valiosas sobre as crencas e valores de
uma cultura, bem como a forma como as pessoas usam a arte e a religido para se comunicar e

expressar suas experiéncias pessoais e coletivas, suas culturas e tradicoes.

2.2. Premissas para considerar uma pega ex-votiva

E sabido que ex-votos sdo oferecidos em contextos sagrados como igrejas, templos,
santuarios e lugares de culto em diversas religides, como simbolos de fé e mediadores entre o
divino e 0 humano. A anélise desses objetos propicia uma visdo ampliada das intersecdes entre
arte, cultura e espiritualidade, destacando a profundidade e a diversidade das praticas
devocionais através das culturas. Além do aspecto pessoal, 0s ex-votos tém um significativo
impacto social e religioso, uma vez que promovem uma conexao comunitaria, permitindo que
individuos compartilnem suas experiéncias de fé e milagres. Em muitos casos, a exibicdo
publica dos ex-votos em locais de culto transforma o espagco em um local de peregrinagéo, onde
pessoas de diversas origens vém buscar conforto e esperanca. A prética de deixar ex-votos
também pode ser vista como um ato de comunicacao visual com o divino, onde cada objeto
serve como um agradecimento, fortalecendo a relacdo entre o individuo e o sagrado.

Através de sua analise e compreensao, e possivel investigar aspectos significativos das

interacfes humanas com o sagrado, oferecendo percepcdes valiosas sobre as dinamicas de
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devocdo, arte e cultura em diferentes sociedades. Ao estudar os ex-votos, musedlogos,
académicos e demais profissionais podem contribuir para uma compreensdo mais ampla de
como os objetos materiais funcionam como instrumentos de expressédo espiritual e cultural.

Do ponto de vista museoldgico, 0s ex-votos representam um desafio Unico em termos de
conservacao, interpretacdo e exibicdo. Cada objeto carrega uma carga emocional intensa e uma
histdria pessoal profunda, exigindo uma abordagem sensivel que respeite sua sacralidade e seu
significado individual e envolve considerar a conservacao, interpretacdo, exibicdo e educacao
dos ex-votos com respeito e dignidade. A conservacao deve preservar a integridade fisica dos
objetos sem prejudicar seus materiais originais. A interpretacdo precisa comunicar o significado
e contexto dos ex-votos aos visitantes sem desrespeitar as crengas associadas. A exibicao deve
criar espacos que respeitem a sacralidade dos objetos, usando iluminacdo suave e altares.
Programas educativos, como workshops e palestras, podem contextualizar os ex-votos,
promovendo uma compreensao cultural e espiritual mais profunda. Além disso, a interpretacao
desses objetos deve ser feita de maneira a comunicar sua fungdo e contexto original aos
visitantes, muitos dos quais podem ndo compartilhar das crengas espirituais que os objetos

representam.

3. CIBERMUSEOLOGIA: OUTRAS FORMAS DE INFORMACAO DE ACERVOS

A cibermuseologia € uma area de estudo que se dedica a analise dos museus virtuais e
digitais, bem como a aplicacdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo (TICs) no
ambito museoldgico. Investigando ndo sé as praticas atuais, mas também potenciais futuros, a
cibermuseologia avalia como os museus podem utilizar essas tecnologias para enriquecer as
experiéncias de aprendizagem e aumentar o engajamento do publico. Os estudos de Magaldi,
Brulon e Sanches (2018) destacam essa tendéncia, sublinhando a capacidade dos museus
digitais de transcender limites geograficos e temporais, proporcionando acessibilidade
ampliada e criando oportunidades para intera¢do e educacéo cultural. Essa abordagem permite
aos museus alcangcarem uma audiéncia global, oferecendo experiéncias imersivas e interativas
gue podem ser personalizadas para atender as necessidades educacionais e culturais de diversos
publicos. Debatem também a relacdo entre museologia e tecnologias da informacdo e
comunicacdo (TICs), a partir do conceito de cibermuseologia enquanto uma corrente
museoldgica em desenvolvimento, que busca compreender as diferentes manifestagcdes dos

museus na contemporaneidade, em relacdo as tecnologias da informacgdo e comunicacao e o
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ciberespaco, e que abrange a dimensdo digital dos museus em todas as suas expressoes e
formatos possiveis.

Os autores refletem sobre a necessidade de se desenvolver um campo de estudos
empiricos para a cibermuseologia, que envolva pesquisas quantitativas e qualitativas sobre as
diferentes manifestacGes dos museus na contemporaneidade e apontam para a importancia da
reflexdo tedrica e da experimentacdo pratica na construcdo de um corpus tedrico para a
cibermuseologia. Por fim, destacam a importancia de se examinar o contedo, os fluxos de
acesso e o tempo de permanéncia dos usuarios nos sites dos museus, a fim de compreender
como as TICs podem ser utilizadas para ampliar e aprimorar a experiéncia museal.

Além disso, a cibermuseologia exerce uma funcdo importante na preservacdo do
patrimoénio cultural material e imaterial. Através de projetos de digitalizacdo e arquivamento
digital, os museus podem registrar e preservar praticas culturais, tradi¢des orais, performances
e expressdes artisticas que podem estar ameacadas ou em risco de desaparecimento. Ao
disponibilizar esses recursos online, 0s museus contribuem para a salvaguarda e valorizagédo da
diversidade cultural. E importante ressaltar que, embora a cibermuseologia proporcione uma
série de beneficios, ela ndo deve substituir totalmente a experiéncia fisica de visitar um museu,
lugares de memdria ou espagos expositivos. A visita presencial oferece uma dimens&o sensorial
e emocional Unica, proporcionando o contato direto com objetos e ambientes histéricos.
Entretanto, a cibermuseologia complementa essa experiéncia, estendendo as possibilidades de
acesso, interacdo e engajamento do publico para além dos limites fisicos do espaco museal.

Essa interacdo continua permite que profissionais de museus sejam mais sensiveis e
atentos as demandas e interesses do publico. Eles podem coletar feedbacks, realizar pesquisas
de opinido e utilizar analises de dados para compreender melhor as necessidades e preferéncias
dos visitantes. Dessa forma, os museus podem adaptar suas programacdes, exposicdes e
atividades para atender as expectativas do publico, tornando-se mais flexiveis e atrativos. Outra
abordagem da cibermuseologia é a utilizacdo de Tecnologias de Informagdo e Comunicacgao
(TICs) para criar formas de interagcdo entre o publico e as cole¢cdes dos museus. Essas
tecnologias podem permitir a criacdo de exposi¢cdes virtuais interativas, que permitam ao
usuario explorar as colecoes de forma mais detalhada e personalizada. Além disso, a utilizacéo
de tecnologias de andlise de dados pode ajudar os museus a entenderem melhor o
comportamento do publico e adaptar suas estratégias de comunicacao e exposi¢ao de acordo.

A cibermuseologia tem sido reconhecida por diversos especialistas e pesquisadores como
uma area promissora para ampliar o acesso a cultura e a informacdo, especialmente para

publicos historicamente marginalizados. A selecdo e valorizagdo do patrimonio cultural neste
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contexto sdo realizadas através de estudos e pesquisas conduzidos por instituicGes académicas,
museoldgicas e comunitarias. Esses esfor¢os incluem a participacéo ativa de especialistas em
patrimoénio, curadores, representantes de comunidades marginalizadas e o publico em geral.

Os métodos para determinar quais aspectos culturais sdo valorizados e representados na
cibermuseologia envolvem consultas publicas, workshops colaborativos e a analise de dados
sobre 0 engajamento e as preferéncias dos usuarios. A representatividade e a escolha dos
elementos do patriménio sdo, portanto, processos dindmicos e inclusivos que refletem a
diversidade cultural e a importancia de diferentes narrativas historicas.

Para os publicos historicamente marginalizados, a cibermuseologia oferece plataformas
digitais que democratizam o0 acesso a informacdo e permitem uma interacdo mais direta e
participativa com o patriménio cultural. Ferramentas como exposi¢des virtuais, arquivos
digitais acessiveis e redes sociais especializadas sdo utilizadas para envolver essas comunidades
e garantir que suas vozes e histdrias sejam reconhecidas e valorizadas. Essas iniciativas
ampliam o acesso a cultura e promovem maior equidade na representacdo e preservacdo do
patrimonio cultural, criando espacos onde todas as vozes podem ser ouvidas e todas as historias
podem ser contadas.

A partir do uso de tecnologias digitais, museus e instituicdes culturais tém buscado criar
formas de interagdo e participa¢do com seus publicos, especialmente com aqueles que estdo a
margem da sociedade. Exposic¢des virtuais, como as oferecidas pelo Google Arts & Culture,
permitem que visitantes explorem cole¢des de qualquer lugar do mundo. Arquivos digitais
acessiveis, como a Biblioteca Digital Mundial, disponibilizam documentos historicos online.
Redes sociais e plataformas interativas promovem engajamento e dialogo com o publico,
enquanto aplicativos educativos e jogos oferecem experiéncias de aprendizado interativas.
Realidade Aumentada (AR) e Realidade Virtual (VR) sdo utilizadas para criar experiéncias
imersivas que recriam ambientes historicos em 3D. Esses sdo alguns exemplos de iniciativas
que democratizam 0 acesso a cultura.

No entanto, € importante ter uma abordagem critica em relacdo a aplicacdo da
cibermuseologia a comunicacdo popular. Se por um lado, € indiscutivel que a utilizacdo de
tecnologias digitais pode permitir que as comunidades a margem da sociedade tenham acesso
a informacdes e narrativas que antes eram inacessiveis, promovendo uma maior democratizagéo
do conhecimento; por outro, € preciso estar atento para a forma como essa democratizacéo esta
ocorrendo, quem esta se beneficiando e quem esta sendo deixado de lado. Em muitos casos, a
cibermuseologia pode ser vista como uma forma de reproduzir e reforcar as hierarquias sociais

e culturais existentes. Por exemplo, quando os museus utilizam tecnologias digitais para criar
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experiéncias interativas para os visitantes, essas experiéncias geralmente sdo projetadas a partir
de uma perspectiva ocidental e eurocéntrica, reforcando a hegemonia cultural desses grupos e
marginalizando as culturas e narrativas locais, sobretudo as afro-brasileiras. Esta questdo é
amplamente discutida por diversos autores que analisam o impacto dessas dindmicas na
sociedade brasileira, que enfatizam a importancia de abordagens decoloniais e afrocentradas
para combater a marginalizacdo e promover uma representacdo cultural mais equitativa e
inclusiva.

Nascimento (2002) propde o quilombismo como uma forma de resisténcia cultural e
politica que valoriza as tradicGes e narrativas afro-brasileiras. O autor critica a hegemonia
cultural eurocéntrica que tende a marginalizar essas expressfes culturais. JA& Gomes (1996,
2002; 2003; 2005; 2017) aborda a importancia de incluir narrativas negras na educacao e nas
instituicdes culturais e destaca como a educacao pode ser um espaco de resisténcia e valorizacdo
das culturas afro-brasileiras, contrapondo-se as praticas hegemaonicas que excluem essas vozes.
Nascimento (2003) discute as interseccdes de identidade, raca e género, analisando como as
representacfes culturais refletem e reforcam a hegemonia eurocéntrica, enfatizando a
necessidade de desafiar essas narrativas para promover uma representagdo mais justa e
inclusiva. Nascimento (2013) explora a afrocentricidade como uma abordagem que valoriza as
narrativas e praticas culturais afro-brasileiras e critica as representagcBes eurocéntricas
dominantes nos museus e outras institui¢cdes culturais, defendendo uma perspectiva decolonial
que inclua e valorize as vozes e historias afro-brasileiras.

Esses autores convergem na critica @ hegemonia cultural eurocéntrica e na defesa da
valorizagéo das culturas afro-brasileiras e locais. Seus estudos revelam a necessidade de uma
abordagem mais inclusiva e decolonial nas praticas museoldgicas e educacionais, que
reconheca e valorize as contribui¢cbes das culturas afro-brasileiras. Ao incorporar essas
perspectivas, é possivel promover uma representacdo cultural mais justa e equitativa, que
respeite a diversidade e combata a marginalizacdo das vozes e historias afro-brasileiras.

O uso de tecnologias digitais pode ajudar os museus a se adaptarem as novas demandas
do publico, que espera uma experiéncia mais conectada com o mundo digital. Desta forma, o
compartilhamento de narrativas folkcomunicacionais, por meio do compartilhamento de
historias e vivéncias populares, pode ser uma pratica interessante para enriquecer a experiéncia
de visita em museus. A cibermuseologia também é essencial na promo¢do da comunicacao
popular ao estabelecer canais de interacdo continua entre os museus e o publico. Por meio das
plataformas digitais, os museus podem manter um didlogo constante com seus visitantes,

oferecendo informacgdes atualizadas, respondendo a perguntas e fornecendo contetido adicional.



47

Magaldi (2010) propde uma abordagem critica & utilizagdo da tecnologia nos museus,
destacando a importancia de considerar ndo apenas as possibilidades técnicas, mas também os
aspectos socioculturais e politicos envolvidos na criacdo de exposi¢des virtuais e outras
experiéncias digitais. Para aplicar essa perspectiva critica as narrativas folkcomunicacionais ex-
votivas, seria necessario examinar como a utilizacdo de tecnologias digitais pode afetar a
compreensdo e a interpretacdo dessas narrativas, bem como as implicac@es éticas e politicas da
sua representacdo em um contexto digital.

Neste contexto, é determinante que a cibermuseologia seja aplicada de forma critica e
reflexiva, buscando uma maior participacdo e colaboragdo das comunidades envolvidas na
criacdo e mediacdo das narrativas. Importante considerar 0s aspectos socioculturais e politicos
envolvidos na criacdo de experiéncias digitais, bem como a necessidade de garantir uma maior
participagdo e colaboragdo deste coletivo envolvido. Isso pode incluir a utilizagdo de
tecnologias digitais para cocriagdo de exposicOes e experiéncias culturais, bem como a criagao
de espacos virtuais que permitam a interacdo e colaboracdo entre diferentes grupos e
comunidades, para a ampliacdo do acesso a cultura e a informacdo para publicos a margem da
sociedade.

A combinacéo entre folkcomunicagdo e cibermuseologia pode contribuir para tornar a
experiéncia de visita mais enriquecedora e significativa para os visitantes, assim como a gestao
desse conhecimento com apoio dos recursos de sistemas de informacdo e tecnologias
emergentes (PEREIRA, REZENDE e ABREU, 2000). Essa relagdo também ajuda a enriquecer
a compreensao do publico sobre as exposicdes e 0s acervos dos museus, tornando possivel criar
experiéncias de visita mais (inter)ativas, considerando linguagens de pertencimento identitario
coletivo e personalizado, permitindo que os visitantes se envolvam com as histdrias e narrativas
populares.

Por vezes, museus sdo percebidos como instituicdes voltadas para a satisfagdo dos
interesses de grupos sociais, econdmicos e politicos no poder, o que pode contribuir para a
exclusdo de uma parcela significativa da populacdo. Essa percep¢do se deve a associagdo dos
museus com a atribuicdo e reconhecimento de valores especificos, muitas vezes alinhados com
as elites dominantes. No entanto, € importante reconhecer que as equipes e os profissionais que
trabalham nos museus estdo em constante evolucao e, gradativamente, tém intensificado suas
acOes para ampliar o acesso e aproximar diversos publicos. O objetivo é transformar os museus
em agentes de transformac&o social, promover o didlogo intercultural e auxiliar na construcéo

e valorizacdo de identidades coletivas mais pluralistas e inclusivas. Ainda assim, a comunicacao
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eficaz com esses publicos diversificados continua sendo um grande desafio (MACHADO,
2021).

Atualmente, é notdrio observar que a interatividade em museus esta em plena ascenséo,
especialmente em museus contemporaneos, presente em atualizacfes do projeto expogréfico,
sejam eles de museus, memoriais, pontos de memdria, galerias, centros de cultura, arquivos
histdricos, fundacdes de arte entre outros, enquanto estratégia para aproximacao de publico. Em
vista disso, a folkcomunicacao pode ser utilizada como um arcabougo expressivo e relevante
para a transmissdo de conhecimentos, valores e tradi¢cdes de fenbmenos sociais, contribuindo
para o desenvolvimento de préaticas mais efetivas de comunicacéo e educacdo patrimonial.

A interatividade em museus é um conceito multifacetado que precisa ser cuidadosamente
delineado para evitar ambiguidades e assegurar a eficicia das praticas museolégicas. Conforme
abordado por Wagensberg (2005, p. 309), “a museologia total se apresenta como um estimulo
para o conhecimento cientifico, método cientifico e a opinido cientifica” — tradugdo nossa. O
autor defende que o museu deve ser entendido como uma ferramenta de mudanca individual e
social, oferecendo uma oportunidade para compreender diferentes realidades através do tempo.
E destaca que a museologia se diferencia de outras formas de comunicacdo por ser uma
“realidade concentrada”, utilizando uma ampla gama de linguagens para comunicar, como
modelos, simulagdes, cenarios, recursos audiovisuais e tecnologias emergentes.

Estes suportes sdo representativos da realidade, nunca a prépria realidade em si. Ele
argumenta que o museu deve ser um espaco de estimulo a educagdo, ao conhecimento e a
curiosidade, promovendo mudancas individuais que conduzam a transformacdes sociais. A
interatividade nos museus, portanto, deve ser compreendida como um processo que envolve
multiplas dimens@es, ndo se restringindo apenas ao uso de tecnologias digitais.

No conceito de museologia total, de acordo com Wagensberg (2005), a interatividade é
delineada em trés formas principais: manualmente interativa (hands on), mentalmente interativa
(mind on) e culturalmente interativa (heart on). A interacdo manual envolve o engajamento
fisico com o0s objetos expositivos, a interacdo mental refere-se ao estimulo cognitivo e a
reflexdo provocada pela exposicéo, enquanto a interacdo cultural esta relacionada as emocdes
e valores culturais evocados nos visitantes. Wagensberg argumenta que essas dimensdes da
interatividade sdo universais, independendo da idade, formacédo cultural ou nivel econémico
dos visitantes, uma vez que as emocgodes despertadas sdo comuns a todas as pessoas.

A interatividade também implica em dialogar, e essa capacidade de gerar interacdo e
conversa € uma forma de medir a qualidade de uma visita ao museu. Assim o autor propde que

a repercussdo de uma visita pode ser avaliada pela quantidade e profundidade das discussdes
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que ela desencadeia. Um museu “bem-sucedido” € aquele que provoca discussdes e reflexdes
continuas entre seus visitantes, mesmo apds semanas ou meses da visita.

Para além das interacGes diretas, o uso de redes sociais, inteligéncia artificial e
plataformas digitais oferece novas oportunidades para engajar o publico e avaliar o impacto das
exposicoes. E possivel mapear e analisar o engajamento do publico através de postagens em
redes sociais, hashtags e outros indicadores digitais, oferecendo uma medida do impacto a
curto, médio e longo prazo. Essas ferramentas permitem acompanhar a rela¢do do publico com
as exposic¢oes, proporcionando insights valiosos sobre a eficacia das praticas museoldgicas.

Ao abordar a interatividade em museus, é essencial descrever os tipos de interatividade
desejados e aqueles que devem ser evitados. A interatividade pode ocorrer em varios niveis,
mesmo sem o uso de tecnologias, € pode ndo ocorrer mesmo quando elas estdo presentes. 1sso
destaca a necessidade de um planejamento cuidadoso e uma compreensdo profunda das
dindmicas de interagdo nos museus. As tecnologias digitais oferecem novas possibilidades, mas
a verdadeira interatividade depende da capacidade dos museus de criar experiéncias que
ressoem emocional e cognitivamente com os visitantes.

A museologia total de Wagensberg (2005; 2006) incentiva a criagdo de ambientes
expositivos que promovam uma interacdo significativa, estimulando a reflexdo e o dialogo. O
sucesso de uma exposicdo pode ser medido ndo apenas pelo numero de visitantes, mas pela
profundidade das discussdes e reflexdes que ela gera. Ao integrar essas praticas, 0S museus
podem transformar-se em espacos de mudanca individual e social, cumprindo seu papel de
agentes de transformacao cultural.

Neste contexto, as propostas museoldgicas devem ser formuladas com uma compreenséo
clara das diversas formas de interatividade. Ao promover interacdes manuais, mentais e
culturais, os museus podem oferecer experiéncias mais ricas e impactantes, que engajem 0s
visitantes de maneira profunda e significativa. O uso de tecnologias digitais deve ser
complementado por estratégias que incentivem a reflexdo e o didlogo, garantindo que a
interatividade va além do superficial e se torne uma parte integral da experiéncia museoldgica.

A criacdo de ambientes expositivos que promovam dialogos significativos e reflexdes
continuas é essencial para transformar os museus em verdadeiros agentes de mudanca
individual e social. Ao delinear os tipos de interatividade e integrar tecnologias digitais de
forma estratégica, os museus podem ampliar seu impacto cultural e social, cumprindo seu papel
de preservar e disseminar o conhecimento e as memarias culturais.

A interatividade em museus, portanto, deve ser vista como um processo integral, que

envolve multiplas dimensdes e exige um planejamento cuidadoso. Ao promover interacfes
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significativas, 0s museus podem criar experiéncias expositivas que ndo apenas informam, mas
também transformam seus visitantes, contribuindo para uma compreensdo mais profunda e

abrangente das culturas e realidades representadas.

3.1. Consideragdes sobre a evolucdo das relagdes entre museus e publico

A partir da década de 1960, mais discussfes foram impulsionadas a respeito das
atribuicbes do museu, referente a agregar um papel educativo e de responsabilidade social.
Quando se aborda a tematica da experiéncia de visita, Packer (2008) afirma que ao procurar
demonstrar o valor social dos museus, pesquisadores, estudiosos e profissionais da area
comecam a olhar para uma série de outros resultados benéficos aos visitantes, para além de seu
inegével valor educacional. O autor utiliza uma abordagem qualitativa dedutiva para investigar
o significado e o valor de uma visita ao museu a partir da perspectiva dos visitantes e segmenta
em trés niveis diferentes do significado da experiéncia: um primeiro, referente aos atributos da
configuracdo do museu que os visitantes valorizam; um segundo, sobre as experiéncias em que
se envolvem e um terceiro, os beneficios que eles obtém.

Em teoria, as descobertas de Packer (2008) ratificam a importancia da estrutura de
“experiéncias satisfatorias” para entender as experiéncias dos visitantes nos museus e estender
essa compreensdo em relacdo aos resultados benéficos que essas experiéncias produzem. Essas
percepcBes permitirdo aos profissionais de museologia entenderem melhor e atender as
multiplas necessidades e expectativas de seus visitantes. A mudanca se deve, em parte, as
modifica¢Bes nas énfases que os museus atribuem aos diferentes aspectos de seu papel, desde
o foco na coleta, preservacao e exibicdo de objetos, educacdo ndo-formal do pablico ou até a
compreensao e satisfacdo das multiplas necessidades dos visitantes.

Doering (1999) aborda a variagcdo nas posturas museoldgicas frente aos visitantes,
destacando trés visdes distintas que refletem diferentes énfases na relagdo museu-publico.
Primeiramente, ha visitantes que sdo percebidos como estranhos, que tém o "privilégio™ de
serem admitidos no espaco museoldgico, refletindo uma postura na qual o foco estd
predominantemente voltado para o acervo, com menor énfase na interatividade ou acolhimento
do publico. Em contrapartida, visitantes também podem ser vistos como convidados, que
"recebem com gratiddo™ o que o museu oferece, implicando uma relacdo mais acolhedora e
educativa, onde a mediacao cultural e a comunica¢do museografica ocupam uma posi¢ao chave.
Por fim, hd uma abordagem em que os visitantes sdo considerados clientes, evidenciando uma

obrigagdo do museu em servir e proporcionar uma experiéncia enriquecedora que transcende a
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simples visitagdo, integrando servicos adicionais como lojas, cafés e livrarias. Esses
posicionamentos ndo apenas revelam como o0s museus podem variar em suas abordagens
operacionais e de engajamento, mas também sublinham a importancia de adaptar estratégias
museograficas para atender as expectativas e necessidades de diferentes tipos de publico. Uma
das consequéncias de ver os visitantes como clientes, de acordo com Doering (1999), é que
precisamos entender o significado e o valor de uma visita a0 museu a partir da perspectiva do
visitante. A Figura 9 ilustra uma lista empirica de “experiéncias satisfatorias” que os individuos
buscam e, geralmente, encontram em museus a partir das pesquisas de Pekarik, Doering e Karns
(1999).

Figura 9. Experiéncias empiricas encontradas em museus
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Fonte: Baseada em Pekarik, Doering e Karns (1999)

A critica aos modelos apresentados por Doering revela uma necessidade de
aprofundamento na classificagdo dos tipos de propostas educativas dos museus, especialmente
considerando as implicacdes de cada abordagem na experiéncia do visitante. Em um contexto
contemporaneo, onde a incluséo e a acessibilidade sao principios fundamentais, é determinante

gque os museus transcendam a visdo dos visitantes apenas como estranhos, convidados ou
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clientes. Esses trés niveis de tratamento dos visitantes podem tanto gerar aspectos positivos
quanto negativos de interacao, dependendo de como sdo implementados.

Quando os visitantes sdo percebidos como estranhos, ha um risco de alienacdo, onde o
museu pode parecer inacessivel ou elitista para classes dominantes. Esse modelo, embora possa
proteger a integridade do acervo, pode falhar em engajar o publico de maneira significativa.
Por outro lado, tratar os visitantes como objetos de mediacgéo cultural coloca énfase na educacéo
e na interacdo, mas pode subestimar a necessidade de uma experiéncia personalizada, adaptada
as expectativas e interesses individuais. E, por fim, a abordagem que vé os visitantes como
clientes pode promover uma experiéncia mais acessivel e centrada no usuario, mas corre 0 risco
de comercializar a visitagcdo, transformando-a em um produto de consumo, o que pode diluir a
profundidade da experiéncia museoldgica.

E possivel avancar além dessas classificacdes tradicionais, propondo um modelo mais
holistico que reconheca os visitantes como participantes ativos e cocriadores da experiéncia
museoldgica. Isso implica em desenvolver estratégias que integrem a usabilidade e a
acessibilidade de maneira inclusiva, garantindo que todos os visitantes, independentemente de
suas habilidades ou repertorio cultural, possam interagir de maneira significativa com o acervo.
Além disso, importante reforcar a conducdo de estudos empiricos para compreender a
percepc¢do do publico sobre o uso das tecnologias digitais nos espacos museolégicos, avaliando
tanto os beneficios quanto as limitagdes dessas ferramentas.

A caréncia de estudos técnicos e aprofundados sobre usabilidade e percepcao do publico
destaca a necessidade de mais pesquisas que fornecam evidéncias empiricas dos resultados das
atividades digitais nos museus. Testemunhos e dados concretos sdo essenciais para validar a
eficacia das tecnologias em promover uma experiéncia inclusiva e democratica. Somente
através de uma abordagem baseada em evidéncias serd possivel desenvolver préaticas
museoldgicas que ndo apenas atendam as expectativas dos visitantes, mas também promovam

uma interagdo rica e transformadora com o patrimonio cultural.

3.2. O impacto transformador do design de experiéncias em museus

Ao analisar experiéncias em contextos museolégicos contemporaneos (FROIS, 2008;
TOLEDO, 2017; FERREIRA, 2016), estudos apontam que a aplicacdo de praticas projetuais
da area de Design tem sido fundamental para revitalizar e enriquecer a interacao dos visitantes
com as exposic¢des. Essas praticas envolvem desde o planejamento de espacos interativos até a

criacdo de interfaces digitais que facilitam o engajamento e a aprendizagem. Santos (2002)
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destaca que a participagdo ativa dos cidaddos no processo museolégico promove uma relagdo
mais intima com o patrimonio cultural.

O Design contribui ndo apenas para a estética visual dos espagos expositivos, mas
também para a funcionalidade e acessibilidade, tornando as exposi¢des mais intuitivas e
inclusivas. Por meio de solugdes inovadoras, designers ajudam a transformar museus em
ambientes dinamicos que incentivam a curiosidade e o dialogo cultural. A integracdo do Design
nos museus tambeém permite a exploracdo de novas narrativas visuais e sensoriais, que sdo
essenciais para a criacdo de experiéncias memoraveis e significativas para os visitantes de todas
as idades. Nesse interim, projetos museograficos podem ser balizados na teoria de Norman
(2004) com foco em experiéncias interativas centradas no usuario (DESMET e HEKKERT,
2007).

A teoria do design emocional de Norman (2004) defende que o design ndo deve ser apenas
funcional e utilizavel, mas também despertar respostas emocionais nos usuarios. O autor
argumenta que um design bem-sucedido deve atrair 0s usuarios em trés niveis: visceral,
comportamental e reflexivo.

O nivel visceral se refere a primeira impressao e a reacdo emocional imediata a um
produto. Envolve fatores sensoriais, como estética, cores, formas e texturas. Sugere a criagdo
de produtos visualmente atraentes e que evocam respostas emocionais positivas nos usuarios.
Considerar produto em sentido mais amplo: objeto, servi¢o, sistema, aplicacdo, experiéncia, e
no recorte da pesquisa, objetos que expressam narrativas folkcomunicacionais.

O nivel comportamental concentra-se na usabilidade e funcionalidade. Envolve tornar o
produto intuitivo, facil de usar e eficiente. Um produto bem projetado deve, portanto,
proporcionar uma experiéncia do usuario fluida e satisfatoria, reduzindo a frustracdo e
melhorando as emocdes positivas.

O nivel reflexivo esta relacionado ao significado e a importancia que um produto tem
para os usuarios. Envolve criar produtos que estejam alinhados com os valores, crencgas e
imagem pessoal dos usuérios. Um produto que ressoa com a identidade ou aspiracdes pessoais
dos usuarios pode despertar um sentimento de satisfacéo, orgulho ou conexao emocional.

Desmet e Hekkert (2007) expandem significativamente as teorias de Donald Norman
(2004) sobre a interagdo humano-produto, introduzindo uma abordagem detalhada que destaca
a importancia dos fatores emocionais na experiéncia do usuario. Eles argumentam que as
respostas emocionais desempenham um papel crucial na modelagem das percepgoes,
preferéncias e, em Ultima analise, na satisfacdo do usuario com o produto. Através de sua

pesquisa, propdem uma estrutura dividida em trés componentes essenciais para compreender a
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experiéncia do usuario em sua totalidade: a experiéncia estética, a experiéncia de significado e
a experiéncia emocional.

A experiéncia estética foca na valéncia sensorial do produto, avaliando até que ponto a
interacdo é esteticamente prazerosa ou desagradavel. Vale ressaltar que a experiéncia estética
no contexto museoldgico ndo deve ser vista apenas pelos aspectos visuais e sensoriais, mas
também pela profundidade emocional e cognitiva que a interacdo com o acervo pode gerar. Em
consonancia com a fenomenologia de Heidegger (1996), reconhece-se que 0 emocional esta na
base de qualquer forma de compreensdo. O sensorial e o emocional sdo elementos
interdependentes, fundamentais na constru¢do de significado e na percepc¢do dos visitantes.
Assim, a emocdo ndo € meramente um complemento a experiéncia cognitiva, mas sim uma
forca que direciona a cognicdo, integrando-se de maneira indissociavel a qualquer forma de
interacéo.

A experiéncia de significado aborda a capacidade de um produto de evocar avaliagbes
pessoais ou simbdlicas, ressaltando a importancia do contexto e dos valores individuais na
criacdo de uma conexao significativa com o produto.

Por fim, a experiéncia emocional se concentra nos niveis em que um produto pode
estimular emocdes, seja através da evocacao de sentimentos diretos ou pela geracao de estados
emocionais mais complexos. Essa abordagem holistica enfatiza que a interagdo com um produto
¢ multifacetada e profundamente entrelacada com a experiéncia emocional e cognitiva do
usuario, oferecendo um paradigma robusto para o design centrado no usuario que visa otimizar
tanto a funcionalidade quanto a satisfacdo emocional.

Esse trabalho revela essa integracdo ao transformar um estudo voltado para o publico em
um produto que também serve a conservacgdo e documentacdo, demonstrando que as atividades
museolodgicas sdo intrinsecamente interconectadas. A digitalizacdo dos ex-votos e a criacao de
um banco de dados interativo ndo apenas preservam a memdria e a significancia cultural, mas
também oferecem uma ferramenta pratica para a gestdo do museu. Esse esfor¢o interdisciplinar
contribui para a formulagdo de um plano museolégico mais robusto, de maneira consolidada e
acessivel ao publico.

A digitalizacéo e a criacdo de museus digitais representam um desafio significativo, pois
exigem a coordenacdo de diversas atividades para formar um sistema coeso de processos
museoldgicos. Nesta pesquisa, € exemplificado como a integracdo de acdes de digitalizagdo
pode transformar o0 museu em um sistema de processos que ndo apenas atingem, mas também

ampliam seus objetivos. A inclusdo de tecnologias digitais no espaco museolégico, quando bem
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planejada e executada, pode promover experiéncias mais inclusivas e democraticas, conforme
sugerido pelos estudos empiricos sobre usabilidade e percepc¢éo do publico.

Ao considerar a experiéncia estética e emocional na concepg¢éo de espacos museoldgicos,
é fundamental adotar uma abordagem que reconheca a interdependéncia entre o sensorial e 0
emocional. O sucesso de uma exposi¢do depende da capacidade de engajar os visitantes em
todos os niveis, criando uma experiéncia rica e significativa que va além da simples apreciacao
visual. O reconhecimento de que nenhuma atividade museoldgica € isolada reforca a
importancia de uma abordagem holistica na gestdo e no planejamento dos museus, garantindo
gue cada aspecto contribua para uma experiéncia integrada e impactante.

Ao analisar a relacdo entre afeto e experiéncia com produto, diversos autores teceram
abordagens considerando uma mudanca de foco do comportamento e cognicdo, que interferem
na experiéncia afetiva e no envolvimento na interacdo humano-produto-ambiente, como pode

ser observado no Quadro 3.

Quadro 3. Abordagens sobre a relacdo afeto x experiéncia com produto

Picard (1999) Analisou a funcdo do afeto na comunicacéo usuario-produto.

Apresentaram a importancia da apreciacao afetiva ou prazerosa do

Helander e Tham (2003) design aplicado na ergonomia e na intera¢cdo humano-computador.

Abordaram a influéncia do afeto no conforto incorporado ao

Vink, Overbeeke e Desmet (2005) .
processo de design.

Demonstraram associag@es entre afeto, estética, usabilidade e
Tractinsky, Katz e Ikar (2000) percepgdes do usuario nas relagdes com sistemas
computadorizados.

Registrou a influéncia de respostas afetivas na aparéncia do

Creusen (2000) produto para tomada de decisdo por parte do usuério.

Definiu o conceito de prazer com produtos para assegurar que 0s
Jordan (1999) produtos sejam projetados de forma que sejam agradaveis para
guem oS possui, usa e experimenta.

Debateu sobre as respostas de satisfacdo do consumidor ap6s o

Oliver (1993) processo de escolha ter sido concluido.

Desenvolveu a engenharia Kansei, um método para estabelecer
relagdes entre a experiéncia do produto e suas propriedades, a fim
de usa-las para projetar produtos que provoquem experiéncias
desejadas.

Nagamachi (1995)

Fonte: MACHADO (2021)
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Legitima-se um arcabouco tedrico-pratico que favorece a compreensdo conceitual,
fruicdo, interacdo social, engajamento e multiplas descobertas do publico visitante no espaco
expositivo e, sobretudo, auxilio a mediacdo cultural nos museus (MACHADO, 2021). Estas
‘novas’ formas de apresentar acervos tém grande potencial de contribuicao para os desafios que
permeiam o processo de comunicacdo museoldgica. Projetar experiéncias em ambiente
expositivo museal vai muito além da mera apresentacao e exposi¢do do acervo. Trata-se de um
processo em constante atualizacdo, resultante do trabalho conjunto multiarea, pesquisas e
estudos de publico, sobretudo considerando a multiplicidade do perfil do visitante em relagdo
a conhecimentos gerais, nivel de escolaridade, repertério pessoal e cultural, sentimentos de
pertenca e similitude, além da dificuldade em interpretar as varias e complexas linguagens

manifestadas pelo ser humano.

4.  HUMANIDADES DIGITAIS: INTERSECCOES CULTURAIS E DIVERSIDADE
GLOBAL

As humanidades digitais representam um campo vibrante e em expansdo que se situa na
interseccao entre as disciplinas tradicionais das humanidades (como literatura, histria, arte,
mausica, linguistica, filosofia, entre outros) e ferramentas e técnicas computacionais avangadas.
Esse campo busca expandir as formas de pesquisa, analise e disseminagdo de conhecimento nas
humanidades por meio do uso de tecnologia digital, facilitando novos modos de investigacao
que ndo seriam possiveis apenas com métodos tradicionais, além de permitir analises mais
amplas e profundas de grandes conjuntos de dados e a cria¢do de formas interativas e acessiveis
de comunicacéo e educacdo. (MAGALHAES E BEIGUELMAN, 2014; SOUSA, 2011; 2014;
REIS, 2023; BURDICK, 2020)

Este campo adota uma variedade de conceitos e abordagens metodoldgicas que séo
fundamentais para transformar a pesquisa em humanidades. Uma das abordagens centrais € o
uso da andlise textual digital, que permite aos pesquisadores processar e analisar grandes
volumes de textos de maneira eficiente, usando ferramentas como a mineragdo de texto! e
analise de sentimentos. Abrange uma ampla gama de atividades, incluindo analise de textos,
visualizacdo de dados, arquivos digitais e desenvolvimento de ferramentas digitais para

pesquisa em humanidades. Os estudiosos desta area utilizam técnicas computacionais para

L A mineracdo de texto é um campo interdisciplinar que envolve a extracdo de informacdes significativas e
padrdes de grandes volumes de texto ndo estruturado.
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analisar e interpretar dados culturais e historicos, tornando-0s mais acessiveis e envolventes
tanto para os académicos quanto para o publico em geral.

Outra abordagem importante é a visualizacdo de dados, que transforma conjuntos
complexos de dados em representacfes visuais compreensiveis, como mapas, graficos e
infograficos (MARQUES, 2017). Essa técnica facilita a interpretacdo e o compartilhamento de
descobertas, tornando a informacdo mais acessivel tanto para especialistas quanto para o
publico em geral. Além disso, os arquivos digitais representam um aspecto crucial das
humanidades digitais, permitindo a digitalizacdo, preservacdo e acesso publico a documentos
historicos e culturais que de outra forma permaneceriam inacessiveis ou em risco de
deterioracéo.

O desenvolvimento de ferramentas digitais personalizadas para as humanidades é também
uma abordagem significativa, que inclui a criacdo de softwares e aplicativos que auxiliam na
andlise de dados culturais e historicos. Essas ferramentas sdo projetadas para enfrentar questdes
especificas de pesquisa, facilitando uma analise mais profunda e detalhada dos dados. Por fim,
a interdisciplinaridade é um conceito-chave nas humanidades digitais, envolvendo a
colaboracéo entre especialistas de areas diversas como histdria, literatura, linguistica, ciéncia
da computacdo, entre outras. Essa colaboracgdo é essencial para enfrentar desafios complexos e
para a construcdo de um entendimento mais holistico dos fendmenos culturais e historicos.

A combinacdo de diversas perspectivas e competéncias enriquece a pesquisa,
promovendo inovacfes metodoldgicas e tedricas que sdo vitais para a evolucdo das
humanidades na era digital. Esta abordagem interdisciplinar promove a colaboracdo entre
académicos de diferentes areas, incluindo historia, literatura, linguistica e ciéncia da

computacéo, para abordar questdes e desafios complexos de pesquisa na era digital.

4.1. Contribuicdes das humanidades digitais no estudo das narrativas ex-votivas

As humanidades digitais oferecem contribuicGes significativas para o estudo das
narrativas ex-votivas, uma pratica cultural rica que envolve a oferta de objetos em
agradecimento a divindades ou santos por gragas alcancadas. A digitalizacdo de ex-votos e a
criacdo de arquivos digitais permitem a preservacao e o estudo detalhado desses objetos, que

muitas vezes sao efémeros ou estdo em condic¢Bes de conservacao precarias. Através de técnicas
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como a fotogrametria® e a digitalizagdo 3D, os ex-votos podem ser modelados digitalmente,
permitindo ndo apenas a preservacao fisica, mas também a analise visual e estrutural detalhada.

A anélise textual digital das inscricbes nos ex-votos é outra contribuicdo valiosa,
possibilitando aos pesquisadores estudarem grandes volumes de textos associados a esses
objetos. Isso inclui oragOes, agradecimentos, e outras formas de expressdo escrita que
acompanham 0s ex-votos. Ferramentas de mineracdo de texto podem revelar padrGes, temas e
variacdes nas narrativas ao longo do tempo e entre diferentes culturas. Além disso, a
visualizacdo de dados ajuda a explorar as conexdes entre diferentes ex-votos, mapeando as
relacGes geograficas, temporais e tematicas entre eles. Isso pode incluir a anélise de tendéncias
na popularidade de certos santos ou divindades ao longo do tempo ou a distribuicdo geografica

de ex-votos dedicados a diferentes causas.
4.2. Potencial transformador das humanidades digitais no contexto museal

No contexto museal, as humanidades digitais ttm o potencial de reconfigurar a maneira
como 0s museus interagem com seus publicos e gerenciam suas cole¢Bes. Através da criagdo
de exposicdes virtuais interativas, 0s museus podem superar as limitac@es fisicas e geograficas,
alcancando um publico global. Essas exposicdes permitem aos visitantes explorarem colecdes
digitais de maneira imersiva e educativa, usando tecnologias como realidade aumentada e
realidade virtual.

A analise de dados provenientes das interacdes dos visitantes com as exposicdes digitais
fornece insights valiosos para os museus, permitindo-lhes adaptar e personalizar as experiéncias
oferecidas de acordo com as preferéncias e comportamentos dos usuarios. 1sso ndo s6 melhora
a experiéncia do visitante, mas também ajuda os museus a gerirem suas cole¢des de forma mais
eficaz, identificando as areas de maior interesse e as necessidades de pesquisa e conservacao.
Além disso, as humanidades digitais facilitam a colaboragcdo entre museus, académicos e o
publico em geral através de plataformas digitais que permitem a cocriacdo de contetddo e a
participacdo ativa dos usuérios na curadoria e na interpretacdo das colec@es. Essa abordagem
colaborativa e participativa é fundamental para democratizar o acesso ao conhecimento cultural

e para promover uma maior inclusao social e cultural nos espacos museoldgicos.

2 Técnica para obtencio de informagGes geométricas sobre objetos e ambientes a partir de fotografias que utiliza
a intersecao de linhas de visao formadas por multiplas imagens capturadas de diferentes angulos para medir
distancias entre pontos, criar mapas topograficos e gerar modelos tridimensionais.
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4.3. Tecnologias digitais aplicadas ao contexto museal

As tecnologias digitais possibilitam incorporar o uso de linguagem mais acessivel, a
criacdo de recursos adaptativos, com a insercdo de legendas, audiodescri¢do e traduces em
diferentes idiomas, que podem atender a diversas necessidades e tornar o conteddo dos museus
mais acessivel a pessoas com deficiéncias sensoriais, cognitivas ou motoras. 1sso contribui para
facilitar a integracdo de elementos da cultura popular nas exposi¢des; promover atividades
interativas e participativas que permitem ao publico criar suas préprias narrativas e interpretar
0s conteudos apresentados e democratizar 0 acesso a informacgdo cultural e promogédo da
igualdade de oportunidades na fruicdo do patrimonio. O acervo musealizado deve ser
preservado, ter politicas proprias de salvaguarda a longo prazo. Porém, os museus devem
disponibilizar alternativas para explorar o contetdo expositivo, como por exemplo digitalizacao
destes acervos e viabilidade de recursos extras, que possam coexistir de maneira complementar,
oferecendo ao publico um “acervo que se explica” de forma segura e acessivel.

Importante salientar que mesmo com todas as possibilidades oferecidas pelas tecnologias

emergentes na area da expografia, a mediacdo cultural humana continua desempenhando um

papel fundamental e insubstituivel nos museus e memoriais (grifo da autora). Esses

profissionais possuem conhecimentos aprofundados sobre o acervo, a histéria e os temas
examinados pelo museu. Sdo equipes formadas por educadores, curadores, guias, especialistas
entre outros que atuam como intermediérios entre o publico e o acervo, complementam e
potencializam as tecnologias emergentes, acrescentando significado, emogéo e interagdo que
apenas o ser humano pode proporcionar. S&o responsaveis por criar conexdes entre o publico e
0 acervo, estimular a curiosidade, promover a reflexdo e proporcionar experiéncias
enriquecedoras que vao além das possibilidades tecnoldgicas. Dentre as atribuicdes destes
profissionais, vale destacar criacdo de um ambiente propicio para o didlogo e a troca de ideias
com o publico, incentivando perguntas, reflexdes e discussdes e promovendo a participacdo
ativa dos visitantes inclusive com os recursos digitais.

Os mediadores culturais podem personalizar o uso do espaco, pois tém a capacidade de
adaptar a abordagem de acordo com as necessidades e interesses dos diferentes publicos,
identificar o nivel de conhecimento dos visitantes e ajustar a linguagem e as estratégias de
mediacdo de acordo. Ademais, sdo responsaveis por despertar a curiosidade nos visitantes,
incentivando-os a explorar 0 acervo de maneira mais profunda e descobrir novas perspectivas
e conexdes. Podem indicar quais atividades interativas, desafios ou jogos, disponiveis no

ambiente expositivo que possam estimular a observacao atenta e a anélise critica dos visitantes.
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Embora as tecnologias emergentes sejam valiosas para enriquecer a experiéncia do publico, os
mediadores culturais sdo indispensaveis na integracdo dessas tecnologias a narrativa e ao

contexto do museu.

4.4. Possibilidades de integracao tecnolégica em museus

Para Giannini e Bowen (2019), os museus enfrentam um desafio ndo reconhecido, que é
a incorporacao de recursos digitais em suas jornadas de incorporagéo e interacdo artistica com
0 visitante, abrangendo o passado, 0 presente e a mudanga para o futuro. Ratificam que a
ascensdo das ferramentas e tecnologias digitais permitiu que artistas, usuarios e milhares de
pessoas que tém essas ferramentas digitais em suas maos diariamente, expressassem sua
criatividade de forma inovadora, em redes globais e com baixo custo. Isso é um fendmeno que
esta democratizando as artes.

Para os autores, a polémica em torno da arte digital parece girar em torno do que € melhor,
arte tradicional ou digital, quando isso ndo € uma questao de escolha por parte do visitante, nem
0 que se discute aqui referente ao acesso a informacdo. Tecnologias emergentes podem ser
ferramentas cruciais na adaptacdo do contetdo expositivo ao publico de diversos perfis e niveis
culturais, amparadas por requisitos e limiares ergondmicos, principalmente em relacdo a
usabilidade fisica e mental. Neste quesito, usabilidade é fundamental para garantir que 0s
visitantes de museus possam interagir de forma eficaz, mais inclusivas e mais acessiveis com
0s objetos e acervos museoldgicos.

Embora as tecnologias digitais possuam o potencial de democratizar e tornar mais
inclusivos os espacos museoldgicos, elas também podem, paradoxalmente, contribuir para a
exclusdo de determinados grupos. Esta dualidade sublinha a necessidade de estudos mais
técnicos e aprofundados sobre a usabilidade e a percepcdo real do publico em relagdo ao uso
dessas tecnologias. A caréncia de testemunhos empiricos sobre os resultados das atividades
digitais nos museus revela uma lacuna significativa na literatura.

Para que as tecnologias digitais realmente promovam a inclusdo e a democracia nos
museus, € necessario investigar como diferentes perfis de visitantes interagem com essas
ferramentas, considerando aspectos como idade, nivel educacional, habilidades tecnolégicas e
contextos culturais. 1sso envolve ndo apenas a implementacdo de tecnologias ergonémicas e
acessiveis, mas também a realizacdo de pesquisas empiricas que capturem a experiéncia do
usuario e a eficacia das ferramentas digitais em promover a interacdo e a compreensao dos

contetidos expositivos. Somente com um entendimento aprofundado e baseado em dados
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empiricos é que se pode desenvolver estratégias que maximizem os beneficios das tecnologias
digitais, minimizando suas potencialidades excludentes e garantindo que 0s museus cumpram
seu papel inclusivo e democratico.

A simplicidade quanto ao uso do espago pode afetar a forma como as pessoas transitam,
encontram informacOes relevantes e interagem com as exposi¢cdes. Quando um espaco
musealizado é projetado priorizando a usabilidade, uso intuitivo e ergonomia cognitiva,
evitando a sobrecarga mental, por exemplo, 0s visitantes podem criar seu proprio percurso
expositivo de acordo com suas preferéncias pessoais e nivel cultural. 1sso torna a experiéncia
mais envolvente e interativa para o publico (MUCHACHO, 2005).

E preciso considerar que novas formas de comunicacdo surgem a cada dia, como as
Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo — TIC’s e estao diretamente interligadas as
revolugbes industriais. Para contextualizar o emprego de tecnologias emergentes, faz-se
necessario tecer consideragdes sobre esses periodos da Historia e seu impacto nos processos de
comunicacdo. Revolucdes industriais representam periodos de grande evolugdo em varias areas
do conhecimento, envolvidas nos processos de transformacdo da estrutura politica, social,
econdmica, cultural e tecnoldgica da historia. A Quarta Revolugéo Industrial € um termo usado
para descrever a era atual de rapida transformacao tecnoldgica, marcada pela interconectividade
e pela fusdo do mundo fisico, digital e bioldgico, na qual tecnologias digitais ou tecnologias
emergentes, como inteligéncia artificial, robotica avancada, internet das coisas (10T), big data,
impressdo 3D, realidade virtual, andlise de dados entre outros estdo alterando
fundamentalmente a forma como vivemos e nos relacionamos.

Atualmente é possivel caracterizar como desafio experimental social, principalmente no
tangente ao impacto no mercado de trabalho, a privacidade de dados, a seguranca cibernética e
as questdes éticas relacionadas ao uso de tecnologias avancadas. Dentro dos interesses desta
pesquisa, as revolugdes industriais tiveram um impacto profundo nas praticas museogréaficas e
expograficas, ao ampliar o escopo das cole¢des, introduzir novas abordagens curatoriais, afetar
0 design e a arquitetura dos museus e promover a utilizagdo de tecnologias de exposi¢do. Essas
transformacGes refletem uma necessidade dos museus e profissionais se adaptarem as mudancas
sociais e tecnologicas e emocionais desencadeadas por esses periodos de transformacéo,
buscando apresentar de forma mais dindmica e contextualizada suas tematicas e acervos.

Nesse interim, as tecnologias digitais permitem assessorar na acessibilidade de pessoas
com deficiéncia, fornecendo recursos como audioguias, legendas e plataformas virtuais de
visitacdo. Podem facilitar praticas comunicacionais e de interacdo social em museologia,

auxiliando a mediacdo. No entanto, ainda sdo escassos 0s estudos que exploram a relacdo entre
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museologia e humanidades digitais. No Quadro 4 a seguir, algumas possibilidades de aplicacdo

ao contexto museal expositivo.

Quadro 4. Exemplos de aplicacdo de tecnologias digitais em museus.

Inteligéncia
artificial (1A)

Tem sido aplicada nos museus para desenvolver chatbots ou assistentes virtuais que podem
responder as perguntas dos visitantes, fornece informacgdes sobre obras de arte, criar
historicos, experiéncias de conversagcdo mais personalizadas. Também pode ser usada para
analisar grandes volumes de dados do acervo, identificar padrdes e oferecer recomendacdes
personalizadas para os visitantes, sugerir obras ou exposi¢des com base em seus interesses e
seguidores, criar sistemas de reconhecimento de imagens e de voz.

Realidade
virtual e
aumentada
(RV/RA)

Tem se mostrado uma poderosa ferramenta para criar experiéncias imersivas nos museus. Os
visitantes podem explorar ambientes virtuais, interagir com objetos historicos convertidos em
elementos virtuais 3D, sobrepostos ao ambiente real ou visualizar reconstrugdes digitais de
sitios arqueologicos, por exemplo.

Internet das
coisas (loT)

Torna-se um recurso relevante no contexto museolégico, uma vez que sensores e dispositivos
podem ser instalados em diferentes areas do museu para coleta de dados em tempo real, como
fluxo de visitantes, temperatura e umidade ambiente. Também podem fornecer informagdes
em tempo real sobre as obras de arte, exibi¢cdes, permitindo que 0os museus monitorem e
adaptem suas exposi¢cdes com base nos dados coletados. Além de oferecer recursos de
acessibilidade, como dispositivos de audio descritivo para pessoas com deficiéncia visual, ou
interativas com obras de arte através de dispositivos moveis. Esses dados podem ser usados
para otimizar a gestdo do espaco e das exposicdes, além de permitir que os visitantes recebam
informacfes contextuais em seus dispositivos moveis de acordo com sua localizagdo no
museu.

Big Data

Por meio deste tipo de analise, os museus podem obter recomendacdes estratégicas sobre o
comportamento dos visitantes, necessidades, suas preferéncias, interacdo com as exposi¢oes,
tempo de permanéncia em cada &rea, caminhos percorridos, tendéncias culturais entre outros
dados. Essas informagdes podem ser usadas para melhorar a experiéncia do publico, planejar
exposicBes futuras, desenvolver atividades socioeducacionais mais eficazes, identificar
padrdes e tendéncias que ajudam na tomada de decisdes estratégicas, que podem ser
aprimoradas na curadoria das exposigdes.

Aplicagdes
mobile

Tém se tornado cada vez mais populares em museus e memoriais. Podem ser incorporadas
para fornecer informacfes inspiradas sobre as exposicGes, permitindo que os visitantes
explorem o acervo de forma interativa, oferecam dudios e videos explicativos, entre outras
funcionalidades. Além de poder incluir recursos como mapas interativos, guias virtuais, jogos
educativos e recursos de realidade aumentada, enriquecendo a visita do publico ao museu ou
memorial, fornecendo informac@es adicionais sobre as obras ou exibi¢des, questionamentos
interativos para testar o conhecimento dos visitantes e a possibilidade de compartilhar
contedido nas redes sociais.

Beacons

S&o dispositivos de comunicacdo sem fio de curto alcance que podem ser colocados em
diferentes areas do museu. Interagem com os celulares dos visitantes por meio de tecnologias
como Bluetooth, fornecendo informacdes contextuais relevantes para o local especifico em
que o visitante estd. Por exemplo, quando um visitante se aproxima de uma exposicao
especifica, 0 beacon pode enviar automaticamente informacdes relacionadas a essa exposi¢do
para o celular do visitante, enriquecendo sua experiéncia.

Holografia

Este tipo de tecnologia permite a proje¢ao de imagens tridimensionais no espago, criando uma
ilusdo de objetos ou pessoas reais. Nos museus e memoriais, 0s hologramas podem ser usados
para trazer a vida figuras histdricas, personalidades importantes ou objetos que ndo podem
ser exibidos fisicamente. Os visitantes podem interagir com essas proje¢des, obtendo
informacdes sobre a histéria e os contextos relacionados aos objetos holograficos.
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Utilizam tecnologias como Bluetooth, Wi-Fi e sensores para rastrear a localizagdo dos
visitantes dentro do museu. Isso permite que os visitantes recebam informacgdes relevantes
Sistemas de | sobre as exposicdes e 0 acervo enquanto se movimentam pelo espago. Por exemplo, ao se
geolocalizacdo | aproximar de uma determinada peca ou objeto ou espaco delimitado, o visitante pode receber
indoor informac0es registradas sobre ela em seu dispositivo movel. Esses sistemas também podem
fornecer orientacGes de navegagdo personalizadas, ajudando os visitantes a explorarem o
museu de forma mais eficiente.

Desempenham um papel importante na divulgacdo e no engajamento do puablico com os
museus e memoriais. Os museus podem utilizar inimeras plataformas para compartilhar
contelido sobre suas exposicdes, eventos, atividades educativas e iniciativas culturais. Além
disso, as redes sociais permitem que os visitantes compartilhem suas experiéncias, fotos e
opinides, promovendo o didlogo e ampliando o alcance do museu. Podem também utilizar
técnicas de analise de dados sociais para entender o impacto de suas postagens e campanhas
nas redes sociais, identificar tendéncias e adaptar suas estratégias de engajamento do publico.

Redes sociais
e midia social

Fonte: Elaborado pela autora (2023)

No contexto das narrativas folkcomunicacionais ex-votivas, em didlogo com a
cibermuseologia e humanidades digitais, inimeras tecnologias podem ajudar a mediar e
disseminar essas historias que permitam 0 acesso e a interagdo com essas narrativas. Além
disso, a utilizacdo deste tipo de recurso pode proporcionar uma experiéncia imersiva e

envolvente para o usuario, aumentando o engajamento e a compreensao das narrativas.

5. RESULTADOS E DISCUSSOES

Este capitulo apresenta os resultados e discussdes derivados das analises dos relatos de
graca por intercessdo de Irmd Dulce / Santa Dulce dos Pobres, numa linha temporal
compreendida entre 2016 e 2021. A investigacao foi estruturada para explorar a interseccao
entre folkcomunicacédo, cibermuseologia e humanidades digitais, aplicando uma abordagem
metodoldgica mista que integra analise documental e analise de contetdo. O capitulo sintetiza
os achados encontrados nas diversas fases da pesquisa, assim como suas implicagdes no
contexto da museologia e da comunicagao popular.

Inicialmente, os resultados da analise documental sdo apresentados, delineando a
organizacao cronologica e a autenticidade dos documentos analisados, estabelecendo uma base
solida para as analises subsequentes. Segue-se a apresentacdo dos resultados da analise de
conteudo, que identificou temas prevalentes, sentimentos expressos € a natureza das peticdes e
agradecimentos caracteristicos dos relatos de gracga. Esta anélise revelou padrdes significativos
de como os visitantes do memorial expressam suas experiéncias espirituais e a importancia

cultural de Irma Dulce / Santa Dulce em suas vidas. Posteriormente, os resultados das analises
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sdo discutidos, enfatizando as tendéncias observadas ao longo do tempo e entre diferentes
categorias de relatos.

A discussdo € enriquecida pela integracdo das dimensdes qualitativas e quantitativas dos
dados, permitindo uma interpretacdo mais robusta e multifacetada dos relatos de graca, também
contempla a discusséo sobre o impacto das tecnologias digitais na acessibilidade e na promogéo
das préticas de folkcomunicacdo no espaco museoldgico, pontuando como essas tecnologias
tém o potencial de transformar a experiéncia museoldgica e educativa.

Para definir os parametros de anélise, foi desenvolvido um sistema de codificacdo para
categorizar os dados por meio de uma combinacdo de codificacdo tematica (para temas
emocionais e narrativos) e codificacdo semantica (para significado de elementos especificos
relacionados a tecnologia e interacéo).

O banco de dados projetado para a andlise dos relatos de gragas alcancadas foi
desenvolvido de maneira analdgica, utilizando planilhas eletronicas para organizacdo e gestdo
dos dados (ver 6.1). O processo iniciou-se com a digitalizacdo dos registros por meio de
tecnologia OCR (ver 6.2), que auxiliou na conversdo dos documentos fisicos em versoes
editaveis. Esta etapa foi crucial para padronizar a entrada de dados e facilitar subsequentes
manipulagoes.

Em seqguida, os dados foram organizados em planilhas eletrbnicas, permitindo uma
manipulacdo mais acessivel e pratica. A organizacao dos dados envolveu a padronizacao dos
registros, assegurando que todos os dados estivessem em um formato uniforme para facilitar
consultas e analises especificas. Cada registro foi catalogado com metadados relevantes,
incluindo categorias tematicas baseadas nos objetivos da pesquisa, como enquadramento
temporal (més e ano), tipo de graca (saude, emprego etc.), localizacdo geogréafica e contexto
(individual, comunitario).

A etapa de catalogagédo dos metadados (ver 6.3) permitiu segmentar os registros de acordo
com critérios especificos, facilitando a analise tematica subsequente. A identificacdo de temas
comuns, simbolismos e padrdes nos relatos de gragas alcangadas foi realizada por meio de uma
analise tematica (ver 6.4), que envolveu a leitura detalhada dos transcritos dos grupos focais.

Os estagios de codificacdo, abertos, axiais e seletivos (ver 6.5), foram aplicados para
marcar ideias e conceitos importantes, agrupando cédigos em categorias maiores e procurando
relacdes entre eles. A codificagdo aberta envolveu a leitura e marcagédo das notas dos grupos
focais, enquanto a codificacdo axial agrupou cddigos relacionados em categorias maiores. Por
fim, a codificacdo seletiva definiu os temas principais que emergiram dos dados e como eles se

relacionavam com o objetivo da pesquisa (GIL, 2008).
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Para analisar os documentos disponibilizados do Memorial Irma Dulce, foi feita uma
verificacdo inicial dos arquivos digitais disponibilizados, o planejamento e a execucdo das

etapas conforme listadas no Quadro 5.

Quadro 5. Etapas operacionais de analises dos relatos para criacdo do banco de dados

Etapas de analise Descritivo e correlagéo

Padronizag8o: conversdo de todos os registros para um formato digital
uniforme para facilitar a manipulagéo e a anélise. Em seguida da criacdo de
um banco de dados de cada registro com metadados relevantes para facilitar
consultas e anlises especificas.

Organizacao dos dados

Digitalizacdo / Vetorizacdo
(conversdo dos registros para Uso de tecnologia OCR (ver topico 6.2)
versdes editaveis)

Desenvolvimento de categorias tematicas baseando-se nos objetivos da
Catalogacdo de metadados pesquisa para segmentar 0s registros: enquadramento temporal (més e ou
(estrutura dos dados) ano); tipo de graca (saude, emprego etc.); localizacdo geogréfica e contexto
(individual, comunitério etc.).

Identificacdo de temas comuns, simbolismos e padrdes nos relatos de

Anélise temética
gracas alcancadas.

Codificacdo aberta, considerando ler os transcritos das notas dos grupos
focais, marcando ideias e conceitos importantes. Codificacdo axial,
Estéagios de codificacdo (aberta, |agrupando cédigos relacionados em categorias ou temas maiores,

axial e seletiva) procurando relac@es entre eles. Codificacdo seletiva, definindo os temas
principais que emergem dos dados e como eles se relacionam com o
objetivo da pesquisa.

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

Este banco de dados analdgico permitiu uma gestdo eficaz e uma analise aprofundada dos
relatos, resultando em um repositorio acessivel e pesquisavel que oferece insights valiosos tanto
para a preservacdo da memoria de Irma Dulce/Santa Dulce quanto para a pesquisa académica e

a gestdo museologica.

5.1. Organizacéao dos dados

A emergéncia das tecnologias digitais transformou radicalmente a maneira como as
narrativas culturais sdo preservadas, acessadas e interpretadas. No contexto do museu
analisado, a digitalizacdo de registros culturais e religiosos, como os relatos de gracas
alcancadas (ex-votos), representa um campo promissor para explorar como essas tecnologias
podem reconfigurar os contextos folkcomunicacionais. Este trabalho de dissertacdo de
mestrado se concentra em investigar o papel dessas tecnologias na mediacéo de narrativas ex-

votivas em espacos musealizados, com o objetivo de entender como elas podem influenciar a
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interacdo entre os visitantes e estas narrativas profundamente enraizadas na cultura e
espiritualidade.

O primeiro passo na conducédo desta pesquisa demandou a digitalizacdo e padronizacdo
dos relatos ex-votivos. Este processo ndo so transforma os registros fisicos em formatos digitais,
mas também os uniformiza para facilitar a manipulacdo e analise subsequente. A digitalizagdo
permite que a preservacdo de informacdes preciosas que, de outra forma, poderiam se deteriorar
com o tempo ou se tornar inacessiveis devido a fragilidade dos materiais originais.

A padronizagdo dos dados digitalizados envolveu a criagdo de um formato consistente
que seja adequado tanto para o armazenamento quanto para a analise. 1sso incluiu a definicdo
de um conjunto uniforme de metadados para cada registro. Os metadados sdo essenciais pois
fornecem informacdes contextuais cruciais sobre cada relato, como data de criagdo, origem
geogréfica, tipo de graca alcancada e detalhes demograficos do relator. A padronizacao facilita
ndo apenas 0 armazenamento e a recuperacao eficiente de dados, mas também garante que a
analise subsequente seja robusta e comparavel entre diferentes conjuntos de dados.

Com os registros digitalizados e padronizados, o préximo passo foi a criagdo de um banco
de dados que serviu como um repositorio centralizado dos registros. A estruturagcdo em banco
de dados permite consultas complexas e analises especificas, essenciais para responder as
perguntas de pesquisa deste estudo. Por exemplo, poderia ser utilizada para identificar padrdes
de narrativas ex-votivas ao longo do tempo ou correlagdes entre o tipo de gracas alcancadas e
as caracteristicas demograficas dos relatores. Este banco de dados também foi projetado para
ser uma ferramenta interativa dentro do espa¢o musealizado, onde os visitantes podem acessar
e explorar as narrativas de maneira personalizada. 1sso ndo apenas enriquece a experiéncia do
visitante, mas também incentiva uma participacdo mais ativa, permitindo aos usuarios buscarem
narrativas que ressoem com suas proprias experiéncias ou interesses espirituais.

A organizacao dos dados ndo é apenas um passo técnico, mas uma fundacao critica que
suporta a interacdo entre as tecnologias digitais e as narrativas ex-votivas em um contexto
museoldgico. Esta etapa assegura que a integridade e a acessibilidade das narrativas sejam
mantidas, a0 mesmo tempo em que se abre caminho para uma analise mais aprofundada e uma
interacdo mais rica com o publico. Enquanto processo inicial € essencial para atingir o objetivo
de compreender e potencializar a reconfiguracdo dos contextos folkcomunicacionais através

das humanidades digitais.
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5.2. Digitalizacéo dos relatos de graga com uso de tecnologia OCR

A digitalizacdo de documentos manuscritos, referentes os relatos de gracas alcancadas,
apresenta desafios e oportunidades para o campo da andlise documental. A utilizacdo da
tecnologia de Reconhecimento Optico de Caracteres (OCR) foi primorosa nesse processo,
possibilitando a conversdo eficiente de textos manuscritos estaticos em dados digitais e
permitindo a transcricdo automatizada para formatos digitais editaveis. No entanto, a eficacia
do OCR em manuscritos pode ser limitada por fatores como a legibilidade da caligrafia, a
qualidade do papel e a tinta utilizada, além de variacGes no estilo de escrita. Tais desafios
exigem uma configuracdo cuidadosa do software de OCR e, possivelmente, a intervencao
manual para correcao de erros de transcricdo. A precisao na conversdo dos textos manuscritos
foi vital para garantir a fidelidade dos dados digitalizados, o que, por sua vez, afeta diretamente
a validade das anéalises subsequentes. Além disso, 0 uso de OCR na andlise documental de
relatos de gracas alcancadas como ferramenta de digitalizacdo e analise reforca a
interdisciplinaridade e a inovacdo metodologica em estudos académicos, especialmente em

areas que lidam com patrimonios culturais e documentos historicos.

5.3. Catalogacéo de metadados

A catalogacdo de metadados é uma etapa critica na analise documental dos relatos de
gracas alcancadas de 2016 a 2021 e exemplifica bem essa interseccdo entre tecnologia e
tradicdo. Ao desenvolver categorias tematicas baseadas nos objetivos da pesquisa, como
enguadramento temporal, tipo de graca e localiza¢do geografica, os curadores e pesquisadores
podem estruturar dados que permitem a exploracdo através de interfaces digitais. Estas
interfaces podem, por exemplo, permitir que visitantes de um museu digitalmente naveguem
por um mapa interativo que destaca onde e quando certos tipos de gracas foram relatados,
proporcionando uma experiéncia educacional e envolvente.

Além disso, a segmentacdo dos relatos por tipo de graca e contexto revela padrdes que
podem ser essenciais para a criacao de exposicdes que ressoem com experiéncias e necessidades
especificas dos visitantes. Por exemplo, uma exposicao interativa pode ser configurada para
apresentar narrativas de salide em um contexto de crise pandémica, conectando experiéncias
historicas com preocupagdes contemporaneas, e assim por diante.

Esta abordagem digital também oferece uma resposta aos desafios de inclusdo e

diversidade cultural. Através de tecnologias como realidade aumentada e interfaces
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multilingues, as narrativas ex-votivas podem ser acessadas por um publico mais amplo,
superando barreiras linguisticas e fisicas. 1sso ndo apenas democratiza o0 acesso ao patriménio
cultural, mas também enriquece a experiéncia do visitante, permitindo-lhe uma compreenséo
mais profunda das dimensdes pessoais e coletivas das narrativas exibidas. No Quadro 6 foi
registrada a catalogacdo dos metadados referentes aos relatos de gragas alcancadas, linha
temporal de 2016 a 2021.

Quadro 6. Catalogacdo dos metadados dos relatos de gracas alcancadas 2016 a 2021
Catalogagéo de metadados - ano de 2016

Relato Data Tipo de graca Localizagdo Resumo Contexto
1 mar/16 | Satide Niio especificado Tratament(_) de salde sério e caro, médico Individual
ofereceu ajuda a preco acessivel.
x . Filho conseguiu emprego na Petrobras apds -
2 mar/16 | Emprego Né&o especificado intercesso de Irma Dulce. Familiar
3 mar/16 | Sadde Hospital do Coragéo Si%érig(ij: mal-estar e risco de 6bito durante Individual
4 julile | Sade Nio especificado Tratamento de salde sério e caro, semelhante Individual
ao Relato 01.
5 jul/16 | Saude Nao especificado Cura de_ enfermldade’no ma>~(|lar sem cirurgia Individual
ou medicamentos apds oracéo.
Recursos financeiros recebidos
6 jul/16 | Financeiro Né&o especificado milagrosamente para construgdo do contrapiso Comunitario
da igreja.
Catalogagédo de metadados — ano de 2017
Relato Data Tipo de graca Localizagdo Resumo Contexto
1 2017 | Cura Salvador, BA Queda e cura de fratura de brago sem Individual
necessidade de cirurgia
2 jan/17 l’friact:;ento médico Retirolandia, BA Diagnostico e tratamento eficaz de cancer Individual
3 fev/17 Acesso a Salvador, BA Realizacéo de Implante Coclear Individual
tratamento
4 fev/17 Re,cuperagao de Local_n_ao Recuperacéo de crise de asma e epilepsia Individual
salde especificado
5 fev/17 Sucesso Itapipoca Aprovagao em concurso publico Individual
profissional
6 mar/17 Re,cuperagao de Local_n_ao _Recuperaﬁao de satde da mée apos Familiar
saude especificado intercessdo
7 mar/17 | Cura de doencga Salvador, BA Melhora de artrose severa Individual
8 mar/17 Conversao Local_n_ao Converséo e mudanca de vida Familiar
espiritual especificado
9 mar/17 | Béngéo especial Alvorada, RS Recebimento de béncéo especial para filha Familiar
10 abr/17 Soprevnvenma e Local.n.ao Sobre\,nv_enua e §aude de filho contra Familiar
salde especificado prognostico médico
11 abr/17 Re,cuperagao de Local_n_ao Recuperagéo da irma ap6s infeccdo severa Familiar
saude especificado
12 mai/l7 A_ssmtepua Local_n_ao Aquisigdo de casa propria Individual
financeira especificado
13 mai/l7 | Apoio emocional Séo Paulo Suporte emo_C|onaI & superagio de desafios Individual
durante gravidez
14 ago/17 Re,cuperagao de Localhn.ao Recuperacéo da saude de crianca Comunitério
salde especificado
15 ago/17 quq de condicéo Local_n_ao Alivio imediato de sintomas pos-cirurgia de Individual
médica especificado catarata
16 ago/17 Cur_a_e apoio Local_n_ao Cura} de jovem e apoio durante tratamento Comunitario
espiritual especificado de cancer
17 ago/17 Inte_r\_/engao Local_n_ao Alcancg de graca pessoal apds uso de Individual
espiritual especificado medalhinha
18 ago/17 que} de condigdo Irecé, BA Tr,a_tamentole recuperacédo de condicédo Familiar
médica critica no pé
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saude

apos AVC

19 ago/17 | Libertacédo de vicio | Salvador, BA auto iniciativa Comunitario
P Local ndo x P -
20 set/17 | Recuperagdo réapida . Recuperacéo acelerada apds acidente Individual
especificado
21 set/17 | Emprego Candeias, BA ?btengao’de emprego para marido apos Familiar
ongo periodo
29 set/17 | Cura médica Local_n_ao Ellmlnggao de ca_lculqs em bebé sem Familiar
especificado necessidade de cirurgia

23 set/17 | Salde e superacdo | Salvador, BA \?:JS ?; ragdo de condigdo médica grave apds Individual

24 out/17 Recuperagéo de Local_n_ao Recuperacéo apds complicagéo cirdrgica Familiar
cirurgia especificado grave

25 nov/17 EZE:; condigao Salvador, BA Cura de sangramento bucal misterioso Individual

26 nov/17 Ap(_)l_o emocional e Rio de Janeiro, RJ Apoio _emomonal e superacéo de desafios Individual
espiritual pessoais

97 nov/17 Protggao na Serrinha, BA Rrotegao e manutencéo da gravidez sob Familiar
gravidez risco

28 nov/17 Aspl_rac_;ao Local.n.ao Dt_esejo de seguir carreira docente e ajudar Individual
profissional especificado criangas
Sucesso Local ndo Alcance de meta profissional no ultimo L

2 nov/17 profissional especificado momento Individual

30 dez/17 Recuperagéo de Campo Formoso, BA Sobrevivéncia e recuperacéo de padrasto Familiar

Catalogacéo de metadados — ano de 2018

e parada cardiaca

Relato Data Tipo de graca Localizacdo Resumo Contexto
Descoberta de Descoberta de cartas de Irma Dulce para a
; Santa Cruz do o . - -
1 2018 | cartas e interesse L falecida tia, despertando interesse em suas Individual, familiar
~ . Capibaribe, PE ~ L
por acdes sociais acOes sociais
Tratamento médico Pedido por uma clinica para tratar
2 2018 | providenciado apds | Largo dos Mares, BA | glaucoma, seguido pela descoberta e acesso Individual
pedido a uma clinica préxima
Cura de cancer de Tala, CE, e Pedido de cura de cancer de mama, seguido
3 2018 Governador de tratamento bem-sucedido no Hospital Individual, familiar
mama - X
Mangabeira, BA Irma Dulce
4 2018 InteNenga9_d|V|na Nio especificado P_edldo por paz pafamllla e orientagao para Familiar
para a familia filhos, com gratiddo pelas gracas recebidas
Pedido de cura em momento de grande
Cura de doenca . - sofrimento devido a uma doenca grave, -
5 2018 grave Hospitais na Bahia seguido de recuperagéo e promessa de Individual
construir uma capela em agradecimento
Intervencio divina | Hospital Jodo Alves Pedido de intervencéo durante cirurgia
6 2018 gao an P ' | complicada, seguido de recuperacéo Individual
durante cirurgia SE o
surpreendentemente rapida
Protecio em Pedido de prote¢do durante um acidente
7 2018 OleG - Néo especificado domeéstico, seguido de intervengdo divina e Individual
acidente doméstico PO
auséncia de danos graves
Recuperagdo p6s- | Conceicéo do Jacuipe Pedido por recuperagdo apds cirurgia
8 jan/18 ECUPEragao p ¢ Pe. complicada, seguido de cicatrizacdo rapida Individual
cirargica BA . ~
apos oracoes
9 jan/18 C'ura de hérnia de Amargosa, BA Pedl@o_por cura'de hérnia de disco, seguido Individual
disco de alivio repentino e duradouro da dor
Tratamento médico Pedido por tratamento eficaz para
10 fev/18 . Né&o especificado dermatite, seguido de melhora e tratamento Individual
bem-sucedido - x
no Hospital de Irméa Dulce
Pedido por cuidado durante cirurgia,
11 fev/18 C_mda_do durante Nio especificado segulfio de presenca reconfortante e Individual
cirurgia atenciosa de Irm& Dulce durante a
recuperacdo
12 fev/18 Emp_rego . Néo especificado Pedido por emprego na OSID, seguido de Individual
providenciado sucesso na obtencéo de uma vaga
Pedido por sobrevivéncia durante cirurgia
13 fev/18 S_obre\_nvenCIa apos 1 Niao especificado de_ urgencia, segAuld_o de recuperacdo Individual
cirurgia de urgéncia milagrosa e auséncia de complicacOes
graves
. Acdo caridosa de Irm& Dulce ao acolher
Acolhimento de x e - . x .
14 fev/18 essoa necessitada Né&o especificado uma pessoa necessitada, apds intervencéo Coletivo
P de terceiros
15 fevi1g | Curade Nio especificado Pedido por cura de malformacdo fetal, |\ oiiaua familiar
malformacéo fetal seguido de nascimento saudavel do bebé
16 fev/18 | cura Hospital Filha sobrevive a insuficiéncia respiratoria Individual
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17 fev/18 | Cura Hospital Recuperagéo de cancer ap6s oragdes Individual
18 fev/18 | Cura Hospital Percep(;a(_) do amor e bondade no hospital Individual
durante cirurgia
19 fev/18 | Inspiragdo Comunidade Testemunho da dedicagdo de Irma Dulce Comunitério
aos pobres
x . Presenca de uma freira na UTI neo durante -
20 fev/18 | Protecdo Hospital fotografia do filho Individual
21 fev/18 | Cura Hospital Re_cupera(;ao € h~ab|I|dade de andar apds Individual
cuidados de Irma Dulce
22 fev/18 | Cura Hospital gifggeragao durante cuidados de Irma Individual
23 fev/18 | Cura Hospital g[ﬁgg alcangada apos promessa a Irma Individual
24 fev/18 | Inspiragdo Local religioso Paz~sent|da antes de cirurgia apds oragges a Individual
Irma Dulce
25 fev/18 | Cura Hospital Intercessdo de Irmé Dulce na saude da mae Familiar
26 fev/18 | Cura Hospital Recuperagdo da mée apds oragoes Familiar
27 fev/18 | Cura Hospital Intervencéo espiritual proxima ao Natal Individual
28 fev/18 | Protecéo Hospital P_resqua espl_rltual de Irmé Dulce durante Individual
cirurgia espiritual
29 fev/18 | Cura Hospital Curva apds intercessdo de Irmé Dulce Individual
30 fev/18 | Inspiragdo Comunidade Testemunh_o da dedicagdo de Irmd Dulce Comunitério
a0s necessitados
Nascimento Nascer de sua filha Maria Clara Sales,
31 fev/18 ", Né&o especificado coincidindo com a data de falecimento de Individual
saudavel x
Irma Dulce.
Sentimento de protegdo continua de seus
32 fev/18 | Protecdo Né&o especificado filhos e de si mesma através da intercessdo Individual
de Irm& Dulce.
Cura da incapacidade de sua mae para se
33 fev/18 | Cura fisica Salvador, Bahia levantar sozinha apos visitar o projeto Irma Individual
Dulce.
Cura durante Sensacdo de presenca e encorajamento
34 fev/18 A Né&o especificado durante a cirurgia de sua filha, resultando Individual
cirurgia : :
em um procedimento bem-sucedido.
Sucesso em Assisténcia na obtencdo de uma cirurgia
35 fev/18 | procedimento Né&o especificado ortognatica bem-sucedida para sua filha Individual
médico mais velha no Hospital de Irma Dulce.
Tratamento médico . Sucesso no tratamento da dermatite de sua -
36 fev/18 bem-sucedido Salvador, Bahia filha no Hospital de Irmé& Dulce. Individual
o . Ajuda para superar magoas e
37 fev/18 A(:;;gc:)de magoae | nzo especificado ressentimentos em relagdo a um ente Individual
P querido.
Satide de recém- Promessa feita durante a UTI neonatal
38 fev/18 nascido Né&o especificado resultando na salde e crescimento de seu Individual
sobrinho prematuro.
39 fev/18 Recuperacao de Naéo especificado Recuperagao d? um Objet? de grancje valor Individual
objeto perdido sentimental apds invocacédo de Irmé Dulce.
Protecéo durante Protec¢do e intervencdo divina durante uma
40 fev/18 | cirurgia de Né&o especificado cirurgia de emergéncia, evitando Individual
emergéncia complicagdes graves.
Sentimento de escolha e orientagdo por
41 fev/18 Orlent_ac;ao Né&o especificado Irma I_Dulce para auxiliar naj'ornada - Comunitario
vocacional vocacional dentro da comunidade Catdlica
Shalom.
Cura milagrosa e retorno a vida de seu
42 abr/18 Curae X N&o especificado marido apos um d\lqgnostlco}ermlnal N Individual
ressuscitacdo coma, creditados a intercesséo de Irma
Dulce.
43 abr/18 AI|v_|o de Nio especificado A|I’VI(.) do sof|~'|mento d~e sua irma terminal Individual
sofrimento apds invocacdo de Irmé Dulce.
Superar uma depressao profunda com a
44 abr/18 | Curada depressdo | N&o especificado ajuda espiritual e presenca sentida de Irma Individual
Dulce.
Sucesso em cirurdia Cirurgia bem-sucedida e recuperacéo rapida
45 abr/18 . 912 | Nao especificado de uma histerectomia e ooforectomia, Individual
complicada PP M <
atribuida & intercesséo de Irma Dulce.
A intercesséo de Irma Dulce resultou na
46 mai/18 | Emprego Desconhecido convocagdo para um emprego apos um Individual

periodo de desemprego.
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Dulce.

47 mai/18 | Cura Salvador internado na OSID (Obras Sociais Irma Familiar
Dulce) com sérios problemas de salde.
O filho da narradora foi protegido de um
48 jun/18 | Protecédo Desconhecido acidente grave ap6s cair da escada, sem Individual
derramar uma gota de sangue.
Visitacio a0 ) A narragiora expressa o desejo de visitar 0 o
49 ago/18 S . Desconhecido Santuério de Irm& Dulce, revelando a graca Individual
anturio - -
de ter sido escolhida por ela.
Recuperacio de ) A m_éu_e da_ narragora te_ve uma melhora _ -
50 set/18 Satde Desconhecido significativa apds ser internada no hospital Familiar
de Irmé Dulce.
Cura, Protegio O pai da narradora foi curado de hérnias e
51 nov/18 T Séo Paulo da prostata, além de receber protecao Familiar
Providéncia Lo x
durante a cirurgia e recuperagao.
A narradora foi curada de uma hérnia
52 nov/18 | Cura Desconhecido inguinal apds suplicar a intercessao de Irma Individual

Catalogagéo de metadados — ano de 2019

Relato Data Tipo de graca Localizagdo Resumo Contexto
1 2019 Saudc_e _mental e Aragatuba, SP Lucna_n_o enfrent,ou_ blpolarlfiade; tratamento Individual, familiar
estabilidade estabilizado ap6s intercessdo em sonho.
2 2019 Superacéo de vicio | N&o especificado Pedl_dg para superagao de alcoolismo e Individual
gratiddo por trabalho.
3 2019 Saide Sfio Paulo gﬂlsseasmatlca aliviada ap06s viséo de Irma Individual
4 2019 | Cumprimento de Salvador, BA Agradecimento por gragas alcancadas e Individual
promessas novas promessas feitas.
5 2019 Salde N&o especificado Clrurgla_de hérnia inguinal da filha Individual, familiar
conseguida.
6 2019 Salde Né&o especificado Alivio da dor de ouyldo da filha apds Individual, familiar
colocar foto de Irma Dulce.
7 2019 Salde Ilhéus, BA Recuperagao de fratura sem cirurgias Individual, familiar
complicadas para o neto.
8 2019 Satide Fortaleza, CE Cura de cancer apos oragao e visao de Irmd Individual
Dulce em hospital.
9 2019 Dividas e protecdo | N&o especificado Zl|h0_|lbert0 Qas d|V|~das de jogo e protegido Familiar
e agiotas apos oragdes.
10 2019 Aposentadoria Né&o especificado Re,solugacz de qu_esto_es de aposentadoria Individual
apos oracdo em igreja.
11 jan/19 | Salde Salvador, BA Qura Qe dogn(;a ovariana apos oracoes € Individual, familiar
cirurgia guiada por sonho.
12 jan/19 | Salde Brasilia, DF Re_cupgra(;ao Eios movimentos das maos do Familiar
pai ap6s oracoes.
13 abr/19 | Saude Salvador, BA SopreV|ven0|a alml-.lltlp|OS erobIemas de Individual
saude graves apos intercessdo.
14 abr/19 | Salde da esposa Séo Paulo Visdo de Irma_DuIce durante cirurgia da Familiar
esposa, garantindo sua protecao.
. . Recuperacéo do sogro de infecgdo -
15 mai/19 | Saude Salvador, BA hospitalar grave e cancer. Familiar
16 mai/19 | Conforto e paz Salvador, BA S.e'?“me“to _de paz e amor percebido a0 Individual
visitar hospital de Irm& Dulce.
17 mai/19 | Saude Salvador, BA P,a I evitou amputacdo qewd_o & Intercessao Familiar
répida apds complicacdes diabéticas.
18 mai/19 | Salde da sobrinha | Angra dos Reis, RJ Melhora de.l s~aude da sobrlnha~apos oragao Familiar
intensa e viséo durante a oragao.
. . x e Cura do primo ap6s grave acidente e coma, -
19 mai/19 | Saude Né&o especificado com uso de reliquia de Irma Dulce, Familiar
20 jun/19 | Saude Néo especificado Cu’ra f:ie psoriase do f]lho ¢ problemas Familiar
préprios de sadde apds novena.
21 jun/19 Reconheumento | Ndo especificado ‘F'ieconheumgnto de Irma} I_Dulllce como Individual
fé Santa dos Ricos de Espirito".
22 jun/19 | Saude e protecdo Salvador, BA Agra(?emmento por atend|'mento no hospital Individual
e pedido de protecdo continua.
. . x e Alivio de dores de artrose apos oracéo com -
23 jun/19 | Salde Néo especificado tercinho de Irma Dulce. Individual
24 jul/19 | Sadde Néo especificado Res:lut;ao s~|gn|f|cat|va de um tumor (Eerebral Individual
apos oracdes e uso de manto de Irma Dulce.
25 jul/19 | Sadde e trabalho Né&o especificado Cura apos cirurgias das filhas € resolugao Familiar
de problemas no trabalho.
. Inspiracéo e x . Orgulho e inspiracéo ao conhecer -
26 jul/19 admiracio Né&o especificado pessoalmente Irmé Dulce. Individual
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27 jul/19 | Salde da mae Né&o especificado ajuida em momento de crise. Familiar
28 jul/19 | sadde do pai Poxoréu, MT Cura do cancer do pal ap6s desengano Familiar
médico e oragdes fervorosas.
29 ago/19 | Saude da méae N&o especificado Clru_rgla da veIS|cuIa bem-sucedida apesar Familiar
de riscos cardiacos elevados.
30 ago/19 | Inspiracéo pessoal | N&o especificado Insplrggqo e reflexdo pe~ssoal Intensa apos Individual
assistir filme sobre Irméa Dulce.
31 ago/19 Agradecimento Niio especificado Agr_a_demmento ge_zral pela influéncia Individual
Geral positiva em sua vida
32 ago/19 | Cura de doenca Esplanada ggﬁig? doenga "pé mdo boca” do neto Familiar
33 ago/19 | Inspiracéo Polo Petroquimico Inspirado por Irma ,DUICG’ o relator Individual
comecou a doar apds ser contratado
34 ago/19 | Emprego e salde Né&o especificado Soprlnha € €Sposo conseguiram emprego Familiar
apds oracdo durante uma cirurgia
36 ago/19 | Alivio de dor Né&o especificado Alivio de dores na coluna ap6s oragéo Individual
37 ago/19 Pedido de_verbas Salvador Engo'ntro com Irmé& Dulce no bar)co, Coletivo
para hospital solicitando verbas para seu hospital
38 ago/19 | Cura de infeccéo Memorial Irmé Dulce CuraNde uma Iong_a infecgdo no ouvido apés Individual
oracdo no memorial
39 ago/19 ?a%cdueperagao de Né&o especificado Mae recuperada apos ter dois AVCs Familiar
40 ago/19 Remogao de llha de Itaparica Esplnha df: peixe removida da garganta Individual
espinha apos oracéo
41 ago/19 | Alivio de dor Mussurunga Cura de dor de cabega intensa Individual
42 ago/19 | Evitacdo de cirurgia | Néo especificado Nao foi necessario refazer clrurgla e Individual
tratamento de nddulos na tireoide
43 ago/19 it\e;:éperagao de Néo especificado Recuperacédo sem sequelas de um AVC Individual
Renovacio da fé e Renovagao da fé apds pedido de prova de
44 set/19 vag Né&o especificado milagres, seguido pela cura inesperada de Individual
cura inesperada . N
um sobrinho com cancer
Sucesso em ciruraia Agradecimento pela cirurgia bem-sucedida
45 set/19 - U913 |\ 30 especificado de retirada de Utero, atribuida a presenca de Coletivo
de retirada de utero =
Irm& Dulce
Recuperacéo de x . Esposo recuperado e voltou para casa apés -
46 set/19 satde Né&o especificado internacéio Familiar
47 set/19 Re’cuperagao de Salvador Pai recuperado de doenca desconhecida e Familiar
salde rara
48 set/19 | Visdo e inspiracdo | Xiquexique Visdo de I~rma Dulcg & subsequente Individual
recuperacdo de dor intensa
49 set/19 | Apoio e inspiracdo | Salvador Relat_o de devogdo pontlnua € experiencia Individual
de milagres pessoais
50 set/19 Inspiragdo Hospital Irm& Dulce Inspiragdo para continuar na enfermagem Individual
profissional apesar das adversidades
51 set/19 Inspiragao Cachoeirinha Melhorla_de \flda e inspiragdo ap6s anincio Individual
espiritual de canonizacdo
52 set/19 | Ajuda médica Trés Lagoas N_eFa com d? pressdo severa melhorou apds Familiar
visita do médico indicado
53 set/19 | Apoio em concurso | Campina Grande Pedido de 'f“e.r CEssao para aprovagdo em Familiar
concurso publico
Concepcéo de Neta concebida apds oracédo por -
54 set/19 crianca Salvador dificuldades de fertilidade Familiar
55 out/19 | Cura de cancer Salvador Cura de cancer de pe~le conflrnjada em Individual
sonho com intercesséo de Irmé& Dulce
Pedido de paz na familia seguido por
56 out/19 | Paz familiar Interior da Bahia reconciliagdo entre os filhos, atribuida & Familiar
oracdo com a imagem de Irméa Dulce
57 out/19 | Alivio de dor Niio especificado g”rg(';gg”a significativa de dor na perna aps Individual
58 out/19 Sucesso em Né&o especificado Aprovagdo em concurso apds oragéo Individual
concurso
59 out/19 | Cura de infecgéo Santos Cura répida de infecgdo da bexiga Individual
60 out/19 | Curade DST Né&o especificado (():r:;(r)aplda de suposta Herpes genital apds Individual
61 out/19 | Cura de labirintite Minas Gerais, Brasil Ccrl:sr: de labirintite apos oragao durante Individual
Renovagao x . Renovagdo espiritual e obtencéo de -
62 out/19 espiritual Né&o especificado emprego. Individual
63 out/19 | Cura de cancer Néo especificado Cura de cancer no sistema linfatico apds Familiar (filho)

recidiva da doenca.
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64 out/19 | Melhora de salde Né&o especificado subsequente de doenca renal. Individual
65 out/19 | Suporte em exame | N&o especificado Alivio de dor fisica e apoio para passar em Individual
prova de banco.
66 out/19 Cural Qe bronquite Guaruj, SP, Brasil Cl_Jra de bronqu_lte asmatica grave durante Familiar (sobrinha)
asmatica missa de canonizagéo.
67 out/19 | Protegdo contrafogo | Irara-BA, Brasil i;(r)g;%ao durante incéndio acidental em Individual
68 out/19 Re,cuperagao de Niio especificado Recupe_rac;_ao de salde apo6s grave condicdo Familiar (padrinho)
salde de meningite e AVC.
69 nov/19 | Solugéo legal Néo especificado Resoluggo rapida de um processo de Individual
inventario.
70 nov/19 R_egup_eragao pos- Né&o especificado Recupfe ragdo st}rprge’ndgnte apos Individual
cirtrgica complicacéo pés-cirlrgica.
71 nov/19 | Gravidez Nao especificado ]E:or)c_epgzilo apos miiltiplas tentativas de Familiar (casal)
ertilizacdo in vitro.
72 nov/19 | Melhora de sadde Né&o especificado gﬂrgls?;;a nos sintomas de cancer de Familiar (pai)
73 nov/19 Exp_e_rlencna Rio de Janeiro, Brasil Participagdo na canonizacéo de Santa Individual
espiritual Dulce.
74 nov/19 Cura de dor nas Cape]a— Sergipe, Cura~|nstantanea de dores nas pernas apds Individual
pernas Brasil oragao.
75 nov/19 | Cura de lGpus Né&o especificado Remisséo de lGpus apés biopsia e oracéo. Familiar (filho)
76 dez/19 Re_:cu_peragao de Nio especificado Recuperacédo sem sequelas de mielite Familiar (filha)
mielite transversa transversa.
77 dez/19 Re’cupera(;ao de Olinda, PE, Brasil Repqperaqao ap6s complicagdes de saude Familiar (pai)
saude multiplas.
78 dez/19 | Alivio de dor Né&o especificado ':r!:;/é% instantaneo de dor ocular ap6s Individual
79 dez/19 Re,cuperagao de Felrg de Santana, Recuperacdo de um abcesso severo no pé. Individual
salde Bahia
80 dez/19 Inspiragéo Nio especificado Sentimento de inspiragéo e conexdo com Individual
espiritual Santa Dulce.
81 dez/19 Encontro (_1e pessoa | p.o e Janeiro, Brasil Répido en_controlde uma adolescente Comunitario
desaparecida desaparecida apds oracgdo.
Recuperacéo de - . .. | Recuperagdo surpreendente de condicGes de -
82 dez/19 satde Rio de Janeiro, Brasil satde maltiplas em familia, Familiar
83 dez/19 | Alivio de mal-estar | N&o especificado ':r!;'é% de sintomas de mal-estar severo apos Individual
84 dez/19 Re,cuperac;ao de Nio especificado Melho_ra na recuperagéo e cicatrizagdo apos Individual
saude cirurgia.
85 dez/19 Sucess~0 na Néo especificado 5!.](39_880 na continuagao de uma gestagao Familiar (gestante)
gestacao dificil.
Catalogacdo de metadados — ano de 2020
Relato Data Tipo de graca Localizacdo Resumo Contexto
1 2020 | Nao especificado Néo especificado Oragéo a Santa Dulce dos Pobres. Individual
2 2020 | Saude/Protecéo Néo especificado Recupe[agao rapida e prote¢ao apds Individual
convulsoes.
3 jan/20 | Cura de Cancer Né&o especificado Cura de cancer maligno de ovario. Individual
4 jan/20 | Salde Né&o especificado Cura de inflamagao bacteriana na garganta. Individual
5 jan/20 | Satde/Familiar Néo especificado ﬁ?ﬁge melhorada para o narrador & sua Familiar
6 jan/20 | Emprego/Saude N&o especificado QLCr?tg(IJe de emprego e melhoria da salide Individual
7 jan/20 ﬁf?ﬂﬂ?o do vicio Né&o especificado Parou de fumar ap6s pedido de intercessao. Individual
8 fev/20 | Salde Né&o especificado Cura de tendinite ap0s visita ao santuario. Individual
9 fev/20 | Satde/Animal N&o especificado Qura de cNachorrmha apos pedido de Individual
intercessdo.
10 ago/20 | Saude Né&o especificado Recuperagao da visdo e concentragdo Individual

mental.

Cataloga¢do de metadados — ano de 2021

Relato Data Tipo de graca Localizacdo Resumo Contexto
1 2021 | Protecédo Desconhecido Pedido de protecéo para bebé e gestacdo Individual/Familiar
2 2021 | Protecéo/Gratiddo | Posto de gasolina g;r?:]i?ég contragolpe € recuperagao de Coletivo/Profissional
3 jan/21 | Aparicéo/Protecdo | Casa da narradora Aparigao de chave perdida apds prece Individual/Familiar
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4 abr/21 | Protecdo/Cura Desconhecido Protega9 c_ontra_COVID-lQ & recuperagao de Individual/Familiar
obstrucdo intestinal
x . Visdo de Irmd Dulce antes de internagéo por L
5 ago/21 | Protegdo/Cura Hospital COVID-19 Individual
6 nov/21 | Protecéo/Cura Desconhecido Eﬁi'rg?ade salide para o filho antes de Individual/Familiar

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

5.4. Analise tematica

A integracdo das humanidades digitais nos espagos musealizados representa uma
fronteira inovadora para a museologia contemporénea, particularmente na forma de
apresentacéo e interpretacdo de narrativas ex-votivas, como os relatos de gracas alcangadas.
Dentro deste contexto, a analise tematica surge como uma metodologia essencial para decifrar
e catalogar os temas, simbolismos e padrées emergentes dessas narrativas. A analise tematica
dos relatos de gracas alcancadas envolve uma imersdo profunda no contetido textual para
identificar e interpretar os temas recorrentes que permeiam as experiéncias pessoais dos
devotos. Esta andlise é realizada através da codificacdo de dados qualitativos, onde os relatos
sdo minunciosamente examinados para extracdo de categorias tematicas significativas.

Essas categorias sdo posteriormente analisadas para descobrir padrdes e simbolismos que
revelam as crencas, 0s valores e as esperangas comuns aos individuos envolvidos. Por exemplo,
ao identificar um tema recorrente de cura milagrosa, pode-se desenvolver instalagdes interativas
que permitem aos visitantes explorarem diversos relatos de cura, contextualizados com
informacgdes sobre rituais, praticas medicinais populares e invocac¢des espirituais. Essas
instalacfes ndo sO transmitem ao publico informagdes sobre a diversidade das praticas
devocionais, mas também promovem uma experiéncia imersiva e emocionalmente envolvente.

Utilizando as tecnologias digitais, como quiosques interativos, realidade aumentada ou
plataformas virtuais, 0s museus podem apresentar essas analises tematicas de maneira que 0s
visitantes ndo apenas consumam passivamente a informagdo, mas interajam com ela. 1sso
poderia incluir interfaces onde os visitantes escolhem caminhos narrativos baseados em temas
de interesse, contribuindo para uma experiéncia personalizada e mais engajadora. Esta
abordagem ndo apenas reconfigura a interacdo com o patrimonio cultural, mas também
democratiza 0 acesso, permitindo que publicos de diferentes origens participem ativamente na
reinterpretacdo e na valorizagdo das suas tradigoes.

O Quadro 7 apresenta a tabulacdo dos dados referentes a analise tematica dos relatos de

gracas alcancadas, linha temporal de 2016 a 2021.
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Quadro 7. Analise tematica dos relatos de gracas alcancadas 2016 a 2021
Analise tematica dos relatos — ano de 2016

Relato Temas identificados Simbolismos Padrdes notados
1 Saude, intervengao divina Cura através da fé Dependéncia da fé em situagBes graves
2 Emprego, providéncia Intercessdo por oportunidades | Fé transformando realidades pessoais
3 Salde, milagre Cura milagrosa Cura em contextos de risco a vida
4 Saude, ajuda financeira Acesso a tratamento Ajuda divina em doengas sérias
5 Saulde, cura sem medicina Cura natural pela fé Eficacia da oragdo
6 Providéncia comunitéria Suporte divino a comunidade | Milagres que beneficiam o coletivo

Andlise tematica dos relatos — ano de 2017

Relato Temas identificados Simbolismos Padr6es notados
- . . Estrela brilhante como sinal de | _, . U
1 Cura fisica, fé na adversidade presenca Fé e cura sem intervencéo cirtrgica
Sobrevivéncia, diagndstico Hospital Irm& Dulce como A . . .
2 - A g P . Intervencéo médica eficaz apoiada pela fé
médico, fé local de milagre
Acesso a tratamento médico, Hospital como espago de .
3 x A x Acesso a tratamentos essenciais
gratiddo béncéos
Salde em crise, intercessao Roupas azul e branco em ~ - .
4 . x Recuperacéo de condigdes cronicas
divina devocdo
Sucesso inesperado, apoio Canonizagdo como momento . L . .
5 . Sucesso em desafios profissionais através da fé
espiritual de graca
Recuperacéo de saude, Terco, oragdo como forma de x
6 - M - i Intercessdo em momentos de desespero
intervencdo em crise conexdo
Alivio de dor cronica, fé Lencinho com imagem como .
7 - s Cura de doencas cronicas
persistente talisma
Transformacéo espiritual, Converséo como renovacéo de . .
8 Magao esp . G Impacto transformador da fé na vida pessoal
renovacéo familiar vida
Béncéo familiar, celebracéo de Memorial como lugar de P . -k
9 eNe ¢ 1ug Expressédo publica de fé e gratiddo
fé promessa e gratiddo
Superacéo de progndsticos x S . - .
10 peragdo ce prog Intercessdo por sobrevivéncia | Desafios médicos superados pela fé
negativos, fé
Recuperagéo de salde apos L . ~ .
11 ECUpETag P Sonho como mensagem divina | Uso de sonhos como manifestacoes de fé
cirurgia, sonhos
Assisténcia financeira, Oracéo especifica por ~ -
12 s . Respostas concretas a oragdes especificas
realizacdo de sonhos necessidade
. . Imagem de Irma Dulce no . . .
13 Suporte emocional, satide mental 9 ~ Impacto da fé na saiide mental e fisica
parto como protecéo
Saude infantil, apoio Hospital como espago de . - . .
14 I P 0sp ) ESpag Apoio comunitario em crises de satde
comunitario milagres coletivos
Recuperagéo p6s-operatoria Imagem de Irma Dulce como . . ~
15 - PEragao pos-operator J Respostas imediatas a oragoes
imediata, intervencéo divina consolo
Apoio em tratamento de cancer ~ . , . . x
16 . s ' | Oragdes coletivas para satde | Comunidade unida em oragao
fé comunitéria ¢ P ¢
Realizacéo pessoal através da fé, | Medalhinha como simbolo de . - . .
17 . L i Simbolos religiosos como veiculos de fé
simbolos religiosos fé
Recuperacéo de ferimentos Hospital como cenério de . - .
18 perag . g osp Fé durante tratamentos médicos desafiadores
graves, intervencao divina milagres
Libertagdo de vicios, auto Auto iniciativa como milagre . x .
19 LiDertag g Poder da fé na superagdo de vicios
iniciativa pessoal
20 Recuperagéo rapida, acdo divina | Acidente como teste de fé Superar desafios fisicos com apoio espiritual
Providéncia de emprego, oragdo | Caminhada religiosa como ato ~ . -
21 ot Preg G . 9 Orag0es atendidas relacionadas ao trabalho
especifica de fé
Cura milagrosa, intervencéo Célculos eliminados T -
22 . . Cura médica inexplicavel
inesperada naturalmente como milagre
Superar condi¢des médicas R . - .
23 3 x Diverticulite superada por fé | Superar condicdes graves com a fé
graves, fé na recuperacéo P P P §0es g
Recuperacéo de cirurgia Reliquia de Irm& Dulce como x - . .
24 perag urg gul Protecéo espiritual em procedimentos médicos
complicada, protecéo protecéo
Cura de condigdo médica Sangramento cessado apos _— T L
25 . = R x Cura de condi¢Oes médicas inexplicaveis
inexplicavel, acdo divina oracdo
Apoio emocional, superacdo de | Sonhos com Irm& Dulce como . . Lo
26 - Fé como suporte em crises emocionais
trauma guia
Protecd rante gravidez Irmé& Dul lam m R .
27 _otec;ao durante gravidez, a Dulce acla ada e Prote¢do divina em gravidez
milagre momento de crise
28 Aspiracéo vocacional, inspiracdo | Ensino como forma de servir | Aspiracdes influenciadas pela fé
Sucesso profissional, resposta Ultimo dia de meta como teste N ~ .
29 Respostas imediatas a oragdes em momentos criticos

imediata

de fé




30

Sobrevivéncia apés AVC,
recuperacao

Intercessdo em momento de
desespero

lise temética dos relatos — an
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Recuperagédo ap6s condi¢des médicas graves

o0 de 2018

Relato Temas identificados Simbolismos Padr6es notados
1 Descoberta, conexdo familiar, Cartas como simbolo de Descoberta de um legado através de documentos
legado ligacdo pessoais
L . . Clinica como simbolo de Intervenc&o percebida na descoberta de tratamento
2 Providéncia, salde, gratidao -
esperanca médico
3 fs;ngﬁrigtr;a?éde doenga, apoio Cancer, tratamento médico Milagre da cura e o papel da fé e do apoio familiar
4 Intercessdo, protecéo familiar, Intercessdo por bem-estar Pedido de intercessdo em momentos de necessidade
saude familiar familiar
5 Encontro esperangoso, cura, Irm& Dulce como esperanga Encontro visionario com Irm& Dulce durante uma crise
presenca palpavel de salde
6 S_e,_cura milagrosa, intervencéo Amputaqa~o evitada, Fé em momentos criticos levando a milagres percebidos
ivina recuperagao
Protecéo em acidente doméstico, | Vela, fogo, intervencéo na X Lo .
7 N : Protecéo milagrosa em um incidente doméstico
gratiddo crise
8 Eézlggeragao pos-operatoria, Hernia, cicatriza¢do A oracdo e a fé influenciando a recuperagdo fisica
9 Cura (_1e do_r cronica, recuperagao | . o+ovés da fé Autocura~atr|bljnc_1a a intercesséo espiritual em vez de
sem cirurgia intervencdo médica
10 Fé na cura, testemunho de Dermatite, tratamento Confianga na intercessao para a cura médica continua
tratamento hospitalar
1 Cuidado continuo, presenca Cuidados hospitalares, caneca A experiéncia de cuidado personalizado e continuo no
reconfortante hospital
12 Suce~s s0 profissional, resposta a Emp'r €go, realizagdo de Realizacéo de desejos pessoais através da oragdo
oragdes desejos
13 Intervencdo cirdrgica bem- Cirurgia urgente, protecéo A fé influenciando o resultado positivo de uma cirurgia
sucedida, protecéo divina de emergéncia
14 Carldaple, ajuda aos o Acolhimento de desabrigados Atos de caridade e amor ao préximo inspirados por Irma
necessitados, amor ao préximo Dulce
Milagre na gravidez, intervencéo . - Intervencdo divina resultando em um nascimento
15 L Nascimento sem complicacdes . -~ 4
divina saudavel contra prognésticos médicos
Sobrevivéncia infantil, UTI infantil como simbolo de . - .
16 A . A fé como suporte em situacgOes de vida ou morte
desespero, fé luta pela vida
17 Longa dedlcagao_, Jn_fluenC|a Vela como simbolo de oracio Profundo impacto pessoal e espiritual de Irm& Dulce
pessoal e comunitaria e memdria
18 Cura e carinho, legado de Hospital como simbolo de Reconhecimento do legado continuo de bondade
bondade amor e cuidado
19 Testemunho de servico, Irm& Dulce como um milagre | Impacto inspirador da vida de Irma Dulce nas
inspiracdo em vida comunidades
20 (F:);(r)\tt?r(isg espiritual, presenca Aparigao espiritual na UTI Sentimento de vigilancia e prote¢do continua
21 Su.perar;ao d,e .dEf'C'enC'a’ Cirurgias como simbolo de Transformacéo fisica e espiritual por meio do cuidado
cuidados médicos nova esperanca
22 Cura médica, gratidao Cuidado médico personalizado | A gratiddo pela assisténcia médica e espiritual
23 Sobrevivéncia de prematuro, UTI neonatal como simbolo A eficécia da fé e das promessas em momentos criticos
promessa de vida P
24 Paz espiritual, sucesso cirrgico gc:gggleu como local de Busca por conforto espiritual antes de desafios médicos
Intervengdo milagrosa, Fotografia como evidéncia de . . L
25 - O Percepcéo visual de milagres e sinais
manifestacdo visual presenca
Intercessdo eficaz, manifestacdo | Vela como simbolo de pedido . U .
26 AR Manifestaces visuais de fé e suas respostas
simbdlica e resposta
Cura espiritual, experiéncia Cirurgia espiritual como . . .
27 transcendental transformacdo Experiéncia de cura alternativa e presenca espiritual
28 Presenca confortadora, oragéo Rosa como simbolo de Manifestagio fisica de conforto espiritual
profunda milagre e promessa
29 Impacto pessoal, mudanca de Cllg_arro como simbolo de Influéncia direta de Irma Dulce em mudangas pessoais
vida vicio e morte
Servigo comunitério, dedicagéo a | Kombi e comida como S - S .
30 - : . Contribuicdes préticas e espirituais para a comunidade
obras de caridade simbolos de servigo
Nascimento, celebragéo, Nascmjento no dia da mor_te A importancia das datas significativas e celebracdes
31 ~ L de Irm& Dulce como um sinal .
conex&o espiritual divi religiosas
ivino
32 Protecao espiritual, presenca Pllngente como um objeto de Sentimento de constante vigilancia e protecéo espiritual
constante fé constante
33 Recuperacéo fisica, fé em agdo Fita azul como simbolo de Acdo fisica (amarrar uma fita) como manifestacéo de fé

pedido e cura
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34 L . Experiéncia de presenca espiritual em momentos criticos
cirurgia momento de ansiedade
. . Documentacéo de propriedade - x . .
35 Ajuda em assuntos pessoais e e cirurgia cgmo éref)as F()ie A intercessao espiritual afetando diversos aspectos da
médicos, intercessdo multipla . gia | vida
intervencdo
. . - Hospital como local de S . - .
36 Fé continua, tratamento médico p ~ . Interligacéo entre fé e tratamento médico continuo
manifestacdo da fé
Libertacéo de sentimentos Perddo como uma libertacéo 5 . - ~ .
37 - x e Transformagdo interna por meio da intercesséo espiritual
negativos, perddo espiritual
Sobrevivéncia de riscos na UTI neonatal como espago de . - .
38 e . . pag Fé e promessas em situagdes de vida ou morte
infancia, promessa milagres
39 Recuperacéo de objeto perdido, | Objeto perdido como simbolo | A recuperagdo de itens pessoais como respostas a
agradecimento de valor pessoal oracoes
Cirurgia de emergéncia, Cirurgia como momento de fé x ~ - .
40 ) x L3 A conexdo entre oragdes e resultados médicos positivos
intervencdo espiritual e prova
Escolha espiritual, desejo de Veneracdo como caminho de . X . .
41 'a €SP ! i ¢ O desejo de conexao fisica com locais de santidade
peregrinacédo fé
Ensinamento e milagre, resgate | Ensinamentos de Irm& Dulce S )
42 g Y - . Sobrevivéncia milagrosa como prova de fé
da morte como guias de vida
Alivio no sofrimento terminal, A morte como um alivio e . x -
43 - x - 9 A presenga espiritual de Irma Dulce em momentos finais
intervencdo na hora da morte libertacéo
Superar depressdo por Depressdo como uma luta ~ s
44 >up ep P pre Recuperacéo de uma doenca mental atribuida a fé
intercessdo espiritual
45 Sucesso cirdrgico, intercessao Cirurgia como prova de fé e Reconhecimento de sinais espirituais apés eventos
confirmada intercessdo médicos
46 Emprego, intervencéo divina, Telegrama como sinal tangivel | Relatos de interven¢do em momentos de desespero
beatificacdo de intervencéo econdémico
Recuperacdo médica milagrosa, | Hospital como local de . . - - .
47 Peragao me g 0sp A forca da fé em circunstancias médicas criticas
desespero familiar milagre e cura
Protecdo durante acidentes, Queda sem ferimentos como U L
48 - - - Protecdo divina em momentos de perigo fisico
gravidez contra a adversidade milagre
49 Desejo de peregrinacdo, escolha | Santuario como lugar de Anseio por conexdo fisica com lugares sagrados
espiritual conexdo espiritual P Y 9
Melhoria de saude, visitagdes Visoes de Irmé Dulce como - .
50 S Experiéncias de conforto espiritual durante doencas
espirituais conforto
Assisténcia médica oportuna, Perfume de jasmim como sinal . R . .
51 . . L Manifestacoes fisicas de presenca espiritual em crises
superacdo de barreiras espiritual
Cura sem intervencdo médica, Hérnia curada como prova de . . .
52 Fé resultando em curas inexplicaveis

beatificacdo

milagre

Analise tematica dos relatos — ano de 2019

Relato Temas identificados Simbolismos Padr6es notados
, . Irm& Dulce como guia e Uso frequente de sonhos e visdes como manifestagdes
Saude mental, vicio em drogas, fag IR ~ s
1 recuperagéo protetora, Nossa Senhora das | divinas, uso de medicagdo e intervencéo religiosa
Gracas conjunta para recuperacéo
- - x . Pedido de ajuda direto e especifico para problemas
2 Vicio em bebida, trabalho Irma Dulce como intercessora pessoais ! P parap
. . Irma Dulce como salvadora Manifestacdo visual de uma figura religiosa em
3 Saude, crise de asma - .
em um momento de crise momentos de grande necessidade
4 Cumprimento de promessa, Irm& Dulce como receptora de | Realizagdo de promessas e pagamento de tributos como
gratiddo promessas forma de agradecimento por gracas alcangadas
Irmé Dulce como facilitadora - . A -
. L - . P Acéo direta em conseguir assisténcia médica necessaria
5 Saude, cirurgia emergencial de milagres médicos antes de L e
S em situacdes criticas
sua canonizagao
A . Irma Dulce como alivio de Uso de imagens religiosas como meio de cura,
6 Saude infantil, dor - . .
sofrimento demonstrando a fé no tangivel
, x . Evocacéo de figuras religiosas em momentos de
Saude do adolescente, Irma Dulce como figura de ~ o
7 - g . ce como Tig desespero para obter solugdes préaticas a problemas
recuperagao fisica intervencao divina o
médicos
R P - Irma Dulce como anunciadora | VisOes e mensagens percebidas como milagrosas que
8 Céncer, diagnostico médico, cura . - . "
de milagres e como guia antecedem uma reviravolta médica
o IR Irm& Dulce como mediadora P - x .
9 Dividas, ameaca de violéncia, de paz e solucao de crises Religiosidade e pratica de oragcdo como meios para
salvacéo financeira . ; resolver problemas extremamente dificeis e urgentes
financeiras
Irm& Dulce como R x . .
P - — Recurso & oragéo e fé para superar burocracias e alcangar
10 Aposentadoria, justica social representante da justica e L .
- - direitos legais
ajuda social
. Irmé& Dulce como mensageira | Uso de sonhos como meio de comunicagao divina, com
11 Mensagem em sonho, destino - - g . G
de destinos pessoais mensagens personalizadas sobre o futuro
12 Recuperacéo da mobilidade, Irma Dulce como facilitadora | Recuperagdo médica atribuida & intercessdo ap6s oragdes

salide do idoso

da recuperacdo fisica

focadas
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Sobrevivéncia a eventos de salde potencialmente fatais

13 adversidades de salde, protecdo ) o - . s . ~
divina momentos de saude critica vistas como milagres explicitos de intercessao
Irm& Dulce visualizada como L S
A ; s Experiéncias visionarias de presencas espirituais durante
14 Assisténcia cirurgica, presenca e | uma freira assistindo e procedimentos médicos criticos, oferecendo conforto e
protecdo durante a operacdo protegendo durante uma '
M seguranga
cirurgia
. x x Cura inesperada de condigBes médicas graves atribuida a
15 Cura de infecgdo severa, Manto de Irma Dulce como objetos reFI)i i0s0s usados (t;:omo ontos ge contato para a
sobrevivéncia simbolo de protegéo e cura féj Y P P
O hospital como um local de - . -
. < . Descricdo do ambiente das obras sociais como
Ambiente acolhedor nas obras cura ndo apenas fisica, mas - -
16 - . ; transformador, destacando o impacto emocional e
sociais, cura pelo amor emocional, por meio do amor espiritual do tratamento recebido
e dedicacdo P
17 Cura rapida de condicdo médica | Irma Dulce como intercessora | Respostas médicas rapidas e eficazes a oragdes urgentes,
grave rapida e eficaz refletindo uma fé na acdo imediata
x P - x x Vinculacéo direta entre oracOes fervorosas e melhoria
Recuperagéo de condigdo médica | Visdo de Irma Dulce como NSRS .
18 . médica imediata, com enfoque na fé pessoal como
rara, fé portadora de luz e esperanca -
catalisadora
o P x Recuperagdo milagrosa de estados médicos criticos apos
Cura ap6s acidente grave, Reliquia de Irm& Dulce como peraa d . ~ P
19 o : 0 uso de objetos sagrados associados a Irma Dulce,
recuperacdo milagrosa catalisadora de cura . o
destacando a crenca no poder dos simbolos religiosos
- N . . . Persisténcia na oracéo e na pratica religiosa resultando
20 Cura pessoal e familiar, superacéo | Oracdo continua como método em curas pessoais & familiares, mesmo diante de
de doencgas cronicas de cura P : '
diagndsticos negativos
) - - Irm& Dulce como simbolo do | Expressdo de uma fé multifacetada que reconhece a
Fé e reconhecimento em vérias - o - .- s
21 - feminino sagrado e do espirito | santidade em varias tradic@es e a busca por
formas, santidade - . S
universal reconhecimento espiritual
. . x Agradecimentos por servigos médicos eficazes e pedidos
29 Agradecimento por cuidados Irm&@ Dulce como protetora da deg roteco contl'rr)lua araga familia. destacando op apel
médicos, protegdo familiar salde e bem-estar familiar protec para: ’ 0 pap
de Irmé Dulce como um pilar de seguranca e saude
. . . x Relato direto de alivio fisico apds oragoes especificas,
Alivio de dor cronica, capacidade | Terco de Irm& Dulce como - . P GOES 3P
23 de dormir ferramenta de oracio e alivio usando objetos religiosos associados a Irma Dulce como
¢ meios de comunicagdo com o divino
o - P Diminuicéo de uma condigdo médica grave ap6s oragdes
Reducéo milagrosa de tumor, Imposicdo de reliquia durante | . i ~ONdicdo medica grave ap ¢
24 o < intensivas e uso continuo de reliquias, sublinhando a
supervisdo médica a oragao - . ~ o
intercessdo divina como chave para reversdes médicas
. - . T - Continuacéo da saude e recuperagdo apds cirurgias
25 Satde familiar, cura apos Oragdo diaria como pratica de atribuidagé oragdo constante E ao(; oic? es iritugl com
cirurgias, gratiddo salde e gratidao Gao . DS P '
foco na manutencéo da satde familiar
. x Irmé& Dulce lembrada como Encontros pessoais com Irma Dulce descritos como
Experiéncia pessoal com Irma - P - <
26 N uma figura acolhedora e inspiradores e fundamentais para a percepcéo de sua
Dulce, orgulho por conhecé-la . - .
curativa pessoalmente santidade e impacto
- . . . Irm& Dulce como uma Respostas rapidas a pedidos urgentes, com a intervengao
Pedido imediato atendido, alivio o - pos pidas a p Y . ¢
27 - presenca imediata e eficaz em | percebida quase instantaneamente, refletindo uma crenga
em um momento de crise . - . -
crises na capacidade de aco direta de figuras santas
Mudanca de diagnéstico, T - Corregdo de um diagndstico médico ap6s a intervengo
- x . Erro médico inicial corrigida . ! - U RS
28 intervencdo em procedimento an6s a intervencio espiritual espiritual, realcando a fé na orientagao divina superior as
médico P ¢ P opinides médicas iniciais
Uso de imagens santas como protecdo fisica e espiritual
29 Cirurgia de alto risco, protegdo Foto de Irma Dulce como durante procedimentos médicos de alto risco,
durante procedimento médico amuleto de protecdo sublinhando a fé na protegdo continua através de objetos
sagrados
R . ) Reflex&o sobre o impacto duradouro das a¢des de Irma
Inspiracéo através de filme, x N sobre 0 Imp - ¢
x - - Irma Dulce como inspiracéo Dulce na inspiragdo para o bem social e pessoal,
30 reflexdo sobre o impacto social e x - . . RN
essoal para acéo social e pessoal destgcando a capacidade de filmes e histdrias para
P motivar a mudanca
Fé, gratiddo, reconhecimento da . - . . ~ .
31 sant? dade Santidade, obra divina Agradecimento por intervengdes na vida pessoal
Cura, intercessdo, prote¢éo, acdo x Recurso a oragdo em momentos de angustia; desfechos
32 Cura de doenga, oracéo L - . x
de graca positivos associados a intercesséo
Inspiracédo, dedicagdo continua, . . Compromisso prolongado de apoio as obras de Irma
33 pirag G Trabalho assistencial promisso prolongaco de ap
caridade Dulce apds inspiracéo inicial
Intercessdo, milagre, fé renovada, N . Ocorréncia de milagres em situagdes criticas; eventos
34 Oragédo, milagre no emprego . . . x
desemprego sincronizados ap6s oracdo
35 Repeticdo do Relato 34 Mesmos de Relato 34 Mesmo contetido do Relato 34
36 Alivio de dor, gratiddo, cura Cura fisica Pedidos de cura fisica e agradecimentos subsequentes
Caridade, apoio as obras sociais, S A humildade e a abordagem direta de Irma Dulce para
37 - Solicitagéo de fundos NN
humildade obter apoio as suas obras
. x Cura de infeccéo de longa L NN x
38 Cura milagrosa, oragdo e cura duracio ¢ 9 Imediatismo da cura associado & oracao no local sagrado
39 Recuperacéo de salde, protegdo, | Recuperacdo apos condigdo Atribuicdo da melhora em salde a intercessao de Irma

gratiddo

grave

Dulce
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Resposta rapida a uma situagdo de emergéncia apés

40 fisica Cura de afli¢do fisica imediata invocar Irma Dulce
41 Cura, fé, agradecimento Cura de dor de cabeca severa Pedidos c_ie alivio de c_ondu;oes dolorosas e
reconhecimento de milagres

42 Su,pe'rar doenca grave, fé, milagre Reygrsao de diagnstico Intervencdo divina percebida em casos médicos sérios
médico médico

13 Rec_up~erag§o sem sequelas, Recuperacio de AVC Recupere}g?o notg\{el atribuida & intervencéo espiritual
gratiddo, fé em condi¢cBes médicas graves

m Renovagdo da fé, milagre, Cura de cancer, renovacdo da | Transformagdo pessoal e renovacao da fé através de
intercessao fé milagres percebidos
Agradecimento ao pessoal S - Reconhecimento do papel dos profissionais de satde

45 - P Cirurgia bem-sucedida - - ~
médico, presenca espiritual com a béncéo percebida de Irm& Dulce

46 ?éecuperagao de saide, gratiddo, gglléperagao apds doenga Agradecimento por recuperagoes de sadde significativas
Cura de doenca rara, milagre, U Cura de condigdes médicas raras ou desconhecidas

47 - Recuperagdo milagrosa L :
gratidéo atribuidas a milagres

48 Pedido de emprego, superagdo de | Luta por dignidade e Procura de mudanca de vida e apoio através de
adversidade oportunidade intervencdo espiritual

49 Devogdo, milagres cotidianos, Apoio continuo e fé Envolvimento comunitério e pessoal na devogéo e apoio
comunidade comunitaria as obras de Irma Dulce

50 Encorajamento na profisséo, Orientacéo e protecdo em Impacto direto e pessoal de Irma Dulce na orientagéo
intercessdo, educacdo carreira profissional e pessoal
Inspiracéo espiritual, composicdo . Expresséo de fé e gratiddo através da arte e participacéo

51 musical, celebracéo Homenagem atraves da arte comunitéria
Depresséo, busca de ajuda, - ] Procura por solu¢des médicas efetivas com orientagdo

52 . Guia para tratamento eficaz -
melhora na sadde espiritual

53 Apoio em dificuldades Esperanca em melhoria de Busca de intercesséo divina para superacéo de desafios
financeiras, concurso vida de vida significativos
Fertilidade, nascimento, . . x A ligacéo entre oracéo e eventos de vida alegres e

54 - Nascimento apos oragéo P
agradecimento significativos

55 Cura de cancer, sonho profético, | Cura através de intervengao Experiéncias misticas pessoais que levam a curas
milagre sonhada médicas reais
Harmonia familiar, oragéo, - Uso da fé para superar desafios domésticos e restaurar a

56 - Paz familiar restaurada .
agradecimento harmonia

57 Alivio de dor, gratidéo, fé Me;lhorla significativa na RecuperagGes notaveis atrlbwd_as a intervencoes

saude milagrosas em momentos de crise

58 Aprovagao em concurso, gratiddo, | Sucesso académico e Recurso a fé para superacéo de desafios educacionais e
fé profissional profissionais

59 C_ura Qe |nfecg:a0, busca de nova Cura e mudanca de vida Re'cupzeraga_o rapida c!e cond_lg_;oes_ médicas graves
vida, intercesséo atribuida a intervencdes espirituais

60 Saude pessoal, comunicagdo Cura de doenca e renovagéo Experiéncias pessoais intensas de comunicacao espiritual
intima com Deus espiritual e cura rdpida

61 Cura de labirintite, intervencéo Pedido de ajuda, reportagem Gratiddo pela graca alcancada, conexdo espiritual
divina naTV

62 Tran_sfqrmagao pessoal, conquista Ren_asc_lrpento, promessa de Ligacio espiritual, superagéo de desafios
profissional retribuicéo
Cura de céncer, intervencdo . Superando desafios médicos, confianga na intervengéo

63 g Fé, esperanca S
divina divina

64 Al]v_lo de sintomas, diagnostico Sonho, cuidado espiritual Experiéncia de sonho como intervengéo divina, gratiddo
médico pela cura
Alivio de dor fisica, sucesso em Momento de oragéo, - - L

65 - s Ligacéo entre evento espiritual e alivio da dor
desafio pessoal canonizagéo

66 _Cura de df)en(_;a_grave, Oragio, intercesséo ngagao entre momento de orag&o e recuperagao da
intervencdo divina salide

67 Protecdo em situacéo de perigo, Simbolos religiosos, Manifestacdo da fé em momentos de perigo, gratiddo
fé pessoal experiéncia espiritual pela intervencdo divina

68 dc:;;? d%genga grave, promessa Promessa, desafio pessoal Ligacéo entre promessa e superagéo de desafios

69 gglgg’g? de questbes legais, fé Oragéo, intervencdo divina Gratid&o pela resolucéo dos problemas legais

70 Recuperagéo apds cirurgia, Momento de oracéo, sinais Relato de recuperacéo réapida ap6s pedido de ajuda
intervencdo divina divinos espiritual
Infertilidade, fé pessoal, - x Relato de infertilidade superada através da fé e

71 . AL Maria, Irmé Dulce . -
intervencdo divina intervencdo divina

72 _Cura de cEance_r,.fe pessoal, Santa Dulce dos Pobres G_regtndao pela cura e atribuicdo do milagre a intervengdo
intervencdo divina divina

73 Test_eml{nho da canonizagéo, Canonizagéo de Santa Dulce Celeb_ra(;ao da canonizagao como experiéncia
admiracéo por Santa Dulce emocionante e inesquecivel

74 Cura fisica, intervencéo divina Santa Dulce dos Pobres Gratidao pela cura fisica atribuida a intervencéo divina

75 Cura de doenca grave, fé pessoal, | Pedido de intercessao, Testemunho de cura e atribuicdo do milagre a intercessao

intervencdo divina

testemunho de cura

de Santa Dulce
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Relato de cura de doenga grave atribuida a intervengéo

pessoal, intervencado divina

6 intervencdo divina Pedido de intercessdo divina

77 Cura de epferrn!dades graves, pedido de intercessio jl'estemunNho c_le_cura de enfermidades graves atribuida &
intervencdo divina intervencdo divina

78 _Cura f'S'Cf’l’ fe_ pessoal, Oracdo, alivio da dor Testemunho de cura fisica atribuida a intervencéo divina
intervencdo divina

79 Cura fisica, intervengdo divina Pedido de intercessdo Relato de cura fisica atribuida a intervencéo divina

80 _Slnals d|v~|nos_, fe pessoal, Sinais, coincidéncias Relato de experiéncias espirituais e sinais divinos
intervencdo divina

81 gir\c;itﬁgao, fé pessoal, intervencdo Pedido de intercessdo Relato de prote¢do atribuida a intervencéo divina
Recuperagao de enfermldade~s Pedido de intercesséo, Testemunho de recuperacéo de enfermidades graves

82 graves, fé pessoal, intervencéo I A
divina testemunho de cura atribuida & intervencéo divina

83 Alivio de desconforto fisico, fé Pedido de intercessio Testemunho de alivio de desconforto fisico atribuido a
pessoal, intervencéo divina intervencdo divina

84 Recuperagao _de_ lesdo, fé pessoal, pedido de intercessio jl'estemurlho Qe_recuperagao de les&o atribuida &
intervencdo divina intervencdo divina

85 Protecéo durante a gestagdo, fé Pedido de intercessio Testemunho de protegdo durante a gestacéo atribuida a

intervencdo divina

Analise tematica dos relatos — ano de 2020

Relato Temas identificados Simbolismos Padrdes notados
1 Religiosidade, fé Oracéo Mdltiplos relatos de gracas alcangadas através da fé.
2 Saude, protecgdo, fé Anjo da guarda, protecao Intercessdo divina em momentos de necessidade.
3 Saude, cura, fé Cancer, milagre Milagrosa cura de uma doenca grave.
4 Saude, cura, fé Inflamagdo, tergo Intercessdo divina para cura de enfermidades.
5 Salde, familia, fé Doenga, intercessdo Melhoria da satde para o narrador e sua filha.
6 Emprego, salide mental, fé Desemprego, jornalismo Alcance de emprego e melhoria da saiide mental.
7 Abandono do vicio, fé Fumo, parar Cessagdo do habito de fumar apds pedido de intercessao.
8 Salde, cura, fé Tendinite, visita Cura de enfermidade ap6s visita ao santuario.
9 Saude, cura, fé, animal Doenga, cura, animal Cura de animal ap6s pedido de intercesséo.
10 Saude, cura, fé Viséo, concentragdo Recuperagdo de satde apds pedido de intercesséo.

Andlise tematica dos relatos — ano de 2021

confianca

Relato Temas identificados Simbolismos Padrdes notados
1 Protecéo, fé, aparicéo, gravidez Rosario de Santa DUICNE’ live Pedido de prote¢do em momentos de dificuldade
em homenagem a Irmé Dulce
x S e Irm& Dulce, milagre da A s e — .
2 Protecdo, gratidao, fé, milagre recuperacio financeira Recorréncia a fé em momentos de crise financeira
3 Protecéo, fé, aparicdo Chaye perdida, imagem de Pedido de ajuda em situacéo de necessidade
Irma Dulce
COVID-19, obstrucéo
4 Protecéo, cura, gratidéo, fé intestinal, ben¢do de Irm& Recuperacdo fisica e protegdo contra doengas
Dulce
5 Protecdo, cura, fé, milagre ;/rlasggade Irma Dulce, luz Pedido de protegdo e recuperacdo durante doenca
6 Protecéo, cura, fé Satde do filho, cirurgia, Pedido de proteg&o e cura para o filho

Fonte: Elaborado pela autora (2024)

5.5. Estagios de codificacéo

Para alcancar uma maior compreensdo das narrativas ex-votivas e conjecturar a sua

mediacdo digital, foi aplicada uma metodologia de analise codificada em trés estagios:

codificacdo aberta, axial e seletiva. Cada uma dessas etapas foi necesséria na destilacdo de




81

temas significativos e na identificacdo de padrGes que sdo essenciais para reconfigurar os
contextos folkcomunicacionais em ambientes musealizados.

O primeiro estagio da analise, a codificacdo aberta, envolveu uma leitura detalhada dos
transcritos dos relatos. Durante este processo, foram delimitadas as ideias, conceitos e frases
importantes que emergiam do texto. Esta etapa ¢ fundamental para comecar a desvendar a
complexidade dos dados, permitindo que identificar palavras-chave, frases recorrentes e
elementos narrativos que destacam as experiéncias e percepcdes dos devotos. O foco esta em
abrir os dados de forma ampla e inclusiva, sem tentar encaixa-los em categorias preconcebidas.

Apos a identificacdo preliminar dos codigos durante a codificacdo aberta, 0 processo de
codificacdo axial comeca. Esta etapa é mais focada e analitica, onde os codigos identificados
sdo agrupados em categorias ou temas mais amplos. Aqui, buscam-se relacdes entre os codigos,
tentando entender como eles se conectam e se relacionam entre si. Este passo é vital para
construir um quadro conceitual que revela as dinamicas subjacentes dos relatos. As categorias
podem incluir temas como "cura milagrosa"”, "intervencdo divina" ou "gratiddo", que séo
frequentemente presentes nos relatos ex-votivos.

O estagio final, a codificacdo seletiva, envolveu a definicdo dos temas centrais que
surgem dos dados e a determinagéo de como esses temas se relacionam com o objetivo geral da
pesquisa. Neste ponto, foram selecionados os temas que representam o cerne das narrativas
analisadas. Essa selecdo é crucial para compreender como as narrativas ex-votivas podem ser
reconfiguradas para engajar eficazmente o pablico em um ambiente museologico digitalizado,

aumentando a acessibilidade e a interatividade (ver Quadro 8).

Quadro 8. Estagios de codificagdo dos relatos de gragas alcangadas 2016 a 2021

Estagio de codificacao dos relatos de graca — ano de 2016

Relato Codificagdo aberta Codificagdo axial Codificacéo seletiva

Impacto da fé na acessibilidade ao

1 Tratamento de salde, ajuda de médico | Relacéo entre fé e ajuda profissional tratamento

2 Dificuldade de emprego, intercessao, Fé como mediadora para oportunidades de Influéncia da fé na carreira e vida

emprego emprego profissional
3 Cura em cirurgia, risco de morte Cura milagrosa em contexto hospitalar CRr?;ZGaO entre fé & cura em ambientes de
4 Saude séria, custos médicos, ajuda Repeticéo do tema satde e ajuda financeira | Continuidade da influéncia da fé em satde
5 _Enfermldéde cronica, cura sem EficAcia da oragio em doencas cronicas que_r da oracdo em superar limitages
intervencdo médicas
6 Nece§3|dades financeiras da igreja, Comunidade beneficiada por milagres Importgn,c_la da fé na coesao e suporte
doacédo comunitario
Estagio de codificacdo dos relatos de graca — ano de 2017

Relato Codificacdo aberta Codificacdo axial Codificacdo seletiva

Queda, medo de tempestade, fratura, Cura milagrosa de fratura 6ssea sem . - . -

1 P - o Fé como mediadora direta para cura fisica
cura sem cirurgia necessidade de cirurgia
Diagnostico de cancer, tratamento Diagnostico precoce e tratamento efetivo de U . -

2 x N Intercesséo divina na jornada médica
urgente, recuperagao cancer

3 Implante Coclear, acesso ao tratamento | Facilitagdo de tratamento médico essencial Fé proporcionando acessibilidade a

tratamentos médicos




Crise de asma, intercessao urgente,
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Fé e intercessdo em situacdes de salde

4 N R raca ri ( o

recuperaco ecuperagao de crise de saude aguda critica
ncurso publi i ran m concur: ircunstanci - . -

5 Cc_) curso pub ~co,peddoduate Sucesso em concurso sob circunstancias Fé influenciando sucesso profissional
missa, aprovagao adversas

6 Doenga grave, oragdes continuas, Intensas oragdes comunitérias levando a Forca da oragdo comunitaria em crises de
recuperacéo recuperacéo saude
Artrose severa, uso de objeto religioso, - . . - Objeto religioso como ponto de contato

7 Alivio progressivo de sintoma cronico .
melhora para a fé

8 Converséo espiritual, mudanca de vida | Transformagéo pessoal e familiar profunda | Impacto transformador da fé

9 Béncéo especial, promessa cumprida, | Celebracéo de fé e gratidao em local Expresséo de fé e gratiddo em locais de
gratiddo simbélico culto

10 Salde em risco, superagao de Superacédo de um diagnéstico médico Fé influenciando a recuperagéo contra
prognostico, sobrevivéncia negativo expectativas médicas

11 Infeccéo pos-cirlrgica, sonho com Conex&o entre experiéncia onirica e Sonhos como manifestacoes de fé e
intercessdo, recuperaco melhoria de satde mensagens divinas
Pedi r ropria, realizacé PR . ~ - .

12 gf;i?jgopo casa propria, reafizagdo, Alcance de metas pessoais significativas Manifestagbes materiais de fé

13 Suporte emocional durante gravidez, Impacto da fé na superagao de desafios Fé como suporte integral durante transi¢oes
desafios superados emocionais e fisicos de vida

14 Saude infantil, recuperacéo, apoio Apoio médico e espiritual em crise de salde | Comunidade e fé no tratamento de salide de
comunitario infantil criancas

15 Sintomas pos-operatorios, oragao, cura Allqu instantaneo de sintomas pos- Efeito imediato da fé na cura
imediata cirurgicos

16 Apoio durante cancer, oragdes Comquat_je reunida em oragéo por uma O poder da comunidade na cura
coletivas, recuperagéo causa médica

17 Pedido de graga, uso de medalhinha, Eficacia percebida de objetos sagrados na Objetos religiosos como facilitadores de
alcance de objetivo obtencdo de gragas oracoes
Ferimentos graves, tratamento médico, N - Intervencéo médica e divina em crises de

18 x ComplicacBes médicas graves superadas .
recuperagao salde

19 Vicio, auto iniciativa para reabilitagéo, Autonomia e fé na superacio de vicio Autonomia e fé como pilares na
recuperacao perag recuperacdo de vicios

20 Acidente grave, recuperacdo rapida, Recuperacéo surpreendentemente rapida de | Resiliéncia e recuperagdo rapida guiada
gratidao lesdo grave pela fé

21 Desemprego prolongado, pedido Resposta especifica a um pedido de Eficécia da fé em resolver questdes de
especifico, emprego obtido emprego durante oracéo emprego
Condigdo médica rara em bebé, cura Resolugéo espontanea de condigdo médica SO .

22 R Intervencdes divinas inesperadas em salde
sem cirurgia grave

23 Doenca grave, superagdo de Superar condicies médicas araves com fé Fé superando desafios médicos
expectativas médicas p ¢ Y considerados terminais

irurgi mergéncia, r raca Protecé iritual durante pr imen U - .

24 Ciru g~a de_ emergencia, recuperacao, gtt_agao espiritual durante procedimentos Protecéo divina em cirurgias de alto risco
protecdo divina médicos graves

25 Condigao médica inexplicavel, cura Resposta imediata e inexplicavel a uma Respostas divinas diretas a problemas de
apds oracdo condicdo médica salde

26 Trauma emocional, superago, nova Superar profundas crises pessoais com Resiliéncia e renovagio através da fé
oportunidade apoio espiritual
Ri rante gravidez, intervenca Protec&o divina durante uma cri . .

27 di SC0 dura € gra dez, intervencdo otegdo divina durante uma crise de Fé como escudo protetor em gravidez

ivina, protecéo gravidez

28 Aspiracgdo vocacional, inspiracéo por Motivacéo para seguir uma carreira de Inspiracdo divina orientando escolhas
figura religiosa ensino e servico vocacionais
Desafio profissional, sucesso . x Alcance de objetivos profissionais através

29 - Sucesso profissional alcangado sob pressdo ,
inesperado da fé

30 AVC hemorragico, recuperagao Sobrevivéncia e recuperacéo de condi¢do Superacéo de condigdes médicas graves

milagrosa, intercesséo

médica grave

com ajuda divina

Estagio de codificacao dos relatos de graca — ano de 2018

Relato Codificacdo aberta Codificacéo axial Codificacdo seletiva
Descoberta de cartas, heranca x . Impacto do legado pessoal na fé e na
1 - Conexdo com o passado através de artefatos - e
emocional meméria familiar
2 Pedido casual, descoberta de clinica Providéncia divina na satde Afe como guia em situagfes de
necessidade de satde
3 Luta_contra 0 cancer, apoio de entes A forca da comunidade e da fé na cura Relagéo eptre apoio familiar, fé e
queridos recuperacdo de salde
4 Pedidos de paz e salde para a familia | A busca por paz e salde através da fé O papel da fé na gestéo e harmonia familiar
5 Visio de Irma Dulce durante a crise A esperanca personificada durante o O (_:onforto espiritual em momentos de dor
sofrimento fisica extrema
6 Experiéncia de quase perda e Superando a adversidade através da O poder da oragdo e da fé em momentos
recuperagdo milagrosa intervencdo espiritual criticos de saude
7 !nC|dente~donje_st|co com fogo, Protecio espiritual em acidentes domésticos A presenca e protegao d'e Irma Dulce em
intervencdo rapida momentos de perigo iminente
8 Complicages pés-operatdrias, oragéo A relacio entre fé e recuperagio fisica Efeitos da oragdo continua na recuperacgéo

por cicatrizacéo

de salde




Dor cronica, hesitacdo em cirurgia,

Rejeicdo de tratamento médico
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Autocura atribuida a fé em vez de

9 cura pela fé convencional a favor da fé intervencdo médica

10 Tratamento continuo para dermatite, fé A esperanga continua na cura através da fé A conflar:nga contmuat no poder da
na cura completa intercessdo para a salde
Experiéncia de cuidado intensivo, . . « . A influéncia do cuidado espiritual na

11 : Cuidado continuo e atengéo personalizada ~
lembrancas do hospital recuperacéo e no bem-estar

12 Desemprego prolongado, oracéo por Resposta rapida a oragdes por necessidades | O impacto direto da fé na realizagéo de
emprego pessoais objetivos pessoais
Dor abdominal intensa, intervencdo Protecéo divina em uma situacdo médica A intercessdo espiritual mflueqc[ando

13 L - o positivamente os resultados médicos de
cirdrgica de risco critica P

emergéncia

Acolhimento de moradores de rua, x e " ... | Amotivagdo para caridade e servigo

14 Lk M Acdo social inspirada por figuras espirituais | . . . TR
inspiracédo por Irmé Dulce inspirada por lideres espirituais

15 Gravidez de risco, nascimento Milagre na gravidez contra as previsoes A fé superando obstaculos médicos
saudavel médicas aparentemente intransponiveis

16 | Crise de saude infantil, apoio espiritual l&ﬁ;ﬁ]gem vida de uma crianca com apoio A influéncia da fé em momentos de crise

17 Vida dedicada a0 servigo, conexao Impacto duradouro de uma vida de servico Inspiragéo continua a partir de interacdes
pessoal com Irmé Dulce pessoais com Irmé Dulce

18 Experiéncia positiva em hospital, Percepgio de cuidado continuo e amor A pe(petuagao do Ieg_ado de Irmé& Dulce
impacto do legado através do amor e cuidado

19 Observacéo direta de caridade, impacto | Influéncia da resiliéncia e servico de Irma Inspiracéo através do exemplo de vida de
inspirador Dulce Irmé& Dulce

20 Expe_:rlenmail de protecdo espiritual, Presenca espiritual continua e reconfortante Percepcédo de uma vigilia espiritual
manifestacdo constante

21 Superacéo de deficiéncias fisicas, Transformagcéo fisica através do cuidado O papel da fé e cuidado médico na
impacto do tratamento médico superacdo de deficiéncias

29 Gratiddo por cuidados médicos, Agradecimento pelo cuidado durante a A importéncia do apoio espiritual na
percep¢do de um anjo doenca recuperacdo médica

23 Sobre\{lvenua de risco de vida, Relagéo entre promessas, fé e sobrevivéncia (e} po_der das promessas e da fé em situagdes
cumprimento de promessa de vida ou morte

24 Busca por paz antes de cirurgia, Procura de conforto espiritual em Impacto da fé na preparagéo e recuperagédo
sucesso do procedimento momentos de ansiedade de cirurgias

5 Sinal milagroso durante hospitalizagao, | Interpretacdo de sinais visuais como Reconhecimento e valorizag&o de sinais
preservacdo visual milagres milagrosos visuais
Pedido por saude, resposta simbdlica x . A manifestacdo de respostas espirituais a

26 Conexao entre oragéo, sinais e cura ~ e
em vela oracOes especificas

97 Experiéncia de cura alternativa, Cura espiritual como alternativa a medicina | O valor das experiéncias espirituais na cura
presenca espiritual convencional pessoal

28 Expgrlenua} de oragéo profunda, Conforto espiritual manifestado fisicamente A tangnbnlndagie do gqnforto espiritual
manifestacéo de rosa através de objetos fisicos

29 Influéncia direta em mudanca de vida, | Impacto pessoal imediato de um encontro A capacidade de individuos influentes de
testemunho pessoal com Irméd Dulce provocar mudancas significativas

30 Contrlt_)ulgao pratica para a Dedicacio a0 servico comunitério A |mpqr§a_nC|a das agdes praticas na vida
comunidade, servico direto comunitaria e no servico

31 CO|r_1c_|den~CIas 5|g_n|f|f:at|vas, Significado espiritual de datas e eventos Influencta de figuras espirituais em
participacdo em rituais celebracdes
Uso de objetos pessoais como Conexdo continua com o divino através de . -

32 P . - A presenga constante da fé no cotidiano
simbolos de fé objetos

33 | Melhoria fisica, simbolos de fé Zecuperagao associada a atos simbolicos de Manifestacéo fisica da fé e seus efeitos

34 Experiéncia sensorial em momento de | Conforto espiritual em contextos médicos A presenga reconfortante de figuras
ansiedade desafiadores espirituais

35 D_lversas formas de ajuda, papel de Apoio espiritual e pratico O alcance abrangente da intercessao divina
figuras sagradas

36 Continuidade do tratamento médico e | Relag&o duradoura entre fé e tratamento A importancia da fé continua em contextos
fé médico médicos

37 Libertacdo emocional por meio da fé O poder curativo do perddo espiritual Transformacdo emocional através da fé

38 $uEer§gao de dgsaflos de saude na Relagdo entre promessas e protecdo divina | O papel das promessas na manutengéo da fé
infancia, cumprimento de promessas
Perda e recuperagdo de itens Lo . - . Reconhecimento da intervencdo divina em

39 significativos Significado espiritual de objetos pessoais pequenos milagres

40 Emergenma,n_wedlca, intercessao no Ligacio entre oracio e resultado cirdrgico Influ_encna direta da oragdo em resultados
momento critico médicos

a1 Escolha espiritual, anseio por Motivacéo para conexdes espirituais mais O desejo de presenca fisica em locais de
peregrinagédo profundas santidade

2 Experiéncia de quase morte, Superstitions and the continuation of A capacidade da fé em alterar os resultados
ensinamentos de fé miracles médicos

43 Corjs_olo no fim da vida, intervencéo Papel da é no alivio do sofrimento terminal A mflu_encna espiritual em momentos de
espiritual na morte despedida

44 Luta contra a depresséo, apoio Recuperagao ps_lc_ologlca atribuida a O papel curativo da fé em doencas mentais
espiritual intervencdo espiritual

5 Sucesso cirdrgico comprovado, sinais | Reconhecimento de sinais aps eventos Confirmagéo da intercessao espiritual apés

de intercessdo

significativos

cirurgia




Alcance de emprego apds intercesséo,

Intervencéo divina em questdes

84

Influéncia espiritual em situacdes de vida

46 processo de santidade profissionais pratica

47 Emergéncia mg’dica extrema, Papel crucial de intervengdes espirituais na Impacto da fé em recuperacdes médicas
recuperacdo milagrosa salde milagrosas

48 Protegéo divina em acidentes, gravidez Re_lagéo entre fé e protegdo em perigos Afé como escudo contra danos fisicos e
desafiadora fisicos emocionais

49 Des_ejo de peregrinacdo, influéncia Escolha espiritual como guia de vida e} p(_)der da esco_lha espiritual em formar
espiritual destinos pessoais

50 Melhorias na _sa}tJde_ vinculadas a Cor_1e_xéo_entre salde e experiéncias Reconhecimento de milagres em
presencas espirituais espirituais recuperagdes de salde

51 Ace_s_so oportuno a tratamento, sinais Sinc_ronicidade entre oragdes e eventos A_eficécia _da intercessao espiritual em
espirituais médicos crises médicas
Cura espontanea, confirmagéao de . - R Validade de curas milagrosas como

52 Superar obstaculos médicos sem cirurgia

milagre

testemunho de fé

Estagio de codificacao dos relatos de graca — ano de 2019

Relato Codificacdo aberta Codificacdo axial Codificacdo seletiva
Luta contra a bipolaridade com a ajuda de .
. o . ~ Fé como suporte fundamental na
1 Tributo e cura de doenga mental médicos e a presenca espiritual de Irma

Dulce em sonhos.

recuperacao de desordens mentais e fisicas.

Pedido de ajuda para superacao de

Conflito pessoal com o alcoolismo e busca

Busca por transformagao pessoal e

vicio de auxilio espiritual. superacdo de vicios.

3 Experiéncia de cura durante uma crise | Intercessao de Irm& Dulce em uma situagdo | Influéncia percebida de figuras espirituais
de asma critica de sadde. em crises de salde.

4 Cumprimento de promessa apés gracas | Reconhecimento e agradecimento por Relacdo de promessa e cumprimento como
alcancadas intervencdes percebidas. ato de fé.

5 Assisténcia médica providencial para a | Acesso a tratamento médico em um Impacto direto da intercesséo espiritual em
filha momento de necessidade critica. assisténcia médica.

6 Cura de dor de ouvido na filha apds Alivio instantaneo de dor apés contato Percepcéo de milagre e cura atribuidos a
uso da imagem de Irmé Dulce fisico com a imagem de Irma Dulce. figura religiosa.

7 Queda e recuperagao milagrosa sem Superar um diagnostico desfavoravel com | A fé influenciando decisdes médicas e
cirurgias invasivas métodos alternativos de cura. recuperacdes consideradas milagrosas.

8 Cura de cancer ap6s visédo de Irma Desaparecimento de tumores atribuido a Relagdo entre fé, cura de doencas graves e
Dulce oracdo e intervencdo divina. eventos considerados milagrosos.

9 Resgate financeiro e pessoal do filho Solugaq de dividas e ameagas através da fé Ianu&_ancna da esplrltu_alldadg na resolugdo

em Irmé& Dulce. de crises pessoais e financeiras.

10 Aposentadoria concedida ap6s Resolugéo de um problema burocratico Impacto da fé nos processos
intercessdo longo através da fé. administrativos e burocréaticos.

1 Sonho premonitério e subsequente Cura de um problema de salde grave ligado | Influéncia de visGes e sonhos na percepgao
melhora da filha a uma experiéncia visiondria. e gestédo da sadde.

12 Recuperagdo da mobilidade das méos | Superacéo de limitagdes fisicas ap6s pedido | Influéncia da fé na recuperagéo de
do pai de intercessdo. condicdes fisicas debilitantes.

13 Sobrevivéncia a maltiplas adversidades | Persisténcia e recuperacao através da fé em | Resiliéncia e fé como fundamentos para
graves situacdes de vida ou morte. enfrentar e superar crises de saude.
Presenca espiritual durante cirurgia da | Percepgdo de auxilio divino em um Expe_rlenma de conforto e p(otegao

14 ; i P espiritual em momentos de incerteza
esposa procedimento médico critico. -

médica.

15 Recuperacédo milagrosa do sogro de Cura surpreendente e rapida ap6s condigdes | Papel da fé e oracdo na recuperagao de
infeccdo hospitalar e cancer médicas graves. doencas consideradas fatais.

A - . Impacto benéfico da atmosfera espiritual e | Percepgdo do impacto social e espiritual de

16 | Experiéncia positiva em obras sociais : ~ L S

de cuidado nas obras de Irmé Dulce. instituicdes religiosas no bem-estar.
. . x Evitacdo de amputacdo e rapida melhora Efeito percebido da intercessao espiritual
17 Recuperacéo rapida de infecgdo grave . ~ L -
apos oracoes. em condicOes médicas urgentes.
Recuperagéo inesperada de condigéo Demonstragao de como a fé pode
18 | Cura de parpura em jovem ~CUPETagdo Inesperac ¢ influenciar positivamente resultados
médica séria apds oracéo. o
médicos.

19 | Recuperagio do primo de estado grave So,br'ewve’n_ua e recuperagao de condigéo Il_”npacfo da fé elobjetf)_s religiosos em

médica critica atribuida a fé. situacdes de salde criticas.

20 Melhora da satde do filho e do préprio | Resolugéo simultanea de problemas de Influéncia da oragdo e da fé na melhora de
narrador salde ap6s ora¢do dedicada. condi¢Bes de salide multiplas.

21 | Testemunho aeral de fé Reflex&o sobre a vida e influéncia espiritual | Impacto da espiritualidade e da fé na visdo

Y de Irméa Dulce. de mundo e nas praticas diarias.

29 Agradecimento por atendimento Reconhecimento do cuidado e da eficcia Gratiddo e reconhecimento pelo impacto
médico eficaz das obras de Irmé Dulce. das obras sociais na salide comunitaria.

23 | Alivio de dores de artrose ap6s oragio Expe~r|enC|a (~je alivio fisico direto apds _Relagao entre praticas gg fé e alivio

oracdo a Irma Dulce. imediato de sintomas fisicos.

24 Diminuicéo de tumor ap6s uso de Reducdo significativa de tumor atribuidaa | Influéncia de objetos e préticas religiosas
reliquia interacdo com um objeto sagrado. em processos de cura médica.

Cura de problemas de trabalho e saide | Resolugdo de desafios profissionais e de Impacto da oragdo na resolugaq de uma

25 o . 3 . variedade de problemas pessoais e de
da familia saude atraves da fe. satde

26 Meméria pessoal do cuidado de Irma Lembranga direta do cuidado e presenca de | Valorizagao da experiéncia pessoal com

Dulce

Irma Dulce.

figuras espirituais no contexto médico.




Resposta rapida a uma oragéo em

Resposta percebida a uma oragdo durante
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Eficécia percebida da intervencao espiritual

27 - - . o
momento de aflicdo uma crise de saude. em momentos criticos.
28 Erro médico corrigido e subsequente Correcgdo de diagndstico errado e cura de Exemplo da influéncia da fé nas decisdes
cura de cancer cancer atribuida a fé. médicas e nos resultados inesperados.
29 Cirurgia bem-sucedida apesar de riscos | Realizagao segura de um procedimento de | Confianca na protecéo espiritual para
elevados alto risco apés intervencéo espiritual. superar riscos médicos significativos.
i N . . R . Inspiragéo e influéncia emocional de
Inspiracéo e reflexdo através da Impacto emocional e motivacional da vida e | . L .
30 S x x figuras religiosas na vida pessoal e
histéria de Irma Dulce obra de Irm& Dulce. L
espiritual.
31 | Agradecimento por gragas recebidas SRue:s?(?:mmento de influéncia espiritual em Fé na santidade de Irma Dulce
32 Intercessdo em doenca infantil Resposta a oracdo para a cura Cura pela fé em Irma Dulce
- « - - Decisdo de doar ap6s influéncia de Irma - . .
33 Inspiracéo por acéo social e caridade Dulce Compromisso continuo com a caridade
34 | Pedido de emprego por intercessao Experler_mla de comunicagdo percebida Crenca na intercessdo direta de Irma Dulce
como milagrosa
35 Reiteragdo do relato 34 (contetdo Reiteracéo do relato 34 (contetido Reiteracdo do relato 34 (contetdo
duplicado) duplicado) duplicado)
36 | Alivio de dores fisicas Cura atribuida a intercessdo de Irma Dulce | Gratiddo e reconhecimento de um milagre
Visita de Irmé Dulce ao Bradesco para | Agdao direta de Irma Dulce em beneficio de A ~ .
37 x Influéncia e impacto de Irma Dulce em vida
arrecadacéo suas obras
38 Cura de infeccéo no ouvido apds Experiéncia de cura associada a oracdo no | Fé na presenca espiritual e curativa de Irma
oracdo local de sepultura de Irm Dulce Dulce
39 Recuperacéo da mée apés AVC Cura associada a fé em Irmé& Dulce ﬁ?gfcgzgggmemo de milagres mltiplos por
40 Milagre atribuido durante um incidente | Acredita em uma intervencéo divina para Testemunho pessoal da eficicia da oracédo a
com espinha de peixe resolver uma emergéncia Irmé& Dulce
41 | Alivio de dor de cabega intensa Percep(;_ao de um m~|lagre apds o uso de uma | Crenga na p~rote(;a0 continua e poder de
medalhinha de Irmé& Dulce cura de Irméd Dulce
Cura de nédulos malignos na tireoide . . o g
- . - x . Reconhecimento da intervengdo divina
42 | sem necessidade de tratamento Milagre de cura ap6s intercesséo pedida . x
L através de Irmé& Dulce
adicional
43 Recuperagdo de AVC sem sequelas Experiéncia de cura ap6s orar a Irma Dulce Gratldalo € desejo de apoiar as obras sociais
de Irmé& Dulce
x . . . Cura de um jovem com cancer ap6s desafio | Impacto transformador de um milagre na fé
44 Renovacdo da fé através de um milagre | = -
a Irmd Dulce para provar um milagre pessoal
5 Agradecimento pelo sucesso de uma Reconhecimento da presenca de Irma Dulce | Percepcéo da santidade de Irm& Dulce no
cirurgia em eventos cotidianos cuidado médico
46 Recuperagdo do esposo apds doenga Atribuicdo da recuperacéo a intercessdo de | Experiéncia pessoal da influéncia espiritual
grave Irma Dulce junto a Virgem Maria e curativa de Irm& Dulce
. Promessa cumprida com acéo de gratidao Relacéo pessoal e emocional fortalecida
47 | Cura de uma doenga rara do pai e . ~
apos milagre pela fé em Irm& Dulce
48 Carta de apelo para trabalhar nas obras | Historia de vida desafiadora com momentos | Inspiragdo e transformacéao pessoal
de Irm& Dulce de intervencéo espiritual atribuidas a Irmé& Dulce
49 | Testemunho de longa data de devogéo | Experiéncias repetidas de intercessdo e cura \D/:J(:i;nﬂuenmada pela fé continua em Irmd
50 Superacéo de desafios no estagio em Apoio e encorajamento diretos de Irmd Impacto duradouro do exemplo e apoio de
enfermagem Dulce Irmé& Dulce na carreira profissional
51 Melhoria de vida ap6s andncio da Motivacédo para melhorar pessoalmente e Influéncia inspiradora de Irm& Dulce na
canonizacéao espiritualmente vida espiritual
Indicagéo de um médico que ajudou na x - Confianga na intercessao eficaz de Irma
52 x Resposta a uma oracéo especifica . ~ o
recuperacdo da neta Dulce em situag@es criticas
53 Pedido de ajuda para aprovagao em Situacdo financeira desafiadora com Esperanca na intercessdo de Irmd Dulce
concurso publico esperanca de melhoria através da fé para estabilidade familiar
54 Nascimento de um bebé apds oracdo Associacao da gravidez a intercessao de Celebragao de um milagre pessoal e
por fertilidade Irma Dulce familiar
55 Milagre de cura de cancer de pele apés | Confirmacéo de cura e protecdo em um Convicgéao no poder de cura e protecéo de
sonho com Irmé Dulce sonho Irmé Dulce
- . x Resposta rapida a um pedido especifico de | Reconhecimento do poder intercessor de
56 Paz familiar alcancada ap6s oracéo " -
paz Irm& Dulce em assuntos familiares
57 Alivio significativo da dor ap6s oracdo | Experiéncia de quase cura completa ap6s Confirmagao pessoal do poder de
no dia da canonizagédo evento significativo intercessao de Irma Dulce
58 Agradecimento por aprovacdo em Ligacao entre sucesso profissional e fé Corrjpromlsso em retrnbunr_pelas obras de
concurso Irma Dulce apds receber ajuda
59 Cura de infecgdo recorrente Experiéncia de cura milagrosa e rapida Pro_fun('jo agradeflmento & desejo de servir
na igreja de Irmé Dulce
60 | Cura répida de DST apos oracéio Experiéncia Qe comunicagéo direta e cura Impficto transformado_r da |~nterces_sao de
em resposta & oracéo Irma& Dulce em uma situac&o de crise
61 'g‘rg\éé% de sintomas de labirintite ap6s Intercesséo e alivio de sintomas fisicos Cura fisica por intermédio da fé
62 Renascimento espiritual e ajuda em Renovagao espiritual e ajuda material Transformacéo de vida pela fé

conseguir emprego
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63 ap6s oracio Recuperacéo de salde em condigdo critica | Superacédo de doenca grave por fé
64 l(;/_lelhora_de sintomas médicos nao Alivio de sintomas ap6s visao e oragdo Cura misteriosa e fé
iagnosticados

65 gg?'do de sucesso em prova e alivio de Ajuda em desafios de vida e satde Intervencgéo divina em desafios pessoais

66 grl;gge condigao médica grave apos Recuperacéo de satde em condigdo critica | Recuperagdo milagrosa

67 I_Drotegao~durante njcendlo por Protecéo divina em situag&o de risco Protecéo em situacdes de vida ou morte
intercessdo de Irma Dulce

68 Cura de condicéo de salde ap6s oracdo | Intercessdo em salide grave e Recuperacéo fisica e compromisso
e promessa agradecimento espiritual

69 ResoJugao de um processo legal ap6s ASSIStEin_CIa em questdes legais e Auxilio divino em assuntos legais
oragdo burocréticas

70 Recuperacdo pés-operatéria rapida Recuperacdo milagrosa ap6s cirurgia Cura acelerada por intercessdo

71 g(l)'?acggsgao apos varias tentativas Fertilidade alcangada por intercessdo Milagre de vida e renovagéo da fé

72 gc:éggra em condicdo médica aps Alivio de sintomas de cancer Resposta rapida a oragdo em doenca grave
Presenga na canonizacao de Irma Testemunho direto de um evento histérico . N

73 o Inspiragdo e conexdo pessoal com o santo
Dulce religioso

74 | Cura de dores nas pernas ap6s oracdo | Cura fisica e emocional Recuperacdo fisica e fortalecimento da fé

75 | Cura de lapus apds oragdo e promessa | Cura de uma condicdo cronica Fé e cura através da intercessao divina

76 Cura de mielite transversa apds oracdo | Recuperacdo rapida de condicéo paralisante | Recuperagdo milagrosa e agdo de gragas

77 Melrjora da qualidade de vida ap6s Alivio de dores cronicas e renovagio da fé Rec_u_pera(;ao de salde e renovagéo
oracdo espiritual

78 grtéza;:)medlata de dor ocular aps Alivio instantaneo de sintomas Cura instantanea por meio da fé

79 Srzcctg())eragao de um abcesso apds Cura de condigao infecciosa Recuperacéo fisica e agradecimento a Deus

80 Sslg?rlisn?;mstentes levam a busca Percepcdo aumentada de presenca espiritual | Busca espiritual guiada por sinais divinos

81 Recuperagao de & dolesc~ente Resolucéo de uma situacdo critica Intervencéo divina em crises pessoais
desaparecido ap6s oracdo

82 Recuperacao de s:a_ude séria de Cura de multiplas condicdes médicas Cura e fé em situacOes desesperadoras
membros da familia

83 | Alivio de mal-estar ap6s oragdo Alivio de desconforto fisico Conforto e cura por meio da oragéo

84 Rect{peraqao de cirurgia e alergia ap6s Melhora fje condigdo médica ap6s Cura e cuidado divino em recuperagio
oragdo intercessao

85 | Concepgdo bem-sucedida ap6s oragdo | Concepgéo ap6s desafios de fertilidade Milagre da vida e gratiddo a intercessao

Estagio de codificacdo dos relatos de graga — ano de 2020
Relato Codificacdo aberta Codificacdo axial Codificacdo seletiva

1 Fé, oracéo Religiosidade, intercessdo Relatos de gracas alcangadas pela fé.

2 Saude, protecao, fé Protecéo divina, intercesséo Intercessdo divina em momentos criticos.

3 Saude, cura, fé Milagre, intervencdo divina Muilagrosa cura de cancer.

4 Salde, cura, fé Fé, intercessdo, cura Cura de enfermidades ap6s oragdes.

5 Saude, familia, fé Intervencdo divina, cura Melhoria da saude para familia.

6 Emprego, salde mental, fé Emprego, fé, superagéo Alcance de emprego ap6s oragdes.

7 Abandono do vicio, fé Cessacdo de habito, intercessdo Parar de fumar apds oracoes.

8 Saude, cura, fé Cura, fé, visita Cura de enfermidade ap0s visita.

9 Salde, cura, fé, animal Intervencéo divina, cura, animal Cura de animal ap6s oracdes.

10 | Salde, cura, fé Recuperacéo, intercessao Recuperacdo de salde apds oracoes.

Estagio de codificacdo dos relatos de graca — ano de 2021
Relato Codificacdo aberta Codificacéo axial Codificacdo seletiva
1 Protecéo, fé, aparicéo, gravidez Intervencéo divina, pedido de protegdo ?;;?:J{g:géa afé em momentos de
2 Proteciio. aratidio. fé. milaare Confianga em Irma Dulce, recuperacéo Recorréncia a fé em momentos de crise
60,9 ' g financeira financeira

3 Protecéo, fé, aparicéo Eg?(;ld doode 3juda, recuperagao de objeto Pedido de ajuda em situacéo de necessidade

4 Protecéo, cura, gratiddo, fé Intervencéo divina, recuperacéo fisica (Fj)gg:\%?i de protecao e recuperagao durante

5 Proteco, cura, fé, milagre Viséo de Irma Dulce, recuperagéo durante | Pedido de protecéo e recuperacdo durante

doenca doenca
6 Protecéo, cura, fé Pedido de protegdo e cura, saide do filho Pedido de protecdo e cura para o filho

Fonte: Elaborado pela autora (2024)
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5.6. Contribuicéo das tecnologias digitais para a diversidade cultural

Nesta pesquisa, a implementacdo de tecnologias digitais nos espagos museologicos
transcende o uso convencional dessas ferramentas, elevando-as a mecanismos essenciais para
auxiliar a mediacdo cultural de narracdo de historias humanas profundas e significativas. O
projeto em questdo explora uma rota académica e tecnoldgica promissora para a analise critica
e 0 acesso dialégico ao conteudo folkcomunicacional. Essa abordagem permite uma
disseminacdo cientifica mais eficaz de narrativas populares em museus, aumentando
significativamente a interacdo e o engajamento do publico com essas historias.

A analise minuciosa e critica dos relatos, aqui apresentada, tem o objetivo de contribuir
para 0 avanco do conhecimento nos campos da museologia e da comunicacgdo popular, alem de
reforcar a celebracdo da diversidade cultural. A integracdo das tecnologias digitais nos museus
oferece novas modalidades para a apresentacdo e exploragdo do patriménio cultural. A
digitalizacdo dos relatos ex-votivos de Santa Dulce, por exemplo, ndo sO preserva esses
documentos valiosos, mas também os torna acessiveis a um publico global. Isso facilita a
democratizacdo do acesso ao patrimonio cultural e permite que pessoas de diferentes origens
culturais aprendam e interajam com essas tradi¢fes. A proposta de utilizacdo de realidade
aumentada, visualizages interativas e plataformas de narrativa digital nos museus cria formas
de folkcomunicacdo, revitalizando as narrativas tradicionais através de meios interativos. 1sso
permite que os visitantes ndo apenas visualizem os objetos ou leiam os textos, mas também
interajam com eles de maneira dindmica. Explorar mapas interativos, participar de
reconstrugdes virtuais e acessar narrativas multilingues, incluindo libras, sdo exemplos de como
essas tecnologias respeitam e celebram a diversidade linguistica e cultural.

Importante ressaltar que as tecnologias digitais corroboram para promocéo de inclusao
social, acessibilidade ao implementar interfaces adaptativas e tecnologias assistivas, garantindo
que visitantes com diferentes capacidades possam desfrutar de uma experiéncia museoldgica
enriguecedora. Este aspecto é crucial em contextos que envolvem relatos ex-votivos, muitos
dos quais abordam temas de cura e superacao pessoal que ressoam com visitantes enfrentando
desafios similares.

Por fim, na vanguarda das humanidades digitais, ao tornar as herancas culturais acessiveis
e relevantes para 0 mundo contemporaneo, 0s museus ndo s6 guardam esses tesouros para as
futuras geragdes, mas também incentivam um publico mais amplo e diversificado a engajar-se

com elas de maneiras anteriormente inimaginaveis.



88

6. CONSIDERACOES FINAIS

No cenéario contemporaneo, marcado pela prevaléncia de tecnologias digitais e pela
crescente virtualizacdo das experiéncias humanas, surge a cibermuseologia como um campo
essencial para a preservacdo e a divulgacdo do patrimonio cultural. Este conceito, emergente
nas intersecdes da museologia com as tecnologias digitais, refere-se ao estudo e a pratica de
curadoria digital e interativa de colecGes e exposicdes em ambientes virtuais. A
cibermuseologia ndo apenas adapta as préaticas tradicionais do museu ao espaco digital, mas
também explora novas possibilidades interativas e imersivas proporcionadas por avangos em
realidade aumentada, virtual e mista.

A integracdo da cibermuseologia no contexto da comunicacdo popular é particularmente
pertinente. Enquanto a comunicagdo popular tradicionalmente apoia a transmisséo de cultura e
historia através de meios acessiveis, a cibermuseologia amplia este alcance, democratizando o
acesso ao patrimonio cultural. Com ferramentas digitais, as barreiras fisicas e geograficas que
limitam o0 acesso a museus e exposi¢des sdo superadas, permitindo que uma audiéncia global
participe da experiéncia cultural de maneira virtual. Além disso, a cibermuseologia facilita uma
participacdo mais ativa e personalizada dos visitantes, através de interfaces que permitem
interacOes diretas com o0s conteldos expositivos. Essa abordagem inovadora ndo apenas
preserva, mas também revitaliza o patrimonio cultural, adaptando-o as novas geracdes e aos
novos meios de comunicacgdo. Ao fazer isso, a cibermuseologia cumpre uma funcéo crucial na
educacéo e na inclusdo cultural, assegurando que o legado cultural de um povo continue a ser
relevante e acessivel no futuro digital.

O papel da comunicacdo nos contextos museoldgicos é central para a compreensao de
Como esses espacos podem servir como locais vivos de aprendizado e interagdo. Especialmente
a folkcomunicagdo, que se manifesta nas formas mais simples e cotidianas de troca de
mensagens e valores, revela-se uma ferramenta potente para tornar 0s museus mais acessiveis
e inclusivos. A préatica da folkcomunicagdo em museus pode efetivamente transformar a
maneira como o publico interage com o acervo, ultrapassando a tradicional barreira do "nédo
toque” e fomentando uma experiéncia de visita mais envolvente e participativa. A
cibermuseologia, por sua vez, representa um avango crucial na democratizacdo do acesso ao
conhecimento cultural. Através do emprego de tecnologias digitais, museus e pontos de
memoria podem transcender limitagdes fisicas e geograficas, alcangando um publico global.
Isso inclui a disponibilizacéo de acervos digitais, exposi¢des virtuais e plataformas interativas

que n&o apenas ampliam o alcance dos museus, mas também incentivam uma participagdo mais
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ativa do publico. Esta abordagem promove a inclusdo, permitindo que individuos de diversos
contextos sociais interajam com o patrimonio cultural de maneira significativa.

No contexto das humanidades digitais, as tecnologias digitais sdo exploradas como meios
de enriquecer a interpretacdo e a interacdo nos espa¢os museograficos. Este enriquecimento vai
além da preservacéo, pois revitaliza e valoriza o patrimonio cultural ao integrar respeitosamente
as tradicdes locais com inovacdes tecnologicas. Assim, as humanidades digitais proporcionam
uma ponte entre o passado e o presente, permitindo que as tradigdes culturais sejam vivenciadas
de maneiras novas e envolventes. O exemplo do Memorial Irma Dulce ilustra como a
folkcomunicacgdo pode ser efetivamente integrada em praticas museograficas. Narrativas de fé
e milagres, que se desenvolveram independentemente da validacéo oficial da Igreja, mostram
como a comunicacdo popular pode sustentar e transmitir patriménio cultural imaterial. Este
fendmeno ressalta a forca da folkcomunicagdo na construcdo e perpetuacdo da identidade
cultural, funcionando além das estruturas formais de autoridade.

A interdisciplinaridade, como abordagem metodoldgica para a pesquisa e pratica
museografica, é crucial para o sucesso dessas inovacdes. A integracdo de conhecimentos de
gestdo, design, museologia e tecnologia promove ndo apenas a inovagdo nas préaticas
museograficas, mas também a personalizacdo das experiéncias de visita, tornando-as mais
significativas para diferentes publicos. Este intercAmbio de boas préaticas € fundamental para
melhorar a satisfacdo dos usuarios e expandir o dialogo entre espa¢os culturais e a comunidade.

O estudo sobre a integracdo das tecnologias digitais na mediacao de narrativas ex-votivas
em espacos musealizados oferece varias contribuicdes significativas para a area de museologia,

destacando-se as seguintes:

e Aprimoramento da interatividade e engajamento: o uso de tecnologias digitais permite
que 0S museus criem experiéncias mais interativas e envolventes. Ferramentas como
realidade aumentada, interfaces interativas e visualizagdes digitais podem transformar
a maneira como os Vvisitantes interagem com as exposi¢des, tornando a aprendizagem

mais dindmica e participativa.

e Democratizacdo do acesso ao patriménio cultural: a digitalizacdo de relatos ex-
votivos e outros artefatos culturais melhora a acessibilidade desses materiais,
permitindo que pessoas de todo 0 mundo tenham acesso as cole¢cGes museoldgicas

sem a necessidade de visitas presenciais. Isso é particularmente importante para a
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inclusdo de publicos que, de outra forma, poderiam ndo ter a oportunidade de interagir

com essas narrativas devido as limitacGes geograficas ou fisicas.

Preservacdo de narrativas culturais: a conversdo de documentos e relatos fisicos em
formatos digitais ajuda a preservar materiais que poderiam se deteriorar ao longo do
tempo. Essa preservacdo digital garante que as futuras geragdes possam acessar e

estudar esses registros culturais.

Incluséo social através de tecnologias assistivas: por meio este tipo de tecnologias é
possivel que visitantes com diferentes necessidades possam desfrutar de uma
experiéncia museoldgica mais ampla e enriquecedora. 1sso abrange desde interfaces
adaptativas até recursos de acessibilidade que facilitam a visita para pessoas com

deficiéncia visual, auditiva ou motora.

Enriquecimento da compreenséo cultural: as analises tematicas e codificacdes digitais
proporcionadas pelo uso de tecnologias digitais permitem aos museus apresentarem
exposicdes que destacam as conexdes culturais, histéricas e espirituais dos objetos.
Isso ndo s6 ajuda os visitantes a entenderem melhor as complexidades das narrativas
exibidas, mas também oferece uma nova luz sobre aspectos que podem ter

permanecido obscuros em métodos de exibicdo mais tradicionais.

Fomento a diversidade cultural: o acesso facilitado e a apresentacdo interativa das
colecbes pode promover a celebracdo da diversidade cultural, uma vez que
tecnologias digitais possibilitam que os museus apresentem historias de diversas
comunidades de maneiras que respeitam suas particularidades culturais, incentivando

0 respeito e a valorizacdo da pluralidade cultural.

Reconfiguracdo dos contextos folkcomunicacionais: o estudo destaca como as
tecnologias digitais podem redefinir os contextos de comunicacdo popular em
museus, transformando narrativas tradicionais em experiéncias modernas e
acessiveis, e como isso pode influenciar positivamente a interagdo dos visitantes com

0 patrimonio cultural.



91

Inovacdo em praticas museoldgicas: o projeto fornece um modelo para a
implementacdo de métodos expograficos inovadores que integram tecnologia digital
de maneira eficaz, estabelecendo um precedente para outros museus que buscam

modernizar suas exposicdes e praticas educativas.

Ao considerar o impacto das tecnologias digitais na mediacdo de narrativas ex-votivas

em museus e o potencial para expandir ainda mais a pesquisa nesta area, varias sugestdes para

futuros estudos podem ser delineadas. Estas propostas visam explorar lacunas existentes,

aprofundar o entendimento das tecnologias em uso e expandir o escopo da aplicagdo dessas

tecnologias em préaticas museoldgicas, a saber:

Comparacao transcultural de tecnologias em museus: investigar como diferentes
culturas implementam tecnologias digitais em espagcos musealizados e quais sdo 0s
impactos percebidos em diversas popula¢des. Este estudo pode revelar praticas

inovadoras e desafios Unicos enfrentados em contextos culturais distintos.

Andlise de longo prazo sobre o engajamento do publico: conduzir estudos
longitudinais para avaliar o impacto sustentado das tecnologias digitais no
engajamento e na aprendizagem dos visitantes em museus. Isso incluiria avaliar

mudangas nas percepgdes e comportamentos dos visitantes ao longo do tempo.

Desenvolvimento e teste de novas tecnologias interativas: projetar e testar novas
interfaces e dispositivos interativos especificos para a mediacdo de narrativas ex-
votivas, como realidade virtual imersiva ou experiéncias de realidade aumentada que

permitam interacdes mais profundas com as histérias.

Estudos de acessibilidade e inclusdo: examinar como as tecnologias assistivas séo
utilizadas nos museus para melhorar a acessibilidade para pessoas com diferentes
tipos de deficiéncias. Este estudo poderia identificar lacunas nas tecnologias atuais e

sugerir melhorias ou novas tecnologias que poderiam ser desenvolvidas.

Impacto das tecnologias na preservacéo cultural: avaliar como a digitalizacdo e a

armazenagem digital de artefatos culturais impactam a preservacdo a longo prazo.
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Investigar as melhores préticas para a preservacdo digital, incluindo questfes de

seguranca e conservacao de dados.

e Efeitos da personalizagdo tecnoldgica na experiéncia do visitante: estudar como a
personalizacdo das experiéncias museologicas atraves de tecnologias digitais pode
afetar a percepcéo, a satisfacdo e o aprendizado dos visitantes, especialmente em

relacdo a exploracdo de conteddo cultural diversificado.

e Andlise de impacto econdmico das tecnologias digitais em museus: investigar o
impacto econdmico da implementacdo de tecnologias digitais nos museus, incluindo
analises de custo-beneficio, considera¢es sobre o retorno sobre investimento e o

potencial para novas fontes de receita.

e Desenvolvimento de parcerias estratégicas para inovacao tecnoldgica: explorar como
parcerias entre museus e instituicdes de ensino superior, empresas de tecnologia e
outras organizagdes podem facilitar o desenvolvimento e a implementacdo de

tecnologias inovadoras em ambientes musealizados.

Cada uma dessas areas de pesquisa ndo sé ampliaria 0 conhecimento existente sobre a
interacdo entre tecnologia e praticas museoldgicas, mas também ajudaria a moldar o futuro da
experiéncia museoldgica, garantindo que ela seja acessivel, educativa e envolvente para um

publico diversificado.
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APENDICE A — Transcric&o dos relatos de gragas 2016 [06 intercessdes]

Relato 01 [Marc¢o/2016]

“Consegui alcangar uma graca, pedindo a Irméa Dulce, pois era um tratamento de sadde muito sério e caro. Um
médico muito religioso, se ofereceu para ajudar-me. Hoje, estou no final do tratamento com boa salde e
pagando em prestacdes que as minhas condicdes financeiras permitem. Tenho certeza que foi com ajuda de
Irmé& Dulce que essa graga foi possivel. ”

Relato 02 [Marc¢o/2016]

“Diante de grande dificuldade para meu filho José Targino de Franca conseguir emprego, depois de ter
procurado muito e sem nenhum resultado favoravel, eu, sua mae, pedi a intercessédo de Irma Dulce. Solicitei
para que ela suplicasse a Jesus por meu filho e logo ele conseguiu um emprego na Petrobrés. Ja sdo mais de
trés anos que ele esta trabalhando. Logo cumpri com a promessa de junto com meu filho, participar da
procissdo na festa de Irméa Dulce, 13 de agosto. Vivo feliz, agradecendo a Deus por tudo! ”

Relato 03 [Marc¢o/2016]
“Em fevereiro de 2014, estando no centro cirdrgico do Hospital do Coracao, passei mal e quase fui a 6bito.
Ent&o pedi a Irma Dulce e fiquei totalmente curada. ”

Relato 04 [Julho/2016]

“Consegui alcang¢ar uma graga pedindo a Irmd Dulce pois era um tratamento de saude muito sério e caro. Um
médico muito religioso se ofereceu para ajudar-me. Hoje estou no final do tratamento com boa salde e pagando
em prestacdes que as minhas condig¢des financeiras permitem. Tenho certeza que foi com a ajuda de Irmé Dulce
que essa graca foi possivel.

Relato 05 [Julho/2016]

“Por varios anos, convivi com uma enfermidade: estalos no maxilar ao abrir e fechar a boca e ao mastigar. Fui
ao médico especialista, 0 qual examinou o problema por meio de uma radiografia. O profissional alegou a
necessidade de uma cirurgia, devido a falta de lubrificacdo no maxilar. Nao realizei a cirurgia e continuei
convivendo com o problema ainda alguns anos. Estando eu almogando, certo dia do més de fevereiro de 2015,
parei por um momento e fiz a seguinte orac&o: O Irma Dulce, sei que a senhora esté ai, bem pertinho de Jesus!
Interceda a ele por esta situacao de minha enfermidade para que eu fique bom! Trés dias apés esta oracgao,
percebi que os estalos do maxilar haviam desaparecido. Nao fiz a cirurgia e, tampouco, usei medicamentos para
esse problema. Estou curado! Gloria a Deus!”

Relato 06 [Julho/2016]

“Estando para ser iniciada a construgdo do contra piso desta igreja, um dia antes de 27 de junho (dia marcado
para o comeco dessa etapa), o recurso financeiro ndo era suficiente se quer para a metade do servico. Tendo eu
suplicado a intercessdo de Irma Dulce junto a Jesus, ap0s a Santa Missa, apareceu uma pessoa que fez seu
cadastro no dizimo e deu uma contribuicéo adicional de Rs: 9.000,00 e outra de 400,00. Isso deu condi¢es
para a execucao de todo o contra piso, pois ja tinhamos recebido outras doacGes de materiais. Percebi
imediatamente Jesus agindo pela intercessdo dessa serva de Deus e com lagrimas e serenidade, louvei muito e
agradeci ao Senhor nosso Deus. Nao sd nesses casos citados, mas em muitos outros de doagdes e de solugdes de
situagdes dificeis, tenho percebido a intercessao de Irmd Dulce e a graga de Deus agindo.”
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APENDICE B — Transcrigao dos relatos de gragas 2017 [30 intercessdes]

Relato 01 [2017]

“Sou natural de Xiquexique/BA, meu nome é Idalice Alves Jacobina tenho 80 anos. Fui passar uma temporada
com uma das filhas que reside em Salvador e certo dia choveu bastante, um temporal com trovGes e relampagos.
Como tenho muito medo, corri para o quarto e escorreguei numa poca de agua, fiquei imével permaneci deitada
por algumas horas até o horario da minha filha retornar do trabalho, as fortes dores tomavam conta do meu
brago e chorando muito fui socorrida por uma ambulancia que me levou ao hospital. Depois de diagnosticada
estava quebrado o 0sso do braco o médico queria operar na hora eu resistir e passei usar uma tipoia tomando
medicamentos, mesmo assim as fortes dores ndo passavam. Apeguei-me com irma Dulce e a noite no meu quarto
deitada em frente & janela via uma estrela tdo grande com uma tocha tao forte que cheguei a pensar ser um
avido, fiquei apavorada, fechava os olhos e depois de algum tempo a luz mais forte que clareava o quarto e nao
era noite de luar, repetir este exercicio por varias vezes e sentia a presenca de Irma Dulce no meu quarto. No
dia marcado voltei ao médico tirou outra chapa o osso estava colado e para minha surpresa, ndo precisava
mais submeter a cirurgia, gracas o milagre que recebi de Ir. Dulce que atendeu o meu pedido. Se tinha devocao
a Ir. Dulce aumentou depois deste grande milagre. Obrigada Ir. Dulce, muito obrigada.”

Relato 02 [janeiro/2017]

“Eu, Carmelice Sena de Santana, filha do Sr. Genesio Ferreira de Santana e de Dona Ester Sena de Santana,
mae de 04 filhos, dois homens e duas mulheres, nascida em 05/10/1948, em Retiroléndia, interior do estado da
Bahia, localizada a 240 km da capital, fui orientada por um médico gastro a fazer uma colonoscopia e procurei
o hospital Irma Dulce, pois conhecia o acolhimento daquela unidade, ja tinha passado por 1a com minha mae
algum tempo atras. Consegui marcar o exame para o dia 02 de fevereiro de 2015, e ndo é que fiquei internada
logo depois do exame para outros procedimentos que ndo seria apenas exames! Para minha surpresa e de
minha acompanhante, apds o exame fui procurada por uma equipe de médicos que néo seria liberada para
retornar para casa, pois durante a realizacdo do exame o gastro tinha diagnosticado um tumor localizado no
intestino, no qual precisaria de tratamento urgente, pois meu intestino poderia fechar e ndo daria tempo de
chegar com vida a Salvador em uma data posterior. Uma suposta cirurgia seria o caminho mais eficaz para
aquele problema. Dali, corremos contra o tempo, coincidentemente se aproximava o carnaval, dificultando todo
0 andamento para o tratamento, (exames e cirurgia). Dias se passavam e eu ali internada, recebendo todo o
carinho e suporte necessario para a cura daquele cancer. Até que enfim, tudo foi realizado, foi feita a primeira
cirurgia com toda as expectativas e ansiedades daquele dia para que tudo desse certo conforme esperado apés o
procedimento cirdrgico, uma surpresa: tive uma reacao negativa apds a cirurgia. A causa poderia ter sido por
dois motivos: talvez pelos procedimentos usados pelos médicos, ou meu organismo tivesse rejeitado fortemente.
Sei que fiquei muito mal, tive que, imediatamente, voltar para o centro cirrgico e passei por 5 reabordagens em
apenas 15 dias. 10 deles em estado de coma na UT], para cuidados intensivos, momentos dificeis, que, segundo
os médicos, poderiam ndo ser revertidos com superagdo. Como sempre fui uma catélica auténtica, ensinamentos
de bergo, dados por meus pais, e depois seguido pela familia que construir, nunca perdi a fé. Por toda a minha
vida sempre fui apegada com forca e devocdo a Nossa Senhora das Gracas e Irma Dulce, pois sabia que néo
era em vao que eu estava ali e que sairia curada pela Graca de Deus e intercessdo de Seus Santos e Anjos. Para
quem teve uma expectativa de vida de menos de 5%, dada pela equipe médica do hospital, hoje estou aqui,
dando este Relato e pelo que passei, me considerando totalmente curada. A vida a Deus pertence, mas s6 com
muita forca de vontade e apelo e apego a essas duas santas de Deus, as quais nunca deixaram eu fraquejar na fé
é que podemos dizer com convicgao a qualquer pessoa, temos sim, muitas defensoras pela vida junto ao nosso
pai criador e redentor. Depois dessa, estou mais do que nunca fortalecida, e na certeza de que nunca negarei a
minha Fé.”

Relato 03 [fevereiro/2017]

“Agradeco a Irma Dulce por me permitir fazer o meu Implante Coclear em seu Hospital, se ela ndo o houvesse
criado, talvez eu nem haveria feito meu Implante que aos poucos esta me permitindo ouvir.

Que Irmé Dulce continue abengoando a mim e a todos que buscam atendimento em seu Hospital

Santo Antonio. Amém!”
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Relato 04 [fevereiro/2017]

“Em junho de 2016 exatamente em 19 num domingo minha filha Beatriz de 16 anos teve uma crise de asma, pois
j& sofre disso. E passou muito mal. Usou a medicacéo de costume e ndo resolveu. Com isso 0 caso se agravou e
na segunda ela ficou muito mal. Sendo necessario o seu internamento ficando até o dia 30/06/2016 no hospital
evangélico. A epilepsia que estava controlada a 8 anos também voltou. Ela tinha crises fortes de convulsées e ao
mesmo tempo varias apnéias e 3 paradas respiratorias. Quando foi no dia na madrugada de 22/06/2016 ela
estava mal pedir com fé a Irm& Dulce que sofreu dos pulmdes pra salvar minha filha que também sofria de asma
e estava morrendo aos 16 anos. e fui atendida gracas a deus e pelo amor de Jesus e pelas intercessées da nossa
querida Dulce dos pobres minha filha esta aqui comigo. Em 13/11/2016 meu aniversario fui ao santuario da
Dulce dos Pobres pra agradecer e levei minha filha Beatriz, meu filho Pedro e minha mée. Me tornei sdcia
protetora e sempre no dia 13 de cada més visto azul e branco e tenho um minuto com Irmé Dulce fazendo
minhas oracdes. salve! Irma Dulce, nossa Dulce dos pobres! o Anjo Bom da Bahia, do Brasil e do mundo!"

Relato 05 [fevereiro/2017]

"Desde crianca sempre fui apaixonada pelas obras e pela Irma Dulce, sempre tive ela como santa. Em 2011
para 2012 em 22 de maio fiz um concurso que no dia da prova estava muito doente e teve uma missa para ela
acho que foi sua canonizagé@o e em meio ao nervoso pedi a ela que me ajudasse a fazer a prova e olhe que ndo
me lembro de nada da prova e hoje sou concursada ela com intermédio de Deus que ajudaram a passar no
concurso, hoje sou professora da rede publica de Itapipoca. Sou muito grata a ela. E queria muito visitar seu
tamulo e levar flores e agradecer."”

Relato 06 [mar¢o/2017]

“Em 2011, ano da beatifica¢do de Irmd Dulce, a minha mde ficou internada no hospital durante seis meses com
varios problemas de salde, segundo a equipe médica que a acompanhava, minha méae ndo teria mais jeito para
recuperar a sadde nem sobreviver... Entre varias oragdes (TERCO DA MISERICORDIA, TERCO MARIANO...)
feitas por mim e diversas pessoas, em determinado dia do més de julho de 2011 eu, de olhos fechados estava em
oracao com o Programa do Padre Marcelo Rossi (Momento de F€) de repente tive a visualizacdo de Irma Dulce
visitando minha mée no hospital, em seguida ela me disse:" Meu filho estou cuidando de sua mée de dia a noite,
tem uma causa que so Deus pode resolver." Abri os olhos... Ao chegar no hospital, rezando com minhas maos
estendidas sobre minha mée, veio no meu pensamento a palavra REMEDIO, REMEDIO... Varias vezes...
Conversando com a chefe de enfermagem sobre os medicamentos, descobri que estava dando REMEDIOS
inadequados... No decorrer do tempo, ao suspender determinados medicamentos a minha mde comegou a se
recuperar... Depois de tantas complicacdes, atualmente gracas a Deus e por intercesséo da Beata Irma Dulce,
minha mé&e recuperou bastante quadro de saude. Beata irmd Dulce, rogai por nés!”

Relato 07 [margo/2017]

"Em visita a igreja do Bomfim, passei em frente as obras assistenciais da Irmé Dulce e tive que esperar a
procissdo do Sr. Do Bomfim que estava parada em frente a imagem da irmé passar. Naquele momento senti
algo que me emocionou. Tenho artrose severa nos e durmo todos os dias com o lencinho com a imagem da
Santa dos pobres em cima do joelho doente e acordo cada dia melhor. Tenho fé e certeza absoluta que serei
curado pela intercessao da Santa Irma Dulce. Amém "

Relato 08 [marc¢o/2017]

“Irma Dulce realmente fez um milagre em minha vida, eu e meu marido nos convertemos gragas a um grande
milagre que aconteceu conosco, minha vida hoje e de toda minha familia é voltada para Deus, para as coisas do
alto. Esta Santa converteu meu coragdo, toda minha vida. Irma Dulce rogai por nos hoje e sempre !!!!”

Relato 09 [marg¢o/2017]

“Na ultima quinta-feira, 16/03, estivemos visitando o Memorial da Irm& Dulce para 'pagar uma promessa e
para nossa feliz surpresa, nossa filha Luiza recebeu uma bengdo especial na capela do memorial devido a graca
alcancada. Meu nome é Karina Domingos Magnus e meu esposo é Luis Vanderlei Machado da Silva, moramos
em Alvorada/ Rio Grande do Sul. Em 2015 visitamos Salvador pela segunda vez, mas antes de visitar, assistimos
o filme da Irma Dulce e nos encantamos com sua historia. Colocamos no nosso roteiro de visitas 0 memorial da
Irmé& Dulce. Em agosto de 2015 tivemos o prazer de conhecer o0 Memorial e nos apaixonamos ainda mais por
ela e pela historia, naquele momento viramos devotos, seguidores e admiradores da Bem-Aventurada.
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Trouxemos de Salvador uma estatua e santinhos da Irmé& Dulce e desde entéo, rezamos e acendemos velas no
nosso mini-altar que temos em casa. Desde dezembro de 2014 decidimos ter um filho. A cada més que passava,
tinhamos a expectativa que eu estivesse gravida, mas ndo...se passaram 9 meses nessa expectativa, ja estavamos
incrédulos que conseguiriamos ter nosso filho, estavamos tristes, pois nosso maior sonho era um filho. Foi ent&o
que em uma tarde de setembro de 2015, antes de iniciar o meu periodo fértil daquele més, fui até o nosso mini-
altar e acendi uma vela para Irma Dulce, rezei, conversei com ela para que eu conseguisse engravidar,
esfreguei 0 'santinho' com sua imagem na minha barriga pedi com todas as forcas que ela me ajudasse a
engravidar e ter um filho com muita satde, sob promessa de levar meu filho na sua igreja...Para nossa

Maio de 2016, outra grande felicidade, pois por um dia ndo foi no mesmo dia da Irm& Dulce. Quando fui para
maternidade, levei comigo a imagem dela e a todo momento agradecia pela bencdo que nos deu. Somos
eternamente gratos a Irma Dulce. Paguei minha promessa. Somos fiéis seguidores e iremos voltar mais vezes em
seu Memorial.

Muito obrigada pela receptividade que tivemos no Memorial, foi emocionante!!! Se precisar, estou a disposi¢cao
para qualquer duvida. Abragos!”

Relato 10 [abril/2017]

“Hoje venho agradecer pelo milagre da minha vida, o meu filho que pela medicina ele ndo estaria aqui e pedir
a intercessdo de irma Dulce e fui agraciada e hoje ele esta com 10 anos, gragas alcancadas, gracas reveladas.
Muito obrigada irmd Dulce e ao meu Deus, Jesus nos abengoe hoje e sempre. Amem”

Relato 11 [abril/2017]

“Minha irmd estava com infec¢do apos a realizagdo de uma cirurgia bariatrica, entdo pedi a interse¢do da Irmd
Dulce, pois estavamos muito preocupados com o seu quadro. Em visita ao hospital minha irma que ndo sabia do
meu pedido, me falou que sonhou com uma Freira e que estavamos juntas nesse sonho onde varias pessoas
aguardavam numa fila para se aproximar dela e quando nos encontramos falei ndo precisa vocé entrar na fila
minha irm4, pois ja pedi por vocé. E contei a ela sobre o meu pedido e disse ela vai lhe ajudar, assim como
ajudou a muitos enfermos. Agradeco a interseccéo da Irma Dulce e pela graca alcangada, pois ela foi
melhorando e saiu do hospital e hoje ja se encontra bem.”

Relato 12 [maio/2017]

Ola eu creio no poder que o0 nosso anjo bom do Brasil tem ha 9 anos atras eu morava de aluguel ai eu fui fazer
um exame no hospital au sair do hospital eu fui visitar o santuario de irma Dulce comprei o bloquinho com a
imagem dela fiz minha oragéo com o bloquinho na m&o eu pedi pra que ela me desse o poder de ter a minha
casa prépria com o auxilio de Deus e claro eu sai de la com a certeza que eu conseguir acreditem no mesmo
ano eu comprei a minha casa foi um dos dias mas feliz da minha vida eu pedi de coracdo e a minha graga foi
alcancada hj tou com mais um problema e sei que mas uma vez ela vai me ajudar eu creio e assim que ela
atende o meu pedido eu irei falar em publico porque eu sei que ela vai escutar o meu clamor”

Relato 13 [maio/2017]

"GRACA CONCEDIA POR IRMA DULCE. Venho, por meio deste, comunicar a graga que me foi concedia por
meio da intercessdo da Bem-Aventurada Irma Dulce. Minha graca, néo foi em virtude de um estado de satde
terminal, mas, digo, que foi em razdo do meu estado de salide emocional que repercutiu na satde e bem-estar de
um anjinho que estaria prestes a nascer. Em maio de 2015, tive a felicidade de descobrir que estava gravida,
depois de mais de 3 anos de tentativa. A gravidez foi resultado de uma fertilizag&o in vitro que realizei na cidade
de Sdo Paulo, e fui agraciada, na primeira tentativa. Como trabalhava em S&o Paulo, passei a minha gestacéo
sozinha, até o sétimo més, longe do me marido e da minha familia, que sempre moraram em Salvador. Deixa eu
explicar melhor a situacgao. Sou funciondria publica federal, passei no concurso do Tribunal Regional Federal
da 2a Regido (Sao Paulo) em 2010, e desde entdo, minha vida passou a ser entre idas e vindas a Salvador, ora
para ver meu marido, ora para ver minha familia. Foram 7 (sete) anos tentando transferéncia para Salvador
sem conseguir. Meu marido nunca pode me acompanhar em razéo de trabalho, pois ele achava arriscado deixar
0 seu trabalho e apostar a sorte em outro estado depois de uma certa idade. Pois bem, no sétimo més de
gestacao (em outubro/2015), numa viagem a Salvador, passei mal durante o voo (minha presséo deve ter
baixado). Cheguei bem debilitada e ja com um estado emocional diferente e sensivel. Ja estava me sentindo
muito vulneravel e fragilizada ja ndo respondia tanto por mim fisicamente- e como marinheira de primeira
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viagem ndo estava preparada para sentir o turbilhdo de emocéo que se sente nessa fase). Nessa época, tive o
meu primeiro "surto de ansiedade" como chamaram os médicos. Me descontrolei numa briga com meu marido,
cobrando a sua presenca e outras coisas que achava que estava em falta. Briguei muito, a ponto de me
descontrolar. Nesse dia, fui parar numa emergéncia de um hospital em Salvador. Foi uma sensacgéo horrivel.
Me sentia perdida e sem autocontrole algum. Fui orientada pela minha obstetra a ser acompanhada por um
psiquiatra, que deveria continuar até mesmo ap6s o nascimento da minha filhinha, a pequena Alice. Por
recomendacao médica, fui licenciada, desde do inicio de novembro/2015, para estar perto da familia no periodo
final de gestacdo, tudo por conta do risco de ter a temida "depressao pés parto”. Lembro que nem pude a voltar
a Sao Paulo para pegar minhas malas para me preparar para o parto e para a estadia da licenca maternidade
me Salvador, meu marido que foi, fechou o apartamento que mantinha alugado e se despediu por mim dos
colegas de trabalho. A pequenina Alice nasceu, em 15/01/2016, com 2.570kg, e 46cm. Pequenina, mas grande
por dentro, nasceu saudavel e forte. No dia seguinte, ela ja teve alta do hospital. A maméae aqui, confesso, ndo
curtiu os primeiros momentos, 0s primeiros meses, talvez, mas, amamentei-a até os seis meses de vida de puro
leite materno. Na primeira semana apds o nascimento, ja estava eu com sessd@o de psiquiatria e psicoterapia.
Deixava leite armazenado e ia me consultar para ter a certeza de que néo estava nem ia enlouquecer. Meu
marido acabou largando o trabalho para ficar ao meu lado, nesse momento delicado de incertezas e
insegurancas (porque nao me sentia capaz de cuidar da pequena Alice sozinha). Uma coisa, porém, mudou o
meu destino. Na sala de parto, antes de ir para mesa de cirurgia (que foi ceséaria porque estava perdendo
liquido amniético sem a saber), minha irma mais velha, Carla, colocou ao lado da cabeceira a imagem de Irméa
Dulce e um terco. Olhei para aquela Santa e pedi prote¢do. Na sala de parto, ao fazer o corte cesariana, a
obstetra, sem saber, cortou um mioma que ndo aparecia nas imagens de ultrossonografia. A médica, entao,
pediu autorizacdo a meu marido na mesa de cirurgia para retira-lo e acabou por retirar um outro, também, que
estava ao lado. D& para imaginar que minha recuperacéo néo foi facil por conta da enorme perda de sangue
que tive. Na primeira noite, ndo consegui levantar de tdo fraca. Mas com o tempo fui me recuperando. Desde o
dia que vi a imagem de Irma Dulce, passei a orar para ela todos os dias durante todo o periodo que estive de
licenca maternidade. Pedia, com muita fé, que ela abrisse os meus caminhos, que me desse sanidade,
discernimento e que interviesse junto ao Grande Pai, para que eu conseguisse ficar em Salvador com minha
familia. Como sonhava permanecer em Salvador! Seria um sonho! H4 oito anos que trabalhava em S&o Paulo,
no TRT, e nunca tinha conseguido voltar a Salvador em definitivo. Era algo impossivel! Quem esta la sabe
disso. Sdo milhares de servidores cuja familias sdo do Nordeste, e conseguir uma vaga disponivel nos Tribunais
desses estados é algo muito, muito dificil mesmo, digo, até quase impossivel. Pois bem, orava para Irméa Dulce e
com muita fé. Numa festa de aniversario de um aninho do filho de uma grande amiga minha, Veronica (Alice
estava com 2 meses apenas), o marido dela veio conversar comigo para agradecer a presenca e dizer palavras
de apoio, porque sabia do probleminha emocional e psicolégico pelo qual eu estava passando, e disse, ndo
esqueco: "'vou ajudar vocés". Pois bem, passados 2 meses, Jerénimo, o marido da minha amiga, pediu para ela
me ligar e perguntar se eu tinha interesse em ficar em Salvador (diante dos problemas, 242 comentava com
ninguém sobre essa vontade de ficar em Salvador, ja que era uma coisa quase que impossivel de acontecer), e,
em resposta, falei que claro, que queria ficar em Salvador, sim. Foi entdo que ela me disse que, naquele més,
tinha surgido uma vaga de analista judiciario (mesmo cargo que o meu) no Tribunal que Jeronimo trabalhava.
Era um Orgéo Federal, embora com estrutura e contingente de pessoal relativamente pequeno em relagéo a
outros érgdo federais, 0 TRT de S&o Paulo, por exemplo, tem mais de 5.000 (cinco mil) funcionéarios e aquele
contava com, no maximo, 25 pessoas, na Unidade de SALVADOR. Pois bem, me escrevi, fiz 0 requerimento, me
apresentei no lugar para conhecer as pessoas e elas me conhecerem, fiz a minha parte. No total, foram seis
pessoas inscritas concorrendo para vaga, pessoas que souberam da vaga pelos proprios funcionarios de la.
Quando soube dessa vaga, meu coracao se encheu de esperanca e transformacdo. E continuava a orar todos 0s
dias. Pedia a Irma Dulce que protegesse minha familia, que sensibilizasse as pessoas envolvidas, que enchesse
de amor o coragdo de cada uma delas e que fosse feita a Vossa Vontade! Que o Espirito Santo estivesse a frente
na hora da decisdo... Passados dois meses, em junho/2016, para minha surpresa e emocao, recebi uma ligacéo
quando estava numa fila de lanchonete num shopping, minha amiga Veronica dizendo: "E seu nome que esta no
oficio de redistribuicéo, Pri ...Vocé foi a escolhida!" Nossa, que emog¢ao...chorei compulsivamente agradecendo
a minha amada Irma Dulce. Voltei a Sdo Paulo, em julho/2016, apenas por 20 dias (fui com filha e marido) que
foi o tempo de duracéo do processo de redistribuicdo do cargo entre os Tribunais envolvidos na troca. A
transferéncia foi definitiva para Salvador, o que no servi¢o publico se chama de redistribui¢&o de cargo vago.
Obrigada Irma Dulce, zeladora da familia baiana, protetora dos pobres, humildes e inocentes. Irm& Dulce foi a
intercessora da minha graca, da minha salvagdo, da minha salde mental, da satde da minha filha. Minha
filhinha esta bem de saude até os dias atuais, nunca precisei tomar remédios antidepressivos no pés-parto e meu



103

trabalho fica a 5 (cinco) minutos da minha casa, ou seja, ainda consigo ficar com minha filhinha uma parte do
dia. Demorou, mas a bencao concedida foi grande! Atribuo esse milagre a Irm& Dulce. Atribuo a minha volta a
Salvador, a transferéncia do meu trabalho de cargo publico de Sao Paulo a Salvador, algo quase que
impossivel, como um milagre que Irma Dulce providenciou. "

Relato 14 [agosto/2017]

“Boa tarde, gostaria de conta para vocés a graca alcangada através de oracGes que pedir a Irma Dulce.

Entre os meses de Junho e Julho 2017, a sobrinha de meu genro Brenda de apenas 5 anos, ficou muito doente
entre a vida e a morte, conseguimos um internamento no Hospital de Irma Dulce, desse dia em diante passei
todos os dias a rezar e pedir que ela e nosso senhor intercedesse na vida e salde desta garotinha, gracas a Ela,
médicos, enfermeiras e todo pessoal responsavel pelo hospital, Brenda esta agora curtindo junto a sua familia.
Fiz uma promessa que vou cumprir em breve, agradecgo a Deus, todos o0s Santos e Orixas e principalmente a
Nossa IRMA DULCE.”

Relato 15 [agosto/2017]

“Meu nome ¢é Noelia, quero contar uma gra¢a alcancada. Fiz uma cirurgia de catarata no olho esquerdo,
ocorreu tudo bem, porém com vinte e quatro dias depois tive uma surpresa muito desagradavel foi quando
apareceu uma dor de cabeca muito forte, durante todo o dia eu sentia e via sair do olho operado uma bola de
fogo e ndo podia ver a luz nem ficar em qualquer lugar que tivesse claridade, tive que ficar com a cabeca toda
coberta e apagar todas as lampadas, inclusive a televisdo. mesmo sem assistir, o reflexo incomodava muito, a
cabeca doia demais, estava muito aflita j& no desespero foi quando gracas a Deus veio a imagem da Santa Irmé&
Dulce na minha cabeca e me apeguei com ela, fiz o pedido para que aquele tormento desaparecesse e
imediatamente todos os sintomas desapareceram e adormeci. Prometi que em agradecimento a Irma Dulce
mandaria celebrar uma Missa o que j& foi feito e enviar meu testemunho. Obrigado IRMA DULCE, pela graca
alcancadall!”

Relato 16 [agosto/2017]

“Ha 11 anos atras meu filho nasceu com um problema de salde, gracas as obras sociais de irma Dulce, foi feita
a cirurgia e foi resolvido. Agora peco ela que nos de a graga da Cura de Leonardo Menezes, um jovem de 19
anos que estd com cancer. Que ela nos conceda essa graca. E que toda sua familia seja devota de Irma Dulce,
nosso anjo bom.”

Relato 17 [agosto/2017]

“Estou aqui, para agradecer a Deus, e claro a bem aventurada Dulce dos pobres. A mais ou menos um més
minha irm& me falou sobre usar a medalhinha dela e pedir uma graca, depois quando alcancar agradecer e
repassar pra outra pessoa, mas tem que usar até alcancar. E realmente eu alcancei.

Obrigada Senhor e nossa querida Dulce dos pobres que intercedeu por mim. Foi um milagre n minha vida.
AMEM!”

Relato 18 [agosto/2017]

“Agradeco primeiramente a Deus e o Anjo Bom da Bahia, Beata Irmd Dulce. Ha 4 meses atras, minha mde
(Neide) que tem problemas com diabetes, ela quebrou o pé e ndo fez o repouso que era necessario, entao ela
ficou com o pé torto, com isso ela ficou for¢cando e feriu o pé onde surgiu uma bolha que parecia pequena, mas
sO que por dentro do pé ela ia rompendo. Neste tempo nds fizemos uma viagem que foi até Salvador ficamos
mais 3 dias fora. Quando voltamos mée ja ndo estava bem, ela sentia muita dor, dizendo ela que nas costas.
Chegando em casa no dia seguinte a bolha ja estava no meio do pé e com muita dor Bom levamos ela ent&o
para o hospital. Chegando 4, falamos com a médica no momento ela ndo olhou o seu pé mas a internou. No
outro dia quando a enfermeira foi trocar seu curativo, ela foi chamar a médica pra ver como estava o seu pé,
pois a bolha tinha aumentado de tamanho e estava muito grande. Entdo a médica chamou a minha irma e falou
que ia transferir ela pro Regional em Irecé. Porque o caso dela era muito sério e talvez tinha que amputar o seu
pé. Eu fique imaginando meu Deus minha mae € tdo ativa, ela gosta de andar nos matos e fazer suas tarefas
como: Capinar sua roga, € isso ela ja ndo poderia fazer e ainda vai perder o pe. Chegando na casa da minha
mae, numa mesinha tinha uma imagem da Irma Dulce, parei em frente a sua imagem e pedir primeiramente a
Deus e a Irma Dulce que concedesse a cura do pé da minha mée, que divulgaria seu milagre com ajuda de
Deus. Com a graca de Deus e com a fé ela me ouviu; Marcamos com angiologista, ela passou com ele e ele ndo
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nos desanimou, mas falou que estava muito inflamado e a bolha estava profunda, com muita dor elafez 0 2
procedimento, onde ela teve que tira um dedo e uma parte do meio do pé. Depois de 5 dias 0 médico mandou
passar de novo com angiologista que ele dava a palavra final. Meu Deus, fui com o coragdo na mao rezando
pedindo a Deus e a nossa Irmé Dulce pra que ndo deixasse acontecer o pior. Coragéo batendo a mil. Ele falou
que estava feio mais ao mesmo tempo bonito. Nossa; mandou fazer outro procedimento, porque estava do jeito
que ele queria. Voltamos de novo pro regional. Mée fez outro procedimento, ficou 2 dias internada e esse tempo
todo ainda sentia dor no pé. Passou a semana santa no hospital. Passamos uma semana depois 0 médico resolve
da alta pra mée nossa o pé dela nao tava bonito. Entdo resolvemos passar mae no mesmo dia que ela teve altar,
nos fomos felizes da vida por ter saido do hospital. Mas o0 angiologista ndo gostou por ter dado alta pra ela
disse que tinha ainda muita infeccéo e carne morta que tinha que fazer outro procedimento. Mas que mandava
ela pra casa pra passar 4 dias e que numa terca nos voltassemos com ela, pra outro procedimento. Voltamos
entdo pra casa, mas preocupados com o que ia acontecer. Chegamos entdo a noite, deixei ela com minha irma
na casa dela. Em minha casa comecei a pedir para que a Irma Dulce concedesse esse grande milagre. Naquela
noite entendi que ela estava cuidando do problema da minha mae. Terca voltamos, ela fez outros procedimentos
e 0 médico mandou pro angiologista onde ele retirou mais coisas do pé dela, tudo isso no mesmo dia. E mandou
pra casa pra ficar fazendo os curativos e voltar ao hospital em uma semana, e voltamos pro hospital e passamos
com um enfermeiro que mexe com todo tipo de ferimento, ele olhou e achou 6timo o pé dela. Disse que do jeito
que estava em ainda um més ela estava curada, sendo que o médico estava prevendo um ano pra cicatrizar.
Hoje gracas a Deus e nossa Irma Dulce esta cicatrizado, ainda ndo caminha porque seu pé esta torto e com a
pele fragil. Mas esta bem com a sua graga, obrigada pela graca alcancada minha Padroeira Beata Irma Dulce!
Amém.”

Relato 19 [agosto/2017]

"Ha mais ou menos 1 ano tenho pedido ha Deus e irma Dulce que tirasse um amigo dos vicios das drogas e do
vicio do craque mais eu pedia para irmé que ele fosse sozinho nédo influenciado a ir porque assim no meu vé o
tratamento mais efeito foi assim que no Gltimo dia 15 ele sem falar para pessoas nenhuma se internou no cata
na de irma Dulce ele se chama José Raimundo nem ele mesmo sabia que eu Jaqueline estava fazendo estes
pedidos para irma Dulce me ajudar ele sair dos vicios oque estou admirada e que tudo aconteceu como eu
desejava ele ir busca auto ajuda com as proprias pernas dele irma Dulce e um anjo que se desfagcou em um
Habito de freira para ajudar seu pobres oprimidos viciados e necessitados e humilhados Deus esteve aqui na
pessoas de irma Dulce com um metro e meio de altura mais de um coracédo enorme uma mulher que sé tinha
30% da capacidade pulmonar imagine se ela tivesse 100% viva o Snjo Bom Da Bahia”

Relato 20 [setembro/2017]

"Meu nome e Marcio, no dia 7/7/2017 eu fui atropelado por um carro que ndo prestou socorro neste
atropelamento quebrei o meu tornozelo tendo uma fratura exposta grave, neste momento eu pensava que tinha
tido muito mais fraturas mais como eu sou apegado a deus e a irma Dulce so tive essa fratura. irma Dulce
sempre fez parte da minha vida sempre mim ajudando e agora ela ta mim ajudando mais eu tenho um mes e
meio de cirurgia e j& to dando os primeiros passos mesmo sem comecar a fisioterapia isso tem maos de irméa
Dulce. Gragas a deus Irma Dulce e minha familia e amigos tendo um especial chamado Edilson que trabalha na
osid eu tambem ja trabalhei na OSID, mais isso ndo vem o caso to aqui para dizer que irm& Dulce ta fazendo
um milhagre ma minha recuperacao ainda néo to recuperando mais sei que ela ta operando na minha
reabilitacao. sei que ele ta presente na minha vida sempre."

Relato 21 [setembro/2017]

“G. M. de C., Candeias Bahia, quero agradecer uma graca alcancada a bem aventurada Dulce dos pobres, por
um trabalho para o meu marido que se encontrava desempregando a 3 anos quando foi no dial3de agosto
de2017 acompanhei uma caminhada em homenagem a irmé& Dulce no meu bairro e no momento pedir a ela com
toda a minha fé um emprego para o meu marido quando foi dia20 de agosto de 2017 meu marido recebeu uma
ligacéo de um trabalho e hoje ele se encontra trabalhado amém.”

Relato 22 [setembro/2017]

"Meu filho Miguel de apenas 6 meses foi diagnosticado com colecistite aguda de vesicula biliar. Caso raro para
uma crianga de 6 meses. Sua vesicula estava dilatada de tanto célculo. la ter que ser submetido a procedimento
cirdrgico, Mas como a vesicula estava inflamada teve que esperar mais um pouco tomando antibidtico. 4 dias
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depois do internamento ele foi submetido a uma colangiorressonancia para avaliar a quantidade e a localizagéo
dos célculos para se fazer o procedimento cirtrgico. Com as gracas de nossa irma Dulce No resultado da
ressonancia ndo foi evidenciado mais nenhum calculo na vesicula. Meu filho eliminou todos os célculos da
vesicula através das fezes 1 dia antes de fazer a ressonancia. Na ressonancia foi evidenciada apenas discreto
espessamento de vesicula. Os médicos ficaram sem resposta. Agradego de coragéo esse milagre alcangado
através da ajuda de nossa querida irma Dulce. "

Relato 23 [setembro/2017]

“Estive visitando o complexo da obra de IRMA DULCE, semana passada e fui cicironeado por seu colega
Ronaldo, o qual nos mostrou detalhes das obras maravilhosas de Santa Irm& Dulce, as quais conhecia por
pesquisas e leituras a respeito delas. Quando contei a graca recebida a seu colega, pediu-me que contasse-lhe
os detalhes que o faco abaixo. Em meados de setembro/2012 comegos aparecer dores abdominais, por isso
procurei alguns médicos e apds varias exames e uma interna¢do em dezembro do mesmo ano tive o diagnostico
de diverticulite aguda, fui medicado e antes da alta hospitalar agendou-se uma colonoscopia para avaliar a
extensdo da referida diverticulite e se haveria a necessidade de cirurgia. No dia do exame, alem de confirmada
a lesdo nos diverticulos, encontrou-se dois polipos, os quais foram encaminhados para exame patolégico e por
isso fui aconselhado a aguardar os resultados e por se tratar de véspera do natal, era dia 23/12, a sair de férias.
Passados os festejos natalinos em minha outra casa em Machadinho/RS, nos dirigimos as praias de Itapema/SC
e ao chegarmos ao destino comecei sentir dores agudas no abddmen e para nao estragar as férias da familia
passei a tomar analgésicos até o dia 14/01/2013 num sébado, dia em que fomos fazer um passeio de barco e
fazer mergulho. Nesse evento eu ndo estava sentindo dores, por isso fiz esfor¢os e passei a sentir desconforto
sem aparecer grandes sintomas. No dia seguinte, domingo, ao voltar para casa, passei pela cidade de Passo
Fundo, onde deixaria meu filho, que mora naquela cidade. Na segunda feira fiz algumas visitas a outros
familiares. Naquela noite passei a sentir dores agudissimas, com isso ao invés de retornar a minha casa em
Caxias do Sul/RS, procurei uma clinica gastrica, onde consegui consultar uma médica as 14:00 horas. No inicio
do exame clinico a medica encaminhou com urgéncia para o Hospital Sdo Vicente de Paula, para efetuar uma
tomografia, pois contei o histdrico e ela achou que era muito grave, ja saindo com diligéncia para internacao.
O primeiro dignostico ap6s a Tomografia, era de perfuracdo do intestino, por esforco contundente ou queda
brusca, fato que ocorre no Sabado, esforgo para nadar e mergulhar, a 72 horas atras. Pelo histérico da doencas
e a situacdo do intestino, optou-se por fazer um tratamento super intensivo, com aplicagdo dos antibioticos mais
potentes existente e aguardar 48 horas. Quando soube da gravidade em que me entrava, pedi auxilio de Deus
pelas méos dos médicos, sem antes pedir Que Irma Dulce e Papa Jodo Paulo |1, intercedessem por mim, pois 0s
dois tinham se tornado Beatos da Igreja Catdlica e tinham sido pessoas que eu admirava vossas obras aqui
neste mundo. Tive a gracga alcancada, pois na segunda tomografia feita dois dias depois, a infec¢cdo tinha
regredido mais de 60% e a fissura havia quase fechado. Continuou-se o tratamento e no dia 27/01 a junta
médica que me acompanhava, decidiu que deveria fazer uma cirurgia para retirada da parte infectada do
intestino, pois estava totalmente comprometida e definiu-se a data de 31/03/2013, tempo necessario para
recuperar totalmente da infecgdo e para que o intestino tivesse uma cicatrizacdo mais garantida para evitar uso
de bolsa externa para coleta de fezes. Nesta mesma data fomos surpreendido com telefonema do hospital de
Caxias do Sul, onde tinha realizado a Colonoscopia e Patologia dos Pélipos encontrados, indicando cirurgia
imediata em fun¢éo da gravidade encontrada nos referidos exames de 23/12/2012. Pra amenizar 0s riscos,
entdo antecipou-se de 31/03 para 11/02, com isso eu fiquei desesperado pela gravidade apresentado, dai
renovei meu pedido a Deus através de Nossa Senhora do Caravagio, a qual sou devoto e romeiro na cidade de
Farroupilha/RS, mas principalmente & Irma Dulce e Papa Jodo Paulo. Nos dias que antecederam a referida
cirurgia fiz muitas oracdes e pedi muito a graca da cura daquelas enfermidades. Passada a operacéo com
sucesso e realizado os exames, tive uma alegria imensa, pois recebi a noticia que tudo tinha ocorrido alem das
expectativas, com cicatrizagdes perfeitas sem necessidade de bolsa externa e a principal noticia é que, com a
retirada de 41 cm, havia sido retirada toda a parte infectada pela Diverticulite Soforada e onde estavam
localizados os Polipos ja transformando-se em tumores, sem a necessidade de ter que fazer Quimioterapia e
Radioterapia. Segundo o diagnostico da patologia dos polipos, havia um grande risco, pela decorréncia do
tempo em mais de trinta dias da retirada, ndo haver possibilidade de recuperacgéo, pois podia ter virado
"cancer" e se alastrado por todo o intestino De forma resumida € isso. Estarei a vossa disposi¢do aqui em
Salvador até o dia 27/10/2017 depois retornarei para Machadinho/RS onde estarei de mudanca a partir de
novembro proximo. Grande e carinhoso abrago.”
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Relato 24 [outubro/2017]

"minha mae de 85 anos estava hospitalizada para realizar uma cirurgia de emergéncia pois estava com uma
inflamac&o na vesicula. colocamos a foto com uma reliquia de 1% ordem com ela e ao ser levada para cirurgia a
vesicula estava estourada e havia vazado secrecdo para a cavidade abdominal mas o médico pode fazer a
cirurgia por videolaparoscopia e apds cinco dias na UTI minha mae foi levada para o quarto e ficou ainda dez
dias hospitalizada e hoje est4 completamente curada gracas a acao curadora de Irma Dulce."”

Relato 25 [novembro/2017]

"Eu, Eloisa de Jesus Souza, residente aqui em Salvador, tinha um sangramento na boca. Ao dormir minha boca
sangrava muito. J& havia consultado a todos especialistas da area bucal e eles era unénime a dizer que eu nao
tinha nada. Eu viajava muito e por isso deixei de viajar devido esse problema, pois ficava envergonhada ao
sujar os travesseiros dos hotéis. Logo assim que Irma Dulce foi beatificada, pedi a ela que me desse a graca de
minha boca parasse de sangrar, ficasse seca, isto é: sem o sangramento. Apds trés dias do meu pedido,
amanheci com a boca completamente seca, como havia pedido. N&o havia mais sangramento, e até hoje nunca
mais tive nada. Fiquei completamente curada. Voltei a viajar e ja fui até a Terra Santa. Obrigada Beata Irma
Dulce."

Relato 26 [novembro/2017]

“Rebeca queria te enviar um Relato que ndo sei se pode ajudar no processo de canonizagdo de Irmd Dulce ou
como poderia colocar no site como Relato de graca alcangada. Tomei coragem hoje de escrever, apesar de
sempre chorar ao lembrar porque ainda existe algo que machuca meu coracéo, por causa de uma pessoa. Meu
nome ¢é Carolina Chengue sou do Rio de Janeiro e posso falar que meu carinho por Irma Dulce é maior do eu
mesma. Abaixo, meu Relato:E segurando as lagrimas, que teimam em cair que cada palavra aqui esta sendo
escrita: Ja conhecia por nome Irma Dulce, mas minha experiéncia com ela se deu de menos de um ano pra ca.
Convivi por 2 anos e 8 meses com uma pessoa que ao final de tudo me traiu, mentiu pra mim e que disse que eu
tinha trazido a ele muitas coisas ruins, que eu era culpada por tudo que tinha acontecido a ele. E eu sempre
estive ao lado dessa pessoa, sempre rezei por ela, sempre estava la pra dizer que tudo ia ficar bem. Tantos
favores pedi, tanta ajuda busquei, por amar e por querer ajudar. N&o sou perfeita nem muito menos puritana,
mas no meu coracgdo ndo ha maldade. Em um primeiro sonho vi Irméa Dulce nos alagados e eu o procurando,
nao sabia onde ele estava. Irma Dulce veio a mim e me levou até ele. Ele estava com uma roupa muito suja,
atras dele parecia ter um muro, um lugar onde havia muitas casas em demoli¢do e parecia com medo. Lembro
dela me dizer: vou te levar até ele, vamos ajuda-lo. Em outro sonho, eu estava embrulhando um presente (uma
imagem dela pra ele), ela chegou e conversou comigo e ao ir embora disse: as pessoas jogam sentimentos fora e
acham que depois podem buscé-lo no lixo. Eu sabia que aquele recado ndo era pra mim, mas enfim. Em um
outro sonho a via separando uma briga, uma agressdo entre essa pessoa e eu. E ela com um olhar triste. Talvez
ela ja soubesse 0 que iria acontecer. Desde dezembro de 2016 estava desempregada e com toda essa decepgéo
gue me ocorreu, me senti desesperada e fiquei literalmente a um passo do suicidio. Eu quase me matei, sim, em
uma estacdo de metro aqui do Rio(era um sabado), porque sentia que eu néo servia pra nada, que minha vida
ndo tinha sentido, que isso acabaria com minha dor. Quando eu estava bem perto da limitac&o entre a
plataforma e os trilhos, me veio a imagem de Irma Dulce a cabega e também de muitos outros santos a que
tenho devocgao, mas ela foi a primeira a vir e uma voz dizendo nao faz isso, ndo é a hora. Olhei ao redor e senti
uma mao segundo na minha pronta pra me puxar. E o trem do metro veio, mas eu ndo me lancei aos trilhos. Eu
estava tendo um final de semana muito ruim. Tinha feito entrevistas para emprego e como sempre, nada de
chamarem e eu sentia uma saudade de algo que parecia que nunca existiu. E todos os dias eu buscava na
orac¢do, no pedido por duas gracas, um consolo, um alento. E no domingo, daquele fim de semana onde quase
deixei de viver, por volta do meio dia, recebo uma ligagdo. Eu tinha passado em uma entrevista e teria que
comecar na segunda-feira. Hoje, ha 1 més e 16 dias(08/11/2017) decidi contar esta minha primeira graca que
com a intercessdo também de Irmé& Dulce consegui. H& também uma outra graga que pedi a ela, acho que é um
pouco mais complicado, mas se eu ndo acreditasse, ndo teria feito o pedido e a promessa. A metade do caminho
pra cumpri-la ja foi, sd falta uma outra parte e todo dias eu rezo e peco a ela que seu coragdo bom toque e
mostre a verdade a quem deva chegar. E por sua intercessao e de tantos outros santos, espero seja indo a Bahia
0U por Correios, enviar a minha gratidao em forma de promessa.”’
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Relato 27 [novembro/2017]

“Meu nome ¢ Marisa Carneiro, resido na cidade de Serrinha-BA, e gostaria de comunicar-lhes o que aconteceu
comigo. Eu estava gravida de 3 meses e meio e em uma sexta-feira no final do més de agosto de 2015, meu chefe
me fez uma raiva e no domingo tive um sangramento e a médica da emergéncia disse que que o colo do meu
Utero estava abrindo e eu corria o risco de perder o bebé. Fiquei desesperada, pois a minha ginecologista
atendia em feira de santana que fica a mais ou menos 76 km de distancia. Como era longe, ela recomendou-me
deitar com as pernas elevadas e ir no outro dia ir pois, eu ndo poderia ficar balangando. Fui para casa
chorando e 0 meu esposo e meus pais, minha irm& tentando me ajudar, "do nada" passou pela minha cabeca a
imagem de Irma Dulce, e eu resolvi aclamar, implorar a ela que intercedesse por mim e nao deixasse perder
meu bebé, eu tinha 33 anos de idade e ndo suportaria perdé-la. No outro dia, a minha ginecologista examinou-
me, passou um medicamento e disse que era para eu ficar tranquila, pois o bebé estava bem, o pior ja tinha
passado e que eu tive muita sorte, e que o colo do Utero estava fechando ela ndo sabia como. Eu tenho certeza e
acredito que devo esse milagre a Dulce dos Pobres. N&o entrei em contato antes porqué, s6 no Gltimo final de
semana de outubro aconteceu no meu bairro a noventa do padroeiro Sdo Judas Tadeu e um Frei dai de
Salvador, distribuiu umas oragdes de Irma Dulce e minha lembrou logo de mim e no outro dia me entregou.
Hoje a minha filha Bianca, tem lano e 9 meses, gragas a Deus e Irmd Dulce. Atenciosamente,”

Relato 28 [novembro/2017]

"Deixo aqui meu Relato de fé, sou devota da bem aventura Dulce dos pobres, peco a ela todos os dias a graga e
a oportunidade de assim como ela ser professora e ajudar as criancas de familia mais pobres que necessita nao
sO de contetdos como de amor e carinho. "

Relato 29 [novembro/2017]

"Meu nome é Isabel e quero agradecer de todo meu coragdo por uma graca alcancada pela nossa querida Santa
Irmé& Dulce..NO dia 31/ 10/ 2017 ainda faltava 17000 para eu bater 90%da minha meta, onde eu trabalho
comegamos a receber comissdo a partir de 90 %do valor da meta e no dltimo dia do més eu estava
completamente desanimada na certeza de que ndo iria alcancar ,mas quando Santa Irma Dulce intercede por
no6s nada é impossivel. Pedi a ela que me ajudasse porque se ndo conseguisse ndo teria como honrar meus
compromissos..e assim aconteceu, chegando ao trabalho logo atendi um cliente que ndo havia passado nenhum
pedido durante o més e ele me passou um pedido de 8000 ai quando faltava 10 minutos pra encerrar uma colega
de trabalho me ajudou com de 1800 que era o que faltava.. Foi uma graca recebida imediatamente...quando pra
nos é o fim pra nossa mée é apenas 0 comego... meus sinceros agradecimentos e continue olhando por mim e
pela minha familia que amo muito. Te amo minha Santa Irma Dulce."

Relato 30 [dezembro/2017]

"Louvado seja Deus. Meu padrasto estava trabalhando e sentiu -se mau, desmaiou no trabalho. A data foi no
dia 13 de dezembro de 2017.Ele foi levado ao Hospital Roberto Santos e la depois dos exames viram que ele
tinha sofrido um AVC hemorragico. Onde levaram imediatamente para o centro Cirargico. Eu trabalho em um
hospital no interior de Campo Formoso BA estava trabalhando neste dia, e com fé eu chorando na noite do dia
13 de dezembro pedir a Irma Dulce, pois a um més atras eu sonhei visitando o seu timulo, e em Conselho ao
meu paroco ele pediu para me apegar a ela. Clamei e a irma Dulce a nossa beata intercedeu ,0 meu padrasto
saiu vivo da sala, e star bem, foi rpida a cirurgia, 0 mesmo ja saiu da UT]I, gracas a intercessao de nossa Beata
que ja é santa a irmd Dulce. Que amo muito.”
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APENDICE C - Transcric&o dos relatos de gragas 2018 [52 intercessoes]

Relato 01 [2018]

Boa noite, ndo conhecia desse projeto da irm& Dulce, mas nas coisas da minha tia que morreu, encontrei cartas
da prépria irma Dulce pra ela, vou lhe enviar fotos pra vocés verem. (em anexo no e-mail) Terezinha Barbosa
dos Santos, faleceu de cancer em 1984. N&o a conheci mas desejaria muito saber o que ela fez ai, séo muitas
cartas que encontrei e ela amava fazer agdes sociais. Somos de Pernambuco, mais precisamente em Santa Cruz
do Capibaribe.

Relato 02 [2018]

Eu sou Maria Lucia dos Santos Silva, nesta data 07 de janeiro de 2014 eu passava em frente ao hospital de Irma
Dulce, ai pedi a ela uma clinica para tratar do glaucoma, ai seguindo chegando a uma esquina do largo dos
Mares avistei uma clinica, ai entrei e perguntei o que era que fazia para fazer um exame ali. Ai a atendente
falou que era sd ter os documentos, dei os documentos fiz 0s exames do glaucoma e estou gracgas a Deus e a
Irmé& Dulce e até hoje. Que Deus continue lhe dando sabedoria para derramar s bencéos aonde estiver.

Relato 03 [2018]

Ol4&! Queridos Irm&os e Irmas ... Eu sou a Maria Neide. E poderia passar o dia, a tarde e a noite falando de
tudo de bom que Deus fez na minha vida ... Mais irei contar aqui o mais recente! A 6 anos atras eu mim
encontrava na cidade de Tala-CE passado por varios problemas de salde, depois de ter sido internada varias
vezes minha filha mais velha Gerlyanne preocupada comigo acabou pedido para que eu viesse morar com ela
em Governador Mangabeira-BA para assim eu poder mim cuidar melhor e ter a assisténcia dela. No dia 25 de
junho de 2012 eu fui a uma consulta com a ginecologista, que acabou me encaminhado para um medico
mastologista. O mesmo confirmou um cancer de mama em estagio avangado me dando assim somente 6 meses
de vida ...0 mesmo me encaminhou para comegar um tratamento, onde foi realizado uma mastectomia no
Hospital Irma Dulce ... Eu fui submetida a quimioterapia e radioterapia, e passei a tomar um comprimido todos
os dias as 15:00 da tarde por 5 anos... Onde gragas a Deus reagi muito bem, bom mais antes mesmo disso
acontecer eu sempre assistia as novenas das méos ensanguentadas de Jesus e nesse periodo que passei, acebei
me apegando forte a parte em que diz assim (M&os Ensanguentadas de Jesus maos feridas la na cruz, vem tocar
em mim vem senhor Jesus) e gracas meu bom Deus estou curada. E eu estou aqui para agradecer a Deus em
primeiro lugar, por essa graca de cura recebida. Em segundo lugar & meu marido Pedro pela paciéncia carinho
atencdo e dedicacdo, As minhas filhas Gerlyanne e Ligyanne por terem cuidado e se dedicado a mim, ao meu
genro e meus netos por todo o apoio e carinho, A Toda a minha familia amigos, e toda a equipe medica o0 meu
muito obrigada! Para as pessoas que estédo passando por alguns momentos dificieis, eu digo tenham fé e se
inspirem no amor de Deus, pois ele sabe de tudo e nos ama muito ... OBRIGADA !

Relato 04 [2018]

Minha querida e Anjo Bom da Bahia. Venho agradecer-lhe pelas gracgas recebidas pela sua interse¢éo pois
estas junto ao Pai. Venho também mais uma vez pedir a sua interse¢do pela minha familia. Pela paz em todas as
familias. Tenho quatro filhos e preciso de sua ajuda junto a Jesus e Maria para que eu possa conduzi-los ao
caminho do Pai. Pela minha filha Débora para que ela possa criar juizo e maturidade e cuidar bem dos seus
filhinhos. Que ela ndo se perca no caminho do mal. Pela salde de Fabiano, para que recupere e volte a viver
bem com sua esposa e filhos. Por Luciano que esta separado e 2 filhinhas para criar. Certo de que serei
atendida com fé em Deus. Agradeco de todo 0 meu coragdo, Amém!

Relato 05 [2018]

Foi como conheci Irmé Dulce, ela apareceu em forma de Esperanca... As 11 horas fui ao Hospital Couto Maia,
ndo aguentava de dor, no corpo todo, era muito dor mesmo que eu ndo suportava o peso do meu corpo em
minhas pernas, que parecia que néo tinha 0ssos. Fui para o acolhimento tomar soro e medicamento, foi ai que
tive o contato com Irmé Dulce. Ela conversava comigo dizendo que ia ficar bom, que ia para casa. No meu lado
estava Jéssica, minha filha, entfo eu a chamei e mostrei: irm& Dulce, olhe filha, ela est4 aqui. Quem meu pai?
Irma Dulce, ela esta dizendo que vou ficar bem, nos vamos para casa. Ela falou é s6 um bicho meu pai, eu falei
nao filha, é ela conversando comigo. E ela ficou ali, até o médico me da alta, por volta das 01 hora da manha.
Chegando em casa as dores aumentaram. Fomos para emergéncia de novo tomar outro medicamento e
voltamos para casa. Entdo no outro dia eu ndo aguentava mais de tanta dor ja sala sangue pelo meu nariz e
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ouvido. Me levaram para Lauro de Freitas para o Hospital Geral Menandro de Faria, fiquei la 15 dias
internado. Tomei 02 (duas) bolsas de plaqueta e 03 (trés) bolsas de sangue, até fazer a regulagéo. Voltei para o
Hospital Couto Maia, ao chegar os médicos todos em volta mandaram eu contar a minha historia, eu respondi:
nao tenho historia nenhuma, eu quero saber o que eu tenho que até agora essa dor ndo passa, eu vou sair daqui
curado porque Irmé Dulce vai me curar. Entéo a chefe do hospital disse: Joel vocé pode processar o hospital
porgue o seu quadro é o mesmo que vocé chegou aqui. Vocé ndo poderia sair daqui, eu falei a ela nao quero
processar o hospital, eu quero a minha satde e Irm& Dulce vai me da e eu vou para casa. Ent&o ela olhou para
0 medico que me atendeu e ele disse um a mais um a menos eu vou me aposentar mesmo. Ent&o fui para o
quarto do isolamento, 14 tinha 02 aidéticos e 02 pessoas com turbeculose. Fiquei mais 25 dias sozinho, sé
podendo receber uma visita por dia. Vieram me visitar m&e e meus irm&os todo mundo junto s6 néo podia falar
comigo. Naquele dia foi assim o pior dia da minha vida, parecia que vieram me visitar pela ultima vez Logo
depois uma enfermeira falou comigo bem baixo e sereno beba bastante agua. N&o sei se foi parecido com a
pedido de Irmé Dulce, mas passei a beber 4gua e comecai a da para 0s outros pacientes. Quando sair de La um
dos pacientes ja estava tomando banho de sol comigo. Chegou um médico de uma instituicdo americana
pedindo para coletar 0 meu sangue se eu autorizava, eu disse claro e perguntei o que eu tinha, ele disse que s6
depois do resultado. Dois dias depois veio 0 medico ao hospital e disse talvez me desse alta, eu perguntei o que
eu tenho que essa dor ndo passa, ele provavelmente dengue eu perguntei pelo resultado do exame, entdo ele foi
ver o resultado do exame da instituicdo e veio a resposta da minha doenca, era leptospirose (doenga do rato).
Ent&o eu prometi a Irmé& Dulce que iria fazer uma capela em nome dela em agradecimento.

Relato 06 [2018]

Minha experiéncia de fé com Irm& Dulce: Meu pai teve um problema com o pé diabético e precisou amputar.
Mas o hospital demorou a fazer a cirurgia (o hospital Jodo Alves em Aracaju) e a infecgdo se espalhou.
Trancaram ele em um local chamado de "centro cirtrgico” e ficamos 5 dias sem vé-lo e sem receber
informacdes consistentes, um desespero. Quando soubemos, ele ja estava para amputar a perna na altura da
coxa. Coseguimos falar com a médica e ela foi realista quanto ao estado de salide "se ele resistir a anestesia ja
serd uma vitéria". Sai de I, eu, minha mé&e, minha irm& e meu marido, sentamos na calgada do hospital ainda
incrédulos. Era época da beatificacdo de Irma Dulce e mesmo eu ndo sendo uma pessoa de muita fé, tinha visto
na tv e sempre respeitei seu trabalho com muita admiragdo. Pedi que déssemos as maos e disse "vamos pedir a
irma Dulce para interceder por ele porque ela resolve”. Nao deu outra! A cirurgia foi tranquila. No outro dia,
quando fomos visita-lo, e eu ndo pude vé-lo por causa do acesso a UTI, minha mée e irma encontraram ele pior,
entubado, numa cena triste. O médico sinalizou que era questéo de horas. Elas chorando muito, sairam dali e
foram comprar um jazigo no cemitério. Eu olhava a tristeza delas duas e ndo conseguia entender. Eu dizia,
"gente, Irma Dulce vai resolver!" E tinha certeza que ele ndo partiria. Pois bem, fui visita-lo no horéario da
tarde e quando cheguei ao corredor da UTI, ouvi de longe a voz dele falando de futebol - era a final da Copa do
Brasil de 2011, Vasco e Coritiba. Ele falando do Jogo... eu tinha certeza que ela tomaria conta dele como
efetivamente fez. Ainda tem mais, a parte mais importante: Ele estava falando, mas estava bem desnorteado pela
infeccdo e pelos remédios. Quando em ,minutos ele pegou no sono, o médico, Dr. Anderson disse ' 0 que
aconteceu a seu pai foi um milagre". Respondi-lhe que era sim e que pedi a Irma Dulce. Ele me orientou a
procurar algum padre para relatar e que ele iria como testemunha. Nisso meu pai acordou depois de alguns.
minutos e falou "se eu estou vivo é por causa dela!" Eu, toda feliz, pensei que fosse por minha causa, quando ele
completou "por causa de Irma Dulce, pedi muito a ela”, Meu pai passou 5 dias sem qualquer contato conosco,
nenhum, zero. Era um homem como eu em relacdo a fé - procura fazer o bem, mas ndo praticava nada, e nés
dois pedimos a mesma pessoa - Irméa Dulce. Nossos pensamentos, mesmo longe, se voltaram para ela. O médico
ficou t&o emocionado. Todos ficamos. O pessoal da catedral soube da histéria e veio em casa entrevistar a gente
e meu pai, mas o padre insistiu que meu mai tinha visto a imagem de Irm& Dulce, mas painho disse que ela
literalmente cuidou dele. Ficou no pé da cama, embalou o sono e o acalmou. Ele a viu cuidando mesmo. Acho
que o padre néo acreditou muito pois néo voltou mais, rs. Mas meu pai era danado de honesto e jamais
inventaria algo do tipo. Emocionada, agradeco a ela pelos 4 anos que tive a mais com meu pai. Foi um tempo
de evolugéo para ele, de fortalecimento de nossa relagdo, da relacdo com a familia... faziamos juntos a oragéo
de Irm& Dulce, minha irmé& a leu super emocionada em meu casamento.... temos uma ligacdo de muita gratidéo
e respeito por ela.

Relato 07 [2018]

Me chamo Zenolina Agradeco a Deus e a santa beata Irma Dulce, pelo milagre alcangado. Estava s6 em casa
acende uma vela para procurar um objeto embaixo da mesa da teve, uma pequena linha pegou fogo,
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encendiando o fundo a TV! Onde coloca antena, ficei preocupada passei a méo na solda par aapaga-lo criaram
trés bolhas em menca nos meus dedos, disligei a tomada chamando por deus e a santa beata Irma Dulce, pegei
uma toalha molhada passei no lugar que estava encendiano graga h& Deus e a irma Dulce minha méo nédo
enframou e continuou focionando. Obrigada meu deus e a santa beata Irma Dulce. Isso aconteceu no dia
11/11/2011 pela manhg, n&o € invencdo acontece.

Relato 08 [Janeiro/2018]

Bom dia, me chamo Ivine moro em Conceic¢éo do Jacuipe, em Janeiro2017, Pedro teve um quadro de infeccao
muito grave, por isso fez varias cirugias. Devido as cirugias anetiores apareceu uma hernia na barriga, no final
de Agosto ele fez a cirurgia para retirar a hernia. Ele ganhou de uma subrina algumas coisa de Irma Dulce
entre essas coisas um terco, eu sempre pedindo ainterce¢do dela por ele, qundo foi retirar os pontos um
inflamou e abriu um pequeno orificio na barriga, ecomecei afazer a oracéo de Irma Dulce todas as noites, em
alguns dias cicratizou. Gragas a Deus ele esta bem. Obrigada .

Relato 09 [Janeiro/2018]

Meu nome é Eldon Rinaldi Andrade Sales, tenho 48 anos, moro em Amargosa-Ba, e ja faz um tempo que
gostaria de ter enviado este depoimento. Primeiro quero deixar claro que néo sou catdlico, nunca fui, nem
também de outra religido, minha mae é Testemunha de Jeova, meu Pai catolico ndo praticante e tenho tios e tias
Espiritas, mas eu mesmo ndo frequento nenhuma igreja. Sempre acreditei em Deus e digo com convicgéo que
sou cristdo, faco minhas preces todos os dias, a Deus e em nome de Jesus. O que aconteceu comigo: Quando
mais jovem praticava esportes, porém, por conta de trabalho fiquei muito tempo parado, tentei voltar jogando
ténis e um dia senti um estalo, com forte dor na coluna, nunca fui muito de ir a médico, mas como a dor estava
realmente intensa fui a Santo Antdnio de Jesus em um Ortopedista, que me passou exames, ressonancia, etc. O
resultado veio com mais de uma hérnia na lombar e compressao do nervo ciatico. Comecei o tratamento com
fisioterapia, quiropraxia, posturologia, acupuntura, além de medicac&o. Fui a outro médico em Salvador que
diagnosticou o problema e a necessidade de cirurgia, néo tive coragem de fazer. Fiz aplica¢Bes na coluna que
aliviaram um pouco a dor, mas néo resolveu e a dor continuou provocando um sofrimento diario, uma
dificuldade para fazer qualquer coisa, a noite chorava Em uma noite dessas, tentando encontrar uma posi¢ao
que doesse menos, e sentindo uma angustia enorme por conta disso, me veio o pensamento em Irm& Dulce, e
sem ser catélico nem nunca ter acreditado muito em algumas coisas, rezei para ela e pedi que ficasse bom. Em
poucos dias a dor sumiu, ja vai fazer dois anos. Voltei a fazer tudo que fazia, inclusive a viajar de moto. Hoje
agradeco de todo coracdo a Irma Dulce, a quem sou devoto. Eldon Sales.

Relato 10 [Fevereiro/2018]

Marizete Santos Tenho muita fé nesse Anjo Bom da Bahia. Intercedido pela minha filha o tratamento da
dermatite, gracas eu alcancei ela ta bem e faz tratamento no seu Hospital. Tenho muita fé em Deus que pela
intercessdo dela minha filha vai ficar curada e eu vou testemunhar esse milagre

Relato 11 [Fevereiro/2018]

Josiane Miranda Sim! Teve cuidado com o meu Pai e presenteou ele com uma caneca quando fez cirurgia na
unidade hospitalar e todos os dias passava para visitar e conversar com ele eu sou testemunha do Milagre da
vida e de anjo bom etc....... e levarei 0 seu nome a quem precisa de paz e tranquilidade

Relato 12 [Fevereiro/2018]
Juliana Braga Tenho!!!Eu estava muito tempo desempregada e orei a irmé para que fosse atendido o desejo do
meu coracao que era conseguir uma vaga para trabalhar na OSID. Em poucos dias tive exito!!!!

Relato 13 [Fevereiro/2018]

Andréa Aradjo Tenho cir. bariatrica que completou 1 ano dia 14/2 e hoje 16/01 precisei fazer uma cirurgia de
urgéncia, desde o dia 9 eu vinha apresentando dores abdominais ( ndo era colica) pois nem exames nem
médicos sabiam o que eu tinha, fiz 3 tomografias e meu cirurgido tava viajando s6 chegou dia 14 pra me
atender dia 15 e nesse mesmo dia pediu minha internagéo pra fazer uma videolaparoscopia diagndstica. No
momento que eu estava indo pro bloco minha irméa virou pra mim e disse que j& havia pedido pra Nossa
Senhora interceder por mim, nessa hora levei meu pensamentos em orag6es pedindo intercessdo da Irma Dulce
pra me proteger e que ndo fosse nada grave. Saindo da cirurgia, tive a surpresa de ter tido uma hérnia intestinal
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e as alcas do intestino estavam frouxas com o intestino saindo do lugar. Tive sorte de ndo ter necrose ( uma
evolucao que dura em média de 6 horas) e eu fiquei 7 dias com a dor. Deus teve misericdrdia da minha vida,
pois meu intestino deveria ter parado e funcionou pelo menos 10% por esses 7 dias e por esse motivo ele ndo
necrosou. E foi o tempo pro meu cirurgido chegar. Tenho muita fé em Irma Dulce e tenho certeza que foi sua
intercessao que cuidou de tudo... Eu tive oportunidade de conhecer Irma Dulce pessoalmente e até hoje sinto a
forga de suas méos segurando meu ombro numa foto que vou postar aqui. Por fim... esse é meu testemunho e
creio sim que tive um Milagre na minha vida!

Relato 14 [Fevereiro/2018]

Jodo Marcos Gées Meu pai Jodo Augusto De Araljo Goes GOes teve uma experiéncia de fé e amor ao préximo
quando ha uns 30 anos levou em seu automével uma senhora moradora de rua em estado lastimavel e a doce
Irmé Dulce a acolheu imediatamente e ainda pediu que levasse tantos

quantos ele encontrasse na rua.

Relato 15 [Fevereiro/2018]

Lori Vieira Sim. Pedi intersessao dela pro meu bb antes de nascer e Deus me comcedeu a graga. Ele tinha
diagnostico de atresia de esofago uma malformacao fetal...eu orei e roguei muito a irma dulce e a nossa
senhora e Jesus operou meu filho na barriga e ele nasceu perfeito pela graca do pai...resposta de oragéo

Relato 16 [Fevereiro/2018]

Tiala Silva Sim! Minha filha nasceu normal e aos 3 meses de vida ,teve uma insuficiéncia respiratoria que levou
a ter uma parada cardiaca - Minha filha tinha acabado ,de ser transferida p/o hospital irm& Dulce, minha filha
entrou em estado grave eu em desespero clamei a irma Dulce pela vida da minha filha. Durante 4 meses
médicos por varias vezes mandavam me preparar pelo pior, pois ela intercedeu junto ao meu Deus e eu trouxe
minha filha p/ksa. Hj minha filha est4 com 4 anos p/honra e glérias do senhor. Amém

Relato 17 [Fevereiro/2018]

DEVOTO IRMA DULCE Fui bancério e corretor de imoveis. Estou aposentado. Sou voluntario/divulgador e
socio-protetor Tenho uma admiragdo muito grande por Irméa Dulce ha muito tempo pois residi durante toda a
minha infancia e adolescéncia, até os dezessete anos, na peninsula Itapagipana, entre o bairro do
Bonfim/Ribeira, préximo ao largo de Roma onde Irmé& Dulce j& mantinha intensa atividade de assisténcia aos
pobres, doentes e necessitados de toda a ordem. Ainda crianca soube do episédio do incéndio em um 6nibus,
quando gracas ao empenho e solidariedade de pessoas, entre elas Irmé& Dulce, muitos passageiros foram salvos,
entre eles o pai de um coleguinha meu. Esse grave acidente, no qual algumas pessoas faleceram, outras
sobreviveram com cicatrizes das queimaduras, aconteceu em frente ao antigo Convento Santo Antonio, no largo
de Roma. Minhas irmas foram alunas dela no Colégio Santa Bernadete e minha tia, que muito se empenhou
para a continuidade da minha educacao, foi colega de turma de Irm& Dulce, no antigo curso das normalistas,
professoras Ja adulto jovem, trabalhando em banco, por diversas vezes mantive contacto com Irma Dulce,
quando ela se encaminhava a agéncia na qual eu trabalhava, para solicitar pessoalmente doac6es. Casei em
1982, sendo minha esposa sobrinha de uma cunhada de Irma Dulce. Em 13 de marco de 1992, por ocasido do
seu passamento, mantive acesa uma vela, orei e solicitei oragcdes aos meus familiares. Em janeiro de 2005,
quando da realizacdo de cirurgia para retirada de tumor maligno em seguimento do intestino, durante todo o
periodo hospitalar, dezoito dias, me apeguei a Irmé& Dulce com fé e oracfes. Apds cinco meses de quimioterapia,
recuperando gradativamente a sadde, passei a ser mais presente nas campanhas da OSID - Obras Sociais Irméa
Dulce. Por diversas ocasifes levei parentes, amigos e conhecidos de Salvador-BA e de outros estados do Brasil
para conhecerem o Memorial Irma Dulce. Passei a frequentar missas dominicais no Santuério da Imaculada
Conceicdo da Mae de Deus, anexo ao Memorial e a OSID. Entrei no facebook como Devoto Irmé Dulce, com a
finalidade de divulgar fatos ligados a OSID, as diversas e continuas campanhas, ao Memorial, as missas
solenes ou ndo realizadas no Santuério, & lojinha, os pensamentos de Irmé& Dulce publicados no livro "Sementes
de Amor", enfim, através da rede de amigos devotos ou simpatizantes, a divulgagdo dessa "Obra de Deus" como
sempre disse Irma Dulce. Osvaldo Lima

NOTA: 2004/2005 - Tive um cancer no intestino. Apdés cirurgia e alta hospitalar, fui re-internado e iria ser re-
operado. Monsenhor Sadock orou a Nossa Senhora da Purificagdo no quarto, junto a familiares e eu me
apeguei a Irma Dulce. O intestino funcionou e nao fui re-operado. Segui tratamento oncolégico por 06 (seis)
meses, revisdes e exames periodicos, continuaram a ser realizados, até passarem a ser anuais.
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Relato 18 [Fevereiro/2018]

Jurema Pinheiro Sim, percebi qdo fiz uma cirurgia no hospital, o gto amor e bondade existe no lugar,ela deixou
este legado que perpétua, agradeco a todos o carinho dado a mim e as outras pessoas que |4 estavam, gratidéo
eterna,semeiem o amor que ela nos deixou muito obrigado, gratiddo eterna.

Relato 19 [Fevereiro/2018]

Daniela Silva Tive sim, quando ela ainda estava viva, observar que na Bahia tdo carente, este anjo cuidava, tdo
fragil, mas, tao forte e resignada para amparar os pobres. Dulce ja era um milagre em vida, afinal ver seu
irmao amparado, cuidado por alguém aparentemente tao fragil, com uma fiapo de voz, era um milagre,
converteu muitos com o seu exemplo.

Relato 20 [Fevereiro/2018]

Vanderlene Paixdo Campos Fotografei meu filho na UTI neo e revelou-se uma freira. Dulce a Santa da Bahia.
Gratid&o ao anjo bom da Bahia. Ele trabalha por nés até hoje. E as portas de minha casa esta aberta para ela
sempre que desejar. Ela ajuda a todos de minha familia.

Relato 21 [Fevereiro/2018]

Cleriston Buarque Sou um dos muitos filhos de irma Dulce a qual ela ajudou passei um tempo sobre seus
cuidados quando cheguei aos seua cuidados ndo andava devido uma deficiéncia de nascenca e apds algumas
sirugia comecei andar agradeco a tudo que fez por mim em vida e por ainda cuidar de mim meu anjo da guarda.

Relato 22 [Fevereiro/2018]
Erick Santos Anjo bom da Bahia!!! Dulcinha cuidou de mim quando necessitei de cuidados médicos, agradego a
ela e a sua obra abencoada, amém!

Relato 23 [Fevereiro/2018]
Ana Cristina Fiuza Albuguerque Tenho uma graca alcangada meu sobrinho nasceu prematuro e foi para UTI
dai fiz uma promessa a Irma Dulce e ele hoje ja tem 18 anos

Relato 24 [Fevereiro/2018]

Thaise Belmonte Tenho sim! Estava de férias em Salvador no ano de 2012 e prestes a fazer uma cirurgia na
coluna, cirurgia que mudaria a minha vida. Visitei as Obras Sociais e diante do mausoléu de Irma Dulce fiz as
minhas oragGes e senti uma paz, hunca antes sentida. A minha cirurgia foi um sucesso, tive uma recuperacgéo
muito boa tb e prometi que voltaria para agradecer e fazer um gesto concreto e no ano de 2015 tive a
oportunidade de retornar a Salvador e foi muito gratificante retribuir a intercesséo de Irma Dulce. Grande
intercessora! Tenho muita fé Nela.

Relato 25 [Fevereiro/2018]

Nitza Sueli Andrade Tenho uma grande fé E tenho uma foto gdo fiquei internada no Hospital Irm& Dulce que fui
colocar um duplo] no dia da Cirurgia chegou uma bombinha debaixo de toda a chuva tirei uma foto Ela tinha
uma luz no bico. E esta foto estd aqui guardada comigo

Relato 26 [Fevereiro/2018]

Eduardo Ladistau pedir com fé, ela entercedeu pela salide da minha mée, acendi trés velas resei o Santo
Rosério quando a vela foi se queimando ficou na vela a imagem de irm& Dulce, admirado e com fé guardei e
minha méae se recuperou. gragas sua intercessao e o amor em Deus. amém amém amém.

Relato 27 [Fevereiro/2018]

Julio Domini Tenho mais € muito complicado de explicar e pra vcs catolicos serd ainda mais dificil de entender.
Foi préximo do Natal de 2015 mais precisamente dia 23 de dezembro, recebi o resultado de um exame eu estava
com um nddulo na garganta nodulo esse que os médicos ndo quiseram fazer pungdo me disseram que era
melhor ndo mexer nele, foi feita uma reunido e resolveram que o melhor seria deixa-lo quieto e extirpar lo junto
com a tireoide e a paratireoide e pediram um ressonancia de corpo inteiro pra ver se tinha outros nédulos
iguais aquele no meu corpo. Sou renal, cardiaco diabético portador de dislipidemia hiperparatireoidismo
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pancreatite resumindo sou uma bomba ambulante kkkk. Quando descobri o nddulo fui pra casa e me pus a
chorar, sabia que ndo ia ter muito tempo, qd estava em meu quarto chorando minha filha Mais velha entrou
tinha acabado de chegar da rua que foi fazer compras com a irma e a mae para o natal e me entregou um
embrulhinho disse que era meu presente, quando abri era uma Nossa Senhora Aparecida tinha uns 8 a 10cm.
Viajei para fazer exames de sangue em um laboratério onde minha irmé era encarregada. No 6nibus ia uns
evangélicos falando de IRMA DULCE quis levantar pra debater mas me contive pois eles se regozijavam que
irma DULCE fez e aconteceu mas ndo aceitou hesus como Unico e legitimo salvador kkkkkk agora estava em
baixo da terra esperando pra ser julgada. Od cheguei ao meu destino comentei com minha companheira: IRMA
DULCE agora esta trabalhando ainda mais do que antes agora que esta livre do peso do involucro carnal sim
nao sou catélico sou espirita kardecista e dentro do espiritismo temos noticias que irmd DULCE em Espirito
agora vem trabalhando incessante nas falanges do cordeiro ajudando ainda mais ndo so a sua obra terrena
onde continua sempre presente mas como em outras frentes. Mas vamos |4 nesse mesmo dia eu tava com uma
programacdo de uma cirurgia espiritual que seria feita a distancia, na hora abragada me recolhi num quarto na
casa de minha irm& deitei no chdo apaguei as luzes e entrei em ora¢o e logo senti uma presenga muito
agradéavel junto & mim senti meu pescoco sendo repuchado como se algo estivesse sendo arrancado senti uma
energia muito boa percorrer meu corpo, Isso durou mais ou menos uma hora mesmo com os olhos fechados via
uma luz sempre ao meu redor. Ao findar o procedimento fui despertado por uma voz que falou no meu ouvido:
meu filho sé ficam parados os espiritos preguigosos abrir os olhos e vi aquela pessoa franzina se afastando com
um habito franciscano e um sorriso nos labios desaparecer envolta numa nevoa branca. De la pra ca ainda néo
operei 0 nddulo ndo tenho em nenhuma outra parte de corpo e a cada exame ta diminuindo. N&o preciso que
ninguém acredite, s me basta minha fé e os resultados embora ndo me ache digno da presenca de um espirito
tao iluminado vir ao meu socorro sou eternamente grato a IRMA DULCE pela intercecao intercecao junto com
meus amigos espirituais naquela cirurgia mas, tudo é questao de fé ninguém é obrigado a acreditar ou aceitar
vcs perguntaram eu to respondendo. Coloco me a disposi¢éo para qualquer inquisi¢cdo que seja seria.. livre de
curiosidades apenas.

Relato 28 [Fevereiro/2018]

Lucy Sousa Trabalhei muitos anos no Hospital Santo Anténio, tinha uma admiracéo pelas Obras, o0 que
aumentou muito minha aproximacao. Meu pai sempre muito devoto de Irmé Dulce, depois de um longo periodo
de doenca que quase faleceu, foi agradecer e rezar na igreja Nossa Senhora Conceicao da Praia. Ajoelhou-se
em frente ao timulo dela é pds-se a rezar. Ele entrou oracéo profunda, e ouviu uma voz que dia ao seu ouvido.
Reze meu filho, que eu vou te ajudar. Quando ele despertou ao lado dele esta uma rosa da mesma que tinha no
altar, onde Irma Dulce, estava enterrada. Lembrando que néo tinha celebracdo na igreja, e poucas pessoas na
pia batismal. o altar ficava separado por uma grade e ninguém poderia alcancar o vaso de flores naturais que
la estava. Meu pai pagou a rosa, colocou dentro da Biblia e levou pra casa. Essa experiéncia do meu pai com
irma Dulce aconteceu no ano de 1985. Mesmo envelhecida, a rosa tem um perfume bem suave.

Relato 29 [Fevereiro/2018]

Jamem Mem Na época eu era crianca sempre ouvia falar dela via ela na televisdo as obras que ela fazia com os
doentes. Mas conhego um testemunho de um homem que largou o cigarro através de irma Dulce ele falou pra
mim que um dia estava fumando em lugar em Salvador e ela disse para ele meu filho pare de fumar a cada
cigarro que vocé fuma é um dia de sua vida que vai embora dai entdo o homem se arrependeu e largou o
cigarro gracas a irma Dulce. Peco a Irma Dulce a graca da reconciliacdo no meu casamento e ter paz amem

Relato 30 [Fevereiro/2018]

José Henrigue Schubach De Oliveira Schubach A vi vérias vzs agachada no largo da cal¢ada, debrucada sobre
0s mais carentes dando o de comer e beber junto a sua velha Kombi. E quantas vzs ia no escritdrio de
engenharia a trabalhava para pedir que fosse feito os projetos de calculo estrutural do seu hospital,e g a Deus
nunca deixou de ser atendida. O minimo do minimo que fizemos engrandeceu nossas almas. Grato irmé Dulce

Relato 31 [Fevereiro/2018]

Adriana Carvalho Eu passaria horas escrevendo as gracas recebidas com a intercessao de Irméa

Duice. Uma delas é o nascimento de minha filha Maria Clara Sales, Ela nasceu no dia 13 de margo. Data de
falecimento de Irmé Dulce. Todos os anos tenho que levar ela para participar da missa. E o maior presente que
pode receber. E um outro foi o nascimento de minha afilhada. Inclusive o nome dela é Dulce
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Relato 32 [Fevereiro/2018]

Isamar Miranda Irma Dulce ... minha filha é obra dEla. Sei q guarda e acompanha meus filhos protegendo de td
mal assim como a mim. Trago um pingente na minha corrente e Dulce dos pobres no meu coracdo sempre.
Obrigada

Relato 33 [Fevereiro/2018]

Cristiano Kitty Estive em Salvador no projeto irméa Dulce, pedi pra ela ajudar minha mamae que ndo se
levantava sozinha, nés sempre tinha que ajuda la !!! Eu trouxe uma fita azul, amarrei no brago da minha mae,
pedindo ...... No terceiro dia, minha mée se levantou sozinha e nunca e saiu andando, no outro dia a fita que dei
3 noz bem apertado, se soltou sozinha no brago da minha mae!!! Agradeco muito a irmé Dulce, voltei na Bahia
para cumprir minha promessa que foi dar uma volta de joelhos ao redor do timulo

Relato 34 [Fevereiro/2018]

Juci R Xavier Tenho muito amor por Irmé& Dulce,fui fazer uma cirurgia da minha filha ,e sentir a presenca dela
no meu ombro e uma voz falou ,tenha calma vai dar tudo certo ,e com a gléria de

Deus deu tudo certo.

Relato 35 [Fevereiro/2018]

Antonio Garcia Eu Amo Irma Dulce. Essa Criatura, juntamente com Nossa Senhora da Conceicao da Praia, me
ajudaram a Receber a Escritura do meu Apartamento .E minha filha mais velha precisou fazer uma Cirurgia
Ortognética, e foi no Hospital de Irma Dulce, que ela fez o Procedimento, com Sucesso !!! Muitas Luzes e
Oracdes para essa Santa !!

Relato 36 [Fevereiro/2018]

Marizete Santos Tenho muita fé nesse Anjo Bom da Bahia. Intercedido pela minha filha o tratamento da
dermatite, gracas eu alcansei ela ta bem e faz tratamento no seu Hospital. Tenho muita fé em Deus que pela
intercessdo dela minha filha vai ficar curada e eu vou testemunhar esse milagre

Relato 37 [Fevereiro/2018]

Aidé Alcantara De Souza Alcantara de Souza Tenho! Tava com uma magoa enorme de um ente querido, pedi a
irma Dulce que tirasse aquele sentimento doido é sofrido de dentro de mim é permitisse perdoar aquela pessoa!
Gragcas a ela td acabou tda mégoa td ressentimentos! Tenho muita gratid&o e fé em Irmé& Dulce!

Relato 38 [Fevereiro/2018]
Ana Cristina Fiuza Albuquerque Tenho uma graca alcangada meu sobrinho nasceu prematuro e foi para UTI
dai fiz uma promessa a Irma Dulce e ele hoje ja tem 18 anos.

Relato 39 [Fevereiro/2018]
Tinha perdido um objeto de muito valor, quando falo em valor ndo € dinheiro, esse objeto é muito importante
pra mim, tem muito valor pra mim! Pedi a intercessédo da Irma Dulce e no outro dia eu achei!

Relato 40 [Fevereiro/2018]

"Tenho cir. bariatrica que completou 1 ano dia 14/2 e hoje 16/01 precisei fazer uma cirurgia de urgéncia, desde
o dia 9 eu vinha apresentando dores abdominais ( ndo era colica) pois nem exames nem médicos sabiam o que
eu tinha, fiz 3 tomografias e meu cirurgido tava viajando s6 chegou dia 14 pra me atender dia 15, e nesse
mesmo dia pediu minha internacao pra fazer uma videolaparoscopia diagnostica. No momento que eu estava
indo pro bloco minha irma virou pra mim e disse que ja havia pedido pra Nossa Senhora interceder por mim,
nessa hora levei meus pensamentos em oragdes pedindo intercessao da Irma Dulce pra me proteger e que ndo
fosse nada grave. Saindo da cirurgia, tive a surpresa de ter tido uma hérnia intestinal e as alcas do intestino
estavam alargadas com o intestino saindo do lugar. Tive sorte de n&o ter necrose (uma evolugdo que dura em
média de 6 horas) e eu fiquei 7 dias com a dor. Deus teve misericérdia da minha vida, pois meu intestino
deveria ter parado e funcionou pelo menos 10% por esses 7 dias e por esse motivo ele ndo necrosou. E foi o
tempo pro meu cirurgido chegar. Tenho muita fé em Irma Dulce e tenho certeza que foi sua intercessao que
cuidou de tudo... Eu tive oportunidade de conhecer Irm& Dulce pessoalmente e até hoje sinto a forca de suas
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maos segurando meu ombro numa foto que tenho com ela. Por fim... esse é meu testemunho e creio sim que tive
um Milagre na minha vida!"

Relato 41 [Fevereiro/2018]

Sou membro da comunidade Catdlica Shalom, e todos os anos somos escolhidos por um Santo ou Um veneravel
Homem ou Mulher, ou um Servo de Deus, para ajudar na caminhada vocacional. Quando digo que somos
escolhidos por ele digo que Deus nos d& a graca de sermos escolhidos por estes para cuidar e ajudar na nossa
vida. Bem, Ir Dulce me escolheu e partilho do grande desejo que tenho de visitar o Santuario e poder rezar no
tumulo desta mulher, meu coragéo ja tem um grande apresso por este anjo de Deus e que Ele me conceda a
graca pelas méos providentes de S&o José e de Santo Antdnio de poder um dia visitar as Obras e poder
conhecer de perto a vida desta santinha.

Relato 42 [Abril/2018]

Em 1990, tivemos o privilégio de conhecé-la em uma viagem a Salvador. Ela disse: " Tudo é possivel para quem
tem fé, quem acredita na misericérdia Divina. Tudo, por mais impossivel que pareca. Se vocé tiver fé. Basta
acreditar." Guardei comigo este ensinamento entre outros que Ela nos passou. Tenho registrado em fita.Como:"
rezar para Nossa Senhora todos os dias."Ela disse que passamos horas em volta da televisdo e nédo tiramos
quinze minutos para lembrar de Nossa Mé&e."Té- la conhecido foi a melhor benc¢éo que podia ter em nossa
vidas. Minha irma e eu estavamos em uma excursdo de Uberlandia com um grupo de amigos.Em 2012 meu
marido teve um tromboembulismo macico e a médica nos chamou e disse que o quadro dele era ébito. Nao tinha
nada que a medicina poderia fazer para salva-lo. Eu disse para ela que tinha Deus. Meu marido entrou em
coma e 0s médicos disseram que ele tinha arrebentado todo por dentro como se tivesse levado um tiro a um
metro de uma arma mais potente. Que seus rins tinham parado. Era s6 esperar o momento da partida Eu entrei
na UTI e lembrei da Irma Dulce de suas palavras e pedi a Ela que me ajudasse naquela hora. Imaginei -a ali,
colocando suas maos sobre ele. E cantei " Oracdo de Sdo Francisco " para Ela, pois havia pedido que
cantassemos na ocasido da visita. E Ela nos visitou, devolveu a vida ao meu marido que foi para hemodilise
duas vezes por dia pois os rins estavam 0%. Contrariando a literatura médica da cidade que nunca ninguém
escapou de um quadro grave como aquele. Seu caso virou estudo para os médicos que disseram que quem nao
acreditava em milagre, agora podiam acreditar. Assustaram quando meu marido voltou do coma! Foi atendido
pro Ela com toda a certeza. Posso procurar os laudos no hospital para reportar para vocés. Meu marido esta
bem. Dia 20/04/2018 fez seis anos de vida novamente. Nasceu de novo!E fato. Gratido, amor, gratidao! ela
continua maravilhosa no céu e ajudando quem a recorre! fui a Bahia duas vezes para agradecé-la e voltarei
sempre que puder! linda, caridosa, presente na minha vida! nédo tenho palavras para agradecé-la! sou muito
devota dela! grata para sempre! espero que ela seja canonizada pois € uma santa!!! amo a Irma Dulce!!!

Relato 43 [Abril/2018]

Eu quero deixa minha declaragédo de Irmé Dulci da minha Irm& Terezinha de Jesus estava doente descobriu um
cance tarde de mais ela sofria muito para morre pedia a Irma duci para tira ela daquele sofrimento fis o terco
nas mao dela quando chegou um pessoa ndo morria que tinha uma mulher de branco do lado dela quando tiro o
terco ela morreu irma duci alivio o sofrimento dela esse depoimento

Relato 44 [Abril/2018]

Conheci Irma Dulce através dos meios de comunicacdo vendo entrevistas de suas obras sociais. Depois de
alguns anos tive uma depressdo profunda que me vi no fundo do poco sem forga para resistir. Entdo irm& Dulce
entrou na minha vida e eu sentia sua presenca todos os dias me dando forca e gragas a Deus e a ela sai da
depressao e estou muito bem S6 tenho que agradecer a Irma Dulce pela graca recebida

Relato 45 [Abril/2018]

Em 2015 precisei fazer uma histerectomia para retirada de utero e ooforectomia para retirada ddois dois
ovarios devido a endometriose que ja estava comprometendo todo Utero e cistos no ovario que hé anos fazia me
sofrer. Uma cirurgia grande onde tive que passar por varios médicos ,e na sua maioria nenhum quis se
comprometer em realiza-la, em janeiro de 2015 finalmente consegui um cirurgido ,fiz o internamento e minha
mae me deu um folheto um santinho com a oracgéo e imagem de Irma Dulce e solicitou-me orar com fé antes de
ir para o Centro Cirurgico ,assim foi feito pedi a intercessao de Irméa Dulce para que desse tudo certo,ja que
também sou hipertensa, fui medicada no quarto e antes de ir para o Centro Cirurgico ja estava dormindo devido
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aos medicamentos que foi dado para me tranquilizar fiz minhas oracGes antes e solicitei de irmé Dulce a sua
intercessdo para que desse tudo certo, Gracas a Deus fiz a cirurgia que foi um sucesso ndo precisou retirar os
ovarios e foi retirado o Utero jé bastante comprometido com a endometriose .Agradec¢o a Deus ,a Nossa
Senhora que sempre andam comigo e a intercessao dos santos Sao José,e Irma Dulce que tanto clamei,para que
ndo houvessem ddvidas da intercessdo de Irma Duice no terceiro dia da cirurgia recebi alta, e ao sair do
hospital encontrei uma conhecida que também é Catolica, essa conhecida estava com uma camisa com nada
mais nem nada menos com a Estampa da Imagem de Irma Dulce ,para que ndo houvesse dividas que também
irma Dulce intercedeu por mim, j& se passaram 03 anos e venho hoje agradecer a Deus por essa Graga e a
Intercessao da Bem Aventurada Irma Dulce, obrigada Irma Dulce pela sua docilidade e solicitude.
Cordialmente, Patricia Silva Ihara

Relato 46 [Maio/2018]

Eu, Margarida, escrevo esta carta para comunicar graca alcancada por intercessdo de Irma Dulce, a
postulagdo da causa da beatificacdo. Estava desempregada no ano de 1999. Tinha feito varios concursos e nao
havia perspectiva de convocagdo. Um deles foi para os Correios e os chamados estavam congelados. Estava
sempre ligando para o RH dos Correios € a resposta era sempre a mesma. Aguardar. Um dia aflita pedi a
intercessao a serva de Deus (Irma Dulce) e fui atendida. No dia 12 de margo o telegrama chegou ac meu
endereco me convocando com urgéncia para fazer contrato e ser nomeada, pois foi contrato publico federal.
Comecei a trabalhar em 05/04/1999. Hoje, 01 de maio de 2018 estou aposentada. Diante desde relato,
confirmou a veracidade de fé e santidade e espero ter contribuido para que o processo de beatificacdo seja
concretizado. A prova do meu relato esta no telegrama em anexo que a empresa mandou na época. Meus
sinceros agradecimentos.

Relato 47 [Maio/2018]

Amo tudo que lembra nossa Irma Dulce, serei grata até o fim dos meus dias. A doze anos atras meu filho passou
mal na festinha de seis aninhos dele com febre muito alta, desmaios e a barriga ficou enorme.

Acabou com a alegria de todos, levamos imediatamente para uma Emergéncia, depois foi transferido e
internado em um horpital aqui em Salvador com DERRAME PLEURAL e a Pediatra mim falou que ja ndo tinha
mais o q fazer, que os medicamentos néo fazia mais efeitos sobre as enfermidades e, se continuase internado
naquele hospital talvez ele ndo resistisse. Dai essa Pediatra que foi um anjo em nossas vidas mim falou : (*Seu
filho precisa ir para o Hospital Irma Dulce somente 14 ele tera os medicamentos e os cuidados que ele
precisa*). Fiquei desesperada e lhe respondi, ndo sei como fazer para conseguir essa vaga para ele la deve ser
dificil e no momento de desespero e chorando muito sentir vontade falar com alguém e escolhir contar tudo
para meu sogro, meu filho ja tinha passado tanto tempo internado q alguém da familia ficava com ele
reverzando durante o dia para que eu e meu esposo podesse ir trabalhar e eu s6 estava ficando durante a noite.
Sair para trabalhar e assim que eu chegei na impresa meu celular tocou era meu esposo avisando que nosso
filho ja estava na OSID. E apartir desse dia depois de meses de sofrimento, tudo foi acontecendo como um
milagre. Ele melhorava a cada dia abriu os olhos, comecou a ganhar pesso, ja conversava, ja podia levar ele
para o banheiro andando, depois comecou a brincar, correr, sorrir, gritar ....... Mesmo ainda internado era sé
felicidade para toda a familia e muitos choros de alegria. Depois veio a grande noticia, enfim recebeu alta
totalmente recuperado. Sou grata as Obras Sociais Irmé Dulce, sou devota a ela nosso Anjo bom que, através
da nossa fé das orac@es o Espirito Santo iluminou a pediatra para que nossa Beata Irmé& Dulce intercedesse
junto a Deus médico dos médicos pela salde e recuperacéo do meu filho. Hoje estou digitando e chorando
muito agradecida porque o menino fragil que talvéz fi sobrevivesse, hoje se tornou um rapaz lindo, forte enorme,
falando grosso e na proxima sexta feira dia 25 de maio dia mais importante da minha vida meu filho Uilber
Lobo estara completando 18 anos provando que temos que ter acima de tudo FE, E QUE TUDO E POSSIVEL
AO QUE CRE.

Relato 48 [Junho/2018]

"Eu engravidei do meu segundo filho e perdi...fiquei muito triste e 0 médico que realizou minha curetagem disse
que eu ndo ia engravidar mais. Entdo como eu queria muito ser méde novamente comecei a me apegar a Maria e
a irma Dulce. Eu digo que ela irm& Dulce é a madrinha dele. E desde 0 meu ventre essa crianca é abencoada e
protegida. Tive Zica na gravidez e meu bebé nasceu saudavel e quando completou 1 aninho nos nos descuidados
e ele viu a porta aberta e caiu da escada embaixo e imediatamente clamei por Deus e por irma Dulce meu filho
ainda estava no chao. E eu entreguei meu filho para ela. E ele ndo derramou uma gota de sangue e eu sei que
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foi milagre. N&o tenho duvidas! Muito obrigada irma Dulce. Ele se chama Kaio Oliveira Reis Alves esta com 2
anjinhos."

Relato 49 [Agosto/2018]

Sou membro da comunidade Catdlica Shalom, e todos os anos somos escolhidos por um Santo ou Um veneravel
Homem ou Mulher, ou um Servo de Deus, para ajudar na caminhada vocacional. Quando digo que somos
escolhidos por ele digo que Deus nos d& a graca de sermos escolhidos por estes para cuidar e ajudar na nossa
vida. Bem, Ir Dulce me escolheu e partilho do grande desejo que tenho de visitar o Santuario e poder rezar no
tumulo desta mulher, meu coragéo ja tem um grande apresso por este anjo de Deus e que Ele me conceda a
graca pelas méos providentes de S&o José e de Santo Antdnio de poder um dia visitar as Obras e poder
conhecer de perto a vida desta santinha.

Relato 50 [Setembro/2018]

“Tive gragas muito grandes alcangadas. Uma delas foi quando minha mé&e foi internada no hospital de Irmé
Dulce. Ela nos contou ter visto Irma Dulce todas as noites quando ia dormir. Essas visitas confortou a ela e
também a todos nds, pois ela teve grandes melhorias no seu quadro clinico. Com pouco tempo ela teve alta do
hospital. Hoje se encontra muito bem. Nao tenho como agradecer o grande milagre!...”

Relato 51 [Novembro/2018]

H& 25 anos meu pai Manoel Gomes Fonseca, veio a Sdo Paulo para cirurgia de hérnia. Passou no urologista e
ele comunicou que primeiro tinha que operar da prostata, pois, estava muito crescida. Deixou bem claro que
iria demorar bastante. Foram varios meses de espera, € ele pela primeira vez longe de minha mée, com mais de
cinglienta anos de casados, comegou a entrar em depressao. Fui ao Hospital do Servidor Publico Estadual e
procurei saber com quem falar para adiantar a cirurgia. Aconselharam-me a ir na ala de internacéo e qual o
médico que eu deveria procurar. Fui atendida por um médico abengoado e expliquei que 0 meu pai estava
entrando em depressdo por falta de minha méezinha que ndo pudia vir para S&o Paulo. Ele ndo me deu
nenhuma esperanca, mas pediu 0s meus dados e telefone para quando surgisse uma vaga, entrasse em contato
comigo. Poucos dias depois, eu pedi a Irma Dulce que me socorresse nesta causa dificil. Naquela noite eu ndo
consegui dormir. Um cheiro de jasmim do meu lado. Eu virava para o outro lado da cama e o perfume de
jasmim mudava de lado também. Quando levantei, meu pai e meu esposo estavam na cozinha tomando o café da
manha. Sentei em volta da mesa e comecei a chorar contando que achava que ia morrer naquele dia pelo fato de
ter passado a noite acompanhada por um cheiro de jasmim inesquecivel. No mesmo instante a vizinha me avisou
que ao telefone estava um médico querendo falar comigo. E tamanha foi a minha alegria e surpresa ao ouvir do
médico que levasse meu pai naquele dia pois havia um leito desocupado. Passei no cabeleireiro para meu pai
fazer cabelo e barba. La o mesmo foi recebido com muita alegria por um médico residente e uma enfermeira
que falou para o doutor: Ele ndo é mesmo uma gracinha? E 14 fez amizade com enfermeiras, médicos, pacientes
e familia dos pacientes. Parou até de fumar em respeito e consideracéo aos colegas de quarto, pois 0s mesmos
ndo fumavam. Chegou o grande dia tao esperado: meu pai foi para o centro cirdrgico e quando ele passou na
maca comecei a chorar e falei: vai com Deus! A cirurgia durou varias horas, e, qual nédo foi a minha surpresa,
quando ele veio para o quarto e 0s médicos me comunicaram que no momento da cirurgia de prostata ele pediu
que operassem as hérnias também. Foram 4 hérnias e a prdstata. A préstata pesou 100 gramas. Depois de
alguns dias veio para casa usando uma sonda porque ainda nao conseguia fazer xixi. A sonda infeccionou por
dentro e ele teve emorragia interna. Meu esposo e dois amigos o levaram para o P.S. de Barueri, onde foi
retirada uma quantidade enorme de sangue. Foi encaminhado para o H.S.P.E. Francisco Morato de Oliveira.
Passou a noite no Pronto Socorro do hospital e de manha meu esposo voltou para ir trabalhar. Mais um milagre
aconteceu: aquele médico lindo e abengoado por Deus o encontrou e meu pai foi levado para a enfermaria. No
mesmo dia, j& comegou a urinar sem a sonda. Com a ajuda de Deus, Irma Dulce e aquele abengoado médico.
Meu irmao veio da Bahia para busca-lo. No dia da viagem estava chovendo bastante e eu me tranquei no quarto
para chorar chorar curtindo a saudade que era demais. Correu tudo bem na viagem e meu pai ainda viveu
muitos anos. E minha méezinha querida que cuidava dele mesmo mais nova morreu primeiro. Meu irmao e
minha cunhada ficaram cuidando dele por varios anos. Até que em uma triste noite 0 mesmo foi velado sé pelos
dois. Pouco antes de morrer ainda tomou 4gua na mamadeira. Sempre fago oracdes pedindo a canonizacao de
Irm& Dulce. A todos vocés que trabalham nesta obra deixada por Ela, a Paz de Cristo e 0 Amor de Maria.
Vamos acreditar sempre no poder da Oracéo e a certeza de que milagres acontecem...

Deus nos dé a canonizagdo, Irmé& Dulce!!!
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Relato 52 [Novembro/2018]

Bom dia, meu nome é Tania. Ha alguns anos atréas fui diagnosticada com uma hérnia inguinal e encaminhada
ao cirurgido. No momento, ndo me senti encorajada a me submeter a uma cirurgia, desde que ha mais ou menos
um ano tinha passado por um processo cirirgico. Passado alguns meses, assistindo a beatificacdo de Irm&
Dulce na TV, naquele momento, supliquei ao anjo bom que me livrasse a hérnia para que ndo precisasse fazer
cirurgia, e prometi que informaria a graga alcancada. Nao voltei mais ao médico. Passado um bom tempo,
resolvi fazer a cirurgia. Fiz os exames pré-operatorio, quando o cirurgido resolveu pedir uma ultrassom, desde
que a outra ja tinha um bom tempo. Para minha surpresa, ndo tinha mais hérnia. repeti o exame em outro lugar
para confirmar o diagndstico, ndo tinha hérnia. Obrigada pela aten¢&o.
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APENDICE D - Transcrico dos relatos de gragas 2019 [85 intercessdes]

Relato 01 [2019]

TRIBUTO A SANTA DULCE DOS POBRE

Meu nome é VERA LUCIA MARTINS KANETO, brasileira, 64 anos, residente em Aracgatuba, SP, venho aqui
prestar minha homenagem a irma Dulce que no dia 13 de outubro p.f., serd a primeira Santa Brasileira a ser
canonizada. Tenho um filho chamado LUCIANO MARTINS KANETO, que em marco de 2016 apresentou um
quadro agudo de MANIA apds uso de drogas como maconha e cocain. Meu filho, um menino doce e gentil, aos
14 anos de idade apresentou um quadro de depressdo, a qual foi tratada por 1 ano. A partir dai, entendendo
estar curado (ledo engano!!!!), e estando com 17 anos, foi para S&o Paulo fazer cursinho para entrar na
faculdade. E empenhado nos estudos, tanto ele como os pais, ndo perceberam urna depressdo sorrateira
instalando-se em sua mente. Em 2011 entrou no curso de Medicina da Universidade Federal do Estado de S&o
Paulo - UNIFESP, ap6s passar em tantas outras universidades publicas. Ja doente e, sem saber, aproxima-se de
alunos também doentes como ele e inicia-se uso da maconha, na qual encontrava amenizacgéo para seu quadro
grave de ansiedade e depressdo. Corno a maconha é porta de entrada para outras drogas, e estando cada vez
mais doente, inicia-se o uso da cocaina. Mae presente que sempre fui, sabia sim que algo de estranho estava
acontecendo com ele, porém, atribuia a tal comportamento o desejo de" libertacao" e" desprendimento "do
ninho. E assim passaram-se os dias e 0s anos. Quando cursava o 4.ano da faculdade, em marco de 2016,
Luciano, ap6s uso de drogas e ja muito doente mentalmente, apresentou o quadro de Mania e foi imediatamente
diagnosticado como BIPOLAR, haja vista que, em seguida, desencadeou-se uma depressdo profunda. Meu
marido e eu ficamos literalmente presos dentro de um apartamento junto com Luciano para que esse nao fosse
internado em manicémio, pois o desejo de morte era um pensamento constante na vida dele. Tinhamos muito
medo que se jogasse da janela do alto prédio onde moradvamos. Foi um ano de muito sofrimento. Porem sinto
que DEUS carregou-nos no colo nesses momentos tdo dolorosos. Tudo se encaixava: psiquiatra e psicélogo
renomados e competentes atenderam meu filho e ai iniciou-se um longo tratamento que, pela gravidade do
quadro e consequéncia do uso prolongado de drogas, iria ser uni caminho arduo para o tratamento, pois ndo ha
cura para a bipolaridade. Luciano iniciou o uso de remédios que iam sendo trocados constantemente até que se
encontrasse o ideal para sua doenga mental. Com muito esforco e dedicacéo dos familiares, psiquiatra e
psicélogo e, ainda, de alguns amigos da Faculdade, Luciano conseguiu terminar o 4. Ano do curso de Medicina
sem reprovacéo. Como mae, orei e pedi muito a Deus e Nossa Senhora, inclusive frequentei muitas vezes a
Capela de Nossa Senhora da Cabeca, em Sao Paulo, pedindo sua interse¢do para o completo restabelecimento
do meu filho. Nao sei precisar bem se foi no fim do ano de 2016 ou inicio de 2017, eu tive um sonho com Irma
Dulce que deixou-me intrigada por parecer tdo verdadeiro. E mais ainda intrigada porque era uma pessoa que
nao fazia e nunca féz parte sequer dos meus pensamentos. Era um Ser totalmente distante da minha vida e das
minhas orac¢Ges. Minhas ora¢des sempre foram dirigidas, diariamente, a Nossa Senhora das Gragas, haja vista
pertencer a Legido de Maria. O sonho foi o seguinte: Irma Dulce estava sentada em uma cadeira segurando
duas imagens de Santas. Ela dirigiu-se a mim e disse:- "Essa é Nossa Senhora das Gragas". Eu disse: - "Nao;
essa € Nossa Senhora da Cabeca". Eia disse:- "Nao. A Nossa Senhora da Cabeca é essa outra imagem que estou
segurando”. Entdo em disse: - "Eu conhe¢o Nossa Senhora da Cabeca, inclusive fui na capela dela 14 em Séo
Paulo pedir pelo meu filho". Ela disse entdo: - " E bipolar?" Eu disse: - "Sim. E bipolar". E ela disse: - " E
briga com a mae?". Eu disse: - "Sim. Briga muito com a mée. Por que sera que o bipolar briga tanto com a
mae? perguntei ". Ela s6 deu-me um leve sorriso (exatamente esses sorrisos que ela aparece em fotos e videos
que vim conhecer posteriormente. Até entdo, ndo tinha visto um sorriso de Irma Dulce). Nesse leve sorriso senti
que era como se me dissesse que ela conhecia bem essa doenga e a impressdo que tive € que tinha um familiar
seu que também tinha sido bipolar. Acordei, em seguida, sentindo a for¢a desse sonho tdo nitido. Logo pela
manha, no mesmo dia, ouvi na TV Globo alguma noticia sobre a Irma Dulce, mas ndo sei precisar bem se era o
reconhecimento pelo Vaticano do Segundo milagre dela. Mais intrigada fiquei. Era muita coincidéncia. Digo
coincidéncia porque, embora tenha fé em Deus, vejo com ceticismo alguns comportamentos e pensamentos
humanos. Por ser advogada e ter trabalhado por 35 anos no Poder Judiciério, aprendi a s6 aceitar o que esté
escrito. O que vem do pensamento deve ser analisado cuidadosamente para ndo cair nas armadilhas da mente.
Mas o sonho naquela noite e a noticia na TV sobre Irma Dulce, despertou em mim um interesse muito grande
Pensei: - "Sera coincidéncia ou Providéncia? Essa mulher deve ter algo para mim". Nesse dia, meus olhos e
pensamentos voltaram-se para esse Ser que nunca havia, até entéo, despertado minha atencdo e comecei a orar,
diariamente, para Irma Dulce cuidar do meu filho. Livra-lo da doenca e dos vicios que afligia tanto o seu corpo
e mente. A partir dai, tudo mudou. O psiquiatra receitou um remédio que veio dar a meu filho a estabilidade do
humor e do pensamento. Decobriu-se que Luciano ndo podia tomar antidepressivo. S6 anticonvulsivantes. Senti,
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entdo, a manifestacio da graca e intersecdo de Irmé& Dulce. Em outubro de 2017 estivemos, meu marido e eu,
em Salvador e fomos ao Santuario onde o encontra-se o corpo de Irma Dulce. Percorremos o museu, e na
capela vi a imagem de Nossa Senhora das Gragas, aquela que Irma Dulce mostrou-me no sonho e que da qual
sou filha. Vi, também, a imagem de S&o José, o Padroeiro da Familia, para quem oro todas as quartas feiras. O
guia que nos conduzia disse-me que Irma Dulce era devota de S&o José e Nossa Senhora das Gragas.
Coincidéncia ou Providéncia???? Hoje sei que é Providéncia Divina. Em 2018 meu filho formou-se médico com
as Gragas de Deus e Irma Dulce, a quem depositei todo o seu corpo e mente. Irmé Dulce cuida de meu filho
para mim. E nas minhas oragdes diarias, continuo pedindo a Irma Dulce que meu filho, a seu exemplo, seja o
médico dos pobres; que cuide de seus pacientes com simplicidade, humildade e competéncia, guiado sempre
pela dogura do Espirito de Crista, assim como diz a Ora¢do a Bem Aventurada Dulce dos Pobres. E tenho
certeza que tal Graca sera alcancada, pois Luciano ja demonstra carinhos e cuidados aos seus pacientes no
exercicio da profisséo. Como seu proprio nome ja diz, ele sera 'LUZ" para os doentes, ndo se preocupando com
0 TER, mas com o SER. Amém. Em julho de 2019, estivemos novamente, meu marido e eu, no Santuario de Irma
Dulce, desta feita, para agradecer todas as gragas recebidas. E la , na Capela, sentamos no Gltimo banco
enquanto o Monitor HILTON falava com os presentes. Ao final, ele dirigiu-se ao fundo da Capela e disse ao
meu marido: - "Esse senhor, sabiamente, sentou-se no lugar onde Irmé& Dulce sentava-se e assistia a missa todos
os dias". Nem eu e meu marido tinhamos conhecimento disso. Coincidéncia ou Providéncia???? Tenho certeza
que é Providéncia. Ao final da caminhada pelo Museu de Irm& Dulce, eu tomei a palavra e manifestei-me sobre
as Gragas recebidas por ela. Em seguida, 0 Monitor Hilton passou-me o telefone de contato para enviar minha
manifestacdo. E estou aqui, hesse momento, tentando traduzir todo os meus sentimentos de gratiddo a irma'
Dulce. Serei eternamente grata e devota a essa j& SANTA DULCE DOS POBRES. Meu filho, LUCIANO
MARTINS KANETO nasceu no dia 16 de marco de 1992 e Irma Dulce faleceu em 13 de marco de 1992.
Coincidéncia ou Providéncia?

Relato 02 [2019]

Venho agradecer a Santa Irm& Dulce dos Pobres pelo meu trabalho e pego que me ajude a tirar a bebida de
mim, porque esta me prejudicando em todos os sentidos. Doou esse dizimo de meu aniversario a vés todos 0s
anos. Muito obrigada pelas gragas.

Relato 03 [2019]

“Ola. Me chamo Fernanda moro no interior de Sdo Paulo e gostaria de deixar o meu depoimento sobre irmad
Dulce. Numa noite, quase 1 ano atras eu estava com muita falta de ar pois tenho asma desde pequena e estava
enfrentando mais uma crise. Deitei para dormir e ndo conseguia respirar mesmo ja estando medicada os
medicamentos ndo faziam efeito. Entdo pedi a Deus para que intercedesse por mim, entdo nagquele momento vi a
imagem de uma freira e logo me senti melhor. Consegui dormir bem naquela noite e no outro dia contei para
minha mae sobre o ocorrido entao ela me disse que havia uma freira que fazia milagres, entao fui pesquisar na
internet entdo conheci a histéria e obra de irm& Dulce. Com o passar dos dias fiquei boa. Ontem vi que irma
Dulce sera canonizada e para mim nao restam ddvidas de que ela apareceu para mim e intercedeu por mim
naquela noite. Por isso em sinal de gratidao a irma Dulce vim deixar o meu depoimento. "

Relato 04 [2019]

A Irma Dulce. Esta é a Gltima parcela do pagamento de uma promessa que Ihe fiz, cuja graga fora alcancada.
J& lhe fiz duas promessas, alcancando o objetivo em ambas. Atrvés da sua intervencéo divina. Hoje, estou aqui
em oracao para agradecer e cumprir o que prometi. Estou fazendo uma terceira promessa a ti e vejo que tua
intervengdo serd feita. Até julho/2019, quando terei o prazer de voltar aqui neste santuario para Ihe agradecer e
efetivar um novo pagamento 4x este. Muito obrigado pela sua ajuda! Salvador, 30 de maio de 2019.

Relato 05 [/2019]

Santa Irma Dulce, ela ja fazia milagres muito antes de ser considerada santa! Salvou a vida de minha filha
quando eu ndo tinha a quem recorrer: consegui a cirurgia de hérnia inguinal dela quando todas as portas se
fecharam! Agradeco e peco a Deus sempre por ela, minha Santa, a Xenia Paiva e ao sr. PAULO, da PA
Arquivos. Sem eles, poderia ter perdido minha filha! Em 2005! "
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Relato 06 [/2019]

Quero relatar um milagre alcancada pela intercessdo da irma Dulce.minha filha yasmim estava chorando
durante a madrugada de dor no ouvido direito e entdo peguei a foto da irma Dulce e coloquei em seu
ouvido.logo minha filha dormiu e entdo senti um calor passado do outro lado da foto .no outro dia minha filha
ac hoje ndo reclamou de dor alguma.minha filha acordou sem nenhuma dor e ate hoje ndo reclamou de
dor.minha filha quando bebe teve o timpano perfurado por causa da dgua do banho.e desde de entdo sempre
chorava de dor no ouvido.e desdaquele dia minha filha foi curada pela intercao da irma Dulce

Relato 07 [2019]

Irm& Dulce,

Neste dia meu neto Danilo Assungdo Guimaraes caiu do telhado soltando pipa e quebrou o femo mais como éle
tinha 13 anos, o médico fez tudo e disse que nédo poderia fazer a operacéo por causa da idade, porque tinha com
o crescimento dele ia fazer varias operacoes colocar platina, entdo eu pedi a anjo nosso que me desse a solucao
deu varias medico diario e sapato a medida com salto so coloquei o salto sempre aumentando, e éle crescendo e
estudando, colégio Militar em Ilhéus e foi resumindo em néo fazer operac6es, poque tinha que colocar varias
platinhas e ai foi dando certo gragas a Santa Dulce dos pobres, que ela era com isso para a nossa familia era
uma santa, tivemos varios impecilios mais foi todos resolvidos, o retrado dele esta ai desde 1913 e eu sempre
trouxe éle acreditei sempre depois entrou nas drogas eu coloquei numa clinica e fiz o que pude ele ndo tem pai
que faleceu no dia das maes tem 4 anos desastre de carro e com isso ele ficou muito depressivo, quando chegou
31 de dezembro os parente do pai chamou para ir a festa de Itacaré a mae ndo quis ir éle foi, entdo jogaram
uma garrafa no rosto dele que quebrou a parte esquerda do rosto e ele veio de Ia no énibus sozinho até chegar
em Ilhéus que foi 10 horas do dia e tive que enternar em Itaberaba, passou varios dias ele € alérgico e teve que
fazer varios exames para puder tomar os remédios e a nestesia levou 15 dias para fazer a operagéo era dores
sem paciéncia mais eu tinha a fé que nos conduziu a pedir a senhora para ser resolvido, depois quebrou o pé,
fez tudo que estava marcado e entdo santa a senhora nos deu paz, paciéncia e reziguinagéo eu prometi uma
coisa melhor por seus pobres e seu hospital mais agora esta um pouco dificil que eu avo gastei muito e a mée
nao ganha essas coisas, e sempre sou eu esta na faculdade fez a profissédo de cortar cabelos e esta indo, com a
minha fé que eu tenho em ti esta seguindo o rumo certo e eu lhe agradec¢o por tudo que fez por a familia
Guimardes essa pequena ajuda que eu sempre dou quando venho a Salvador sempre visitar, ndo se comode
porque vai chegar uma coisa melhor para seus pobres, com amor e carinho. Obrigado irma Santa Dulce dos
pobres e de todos, agradeco. Nunca deixarei de ir a sua morada e hospital e igreja que Deus nos deu para soar
com a senhora grata sempre.

Relato 08 [2019]

Graca alcangada com a Irma Dulce. Sou a Rosa Irene de Paiva da cidade de Acarad, Fortaleza-Ceara. E fui
curada, quando no exame de mamografia apresentava tumores de nivel 4 de microcalcificagéo, com
encaminhamento para a cirurgia. Mas no meio do sofrimento no hospital apareceu uma mulher que falou que eu
ia vencer e que ndo tinha a mesma sorte que ela (que ndo apresentava nada) na minha visdo. Porém, disse que
receberia uma gracga 2h da tarde daquele dia. Ao chegar em casa a noite graga que havia recebido era a oragéo
da Irmé& Dulce. Entendi que era a Santinha que me ajudaria. Pesquisei na mesma noite sua histéria e descobri
que o rosto da mulher era idéntico da Irma Dulce. E nunca mais vi. Mas a partir dai orava muito p/a Irma
Dulce me livrar da cirurgia e do possivel diagnostico de cancer. Apareceu muitas indicagdes para que eu
acreditasse que venceria. Ninguém sabia mais apareceu uma viagem que era aqui p/Salvador para a missa de
Irma Dulce e comprei a passagem sem saber se podia vir. Fiz 0 exame que suportei dores terriveis para retirada
da biopsia dos 10 tumores na mama direita. Em todos os exames provaram a suspeita de malignidade. A dltima
bidpsia seria o final mesmo assim explorei a Irm& Dulce e uma semana apds o0 exame e a cirurgia marcada
recebi dia 19 de julho de 2019 a graga que tinha sumido todos os tumores e a cirurgia foi cancelada.

Relato 09 [2019]

Carta de agradecimento. Meu filho Jodo Meuricio, se envolver pela 5% vez em jogos de vdarias natureza inclusive
com jogos de baralho. Para satisfazer seu vicio, comegou a tmar dinheiro emprestado com agiotas a juros muito
alto. Resultado: chegou um ponto em que ele ndo teve mais capacidade de pagar nem os juros, pois os valores
devidos eram muitos alto, condsiderando que os empreéstimos privinham de muitas pessoas. O agravante desta
52 vez era que noos ndo tinhamos mais recursos para ajuda-lo a saldar sua divida e livra-lo das ameacas de ser
morto, caso ndo pagasse 0s empréstimos. Foi neste momento de aflicdo que pedi socorro a Irmé Dulce, rezando
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o terco todos os dias e pedindo a intervencdo da mesma para sairmos desta aflicao e livrar o meu filho de ser
assassinado por agiotas. Afinal com a graca de Deus tendo como irma Dulce nossa mensageira do pedido.
Conseguimos pagar toas as dividas. Uma mée agradecida.

Relato 10 [2019]

Eu levei 7 anos encostada, passei por muita humilhacdo. Um dia ela veio pra missa, aqui na igreja fez um
pedido muito fervoroso a Irma Dulce para que fosse resolvida a aposentadoria dela. Logo ap6s ela pedir a
intercessa foi chamada pra uma nova pericia e a mesma que atendeu ela foi uma médica que trabalha aqui em
Irmé Dulce. Depois dessa pericia ela conseguiu a aposentadoria. J& tem 7 anos que ela esta aposentada e feliz
por essa graca alcansada.

Relato 11 [Janeiro/2019]

Em abril de 2002 tive um sonho no qual recebi uma mensagem. O sonho comegou assim. Era noite e eu vinha
passando por uma rua que pelo aspecto parecia Av. Dendezeiros, vi uma fila enorme de gente e eu curiosa parei
para perguntar o que aquilo significava e as pessoas caladas nao deram resposta. Entéo eu resolvi entrar na
fila e acompanhar aquelas pessoas € a fila andava e parava, andava e parava e eu nao conseguia vé o que
acontecia. Quando chegou a minha vez eu entrava num local como se fosse um hospital e ai quando me
aproximava encontrava a pessoa a qual todos estavam indo ao encontro, olhei para frente e vi aquela imagem
vestida com seu habito de freira e pelos aspectos reconheci que era Irma Dulce eu fiquei diante dela e sem falar
deu-me um papel recebi e pedi a ela que queria outro papel para da a minha irma entdo ela me respondeu que
cada um tem seu destino, recebi o papel, voltei para casa foi quando eu despertei. Sentei na cama e falei para o
meu marido tive um sonho com Irma Dulce, entdo ele me disse vocé reze para ela, pois todo ida eu fago isso e
quando passo pelo Dendezeiros seja quantas vezes for eu me benzo diante a sua imagem. Desse dia para ca
comecei a rezar para ela como se fosse uma santa rezando 3 Pai Nosso 3 Ave Maria 3 Gldria foi que minha
filha comecou a sentir muitas adores pois desde mocinha ela tinha policisto de ovario e sempre fazendo
tratamento, ela casou teve um filhinha e o problema continuou, pois nesse dia de abril para maio as dores
aumentaram acompanhado de crises nervosas, ela procurou a médica que acompanha desde que comegou 0
problema e entdo mandou que ela fizesse uma ultrasonografia a qual acusou mais uma vez cisto hemorragico.
Quando ela chegou com o resultado do exame junto com o marido, que também é médico, disseram que a
médica devido as dores tinha passado uma requisi¢ao para ela fazer uma video-labaroscopia, ela ndo queria
fazer e deixou para depois. Passado uns dias eu me lembrei do sonho e alertei-a que fizesse logo essa cirurgia
ela concordou foi ao cirurgido o qual junto com a médica fizeram um relatorio sobre o problema dela porque
por causa da idade dela e por ser uma cirurgia cara os planos de salde exigem uma pericia, bom até ai todos s6
sabiamos que era apena um cisto. No dia 3 de junho de 2002 ela se internou pelam manh@, porém a cirurgia s6
foi feita pela tardinha, meu coracéo estava apertado e toda hora eu ligava para meu genro para saber como
tudo andava. Uma das vezes que liguei ela j& estava no centro cirdrgico, como era més de junho como devota de
Sto Anttodo ano rezo a trezena de Santo Anténio ento foi rezar junto com minha netinha que ficou comigo.
Thais demorou um pouco na sala d cirurgia mais tinha tudo ocorrido bem como disse meu genro que também
estava com ela no centro cirdrgico. No outro dia ela veio para casa ficou comigo, durante o dia (porque o
marido é médico e trabalha em Camagari) e a noite ia para casa, € as crises nervosas continuavam. Bem
passados uns dias ela ja estava recuperada pois foi a época de copa do Mundo, aniversarios dos avds e do
sogro tudo era um motivo para ela se alegrar, porém nesse intervalo eu perguntei a ela pelo resultado da
bidpsia entdo ela me respondeu que Sérgio (marido dela) tinha ido pegar no laboratério chegando 14 a
recepcionista disse que o cirurgido ja havia levado, eu ndo disse nada ela desliguei o telefone virei para o meu
marido e disse: Marcos perguntei pela biopsia a Thais e ela disse que Sérgio foi pegar porém Dr. Gesteira
havia levado com ele, isso ndo estd me cheirando bem estou achando que ha algum problema com o resultado e
Sérgio ndo quer dizer, fiquei desconfiada porque nenhum médico pega resultado do paciente e principalmente
ele sabendo que a paciente € esposa de outro médico, meu marido respondeu vocé gosta de ficar botando
besteira na sua cabeca. Dai por diante eu senti Sérgio mais abatido mas também nao fiz nenhuma pergunta a
ela. Passou a festinha de S&o Jodo de minha neta, passou a Copoa, as festas de aniversario sendo a Gltima no
dia 2 de julho aniversario de meu pai onde ela brincou bastante cantou foi uma farra. Quando chegou no dia
seguinte ele disse a ela que ia trabalhar porém ele foi ao shopping pensar como iria dé a noticia a ela a mim, e
ao pai que é hipertenso foi quando uma amiga nossa passou e viu ele comprimentou entdo ele pediu a ela que
nao dissesse nada a Thais que tinha visto ele 14, a pessoa ficou assustada pensando bobagens. Ela foi para casa
com revista falando sobre o problema e o exame na mao, durante esse periodo que ele estava com o exame ele
levou a médica que sempre acompanhou que levou um susto danado e ao cirlrgico que também em nenhum
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momento no centro cirlrgico quando tirou o cisto e que abriu e encontrou o tumor mostrando incerteza que
aquilo poderia ser um tumor maligno, pois bem com cautela foi dito a ela o problema ela chorou muito ficou
desesperada e queria ligar para mim porém o marido ndo deixou dizendo que tinha ser dito pessoalmente, entéo
ela ligou para minha irma que tomou um choque e perguntou se eu e Marcos ja sabiamos, entdo no dia seguinte
viria com Sérgio falar comigo e o pai. No dia seguinte ela me ligou dizendo que viria almogar fiz 0 almogo e os
trés chegaram, Sérgio procurando de uma maneira saber como eu estava elogiando a comida e sem saber como
falar comigo, nisso Thais disse m&e venha aqui no quarto, eu fui entdo ela disse: Sérgio tem uma coisa para
dizer, fiquei parada e ele foi pegando o papel entdo antes que ele me disse a noticia eu me antecipei e falei ja
seu Thais teve um cancer ndo foi? Ele ficou assustado com minha rea¢do pois ndo chorei e néo fiz alarde e sim
uma orc¢a tomou conta de mim entdo disse ja sabia ndo disse hada porque esperei vocé vir a mim entdo contei o
sonho que tive o lugar e o papel lembrou-me o que tinha recebido das méaos de Irmé& Dulce. Eles ficaram pasmo
e falou que iriam ao oncologista para fazer os exames de praxe, dei forca a eles e disse que tudo o que
aconteceu ja ndo existia mais. Passado os dois dias minha filha entrou em depresséo, as carnes do corpo
tremiam e ela foi se abatendo, todo ida eu rezo para Irma Dulce agradecendo e pedindo para dar forgas a ela
para prosseguir as baterias de exames que tinha que ser feitos, e a cada resultado de exames para constatar se
tinha atingido algum 6rgdo dava negativo para mim era uma vitoria, porém ela continuada em depressao. O
marido levou ao psiquiatra para pedir ajuda e com os remédios ela foi melhorando e aceitando a fazer outra
cirurgia que teria que abrir de cima até embaixo para fazer um rastreamento nos ouros 6rgéos, retirou o ovario
que tinha o tumor e fazer a bidpsia do outro ovario. Passaram os dias e com a medicagédo para depressao ela
tomou coragem e voltou a dirigir entrou no momento de euforia pois dentro de si ela achava que ia morrer e as
pessoas que lea mais amava ela queria proteger saiu com o cartdo do marido comprou varias calgas, sapatos,
para ela comprou varias roupas, para filha e para mim, também e fez um mercado imenso para o pai e para ela,
ficamos chocados e meu genro procurou de novo o psiquiatra que mudou a medicacéo entdo ela se controlou
maus, com esses gastos que quase acabou com a poupanca que o marido tinha feito e isso eu continuei rezando
e pedindo forcas peara assistir tudo isso. Chegou o dia da cirurgia que foi 23 de setembro ela entrou no centro
cirdrgico as 8 horas da manha e a cirurgia s6 acabou as 13 horas, meu genro estava presente na cirurgia
colocou o celular no vibracal pois sabia que a todo momento meu marido ligaria para saber noticias. Enfim
tudo ocorreu normalmente o outro ovario fez 0s exames estava perfeito, os outros rgaos também e foi retirado
0 ovario e a trompa que foi atingido. Ela ficou trés dias no hospital depois que saiu continuou meio depressiva e
eu sempre lembrando a ela do sonho para que ela tivesse forcas e acreditasse que estava curada. Faltava
poucos dias para o aniversario da filha fizemos tudo ela sem poder ainda fazer esforgo mais feliz pelo
aniversario mas dentro dela eu sentia que ela estava receiosa a espera do resultado, chegou o aniversario e dias
depois o resultado do exame que constatou que ela estava curada. Foi uma festa ela chorou muito e ligou para
mim contando o acontecido, levou o resultado para o oncologista que afirmou que ela estava realmente curada.
Hoje eu sei que o sonho que tive com Irm& Dulce e o papel que passou para mim foi uma mensagem e apesar de
ndo vé o que estava escrito foi um milagre que iria acontecer na minha vida. Depois de tudo acabado procurei o
médico que a tratou desde menina, o cirurgido para saber se em algum momento eles desconfiavam que era um
cancer e todos depois disseram que foi uma surpresa, perguntei aos dois se eram catolicos e disseram que
contei 0 meu sonho que todos achavam que foi uma bengéo ou seja milagre que eu tinha alcancado, pois na sala
de cirurgia entrei para marcar a cirurgia encontrei o retrato de Irma Dulce dependurada na parede dele foi que
minha fé aumentou ainda mais. Tenho nas minhas méos exames de antes e durante o ocorrido e relatério dos
médicos que acompanharam todo 0 processo por isso estou dando o meu depoimento de um milagre que
alcancei de Irma Dulce e hoje mesmo que a igreja ainda ndo adote como Santa para mim ela ja €, porque quem
conheceu aquela figurinha vestida de freira com fisionomia serena, com aquele corpo franzido, indo a luta nas
feiras, nas casas de comércio, na batalha para construgéo do hospital, atendendo aos pobres, doentes carentes,
crianca que iam a sua porta bater pedindo ajuda e nunca voltava sem ser atendido ndo pode negar que aqui na
terra tivemos um Anjo bom que hoje no outro lado ela continua olhar para todos nés como se fosse a nossa
guia. Acho que além de mim que fui agraciada ha também outras pessoas que receberam gragas entao vamos
fazer nossos depoimentos para enfim termos a confirmacao da Igreja que Irma Dulce seré a préxima Santa a
ser canonizada pelo Papa. Salvador, 22 de outubro de 2002

Relato 12 [Janeiro/2019]

Venho aqui agradecer pela recuperagéo dos movimentos das méos de meu pai, Olidio Luiz Dias. Moro na
Brasilia e, em 2006, quando ele ndo conseguia fechar as méos, visitei este espaco e vi outras cartas de
agradecimento. Enchi-me de fé e esperanca e pedi que meu pai também fosse contemplado com a intercessao da
nossa querida Irma Dulce. A partir de entdo, os tratamentos comecaram a fazer efeito, pois, até aquele



124

momento, ndo havia progresso. Portanto, retorno para registrar nossa gratidao ao Anjo bom da Bahia, Irma
Dulce. Muito obrigada,

Relato 13 [Abril/2019]

Eu sou MARIA SOLANGE BASTOS BARBOSA, 82 anos, vilva, professora aposentada, mae de 02 filhos (Paulo
José e José Nelson), 01 neta (Laiana), acompanho diariamente as missas na Rede Vida de Televisdo. Moro em
Salvador-Ba ha mais de 50 anos, onde convivo com o meu filho José Nelson e a sua esposa Angela. Fui vitima
de algumas situacdes de sofrimento, que séo dificeis de acreditar como foi que eu sobrevivi as mesmas e estou
aqui hoje contando: H& algum tempo, fui atropelada por um dnibus coletivo daqui de salvador, perdi o bago,
fiquei com um dos rins comprometido, tive paralisia facial, por fim, passei por varias cirurgias, onde permaneci
por mais de 45 dias no hospital, inclusive na UTI ; passado alguns anos, voltei ao hospital por conta de um AVC
(Acidente Vascular Cerebral), o qual deixou- me bastante debilitada. O fato maior que me aconteceu e
realmente levou-me a fazer este relato, foi exatamente uma "graca encontrada através do Anjo Bom da Bahia —
a nossa misericordiosa Irméa Dulce": em fevereiro de 2016, fui levada as pressas ao Hospital Portugués aqui em
salvador, com um quadro critico e preocupante. Muita falta de ar, extrema dificuldade para respirar, ja estava
entre a vida e a morte. Meus filhos levaram-me ao citado hospital, chegando 14, fui diretamente levada para
Unidade Coronariana. Eu estava inconsciente e respirando so por intermédio de aparelhos. Os médicos
alertaram aos meus filhos que a minha situacdo era bastante grave e que esperassem pelo pior, eles ficaram
arrasados e tristes com a noticia. O meu filho Paulo José, que é bastante catélico, segundo ele, joelhou-se, e,
com muita fé e esperanga, rezou incansavelmente pedindo cura e for¢as a Irma Dulce. Repetindo varias vezes
em voz baixa "eu confio em ti Irm& Dulce, cura a minha mée". Eu e ele somos devotos e acreditamos no poder
de cura Dela. Existiam dois médicos de plantdo me acompanhando, e, neste intere, em questao de minutos,
apareceu uma médica e observando o meu prontuario , mudou o remédio que estava no soro. A partir da troca
deste medicamento, Imediatamente, iniciou-se em mim um quadro visivel de melhora. Tudo isso aconteceu a
noite e no dia seguinte eu fui j& levada para o quarto, ou seja, sair da Unidade de Terapia Intensiva. Quando o
meu filho estava em oragfes, apareceu uma moga com trajes azuis (calga e blusa) e unhas também pintadas de
azuis, tocou no ombro dele e disse: confia. Ele olhou para ela e agradeceu. O mesmo, curiosamente,
acompanhou olhando e viu que esta moga entrou numa sala que s6 os médicos tém acesso. Tal fato o chamou
atencdo e logo na sua mente veio a presenca da Irma Dulce. Em seguida, ele perguntou sobre a citada moca que
havia entrado naquele recinto, mas ninguém soube informar. Entdo, veio na sua mente a certeza da presenca do
Anjo Bom da Bahia. Assim sendo, eu que ja estava quase que desenganada pelos médicos, estou aqui fazendo
este glorioso acontecimento. H& muito tempo eu venho lendo e acompanhando todas as informagdes a respeito
da irma Dulce, e, depois de tal fato, acredito mais ainda, que Ela ja é uma Santa; e agradeco em nome do Deus
Pai todo Poderoso e a Ela por esta graca alcancada. Salvador-Ba, 11 de abril de 2019.

Relato 14 [Abril/2019]

Meu nome é Pedro Luiz Florentino, 58 anos, resido na cidade de Santa Bdarbara d’ Oeste, estado de Sdao Paulo,
sou casado com Aparecida Bernadete Mariano Florentino ha 29 anos. No ano de 2014, més de novembro minha
esposa teria que ser submetida a uma cirurgia de vesicula. Na manhd da citada cirurgia fomos ao hospital e
quando a levaram para ser operada, eu fiquei sozinho em uama sala de espera aguardando. N&o temos filhos,
em certo momento comecei me preocupar, rezando par Deus para que tudo desse certo, porém, conforme 0s
minutos se passavam, comecei me desesperar com pensamentos negativos tipo: Deus, ela é tudo pra mim, ndo
sou ninguém sem ela, se ela morrer, o que vai ser de minha vida? N&o tenho pai, nem mée, minha familia ¢ ela!
Continuei chorar e pedir p/Deus mas meu desespero ndo acabava, ndo conseguia acalmar. Coloquei minhas
maos sobre meu rosto e em prantos vi nitidamente minha esposa deitada na mesa de cirurgia coberta com um
lengol verde, alguns médicos com roupas azuis, toca e luvas, os quais a operariam. De frente para mim entre os
médicos, vi uma pessoa com a cabeca abaixada, de estatura baixa e no meu entender, com um pano de cor preta
na cabeca. Pensei, quem serd essa pessoa? Nesse momento ela ergueu a cabeca me olhou de baixo pra cima,
sem erguer totalmente a cabega, sorriu, quando eu consegui ver melhor notei que era uma freira com seu
habito, vi que uma parte debaixo do habito preto, era de cor branca e essa parte branca era de formato
“quadrado” sobre o seu rosto, Essa freira em pensamento enquanto me olhava, sorriu e me transmitiu a
seguinte mensagem: “Fique tranquilo eu estou aqui ajudando, tomando conta, tudo vai dar certo, pode se
acalmar”. Abaixou a cabega e continuou olhando os médicos operarem minha esposa. Senti uma paz tdo
indescritivel e maravilhosas e comecei chorar, mas de alivio, sabia que ela estava bem protegida. Me perguntei
quem seria aquela freira bondosa com aquele olhar tdo maternal? Acabando co meu sofrimento, passou pela
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minha mente seria Madre Teresa? Seria Irma Dulce? O tempo passou tdo rapido que quase ndo notei a
aproximacao de uma funcionaria do Hospital a qual havia participado da cirurgia dizendo: A operagdo acabou,
foi um sucesso! Eu pude notar no sem semblante uma enorme paz. Minha esposa foi para o quarto e apds sua
sonoléncia devido a anestesia, contei 0 ocorrido. No dia seguinte pela manha, recebeu alta médica e ao
chegarmos em casa, havia sobre a mesa um jornalzinho mensal da igreja de nosso bairro (Igreja Sto Antonio) e
esse citado jornal quem o havia mandado imprimir era o padre Claudio Cesar de Carvalho, nosso sobrinho,
filho da irm& mais velha de minha esposa; no momento em que Bernadete passou a folheé-lo, vi a foto de nossa
querida Irma Dulce e chorando disse a ela: “reconheci é essa freira que estava cuidando da sua operagdo foi
ela que que eu vi”. Logo depois, recortei essa foto e a deixamos em um lugar estratégico onde a vemos todos 0s
dias para nunca mais esquecermos dessa ajuda tdo maravilhosa, Divina e caridosa e especial dessa nossa méae,
Irm@, protetora Dulce de Deus! Nunca me esquecerei desse dia e acredito que Irma Dulce sempre foi santa aqui
na terra e no céu agora. Salve nossa Santa irmd “Dulce de Deus” com muito amor a agradecerei sempre. Este
ano, 2019 em marc¢o fomos p/Salvador p/Bahia, e por trés dias visitamos seu memorial, foi indescritivel!

Santa Barbara d”Oeste-SP, abril 219.

Relato 15 [Maio/2019]

Venho através desta, Agradecer a Irma Dulce pela salide do meu Sogro sr. Gaspar Souza Barreto, paciente do
hospital Irm& Dulce. A 13 anos atras fez uma cirurgia de Vesicula aqui no Hospital recebeu alta e quando
voltou pra casa foi surpreendido por um quadro de infecgdo hospitalar. Voltou para o hospital onde
permaneceu por 3 meses em coma. Os médicos chamaram a familia e o desenganou. Dia seguinte passou um
grupo de oragdo e colocou o manto da Santa Irmé& Dulce dos Pobres e meu sogro no outro dia pedia pao para
se alimentar no café da manhé. Ficou curado. Agora estamos de volta para tratar um Cancer de Préstata em
estado avancado e tenho certeza que Irma Dulce sera por ele mais uma vez. Agradecendo primeiramente a Deus
e a Santa Dulce dos Pobres. E a todos os profissionais dessa unidade que dao seu melhor pra nos atender.
Muito obrigada pelo carinho e acolhimento. Se eu puder ser Gtil em alguma coisa ndo existem em me chamar.
Muito obrigada por tudo.

Relato 16 [Maio/2019]

AS obras sociais de irma Dulce ¢ um manjar dos deuses, vocé entrar é atendido com tanta ternura e amor, que
todas suas dores sdo transformado em balsamo nas méos daqueles que te atendem com tamanha dedicacao. A
sua presenca esta impregnada em cada canto deste hospital nos olhando e nos curando com toda a sua Ternura.

Relato 17 [Maio/2019]

Em 2010, meu pai foi internado no hospital Roberto Santos com um furo no pé, provocado por um espinho,
sendo que ele é diabético ja ia fazer uma amputacao no domingo, cheguei no hospital as seis da noite, quando
aconteceu o milagre, minha mée tem muita fé em irma Dulce pediu e ela intercedeu meu pai teve alta na terca-
feira

Relato 18 [Maio/2019]

""Se faz necessario falar aos que tem fé, partilhar este testemunho! Soube que minha sobrinha neta que reside em
niteroi, havia passado por uma consulta quinta dia 16/05/19 e se teve o resultado na segunda 20/05/19 que
estava com purpura, entdo fui ao santissimo de minha Igreja Sdo Jose Operario Parque Mambucaba- Angra dos
Reis rezei e pedi a intercessdo de Irma Dulce e em meio a minha oragdo a vi com as méos abertas segurando
uma luz! Hoje estou aqui para dizer que Alice passou pelo oncologista no dia de hoje 23/05/19 que disse ela se
recuperando bem, suas plaquetas estdo subindo, seus hematomas também estdo sumindo e que provavelmente
nao tera sequelas nem complicaces futuras! Obrigada Irma Dulce por sua intercesséo , deus € bom o tempo
todo. Acredite, tenha fé!"

Relato 19 [Maio/2019]

Ola paz e bem meu nome é Pablo Manoel estou solicitando esse e-mail porque eu sou muito devoto de Irma
Dulce dos pobres E também porque eu alcancei uma gracga enorme das maos dela meu primo sofreu um
acidente e ele ficou na UTI ficou em coma com 20% de vida dai entdo eu levei uma reliquia de Irmé Dulce para
ele e dei um pouco de agua benta que veio dai do Santuario da irma Dulce e os familiares dele foi rezando
pedindo a intercessao da irmé e eu também fui rezando da minha casa e quando é hoje ele esta curado ele saiu
para o UTI no envelope ja pronto para embalar o corpo para botar no caixao e ele esta curado Irmé Dulce
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salvou Irma Dulce curou Irmé Dulce intercedeu pela vida do meu primo Por favor assim que vocés verem este
meio esse relato de gracas ligue para mim eu preciso relatar mais gragas da irma é porque por e-mail ndo da
para falar tudo o que aconteceu de fato entdo peco carinhosamente se vocés puderem me procurem eu vou
deixar aqui 0 meu endereco e essas fotos que eu vou mandar é dele quando ele levou acidente.

Relato 20 [Junho/2019]

Com muita gratid&@o, quero deixar registrado uma graca que me foi concedida por intermédio da nossa Santa
Irma Dulce. Tenho um filho com problemas de psoriase onde sofro com seu problema, por alguma razao
inexplicavel, senti uma vontade imensa de recorrer a fé junto a Santa Irmé& Dulce. No dia 22 de maio de 2019
por minha conta e fé resolvi orar para Santa, onde durante 9(nove) dias junto a sua imagem que obtive da
Internet, acendi uma vela e um copo com agua junto a sua imagem, orei com toda minha fé e humildade pedindo
pela cura do meu filho. Antes, gostaria de deixar relatado que, eu também estava com problemas de salde, onde
abaixo esclareco. Em setembro de 2018 me apareceu um problema na coluna onde ap6s exames foi constatado
2 hérnias de disco. Conforme orientagdo médica e evitando cirurgia, iniciei varias sessdes de fisioterapia, este
problema me afastou de meus afazeres onde me vi impossibilitado de exercer qualquer atividade. Apds longos
meses de fisioterapias em abril de 2019 me apareceu outro problema de labirintite, me causando mal-estar sem
poder abaixar ou levantar a cabeca, pois tinha a sensagédo que o mundo estava girando ao contrario. Procurei
especialistas onde fiz alguns tratamentos e me encaminharam para fazer diversos exames. Além disso, também
estava com uma forte dor no joelho esquerdo, possivelmente era o menisco do joelho, que foi constatado a 16
anos atras por ter uma vida esportiva ativa, onde na época era cirtrgico, porém optei por fazer infiltracao.
Voltando ao dia 22 de maio, no dia seguinte a minha primeira oracao, acordei sem nenhum sintoma da
labirintite, era como se fossemos dormir todo sujo e acordassemos limpo, a primeira coisa que pensei foi na
Santa e me ajoelhei diante de sua imagem para agradecer. A cada dia que passava, as dores relativos a minha
coluna estavam sumindo até que desapareceram de vez do meu corpo. Apds uma semana que encerrei as minhas
orac0es (9 dias seguidos), até a dor do joelho desapareceu. Bom, acredito que tudo isso tenha sido um milagre,
como uma pessoa cheio de problemas poderia esta pedindo por outra, a Santa teve misericoérdia de mim e me
deu condicdes fisicas para que assim eu pudesse ter mais forgas. Apesar do pouco tempo, meu filho ainda ndo
estd curado mas minha fé se fortaleceu e isso fara com que além de estar sempre orando junto a Santa Irma
Dulce, eu possa ser um instrumento para que outras pessoas possam compartilhar suas benc@os assim como eu
estou tendo essa missdo. Fiquem com Deus e tenham fé. Em nome do Pai, do Filho e do espirito Santo, Amém.

Relato 21 [Junho/2019]

Como comecar a escrever um testemunho de fé sobre uma pessoa que sempre teve fé em varias pessoas e
santidades e mostrou isto com dignidade, de forma muito honrosa, através de seu trabalho com os humildes e
excluidos? Parece desafiador, uma mulher com 0 nome de Santa dos Pobres, que através da minha divina
presenca quer reconhecimento de sua situacdo enquanto ser de luz desencarnado. Irmé& Dulce é sim a santa dos
pobres, mas quer ser reconhecida como a Santa dos Ricos de Espirito. Irm& Dulce é aquela que se viu no outro,
que se vé& em sua obra eterna e que se apresenta em toda energia de bem encarnada ou desencarnada, santa ou
profana, saudavel ou doente e tudo isto em um tantinho que vale um tantéo, dentro de cada coragédo que ao
mundo pede paz. Trago hoje minha historia para confirmar sua divina presenca. Irm& Dulce representa o
feminino Sagrado e vai aparecer nesta histdria em todo santo nome de mulher. irma Dulce representa o
masculino Sagrado e vai aparecer nesta histéria em todo santo nome de homem. Irma Dulce e Santo Anténio?
Irm& Dulce ou Santo Antbénio? Irm& Dulce e Santo Antonio, Santa Irma Dulce de Anténio. Meu nome é Priscila
dos Santos Marques, nascida em bergo catélico em 01.06.1983, batizada na igreja de Santo Antdnio da Barra,
catequizada no Colégio Jesuita Antonio Vieira, levada ao centro espirita Cidade da Luz por minha mée Iranete
Flores dos Santos Marques, acolhida no candomblé pela minha Mae lalorixa Angélica Ferreira e pelo finado
Babalorixa Jorge Kafunja de Uzambi, recebida por crentes de vertentes diversas, encontrada em si através de
meditacBes e do didlogo com tudo que existe, pintada por indios, criadora da minha realidade através do
Thetahealing (terapia quantica de cura energética) entre outras 21 aldeias espirituais pelas quais me recordo de
ter passado. Variados caminhos eu percorri, até que em 2012, gravida do meu primeiro filho, fui diagnosticada
com uma doenca que nunca foi reconhecida doenca, o Transtorno Afetivo Bipolar. Um surto psicético me levou
ha um internamento psiquiatrico que destruiu completamente a minha fé, me fazendo atéia por mais de 3 anos, o
que me levou a vivenciar a depressdo mais profunda que j& senti. Eu sonhava com exorcismos, com o padre me
chamando para entrar na sala preta, com pedofilo que me estuprou na infancia, eu dizendo ao padre que estava
muito cansada, entre outras situacdes. A medicacao psiquiatrica ndo surtia efeito, mesmo com aumento
significativo da dose. Ao conhecer uma médica da medicina tradicional que também é medica da alma, Dra
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Cecilia Nizaralla me senti segura para fazer um tratamento alternativo, apesar do meu psiquiatra Dr Domingos
Macedo Coutinho ter me convencido durante anos que ndo era apropriado para bipolares este tipo de terapia.
Através dela recebi uma cura imediata para o estado depressivo que os remédios psiquiatricos ndo curavam. A
cura/desobssessao/exorcismo aconteceu no sofi da minha casa no vale do capao em Palmeiras. Foi um milagre!
Uma cura instanténea. Afirmo que a intervengdo milagrosa da Santa irmé Dulce na minha vida se iniciou antes
mesmo deu nascer e vem se confirmando até os dias de hoje. Meus pais fizeram tratamentos diversos para
engravidar, tiveram alguns abortos instanténeos até que quinze anos depois de frustradas tentativas, meu pai
com muita fé em Santo Antdnio e na Irma Dulce e pediu a todos os Santos a graca de ser pai e constituir sua
familia. Neste momento, o médico e cientista Dr Elsimar Coutinho era quem fazia o0 acompanhamento médico
do casal e receberam a noticia milagrosa (citada por anos em suas aulas e na imprensa) da gestacédo de uma
primogeénita, esta Priscila que aqui vos escreve e que na biblia ficou conhecida pela sua sabedoria ancestral e
por seu poder de comunicagéo. Assim como ela sou comunicadora, comunic6loga formada nesta vida em
comunicagdo social com habilitacdo em publicidade e propaganda pela UCSal. Na minha primeira infancia,
houve um contato do meu pai, o renascido Renato, junto a um dos melhores amigos da irma Dulce, o ent&o
governador Antdnio Carlos Magalhaes, que me segurou em seu colo assim como o Santo Antonio da historia
segurou 0 menino Jesus. Em outra oportunidade, meu pai deu R$5,00 em mé&os a irm& Dulce, desejando um
milagre da fé em sua vida. Acontece que eu mesma sou este milagre. O milagre da vida tao desejado e esperado
por mais de 15 anos, o milagre que se tornou jesuita através do Colégio Ant6nio Vieira e que conheceu as obras
sociais de irma Dulce através deste colégio, ao lado de seu renascido pai, que ao sentar sem saber no mesmo
lugarzinho que irma Dulce se sentava, recebeu emocionado um pdster da Santa ao lado dos humildes ricos de
espirito, sob os pés de Santo Antdnio dos céus, pelas méos de Dona Dulcinha. Neste dia, se iniciou 0 processo
de consciéncia da minha iluminacéo, através do amor incondicional da Santa Irmé& Dulce por aqueles
excluidos; ciclo este que ficou mais bem definido a partir do antincio de sua Santificacdo. Eu nasci luz, com o
nome da infinita sabedoria divina, Priscila, Priscilinha, Dulce Dulcinha; Doce como as 4guas D'oxum; Pris
Cila, Prisma Cida, Primeira Aparecida... Pri Cira, Primeira lansd, Filha de Nang, irma de Yemanja, filha de
Oxald! Abengoada pelo padre Jodo de Deus na igreja do Senhor do Bomfim, por um novo 6timo recomego.
Abencoada na Igreja de S&o Francisco onde irei me casar e na Igreja do Rosario dos Pretos, de Santo Antdnio,
Santuario de Fatima, entre outras. Também na minha infancia sofri abusos de tipos diversos, preconceito por
conta do meu tamanho e posteriormente por causa do meu peso, agressdes fisicas e psicolégicas em casa,
bulling na escola, e até mesmo pedofilia, na fazenda do meu avé Floribaldo Flores dos Santos Melo, fui vitima
de um estupro, vitima de minha familia que me contou a histéria do sapo que eu deveria beijar para virar
principe. Eu acreditei no conto de fadas. Fui assediada devia ter 10 anos e o ato se consumou quando eu tinha
13 anos. O nome deste abusador era santo: Paulo, 0 motorista do meu avd. Eram tantos abusos, tantas
injusticas no seio da minha familia rica e racista que me indignavam: eu ndo entendia porque as "neguinhas de
néu", minhas amigas filhas dos funcionarios da fazenda néo podiam tomar banho de piscina comigo e com
minha irm&: diziam pra gente que elas eram sujas. Eu ndo entendi quando me forcaram a cortar relagcdes com
elas dizendo que estavam muito ousadas: provavelmente elas estavam sendo abusadas por homens da minha
familia. Eu ndo entendi quando minha mée me disse que a Unica preta que ela conhecia que tinha higiene era
minha madrinha Lucia. Isto me causava um sentimento de revolta. Também fui abusada por Ribamar, um
funcionario da igreja que eu frequentava, o Santuério de Fatima, no mesmo periodo que o entdo sacristéo foi
indiciado por pedofilia. Estado de graca é poder amar todos estes abusadores, compreendendo que eles tinham
uma missdo perante ao Criador, de me fazer acreditar no meu sonho de princesa, de me fazer sentir amada, de
me mostrar que eu estava abusando da minha crianca interior quando deixava de acreditar nos meus sonhos, de
me fazer ver que o meu maior abusador era eu mesma quando desconfiava de Deus e de mim. Estes homens
estdo perdoados e ndo precisam mais mostrar ao mundo o quanto abusamos do nosso proprio ser crianga.
Todos estes que me abusaram queriam que eu reconhecesse que estava sem fé. Quando meus pais me batiam
para me educar, eles estavam chicoteando a si proprios, se mostrando sem educacao eucaristica, eu estava ali
como pequeno grande corpo para servir a Deus. Sé consegui me livrar de abusadores agora, adulta tendo a
idade do meu estuprador: olhei para criancas de 10-13 anos e me reconheci no meu corpo adulto e me
reconheci crianga no corpo daquelas criangas. Nenhuma crianca merece ser abusada. O Pai celestial ndo quer
que as criangas continuem sendo abusadas, quer a libertacdo da vitima e do abusador, do oprimido e do
opressor. Este momento é de perd&o e didlogo, para que possamos enfim viver o tdo sonhado paraiso na terra.
Todo homem/mulher que abusou de mim nesta vida esta redimido dos seus pecados e deve continuar a obra de
Deus de forma leve, tranquila, serena, sem a necessidade de abusar de outras criancas e mulheres. Deus quer
uma nova histdria para o mundo. Milagres. O que dizer dos milagres se a vida por si ja é um milagre Divino,
uma dadiva! Mas sim, tenho testemunho de milagres na minha caminhada, um dos mais fortes até o momento foi
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uma desobssessdo que havia recebido o diagndstico médico psiquiatrico através do Doutor Domingos Coutinho,
meu psiquiatra, que tem fé em Deus e apesar de ter cargo no Candomblé néo acredita na energia dos orixas.
Tao afetuoso, e tdo ateu quanto sua fé inabalavel, tdo Deus e o Diabo na Terra do Sol (cinema baiano, Dire¢édo
de Glauber Rocha), esta tendo sua fé testada. Eu ia ao consultorio e via uma sala cheia de energias ali
instaladas através de imagens santas e nas ultimas consultas percebi uma sala vazia, quase morta, sem a sua fé,
pois esta dividindo a sala com um profissional que é ateu e exigiu dele a retirada das imagens. Eu recebi o
diagndstico de bipolaridade no final da minha primeira gravidez, meu filho iria se chamar Ruda dos Santos
Marques ja que o pai vendo toda aquela situacgéo, se encontrava ausente, porém o arcanjo Rafael me apareceu e
pediu pra colocar seu nome nele. Meu filho é o milagre vivo, esta escrito em seu santo nome Ruda (tupi-guarani
Deus do amor) Rafael (Arcanjo da cura) dos Santos (de todos 0s Santos, crencas e descrencas) Marques (irmao
de Marcos, que marca como ele a historia) Fernandes ( filho da Legido de Maria) Ruda Rafael dos Santos
Marques Fernandes, meu filho santo que esté vivo e se fez milagre apenas para que 0 outro reconhega sua
santidade (dele e do préximo como um todo). Eu me senti santa com Ruda Rafael no meu ventre, nos meus
bracos... Eu me senti Deusa do mundo, enquanto a psiquiatria me encarcerava num diagnostico podre, pobre,
mas cheio de humilde riqueza e vida como em todo aprendizado desafiador. Desde minha adolescéncia eu
pensava que doencas psiquiatricas fossem questdes meramente espirituais e esta foi a forma que Deus encontrou
de atestar a minha fé. Fiquei internada gravida na clinica psiquiatrica Bom Viver, enquanto a loucura era dos
que me levaram para la, que tiveram uma fé duvidosa em si mesmos e em Deus enquanto pai e mde. Eu estava
livre encarcerada naquela clinica! Eu sentia a graca de Deus em mim através da gestacédo. Foi um milagre meu
filho ter sobrevivido a este carcere ilusorio. Nascido em 01.12.2012 com 32 semanas € pesando apenas, 1,5kg,
ele hoje é um iluminado artista mirim, sabio, um génio, carismatico inteligente e saudavel que ainda é
crucificado pela familia do pai e que ndo aceita nossa separacéo e me abusa psicologicamente querendo a
guarda do menino somente para ele, deixando-o doente da garganta, por ndo poder se expressar como uma
crianga iluminada, irradiada da energia do menino Jesus, por ndo poder ouvir com clareza a voz de Deus,
devido a interferéncia energética do Pai Alexandre Fernandes Santos, nascido em 01.09.1993. Santa Irma
Dulce nunca andou sé. Sempre esteva acompanhada de anjos encarnados e desencarnados. Para que eu possa
seguir os meus designios, meu ventre foi agraciado novamente da divina presenga, com mais trés criancas filhas
do Divino Espirito Santo, urna menina negra chamada Pérola Pariu', um menino branco chamado Dudu Parili
e um menino indigena chamado Parili Tupa. Nossa Senhora das Gragas abengoou o0 meu ventre para isto
acontecer. Estou gestante ha trés meses sendo que fazem quatro meses da minha ultima relag¢do sexual com meu
ex-marido e desde entéo estou me preparando para o encontro com meu amor verdadeiro, o Antdnio Carlos de
Freitas Santos que o mundo inteiro conhece por um apelidinho e que também nao teve discernimento para
entender que eu estava num processo evolutivo e queria sua ajuda para me auto afirmar enquanto o ajudava a
reconhecer suas falhas. Ele acabou me renegando, o que entendo perfeitamente pois quando viro as costas para
alguém sei que é para que eu possa me olhar melhor e para que ele possa fazer o mesmo, para que quando
voltemos a nos olhar seja de verdade. O Criador me indicou que ndo faga acompanhamento pré-natal antes das
criangas comecarem a se agitar no meu ventre. Esta semana ja senti um leve movimento, mas quero aguardar o
momento exato pois Deus ndo quer que estes filhos seus e meus sejam moeda de troca de crengas com ninguém.
Temos caminhos e quem quiser acreditar na Divina Presenca de Deus acredite, quem ndo quiser que acredite
em Sao Tomé. O estado de graca permite a mim ter confianga no propoésito divino e saber que tudo esta
acontecendo no momento adequado, que todos aqueles que me viraram as costas irdo manter as costas viradas
para que eu possa seguir meu caminho em paz assim como eles; enquanto outros irdo se desvirar para que
tenham seu perddo perante a Deus e me dar as maos, o abraco, o colo, tudo ou nada, de acordo com o propdsito
de cada um. Estou aqui para acolher a todos e dizer que o perdao de Deus existe e ele se manifesta quando é
capaz de perdoar ao préximo, mas pincipalmente quando é capaz de perdoar a Deus e a si mesmo. O estado de
graca me permite passar na frente de um homem que est4 sendo ameagado por uma faca no meio da rua
enquanto todos dizem para que eu ndo va. Me permite ver o circulo de fogo se abrir para que eu diga ao
assassino que pode me dizer tudo que quer dizer para sua vitima e vé-lo andar para trds com a faca na mao e a
briga se desfazer enquanto digo que a Santa Irma Dulce passou na frente (episddio este que aconteceu em frente
a Escola de Belas Artes da UFBA e todos na rua presenciaram) a briga foi entre um artesdo de cultura indigena
e um catador de latas que tinha um olho cego. O estado de graca permite o dialogo com qualquer linguagem: é
a mée preocupada com o beneficio do governo para sua crianca autista que logo apés a situacao da faca passa
na rua para me perguntar onde fica o INSS. E saber dialogar com a crianga autista e ver que ela entendeu tudo
que vocé disse, e ver esta mae cair em lagrimas quando percebe que a crianga é capaz de compreender o
dialogo com a Criacéo, que a crianga gruda em mim para ndo largar mais e eu consigo através do amor, fazer
com que ela volte aos bragos da mée acreditando que seu corpinho sdo suas regras, seu espirito sdo suas
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regras, sua alegria suas regras, sua alma suas regras, seu templo suas regras, seu tempo suas regras e que
Deus esta vendo tudo. Eu dialogo com qualquer crenga e tenho disponivel para seguir o propdsito de Deus na
terra todos os elementos como a internet, o celular a tv, o radio, todos os meios de comunicacgao, livros,
palavras, imagens, veiculos, pessoas, plantas, animais, nimeros, etc. Grandes milagres sdo precedidos de
pequenos milagres. Quarta feira recebi uma graca de irma Dulce quando resolvi ir até o seu templo levar
algumas doacdes e saber como funcionava o processo para dar meu testemunho. Meus pais me renegavam,
acreditando na minha loucura e ndo se dispuseram a ir comigo nem a me dar dinheiro para que eu pudesse
pegar o carro e levar todas as sacolas que estdo em minha casa. Peguei trés delas e pedi a Irm& Dulce que
colocasse em meu caminho um anjo bom para me acompanhar. Quando desci veio ao meu encontro um dos
seus, chamado Alonso, que sem nem me perguntar pra onde eu estava indo tomou as sacolas da minha méao
para me ajudar e disse q iria comigo. Falei que estava indo ao templo de Irm& Dulce e ele guiou todo meu
caminho pois ndo tenho costume de ir a cidade baixa. Ele me contou sua historia de vida no caminho e voltamos
para casa com aquela sensa¢do de missdo comprida, sensacéo de estado de graca e plenitude que se revela a
todo momento no meu contato com os pobres ricos de alma assistidos por irma Dulce. Vivi outro milagre
simples como este quando voltando do ensaio do espetaculo que estou montando, junto ao amigo e bailarino
Emerson Atayde, resolvemos parar no passeio publico. Um guardador de carro da regido chamado Bolinha,
estava embriagado contando uma musica que fala de amor. Me animei e afastada dele comecei a entoar a
mesma musica ao lado do meu bailarino. De repente fui surpreendida praticamente com um tapa na cara, um
dedo no nariz, vindo da sacizeira, magrela, feia e desdentada esposa do Bolinha. Tive humildade para me
reconhecer naquele corpo sofrido e pedi calma dizendo que a amava. Ela ent&o se afastou enquanto Bolinha
saiu para o outro lado chateado com ela por ter feito isto logo comigo que sempre estava dialogando com ele e
toda maloqueiragern como uma irma, dentro dos limites do respeito como sempre trato a todos. Quando ja
estava sentada com Emerson, ela se aproximou novamente e pediu um isqueiro a ele, eu vendo que ele ndo
encontrava ofereci o meu. Ela aceitou, tocou em meu ombro e me chamou pra sentar com ela em outro banco,
Eu acolhi o convite. Sentei e joguei minhas pernas por cima das dela. Talvez ndo nos lembrasse-mos de nés
naquele momento mas sabiamos que nos conheciamos pois tivemos uma conversa fluida sobre amor e fé, sobre
sonhos e realizagBes. Ndo lembro o nome dela, mas podemos chama-la de Dulcinha. Quando sentamos eu tive a
pureza de olhar ela nos olhos e mesmo vendo aquele corpo acabado, dizer que ela € linda. Ela perguntou
porque eu estava dizendo aquilo e eu disse que estava afirmando por acreditar na beleza do ser como um todo e
a libertei da funcéo de estar num corpo que ndo a agrada para fazer cumprir o designo de Deus mostrando ao
outro e a sociedade o quanto estdo se degradando erroneamente por ndo compreender 0s propdsitos divinos.
Convidei a ouvir uma musica do Santo Ant6nio baiano, Carlinhos Brown (Antonio Carlos de Freitas Santos,
nascido em 23.11.1962). Ela se emocionou, e até cantou a musica. Ela conhecia a letra. Ela acendeu o seu
cachimbo de crack e eu pude continuar a fita-la sem medo e com compaixao, e dizer que ela estava linda usando
sua droga e que a partir daquele momento ela estava livre do vicio e s6 usaria o que quisesse e nao por
obrigacao de mostrar a sociedade o quanto tem sido hipdcrita e sacizeira. Dulcinha ficou tao feliz que abriu sua
caixa preta e tirou de dentro um real para me dar. Diversas pessoas em situacéo de risco social, que vivem nas
ruas e com quem dialogo tém sido uma prova viva do milagre de Irma Dulce, quando vém me oferecer suas
palavras, seu conhecimento e até seu dinheiro adquirido com a caridade. Quando me oferecem dinheiro, mesmo
sendo pouco e sabendo que podera fazer falta aquelas pessoas eu aceito pois foi dado de bom coracéo e quando
me d&o um real eu digo a elas que sdo capazes de me dar um milh&o porque podem através da consciéncia de
quem sdo e do seu proposito divino, conseguir 10 milhdes. A historia de Dulcinha das ruas terminou com uma
musica alegre feita com o proposito de empoderamento da mulher gorda, mas que a partir do momento que
trabalha a aceitacao do corpo acaba abragando todo e qualquer padréo de corpo fisico. Vi naquela mulher
magricela uma alma gorda e confirmei quando a vi dangar com alegria a musica de Deus para aquele momento
em especial. Testemunhei milagres através da técnica de cura energética chamada Thetahealing, desenvolvida
pela fonte criadora, e canalizada pela norte americana Vianna Stiball, que também testemunhou milagres
diversos através de sua técnica de leituras intuitivas. Conheci a técnica no Vale do Capao, através da médica da
familia e terapeuta Holistica Dra Cecilia Martinez Nizaralla, Eu estava no estado depressivo, usando de
medicacao forte para estabilizar o humos e antidepressivos em doses cavalares para tentar me fazer levantar da
cama. Eu acreditava que estava naquele estado pois estava sendo obsediada pelo meu falecido Babalorixa Pai
Jorge. Na realidade ele me protegia de mim mesma. Apds a cura imediata do estado depressivo e muitas
vivéncias terapéuticas com a Dra Cecilia, resolvi conhecer a técnica e me aprofundar, dai me tornei uma
curadora e testemunhei milagres diversos, pequenos em suas grandiosidades; porém era necessario um
encontro de autoconhecimento que nao estava dentro e fora de cada conceito e assim também o estava. O
milagre acontece a partir da afirmacéo e nega¢do de Deus e do Diabo, e da escolha que se quer tomar a partir



130

destas. Este é o livre arbitrio. E foi o livre arbitrio que me fez escolher seguir meus caminhos espirituais nas
ruas, apesar de ter me envolvido com religides diversas, ateus e citacGes de ateus, tedlogos, filésofos etc;
representados em meus caminhos pelo catolicismo, espiritismo, candomblé (nesta vida acolhida por uma mée e
um pai de santo), umbanda, ateismo, batista, &gape, igreja da biblia sem nome, thethahealing, tupa, a mae terra,
entre outras; foi no meu ser individual e pleno que pude me tornar ateia com fé e dialogar com todas estas
linguagens para hoje escrever com honra e dignidade este depoimento. Eu testemunhei tantas curas que
acredito ser mais viavel fazer um chamado para aqueles que foram atendidos por mim se manifestarem em seus
depoimentos pessoais. Agora quero afirmar os milagres que manifestei para mim, em nome de Irma Dulce que
enquanto ser espiritual angélico se apresenta sem sexo e t&o feminina quanto masculina em sua ligagdo com sua
alma gémea mais compativel o0 nosso querido Santo Antdnio. Pedi a irmé Dulce a graca de ser comtemplada
com um prémio na loteria que sera compartilhado para sua Santa Obra e muitas outras que envolvem artistas e
a paz através da cultura, numa onda duradoura e infinita de curas através da arte, de paz através da cultura. O
tempo do milagre é indiscutivel perante os olhos de Deus. Se foi langcado acontece, mesmo que ndo seja no
tempo que escolhemos para manifestar. Também pedi que tirasse do caminho tudo em mim que me afastou
durante anos da minha verdadeira alma gémea mais compativel, como era a prépria Irma Dulce e Santo
Antdnio. Eu Priscila, ele Antdnio, ambos devotos de Santo Antonio, ambos catolicos e candomblecistas, ambos
artistas e comunicadores, ambos em missdo de paz, ele Ogum, eu Oxum, e histérias que ndo se acabam mais.
Outro milagre que pedi & minha Santinha foi trazer de volta os cabelos da minha mae, Iranete (autoridade),
calva desde a juventude e hoje com 76 anos completos. Estes milagres estao prestes a se manifestar e sdo
grandiosos. A ciéncia ndo explica o meu diagndstico, € uma doenca que ndo tem clareza, uma doenga criada
preter natural e que da mesma forma se acaba gracas a minha fé inabalavel. A fé de cristo era inabalavel mas
no final se abalou quando ele acreditou que o pai 0 abandonou e se entregou para morrer e ressuscitar. Morrer
nada mais € do que se fechar para se abrir para a Divindade e sua criagdo. Alguns experimentam a morte do
corpo fisico. Outros experimentam a morte do corpo astral. Eu escolhi experimentar a morte do medo, o medo
do medo me fez vencé-la. A fé pode se abalar, mas eu escolhi que ndo quero que se abale sou tentada a cada
sensacao ruim enfrentar pequenas mortes que me tornam uma grande arvore da vida. Ha exatamente um ano
me confessei na Igreja do Senhor do Bomfim sob os ouvidos do Pe. Jodo de Deus. Na ocasido, levei a ele um
caderno carta que estava escrevendo para o Papa Francisco. Pe. Jodo de Deus deu uma olhada repreendedora
em minha mée indicando que ela respeitasse a minha fé mas ela preferiu me apontar louca, pois realmente eu
estava emocionalmente desestruturada e ndo tinha, apesar da vontade de levar a mensagem Divina, o equilibrio
para fazé-lo. Sou grata pelos meus longos caminhos. Falando em Jo&o de Deus, existe um propdsito divino
para-o Jodo de Deus que esta preso e para o que esta solto. Tenho o conhecimento da Palavra também em
relagcdo aos carceres reais e ilusorios. Estive na quarta feira nas obras sociais de Irmé Dulce e fui recebida por
uma doce moca e por um frei amedrontado. Deus ndo quer que tenhamos medo Dele pois seu amor esta
disponivel para todos. Deus quer falar sobre castidade e pureza como escolha e ndo como imposicao. Isto é o
livre arbitrio; ser livre nas suas escolhas. Escolher se encarcerar para se libertar e provocar a libertagéo do
proximo. Gratiddo pelo ontem, por agora e para o infinito e além. Eu Sou Priscila dos Santos Marques. Eu sou
Priscila Whitte. Eu sou a Divina Presenca de Deus que habita em mim. Eu sou a divina presenca da M&e Maria
que habita em mim. Eu sou a Divina presenga de Santo Antonio e Santa Irma Dulce. Eu sou a Divina presenca
do Senhor do Bomfim. Eu sou a divina presenca de Oxala e todos os orixas. Eu sou a Divina presenca da
energia cristica instalada na Mae Terra e no Pai Universal. Eu sou a Divina presenga de Nossa Senhora de
Anguera, Rainha da Paz. Eu sou a Divina presenca de Nossa Senhora das Gracas, de Fatima e da Concei¢ao
Aparecida. Eu sou Augusta presenca do Arcanjo Miguel e todos os Santos Anjos e Arcanjos. Eu sou meu filho
Felipe Dash, eu sou a divina presenca de Deus no ateu. Eu Sou a Imaculada Priscila do Amor Universal e estou
presente para falar com todo e qualquer credo, toda e qualquer raga, toda e qualquer idade, toda e qualquer
doenga, toda e qualquer dualidade. Eu Sou 0 meu préprio poder duplicado, EU SOU EU SOU. Eu Sou o pdo a
ser multiplicado para agora e a eternidade. Eu vos abengoo em Nome do Pai, Filho, Filha, Espirito Santo e da
Mae Terra. Eu sou o poder do espirito Santo, eu sou 0 milagre. Eu sou a Divina presenca na minha filha,
Vianna Stibball. Eu Sou 8888, sou a divina presenca no meu filho Grigori Gravoboi, Ordem Divina
reestabelecia. Eu Sou 0110 1001, o inicio e o fim. Axé! Paz!! Amém!!!

Relato 22 [junho/2019]

Agradeco muito a Irma Dulce, pois, quando precisei do hospital fui atendido e tive meu problema de salde
resolvido. Peco a Santa que abengoe e proteja a mim e minha familia, nos proporcionando saulde e protecao.
Convoco as pessoas a se tornarem socio protetor, doando mensalmente o valor que puder, para ajudar esta
obra magnifica que temos o privilégio de existir aqui na Bahia. Amém!!!
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Relato 23 [junho/2019]

Beata irma Dulce, estais sempre em meus pensamentos, recorro a Vs continuamente e sempre sinto vossa
protecdo. Muitas gracas ja recebi por vossa intercessdo, mas esta que eu relato, me tocou profundamente.
Estando eu seu dormir devido a fortes deres de artrose, rezei com vosso tercinho, pedindo o alivio das dores e
que eu conseguisse dormir. As dores aliviaram e eu adormeci. Obrigada irmd Dulce, “anjo bom” Continuarei
rezando e agradecendo por vossa canonizagao.

Relato 24 [Julho/2019]

“Um breve relato de um milagre: Em 2013, fui surpreendido com um macroadenoma hipofisario de 2,5¢m,
necessitando de cirurgia emergencial, socorri-me da interferéncia de Irma Dulce e durante 2 meses consegui
todos os dias colocar sobre minha testa uma reliquia dela, manto. Apés o terceiro més os exames comprovaram
a diminui¢ao do macroadenoma finalizando em 6 meses a transformagdo em um microadenoma de apenas
0,3cm, no qual convivo até hoje. Foi testemunhado por muitos leigos e médicos que acompanhavam o caso e
através de exames. Me sinto agradecido desejando fazer essa peregrinacdo em um momento tdo importante
para os que creem. Agradecgo se juntos pudermos testemunhar esse relevante fato historico.”

Relato 25 [Julho/2019]

Agradecer a irma Dulce pela graca recebida por problemas no trabalho e a cura de minhas 2 filhas que fizeram
cirurgia e hoje gracas a Deus estéo curadas e continuo pedindo a salde pra minha familia rezando a oragéo
todos os dias e procurando ajudar ao préximo.

Relato 26 [Julho/2019]

Gostaria de relatar, que quando crianca eu ia para hospital Ibit e 14 eu tomava nebulizacdo e sempre
encontrava com ima Dulce. Ela sentadinha reclinada tomando nebulizag¢do. Quero relatar, que tenho orgulho de
ter conhecido o anjo bom da Bahia.

Relato 27 [Julho/2019]

Quero deixar meu enorme agradecimento a Santa irméa Dulce, que atendeu meu pedido de imediato. -Santa irma
Dulce, agradeco-te imensamente neste momento de aflicdo e perturbagédo por qual minha maezinha passou. A
senhora me atendeu prontamente e eu sd tenho a lhe agradecer e louvar seu nome. Em nome de Jesus, amém.
Ave Maria cheia de graga, o senhor é convosco, bendita sois v0s entre as mulheres e bendito é o fruto do vosso
ventre Jesus. Santa Maria, mae de Deus, rogai por nds, pecadores, agora e na hora de nossa morte, amém ik

Relato 28 [Julho/2019]

Recebemos a mensagem abaixo na area de depoimentos do site. Como achei muito interessante, compartilho
com Vocés.

Boa noite, meu nome € Leopoldo Queiroz Paira, sou da cidade de Poxoréu - MT. No inicio do més de janeiro
deste ano corrente de 2019, meu pai, Ademir Paira, comecou a sentir uma forte dor em sua linha de cintura,
sendo que na sequéncia originou-se um inchaco (protuberancia) dolorido nesta regido. Ao procurar um
primeiro médico de nossa cidade, foi submetido a um ultrassom que entéo constatou um pequeno cisto (nédulo)
no local. No intuito de obter uma segunda opinido, meu pai entdo procurou um outro médico (seu amigo
pessoal), que entdo o tranquilizou e disse que ndo procedia a constatacéo inicial de que ele teria um cisto
(nddulo) no local, e que a alegagéo do primeiro médico estaria muito equivocada. O segundo médico (amigo
pessoal do meu pai), tranquilizou-o e disse que o problema do meu pai era apenas uma simples hérnia e que nao
teria motivos para que ele se preocupasse, sendo que seria necessario realizar uma cirurgia para sanar tal
problema, sem necessidade de urgéncia na realizacdo de tal procedimento cirdrgico. Em razéo da suposta
desnecessidade de pressa na realizacdo da cirurgia para a pretensa hérnia, meu pai apds mais 01 (um) més da
alegacdo de ocorréncia de hérnia, foi entdo submetido ao procedimento cirdrgico indicado e realizado por seu
amigo médico.

Aconteceu, porém, que durante a realizacao desta cirurgia, em momento no qual meu pai ja apresentava enorme
inchaco (inclusive em suas partes intimas) foi constatado que, na verdade, o problema que assolava meu pai ndo
era uma simples hérnia, e que poderia se tratar um carcinoma (cancer) pelo estado em que ja se encontrava 0s
locais dos inchacos, tendo sido em razado disso, retirada uma amostra dos tecidos e encaminhada para bidpsia
apenas para "desencargo de consciéncia". Apesar das previsdes médicas de que muito provavelmente "a bidpsia
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nado daria nada de mais grave (cancer maligno)", infelizmente o posterior resultado da biépsia constatou que
meu pai estava com cancer maligno, mais especificamente um cancer de pénis que ja apresentava lesao
secundéria com inflamagao (comprometimento) dos linfonodos em ambas as regides (direita e esquerda) da
pélvis.

Na sequéncia, ele foi submetido no Hospital do Cancer em Cuiaba a uma nova cirurgia chamada de
linfadenectomia inguinal bilateral, procedimento cirdrgico este extremamente extenso e complexo.
Posteriormente a tal procedimento cirdrgico, meu pai foi encaminhado para fazer a radioterapia. O médico da
radioterapia ao fazer a consulta em meu pai, afirmou que o caso dele era grave, gravissimo na verdade, e que
esse tipo de cancer que ele apresentava néo respondia bem ao tratamento, pois assim como era o caso do meu
pai, 0 quadro (doenca) ja estava muito avancado. Enfim, para desespero do meu pai e de nossa familia, meu pai
foi praticamente desenganado, uma vez que, independentemente da radioterapia a ser feita e da cirurgia ja
realizada, meu pai ndo teria salvacdo. Acontecido isso, ainda muito abalado com o diagnéstico do meu pai, vi
uma reportagem falando sobre o processo de canonizacgéo da querida Santa Irma Dulce e sobre seus trabalhos
em favor dos menos favorecidos. Decidi entdo nesse momento rogar, inclusive de joelhos (coisa pouco habitual
para mim) pela intercesséo da Santa Irméa Dulce em prol da cura e completo restabelecimento do meu pai, me
comprometendo que, assim que eu fosse atendido na graca suplicada, procuraria alguém ligado a sua obra ou a
seu processo de canonizacao para relatar sobre o milagre, compromisso este que relatei para toda a minha
familia previamente.

Como j& era esperado por mim e toda a minha familia, inclusive por meu amado pai, eis-me aqui agora,
relatando o milagre acontecido na vida do meu pai. Depois de concluido todo o procedimento de radioterapia,
meu pai foi submetido a uma nova e extensa bateria de exames que constou que ele ndo apresenta mais nenhum
sinal da doenca e que devera agora tdo somente realizar acompanhamentos a cada 2 ou 3 meses, sendo que nem
mesmo quimioterapia ele precisara realizar. Eu, meu pai e toda a minha familia estamos extremamente felizes e
agradecidos com a graga alcancada através da intersecéo de nossa querida Santa Irma Dulce. O médico da
radioterapia que havia nos tirado as esperancas, também ficou admirado com tal acontecimento, embora eu
nao, pois sempre tive fé de que ela ndo nos desampararia. Todo este meu relato aqui é efetuado como forma de
tentar também cumprir minha parte do compromisso, sendo que me prontifico a fornecer todo e qualquer
esclarecimento ou documento que possa vir a ser necessario para confirmar a verdade destas minhas alegacgdes
ou para a obra desta nossa imaculada protetora, mesmo que servindo somente como mais um argumento ou
declaracéo publica para abonar a fé em sua santidade. Meu muito obrigado minha Santinha Irma Dulce!!!

Relato 29 [Agosto/2019]

O cardiologista ndo queria que mée fizesse a cirurgia ,pois era de risco devido as arritmias que estava,mas
mesmo assim teve que fazer a retirada da vesicula .0 proprio cirurgido falou que ia fazer de tudo para ela ndo
ficar na UTI.Na noite anterior a cirurgia minha mée pediu para eu imprimir uma foto de Irma Dulce e eu fiz
,quando cheiguei em casa ,ela colocou a foto no coragdo e pediu para dé tudo certo na cirurgia ,para nao ter
nenhuma arritmia ou seja nenhuma complicagdo. A foto ficou colada de uma maneira que dormiu e acordou e a
foto ndo caiu e quando foi no dia da cirurgia nem parecia que tinha problemas cardiacos. O médico e o
anestesista ficou abismado e nem precisou ficar na UTI e no outro dia foi dado alta ,por esta bem

Relato 30 [Agosto/2019]

"Sempre soube das obras de irma Dulce, mas quando vi o filme me abriu uma felicidade misturado com
lagrimas de felicidades. Parei para refletir muitas coisas em minha vida e nosso mundo, da grandeza do milagre
visto em carne e 0sso, de um anjo de verdade, de como o0 amor ultrapassa barreiras, de como o amor rompe
coracdes e pessoas, pouco metros quadrados se tornar em um dos maiores hospitais do Brasil. S&o pessoas
como irma Dulce que me inspiro, que tiro tudo que é de bom, e que eu possa ajudar de alguma maneira. "

Relato 31 [Agosto/2019]
Eu s6 posso agradecer a td g ela me concedeu até o dia de hoje. A obra g ela me fez em minha vida, acredito
com a maior convecgdo q é uma santa.

Relato 32 [Agosto/2019]

"Meu nome é Ana Lcia, sou da cidade de Esplanada (interior). no inicio do més de junho meu neto Gabriel,
apareceu com manchas pelo corpo, bolhinhas... e durante a noite ele acordou chorando muito, esfregando um
pé no outro. Entdo minha filha, mae de Gabriel ligou desesperada para o médico pediatra e que logo de
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imediato pelos sintomas mencionados pela minha filha, o médico disse que ndo tinha certeza ainda, mas que
tudo indicava que seria a doenga "pé méo boca". Eu, assim que soube fiquei muito agoniada porque ha dias
tinha visto uma reportagem sobre esse problema e é muito doloroso. Entdo de imediato entrei em oracdo com
Santa Irma Dulce e pedir sua intersecéo pela vida e satde de meu neto Gabriel. Meu pedido foi atendido!!! A
doenga néo evoluiu e os sintomas foram desaparecendo. Gragas a Deus! Gratiddo! Amém! Hoje 13 de agosto de
2019, as 18h, em minha casa, estaremos em oragdo em nome de Santa Irmé& Dulce. Agéo de Graca. Amém!"

Relato 33 [Agosto/2019]

Em 1980, entrei como estagiario no Polo Petroquimico na empresa Polipropileno, fiquei por dois anos como
estagiario e neste periodo v falar do trabalho de Irm& Dulce, comecei a pesquisar este trabalho e fiquei
encantado, ndo s pela obra mais o jeito que ela tratava as pessoas humildes, era como uma MAE, depois deste
contato/pesquisa que fiz, comecei a seguir todo o trabalho e empenho dela em todas as suas obras, e falei
comigo mesmo, se a empresa me contratar no dia seguinte comeco a ajudar este lindo trabalho com doacgdes,
pois pessoalmente como voluntario nédo podia, devido ao trabalho no Polo, ndo demorou muito e aconteceu, fui
contratado e como muito orgulho até hoje faco todos os meses esta doagéo, agora nao s6 como Irmd, agora
também como MINHA SANTA DULCE DOS POBRES.

Relato 34 [Agosto/2019]

Bom dia, hoje eu quero contar um milagre pela intercesséo de Irm& Dulce, no ultimo dia 26 de dezembro do ano
de 2018 eu estive na igreja de Irm& Dulce para rezar enquanto amiga estava na cirurgia, eu levei muito tempo
rezando de cabeca baixa diante da imagem de Dulce e durante a a oracéo eu pedia para Dulce pela
recuperacdo da minha amiga que estava sendo operada e em especial pela minha sobrinha e o0 esposo que
estava passando por um momento muito dificil estando os dois desempregados, naquele momento eu chorava
muito pedia com muita fé a intercessdo de Irméa Dulce por um trabalho para um dos dois e quando eu levantei a
minha cabeca eu olhei para a imagem e sentir Irméa Dulce olhando para mim n&o era olhar de uma imagem a
me olhar e sim o olhar dela fiquei um pouco assustada me ajoelhei Diante do Santissimo e rezei mais, depois
entrei no hospital para ver a minha amiga que tinha feito a cirurgia, gracas a Deus a cirurgia ocorreu bem, fui
para casa do meu sobrinho como eu estava la so, a minha sobrinha no caso essa que eu estava pedindo a
intercessao de Dulce me ligou me falando porque que eu ndo iria para casa dela para nao ficar sé na casa do
meu sobrinho que meu sobrinho,ele estava viajando, e eu ali naquele momento eu fiquei meio sem querer ir,
depois ela me disse venha me encontrar é vocé vai para ver os meninos, que sdo os filhos dela, ai eu fui e
encontrei com ela préximo de 14 da casa do meu sobrinho, ela chamou o Uber e N6s entramos, no Uber eu
contei para ela eu falei a ela que eu pedi muito a irma Dulce por vocé e para 0 seu esposo para que ela
abencoasse um trabalho para vocés dois, e quando eu levantei a minha cabeca eu senti Irma Dulce olhando
para mim ai, quando eu falei isso para ela o celular dela Comegou a tocar, Ela atendeu era um amigo
chamando ela para um trabalho, que por sinal Ele esta trabalhando até hoje, eu prometi A Dulce que se ela
ajudasse nesse trabalho que eu iria divulgar isso para todos, fomos a igreja para agradecer a béngdo. Mais ndo
tinha missa nesse no momento, entdo quero divulguem isso, ja que ndo pude falar na missa como tinha
prometido. Para mim Dulce sempre foi Santa. Obrigado minha Dullcinha.

Relato 35 [Agosto/2019]

Bom dia, hoje eu quero contar um milagre pela intercessao de Irméa Dulce, no Gltimo dia 26 de dezembro do ano
de 2018 eu estive na igreja de Irmé Dulce para rezar enquanto amiga estava na cirurgia, eu levei muito tempo
rezando de cabega baixa diante da imagem de Dulce e durante a a ora¢éo eu pedia para Dulce pela
recuperac¢do da minha amiga que estava sendo operada e em especial pela minha sobrinha e o0 esposo que
estava passando por um momento muito dificil estando os dois desempregados, naquele momento eu chorava
muito pedia com muita fé a intercess@o de Irma Dulce por um trabalho para um dos dois e quando eu levantei a
minha cabeca eu olhei para a imagem e sentir Irma Dulce olhando para mim n&o era olhar de uma imagem a
me olhar e sim o olhar dela fiquei um pouco assustada me ajoelhei Diante do Santissimo e rezei mais, depois
entrei no hospital para ver a minha amiga que tinha feito a cirurgia, gragas a Deus a cirurgia ocorreu bem, fui
para casa do meu sobrinho como eu estava la s6, a minha sobrinha no caso essa que eu estava pedindo a
intercessdo de Dulce me ligou me falando porque que eu néo iria para casa dela para nao ficar sé na casa do
meu sobrinho que meu sobrinho,ele estava viajando, e eu ali naquele momento eu fiquei meio sem querer ir,
depois ela me disse venha me encontrar é vocé vai para ver os meninos, que sao os filhos dela, ai eu fui e
encontrei com ela proximo de 14 da casa do meu sobrinho, ela chamou o Uber e N6s entramos, no Uber eu
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contei para ela eu falei a ela que eu pedi muito a irma Dulce por vocé e para 0 seu esposo para que ela
abencoasse um trabalho para vocés dois, e quando eu levantei a minha cabeca eu senti Irma Dulce olhando
para mim ai, quando eu falei isso para ela o celular dela Comecou a tocar, Ela atendeu era um amigo
chamando ela para um trabalho, que por sinal Ele esta trabalhando até hoje, eu prometi A Dulce que se ela
ajudasse nesse trabalho que eu iria divulgar isso para todos, fomos a igreja para agradecer a béngdo. Mais nédo
tinha missa nesse no momento, entdo quero divulguem isso, ja que nao pude falar na missa como tinha
prometido. Para mim Dulce sempre foi Santa. Obrigado minha Dullcinha.

Relato 36 [Agosto/2019]

Agradeco a Santa IrmaDulce Pela gracas alcangada sentia muitas dores na coluna pedi pra ela esout bem
aliviada me sinto bem obrigada

Relato 37 [Agosto/2019]

Nos idos de 1981, quando trabalhava na Agéncia Centro do Bradesco Comercio, numa tarde possivelmente de
sexta, sentado em minha mesa, notei a presenca de uma Freira na entrada da porta do banco. Ainda néo
conhecia. Ele, pequenina, subiu o batente e com certa dificuldade amparava nas laterais da porta. Nesse
momento, fui em sua dire¢do, e tocando em suas maos finas e macias, fui conduzindo-a pelo grande saldo, até a
mesa do Gerente Geral, onde ela humildemente pedia verbas para seu hospital. Puxei a cadeira, porém ela
recusou e sentou no tablado a frente da mesa. esperando o Sr. gerente Olhando toda a traietoria.

Relato 38 [Agosto/2019]

Estive conhecendo o memorial a dois dias, estava com uma infecdo no ouvido, tinha secre¢des com um cheio
horrivel a cerca de 1 ano, usei todos os tipos de remédio e antibidticos e nada. No entando, quando fazia minhas
oracOes pedindo a cura para essa doenca nos meus ouvidos na igreja proximo ao local onde estao sepultados os
restos mortais de irma Dulce, senti como se suas maos tocassem meus ouvidos e com pouco tempo depois jé
senti uma grande melhora e estou totalmente

curada. Gracas e louvores a Santa irma Dulce, em nome do pai, do filho e do espirito santo. Amém"

Relato 39 [Agosto/2019]

Venho aqui agradecer por varias gracas alcancadas a Irma Dulce,umas das bencaos alcancadas foi a
recuperacao de minha mae onde teve dois aves a 2 anos atras e hoje ela se encontra bem recuperada gragas a
Deus e a minha fé em Irma Dulce. Meu muito obgdoo "

Relato 40 [Agosto/2019]

Sou Maria Cosme resido em Salvador, Santa Cruz. Pertenco a OSID eu e meu marido chama-se Manoel Pedro
dos Santos. Entdo venho por meio desta carta dar o meu relato de amor e fé a minha querida que chamo de
Santa Santinha minha Irma Dulce Dulcinha. Em um fim de semana fui a llha de Itaparica passar com minha
irm&, chegando ela me serviu uma moqueca de peixe quando comecei a comer uma espinha de peixe se alojou
na minha garganta e ai comecou a luta fazendo de tudo mais ela néo saia foi ai que comecei a doer todo o lado
da minha garganta, ja estava para vir pra Salvador pra ir no hospital foi ai que peguei o tercinho que ganhei na
beatificacdo de minha irmé& coloquei sobre o pescogo e comecei aclamar pedindo a ela que me ajudasse, veio
um pensamento dado por ela que colocasse o0 dedo no final da lingua e puxasse para baixo foi ai que fiz quando
tentei engolir a saliva, ai desapareceu almocei e ndo senti mais nada desde que ganhei o tercinho carrego
sempre comigo para todo lugar que vou. Entéo, tenho certeza que obtive um milagre dado por ela por isso estou
aqui dando meu relato de fé e amor a minha Santa Dulce. Despe¢o-me com muita gratiddo a minha Santinha
Dulce.

Relato 41 [Agosto/2019]

Minha Santa dos pores Irmé& Dulce

Vim aqui te agradecer de um grande graca recebida. N&do me lembro o ano s6 sei que j pa tinha comprado sua
medalhinha foi ai que fui abencoada e recebi sua graca tem muitos anos. Senti uma dor de cabeca muito forte
fiquei dizorintado eu so falava o gente me agude ndo aguento mais so lembro que eu repeti isso varias vezes
para meu marido e minha filha eles riram de mim eu ate hoje tenho vergonha do que eles dois dizinha e riam
repetindo o que eu falava foi quando peguei a medalha da Santa Dulce coloquei em baixo do meu traveceiro
meio dia muito calor na minha casa e de telha eternite mesmo assim deitei adormeci... quando acordei eu estava
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molhada de suor (curada da dor de cabeca) até hoje sou hipertenca tomo remédio para hipertencéo até hoje
ndo sinto dor de cabeca (pode ser simples para quem ndo acredita mas para mim vale muito, obrigada Santa
Irmé Dulce. pela minha cura. Eu Maria Nailza Viana Pereira tenho (63 anos) moro na Mussurunga Salvador

Relato 42 [Agosto/2019]

Eu, Maria José Nascimento Braga, tinha muitos nédulos na tiredide, a médica disse que era preciso fazer o
acompanhamento, j& tinha 14 anos, eu s6 usava o medicamento, de repente, os nédulos ficaram malignos, eu
precisei fazer uma cirurgia. Fui encaminhada para um acompanhamento com a médica, apds a cirurgia, ela
disse que teria que refazer a cirurgia e fazer um tratamento. Fiquei muito triste, pedi a irma Dulce que
intercedesse a Deus por mim, que tivesse sua Divina misericordia. Ao voltar 15 dias, para a interna¢éo no
hospital, a médica olho meus exames e disse para mim, que nao era preciso refazer a cirurgia e o tratamento,
perguntei a médica, se acreditava em milagre, ela respondeu que im, eu disse a ela, mas uma vez Jesus foi
generoso comigo.

Relato 43 [Agosto/2019]

Eu Antdnia Damasceno venho através desta carta testemunhar uma graca alcancada através da intercecao de
Irma Dulce, alias Santa Dulce dos pobres. De repente me vi doente esquecendo coisas costumeiras do dia.
Minha filha percebeu e me levram para hospital chegando no hospital constou que eu tinha um sofrido um
a.V.C. Imediatamente fui internada, fiquei 10 dias no hospital. Quando sai, vi a Imagem de Irma Dulce na
televisdo, mostrando alguns milagres por ela concedido. Resolvi pedi a sua benga, a sua intersecéo, pra que
nada de sequelas eu ndo tivesse, que me recuperasse. Hoje ja faz 2 meses. E a cada dia estou melhor. Sem
sequelas, estou recuperando a minha memoria. Venho agradecer e bendizei essa graga alcancada por
intersecdo de Irma Dulce, Santa Dulce. Muito Obrigada! Quero muito contribuir pelas obras sociais de Irma
Dulce. Agradecida por vossa interse¢ao ao Pai.

Relato 44 [Setembro/2019]

Minha fé é muito pequena, e esses dias soube de um sobrinho de uma amiga estava internado com um cancer
raro e agressivo, aquilo me tocou muito, pois ver um jovem naquela situacdo, em coma e sem esperancas. Na
minha orac¢éo matinal ndo sei de onde surgiu o

nome de irma Dulce na minha mente, ai resolvi nem pedir, mas quase que desafiar ela a me provar que existem
milagres. Fiz isso todas as manhas, semana passada pergunto a minha amiga pelo sobrinho. Ela me mostra uma
foto dele a a semana atras entubado e em coma, e outra foto dele em pé, sorrindo e tendo alta hospitalar. Me
emocionei e agradeci a Irméa Dulce por ter me ensinado através de um milagre que minha fé podia ser
renovada. Obrigado de coragdo, Irma Dulce e ao nosso pai celestial."

Relato 45 [Setembro/2019]

Venho através desse agradecer a equipe de médicos e funcionarios pela maravilhosa cirurgia de retirada de
utero que foi realizada em mina esposa, irma Dulce sempre presente. (os milagres sdo diarios).

Relato 46 [Setembro/2019]

Agradeco uma graga alcancada pela intercessao de Irmé& Dulce junto a Virgem Maria pela saude e recuperacao
do meu esposo Luiz Batista da Cruz. Ele se encontrava internado e bem debilitado e hoje se encontra em casa e
recuperado. Amém!

Relato 47 [Setembo/2019]

No ano de 2000 meu pai José dos Reis Novaes conteve uma doenca rara que ninguém sabia dizer o que era
médicos e médicos fizeram muitos exames pra ver se tentava descobrir e diagnosticar a doenca, n6s eu e meus ir
mais trabalhava-mos na Marcéo cereais na calgada e até ai eu ndo sabia qual era a situagdo verdadeira do meu
pai e entdo fui visita-lo no hospital irma& Dulce no Largo de Roma aqui em Salvador, mais quando entrei no
quarto e vir pai naquela situagdo quase CEGO sem poder andar com os pés todos entrufiados quase sem poder
falar foi ai que vi que a coisa era seria, e no corredor do hospital eu fiz uma promessa r disse que Deus curasse
meu pai eu faria uma homenagem para irma Dulce e assim foi feito em poucos dias pai se recuperou ndo sentia
mais dores no corpo e fui se curando gradativamente e nisso como o prometido eu fiz e gravei a musica Irma
Dulce, ja se passaram 19 anos pai ta aqui com mée na prainha do lobato vivo alegre com salde e brincalhao,
obrigado ao meu deus e a nossa Irmé Dulce pela graca alcancada vou deixar a letra da misica pra vocé lerem



136

a musica esta no YouTube Irm& Dulce Roberinho e Diael Irm& Dulce Roberinho e Diael nos caminhos que ela
passou poucos homens resolveu passar nos espinhos que ela pisou poucos homens resolveu pisar pra ajudar os
desamparados seu caminho sozinha tracou e uma fé que remove montanhas fez seu nome em nome do senhor se
uma crianca chorasse de dor no leito do seu hospital ela vinha com o sorriso nas méaos afastando dele todo mal
é se alguém de fome chorasse por nédo ter um pouco de comida ela com o sorriso nas méos aliviando a dor
infinita Irma Dulce Irmé& Dulce sua forca € tdo rara e tdo nobre Irmé Dulce Irma Dulce a mée santa de todos o0s
pobres Irm& Dulce Irma Dulce nunca vi tanta fé e energia Irm& Dulce Irma Dulce a mae santa de toda a Bahia
é a mée dos desamparados cegos e aleijados surdos e mudos é a mée dos necessitados e daqueles que ainda
nem veio ao mundo dos doentes enfermos na cama e daqueles que curados saem é a santa querida da Bahia que
estd ao lado de deus nosso pai um dia deus mandou um homem que tem um corac¢do sagrado que morreu pra
salvar toda terra e no terceiro dia ele foi ressuscitado e assim depois de tanto tempo sua for¢a ainda nos
encanta pois mandou para nosso brasil a santa dos pobres Irmé Dulce mée santa e 0 mundo inteiro lhe conhece
e deus reconhecevo povo que Ihe chama Irma Dulce Irmé Dulce.

Relato 48 [setembro/2019]

Carta de Intencéo (um apelo) A Sra. Maria Rita Lopes Pontes Prezada, Sei que a senhora tem muitas
ocupacdes, mas pego gentil e humildemente que leia, se possivel, esta carta, onde contarei brevemente um pouco
de minha estdria. Nasci em Xiquexique, cidadezinha com poucos mais de quarenta mil habitantes. Minha mée
tinha transtornos mentais, moradora de rua, viviamos em casas abandonadas, com a ajuda de algumas pessoas.
Fui adotada aos trés anos de idade (mais ou menos)por uma familia, onde meu trabalho era moeda de troca
para alimentagdo, roupas, educacao...ndo foi facil, pois fui muito maltratada, sofri preconceitos até os dezenove
anos. Sempre ouvi que eu ndo seria ninguém, pois era feia e filha de uma doida. Mas apesar do sofrimento
sempre senti a presenca de Jesus em minha vida. Uma protecdo, um anjo a me fortalecer e me guiar. Casei-me,
e, um dia (em 1996) de madrugada acordei com uma dor insuportavel nos quadris. Como morava em uma roga,
afastada da cidade, restou-me orar. Ao adormecer, estando semi acordada, vejo a "doce Irma Dulce" entrar em
meu quarto. Detalhe: (eu sou espirita, e a prece proferida foi dirigida ao mentor espiritual Dr.Bezerra de
Menezes), portanto, curioso a presencga dela(lrma Dulce), pois ndo a mentalizei em nenhum momento, embora a
admirasse, conhecesse a historia e obras. Ao entrar no quarto ela diz: "ndo se preocupe minha filha, vocé vai
ficar bem." Em seguida me vejo em um enorme hospital de paredes alvinhas com uma mesa de cirurgia com
varios instrumentos cirdrgicos. Bem rapidamente ela se despede dizendo: "agora vou indo". E minha cama se
enche de formigas pretas. Acordei sem dor, e nunca mais senti. Desde esse dia, passei a ser devota e amante da
"doce Dulce dos pobres."Passei a sentir a presenca dela em minha vida de forma intensa e constante. Inclusive,
certa vez em uma sessao espirita ela me mandou um recado: "N&o se preocupe, sempre estarei com vocé". Por
ter baixa minha auto estima, devido as més palavras que me condicionaram acreditar, ndo acreditava merecer
tamanho privilégio. Mas ha pouco tempo tive outra confirmacdo dela em minha vida. Tive dois filhos. Me
separei, me mudei para esta capitai no intuito de crescer junto com meus filhos. H4 um ano conclui minha
graduacao em Servico Social, sendo bolsista do PROUNI. Minha vida é marcada por muitas dores e lutas, creio
eu por um proposito divino. Meu sonho é trabalhar nas obras sociais Irma Dulce. As formigas que apareciam
em minha cama naquele momento da visita dela, tem para mim o significado do trabalho. As formigas sdo, entre
as classes as mais unidas e trabalhadoras. Eu quero ser parte da classe trabalhadora que comp®e essa familia.
Por favor, me dé esta oportunidade! Que Deus abencoe mais e mais esta obra grandiosa! Muito obrigada! Paz e
Luz!' "

Relato 49 [setembro/2019]

Eu sou uma pessoa abencoada tive o privilégio de beijar a mao de minha Sta nos anos70 a minha devogéo
comecou desde que morei na Av. Tiradentes 70 meu pai tinha loja era Arabe Mamede quando teve aquele
incéndio no bonde minha mae esta la com a irma e eu acho que céu do meu coragdo esta devocao todos meus
amigios sabe foste pois sempre do uma imagem da Sta eu ajudava atras do Bradesco depous nao descontaram
mais ai eu ia va lo mim data um loginha deixaba la e as neninas um recibo eu entdo sempre levo e boto la e vou
na loja que agora é grande e compro as coisas e di de presente sem falar que sempre recobo milagre dela tudo
que peco ela mim ajuda tive uma neta que estava com uma bateira no pulméo e o médico disse que vai tinha
cura que eu repasse descur fui até a imzlgreja de Roma no suplico e rezei pedir se minha neta se virasse eu ira
ajudar os pobre até eu morreu e daria amor ppra quem precisasse tenho muitas cartas que recibi em comvite
dos 100 livrinhos entre estas cartas tem uma que tenho muito carinho que fiz Lula amor Icomdicional de Ir na
Dulce sempre falei com meu amigo DrTacinano que era vizinho de minha sogra e muito amigo eu disse esta fé
minha e até minha morte eu eu fico em Salvador e em Aracaju j todos meus aniversario recebi um cartao e eu
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choro muito este més estive ai mais Agrega estava em concerto ai fiqueo rezando o Memorial e estou com um
nodulo e sei que ela vai min curar a e sempre que vejo a imagem dela eu choro muito e meus amigos quando
estdo doente sabe que minha FE e tal grande que eu pego a ela é ela escuta pedindo que eu posso ir em Outubro
assistir a missa dela e que Sta Irma Dulce abencoe a todos e de salde a Maria Rita continue com este trabalho e
esta bondade que ela tem neste Hospital"

Relato 50 [Setembro/2019]

"Ha 1990 fui direcionada para estagiar como Tec de.Enfermagem no setor de.*tisiologia* no hospital irm&
Dulce. Fui escala.da para prestar o servico com um senhor.Sr.Nolton, na época com um quadro muito grave de
tuberculose.e muito revoltado pela prépria doenca, Entdo qdo cheguei para medica lo ele juntou bastante cuspe
na.boca e.uma secessdo muito amarela e esharrou bem pra pegar no meu rosto.Eu ja havia sido avisada do
comportamento desse paciente porém nao me intimidou, fui sim com preocupacéo do que acharia ali, porém fui
e chegando la me dei com esse comportamento. Sai de & nesse dia chorosa e.dizendo que nao.mais.voltaria ali e
€ que nao.mais queria continuar o curso que iria na Escola para desistir do curso. E esse.assunto chegou aos
ouvidos da Freirinha Maravilhosa que pediu para minha supervisara gdo chegasse no.outro dia me.levasse
para falar c ela pessoalmente. Fui com a enfermeira que.me.supervisionava no curso chorei.kuito e
disse.que.nao.rnais voltaria e aquele dia.estaria.pedindo desligamento do estagio. Irma Dulce me colocou na
frente dela.depois de.me.dizer palavras de.inventivos e fortalecimento e me dizer * N6s aqui precisamos muito
da profissdo que vocé escolheu* e ndo.deixe que nada tire esse sonho de vc. Chegando jo.leito de.St. Nilton ela
me colocou a & frente dele e disse * olhe se ela estd aqui é para nos ajudar e ajudar.vc, e se vc faz essas coisas
vc afasta quem chega para nos ajudar e se.ajudar.no decorrer da vida dela se.ela.escolheu Est a.aqui
escolheu.se.ajudat.corno profissional e como pessoa acho que vc deve falar.algo que.so.vc sabe.o qué
vamos.sair.e Deixar vcs.dois.sozinhos.e sabem.o que fazer! Se afastaram um pouco e Sr. NILTON junto comigo
chorou.muito pq eu th chorei e me pediu desculpas.do que.ele fez.no dia anterior comigo. E acabamos nos
abracando. E como a doenca era contagiosa naquele tempo ndo poderiamos ter feito isso entdo ela entrou
de.novo E disse * Deus sabe de todas as.coisas e é pelos inocentes*. Sai de 14 muito animada e.hj tenho. 28 anos
de profissdo ja o p me aposentar mas ndo esqueco.que foi a preocupagéo comigo que.a.Dulcinha esbogou que hj
sou a profiprofissional que sou.E th depois de tantos anos tenho 0 acompanhamento de uma netinha que nasceu
com labio leporino e fenda palatina e € tratada.ai no.Centrinho, que acolheu.minha neta como naquele tempo
Irmé& Dulce me acolheu e me incentivou a ndo.desistir e caminhar para.gclo minha familia precisasse eu
estivesse vivendo Minh a profissdo e minha gratiddo. Obrigado Deus pela,vida de Irma Dulce pelo.acolhimento
e perseveranca pela importancia que ELA teve em saber o que houve comigo. Obrigado Deus pelo
tratamento.da.minha netinha pelas cirurgias ja feitas.ai. no.hospital sem nada ter.o que.pagar s6 a gratidéo
toda vez que.vou ai.lembro me.com louvor desde acontecimento comigo . Obrigado Deus. Obrigado Santa Irma
Dulce Me sinto agraciada de ter sido abragada, E importante na vida Dessa Santa Dos Pobres. Obrigado
Minha Santinha. Meu nome é Ana Selma de Jesus Aragéo Tenho 57 anos e continuo Tec de Enfermagem e com
curso de Enfermeira por conta do acolhimento que tive a sorte de viver naquele.dia. 71 988759635 Ana Aragao"

Relato 51 [Setembro/2019]

Desde que foi anunciado que o Papa iria marcar o dia da Canoniza¢éo da Beata Irma Dulce, comecei a dirigir
preces a ela e procurei conhecer mais sobre sua vida e obra. Sinto que as coisas estdo melhores em minha vida.
Eu fui seminarista, frequento a Igreja, inclusive, toco nas missas das quartas-feiras na Pardquia Nossa Senhora
da Boa Viagem, aqui em Cachoeirinha, RS. Mas sentia que faltava algo. Conhecendo a vida e obra de Irma
Dulce, vejo que fago t&o pouquinho pelo Reino do Senhor. Encaminhei pelo e-mail do marketing e pelo watts do
programa de radio, uma musica que compus em homenagem a nossa querida Irmé& Dulce. Estamos cantando a
musica no final das missas, em preparacao a festa de Canonizacao de Santa Irm& Dulce. Um grande abrago a
todos e que tenhamos uma linda festa em 13 de outubro."

Relato 52 [Setembro/2019]

“Em 2012.eu tenho uma neta Ana Maria que sofria depressa® ela ja tinha tentafo o suicidio ja tinha passado por
varios medicas em Mineiros Goisa ,]atai Goias Goiania e outros em Tres Lagoas MS..nenhum resolvia..um dia
deu uma crise muito forte eu fiquei desesperada,entao pedi a santa Irma Dulce, se ela nao pudesse curar mi ha
neta que me i indicasse um remedio ou um mefico que nos sjudasse ,na .esma semana uma mulher i ficou um
mefico em Andradina sao Paulo, entao logo a levamos nesse médico. hj ela ainda toma remédios ..mas esta tudo
sob controle ela trabalha o dia todo ,se formou em Psicologia leva uma vida normal esta noiva e vai se casar


http://me.dei.com/
http://desistir.do/
http://esse.sonho.de.vc/
http://se.ajudar.no/
http://que.so.vc/
http://desculpas.do/
http://fez.no/
http://tratada.ai/
http://feitas.ai/
http://me.com/
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com a graca de nosso senhor Jesus Cristo e santa Irma Dulce ela estd muito bem _eu sou a va dela meu no.me e
Izaura moro em Tres ILagoas MS Completo agora 90 anos .eu queria dar esse tesmunhko obrigada ."

Relato 53 [setembro/2019]

“Minha Santinha Irmd Dulce, venho aqui pedir sua intercesdo por minha aprovagdo no concurso publico da
Universidade Federal de Campina Grande que eu fiz nesse domingo dia 19/09/2019, pelas 09:00 horas. Sou
casado, tenho um filhinho de 7 meses e uma filhinha de 2 anos e 3 meses e a minha esposa com suspeita de
gravidez. Nossa familia tem passado por muitos problemas financeiros para nos manter. N&o consegui mais
pagar o meu carro, nem nos manter com alimentos de forma suficiente para a nossa sobrevivéncia. Estou
estudando e com as gragas e Deus e a sua intercesdo vou conseguir a aprovagdo para manter a minha familia e
vivermos bem. Jonas da Costa Batista Jasyara Kenia Correia Oliveira da Costa Clarissa Maria Correia da
Costa Gustavo Augusto Correia da Costa (familia que pede desesperadamente a intercessdo da minha santinha
Irma Dulce)."

Relato 54 [setembro/2019]

Em novembro de 2018 estive em Salvador com minha familia para visitar minha filha recém casada. Estavamos
unidos e felizes, realizamos diversos passeios. E meu filho mais velho e sua esposa estavam em busca de um
filho a mais de 2 anos ndo sabiam ao certo a real dificuldade, mas minha nora ndo conseguia engravidar. Em
visita a igreja de Irma Dulce me encantei com a obra social e o trabalho realizado por ela, diante de seu
timulo, pedi a sua intercessdo para a gravidez de minha nora e hoje compartilho a graga alcangada do nosso
milagre que nasceu em 23 de julho de 2019 com o nome de Moana Maria Machado de Souza. Obrigada Senhor
pela graca alcancada por intercessdo de Nossa Santa Dulce dos Pobres. Santa Irma Dulce, rogai por nos.

Relato 55 [outubro/2019]

Confiss@o de um milagre alcancado através de: Maria Rita de Souza Brito Lopes Pontes (Irm& Dulce) "Essa al,
ndo, Essa é minha.”

A epigrafe acima citada refere-se a fala de irméa Dulce, no sonho que tive em abril de 2016, a qual, através do
referido sonho, estavamos, eu: Maria da Paz Macedo Costa, na sala do Centro Estadual de Oncologia (Cican),
em Salvador-Bahia, juntamente com a minha prima Nilza e mais ou menos, 150 pessoas, aguardando para ser
atendida. Nesse momento, aparece urna enfermeira com uma lista de pacientes que aguardavam atendimento
médico. De posse da lista, iniciou a chamada de um por um, finalizando em mim. Assim, que a enfermeira
pronunciou 0 meu nome, apareceu a irméd Dulce, a qual falou: " Essa ai, ndo, Essa € minha." Diante do
ocorrido, acordei-me, €, no momento, recebi essa mensagem na convic¢ao de que foi um milagre alcancado pela
cura do problema de salde que estava enfrentado, pois, ja havia passado por dois procedimentos cirargicos, em
minha face, devido a urna lesdo provocada por um cancer de pele, maligno, sendo: urna cirurgia realizada
antes do sonho e a outra, apds o sonho. Posterior a segunda cirurgia houve realizagéo de varias sessdes -
radioterapia.

Agora, posso dizer que estou curada, pela honra e gléria do Senhor e a intervencao da Santa Irméa Dulce.

Relato 56 [outubro/2019]

Estimada S. Dulce dos Pobre,

Venho por meio destas linhas agradeser a Deus por uma grasa alcancada na entesencdo da amada Santa Dulce
dos Pobre. Eu sou umaamada de Deus do enterior do estado. Quando meus filhos eram adolescente eram
desunidos com briguinha de irm&os. Um serto dia eu recebir uma foto de irm& que trasia uma oracgéo junto. Fis
0 pedido pela paz em minha familia e logo receber o milagre. Gragas a Deus hoje levo por tudo e todas ao
maravelha em nome di nossa senha e a grede méo di Deus Maria Santissima mais um testemunha na vida da
mae dos pobre amem.

Relato 57 [outubro/2019]

Estou mandando essa cartinha para comunicar e divulgar, que no dia que a Irma Dulce, virou St Dulce eu
levantei as 5 oras da manha liguei a tv e pedi com muita fé para passar um pouco a dor da minha perna
esquerda. Nao dava mais p/andar, chorava de dor. Hoje estou andando normalmente e quanto a dor melhorou
90 por cento. As vezes sinto um pouco & noite, mais é um grande milagre que recebi. Estou curada, gracas a St®
Dulce. Ela é muito milagrosa. Obrigada St? Dulce.
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Relato 58 [outubro/2019]
Santa irméa Dulce Ter fé é acreditar no impossivel, entdo venho agradecer pela minha aprovagéo em concurso.
Em agradecimento, vou contribuir com suas obras. Amém

Relato 59 [Outubro/2019]

Tive a cura de um problema na bexiga, uma infeccao, que recentemente nenhum médico nem antibidtico me
curava. Sentada, desolada no banheiro, pedi a irma Dulce que intercedesse por minha cura. No dia seguinte ndo
tinha mais sangue nem dor, foi um milagre a minha cura. Sou sozinha, moro em Santos, quero me mudar para
Salvador para ajudar na igreja da Santa. Como posso fazer? Alguém pode me orientar onde serei aproveitada?
Gracas a Deus

Relato 60 [Outubro/2019]

“Eu nunca fui uma pessoa muito ligada a igreja, sempre preferi me comunicar com Deus em casa, através de
oracOes que fazia em meu quarto antes de dormir. Recentemente tive um caso de uma doenca sexualmente
transmissivel, que eu imagino ser Herpes genital por causa dos sintomas. Fiquei desesperada, ndo sabia o que
fazer ja que sou nova e tive muita vergonha de pedir ajuda. Rezei e pedi muito para que Deus me ajudasse e me
desse uma luz no que fazer, e ele atendeu, através de um sonho me mostrou que eu ficaria boa logo. Com o
passar dos dias, a Santa Dulce se mostrou presente na minha vida como nunca foi antes, passei a escutar seu
nome diversas vezes ao dia e decidi que seria bom conversar e pedir para que me ajudasse também. E a partir
dai, eu me vi sendo agraciada por sua bondade e amor ao préximo. Meu quadro melhorou quase que
instantaneamente ja que normalmente esse quadro de infeccdo chegam a durar 4 semanas no minimo e dentro
de 3 dias eu ja estava completamente curada. As bolhas que deveriam virar feridas, simplesmente sumiram ou
secaram. A sensacao que tive e tenho ao conversar com ela é extremamente emocionante, sinto meu corpo
arrepiar e uma felicidade sem fim. E como prometido que faria ao estar curada, venho contar a graca, o
milagre, que foi concedido a mim. Sou imensamente grata por tudo que ela fez e vem fazendo na minha vida, um
verdadeiro milagre!”

Relato 61 [Outubro/2019]

Bom dia. Me chamo Claudia, sou de Minas Gerais. Eu tinha constantemente uma tontura e visdo turva por
causa de uma labirintite, me senti muito mal. As vezes vinha com dor de cabeca. Certo dia, eu estava na sala,
sofrendo com uma crise de labintite, e vi uma reportagem sobre a irmé Dulce, e naquele momento eu pedi a ela
gue me ajudasse, para que eu melhorasse aquela senssagéo de labirintite que eu tinha que tanto me encomodava
e me abatia. Que pelo menos fossem mais fracas, e ndo téo fortes como estavam sendo. Pouco tempo depois a
senssagdo passou, e eu me senti bem. E desde entéo n&o tenho tido mais essa forte labintite. Eu s6 tenho que
agradecer a Irm@ Dulce por essa graca, por ter olhado pra mim naquele momento. MUITO OBRIGADA SANTA
DULCE!

Relato 62 [Outubro/2019]

"Agradeco muito a Dulce dos Pobres. e irei saber retribuir. gracas a ela eu renascir. Me tornei uma pessoa
melhor. voltei a querer olhar pra proximo depois de muitas decepcdes... ela conversou comigo em oragdes. Eu
estava desesperada triste. E ela E me ajudou a conseguir um emprego. eu devo e vou cumprir o meu carinho e
gratiddo a minha eterna Dulce dos Pobres. Obrigada "

Relato 63 [Outubro/2019]

E com muita alegria que venho hoje agradecer a Santa Dulce a graca alcancada. Ha trés anos meu filho Luiz
foi diagnosticado com cancer no sistema linfatico. Ap6s um tratamento dificil, os sintomas e as células
comprometidas desapareceram io EI 300No meio desse ano de 2019, reapareceu um sintoma que anos atras foi
0 primeiro a surgir. O médico diagnosticou outro tipo de problema e o medicou. Infelizmente o sintoma néo
estava regredindo e fomos tomados por um desespero terrivel. Ele hoje com 20 anos de idade via mais uma vez
a possibilidade de seus sonhos serem interrompidos mais uma vez e surge aquele sentimento de revolta. Foi
quando escutei na TV sobre a beatificacdo de Santa Dulce. Na hora, com muita fé e esperanca, diante de um
sofrimento terrivel em pensar em finais negativos, resolvi me concentrar e sem pensar duas vezes, pedi a ela que
meu filho fosse curado definitivamente e passando o dia da beatificagéo ele, sem saber que eu havia pedido essa
graca por ele, mostrou-me o local da lesdo e esta desapareceu. Louvado seja Deus e Santa Dulce."
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Relato 64 [outubro/2019]

Em meio a tantos pedidos, venho contar uma graga alcancada. Em meados do ano de 2012, me sentia muito
mal, tinha febre e mal estar, meu quadro clinico teve uma piora, estava retendo liquido e ndo conseguia nem me
abaixar para amarrar os sapatos. Os sintomas apresentados ndo eram diagnésticados pelos médicos. Entdo, em
uma noite pedi a intercessdo de irma Dulce para que ajudasse aliviar os dores e agonia que estava sentindo. Ao
adormecer sonhei que estava deitada em um leito no hospital e que a irma Dulce estava cuidando de mim, ela
me medicou e fez alguns gestos de oracdo. Quando acordei, me sentia mais aliviada, tinha a sensac¢ao que meu
corpo estava desinchando. A partir deste dia, comecei a melhorar e fui diagnésticada com pielonefrite e
calculos renais. Eu e a minha familia somos intensamente gratos a Santa irma Dulce e estamos muito felizes
com a sua canonizagao.

Relato 65 [outubro/2019]

Vou fazer uma prova no banco muito importante. ja fiz varias vezes e ndo consegui passar..estou estudando me
esforcando. Peco a irma Dulce que me conceda essa graca ...pois creio g ja recebi uma bengéo dela. eu estava
deitada no sofa com dor na coluna. Estava travada. Nem conseguia me mexer devido a hérnia na cervical. Nesse
momento estava ocorrendo a canonizagdo de irma Dulce na TV..eu com lagrimas nos olhos pedi para aliviar as
dores. E hoje dia 16 de outubro ndo estou sentindo nenhuma dor. desde o dia 13 néo sinto dor nenhuma.com
certeza foi 0 milagre dela. muito grata muito confiante g ela vai mais uma vez na conceder essa graga q tanto
estou esperando.

Relato 66 [Outubro/2019]

Boa noite! Obtive uma graca de cura "pedido no dia 13/10/2019. Minha sobrinha, Beatriz Alencar Daléssio,
Deu entrada no Hospital Santo Amaro, no Municipio de Guaruja -SP com Quadro muito complicado de
bronquite asmética, sendo encaminhada para UTI em estado gravissimo, com um detalhe entrou no hospital na
hora da missa de canonizagdo da Santa Dulce, e Beatriz nasceu no dia 13/03/1992. No meu desespero, ajoelhei-
me em frente ao altar de casa e pedi a Deus que deixasse a Santa Irma Dulce salvar a vida de minha sobrinha,
passado dois dias apds o acontecimento, minha cunhada Fabia Margarido Alencar Daléssio me relata, que na
hora do seu desespero tentando salvar a vida de sua filha, salva a foto no celular de Santa Dulce e coloca em
cima de Beatriz em pedido de socorro por sua filha... Beatriz foi liberada para o quarto hospitalar no dia
16/10/2019. Me desculpe os erros, pois estou muito emocionada!!! Serei eternamente grata por esse milagre.
Amém. Guaruj 17/10/2019 20:31."

Relato 67 [Outubro/2019]

Meu nome ¢ Dionisia Guedes dos Reis, nascida em Fazenda Pedra Branca-Aguia Fria BA, venho através destas
linhas testemunhar uma graca alcangada por mim em 2015 n&o lembrando data, graca essa, feita por Irma
Dulce atual Santa Dulce. Sou lavradora 72 anos residente em Brotas Il1, Irard-BA. Na minha rotina de trabalho
na zona rural foi em 2015 que ocorreu o incidente de eu colocar chama de fogo pra queimar as moitas de matos
retirados da roca, pra queima-las e esvazia-la para plantio, onde o fogo se alastrou nas partes adjuntas da
roca, que tive que correr com uma enxada pra apagar onde o vento tinha levado a chama e o fogo sé
aumentava. Eu sai diabética e tenho problema de presséo e estava com um vestido de malha, na agonia do fogo
em chamas e eu dentro tentando apagar e nada, comecei a chamar por varios santos e ndo acontecia nada,
quando lembrei de Irm& Dulce e gritei salve-me anjo bom da Bahia, me socorram foi quando um grande vento
veio e apagou o fogo. Resultado o meu vestido na frente encolheu um pouco na frente, eu fiquei cansada
ofegante, pressdo baixou foi terrivel, que tentando respirar tentei e sentei no chéo e toda ardendo a pele
conseguir chamar a vizinha préxima da roca, que se ajogou numa planta chamada macambira na serra que
acabou se deslocando as pernas, onde sangrava, pra mim salvar conseguindo agua beber, e coletando 4gua pra
apagar o resto do fogo. Passei mais de uma semana toda vermelha a frente tudo doia, ndo procurei o médico
pois na minha certeza a fé Irma ou Santa Dulce me curou. Inés a vizinha foi intermediéria da graca, pois me
ajudou. Nunca pensei em expor minha graga alcangada, por nao crerem em mim, por insisténcia da minha filha
que trabalha ai nas obras na fig. Ana Cristina me incentivou a testemunhar. Eu tenho muita fé em Irma Dulce
atual Santa Dulce. Desculpe as linhas escritas na formalidade ndo bem colocadas.

Relato 68 [Outubro/2019]
Final de 2018 meu Padrinho José Mario Corréa Dos Santos foi internado com ataques de convulsées. Deu
meningite e AVC dele e ficou 45 dias internado, ficou desenganado pelos médicos que Ihe dizia que ele ndo
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sobreviveria, e se sobrevivesse ficaria com muitas sequelas ou até mesmo ficaria em uma cama vegetano. E
dessa época morava longe da mnha familia, e eu conhecendo ja a histéria de Ir. Dulce que era beata, fiz uma
promessa para ela, que ela intercedese pela vida do meu Padrinho, e que eu iria além de mim mesmo, Irei ao
seu encontro para lhe agredecer o milagre de sua intercessdo. “Queria muito que a Beatat Ir. Dulce
intercedesse pela cura do meu Padrinho porque ele tinha dois filhinhos para criar, Nos grandes entendemos
tudo mais eles ndo” E assim aconteceu foi cada dia um sufoco, mais a beata Ir. Dulce intercedeu por ele, mais
para chegar até aqui foi dificil, mais t4 curado, recuperando pouco a pouco apesar com pequenas sequelas,
mais ele faz de tudo sozinho, ta independente. Santa Ir. Dulce Dos Pobres, Obrigado pela sua intercesséo de ter
cuidado do meu Padrinho. Obs: O maior desafio agora é eu voar e chegar até a minha querida irma Dulce dos
Pobres, mais enfrentarei mais esse desafio no medo de voar porque meu amor por ela é maior que a mim
mesmo. Obrigado Santa Dulce dos Pobres TE AMO MUITO.

Relato 69 [Novembro/2019]

H& quase cinco anos de falecimento do meu marido Taciano Campos venho lutando na justica pelo
encerramento do inventério. Orei com muita fé e devo¢do e pedi a Santa Dulce que acabasse com meu
sofrimento e em dois dias consegui alcancar a graga do juiz homologar o inventario e e encerrar, esta na fase
final para arquivamento do processo.

Relato 70 [Novembro/2019]

Num p6s operatorio de lobectomia de pulméo Tive uma intercorréncia. Endema subcutaneo. Estava no hospital
toda inchada, rosto disforme, 18 de presséo, desesperada. Qdo Santa Dulce estava sendo canonizada. Com tv
ligada, mru marido agnéstico, disse: Pq n reza pra Santa Dulce? Pedi em voz alta que ele me ajudasse! Em
pouquissimos minutos o cirurgido entrou no quarto, me examinou, disse que eu estava muito melhor, pediu Rx
comparativo, estava mesmo e dai foi s6 melhora e em cerca de 3 dias estava de alta em casa.

Relato 71 [Novembro/2019]

"Sou casada ha 5 anos, e vinhamos tentando engravidar ha 3 anos. Fizemos muitos exames e nada foi
encontrado que pudesse impedir a gravidez, mas nad ocorria. Fizemos 3 fertiliza¢des in vitro (FIV). Na Gltima
resolvi que ndo rezaria mais pra Deus (uma figura masculina) rezaria para Maria, a Mae das Maes e para Irma
Dulce, por serem mulheres me entenderiam melhor (no meu imaginario). Na terceira FIV consegui. Acabei de
pegar o resultado e vim correndo agradecer a irma Dulce, da forma ue prometi, que sé eu e ela sebemos. N&do é
muito, mas sei que ela ira sempre me apoiar a fazer mais pelos outros. Obrigada Irma Santa Dulce, mesmo
sabendo que meu pedido ndo era tdo importante como tantos outros, a senhora encontrou uma brechinha para
me ajudar. Desejo a todos que alcancem suas gragas."

Relato 72 [Novembro/2019]

Santa Dulce dos Pobres...meu pai esta sob tratamento de cancer e ja fez 3 cirurgias, ele rogou a nossa Santa
Dulce q o livrasse de outro procedimento pois a prostata estava aumentando. Provavelmente iria para nova
biopsia Semana passada fez jogos exames e os indices abaixaram.... Milagre...ela nos ajuda e sempre nos
ajudou...

Relato 73 [Novembro/2019]

Quero deixar registrada a maior graca que poderia ter recebido: Ser testemunha da canonizagédo de Santa
Dulce. Tao admirada pela minha familia, minha tia professora Maria Lucia do Nascimento, como muitos a
conheceu pessoalmente. Que alma boa, que pessoa generosa... Ninguém me contou e nem li nos livros pude ver
uma Santa brasileira ser canonizada com tdo pouco tempo. Estava no

Fonte Nova, que avalanche de emogdes. Inesquecivel! Moro no Rio de Janeiro e daqui pedi os convites e fiquei
feliz aos receber o email com a confirmagdo. Obrigado santa dulce por todas as bengdos que serdo derramadas
sobre minha vida, do meu filho Pedro lvo, meu marido, minha mée e todos ligados a mim de sangue e corag&o.
Amém"

Relato 74 [Novembro/2019]

"Apos fortes dores nas pernas, perdi a resisténcia e comecei a usar bengala"

Meu nome é Maria José de Aradjo, resido na cidade de Capela- Sergipe e no dia 03 de Novembro de 2019, festa
de Todos os Santos, as 7:30 da manha, me dirigi a Paréquia Nossa Senhora do Amparo para participar da
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Santa Missa. Apds a Comunh&o, o Padre Tendrio anunciou 0 momento em Ac¢éo de Gracgas; onde o grupo do
Tergo dos Homens Filhos do Amparo fez uma homenagem a todos 0s Santos. Fiquei na expectativa, e assim que
comegou a cantar {7 hino de Todos os Santos, deu-se inicio a uma procissdo com imagens de varios Santos e
Santas. Quando a imagem de Santa Dulce dos Pobres entrou, senti uma alegria imensa, e assim fiz o pedido a
Santa Dulce que curasse as dores das minhas pernas.

Ao sair da Igreja senti uma frieza nas pernas, foi entdo que comentei com minha filha e a mesma recomendou
que eu soltasse a bengala. Imediatamente soltei as bengalas e comecei a andar normalmente. Hoje, ando para
qualquer lugar da cidade sem a bengala e sem senti as dores nas pernas, gracas a Deus, pela intercessdo de
Santa Dulce dos Pobres. Falei com o Paroco e mandei celebrar uma Missa em Acao de Gragas, para honra e
gloria ao nosso Deus.

Relato 75 [Novembro/2019]

Quando fiz meu pedido a nossa querida Santa Dulce dos Pobres, era pra dar meu testemunho no Santuario,
porém fiquei sabendo que ndo era possivel ,s6 por aqui. Meu filho tinha lpus , tinha crises de dores muito
fortes, sO vivia na emergéncia. Eu chorava muito em ver o sofrimento do meu filho jovem, cheio de sonhos. No
dia 10/11/2017, ele se internou no Hospital Portugués, para fazer uma biopsia , devido ao lpus. O médico tinha
certeza que o resultado da biopsia era positiva. Deixou tudo agendado pra iniciar o tratamento, segundo ele ,
uma quimioterapia. No domingo seguinte fui em uma missa no Santuario das Equipes de Nossa Senhora,
movimento de casais do qual fazemos parte. Pedi a intersecéo de irmé Dulce com muita fé e com a certeza do
milagre. O resultado da bidpsia foi negativa, meu filho ndo teve mais nenhuma crise. Tenho certeza que meu
filho foi curado para honra e Gléria do Senhor Jesus , com a intercessdo de Santa Dulce dos pobres. Santa
Dulce dos Pobres ,Rogai por ngs!"

Relato 76 [Dezembro/2019]

Minha filha teve o diagnostico de mielite transversa, ficou paralisada dz cintura para baixo. Com muita oracdo
e pedido a irma Dulce minha filha est4d bem com alta programada do hospital e sem nenhuma sequela. Muita
gratidao a Irmé Dulce.

Relato 77 [Dezembro/2019]

Meu pai tem 77 anos, diabético, estava muito descontente com a vida por viver com muitas dores na coluna apés
um acidente doméstico a aproximadamente dois anos, tendo que ser cirurgiado para colocar oito parafusos na
coluna tendo algumas complicac6es fazendo com que fosse necessério cuidados na UTI por 10 dias. Desde
entdo, sofria fortes dores onde os medicamentos receitados pelo seu neurocirurgido néo faziam os efeitos
esperados. Além da sua enfermidade, minha mae é portadora de Alzheimer o que deixava ele muito triste com a
vida, chegando a falar abertamente que n&o acreditava em Deus. No dia 15.11.2019 em casa ele teve uma forte
hipoglicemia (45) e pressdo arterial (6x4). Imediatamente tentei estabilizar sua glicemia para em seguida leva-
lo a uma emergéncia. Somos de Olinda - PE e o hospital particular mais préximo fica a aproximadamente 8km.
Ao chegar no hospital ele foi transferido imediatamente para UTI em estado critico tendo que ser inclusive
traqueostomizado. Horas depois, fui chamado pela médica responsavel pelo seu atendimento para ser
informado que ele estava inconsciente e seu quadro era muito grave com um dos pulmoes muito comprometido e
poderia esperar o pior. Cheguei a a falar com um tio onde meu pai é seu dependente de um plano funeral para
saber 0 que seria necessario se 0 pior acontecesse. Fui para um canto da sala da recep¢do da UTI , abri a
oracao de Santa Dulce dos Pobres e pedi para que ela intercedesse na enfermidade de meu pai, chegando a
prometer a ela que se ele fosse curado, eu de alguma maneira lutaria para que ele voltasse a ter fé em Deus.
Apos dois dias do quadro muito grave, proximo ao primeiro horario da visita na UTI meu primo mais velho
chegou para saber noticias e vizita-lo. Alertei que o quadro dele chocaria um pouco devido aos equipamentos
ligados a ele. Ele entrou primeiro acompanhando minha mée pois s6 tem acesso a UTI duas pessoas por vez.
Enquanto aguardava na recep¢ao vi que no YouTube tinha o terco de Santa Dulce dos Pobres e comecei a
rezar. Enquanto rezava, meu primo entrou na sala e disse que meu pai estava consciente e por leitura labial
queria me vé. Entrei muito emocionado e a primeira coisa que ele falou(por leitura labial) foi que Deus
estavano comando e eu disse a ele que teria pedido a graca a Santa Dulce dos Pobres. Ele ficou na UTI por 12
dias (na sua primeira passagem) sendo transferido para o apartamento. Ap6s 3 dias foi removido novamente
para UTI por ter pego uma bactéria ficando por mais 10 dias na UTI. O internanento durou 39 dias e
diariamente rezamos juntos pela cura através de Santa Dulce. Os médicos j& contavam Vitoria e falavam que
ele iria para casa mais com cuidados de uma homecare. Enquanto todos os tramites para liberagéo da
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homecare eram feitos, meu pai com uma recuperacao metedrica surpreendendo fisioterapeutas e
fonoaudiologos conseguiu retirar a sonda de alimentacédo e traqueostomo ainda no hospital tendo alta dia
24.12.19 sem a necessidade de homecare em casa. Um detalhe; durante todo seu internamento, ele ndo teve uma
Unica dor de coluna e se mantém assim em casa. Todos os dias agradece com muito fervor a Santa Dulce dos
Pobres a graga alcancada voltando a ser cristdo. Obrigado Santa Dulce dos Pobres pelo pleno estabelecimento
do meu pai!!

Relato 78 [Dezembro/2019]

“Boa noite, quero relatar um milagre que recebi ontem da Santa Dulce. Fazia dois dias que estava com dor no
olho direito, parecia um cisco ou inflamac¢édo, no Facebook encontrei a oragdo da Santa e rezei, pedi que
aliviasse minha dor no olho, no mesmo instante a dor sumiu, fiquei muito impressionada. Isso aconteceu
domingo a tarde, dia 15 de dezembro de 2019.”

Relato 79 [Dezembro/2019]

Nos dia 23 de dezembro de 2019 fui acometido por um abcesso no pé direito, resultado de um pequeno corte
com vidro semanas anteriores. Cheguei desesperado no Hospital HTO em Feira de Santana com muitas dores e
com muito medo de acontecer o pior. Naquele momento de grande angustia, medo e inquietagéo, e levei meus
pensamentos a Deus e busquei o conforto fisico e espiritual em Santa Dulce dos Pobres. Passei a tomar a
medicacéo, sentindo uma grande paz e sempre evoluindo para melhor. Na manha de hoje, 26 de dezembro de
2019, recebi alta e vou continuar meu tratamento em casa. Agradec¢o a Santa Irma Dulce dos Pobres por esta
graca alcancada e serei a partir de agora grande divulgador de suas obras e béng¢dos. Gratidao, gratid&o,
gratiddo!! Jucimar Pereira dos Santos -Ribeira do Pombal-Bahia."

Relato 80 [Dezembro/2019]

Ha& alguns dias me vem a mente a imagem de Santa Dulce, de forma bem persistente. E ontem,
coincidentemente, estava no almogo de Natal com meu pai num restaurante e diante de mim passava uma
reportagem bem longa sobre ela. Fiquei prestando atencéo e percebendo estes sinais de Deus para mim. Hoje
vim a este site para ler sobre a vida dela, pois ndo conhec¢o quase nada. Lembrei-me que uma amiga esta em
Salvador nesse momento e resolvi falar com ela para pedir que va até 14 para rezar por mim. Nao expliquei o
motivo, até porque nem eu mesma sei, a nao ser a lembranca persistente da imagem da Santa na minha mente. E
guando mandei mensagem para minha amiga, ela responde, com certo espanto: "Estou indo la hoje a tarde,
acredita? E irei levar um terco dela para vocé™. Para mim, isto j& é uma grande Graga de Deus por meio da
Santa. Espero em breve entender o motivo de sua especial intercessdo. Santa Dulce dos Paobres, rogai por nés!

Relato 81 [Dezembro/2019]

Ha urna semana divulgaram na imprensa o desaparecimento de uma adolescente moradora do bairro Jardim
Botanico no Rio de Janeiro. A familia estava desesperada e a policia investigava. Como eu ja tive experiencia
com familiares desaparecidos, fiquei muito impactada e tive muita compaixao da mae dessa mocinha. Entao
orei e pedi a Santa Dulce que intercedesse junto ao Pai para que essa menina fosse encontrada viva. Em menos
de 24 horas surgiram noticias nas redes sociais de que a familia ja a tinha encontrado. A familia pediu que a
populacao que divulgou o desaparecimento aguardasse que iriam informar como foi encontrada e o que
aconteceu com ela. Condidero e tenho fé que foi um milagre de Santa Dulce. Gragas a Deus

Relato 82 [Dezembro/2019]

Minha mée esteve internada durante 4 meses e 3 semanas, no Rio de Janeiro. Neste periodo, foi desenganada
pelos medicos inimeras vezes. Certo dia, pouco tempo antes da canonizac¢do da irmd Dulce, coloquei urna foto
dela no quarto da UTI onde estava minha mée. Pedi a que intercedesse junto a Deus pela recuperacdo de minha
mae. Contra todos os progndsticos, minha mée recuperou-se e hoje esta em casa. Também pedi a Santa Dulce
pelo meu marido, que esperava resultados de exames. Embora tudo indicasse a existéncia de um problema, os
resultados foram perfeitos. Também eu aguardava o resultado de exames com muita ansiedade. Rezei a Santa
Dulce e obtive a graca almejada A ela a minha gratidao.

Relato 83 [Dezembro/2019]
Bem aventurada Sta Irma Dulce



144

Venho por meio desta agradecer, por ouvir meus rogos e interceder por mim. Livras-te-me de um mal estar,
muito grande, pedi para que vos me livras-te e, consegui. Mesmo sentada sentia grande desconforto como se
estivesse correndo, o coragdo acelerava, e isto me fazia um grande mal. Pedi vossa intercessao e, ouviste-me.
Livraste-me deste mal estar. Com meus sincero agradecimento. Bem aventurada Santa irma Dulce junto ao
Nosso Senhor Jesus, intercedei por isso. Amém!

Relato 84 [Dezembro/2019]

Quebrei o femur e ainda estou em recuperacao e logo que sai do hospital fiquei com uma forte alergia a
medicamentos o que complicaria muito minha recuperagao e cicatrizacio entéo rezei pra VIRGEM MAE
SANTISSIMA que me atendesse e através da Irm& Dulce e Madre Teodora de Voiron me ajudasse e percebi um
calor suave que percorria toda minha perna e senti como que mé&os suaves deslizavam fui melhorando da
alergia e tudo foi esclarecendo na mente do meus irmdos como deveriam cuidar de mim , a cicatrizagdo da
perna esta ocorrendo e ja estou realizando movimentos . Com a Graga de DEUS, em nome de JESUS, de
MARIA SANTISSIMA e ajuda das SERVAS do SENHOR DEUS TODO PODEROSO, em nome de JESUS
AMEM."

Relato 85 [dezembro/2019]

Com 3 meses de gestacdo, passando muito mal senti que sozinha eu néo resistiria e perderia meu bebé, com
muito medo e inseguranca eu precisava deixar minha gestacao nas maos de algum intercessori foi entdo que
ouvi dizer sobre a santificaco da Irma Dulce em Novembro e pedi a ela que me realizasse essa graca de chegar
ao final da gestacdo com meu bebé em meus bragos com sadde. Agora meu coracao ndo esta mas inquieto sei
que a irma pediu a Deus por mim, estou mas tranquila e no 7 mes,em agradecimento prometi a Santa que
contaria a todos a sua ajuda e que o segundo nome do meu bebé seria Dulce. Eu tinha tanta serteza e Fé nessa
Santa que fiz a promessa antes mesmo de saber o sexo do meu bebé, e a pouco tempo tive a confirmagéo é
menina que se chamara Teresa Dulce. Que pela misericdrdia de Deus e intercessdo dessa querida Santa todas
as gestantes passem bem e tenham o santo prazer de pegar seu filhos no colo. Amem".
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APENDICE E - Transcrigdo dos relatos de gragas 2020 [10 intercessdes]

Relato 01 [2020]

Oracédo a Santa Dulce dos Paobres,

Senhor nosso Deus, lembrados de vossa filha a Santa Dulce, cujo coragéo ardia por vés e pelos irméos
particularmente os pobres e excluidos, nés vos pedimos: Dai-nos idéntico amor pelos necessitados; Renovai
nossa fé e nossa esperanca e concedei-vos a exemplo desta vossa filha, viver como irmaos, buscando
diariamente a santidade para sermos auténticos discipulos missionarios de vosso filho Jesus. Amém!

Relato 02 [2020]

Sofri duas convulsGes, fiquei internado uma semana com problemas de salde, sai do hospital e iria continuar o
tratamento em casa, ainda bem debilitado com muitas dores. Trés dias depois que havia saido do hospital, era
em um domingo, ndo estava conseguindo respirar direito, meu coragdo acelerado e sentindo minha cabeca
pulsando. Nao conseguia dormir pois estava com muito medo de passar mal, rezei muito pro meu anjo da
guarda vim me proteger a noite se passasse mal. Consegui dormir e quando acordei de madrugada, ao lado da
minha cama vi um rapaz que sabia que era o0 meu anjo da guarda e uma senhora segurando minha méo, ela me
falou dorme meu filho, quando acordei fiquei pensando que foi muito real para ser um sonho, e realmente ndo
foi, pois ndo foi s6 eu que a vi a noite, chegando na cozinha estava minha mae e minhas irmas uma delas falou
assim quando cheguei, Conseguiu dormir Gu?' , antes que respondesse minha mae falou, conseguiu a irmé
Dulce veio aqui e fez ele dormir.

Relato 03 [Janeiro/2020]

"Agradecimento a Santa Dulce dos pobres pela minha cura do Cancer Maligno de Ovério. Gracas a sua
intercessao foi considerado um Milagre pelos médicos. Foi diagosticado em fevereiro de 2019, fui submetida a
dois (02) procedimentos cirtrgicos (em Margo e Agosto de 2019, com éxitos. Fiz Tratamento de Quimioterapia
abencoada (06 ciclos). Agora realizo Exames de seguimentos e farei tratamento com Imunoterapia por 18
meses. Ameém!"

Relato 04 [Janeiro/2020]

J& vinha alguns meses fazendo um tratamento de uma inflamagéao bacteriana na garganta. Entdo roguei a
gloriosa intercessé@o de Santa Dulce dos Pobres, e alcancei a graca. E em agradecimento rezei Terco da
Misericérdia em sua intengdo. Sou muito grata, essa j& é graca que alcancou através da intercessao dela. E
estou confiante que alcancarei mais uma, a mais importante de todas. Mais tenho certeza que a graga sera
recebida pela sua gloriosa intercessdo. SANTA DULCE DOS POBRES ROGAI POR MIM E POR MINHA MAE.
Relato 05 [Janeiro/2020]

"Foram duas gracas alcancadas gragas a intersecdo de Santa Dulce, a primeira graca alcancada foi para mim,
pois vivendo com ICC e com um historico de diabetes e hipertensdo, em um momento grave da doenca, pedi a
Santa Dulce para me ajudar, no retorno ao cardiologista, ele me perguntou onde eu havia feito o procedimento
cardiaco e eu disse que ndo havia feito nada. Continuo no tratamento, tomando a medicacao, mas me sentindo
muito mais confiante. A segunda foi para minha filha que comegou a sentir uma dor sem explicacéo, o médico
disse que seria uma inflamacgdo sem dar mais informacdes, recorri novamente a Santa Dulce e imediatamente
ela nos atendeu. Agora em Janeiro 2020 estive no santuario em Salvador para agradecer todas as coisas boas
que tenho recebi de Deus com ajuda de minha Santa Dulce a quem hoje sou devoto. Sai direto do aeroporto no
dia 02 para o santuario e no dia 13 de janeiro retornei mais uma vez para agradecer."

Relato 06 [Janeiro/2020]

"Quero testemunhar uma graca especial recebida por intercessao de Santa Dulce dos Pobres. Tenho 24 anos,
sou atuante dentro da Igreja. Ja sabia da histria de Irmé& Dulce pois minha mae trabalhou por um periodo na
casa de idosos que levava 0 nome da Irma. Depois de um longo periodo, a histéria da Irma Dulce e a minha se
cruzou através do trabalho pastoral com a juventude. Lembro o carinho que fazia os registros fotogréaficos
através de um acampamento a qual a Beata Irma Dulce foi padroeira na ocasido. Nesse periodo eu trabalhei 3
anos em uma industria multinacional e tinha dado inicio a faculdade de jornalismo. Minha mae sofreu trés
arritmias cardiacas mas conseguimos salva-la levando a tempo no hospital aqui no Parané. E ela foi criando
uma espécie de depressdo pois na ocasido eu estava desempregado, meu pai tinha se aposentado de forma ruim
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e buscdvamos emprego. Minha mée apavorada, queria que eu conseguisse emprego na mesma hora que eu
enviasse o curriculo e eu precisava falar inimeras vezes que néo era aquilo que ela pensava. Entrei trabalhar
em duas radios aqui na cidade, mas ficava em periodo curto nessas emissoras porque pela angustia da minha
mae para me ver em casa 0 quanto antes, ela ficava apavorada e meu pai tinha que segurar as pontas por aqui.
Em alguns periodos eu me sentia um indtil. Rezava tercos e novenas e nada e minha mée em vez de me apoiar,
s6 me cobrava e ela ficava chorando pelos cantos. Meu pai, minha madrinha de batismo e minha prima me
ajudavam na hora de enviar curriculos pela cidade. Queria me mudar de cidade mas como filho Gnico, meus
proprios pais nao apoiavam a ideia. Eu estava entregue ao mundo. E ai, teve um determinado dia que eu
passando em uma livraria religiosa, encontrei o pingente de Santa Dulce dos Pobres. Minha vida mudou.
Comecei a rezar mais, ter mais paciéncia com meus pais e dia 20 de janeiro recebi a ligagéo de duas empresas
aqui na cidade para entrevista de emprego. Rezei para Deus e Santa Dulce para que seja o melhor para mim.
Segunda-feira faco os exames médicos para terca-feira comecar a trabalhar. Estou muito feliz porque posso
trabalhar e dar o reinicio a minha faculdade que tive que trancar devido a falta de dinheiro e poder realizar o
meu sonho de ser jornalista. Obrigado Jesus! Obrigado Santa Dulce dos Pobres! Pe¢o oracéo pela minha
familia, pelo meu pai para que alcance um emprego, pela saide da minha mae, por vocés ai em Salvador!!!"

Relato 07 [Janeiro/2020]

"Dia 31 de outubro de 2019, pedir uma graca a irma Dulce e fui atendida,pedi com muita fé que me ajudasse a
parar e fumar , sou fumante desde os meus 17 anos , hj estou com 47, desde esse dia até hoje ndo fumei mas.
Hoje 20/01/2020 sem cigarros. OBRIGADA MINHA SANTA DULCE. "

Relato 08 [Fevereiro/2020]

"Estive em Salvador em 21/01/2020, com a minha pequena familia. O primeiro lugar, que visitei foram as obras
sociais e o legado de Irma Dulce. Fiquei surpreso com a obra, o carinho e a aten¢do de todos. Agradeco a Irma
Dulce, pela oportunidade e pela sua visita em sonho, logo que cheguei a capital paulista e as dores de uma
grave tendinite na méo direita foi curada."”

Relato 09 [Fevereiro/2020]

Bom dia. Meu nome é Flavio Lucio Guandalini. Estou entrando em contato para relatar uma graga alcancada
através da irma Dulce. A cachorrinha da minha irmd perdeu 0 movimento nas quatro patinhas. Ela ndo
conseguia andar nem ficar em pé. Pedi a Irma Dulce que intercedece junto a Deus para curar a cachorrinha.
Ela foi submetida a sessfes de acupuntura e ficou curada.

Agradeco a Irmé Dulce a graca alcancada. Atenciosamente

Relato 10 [agosto/2020]

"Desde 2008, buscava em varias especialidades médicas a solu¢do de um problema simultaneamente diminuia
minha visdo e a minha concentracdo mental. A sensag rua, pois ndo conseguia distinguir claramente a distancia
dos veiculos. Além, de (otorrinolaringologista, oftalmologista, neurologista, gastroenterologista e ao cardio
poderia ser. Ao ouvir 0 papa Francisco anunciar o dia da canoniza¢do da irma Du (era), e pedi a ela que
resolvesse o problema do meu ouvido. No dia seguinte ndo era mais um dia que eu estava bem. Passou uma
semana, quinze dias e 0s sinto ouviu, mas vou aguardar antes de comentar com alguém, pois pode ser que 0s si,
tenho certeza de que fui curada, e que a irma Dulce me concedeu esta graca cura. Obrigada por me fazer crer
em milagres."”
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APENDICE F — Transcric&o dos relatos de gragas 2021 [06 intercessdes]

Relato 01 [2021]

Em 2019 na minha terceira gestacédo fomos informados pelos médicos que o neném possuia mé formagdes ja na
ultrassonografia morfoldgica do primeiro trimestre. Por opgéo nossa resolvemos manter a gestacdo até que o
neném viesse a 6bito. Através de lvonete, amiga da familia, que sempre guiou no caminho da fé, me presenteou
com o Rosario de Santa Dulce que ela trouxe do Vaticano quando esteve para santificacédo de irma Dulce. No
dia que recebi o terco, percebi mais movimento do bebé, confirmando que mesmo veio a 6bito em seguida tendo
sido o parto feito em 25/10/2019. Tenho certeza que Irma Dulce veio livrar a nossa bebé, de todo o sofrimento
dele enquanto estava na barriga, mas sem condi¢des de ter uma sobrevida. Em outubro de 2020, um ano depois,
exatamente em 25/10/20, a OSBA, local onde trabalho e que tenho maior carinho, aconteceu a live em
homenagem a irmé& Dulce TCA, outro momento que tomei como se fosse uma missao em homenagem a Ariel e
me tocou profundamente, da mais um sinal da presenca de Santa Dulce em nossas vidas. Uma semana depois da
live, descobrimos uma nova gestagdo que mesmo sem estar planejando acolhemos com todo carinho e gragas a
Deus e a irma Dulce nossa neném: desenvolveu normalmente e nasceu uma linda princesa Gltimo dia 02/07/21.
Em homenagem e protecdo para nossa pequena, colocamos o nome dela de Méria Dulce.

Relato 02 [2021]

Aqui, a 12 palavra de agradecimento aos presentes por honrarem este evento simples, tdo humilde quanto o
cristdo. Saudo todos, na pessoa de MARIA RITA, que tem sobre a sua angelical figura o peso de uma OBRA
GIGANTE. Aqui se celebra um case de administracdo e um milagre. Um case por ser este um POSTO
PROBLEMA no passado. Aqui junto ao POSTO, foi 0 1° MOTEL RODOVIARIO, ha meio século, quando os
caminhoneiros e suas esposas se hospedavam para trazer e levar carga Brasil a fora. Mais tarde, virou
problema, hospedando traficante, prostituicao infantil, trafico de drogas, de armas, instalou-se o crime, varios
assassinatos, fechou-se 0 POSTO com milhdes de prejuizo a PETROBRAS pelo antigo Revendedor. A
proprietaria, PETROBRAS, ofereceu a meio mundo e ninguém aceitava reabrir o POSTO. Coube a nossa
pequena empresa o desafio. Nao temos os melhores produtos, porque sdo comodities, estdo em todos 0s
POSTOS, muito menos as melhores instalagdes, de ha muito sem reforma porque dava prejuizo. MAS NOS
TEMOS SIM, AS MELHORES PESSOAS, do atendimento ao cliente a limpeza dos sanitarios. A escola de
Administracao federal fard um case de gestdo aqui. Hoje se comemora um marco importante dessa historia, o
anincio da instalacéo de trés empreendimentos valorosos: UM PONTO DE VENDA DOS CELEBRES
PANETONES DAS OBRAS SOCIAIS DE IRMA DULCE, UMA CENTRAL DE INFORMAGOES TURISTICAS,
por ser Portal Rodoviério da Capital e uma EXPOSICAO PERMANENTE DE ARTE para levar a cultura da
Bahia aos que aqui abastecerem seus veiculos. Ai se completa o case de administracdo! E o milagre recente, eu
vou contar. Eu cai no conto da carochinha do depésito na conta de estranho, DE FRAUDADOR, ao receber
uma mensagem no celular com foto do filho a pedir dinheiro urgente, e que devolveria no dia Util seguinte.
Fiquei chateado, mas transferi o dinheiro. Ao chegar em casa, nd na garganta, ja noite, desvendado o roubo,
era tarde demais. Incontinente, acionei a bela gerente aqui presente, e depois de muito custo, nada amigavel
esses sistemas eletrénicos de conversa com banco, conseguimos bloquear metade do roubo. Na segunda-feira,
na porta da Agéncia, antes de abrir, a reclamacéo posta em requerimento, dezenas mais de telefonema e a
instrucao para aguardar. Semanas depois, a resposta seca, NAO, NAO, NAO, nenhuma culpabilidade do Banco.
Num escalar de recursos, superintendente, diretor, ouvidor, os mesmos NAO como resposta, e que NAO HAVIA
PRECEDENTE NA HISTORIA DO BANCO, para esse tipo de devolucdo. Culpa do cliente. Foi a sentenca! S6
me restou, a apelacdo ao Supremo Tribunal Divino. Prometi, se recebesse, doar as OBRAS SOCIAIS,
desiludido. N&o é que 24 horas depois, uma voz doce da bancaria: Sr. Luiz, o dinheiro todo da transferéncia
indevida j& esté sua conta. Faca bom uso. Obrigado e desligou. Aqui est4 a doacdo, MARIA RITA, a promessa
quitada, 0 MILAGRE REALIZADO. Reconhecendo o nada diante do tudo que a SANTA faz. Dois minutos, mais:
a minha histéria com a MARIA RITA, a Santa, vai a longas eras... Minha sogra foi sua colega no Colégio,
depois minha filha fez residéncia no seu hospital, minha esposa teve trés tias freiras, uma dela DULCE, e minha
esposa chama-se MARIA DULCE. Muita DULCE na minha vida, feliz por ndo ser diabético. Quando fui
dirigente da companhia que urbanizou ALAGADOS, a maior favela em palafita do Mundo, visitada por sua
Santidade o PAPA e os mais altos dignitarios estrangeiros, a entdo IRMA DULCE estava l4 no nosso escritorio,
préximo do Hospital Santo Antonio, com habitualidade, e & sua médo uma relag&o escrita com material de
construcdo, para os favelados. ELA era incansavel. Nunca lhe neguei nada, e caminhamos juntos pelas ruelas
de ALAGADOS, em tabuas soltas por sobre a maré do Largo dos Mares a Enseada da Ribeira. S6 um dia que A
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fiz esperar muito, sem saber que estava l4. Quando soube, pedi que lhe oferecesse uma xicara de café, e a
Secretaria respondeu que ja estava na terceira. Eu deixei ao telefone a entdo Primeira-dama do Estado e corri
na direcdo SANTA. Muito obrigado.

Relato 03 [janeiro/2021]

Eu, Oganizia Dias relatando este fato para & amiga. Jaciara, na segunda-feira aconteceu algo milagroso aqui
em casa. E, que no domingo eu fui visitar uma senhora que esta enferma e aproveitei para ficar um pouco mais
com a familia dela. A noite eu retornei para casa e quando eu fui procurar a chave para abrir a porta do meu
quarto eu ndo encontrei. Fiquei trés horas de reldgio nas tentativas de a minha chave. Mamae e, 0 meu irméo
ajudaram nesta procura. Ja era segunda-feira quando eu coloquei no chdo da sala um colch&o que fica de stan
by no aguardo de visitas. Logo levantei eu fiz as minhas necessidades e dei inicio a nova procura da chave
citada; o dia foi passando e eu nas necessidades de resolver esta questéo, fiz contatos com parentes nas minhas
proximidades para averiguar se as chaves das portas deles serviriam para min. Veio & cunhada, o meu sobrinho
e nada! Eu mandei audios diversas vezes para o meu irmao e nada! Aproximadamente as 17 e alguns minutos
no turbilhdo de roupas que tinha retirado de um quarto vazio e colocado no sofé, eu tive acesso a blusa que eu
comprei com a imagem da minha irmd " Dulce" eu, implorei para ela que & minha fé na luz que ela possui era
inabalavel. Que, ela me ajudasse a encontrar tal chave. Eu, coloquei a blusa estendida nas costas da cadeira e
quando eu retornei para as roupas que eu ja tinha revistos - a chave apareceu em cima deste tecido o qual eu fiz
esté foto com esta narrativa! Veja o designer do tecido! Este fato me deixou cheio de alegrias e
questionamentos!! Foi ai que eu compartilhei esta noticia nos meus contatos!! Acredito que o meu didlogo
diario com a minha irm& Dulce, os pedidos de auto ajudas por min e por outrem foi & pe¢a chave por este
milagre!! Que, Deus, Jesus Cristo e, os mentores de luz estejam eternamente com ela!!

Relato 04 [abril/2021]

Para Minha Santinha milagrosa Santa Dulce dos Pobres — Irma Dulce. Estou escrevendo para agradecer as
gragas alcangadas por mim, concedida por minha querida Santinha Irm& Dulce dos Pobres — Santa Dulce dos
Pobres. Quando surgiu este virus maldito pandemia, entrei em panico, ndo comia, ndo conseguia dormir e tinha
medo até de minha sombra. Pedi Irm& Dulce para me proteger e livrar desse virus a mim, meus filhos, netos e
bisnetos e marido. Fui melhorando e Irma Dulce, ndo me deixou entrar em depressdo. Quando ja tomada a 12
dose da vacina, fui acometida de uma obstrucao intestinal e fui internada urgente na UTI do Hospital, fiquei
apavorada e pedi novamente a Santa Dulce dos Pobres, minha Santinha Irm& Dulce para me curar desta
obstrucdo e me da a oportunidade de sair do Hospital, hd tempo de tomar a 22 dose da vacina. Suplique a nossa
milagrosa Santa Dulce dos Pobres — Irma Dulce, Bendita e gloriosa e Ela me concedeu o milagre e estou em
casa, melhorando dia a dia e com a Bencéo e Milagre concedidos pela Santa Dulce dos Pobres Irma Dulce.
Obrigada Santa Dulce, pela Bengédo e Milagres que me concedeu. Continuarei a rezar e agradecer eternamente
s gragas que Santa Dulce dos Pobres — Irma Dulce me concede todas as vezes que intercedo a Esta Santinha
abencoada por Jesus. Até o meu problema respiratdrio Irma Dulce continua me aliviando e protegendo contra
falta de ar e sei que Santa Dulce dos Pobres, vai me curar definitivamente desta falta de ar. Obrigada por todos
os milagres Irma Dulce Santa Dulce dos Pobres que vos tem me concedido e me protegendo em tudo até o fim
dos meus dias.

Relato 05 [agosto/2021]

Em janeiro desse ano de 2021 peguei o Covid em viagem ao Balneério de Camborid, e apds o resultado
POSITIVO do exame viajei para tratamento na cidade de Londrina no Parand, apos alguns dias em tratamento
0 meu quadro ndo melhorou e fui para o hospital onde apés alguns exames o médico falou que eu deveria ficar
internado pois a minha situagéo estava um pouco grave. Como ndo tinha vagas na UTI foi montada uma
estrutura provisdria no Pronto Socorro para aguardar alguma vaga ou um deslocamento para outro hospital o
que levou 02 dias. Ja no 2° dia ja um pouco cansado e com ajuda de Oxigénio eu cochilava na poltrona quando
de repente fui balangado muito forte pelos ombros, quando senti esse movimento forte acordei achando que era
alguma pessoa me chamando e quando abri os olhos 14 estava a imagem de IRMA DULCE em minha frente e
por tras dessa imagem uma LUZ BRANCA muito forte que sé conseguia enxergar a imagem dela. Logo depois
disso a vaga na UTI surgiu, fiquei internado por 22 dias sendo 15 na UTI onde fui entubado e passei por outras
coisas. Essa visita de IRMA DULCE foi que me deu FORCAS para enfrentar tudo e em nenhum momento pensei
que poderia acontecer o pior, fiz tudo que devia fazer e sempre com muita FE EM DEUS e em IRMA DULCE



149

sempre com a CERTEZA que tudo ia dar certo o que aconteceu e hoje sou MUITO GRATO a DEUS e a IRMA
DULCE pela GRACA a qual foi concedida a mim.

Relato 06 [novembro/2021]

Agradecendo a Irma Dulce! Uma graca recebida de libertagdo. Cuide da sadde de meu filho Juliano Weineck
do Bomfim a saiide mental e fisica ndo est4 bem. Dia 18/11 far4 uma cirurgia de um n6dulo no pescocgo. Esteja
ao lado dele! Eu confio!
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ANEXOS - Relatos de gracas alcancadas 2018 [fontes primarias]
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ANEXOS - Relatos de gracas alcancadas 2020 [fontes primarias]
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ome:
Depoimante: 3 vt s s

Zimbra. carla.silva@irmadulce.org.br Zimbra carta.silva@irmadulce.org.br Zimbra. carla.silvagirmadulce.org.br
‘Novo depoimento enviado. ‘Novo depoimento enviado. Novo depoimento enviado
De : Site Irmd Dukce: Sex, 17 de Jan de 2020 19:15 e : Site Irmi Duke Seg, 20 de jan de 2020 00:49 De : Site lrmd Duke. Sex, 24 de jan de 2020 23:20
0rg.be> P ‘<naoresponder @irmadukce.org.br>
‘Assunto : Novo depoumento enviado Assunto : Novo deposmento enviado. ASSUNLO : NOVO Gepommento enviado
Para : memonia cultura. Para : memona cultura Para : memoria cultura.
<memoria.cuura@emadulce.org be> <memora.cutura@irmadulce.org br> org be>
Responder para : Site Irmd Dulce Responder para : Ste Irm Dulce Responder para : Site Irmd Dulce
<naoresponder Girmadulce.org.br> <naoresponder Girmadukce.org.br> <naoresponder@irmaduice.org.br>
OBRASSOCIAIS ~ Movo Depolmento: 17/01/2020 19:15:24 a OBRASSOCIAIS  Movo Depolmento: 20/01/2020 00:49:13 a OBRASSOCIAIS  Movo Depolmento: 24/01/2020 23:20:15
IRMA DULCE IRMA DULCE
Tipo: Relato de gragas akcancadas. Tipo: Relato de gragas akcangadas. Tipo: Relato de gracas akcanadas.
Nome: Andnimo Nome: veronica Nome: Jeferson André
- E-mail: primeirissima@hotmai.com Telefone: (42) 99159-5338
" Telefone: (85) 99869-2549 Tenho 24.
by 1 hox % Depoimento: “Dia 31 de outubro de 2019, pedir Uma graca a irmd Dukce e ful
ikos). - -
Imunoterapia por 18 meses. Amémi™

desde o5 meus 17 anos , h estou com 47, desde esse da
ate hoje nSo fumei mas. Hoje 20/01/2020 sem dgarros.
Lo gl

50rium Dk 45 an o nkon st o # s o Wl Dy

fazia 05 regitros fotogréficos através de um acampamento a qual a
mmm@mma&u—-ﬁnnm

de joralismo. Minha mie sofreu trés amtmias cardiacas mas

fava

e para me ver em Casa 0 Quanto antes, el ficava apavorada

Eai,

Dukce Gos Pobres. Minha vida mudou. Comece a rezar mais, ter mas

empresas aqui na cidade para entrevista de emprego. Rezes pars

<2 Zimbra
[P s——

Fwd: graca alcancada
am Novo Depoimento: 0810272020 09:30.53

De : Memoria Cutura

Qua, 12 de fev de 2020 14:23
<memoriacutura@emaduce.og.be >
Assunto : Fwd: graca akangada

oo Ot Para :Cara Siva - Roma / Bestfcacho

Nome: DOUGLAS ALEXANORE VICENTE FERREIRA <carla.sha@¥maduice.org.or>

Emait seusougas@gmed com

Tolotone:  (11) 479880843

Dapéimemac o De: “Mavioguandain” <flavioguandakiniuol.com.br>
prmeirogar. para:
e Dulce. Ce: “memoria cukura® <
anda”

memora.cultura @irmaduce.org.be>
Enviadas: Quinta-feira, 23 de Janeiro de 2020 11:16:50
Assunto: graca alcangada

8om da.
uma graga akcancada através da i Duice.

andar nem ficar em pé.
Pedia

Agradeso a Irmi Duice a graca alancada.
atenciosamente
Flavio Lucio Guandalini
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Em 2019 na minha terceira gestagao fomos informados |
médicos que o neném possuia ma formagdes ja na ultra:
morfoldgica do primeiro trimestre. Por opgao nossa
resolvemos manter a gestagao até que o neném viess
Obito. Através de Ivonete, amiga da familia, que se :
guiou no caminho da fé, me presenteou com o Ros
Santa Dulce que ela trouxe do Vaticano quando esteve p
santificagdo de irma Dulce. No dia que recebi o terco, 1
percebi mais movimento do bebé, confirmando que
mesmo veio a 6bito em seguida tendo sido o parto feitc
25/10/2019. Tenho certeza que Irma Dulce veio livrar A
nosso bebé, de todo o sofrimento dele enquanto estav
barriga, mas sem condigbes de ter uma sobrevida.

Em outubro de 2020, um ano depois, exatamente er
25/10/20, a OSBA, local onde trabalho e que tenho o m
carinho, aconteceu a live em homenagem a irma Dulce
TCA, outro momento que tomei como se fosse uma mi
em homenagem a Ariel e me tocou profundamente, da
mais um sinal da presenca de Santa Dulce em nossas vi

Uma semana depois da live, descobrimos uma nova ges!
que mesmo sem estar planejando acolhemos com to
carinho e gragas a Deus e a irma Dulce nossa neném :

desenvolveu normalmente e nasceu uma linda princes:
ultimo dia 02/07/21. Em homenagem e protecdo par:
nossa pequena, colocamos o nome dela de Maria Dul

Eu, Oganiza Dias relatando este fato para § amiga. Jaciora, na segunda-feira aconteceu
sigo milagroso aqul em casa. £, que 1o domingo eu ful visitar uma senhora que st
enferma e aproveite para ficar um poucn mais com  familla deta. A nolte ey retornel
para casa ¢ quando eu Rl procurar 3 chave para abiir 3 porta 6o meu quarto eu 130
encontrel Mam3e e, meu

m coko e e de stan by mo aguerdo de viskas Logo levatel u i b ks

Decessidades e del Inico 3 nova procura da chave citada; 0 dia foi passando e eu nas
necessidades de resolver estd questio, iz contatos com parentes nas miohas
provimidades para averiguar se a5 chaves das portas deles servriam para min. Velo 3
cunhada, o meu sobrinha & nadal £ mandel audios diversas veres para 0 meu Irmdo e
nada._| Aproximadamente ¥ 17 ¢ alguns minutos no turbilhdo de roUpas que Boha
retirado de um quarto vaio e colocado 1o 5o, ey tive acesso & blusa que eu comprel
com & imagem da minha irmd * Dukce * ev, implorel para ela que & minha fé na kuz que
ela possul era inabalivel. Que, ela me sjudasse & encontrar tal chave. Eu, coloquel 3
blusa estendida nas costas da cadeira  quando eu retornel para 35 (OUPAS que e JA
tinha rewistos - & Chave apareceu em cima deste tecido o qual eu f2 esta foto com ests
narratival Vela o designes do tecidol Este fato me deou cheio de degras ¢
1 Acredito
aueo. 0 pedidos de mine
por outrem fol 3 peca chave por este miagrel! Que, Deus, Jesus Cristo e, 05 mentores
de luz estejam eternamente com eta!|

s o
TESTEMUNHO DA BENGAO DE IRMA DULCE
[t de 2021 « Balneds
de Cambork,

na cidade de Londrina no Parand, apds alguns dias em tratamento o meu
quadro ndo melhorou e fui para o hospital onde apds alguns exames o
médico falou que eu deveria ficar internado pois a minha situago estava
um pouco grave.

Como ndo tinha vagas na UTI fol montada uma estrutura provisoria
o Pronto Socorro para aguardar alguma vaga ou um deslocamento para
outro hospital o que levou 02 dias.

34 10 2 dia J4 um pouco cansado e com ajuda de Oxigénio eu
cochilava na poltrona quando de repente fui balangado muito forte pelos
ombros, quando senti esse movimento forte acordei achando que era

bri 05 olhos 1 est
IRMA DULCE em minha frente e por trds dessa imagem uma LUZ BRANCA
muito forte que 56 conseguia enxergar a imagem dela.

Logo depois disso a vaga na UTI surgiy, fiquel internado por 22 dias
sendo 15 na UTI onde ful entubado e passei por outras colsas

Essa visita de IRMA DULCE fol que me deu FORCAS para enfrentar
tudo e em nenhum momento pensei que poderia acontecer o pior, fiz tudo
q ¥t A DULCE sempre
com a CERTEZA que tudo |a dar certo 0 que aconteceu e hoje sou MUITO
GRATO a DEUS ¢ a IRMA DULCE pela GRACA a qual fol concedida a mim.

Rio Branco, 12 de agosto de 2021.

< ;m: ~.'t\»

Tony Bastos
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