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PARANHOS, E. S. Gerencialismo e universidade: uma leitura critica na perspectiva do
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Estudos Interdisciplinares sobre a Universidade, Instituto de Humanidades, Artes e Ciéncias

Professor Milton Santos (IHAC), Universidade Federal da Bahia (UFBA), Salvador, 2024.

RESUMO

Esta dissertagdo tem como objetivo fazer uma leitura critica sobre o gerencialismo nas
universidades publicas na perspectiva do feminismo negro, de forma a demonstrar que este ¢
também responsavel pelos cortes de investimentos na educagdo e seu consequente desmonte,
sucateamento e precarizacao do trabalho, bem como trazer uma escrevivéncia como forma de
encarar a invisibilidade e angustia de uma mulher negra em uma universidade, do seu papel
nesses ambientes e de como as universidades publicas vem tratando essas questdes. Com esse
intuito, este trabalho compde-se de dois artigos de cunho bibliografico, que contard com
revisoes de literaturas, artigos, capitulos de livros que fazem uma critica ao gerencialismo na
perspectiva do feminismo negro na academia e que trazem escrevivéncias universitarias de
uma mulher negra. A pesquisa problematiza qual a critica ao gerencialismo que vem sendo
feita do ponto de vista do feminismo negro e quais sdo os problemas, as consequéncias, as
implicagdes e desdobramentos do gerencialismo para as mulheres docentes e técnicas
administrativas das universidades publicas e suas escrevivéncias. Apesar de ja existirem
varios estudos que abordam uma critica ao gerencialismo, e entendendo a necessidade de uma
analise sobre as lacunas existentes sobre a critica de género feminista ao gerencialismo na
universidade, foi possivel concluir durante esta pesquisa e também pela vivéncia laborativa,
que existem uma dispersao, uma lacuna sobre a critica de género feminista ao gerencialismo
na universidade, e que o mesmo afeta a satide mental dessas mulheres negras, e que muitas
dessas lacunas sdo silenciadas. Os resultados da pesquisa demonstraram que o gerencialismo
acentua as formas de exclusdo produzidas sistematicamente, estruturalmente e
intencionalmente e acentua o silenciamento das vozes para as mulheres negras numa realidade
neoliberal. Por fim, foi possivel compreender que o gerencialismo mercantiliza o Ensino
Superior, introduzindo técnicas gerenciais inspiradas nos métodos de gestao do setor privado,
monitoram e cobram seu corpo docente e técnicas administrativas pela sua eficiéncia e
produtividade, que para a mulher preta ¢ ainda mais deletério, provocam a concorréncia e
competitividade entre os pares, moldando suas condutas e provocando conflitos no ambiente

organizacional, silenciamento das vozes, adoecimento mental indissocidvel daquilo que o



capitalismo neoliberal hiperfinanceirizado nos asfixia e ainda a falta de oportunidade em

cargos de lideranca.

Palavras-chave: Gerencialismo. Feminismo Negro. Universidade.
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literature. 2024. 70 f. Dissertation (Master) — Postgraduate Program in Interdisciplinary
Studies on the University, Institute of Humanities, Arts and Sciences Professor Milton Santos

(IHAC), Federal University of Bahia (UFBA), Salvador, 2024.

ABSTRACT

This dissertation aims to make a critical reading of managerialism as an implicit and
imperialist demand in public universities from the perspective of black feminism, in addition
to discussing the negative effects of managerialism, as well as bringing a writing as a way of
facing invisibility and anguish. of a black woman at a university. With this aim, this work
consists of two bibliographical articles, which will feature literature reviews, articles, book
chapters that criticize managerialism from the perspective of black feminism in academia and
that bring university writings by a black woman. The research problematizes the criticism of
managerialism that has been made from the point of view of black feminism and what are the
problems, consequences, implications and consequences of managerialism for women
teachers and administrative technicians at public universities and their jobs. Although there
are already several studies that address a critique of managerialism, and understanding the
need for an analysis of the existing gaps in the feminist gender critique of managerialism in
universities, it was possible to conclude during this research and also through work
experience, that there are dispersion, a gap in the feminist gender critique of managerialism in
the university, and that it affects the mental health of these black women, and that many of
these gaps are silenced. The research results demonstrated that managerialism accentuates the
forms of exclusion produced systematically, structurally and intentionally and accentuates the
silencing of voices for black women in a neoliberal reality. Finally, it was possible to
understand that managerialism commodifies higher education, introducing management
techniques inspired by private sector management methods, monitoring and charging its
teaching staff and administrative techniques for their efficiency and productivity, which for
black women is even more harmful , provoke competition and competitiveness among peers,
shaping their conduct and causing conflicts in the organizational environment, silencing of
voices, mental illness inseparable from what hyper-financialized neoliberal capitalism

suffocates us and also the lack of opportunities in leadership positions.

Keywords: Managerialism. Black Feminism. University.
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INTRODUCAO

“Somos seres humanos como os demais, com diversas visdes politicas e ideoldgicas.
Eu, por exemplo, entre esquerda e direita, continuo sendo preta.”
Sueli Carneiro

Os trabalhos a seguir trazem parte do incomodo, da inquietagdo, dos questionamentos
e da quebra do siléncio frente a naturalizagdo dos processos de adoecimento que atingem as
mulheres negras como resultado do gerencialismo neoliberal implantado nas instituigdes
federais de ensino superior (IFES), que mantem as relagdes de dominagao e exploragdo sobre
as mulheres negras, herdadas do sistema colonial, patriarcal, racista, sexista.

No primeiro artigo, fagco uma revisao da tematica do gerencialismo na universidade,
com foco nas questdes de género, no segundo artigo fago uma “escrevivéncia”' da mulher
negra, com formacao universitaria em administrag¢do, especializacdo lato sensu em gestao de
pessoas (sic), servidora publica concursada, que exerce atividade laboral na Pro-Reitoria de
Gestao de Pessoas da Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) .

Os dois artigos estdo atravessados pela compreensdo das interseccionalidades das
opressoes de género, raca e classe (Collins, 2020; Akotirene, 2019) que ainda atingem as
mulheres negras brasileiras, em particular, nas universidades. Inicialmente, no primeiro artigo,
foi feita uma revisdo critica sobre o gerencialismo nas instituigdes de ensino superior, com um
recorte de género, de modo mais especifico, do ponto de vista do feminismo negro, porque o
feminismo negro esta atento as multiplas formas interseccionais de opressdo sofridas pelas
mulheres negras, buscando posiciona-las na luta em reacdo contra as opressdes de raga,
género e classe, diante das experiéncias e situacdes sofridas (Bairros, 1995). Esta revisao
critica apontou as lacunas deixadas pelas pesquisas sobre esta tematica, que pouco abordam as
questdes de género, em particular, aquelas interseccionais que dizem respeito as mulheres
negras.

Partindo desta lacuna, sugiro um olhar, uma reflexao sobre os impactos nocivos do
gerencialismo sobre as mulheres negras no espago das IFES, sejam elas docentes, técnicas
administrativas ou trabalhadoras terceirizadas. Confesso que fazer uma leitura critica do
gerencialismo do ponto de vista do feminismo negro ¢ ao mesmo tempo um tema ousado,
visto que o gerencialismo se apresenta como algo sedutor e tdo comum, que acaba se tornando

muitas vezes imperceptivel dentro das IFES, como também ¢ dolorido, ja que a mulher negra

CLINNT3

! Termo criado por Concei¢do Evaristo, “escrevivéncia” representa a junc¢do entre “escrever”, “viver” e se “ver”.
E uma escrita na qual a mulher se coloca no seu espaco de pertencimento, de nascimento e vivéncia, valorizando
seus vinculos coletivos.



¢ aquela que se encontra na base da pirdmide social, nos seu nivel mais baixo, € aquela que se
encontra na subalternidade, e isso me inclui. Por isso, no segundo artigo, trago uma
escrevivéncia que parte da minha condicdo de mulher negra e mae, que exerce atividade
laboral na UFRB, abordando o minhas experiéncias e vivéncias sobre o sofrimento silenciado
das mulheres negras no ambiente universitario de saberes e constru¢do de conhecimento,
submetido as formas e praticas de controle do gerencialismo. Pois, na universidade gerencial,
“a desigualdade entre homens e mulheres ¢ erotizada; e a violéncia sexual contra as mulheres
negras foi convertida em um romance” (Carneiro, 2003, p. 1); uma vez que continua
dominada e gerida por homens, segundo os vieses de uma certa masculinidade (Davies ef al.,
2020), reiterando a “cisdao criada numa sociedade desigual” (Akotirene, 2019, p. 11). Trata-se
de um alerta sobre a manutencao das violéncias e das opressoes contra as mulheres negras em
decorréncia da praga gerencialista forcada e imposta nas IFES (Christian Laval apud Catini,

2020).
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ARTIGO 1
GERENCIALISMO NA UNIVERSIDADE:

UM ENSAIO DE REVISAO CRIiTICA COM DESTAQUE PARA QUESTOES DE GENERO

Elizane Santos Paranhos
elizane.paranhos@ufrb.edu.br
André Luis Mattedi Dias
andre.mattedi@ufba.br
Georgina Goncalves dos Santos
georgina@ufrb.edu.br
INTRODUCAO

O trabalho que segue ¢ um ensaio de revisdo bibliografica sobre o gerencialismo na
universidade. Como consideramos que este tema ¢ eminentemente politico, as nossas escolhas
foram feitas de acordo com nossa intengdo de tecer uma leitura critica sobre o neoliberalismo
e um dos seus principais instrumentos na universidade, o gerencialismo. Por esse motivo,
adotamos um género de ensaio critico (Burke, 2001), sem a pretensao de seguir nenhuma
metodologia estruturada, muito menos de carater sistematico ou integrativo, como tem sido a
praxe nas areas da Satde e da Educa¢do’. H4 muitos manuais que prescrevem rigorosas
metodologias estruturadas para o trabalho académico na Educacao, certamente, inspirados em
algum tipo de experiéncia cientifica nas Ciéncias Sociais. No ambito das Humanidades, da
Historia ou da Filosofia, o rigor “cientifico” ndo se confunde necessariamente com
metodologia estruturada estrita. Por isso, no nosso caso, seguimos a inspiracao de dois
classicos dos anos 1970, cujas recomendagdes, embora defensoras rigorosas da
“cientificidade”, apontam para a criatividade e para a imaginagao “cientifica” como algo mais
relevante do que a normatividade estruturada estrita (Feyerabend, 1993; Eco, 2020).

Dessa forma, iniciamos com uma introdu¢ao que revisa uma certa bibliografia critica
sobre neoliberalismo, Nova Gestdo Publica (NGP) e gerencialismo, estabelecendo as
semelhancas e diferengas desses gemelares dizigdticos, assim como e, principalmente, o
sincronismo historico das suas emergéncias e domindncias no cenario politico global

contemporaneo. Em seguida, revisaremos alguns trabalhos criticos sobre gerencialismo na

2 Revisdes sistematicas e integrativas, além de outros tipos de revisdes estruturadas, estdo sendo adotadas
largamente nas areas de Saiude e de Educagdo, a partir de influéncias variadas, como ¢ o caso da Medicina
Baseada em Evidéncias. Contudo, seus fundamentos historicos-epistemologicos, normalmente situados na
tradigdo empirista-positivista, raramente sdo examinados criticamente (Lapa, 2019; Faria; Oliveira-Lima;
Almeida-Filho, 2021). Alguma literatura recente aponta que possuem limites, exigem certas condi¢des fora das
quais suas prescricdes metodologicas nem sempre sdo adequadas, como € o caso deste ensaio. No ambito das
Humanidades, na Historia e na Filosofia, por exemplo, ha uma longa tradi¢@o de ensaios de revisao bibliografica,
que ndo segue nenhum tipo de prescrigdo metodoldgica estruturada (Suri, 2013; Santos et al., 2022).
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universidade, destacando os efeitos deletérios das politicas heterdbnomas de avaliacdo de
desempenho para o ensino e a produgdo de conhecimento, principalmente, pelas suas
implicagdes para o trabalho docente. Finalmente, revisaremos a literatura critica feminista que
foca nas implicagdes perversas do gerencialismo para as relagdes de género na universidade.
Na maioria dos casos, a literatura escolhida se refere ao contexto anglofonico, que tem
influenciado o Brasil de modo marcante.

A difusdo e a hegemonia global da ideologia neoliberal nos ultimos 40 anos vem
sendo objeto de trabalhos criticos. De modo geral, os autores desses trabalhos reconhecem
que o neoliberalismo surgiu como uma reacdo ao keynesianismo e ao welfare state que
dominaram a economia e a politica no Reino Unido (RU) e nos Estados Unidos (EUA) desde
a crise de 1930 e a II Guerra Mundial. Seu principio € o combate ao planejamento e a
intervencdo estatal na economia, supostamente contrarios ao principio liberal da liberdade
individual e alegadamente ineficazes na promog¢do do progresso e do desenvolvimento.
Difundiu-se globalmente fazendo do Estado agente austero da “mao invisivel” do mercado, de
modo a garantir o controle e o direcionamento da economia e da politica segundo os
interesses das corporagdes privadas, reduzindo ao méximo os or¢amentos destinados as
politicas publicas sociais ¢ implementando programas de privatizagdes abrangentes. A sua
difusdo e implementagdo global teve inicio no Chile, sob a Ditadura de Pinochet, depois do
golpe de 1973; no RU, sob o Governo Thatcher eleito em 1979; e nos EUA do Governo
Reagan, eleito em 1980 (Anderson, 1995; lanni, 1998; Paulani, 1999; 2011; Santos, 1999;
2004; Dardot; Laval, 2009; Harvey, 2011; Safatle et al., 2021).

As principais caracteristicas da ideologia neoliberal estdo expressas na sua proposta de
reforma do Estado, principalmente, por um lado, pela privatizacdo direta ou indireta de
empresas € servigos publicos estatais, por outro, pela implantagdo da chamada Nova Gestao
Publica (NGP) na administragdo estatal ndo privatizada, isto ¢, em poucas palavras, pela
transposi¢ao para o setor publico estatal dos conceitos e métodos administrativos e gerenciais
proprios das organizagdes privadas, denominados frequentemente de gerencialismo (Aucoin,

1990; Hood, 1991; Gruening, 2001; Hughes, 2003; Pollitt; Bouckaert, 2011; Bleiklie, 2018):

[...] frequentemente conceituado como neoliberalismo [...]. De fato, o que nds
(seguindo Pollitt, 1993) denominamos de gerencialismo — ou o que era mais
convencionalmente denominado como Nova Gestdo Pablica (NGP) — tornou-se um
elemento-chave desta ldgica global e globalizante que informou muitos programas
nacionais de reformas e foi promulgada por 6rgdos transnacionais como o Fundo
Monetario Internacional, o Banco Mundial e outras agéncias de desenvolvimento
(Newman; Clarke, 2012, p. 354).

A bem da clareza e da precisdo, ¢ necessario distinguir neoliberalismo, da NGP e do

gerencialismo, temas independentes que possuem vasta literatura propria.
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Neoliberalism is the defining political economic paradigm of our time - it refers to
the policies and processes whereby a relative handful of private interests are
permitted to control as much as possible of social life in order to maximize their
personal profit. Associated initially with Reagan and Thatcher, for the past two
decades neoliberalism has been the dominant global political economic trend
adopted by political parties of the center and much of the traditional left as well as
the right. These parties and the policies they enact represent the immediate interests
of extremely wealthy investors and less than one thousand large corporations
(McChesney, 1998, p. 7).

Embora o neoliberalismo seja frequentemente caracterizado no debate politico como o
“discurso Unico” que atravessa os programas dos partidos politicos da esquerda e da direita,
assim como dos organismos internacionais multilaterais, como o Fundo Monetario
Internacional (FMI), o Banco Mundial (BM) e a Organizagdo para Cooperagdo e
Desenvolvimento Econdémico (OCDE), sempre em beneficio dos interesses das grandes
corporacdes (Chomsky, 1998), nos ultimos 30 anos, foi produzida uma literatura internacional
especializada que tem construido uma visdo complexa e multifacetada do corpo de ideias e do
conjunto de praticas que vém constituindo o neoliberalismo, desde a realizagao do Coloquio
Lippmann, organizado por Louis Rougier, em Paris, em 1938, e da fundagdo da Sociedade
MontPelerin (MPS), em Genebra, na Suica, em 1947, sob a lideranca de Friedrich von Hayek,
da London SchoolofEconomics, ¢ a influéncia das ideias de Ludwig von Mises, da
Universidade de New York, representantes da escola austriaca de economia e filosofia, com a
participagdo de economistas como Milton Friedman, da Universidade de Chicago, e Wilhelm
Ropke, do Instituto de Estudos Internacionais e de Desenvolvimento de Genebra; filosofos
como Karl Popper, da London Schoolof Economics, e Karl Polanyi, da Universidade de
Columbia; socidlogos como Alfred Schiitz, da New School for Social Research de Nova York,
Raymond Aron, da Escola Nacional de Administragdo de Paris e Alexander Riistow, da
Universidade de Heidelberg. Este ultimo cunhou o termo neoliberalismo no evento de 1938
(Mirowski; Plehwe, 2009; Brennetot, 2014).

J& nos primordios, houve diferencas importantes entre os franceses, Aron, Louis
Rougier; os alemaes, Riistow e Ropke; e os representantes das escolas austriaca, von Hayek e
von Mises, e de Chicago, Friedman, Frank Knight e George Stigler, seja na adogao do termo
neoliberalismo, seja nas criticas ao liberalismo cléssico, seja nas avaliagcdes sobre o papel do
Estado na regulagdo do mercado ¢ da economia. Em suma, enquanto austriacos e
norte-americanos defendiam uma ordem espontanea propria da economia de mercado, os
primeiros neoliberais franceses e alemaes defendiam um papel intervencionista do Estado na
economia, em virtude da insuficiéncia do mercado, de tal modo que Aron e Rdpke, por
exemplo, deixaram a MPS posteriormente, em virtude dos desacordos profundos com a linha

de pensamento predominante na MPS (Brennetot, 2014; Gane, 2016).
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Contemporaneamente, desde o inicio do novo milénio, pesquisas especializadas tém
contestado, de algum modo, a ideia prevalente nos anos 1990, que o neoliberalismo seria
basicamente um fundamentalismo de mercado voltado para a anulagdo do Estado (Biebricher,
2018; Slobodian, 2018; Plehwe; Slobodian; Mirowski, 2020). Ao contrario, de acordo com
esses especialistas, que defendem o exame das ideias contextualizadas e em agdo, o
neoliberalismo significa muito mais um estado forte em defesa do livre mercado:

By definition, theories that postulate free or pure markets per se are not neoliberal,
and it is easy for neoliberals to point to the need for the right set of institutions,
politics, and nowadays even behavior to allow markets to operate relatively freely,
and, more importantly, to set market forces free [...] neoliberalism is less a policy
orthodoxy than a consistent approach to policy problems [...] neoliberals hold that
the market lives by prerequisites it cannot guarantee itself [...] neoliberals are
avowed interventionists of their own kind, rethinking policies according to context
and showing both a capacity for improvisation and an attitude of flexible response.
If the end goal remains constant—safeguarding what neoliberals call a competitive
order and exposing humanity ever more to the compulsions of adjustment according

to the price mechanism—the means of arriving at this goal shift with time and place
(Plehwe; Slobodian; Mirowski, 2020, p. 17).

Além dos aspectos voltados para politica e para a economia, no sentido mais classico
desses termos, no Brasil, recentemente, pesquisadores ligados a Universidade de Sao Paulo
(USP) desenvolveram um projeto interdisciplinar que abordou o neoliberalismo como gestor
do sofrimento psiquico [...] no qual categorias morais e psicologicas sdo constantemente
utilizadas como pressupostos silenciosos da a¢ao econdmica (Safatle ef al., 2021). Admitindo
que o neoliberalismo intervém fortemente nas politicas de Estado, esses autores salientaram
que a redugdo da liberdade ao livre exercicio da propriedade constitui-se numa “forma de
gestdo psiquica, de producdo de figuras da subjetividade com seus padrdes de agdo e,
principalmente, de sofrimento” (Safatle et al., 2021, p. 6).

Enquanto liberais classicos, descendentes de Jeremy Bentham e Stuart Mill,
consideravam que o sofrimento, seja do trabalhador, seja do cidaddo, era um
problema que atrapalhava a produ¢do e criava obstaculos para o desenvolvimento e

para o calculo da felicidade [...] a forma de vida neoliberal descobriu que se pode
extrair mais produg@o e mais gozo do proprio sofrimento (Safatle ef al., 2021, p.7).

Para além dos efeitos quanto ao sofrimento psiquico, o neoliberalismo redesenha as
relagdes sociais, politicas, econdmicas e culturais.

Embora ndo sejam as mesmas coisas, neoliberalismo e gerencialismo sdo muito
proximos. Vincent de Gaulejac (2007), que iniciou suas pesquisas sobre gestao na década de
1970, na Franga, conceitua gerenciamento como tecnologia de poder aplicada as relagdes
entre capital e trabalho, e gestdo como ideologia que legitima uma abordagem utilitarista,

instrumental e contabil das relagdes humanas em sociedade:
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Sob uma aparéncia pragmatica e racional, a gestdo subentende uma representacdo do
mundo que justifica a guerra econdmica. Em nome do desempenho, da qualidade, da
eficacia, da competicdo e da mobilidade, construimos um mundo novo. Uma
sociedade global, marcada por um desenvolvimento paradoxal, na qual a riqueza e a
pobreza aumentam, assim como o conhecimento e a ignorincia, a criagdo ¢ a
destruicdo, o bem-estar ¢ o sofrimento, a protecdo e a inseguranga. Como
compreender essas contradicdes? A gestdo, que se apresenta como simples meio
para tratar esses problemas ¢, de fato, uma das causas de sua apari¢do e de sua
reprodugdo. (Gaulejac, 2007, p. 27).

Gaulejac (2007) pergunta por que a sociedade se deixa dominar pela ideologia
gerencialista de tal modo que a gestdo atravessa todos os setores da vida social e cultural, seja
nas organizagdes € institui¢cdes privadas e publicas, seja na vida das pessoas, todas compelidas
a gerir as proprias vidas como um empreendimento produtivo! O resultado disso sdao altos
niveis de stress e de sofrimento na vida privada e, sobretudo, no trabalho.

Ou seja, uma importante intersecdo entre neoliberalismo e gerencialismo, se
considerarmos o que dizem Vincent Gaulejac, Vladimir Safatle e parceiros, ¢ que estas duas
ideologias promovem a producdo e a gestdo do sofrimento psiquico humano com a finalidade
de aumentar os niveis de produtividade do trabalho, reduzir os custos ¢ aumentar os lucros das
corporagoes.

Portanto, ndo ¢ por mero acaso que, embora diferentes, neoliberalismo e gerencialismo
sejam gemelares dizigbticos, pois foram gestados ao longo do século XX e se tornaram juntos
dominantes e hegemdnicos globalmente a partir do final da década de 1970, a medida que
cresceu globalmente o poder econdmico e politico das corporagdes, principalmente, ao longo
dos anos 1980, a partir da ascensdo politica da Nova Direita no RU (Thatcher) e nos EUA
(Reagan), com a implantacdo e difusdo global do NGP (Clarke; Newman, 1993; Cutler;
Waine, 1997; Fournier; Grey, 2000; Newman, 2000; Newman; Clarke, 2012).

O termo gerencialismo ¢ tradug¢do do inglés managerialism, ambos pertencem ao
mesmo campo semantico de gestdo ou management, de gestor, gerente e geréncia ou
manager. A transi¢ao da gestdo (management) para o gerencialismo (managerialism), seja no
setor privado, seja no setor publico estatal, seguiu um processo histérico ao longo do século
XX, com raizes principalmente nos Estados Unidos, onde os pequenos negocios familiares
foram sendo substituidos ou transformados em companhias ou corporacdes com estatuto de
pessoas juridicas e a¢des nas bolsas de valores, administradas por gestores assalariados, chief
executive officer (CEO). A ascensdo dos gestores ou gerentes (managers) no ambito das
companhias e dos negdcios corporativos, situados entre os trabalhadores e os proprietarios ou
acionistas, de algum modo, mediando a relagdo entre capital e trabalho, deu origem a um
grupo ou classe social que adquiriu muita importancia e poder na sociedade norte-americana,

a tal ponto, que recebeu um nome especifico: white-collars ou colarinhos-brancos (Mills,
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1951; Gaulejac, 2007).

[...] modern business enterprise took the place of market mechanisms in
coordinating the activities of the economy and allocating its resources. In many
sectors of the economy the visible hand of management replaced [...] the invisible
hand of market forces. The market remained the generator of demand for goods and
services, but modern business enterprises took over the functions of coordinating
flows of goods [...] modern business enterprise [...] became the most powerful
institution in the American economy and its managers the most influential group of
economic decision makers. The rise of modern business enterprise in the United
States, therefore, brought with it managerial capitalism (Chandler, 2002, p. 15)

Os gerentes, gestores ¢ CEO das companhias cumpriam tarefas administrativas no
ambito de pessoal, vendas, organizagdo de processos, distribui¢do, tomando emprestada a
autoridade dos proprietarios e acionistas para ir além da propria “mao invisivel” do mercado,
operando o capitalismo corporativo de acordo com um novo sistema gerencial (Khurana,
2007). Depois da II Guerra Mundial, durante os anos dourados do capitalismo ocidental, os
resultados extraordinarios da economia e do comércio, junto com a melhoria do padrao de
vida da populagdo norte-americana e europeia, em geral, repercutiram favoravelmente no
prestigio dos gestores corporativos, ocorrendo entdo a transi¢ao da gestdo (management) para
o gerencialismo (managerialism):

[...] when a special group, called management, ensconces itself systemically in an
organization and deprives owners and employees of their decision-making power
[...] and justifies that takeover on the grounds of the managing group’s education and

exclusive possession of the codified bodies of knowledge and know-how necessary
to the efficient running of the organization (Locke; Spender, 2011, p. 11)

A premissa fundamental do gerencialismo é que as organizagdes possuem mais
semelhancas do que diferengas, de modo que qualquer organizacio pode ter a sua
performance otimizada se lhe forem aplicados conceitos e técnicas gerenciais genéricas. O
gestor € justamente o especialista profissional que aprendeu essas técnicas € conhecimentos
em cursos universitarios de “Ciéncias da Administracdo” ou de “Ciéncias da Gestao”, em
nivel de Graduagdo ou Pos-Graduagdo — Master Business Administration (MBA) — que lhes
confere o emblema de cientifico (Locke; Spender, 2011; Beyes; Parker, 2016; Locke; Schone,
2004).

Dessa forma, na perspectiva gerencialista, ndo héa diferengas essenciais entre uma
fabrica de automoéveis, um hospital, um banco e uma universidade! Além do mais,
contemporaneamente, o gerencialismo defende a liberagdo da gestao e do gestor de quaisquer
amarras burocraticas e legais, fazendo a apologia das virtudes gerenciais na realizacdo do
sucesso, na obtencdo de resultados por meio de agdes, comportamentos e organizacdes
flexiveis (Clarke; Newman, 1993).
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[...] the new managerialism aims to break away from traditional conceptions of
managers as organizational functionaries/bureaucrats and from the imagery of those
who have sold their soul to the corporation and are trapped by an organizational
culture which values rule-following innovation (Newman; Clarke, 2012, p. 353).

Desde os anos 1970, pelo menos, paralelamente ao crescimento do dominio dos
gestores ¢ da hegemonia do gerencialismo, seja nas organizagdes privadas, seja nas
institui¢des publicas, vem sendo produzida uma literatura critica sobre gestdo e gerencialismo.
No Brasil, Mauricio Tragtenberg ja tratava das teorias da administracdo como ideologias
desde aquela década (Tragtenberg, 1971; 1977). No que se refere aos gerentes € ao
gerencialismo, ele afirmou que “os executivos e dirigentes das grandes corporacdes [...]
tendem cada vez mais a influenciar os processos decisorios estatais sob o capitalismo [...]
Cabe aos managers harmonizarem os interesses dos técnicos [...] aos dos acionistas e
operarios.” (Tragtenberg, 1980, p. 9).

Dessa forma, a autonomia na gestdo das corporagdes tende a ampliar e perpetuar o
poder de controle do manager, a tal ponto de contrariar até os interesses dos proprietarios e
acionistas (Tragtenberg, 1980). O cardter ideologico do gerencialismo também foi
denunciado por Thomas Krakauer, que diferencia gestdo (management) de gerencialismo
(managerialism).

In terms of an historical chronology, Managerialism is a genuine US-American term
because the USA has been at the forefront of management techniques (Taylor, Ford,
Drucker, Porter, etc.) with the possible exceptions of French writer Henri Fayol
(1916) and partly German sociologist Max Weber (1864—1920). Consequently, it
was in the USA where management first became Managerialism. ‘During Herbert
Hoover’s years as Secretary of Commerce and then as president, Managerialism was
further honed, until it became the sword’s-point of reform in the Roosevelt era.
Managerialism was credited with the prosperity of the Eisenhower 1950s.’ In short,
management is an early 20th century term (Taylor, Fayol, and Ford) while the term

Managerialism belongs to the late-20th century. Managerialism merges management
with ideology [...] (Klikauer, 2013, p. 16).

As abordagens criticas ao gerencialismo — Critical Management Studies (CMS) —
foram institucionalizadas nas universidades britanicas, principalmente, na década de 1990
(Fournier; Grey, 2000; Grey; Willmott, 2005). Devido a implantacdo do gerencialismo no
servigo publico britdnico pelo governo conservador neoliberal de Margareth Thatcher,
chamado de New Right, Nova Direita’, principalmente na Educagdo, na Satde e no Servico
Social, ocorreu a reducdo dréastica dos or¢camentos universitarios, do financiamento para

pesquisa e das vagas docentes para as Ciéncias Sociais nas universidades britanicas,

3 A NGP tornou-se politica de Estado no RU, pois também foi encampada pelos governos trabalhistas do New
Labour de Tony Blair e Gordon Brown, de 1995 até 2010, mantendo-se como referéncia para os servigos
publicos até hoje.
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considerada pelos neoliberais como um reduto do pensamento de esquerda, enquanto foram
ampliados investimentos e vagas nos cursos de Gestdo e Negocios, School Of Business
Management.

Desse modo, jovens pesquisadores com formagdo em Ciéncias Sociais — e inclinacao
para o pensamento critico — afluiram para essas vagas docentes, levando consigo uma
tendéncia minoritaria de pesquisa sobre gestdo e organizagdes em moldes ndo positivistas. O
positivismo e o funcionalismo eram dominantes nas escolas de Business Management, mas ja
sofriam pesadas criticas na Europa e nos Estados Unidos desde os anos 1960, resultando na
linguistic turn, na valorizagdo da fenomenologia, nas pesquisas qualitativas, e nas abordagens
p6s-modernas:

For a core proposition of the ‘criticality’ which is a defining feature of CMS is a
broadly constructivist ontology which asserts that the world—in this case, the world
that passes for CMS—is not ‘out there’, ready to be mapped by skilful cartographers

but, rather, that in the very process of drawing any such map, this world is itself
shaped (Grey; Willmott, 2005, p. 1).

Por um lado, o gerencialismo dos anos 1970 foi implantado nas empresas privadas e
publicas a partir de uma critica muito forte ao modelo burocratico, por outro, a reivindicagao
do “direito de gerir” foi acompanhada nos manuais de gestdo e no discurso publico popular
pela construgdo mitica do gestor como heroi. Ora, tanto esse enfrentamento politico e retérico,
quanto essa construg¢do social e cultural, constituiram-se no rico material a partir do qual a
CMS problematizou a visdo hegemodnica de neutralidade e objetividade das técnicas e
conceitos gerenciais voltados para o incremento da performance corporativa (Fournier; Grey,
2000).

Em suma, a partir do RU e dos EUA, a NGP foi muito mais um combate politico e
ideoldgico para a institucionalizagdo das ideologias neoliberal e gerencialista, contra o poder
profissional e as ideias coletivistas de bem-estar social no ambito dos servigos e institui¢cdes
publicas estatais, sustentado por uma bem elaborada estratégia de comunicacdo focada em
palavras-chave de grande apelo publico, como eficiéncia e accountability®. Esse combate foi
encampado por organizacdes multilaterais internacionais como o FMI, o BM ou a OCDE
(Murphy, 2008), que se tornaram agentes da sua globalizagao.

Para o Brasil e para a América Latina, assim como para os paises “subdesenvolvidos”
ou “em desenvolvimento”, as pressdes norte-americanas e das organizagdes multilaterais
internacionais foram traduzidas e expressas no Consenso de Washington (Batista, 2009). No

governo de Fernando Henrique Cardoso (FHC), com a coordenacdo do ministro Luiz Carlos

4 Sobre os problemas da traducdo de accountability para o vernaculo, veja (Pinho; Sacramento, 2009).
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Bresser-Pereira, da Administracao e da Reforma do Estado (MARE), a ideologia neoliberal, a
NGP e o gerencialismo foram consagrados na Lei da Reforma do Estado, aprovada em 1995,
que modificou o carater da relacdo do Estado com a sociedade em setores fundamentais, como
Satude, Educacao e Previdéncia, que perderam o carater de direitos da cidadania garantidos
pela Constituicdo Cidada de 1988 e se tornaram servigos a serem prestados por empresas
privadas ou por Organizacdes Sociais (OS) (Pereira, 1997; Costa, 2000; Brito, 2016). Desse
modo, universidades, Institui¢des de Ensino Superior (IES) e outras institui¢des publicas
estatais passaram a ser geridas de acordo com os principios e métodos do gerencialismo
neoliberal (Silva Junior; Sguissardi, 1999; 2013; Chaui, 2003).

Esse processo de reforma do Estado brasileiro ja foi objeto de muitos trabalhos,
inclusive, alguns de autoria do préprio ministro Bresser-Pereira (Bresser-Pereira, 1996; 1997;
1998; 1999) ou de autores proximos, claramente comprometidos com a explicagao,
justificacdo e defesa do modelo gerencialista neoliberal (Barbosa, 1996; Ferreira, 1996;
Shepherd; Valencia, 1996; Nassuno, 1997; Penengo, 1997; André, 1999)°. Outros, voltaram-se
para a contestagdo dos argumentos dos defensores da reforma (Andrews; Kouzmin, 1998;
Oliveira, 1998; Carvalho, 1999; Paula, 2001; 2005).

Nao nos deteremos no debate mais geral sobre a reforma gerencial do Estado
brasileiro. Apenas lembraremos aqui, de modo breve, o tema da privatizacdo, um dos
principais da NGP. No que concerne ao Ensino Superior e as universidades, tiveram muita
repercussdao e influéncia os documentos publicados pelo BM e pela UNESCO, que
defenderam a adog¢@o de medidas reformistas no ambito do Ensino Superior em consonancia
com as avaliagdes e diretrizes neoliberais (World Bank, 1994; UNESCO, 1995). Partindo do
repetido diagndstico de crise, destacando problemas de alegada ineficiéncia nos usos dos
recursos publicos e focando na qualidade no ensino, estes documentos reiteraram, de algum
modo, as estratégias retoricas e discursivas neoliberais, para defender a solucdo dos
problemas alegados com a adocdo de técnicas de gestdo e accountability no ambito de
programas de privatizacao (Kent, 1996).

Contudo, ¢ bom lembrar que ndo vingou a proposta original do MARE, de transformar
as IES estatais em OS. Apesar da semelhanga entre os diagndsticos do Ministério da
Educacdo (MEC) e do MARE quanto a autonomia universitaria, 0o MEC propds a manutencao
do carater estatal das IES publicas ¢ nao adotou a proposta das OS (Pereira, 1997). Mesmo

assim, ndo ha davidas quanto a implantagdo de um modelo gerencialista para o sistema de

> Em um sentido gramsciano, sdo intelectuais organicos defensores da ideologia neoliberal € seus
desdobramentos.
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Ensino Superior brasileiro, em consondncia com os ajustes neoliberais apregoados pelos
organismos internacionais ja mencionados (Mancebo, 1998; 1999)°.

De qualquer forma, ¢ bom lembrar que a rede privada de Ensino Superior ja atendia a
60% das matriculas em cursos de graduacdo no Brasil na década de 1990, quando se difundia
reiteradamente o mantra neoliberal, que o sistema publico ndo teria condi¢des de atender as
crescentes demandas, o que servia de justificativa para as mesmas propostas apresentadas para
outros setores do Estado, de privatizacao, de expansdo do setor privado, ou da reforma do
setor publico estatal, principalmente, para resolver o seu alegado problema de financiamento
(Durham, 1999).

Atualmente, mesmo depois do REUNI, a rede privada ja atende a 77% das matriculas
na graduacdo, sendo que mais de 50% ocorrem em cursos de Educacdo a Distancia (EaD)
(INEP, 2021). Além disso, nos ultimos anos, tem sido registrado um processo continuo e
crescente de oligopolizagdo, financeiriza¢do e internacionalizagdo desse setor, que vem se
constituindo num dos mais poderosos lobbies politicos do pais (Marques, 2013; Diniz et al.,
2021). Desnecessario dizer que o gerencialismo ¢ dominante e hegemonico na rede privada de

Ensino Superior.

GERENCIALISMO NA UNIVERSIDADE

As consequéncias da implantacdo do gerencialismo nas universidades ao redor do
mundo sdo bem conhecidas — e denunciadas — desde os anos 1990, pelo menos (Santos, 1994;
Schuller, 1995). Sob o argumento geral que o Estado enfrentava uma alegada crise fiscal e que
os recursos publicos direcionados as universidades e ao Ensino Superior deveriam ser
utilizados com mais eficiéncia, maior produtividade e accountability. Foram implantados os
conceitos e técnicas gerenciais, resultando na diminui¢do relativa dos orcamentos, incluindo
as verbas especificas para o ensino, a manuten¢ao ¢ o financiamento das pesquisas. Por outro
lado, as universidades foram compelidas a disputar o aumento de matriculas estudantis no
“mercado”, como se estudantes fossem clientes, assim como docentes tiveram que
propagandear os resultados das suas pesquisas e publicagdes, como se fossem produtos

comerciais, a fim de incrementar a captacdo de recursos. Em suma, universidades foram

6 Cabe perguntar se a manutengdo do carater estatal das IFES ndo atendia aos interesses do setor privado de
ensino, que se livrou de uma concorréncia muito dificil de ser superada, caso as IFES se transformassem em OS
e passassem a disputar as mesmas verbas publicas que financiaram o crescimento dos grupos privados do setor.
Enquanto as IFES permanecem sucateadas, sobrevivendo a seguidas crises or¢gamentarias e financeiras, o setor
privado estd alcangando quase 80% das matriculas na Graduacdo, de olho no promissor mercado da
Pos-Graduagao stricto sensu, sempre contando com generosos financiamentos e subsidios do Estado.
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obrigadas a operar como se fossem empresas competindo no mercado do Ensino Superior e da
producao cientifico-tecnologica (Deem, 1998).

Nos EUA e no RU, uma das mais importantes caracteristicas da implantagao do
gerencialismo no Ensino Superior, incluindo as universidades, foi uma “onda de avaliagao de
performance que varreu quase todo o servi¢o publico” (Pollitt, 1987). Esquemas de avaliacao
de performance foram desenvolvidos nos diversos setores do servigo publico, nas prisoes,
hospitais, escolas e universidades, dentre outros, embora tenham sido orientados por
diferentes propoésitos, alguns mutuamente incompativeis. No RU, as autoridades
governamentais centrais focaram claramente na eficiéncia, motivadas por um lado na
diminui¢do de gastos, por outro, no combate aos sindicatos e nos corpos profissionais, vistos
como obstaculos a melhoria da gestdo. De um modo geral, avaliagdes de performance nao
conquistaram a simpatia dos servidores publicos, incluindo os professores, dentre outras
razdes, porque o uso destas avaliagdes — para premia¢do daqueles com “melhor desempenho”
individual — produziu divisdes no corpo funcional, com sentimentos de injustica, sem
necessariamente produzir melhoria do desempenho institucional. Em outras palavras, se ¢
verdade que avaliacdo de performance produziu competicio no ambiente de trabalho, como
era pretendido, também ¢ verdade que produziu stress e deteriorou o ambiente de trabalho,
sem necessariamente melhorar a qualidade dos servigos oferecidos ao publico (Pollitt, 1987).

Nos EUA, como o sistema de Ensino Superior € muito heterogéneo e descentralizado,
os sistemas de avaliagdo de performance foram concebidos, elaborados e realizados
localmente, sendo realizadas muitas pesquisas sobre o assunto que consideraram a relevancia
da interacdo das instituicdes com o sistema produtivo e com a comunidade:
“Reformisoftenmarket-driven — and market responsive, especially in relation to
consumermarkets. Public and private universities and colleges compete with each other at
one or another level: first, for survival, second for viability and third for status [...]” (Clark,
1985 apud Pollitt, 1990, p. 74).

Comparando os sistemas gerenciais de avaliagdo utilizados no Ensino Superior e nas
universidades, nos EUA e no RU, até a década de 1990, Chris Pollitt concluiu que indicadores
de performance, principalmente quando utilizados para tomadas de decisdo sobre alocacao de
recursos, devem refletir propositos e objetivos definidos pelas institui¢des a serem avaliadas,
embora, no caso do RU, os indicadores refletissem um conjunto de propositos muito estreitos
e pouco representativos dos atores envolvidos, quase sempre mal representados. Desse modo,
esses indicadores se mostraram falhos na captura de informagdes relevantes sobre acesso,

competéncia — qualidade e vocagdes — e, principalmente, beneficios e relevancia social
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(Pollitt, 1990).

Ora, trabalhos referentes ao contexto australiano, que sofreu muita influéncia e guarda
semelhangas com o caso britanico, mostram que nao ocorreram mudancas consideraveis nos
ultimos anos, no que concerne aos rumos tomados pelo gerencialismo nas universidades. Na
Australia, assim como nos EUA e no RU, houve a emergéncia de uma poderosa classe de
gestores académicos, distinta e separada do corpo docente, que contribuiu decisivamente para
adocao do gerencialismo e da sua mentalidade competitiva, assim como para o ostracismo do
modelo colegiado anterior.

Segundo Tony Aspromourgos (2012), professor emérito de Economia da Universidade
de Sydney, mesmo considerando — por hipdtese — a universidade como uma empresa que
produz mercadorias e servigos, seria impossivel aos seus gestores forcar o corpo docente a
seguir certas padronizacoes: “It isimpossible for management
toenforceallaspectsoftheworkers' activities, eitherbecausesuchsupervisionandenforcement are
too costly, orbecauseanysuchsurveillancewouldactuallyundermineserviceprovision,
therebydetrimentallychangingtheproduct” (Aspromourgos, 2012, p. 45). Porque, nas palavras
deste autor, na universidade, a motivagdo e o envolvimento voluntario do corpo docente sao
essenciais para a qualidade da pesquisa realizada e do ensino oferecido.

Ha evidéncias de que ¢ inadequada a suposi¢do gerencialista que a competi¢ao — entre
docentes, departamentos e universidades — vai diminuir os custos e incrementar a qualidade
da pesquisa, do ensino e dos servigos prestados pela universidade. Porque ¢ inadequado supor
que o mesmo tipo de competicdo, que envolve a produgdo e a oferta de produtos e servigos
ordindrios em outros ambitos, seria adequada ou prépria para os produtos e servicos
universitarios, seja por conta das caracteristicas dos produtos universitarios, da pesquisa ou do
ensino, seja por conta das caracteristicas dos consumidores dos produtos universitarios. Em
suma, avaliar a universidade — segundo uma perspectiva estritamente econOmica, como
pressupde o modelo gerencialista — ndo ¢ adequado para uma abordagem dos propositos e do
carater da universidade:

The most important conclusion to be drawn from our argument is that the
managerialist model, in combination with a vague conception of competition
between universities, is not going to produce or promote a quality university system.
The managerialist model cannot serve as a substitute for traditional approaches to
quality assurance, which ultimately rest upon embodying in all individual and
collective academic activity, professional norms and ethics of conduct, collegially
regulated by the community of academics. With regard to the education dimension
in particular, for genuine, quality university teaching to occur requires an 'inner

commitment' grounded in professional ethics and professional self-respect
(Aspromourgos, 2012, p. 48).
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Uma outra pesquisa realizada no contexto universitario australiano, com base em dois
tipos de documentacdo empirica, também concluiu que as premissas da avaliacdo da
performance académica precisam ser repensadas, uma vez que a natureza motivacional
intrinseca do trabalho académico deve ser reconhecida. Inicialmente, revisando uma série de
trabalhos dedicados as consequéncias da implantacdo do gerencialismo nas universidades
australianas, John Kenny (2017) afirmou que houve um aumento da razdo docente/discente,
um incremento substancial da carga horaria de trabalho para 50 a 60 horas semanais,
resultando em altos niveis de exaustdo e de Burnout. De acordo com o estudo de P. H.
Langford, publicado, em 2010 (apud Kenny, 2017), envolvendo 26 mil participantes de 17
universidades australianas, os niveis de stress docente sdo piores que aqueles observados em
outros setores, em decorréncia da insuficiéncia de recursos, excesso de trabalho, auséncia de
lideranga, instabilidade no emprego, falta de reconhecimento e motivagao.

Inicialmente, foi feita uma meta-analise de documentos oficiais de 25 das 39
universidades australianas, entre 2014 e 2015, para caracterizar suas respectivas politicas de
gestao da performance académica. Posteriormente, um estudo de caso aprofundou a andlise

dos efeitos da politica institucional de gestao de performance académica sobre os docentes.

This study reveals that the level of articulation and consistency in the design and
application of academic performance management policies in Australian universities
is under-conceptualised. The case study also shows that, in a university that has
invested considerable effort in developing a relatively sophisticated APM policy,
many academics are at best ambivalent. While they welcomed the greater
transparency and clarity provided by the new APM policy, they were sceptical that
the focus on research output metrics would account for the other demands on their
time, that it may lead to a focus on quantity of research output over quality and that
the minimum expectations were unachievable in some cases and included, as
expectations, things out of their control (Kenny, 2017, p. 13).

Em suma, da literatura revisada e da investigagdo empirica realizada, John Kenny
concluiu que politicas de gestdo da performance precisam ser cuidadosamente concebidas
para reconhecer as motivagdes e praticas que sdo fundamentais para o trabalho académico.
Entretanto, via de regra, as praticas de accountability sao definidas fora das universidades,
sem considerar que os docentes devem cumprir um papel central nessas politicas, para que
sejam efetivas e confidveis (Kenny, 2016).

Certamente, esse ¢ um dos principais problemas envolvendo a implantacao global do
gerencialismo no Ensino Superior e nas universidades. Desde os primordios da década de
1980 até o presente, os conceitos e praticas gerencialistas vém sendo empurrados de cima para
baixo nas universidades, como parte das politicas neoliberais da reforma do Estado para
atender aos interesses do setor privado, das corporacdes. No ambito da Educagao, incluindo o

Ensino Superior, banqueiros, fundos de investimento e biliondrios estdo investindo na
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privatizacao das escolas e das universidades, transformadas em organizacdes lucrativas, com
acoes negociadas nas bolsas.

Corporagoes da biotecnologia, big pharmae industria bélica, dentre outras, investem
pesadamente nos grupos e institutos de pesquisa universitarios, exercendo, em contrapartida,
influéncia na gestdo universitaria, de modo a redefinir suas finalidades, seus curriculos e
planos de gestdao de pessoal. Desse modo, as universidades estdo deixando de lado sua missao
historica de formar pessoas e produzir conhecimentos cientificos e humanistas para atender a
logica dos negocios, conformada no empreendedorismo individualista, competitivo e
produtivista da ideologia neoliberal (Giroux, 2014).

As consequéncias gerais da implantag¢@o da ideologia neoliberal nas universidades vém
sendo denunciadas em publicacdes especializadas recentes, considerando inclusive a
diversidade das instituicdes e as diferengas entre os sistemas de Ensino Superior. O
gerencialismo ¢ reconhecido como instrumento dessa ideologia e seus efeitos deletérios para a
Educacio e para a sociedade, de modo geral, vém sendo apontados. Argumenta-se que nao ha
evidéncias disponiveis para sustentar o “sucesso” prometido com a implantagdo do
gerencialismo nas instituigdes educacionais. Ao contrario, o discurso focado em custos,
orcamentos e metas sempre estd acompanhado por novas formas de controle, com impactos
profundos na vida dos estudantes e dos professores, dentre outras razdes, porque geram
enorme quantidade de documentacdo irrelevante para a pesquisa ou para o ensino, cuja
elaboragdo sistemadtica e continua exige grande perda de tempo e de energia, desviando a
atencdo dos aspectos e dimensdes genuinas do processo educacional e da producdo de
conhecimento. Em outras palavras, desloca-se a énfase dos aspectos relevantes da cultura
educacional e cientifica para a produgdo de informacdo de interesse meramente gerencial.
(Lorenz, 2012; Cooper; Beckmann, 2013).

Recentemente, teve uma certa repercussao internacional a decisao da Universidade de
Ghent, na Bélgica, de instituir financiamento ndo competitivo para pesquisadores do seu
corpo docente (Upton, 2023). De acordo com o Reitor,

Research funding is often embedded in a competitive system. This has numerous
advantages but currently the balance is lost. Excessive competition linked to some
classic funding instruments still too often hinders cooperation between researchers.
Moreover, the combination of labour-intensive application procedures and low
success rates for funding applications can cause frustration and demotivation. By
granting structural basic funding, we give professors and their staff the confidence
and comfort of not having to compete incessantly for research funding. This has a
motivating and stimulating effect. It also gives our researchers more intellectual

breathing space for creative, innovative and groundbreaking research (Ghent
University, 2023).

A decisao do Board ofGovernors, da Universidade de Ghent, foi baseada na
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constatacao de que os pesquisadores perdem muito tempo e gastam muita energia competindo
por recursos, que seria mais produtivo e eficaz se eles dedicassem esse tempo e energia na
propria pesquisa. Além disso, a nova politica de avaliacdo da universidade se baseia mais na
confianga mutua do que no controle dos docentes, na motivagdo intrinseca do trabalho, do que
na imposicdo de metas, na valorizagao da qualidade dos resultados, ao invés da quantidade.
Em suma, embora exista uma vasta literatura sobre modelos competitivos e ndo-competitivos
de financiamento da pesquisa universitaria, considerou-se que nao ha investigagdo cientifica
abrangendo um periodo suficiente para avaliar a performance em relagdo aos respectivos
modelos de financiamento, de tal modo que cada instituicdo deve equilibrar a utilizagao dos
dois modelos de acordo com o seu proprio contexto e possibilidades (Ghent University, 2023).

Existe uma literatura numerosa que vem analisando as diversas implicagdes da adogao
do gerencialismo nas universidades publicas brasileiras, principalmente no que concerne as
condi¢des do trabalho e da satde docente, & organizacdo da pesquisa e a producdo de
conhecimento, enfim, a propria administracdo universitaria.

No que concerne as condi¢des do trabalho e da satde docente, verifica-se que as
implicagcdes do gerencialismo no Brasil sdo semelhantes aquelas apontadas pelas pesquisas
internacionais aqui revisadas. A implantacao do gerencialismo nas universidades brasileiras
levou a intensificagdo e a precarizagdo do trabalho, resultando em agravos as saudes fisica e
mental docente, bem como a estigmatizacdo daqueles que ndo se enquadram nos padrdes
gerenciais de produtividade (Leite, 2017). A flexibilizacdo e os padrdes competitivos do
trabalho resultaram no aumento ¢ na diversificacao das atribuigdes docentes, com a inclusao
de tarefas anteriormente cumpridas por pessoal de apoio, tudo avaliado por rigorosos e
multiplos sistemas de avaliacdo de eficiéncia e produtividade (Mancebo et al., 2006; Ribeiro;
Leda, 2016).

Um estudo de caso que entrevistou docentes credenciados em Programas de
Pos-Graduagdo da Universidade Federal de Santa Catarina (UFSC), sobre as mudangas
ocorridas no processo de pesquisa cientifica nas tltimas décadas e as consequéncias para a
producao de conhecimento, em decorréncia da implantagao do gerencialismo na universidade,
apenas sistematizou de modo rigoroso aquilo que a grande maioria dos docentes
pesquisadores da Poés-Graduagdo brasileira ja sabe por experiéncia propria: que existe uma
enorme pressdao pela manutengdo de uma certa quantidade de publicacdes por ano em
periddicos de alto impacto, com repercussao na perda da qualidade do conhecimento
produzido. Esta pressdo, oriunda do sistema de avaliagdo da Pds-Graduacdo conduzido pela
CAPES em padroes gerencialistas, tem causado desestimulo e angustia entre os docentes,

pelas incertezas relacionadas ao cumprimento das metas impostas e pelos ajustes impostos ao
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processo de pesquisa, visando cumprimento de prazos e metas. Porque o pesquisador ¢
excluido da Pds-Graduagao e do sistema de financiamento, quando ndo se adequa aos
imperativos da avaliacdo quantitativa de desempenho. Isso frequentemente interfere na
escolha dos temas de pesquisa, feita de modo a facilitar a obtencdo de financiamento e
publicacao de muitos resultados (Magro; Pinto, 2012).

At lastbunotleast, assim como tem acontecido globalmente, o gerencialismo foi
imposto as universidades em decorréncia da reforma neoliberal do Estado brasileiro. Para
garantir essa imposicao, existem intimeras leis e normas administrativas, assim como uma
série de instancias e organismos de fiscalizacdo e auditoria, cada vez mais eficientes e
rigorosos no cumprimento das suas fungdes, por conta da ado¢do de um abrangente e
centralizado sistema digital de informacdes e processos. Contudo, apesar de todos estes
esfor¢os de implementagao efetiva da “modernizagdo administrativa e pedagdgica” nas IFES,
muitas metas ndo t€m sido alcangadas, muitos problemas — que deveriam ser resolvidos pela
aplicagdo eficaz da racionalidade gerencial — continuam insoluveis e, pior, apresentam-se cada
vez mais graves (Almeida et al., 2018).

De fato, o que se evidencia contemporaneamente ¢ o fracasso, seja em relagdo a
aplicagdo dos programas econdomicos de austeridade orcamentdria para os estados nacionais
(Stiglitz, 2020), seja em relacdo a adocao do gerencialismo nos servigos publicos, incluindo a
énfase na competi¢do e nas avaliacdes de performance nas universidades. Sdo grandes e
evidentes as contradi¢des entre o discurso retorico da NGP, e os resultados efetivos que vém
sendo obtidos nos ultimos 30 a 40 anos. Pois, se por um lado o discurso gerencial enfatiza
liberdade e criatividade para tomada de decisdes e solucao de problemas no nivel da execugao
das atividades ou tarefas, por outro ha um controle gerencial abrangente, intenso e autoritario
das praticas, que leva invariavelmente a uma perversdao do sentido original dos conceitos de
eficiéncia, transparéncia e qualidade. Em suma, a definicdo econdmica do conceito de
Educacdo e de Ciéncia ignora seus mais importantes aspectos, constituindo-se numa ameaga
fundamental a propria Educagdo e a Ciéncia (Lorenz, 2012).

As relagdes de género constituem uma dimensdo da vida universitaria na qual o
gerencialismo ndo apenas ndo cumpre as suas promessas, como também agrava ainda mais os

antigos problemas, como veremos a seguir.

GERENCIALISMO E RELACOES DE GENERO NA UNIVERSIDADE

Sdo homens a maioria dos gerentes e gestores (managers), na maioria das

organizacdes, na maioria dos paises, porque homens sdo sempre associados com a gestao,
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com o poder organizacional, com a autoridade e com o prestigio. Contudo, normalmente, os
vieses de género sao omitidos das abordagens convencionais sobre gestao e gerencialismo.
Esse era o caso das universidades, na década de 1990, quando cargos e funcdes superiores
eram ocupados, via de regra, por homens, como se estes fossem para homens. No RU, na
Australia e no Canada, a predominancia de homens e de estilos masculinos era a mais
marcante das caracteristicas da gestdo universitaria. (Collinson; Hearn, 1996).

Nas universidades, o discurso do gerencialismo ¢ constitutivo de uma forma de
masculinidade que se legitima por meio do controle e do exercicio de poder sobre os outros.
Masculinidades s3o narrativas, identidades e modos de ser que constroem relagdes entre
homens e entre homens e mulheres. Assim, a gestdo no Ensino Superior fundamenta-se
fortemente em masculinidades empreendedoras autoritarias, baseadas em relagdes agressivas
direcionadas para o cumprimento das metas e performances de modo eficiente (Prichard,
1996).

Entretanto, nos anos 1990, a virada gerencialista trouxe um questionamento desse viés
de género na universidade, feito por mulheres académicas e gestoras universitarias. Em alguns
casos, algumas poucas mulheres foram incorporadas ao ethos gerencial masculino, enquanto,
em outros casos, algumas poucas mulheres em posi¢des de comando tentaram implementar
diferentes padrdes de gestdo, que desafiaram modos “masculinos” dominantes na gestao
universitaria. Essas tentativas apelaram ao proprio discurso gerencialista, defendendo formas
de trabalho mais flexiveis e efetivas, com maior participagdo das pessoas envolvidas,
organizadas em equipes de trabalho (Prichard, 1996). Entretanto, como veremos a seguir, esse
questionamento ndo foi suficiente para afetar as masculinidades constitutivas das
universidades e do gerencialismo implantado nas universidades.

[...] the university in the United States has implemented an organizational ideology
that has created a climate unfavorable for women faculty. By overvaluing and
intensifying managerial principles, the university in the United States has
strengthened discursive masculinity and has worsened women faculty’s likelihood of
professional advancement. Consequently, the adoption and implementation of

managerialism in higher education in the United States is a question of gender equity
for the academic profession (Aleman, 2014, p, 107)

Embora exista um discurso equivocado de que ja existe equidade de género nos EUA,
porque a presenca feminina atingiu nimeros expressivos nos corpos discente, docente e
administrativo nas universidades americanas, porque houve avangos significativos na
profissdo docente em relacdo aos direitos das mulheres, do ponto de vista da critica feminista,
¢ preciso desfazer o mito de que as mulheres nao sdo mais subjugadas no ambito académico.
Para isso, ¢ preciso compreender a natureza da iniquidade de género nas universidades

norte-americanas, onde historicamente as mulheres tém um status subalterno, no qual o
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gerencialismo vem constituindo uma ‘“nova” masculinidade sexista que compromete a
equidade de género entre docentes. Também no RU, o gerencialismo tem reforcado os
regimes de iniquidade que preservam os vieses de género na universidade e na profissdo
académica (Aleman, 2014).

O discurso masculino na profissao docente configura um sistema de valores éticos que
mantém as mulheres em uma posi¢ao subordinada, devido a persisténcia de identidades e de
relacdes de gé€nero historicamente constituidas, que consagram certos esteredtipos acerca do
masculino e do feminino.

Because a woman cannot logically or categorically be an academic
professional/man, because she does not have the essential attributes of masculinity,
and because she often does not perform socially constructed attributes of
masculinity, she will be expected to take on aspects of the profession that are her
discursive “fit.” Women faculty must negotiate the gender-stereotyped work of the
profession that will reward them less than men, and that often provokes a delay in
tenure, produces lower rates of promotion to full professor, and suppresses salaries —

all material outcomes reflective of women’s discursive gender classification in the
academy (Aleman, 2014, p. 114).

No contexto atual da universidade gerencial, ainda estd implicitamente suposto pela
masculinidade que governa as relacdes e identidades de género que as professoras se adaptam
melhor as fungdes relacionais, e.g. ensino e orientacdo, que emulam as tarefas domésticas
privadas, discursivamente associadas com as mulheres, que ndo sao devidamente valorizadas
e reconhecidas pelas regras de avaliagdo que norteiam as remuneracdes, as promogdes € oS
prestigios académico e cientifico. De acordo com as mudancas ideologicas introduzidas pelo
gerencialismo organizacional e corporativo, a pesquisa se tornou producdo e o ensino virou
mercadoria.

A ética masculina padroniza a racionalidade e a instrumentalidade da performance,
pressupondo neutralidade e objetividade no célculo do mérito, relegando as atividades
femininas de ensino e de orientacdo para os niveis mais baixos de reconhecimento e
premiacdo. Porque na universidade gerencialista, maximizar o controle preditivo e a
confiabilidade da produgdo € o propodsito precipuo da busca da eficiéncia, sao mais
importantes aqueles processos e produtos que podem ser quantificados com precisdo. Dessa
forma, o ensino, a orientagdo, os servicos administrativos, por conta da imprevisibilidade da
dificuldade de controle, sdo mercantilizados para atender a estrutura empresarial do negdcio,
mas sao menos reconhecidos e remunerados do que a pesquisa, submetida a rigoroso processo
de planificagdo e controle (Aleméan, 2014).

Recentemente, para um estudo de caso localizado na Irlanda, foram entrevistadas
mulheres docentes pesquisadoras em diferentes estdgios da carreira, cujos depoimentos

enfatizaram o tema da interseccionalidade entre o trabalho remunerado e o trabalho afetivo e
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de cuidado na consideragdao da precariedade do trabalho docente no Ensino Superior. Isso &,
do ponto de vista dessas mulheres docentes, ¢ necessario considerar a vida e o trabalho nao
remunerado como espagos interconectados de um sistema de género, “overlapping sites of
interconnected gendered system” (Ivancheva; Lynch; Keating, 2019, p. 448).
In a globalized academic market, premised on the care-free masculinized ideals of
competitive performance, 24/7 work and geographical mobility, women who opt out
of these norms, suffer labour-led contractual precarity and are over-represented in
part-time and fixed-term positions. Women who comply with these organizational

commands need to peripheralize their relational lives and experience care-led
affective precarity (Ivancheva, Lynch; Keating, 2019, p. 448).

Outro estudo de caso recente, conduzido em institui¢des universitarias da Finlandia,
verificou que o gerencialismo agrava a precariedade do trabalho docente nos niveis iniciais da
carreira, principalmente para mulheres e para campos ou areas consideradas como femininas.
Desde a formagao, nos cursos de doutoramento, nos estagios de pds-doutoramento, nos cargos
temporarios ¢ de professoras assistentes, os vieses de género do gerencialismo foram
constatados com base em multiplos métodos de pesquisa empirica. Analisando os processos e
os procedimentos adotados em uma universidade da Islandia, configurado de acordo com os
padrdes usuais do gerencialismo, com énfase nas avaliagdes de desempenho e nas exigéncias
de performance a accountability, verificou-se que o sistema privilegia as dreas com maioria
masculina e dominadas por culturas e valores masculinos, em detrimento daquelas que estao
em inicio de carreira. As mulheres tendem a ocupar as posi¢cdes académicas mais precarias,
enquanto os homens dominam as posigdes mais estaveis e de maior prestigio e poder
(Steinporsdottir et al., 2019).

Ora, no Brasil, como no mundo, ndo houve uma mudanga muito grande na demografia
de género das atividades académica e cientifica, em que pesem as agdes dos movimentos
feministas e as iniciativas institucionais oficiais. Nas ultimas décadas do século passado, a
presenca das mulheres nas atividades cientificas e na universidade, mesmo atingindo valores
numéricos iguais ou superiores ao dos homens, ainda se caracterizava pela obediéncia a certos
padroes que reproduziam as tradicionais identidades de género (Dias, 2001).
Contemporaneamente, embora a quantidade de mulheres tenha superado a quantidade de
homens no Ensino Superior, de modo global, elas permanecem sub-representadas nas
Engenharias, Matematicas e Tecnologicas — Science, Technology, Engineering and
Mathematics (STEM) — e concentradas nas areas da Satide e nas Humanidades. Mais ainda,
embora sejam mais numerosas na Pds-Graduacao, as mulheres ainda sdo minoritarias nas
posi¢des de maior poder e prestigio das ciéncias. No Brasil, o nimero de homens bolsistas do
CNPQ ¢ muito maior do que o nimero de mulheres (Cunha; Dimenstein; Dantas, 2021).

Segundo levantamento recente, em todo o mundo, as mulheres somam apenas 33% de
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todos os pesquisadores, 12% dos integrantes das academias de ciéncias nacionais € 28% dos
graduados em Engenharia. Na area da Saude, entretanto, principalmente, nas especialidades
voltadas para os cuidados basicos, as mulheres somam 70% das profissionais (Ristoff, 2008;
Franga; Cavalcante Martins, 2022; Camara dos Deputados, 2023).

Esses numeros, de acordo com as pesquisas realizadas sobre o assunto, conforme
acabamos de revisar, sdo reflexo dos vieses de género e dos valores masculinos que presidem
a organizacdo das universidades e das institui¢des cientificas, que foram agravados depois da
implantacdo do gerencialismo nas universidades, e, por conseguinte, nas atividades
cientificas, por conta das masculinidades individualistas e competitivas proprias do

gerencialismo.

CONSIDERACOES FINAIS

Neste ensaio, com base na revisdo bibliografica realizada, mostramos como o
gerencialismo foi implantado e institucionalizado no Ensino Superior e nas universidades
ocidentais, a partir da ascensdo e do predominio do neoliberalismo ¢ da NGP nos EUA ¢ no
RU. Buscamos caracterizar as especificidades da ideologia neoliberal, do gerencialismo e do
NGP, mas, principalmente, tentamos mostrar como convergiram para o dominio hegemdnico,
a partir de certos processos historicos e politicos contemporaneos.

Mostramos também, com base na revisdo de literatura especifica, as consequéncias
deletérias da implantag¢do do gerencialismo nas universidades, principalmente, em decorréncia
da imposicao heteronoma de padrdes de competitividade, de performance, de accountability
individual e de austeridade orcamentaria, comprometendo as condigdes de trabalho, das
saudes fisica e mental do corpo docente, assim como das atividades de ensino e de pesquisa.

Essas consequéncias deletérias da implantagdo do gerencialismo sdo particularmente
graves quando se examinam as questdes de género na universidade. Uma série de estudos
revisados enfatizam que o gerencialismo possui valores masculinos proprios, intrinsecos, que
acentuam e agravam os vieses historicos de género na universidade, em particular, das
institui¢des cientificas no ambito da universidade.

Ora, nestas consideragdes finais, queremos apontar para um aspecto das teorias
feministas e dos estudos contemporaneos de género que ainda ndo foram suficientemente
contemplados nas pesquisas sobre o gerencialismo nas universidades. Esses trabalhos
ignoram ¢ nao abordam as questdes de interseccionalidade de género, de classe social e de
raca, quando se trata da precariedade e da desvalorizagdo do trabalho que atinge a mulher

negra nas universidades (Ribeiro, 2017; Akotirene, 2019; Collins, 2019; Hollanda et al.,
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2019).

Queremos chamar atengao para o incomodo, as inquietagdes € os questionamentos das
autoras diante dos processos violentos que atingem, em particular, as mulheres negras nas
universidades e no Ensino Superior brasileiro. Porque, se o gerencialismo agrava a situagao
das mulheres na universidade, de modo geral, certamente ¢ ainda mais grave o sofrimento das
mulheres negras. E necessério, portanto, romper com o siléncio e assumir a luta das mulheres
negras contra a exploracgdo que remonta ao escravismo colonial, patriarcal, sexista e,
sobretudo, racista, que atinge destacadamente as mulheres negras de modo violento e
especifico, porque “a desigualdade entre homens e mulheres ¢ erotizada; e a violéncia sexual
contra as mulheres negras foi convertida em um romance” (Carneiro, 2019, p. 313).

De fato, nos levantamentos demograficos mais gerais realizados pelo IBGE, ou mais
especificos, nos ambitos da universidade e das instituigdes cientificas, a situagdo das mulheres negras
¢ sempre pior ou mais desfavoravel (IBGE, 2019a; 2019b; 2021a; 2021b; Camara dos Deputados,
2023). Embora a mulher negra ndo seja empregada dos brancos e brancas, infelizmente, ainda sao
sempre vistas na otica dessa fungdo, j4 que os lugares e fungdes subalternos sempre lhes sdo
reservados e impostos, ou, pior, como “mulatas”, como objeto dos desejos sexuais dos homens, pois,
quando uma negra adentra os campi universitarios, seus corpos sdo vistos com estas lentes. Portanto,
também ¢ necessario criticar o gerencialismo na perspectiva das mulheres negras, rompendo com essa
visibilidade enviesada ou com a invisibilidade total. Como diz Conceigdo Evaristo: nossa fala precisa

estilhagar a mascara do siléncio (Evaristo, 2017).
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ARTIGO 2:
ESCREVIVENCIAS UNIVERSITARIAS DE UMA MULHER NEGRA:
ROMPENDO COM O SILENCIO E O ESTIGMA

Elizane Santos Paranhos
elizane.paranhos@ufrb.edu.br

RESUMO

Este artigo aborda as escrevivéncias de forma interseccional do feminismo negro em tempos
gerenciais, buscando entender a opressdo das quais uma mulher negra pode ser vitima, levando em
conta as multiplas dimensdes dos aspectos de sua identidade, relacionadas pelos efeitos do
neoliberalismo na academia. Objetiva-se,neste artigo, refletir sobre as relagdes adoecedoras nutridas
pelo gerencialismo dentro de um espago académico e como as mulheres pretas em carreiras
universitarias vém ocupando espagos de poder. Ao mesmo tempo que este artigo representa uma
possibilidade para que, EU, enquanto mulher preta, possa falar por mim, compartilhando minhas
vivéncias dentro de um ambiente laboral universitario, rompendo com os siléncios opressores. Para
tanto, o presente artigo se apoia em uma leitura critica que dialoga metodologicamente com
multiplos(as) autores(as) que se conectam no que concerne as discussdes sobre as vivéncias das
mulheres pretas em um ambiente académico, demonstrando também, como o gerencialismo tenta
obstruir 0 mal-estar psiquico causado por ele proprio, e tendo como base a escrevivéncia como
método, considerando aspectos de poder e resisténcia, a fim de compreender como o gerencialismo
impacta, silencia e inviabiliza que mulheres pretas ocupem espagos de poder.

Palavras-chave: Gerencialismo. Escrevivéncias. Silenciamento.

ABSTRACT

This article approaches writings in an intersectional way of black feminism in managerial times,
seeking to understand the oppression of which a black woman can be a victim, taking into account the
multiple dimensions of aspects of her identity, related by the effects of neoliberalism in academia. The
objective of this article is to reflect on the sickening relationships nurtured by managerialism within an
academic space, and how black women in university careers have been occupying spaces of power. At
the same time, this article represents a possibility for ME, as a black woman, to speak for myself,
sharing my experiences within a university work environment, breaking with oppressive silences. To
this end, this article is based on a critical reading that methodologically dialogues with multiple
authors who connect with regard to discussions about the experiences of black women in an academic
environment, also demonstrating how managerialism tries to obstruct the evil -psychic being caused
by himself, and based on writing as a method, considering aspects of power and resistance, in order to
understand how managerialism impacts, silences and makes it impossible for black women to occupy
spaces of power.

Keywords: Managerialism. Clerks. Muting.
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INTRODUCAO

“Querem que a gente saiba, que eles foram senhores e nés fomos escravos. Por isso
te repito: eles foram senhores e nds fomos escravos. Eu disse fomos...”
Oliveira Silveira, o poeta da Consciéncia Negra

Este trabalho é uma escrevivéncia’ de uma mulher negra, que pretende fazer de seu
corpo e de sua vivéncia uma voz, uma luta contra as amarras e violéncias mantidas pelo
gerencialismo na universidade: o patriarcado, o sexismo e a misoginia, as iniquidades sociais
e o racismo. Uma escrita que expressa o desejo de enfrentamento de um sistema imposto, que
causa frustragdo e raiva, onde a branquitude ainda personifica o poder (Bento, 2002). Essa
escrita ¢ parte de mim, de um corpo com heranga escravizada, que ndo silencia e ndo serve a
obediéncia de cumprir as tarefas dos “homens da casa-grande” (Evaristo, 2020).

No artigo anterior (Paranhos; Dias, Santos, no prelo), fizemos um ensaio de revisdao
critica sobre gerencialismo na universidade, onde destacamos as questdes de género tal como
aparecem nas literaturas nacional e internacional. Narramos, inicialmente, como o
gerencialismo foi implantado no ensino superior e nas universidades ocidentais, a partir da
ascensdo e do predominio do neoliberalismo e da nova gestdo publica (NGP) nos Estados
Unidos (EUA) e no Reino Unido (RU), desde o final da década de 1970, e da sua difusdo
global. Destacamos as consequéncias deletérias da implantacdo do gerencialismo nas
universidades, principalmente, em decorréncias da imposi¢ao heteronoma de padroes de
competitividade, de performance, de accountability e de austeridade orgamentaria,
comprometendo as condigdes de trabalho, das saudes fisica e mental dos corpos docente e
técnico-administrativo, assim como a qualidade das atividades de ensino e de pesquisa. Em
particular, destacamos a permanéncia dos vieses de género na universidade sob o
gerencialismo. Uma série de trabalhos revisados enfatizam que o gerencialismo possui valores
masculinos proprios, intrinsecos, que acentuam e agravam os vieses historicos de género da
universidade.

Constatamos também que estes trabalhos nao abordam a interseccionalidade de
género, de classe social e de raca (Akotirene, 2019; Hollanda et al., 2019), pois ndo abordam
a precariedade e a desvalorizagdo do trabalho que atinge a mulher negra nas universidades.
Por isso, pretendemos abordar essa dimensdo do tema gerencialismo neoliberal na

universidade com base nas experiéncias e vivéncias profissionais da autora no seu ambiente

CEINNT3

" Termo criado por Conceigdo Evaristo (2020), jungdo de “escrever”, “viver” e se “ver”, ¢ uma escrita na qual a
mulher negra se coloca no seu espaco de pertencimento, de nascimento e vivéncia, valorizando seus vinculos
coletivos e suas memorias ancestrais.
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de trabalho, como mulher negra e técnica-administrativa da Universidade Federal do
Reconcavo da Bahia (UFRB).

De algum modo, a escrevivéncia produzida aqui narra e enfrenta as dores e os
sofrimentos das mulheres negras que trabalham na IFES, que remontam as estruturas do
racismo produzidas pelo escravismo colonial, mas que vém sendo mantidas, produzidas e
geridas pelo gerencialismo neoliberal. Vincent de Gaulejac (2007) e Vladimir Safatle (2021)
abordam a dimensdo psiquica do modo de vida neoliberal, ora como uma doenga social, ora
como um sofrimento psiquico.

Vincent de Gaulejac (2007) conceitua gerenciamento como tecnologia de poder
aplicada as relagdes entre capital e trabalho, e gestdo como ideologia que legitima uma
abordagem utilitarista, instrumental e contabil das relagdes humanas em sociedade.

Vladimir Safatle et al. (2021) afirma que o neoliberalismo ¢ uma forma de vida que
molda os desejos humanos e produz efeitos performativo

A UFRB, criada pela Lei 11.151 de 29 de julho de 2005, abrange trés territorios de
identidade da Bahia (Bahia, 2017), a saber: o Reconcavo Baiano, onde estdo o Centro de
Artes, Humanidades e Letras (CAHL), na cidade de Cachoeira, o Centro de Ciéncias
Agrarias, Ambientais e Bioldgicas (CCAAB) e o Centro de Ciéncias Exatas e Tecnologicas
(CETEC), em Cruz das Almas, o Centro de Cultura, Linguagens e Tecnologias Aplicadas
(CECULT), em Santo Amaro, ¢ o Centro de Ciéncias da Saude (CCS), em Santo Antonio de
Jesus; o Portal do Sertdo, onde estd o Centro de Ciéncia e Tecnologia em Energia e
Sustentabilidade (CETENS), em Feira de Santana; e o Vale do Jiquiri¢a, onde estd o Centro
de Formagao de Professores (CFP), em Amargosa.

O Recdncavo ¢ a regido que contém a maioria dos campi, bem como a sede da
Reitoria, localizada no prédio historico em estilo neocolonial inaugurado em 1943 para sediar
a antiga Escola de Agronomia da Universidade Federal da Bahia (UFBA), sucessora do
Imperial Instituto Bahiano de Agricultura e da Escola Agricola da Bahia, criadas pelo
Imperador D. Pedro II:

Primeira instituicdo de nivel superior voltada para a formagdo de engenheiros
agronomos, a Escola Agricola da Bahia (EAB) foi criada numa conjuntura de crise
na lavoura canavieira, em especial do Reconcavo Baiano, composta pela
desvalorizacdo do agucar no mercado internacional, baixa produtividade da lavoura,
crise de mao de obra com a paulatina extingdo da escravidao e deslocamento do eixo
dindmico da economia brasileira para o sudeste. A EAB foi a principal realizagdo do

Imperial Instituto Bahiano de Agricultura (IIBA), criado em 1859 como parte de um
esforco de superacao destas dificuldades. (Almeida Araujo, 2006, p. 10)
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Portanto, a UFRB tem parte das suas raizes na Escola de Agronomia de Cruz das
Almas, instituicdo ligada historicamente aos interesses politicos e economicos da classe
agroexportadora dominante no Reconcavo Baiano por mais de 400 anos, formada por
proprietarios de terra, grandes comerciantes, traficantes de escravos, industriais, diretores e
acionistas de bancos. Ndo ¢ a toa, portanto, que o prédio da Reitoria ¢ chamado de
“casa-grande” pelos servidores da UFRB.

O Reconcavo ¢ a regido continental situada a oeste de Salvador e que circunda a Baia
de Todos os Santos. Apds o inicio da colonizagdo portuguesa, a sua populagdo indigena
tupinamba foi dizimada, em grande parte, e aldeada, a parte restante, por meio da
catequizagao jesuitica (Paraiso; Magalhaes, 2007; Santos, 2012). Para mao de obra do sistema
plantation de cana-de-aglicar — dominante na regido desde o periodo colonial até o inicio da
Reptblica, organizado em torno do latifiundio, da mao de obra escravizada e da monocultura
para exportacdo — foram trazidos a forga milhdes de africanos, que se constituiram no
contingente principal da populagdo regional. Como se sabe, o Reconcavo Baiano forma junto
com Salvador o maior niicleo populacional negro fora da Africa.

A regido produziu, entre 1780 e 1860, grandes quantidades de agucar e fumo para o
mercado mundial. De fato, no comego do século XIX, a Bahia exportou mais agticar

do que qualquer outra capitania brasileira; e da Bahia também veio quase todo o
fumo brasileiro vendido na Europa. (Barickman, 2003, p. 28)

Contudo, a historiografia mais recente destaca que também se desenvolveu no
Reconcavo um mercado de viveres basicos para o mercado interno, com destaque especial
para o cultivo da mandioca e a producao de farinha e derivados (Barickman, 2003). Porque,
desde o inicio da colonizagdo portuguesa, a Baia de Todos os Santos caracterizou-se como
“um porto na rota das navegagdes ocednicas € um ponto de trocas integrado na rede de
mercados que se encadeavam ao emergente capitalismo europeu” (Araujo, 2000, p. 30).

O seu Recdncavo ¢ tdo culto e povoado, que se lhe descreverd as fabricas e lhe
numeramos os vizinhos, gostariamos muitas paginas [...] existem nele cento e
cinquenta engenhos [...] dilatados campos plantados de tabacos, varios sitios

ocupados por mandiocas, outros cultos com pomares ¢ jardins. De todo o género de
artifices ha mestres e oficiais [...] (Pita, 1730 apud Aratijo, 2000, p. 14).

Assim, o Reconcavo e a Baia de Todos os Santos, associadas a Salvador, formaram um
sistema socioecondmico organizado pelo Estado colonial portugués, que se manteve pujante e
funcional até, pelo menos, meados do século XX. Os engenhos implantados no Recdncavo
foram interligados a Salvador, na entrada da Baia, por um sistema de navegagao proprio,

enquanto a capital, além de fortaleza militar, constituiu-se em concorrido porto internacional.
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Este sistema socioeconomico articulou dois elementos tecnologicos dos mais
avangados do periodo colonial: o engenho de cana e as artes de constru¢do naval e de
navegagdo. Poderoso em terra firme, o engenho de cana contava com as embarcagdes
construidas pela industria naval situada as margens da Baia, que produziu grandes navios para
navegagao oceanica, assim como pequenos e médios barcos e saveiros para navegacao interior
maritima e fluvial. A proposito, a grande variedade de veleiros que circularam pela Baia até
meados do século XX evidenciavam a mistura das técnicas construtivas e das artes nauticas
portuguesas, indigenas e africanas, adaptadas a navegagdo na Baia e nos seus afluentes
(Aragjo, 2000).

A ruptura desse sistema decorreu de importantes mudangas econdmicas, politicas e
tecnologicas ocorridas a partir da segunda metade do século XIX. O fim do trafico de
africanos escravizados, em 1851, e a aboli¢ao da escravidao, em 1888, produziram impactos
cruciais para a cultura do fumo e para a agroindustria agucareira, respectivamente. Entdo, ao
final do século XIX, a fabricagdo de charutos para exportacdo, em cidades como Cachoeira e
Sao Félix, tornou-se a atividade agroindustrial mais importante do Reconcavo. Além disso, a
implantagdo da navegacdo a vapor e das estradas de ferro constituiu um novo sistema de
transporte e de comunicacdo, cuja abrangéncia extrapolou as fronteiras da regido, articulando
o porto de Salvador, a Baia, as linhas ferroviarias e a navegagao no rio Sao Francisco (Araujo,
2000).

A partir da segunda metade do século XX, a descoberta do petrdleo no Reconcavo, a
implantacdo do Polo Petroquimico de Camagari e do Centro Industrial de Aratu, assim como
a construcdo da rodovia Rio-Bahia, alteraram definitivamente o panorama econdmico do
Reconcavo Baiano. Uma nova infraestrutura em torno do petréleo e dos seus derivados
redefiniu sua organizacdo territorial. Feira de Santana, no Portal do Sertdo, o maior
entroncamento rodoviario do Nordeste, na convergéncia da BR 324 com a BR 101 e a BR
116, juntamente com Santo Antonio de Jesus, centro comercial as margens da BR 101,
tornaram-se 0s novos centros econdmicos regionais principais.

Entretanto, as raizes da UFRB ndo sdo apenas econdmicas, pois se encontram também
na populacdo humana do Recdncavo, formada da mistura social e cultural entre indigenas,
portugueses e africanos, com preponderancia destes ultimos, segundo os mais recentes censos
do IBGE (Belandi; Gomes, 2024). Essa populagdio majoritaria negra® lutou muito para

sobreviver as mais cru€is e violentas praticas escravagistas durante os periodos colonial e

¥ Adotamos aqui o conceito politico de negro, englobando pretos e pardos, de acordo com (Carneiro, 2004;
Sodré, 2024).
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imperial, assim como continuou lutando para sobreviver as discriminagdes racistas, depois da
aboli¢do, desde o inicio da Republica.
A escraviddo foi muito mais do que um sistema econémico. Ela moldou condutas,
definiu desigualdades sociais ¢ raciais, forjou sentimentos, valores ¢ etiquetas de
mando ¢ obediéncia. A partir dela instituiram-se os lugares que os individuos

deveriam ocupar na sociedade, quem mandava e quem deveria obedecer
(Albuquerque; Fraga Filho, 2006, p. 68).

Durante todos os periodos colonial e imperial, a sociedade brasileira foi escravista e,
também, racista, porque africanos, indigenas e seus descendentes, escravos ou livres, eram
considerados “inferiores” aos europeus. Essa “inferioridade”, o cariter “selvagem”,
“primitivo” ou “bruto”, atribuido aos indigenas e africanos era justificativa para uma relagao
violenta de dominagdo pessoal dos europeus (Fanon, 2008; Césaire, 2020). As ameagas, 0s
castigos e as puni¢des eram partes essenciais dessa relacdo, consideradas necessarias e
legitimas para garantir a producdo maxima do trabalho, reconhecidos legalmente pelo proprio
Estado. Contudo, indigenas e africanos jamais foram passivos, resistiram de varias e diversas
formas contra a crueldade e a violéncia escravista, como vem mostrando a historiografia
contemporanea sobre o assunto. Fugas e rebelides, violéncia contra latifundidrios e suas
familias, seus auxiliares e sua propriedade ocorreram frequentemente (Albuquerque; Fraga
Filho, 2006; Souza, 2009).

Além disso, outras estratégias de sobrevivéncia também foram empregadas. Na
segunda metade do século XIX, no Reconcavo Baiano, homens negros escravizados lutaram e
negociaram na expectativa de alcancar a liberdade ou de conquistar e manter as condi¢des
basicas de sobrevivéncia, de alimentacdo e de moradia (Costa, 2010). Nos limites entre a
escravidao e a liberdade, mulheres negras lutaram pela sobrevivéncia nos centros urbanos,
onde enfrentaram todo tipo de preconceito e discriminagdo, adaptando-se as condigdes de vida
existentes, construiram suas historias exercendo atividades diversas ¢ desenvolvendo seus
talentos (Barreto, 2016).

Entretanto, depois da abolicdo da escravidao e da proclamagdo da Republica, negros e
negras continuaram enfrentando muitos e graves obstaculos para sua inser¢ao na vida social e
econdmica, porque “a transicdo da economia agropecuaria com populagdo rural ao
capitalismo industrial com populagao urbana deixou parcialmente intacta a condi¢do servil do
negro” (Sodré, 2023, p. 25).

Por um lado, a Republica foi implantada para garantir a continuidade do poder politico
oligarquico e da apropriacdo patrimonialista das riquezas nos capitalismos industrial e urbano,

por outro, exclusdo, negagdo e silenciamento foram os lugares para negros e negras nessa
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nova formacao. Desde a Lei das Terras de 1853, nao lhes era permitido a posse da terra. Desta

forma, com tantas dificuldades para a mobilidade e a ascensdo social, negros e negras nao

tiveram suas cidadanias efetivadas.
Na sociedade escravista, o racismo era uma tecnologia de poder declarada ou
visivel, cujo arcabouco consistia em um triptico de
estigmatizagdo/discriminagdo/segrega¢do, estruturalmente ou  sistemicamente
inscrito em leis e fatos normativos [...]. A sociedade pds-abolicionista empreende a
transi¢do para a modernidade requerida pelo capitalismo industrial (um periodo que
vai da Proclamagdo da Republica até a meia década posterior a Segunda Grande
Guerra), mas sem abolir cultural ou simbolicamente esse arcabougo, que foi, sim,
uma estrutura colonial. A racializacdo poés-abolicionista era uma estratégia
endocolonial de constru¢do de fronteiras sociais internas, ideologicamente
respaldada por saberes pseudocientificos sobre a inferioridade antropoldgica do

negro, assim como por interesses econdmicos, no sentido de atribuir menor valor
salarial a sua forga de trabalho como homem livre (Sodré, 2023, p. 28).

Ora, das maiores evidéncias da exclusdo, da negacgdo e do silenciamento sistematico
dos negros e negras na vida republicana foi, por um lado, a proibi¢do do voto aos analfabetos,
aqueles despossuidos de escolaridade, que se manteve até 1985, por outro, a exclusdo dos
negros ¢ das negras da escola. Basta lembrar que o sistema escolar publico estatal brasileiro
permaneceu desestruturado e desorganizado ao longo do século XX e que, até recentemente,
as escolas publicas e gratuitas eram insuficientes para atender a populagdo infanto-juvenil em
idade escolar.

Segundo as tltimas pesquisas demograficas, no Brasil, em 2018, 52% da populacdo de
25 anos de idade ou mais nao havia completado a educagdo escolar basica e obrigatoria. Na
regido Nordeste do pais, esse nimero ¢ de 61%. Enquanto 55% dos brancos completaram o
ensino bésico, somente 40% dos negros completaram esse nivel de ensino. Esses niimeros
evidenciam a manutencao do carater excludente e racista do sistema escolar brasileiro até
recentemente.

Nos ultimos anos, contudo, a demografia escolar aponta uma tendéncia de
universalizacdo do acesso a educacdo basica obrigatoria, com a permanéncia da exclusao nos
niveis médio e superior do ensino. 99% das criangas e jovens entre 6 ¢ 14 anos estdo
frequentando a escola atualmente, embora a grande maioria apresente baixos niveis de
desempenho em matemadtica, ciéncias e leitura (Brasil, 2019). Por outro lado, apenas
aproximadamente um ter¢o dos jovens entre 18 e 24 anos estava estudando, sendo que 11%
destes ainda estudavam na educagdo basica. Nessa faixa etaria, quase 80% dos jovens brancos
e apenas 55% dos negros estudam no nivel superior.

A partir do inicio do século XXI, foram implantadas politicas afirmativas e

compensatorias para ingresso de estudantes nos cursos de graduacdo das universidades
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publicas, baseadas em sistemas de cotas para estudantes oriundos de escolas publicas, negros
e indigenas, cuja renda familiar ¢ de baixo poder aquisitivo. Esse sistema de cotas tem
contribuido efetivamente para aumentar o ingresso desta populacdo nas universidades
publicas (Munanga, 2001; Carneiro, 2010; Espirito Santo, 2014).

Foi nesse contexto que a UFRB foi criada em 2005, em uma regido cuja historia
colonial, imperial e republicana foi marcada pela escraviddo e pelo racismo, cuja populagdo
majoritariamente negra ainda vive os traumas e estigmas da escraviddo e do racismo. Por
essas razdes, por conta da recente universalizagdo do acesso a educagdo basica obrigatdria no
Brasil e do pequeno numero de negros ingressando e cursando os niveis de ensino médio e
superior, a UFRB adotou imediatamente, desde a sua fundagdo, uma politica afirmativa
compensatoria de ingresso com reserva de 45% das vagas para estudantes cotistas.

Em 2012, com a aprovacdo da Lei de Cotas, a UFRB foi a primeira a aplica-la
integralmente (UFRB, 2023). Certamente, por essa razdo, possui 83,4% de estudantes
autodeclarados negros e 82% oriundos de familias com renda total de até um salario-minimo e
meio. Dentre os negros, 46% sao pardos e 37% sdo pretos. Somente 11% dos estudantes se
autodeclaram brancos, de acordo com dados oficiais retirados do Sistema Académico da
UFRB.

Considerando que ¢ negra a maioria da populagdo do pais, da Bahia e do Reconcavo
(Belandi; Gomes, 2024), ¢ que a maioria dos estudantes da UFRB ¢ composta por negros e
negras, verificamos que ainda sdo muito fortes as assimetrias raciais e de género na UFRB, de
acordo com numeros oficiais recentes, quando focamos no seu corpo docente e
técnico-administrativo.

No caso da UFRB, observamos que docentes pretos, homens ou mulheres, sdo muito
menos numerosos que os pardos e os brancos, conforme autoidentificacdo registrada no
Sistema Integrado de Administracao de Pessoal (SIAPE). Ao todo, sao 67 docentes mulheres
pretas e 63 docentes homens pretos, enquanto ha 185 docentes mulheres brancas e 167 pardas,
188 docentes homens brancos e 178 pardos. Essa razdo se inverte no caso dos técnicos
administrativos. H4 68 técnicas brancas, 95 pretas e 150 pardas, enquanto ha 65 técnicos
brancos, 82 pretos e 198 pardos. Entretanto — seja na categoria docente, seja entre técnicos
administrativos — as pessoas negras sao maioria, quando somamos os numeros de pretas e
pardas, sejam homens ou mulheres.

Ora, na UFRB, universidade situada no Reconcavo Baiano, regido cuja populagdo ¢
majoritariamente negra, o maior numero de docentes brancos do que pardos e pretos, sejam

homens ou mulheres, ainda ¢ heranca do historico carater excludente e racista do sistema
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escolar, pois negros, pardos ou pretos, historicamente, sempre tiveram muitos € graves
obstaculos para acesso aos altos graus de formagdes cientifica e académica necessarias a
docéncia universitaria. Por outro lado, no ambito administrativo da universidade, nas posi¢des
subalternas, que requerem apenas graus iniciais de escolarizacdo basica ou superior, nos
lugares mais baixos da hierarquia de poder e prestigio, pessoas brancas sdo muito menos
numerosas do que pardas ou pretas. De algum modo, ainda estd mantida a regra de
subordina¢do racista — branca superior x negra inferior (Bento, 2002) — agravada pelas
dimensdes da interseccionalidade (Akotirene, 2019; Hollanda et al., 2019).

Isso fica ainda mais evidente quando examinamos o quadro de servidoras terceirizadas
na UFRB. E bom lembrar, antes de mais nada, que a contratagdo de empresas especializadas
em locacdo de mao de obra para servigos gerais de limpeza, vigilancia, portaria, dentre outros,
foi introduzida no servico publico brasileiro sob a égide do gerencialismo neoliberal, por
ocasido da implantacdo da NGP no Brasil, a partir da década de 1990. Sao 671 servidoras
concursadas efetivas e 456 servidoras terceirizadas, isso €, aproximadamente, para cada 3
servidoras concursadas, ha duas terceirizadas. Dentre as terceirizadas, 107 sdo faxineiras, 78
mulheres ¢ 29 homens; 51 porteiros, 48 homens e 3 mulheres; 99 vigilantes, 89 homens e 1
mulher; 32 motoristas, todos homens. H4 poucas posi¢des que exigem maior nivel de
escolaridade e sdo todas ocupadas por mulheres: 13 intérpretes de lingua e enfermeiras.’

No caso da UFRB, nado ha dados oficiais disponiveis sobre autodeclaracao de cor do
pessoal terceirizado, mas a autora deste trabalho observa na sua rotina, como técnica
administrativa, que os servicos gerais de menor remuneragdo e de menor prestigio social,
como os servicos de limpeza, sdo realizados por mulheres negras. Obviamente, a auséncia de
mulheres nos servigos de vigildncia e de motorista também configura o viés sexista na
ocupacao desses cargos. Quanto a isto, a universidade segue o padrdao geral da sociedade,
conforme a literatura e os dados demograficos atuais disponiveis, no que se refere aos espagos
ocupados pelas mulheres, em particular pelas mulheres negras, ndo houve mudangas
expressivas.

No mundo todo, no Brasil e na UFRB, em particular, embora as mulheres alcancem
maioria em numeros absolutos de matriculas nos cursos superiores, a distribui¢do dessas
matriculas por areas e cursos revela vieses de género. Mesmo que um nimero cada vez maior
de mulheres sejam docentes em cursos de graduacao e de pds-graduagio, as relacdes de poder

pautadas por valores masculinos, pelo sexismo e pela misoginia estdo evidentes no menor

® UFRB. Relagdo Completa dos Empregados Terceirizados da UFRB, atualizado em 20 de fevereiro de 2024).
Disponivel em https://ufrb.edu.br/portal/servidores
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acesso das mulheres docentes e cientistas aos postos mais altos das carreiras e as posigoes
hierarquicas superiores (ANPOF, 2023; APUBH, 2024a; 2024b).

Considerando, portanto, essas raizes historicas da UFRB, que remontam a escravidao
colonial e ao racismo republicano, considerando também a distribuicdo demografica de
negros e brancos, homens e mulheres, nos corpos discente, docente e administrativo da
UFRB, adotamos a ESCREVIVENCIA de Conceigio Evaristo como uma estratégia simbélica

e discursiva para enfrentamento desta situacao.

ESCREVIVENCIA UNIVERSITARIA INSPIRADA EM CONCEICAO EVARISTO

Na esséncia do termo [...] imagem fundante do termo ¢ a figura da Mae Preta, aquela
que vivia a sua condigdo de escravizada dentro da casa-grande [...] esse corpo
escravizado, cerceado em suas vontades, em sua liberdade de calar, silenciar ou
gritar, devia estar em estado de obediéncia para cumprir mais uma tarefa, a de
“contar historias para adormecer os da casa-grande” (Evaristo, 2020, p. 30).

r

A escrevivéncia de Concei¢do Evaristo ¢ uma agdo de escrita de mulheres negras,
como eu, cujo proposito € refazer o nosso passado de escravidao, que nos legou a estigma do
racismo. Por meio da escrita, queremos celebrar as nossas antepassadas, experimentar a
didspora e vivenciar a nacionalidade de um modo diferenciado, préprio. Dessa forma,
queremos resgatar a nossa humanidade negada, vilipendiada, agredida, violentada,
valorizando a vida que experimentamos no lugar coletivo que pertencemos (Evaristo, 2020).

A UFRB ¢ uma institui¢do educativa onde ainda sonhamos com os fantasmas da
escraviddo, onde ainda experienciamos os estigmas do racismo, onde ainda domina a
branquitude e os valores masculinos narcisicos (Bento, 2002), que fazem apologia ao
individualismo competitivo e hiperprodutivo (Paulani, 1999; Kenny, 2017), onde nos,
mulheres negras, ainda somos discriminadas e sofremos preconceitos e violéncias, somente
porque somos negras, mulheres e pobres, controladas e conformadas cotidianamente pelas
tecnologias de gerenciamento das subjetividades do gerencialismo neoliberal (Gaulejac, 2007;
Safatle et al., 2021).

Entdo, a escrevivéncia na universidade se constitui em estratégia simbdlica e
discursiva para resgate da nossa humanidade negada de mulheres negras, silenciadas e
violentadas, com base na memoria coletiva de luta e de resisténcia, nas experiéncias e
vivéncias testemunhadas e compartilhadas coletivamente, na observacao, no siléncio e na
ausculta, na empatia e na solidariedade. (Evaristo, 2020)

[...] a Escrevivéncia ndo ¢ uma escrita narcisica, pois ndo é uma escrita de si, que se
limita a uma historia de um eu sozinho, que se perde na soliddo de Narciso [...]. O
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nosso espelho ¢ o de Oxum e de Iemanja [...] no abebé de Oxum, nos descobrimos
belas, e contemplamos a nossa propria poténcia. Encontramos o nosso rosto
individual, a nossa subjetividade que as culturas colonizadoras tentaram mutilar, mas
ainda conseguimos tocar o nosso proprio rosto. E quando recuperamos a nossa
individualidade pelo abebé de Oxum, outro nos € oferecido, o de Iemanja, para que
possamos ver as outras imagens para além de nosso rosto individual. (Evaristo,
2020, p. 38-39).

Como destacou Patricia Hill Collins, “standpoint theory [lugar de fala] refere-se as
experiéncias historicamente compartilhadas e baseadas em grupos. Grupos tém um grau de
continuidade ao longo do tempo de tal modo que as realidades de grupo transcendem as
experiéncias individuais” (apud Ribeiro, 2017, p. 34). Escrevivéncia, portanto, ¢ uma
estratégia discursiva e simbolica para valorizagdao desse lugar de fala das mulheres negras da
UFRB. A minha voz, materializada na minha escrita, pretende ser uma expressdo das
experiéncias e das vivéncias das mulheres negras, com as quais convivo cotidianamente, do
que vejo e ouco, compartilhando emogdes, sentimentos, expectativas, percepgdes, vontades e

desejos.

UM CASO DE RACISMO

Em 9 de dezembro de 2019, ocorreu um ato de racismo que vitimou uma professora
negra no Centro de Artes, Humanidades e Letras (CAHL) da UFRB, localizado na cidade de
Cachoeira, quando um estudante de Ciéncias Sociais se recusou a receber a folha de questdes
de uma prova das maos da professora, segundo relato documentado de outros estudantes que
presenciaram a cena. Esse caso ganhou ampla repercussio local, regional e nacional ",

Videos disponiveis na Internet mostram o estudante em pé em frente a mesa da
professora, que tenta lhe entregar uma folha de papel, mas o estudante se recusa a recebé-lo e
pede para que o deixe em cima da mesa, enquanto a professora permanece segurando ¢ lhe
oferecendo o papel. Outro video mostra a coordenadora do curso, que foi chamada a sala e
interviu no acontecimento dialogando com a professora e com o estudante, enfim, solicitando
que ele se retirasse da sala em virtude do flagrante desrespeito a pessoa e a autoridade docente
(Band Cidade, 2019; ClickTV, 2019; Cruz das Almas News, 2019; Lista Preta, 2019).

No dia seguinte, apos registro de um boletim de ocorréncia, um inquérito policial foi
instaurado na Delegacia de Policia de Cachoeira, no qual foi incluido o depoimento da

professora vitima do ato de racismo, assim como testemunhos de estudantes e professores,

1% No site da Assessoria de Comunicagdo da UFRB (clique aqui), hd uma longa lista de links para reportagens e
videos sobre o assunto, acessivel por meio das palavras-chave “professora” e “racismo”, a partir da data 10 de
dezembro de 2019.
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que afirmaram ser recorrente o comportamento racista do referido estudante, que sempre
mantém distdncia de pessoas negras, assim como emite declaracdes preconceituosas sobre
negros, dentre outras atitudes discriminatorias.

O estudante, registrado como autor, somente foi ouvido dois dias depois, na Central de

Flagrantes de Salvador:

[...] no momento em que foi pegar a avaliagdo na mesa da professora teve seu
comportamento confundido ja que a professora entendeu que o interrogado ndo
queria receber o documento diretamente de suas maos pelo fato de ela ser negra;
QUE na verdade se considera uma pessoa sensitiva e que em muitos momentos sente
energias que o podem prejudicar, mas que nada disso tem relagdo com a cor de pele;
QUE ¢ cristdo e frequenta atualmente a Igreja Presbiteriana; QUE por convicgdes e
experiéncias pessoais que se afloraram através do estudo da Biblia e da audicdo de
louvores, desenvolveu uma sensibilidade que muitas vezes o atrapalha na vida
pessoal, no sentido de que sente dores nos olhos e na cabega e atribui essas dores ao
contato com energias que se manifestam nas pessoas; QUE percebeu que, no seu
caso, ndo ¢ indicado pegar objetos diretamente das maos de pessoas com as quais
ndo tem alguma convivéncia, sob pena de se sentir mal; QUE isso tem relagdo com
energias que ndo sdo explicaveis de maneira objetiva, mas que ndo estdo
relacionadas a aspectos étnicos, raciais ou sociais [...] (TJBA; MPBA, 2020, p. 31).

Um processo administrativo foi instaurado pelo entao Reitor da UFRB, Fabio Josué
Souza dos Santos para apurar os fatos (UFRB, 2019). Uma informacao oficial circulou na
imprensa, segundo a qual, o estudante tentara ingressar na UFRB via programa de cotas para
negros no vestibular de 2018, mas teve o seu pedido recusado. Além disso, foi publicada uma

nota de repudio:

Como institui¢do de Ensino Superior comprometida com os valores democraticos, o
respeito a diversidade e implicada com os territérios de identidade em que estd
presente, a UFRB rechaca todo e qualquer ato de racismo, sexismo, LGBTfobia,
intolerancia e/ou violéncia, seja no ambito académico ou no cotidiano em geral. A
UFRB considera fundamental ao processo formativo na graduacdo e na
pos-graduagdo o respeito as diferencas para constituir um ambiente de convivio
saudavel, sem discriminagdo. Ao mesmo tempo, a instituigdo manifesta
solidariedade a professora ¢ estudantes ofendidos no espago da Universidade e
reafirma seu compromisso em ndo deixar impunes atitudes desta natureza (UFRB,
2019).

Em marco de 2020, a imprensa noticiou a prorrogacao do processo administrativo por

60 dias (Metro 1, 2020). Entdao veio a pandemia da Covid-19 e as atividades académicas

sofreram longa interrupg¢do. Em setembro de 2020, em decorréncia da pandemia, o processo
administrativo ainda ndo tinha sido concluido. Por conta disso, o Reitor da UFRB suspendeu a

matricula do estudante acusado de racismo e determinou que ele ficaria impedido de ter

acesso aos campi da UFRB, até que o processo fosse concluido (G1-BA, 2020; Lucena,

2020). Finalmente, em 17 de novembro de 2021, aproximadamente dois anos depois do seu
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ato de racismo contra a professora, o estudante autor foi oficialmente desligado do curso de
Ciéncias Sociais da UFRB (UFRB, 2021).

Entretanto, passados mais de quatro anos, a acao penal contra o estudante pelo crime
de racismo continua tramitando na Vara Criminal de Cachoeira. O inquérito policial
instaurado foi concluido em 20 de dezembro de 2019. O delegado responsavel afirmou no
relatorio final que racismo ¢ uma forma de discriminac¢do contra um grupo de pessoas de uma
raca, etnia ou cor, que fica bem caracterizada juridicamente quando hd uma conduta
abrangente dirigida contra um grupo. No caso concreto, “ficou evidenciado que a vontade do
agente era ultrajar uma raga como um todo e ndo apenas a vitima. Isto restou inequivoco com
as declaragdes e depoimentos colhidos ao longo da instrucao [...]” (TJBA; MPBA, 2020, p.
61). Mais ainda, sobre a motivac¢ao do crime, o delegado declarou:

O delito de racismo ¢ um crime tao repugnante que se torna dificil até mesmo de se
buscar uma causa [...] In casu, ficou evidente que a motivacdo (segundo o proprio
indiciado) estava ligada a uma CULTURA (a qual ndo soube explicar exatamente os
fundamentos) de ndo aceitar nada que viesse de pessoas de cor “negra”. Na
realidade, pode-se perceber que o indiciado é pessoa dotada de capacidade cognitiva
e praticava tais condutas contra a coletividade negra de maneira “velada” e “sutil”.

Isso restou inequivoco com as declaragdes e depoimentos colhidos (TJBA; MPBA,
2020, p. 65).

Em fevereiro de 2020, o promotor de justica de Cachoeira ofereceu a dentincia, trés
dias depois o juiz da Vara Crime da mesma comarca recebeu a dentncia e determinou a
citacdo do acusado para respondé-la em um prazo de dez dias. Em decorréncia da pandemia
da Covid-19, certamente, o processo ficou parado e somente em dezembro de 2021 o juiz da
Vara Crime expediu um novo mandado de citagdo do acusado. Mas, em maio de 2022, o
oficial de justiga comunicou ao juiz que o acusado ndo foi localizado porque o enderego
informado ndo existe em Cachoeira. Entdo, em 29 de setembro de 2022, o juiz despachou para
vista ao promotor, que respondeu em 6 de outubro informando um enderego atualizado e
requerendo um contato telefonico com o acusado. Em 31 de outubro foi emitido um novo
mandado de citacdo, que nao foi cumprido imediatamente, de tal modo que o juiz e o
promotor se dirigiram ao oficial de justica para que a citacdo fosse cumprida, entre o final de
fevereiro e o inicio de marco de 2023, respectivamente. Mas, somente em 17 de maio de
2023, o oficial de justi¢a respondeu informando que ndo conseguiu contato telefonico com o
acusado. Finalmente, em fevereiro de 2024, a juiza despachou ao promotor para vista do
processo.

Esses acontecimentos provocaram na gente a mesma angustia e a mesma dor que

sentimos quando ouvimos, vemos € lemos narrativas sobre os terriveis sofrimentos que
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passaram nossas antepassadas negras, durante os periodos colonial e imperial, quando a
escravidao e o racismo eram considerados legais, razoaveis € morais.

Quando constato que o processo judicial esta parado desde dezembro de 2021, ha mais
de dois anos, porque ndo se conseguiu cumprir o0 mandado de citacdo do acusado, eu lembro
que, mesmo no periodo escravista, a legislacdo permitia denunciar as autoridades o senhor
cruel que exagerava nos castigos e na violéncia contra as pessoas escravizadas, mas
pouquissimos responderam judicialmente pelos seus atos (Albuquerque; Fraga Filho, 2006). E
revoltante constatar que muito pouca coisa mudou!

As explicagdes e justificativas inaceitaveis apresentadas pelo estudante, réu no
processo judicial, remontam as justificativas teologicas, filosoficas e cientificas vigentes
durante todo o periodo colonial até meados do século XX, quando era negada a humanidade
de negros e indigenas, quando obras de importantes filosofos iluministas traziam passagens
racistas (Eze, 1997), quando teorias pseudocientificas racistas ainda eram utilizadas para
justificar praticas eugenistas no Brasil e em outras partes do mundo (Arteaga; Manuel, 2007,
Fanon, 2008; Santos; Silva, 2018; Césaire, 2020). Como argumenta Muniz Sodré (2023), o
sentimento racista ainda ¢ muito arraigado e¢ difuso na sociedade brasileira, mesmo entre
pessoas escolarizadas e bem-informadas. Por essas e outras, que nods, mulheres negras,
perplexas e incrédulas diante do absurdo, sentimos muita raiva, a energia que mobiliza nossa
repulsa diante da violéncia que nos oprime, “[...] toda mulher tem um arsenal de raiva bem
abastecido que pode ser muito Util contra as opressdes, pessoais € institucionais, que sao a
origem dessa raiva. Usada com precisdo, ela pode se tornar uma poderosa fonte de energia a
servigo do progresso e da mudanga. (Lorde, 2019, p. 144).

Em casos como esse, ficamos inicialmente atordoadas, nossa ficha demora a cair, até
lembrarmos que nds somos as vitimas do racismo. Sentimo-nos excluidas, em um lugar onde
o privilégio branco muitas vezes ndo ¢ questionado, prevalecendo o siléncio! Mas, reiterando
a fala de Lorde, a raiva nos motiva, afinal, somos mulheres negras que sobrevivemos
cotidianamente ao racismo, ao sexismo e, em particular, a exploragdo do gerencialismo
neoliberal. Mesmo que sejamos pessoas discretas, que nao desejemos exposi¢des sociais, que
ndo pretendamos ser ‘“canceladas”, criticadas e julgadas de modo preconceituoso e
discriminatorio, temos que enfrentar e denunciar o racismo, mesmo que a exposi¢do fique
mais pesada para as vitimas, as mulheres, do que para o agressor, como acontece
frequentemente, inclusive nesse caso da UFRB.

Quantas vezes as nossas falas sdo questionadas? Se estamos falando a verdade de fato?

Quantas vezes as situagdes sdao invertidas, com base em velhos e superados pressupostos
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culturais e cientificos? O cinismo e a hipocrisia precisam ser também denunciados e
contestados, quando alguém alega motivos religiosos ou culturais para sustentar preconceitos
e discriminagdes racistas, como o fez o estudante, revivendo um tipo de argumento sempre
utilizado para justificar a escravidao e o racismo durante boa parte da modernidade europeia,
quando se afirmava que africanos e indigenas ndo possuiam alma ou que eram
intelectualmente primitivos e selvagens, incapazes de produzir cultura e de alcancar a
civilizagdo. Mas a resposta para este tipo de argumento hipdcrita e cinico ja foi dada por Aimé
Césaire:

Esta Europa, citada ante o tribunal da “razéo” e ante o tribunal da “consciéncia”, ndo

pode justificar-se; e se refugia cada vez mais em uma hipocrisia ainda mais odiosa

porque tem cada vez menos probabilidade de enganar [...] A Europa ¢ indefensavel
[...] 2 Europa é moral e espiritualmente indefensavel (Césaire, 2020, p. 12).

A historiografia ja vem mostrando que, apesar de todos os obstaculos do colonialismo,
da escravidao e do racismo, pessoas negras marcaram a histéria brasileira produzindo cultura
do mais alto valor intelectual, artistico e filos6fico, da mais refinada perspicacia e
sensibilidade. Contemporaneamente, esses exemplos se multiplicam em todas as areas, apesar
dos preconceitos e discriminag¢des. Nas universidades brasileiras, a luta continua, por um lado
na dentncia e enfrentamento do racismo, por outro no trabalho inteligente e criativo do ensino

e da pesquisa nos mais diversos campos do saber ¢ do conhecimento.

TRABALHADORAS TERCEIRIZADAS: “MERCADORIA” SOFREDORA

Em 13 de abril de 2019, faleceu a funcionaria terceirizada Ailma Concei¢ao de Souza
Santana. A UFRB emitiu uma nota de condoléncias:

A Universidade Federal do Reconcavo da Bahia (UFRB) manifesta o seu profundo

pesar pelo falecimento da funcionaria terceirizada Ailma Concei¢do de Souza

Santana, ocorrido neste sabado, 13 de abril. Ailma era membro do Coral da UFRB e

fazia parte da equipe da Pro-Reitoria de Extensdo (PROEXT), da Superintendéncia

de Regulacdo e Registros Académicos (SURRAC) e da Procuradoria Federal. Ao

registrarmos nossas condoléncias, manifestamos apoio e solidariedade aos amigos e
familiares. (UFRB, 2019b)

Ailma Concei¢ao, mulher negra, deixou uma filha pequena. Ela era muito querida
entre nos, por todas, sempre alegre, reconhecida pela sua simpatia e alegria no servigco. Apds
seu falecimento, muitas colegas comentaram que ela tinha problemas de satide, mas estava
sempre ali trabalhando e ndo ia ao médico. Poucos dias depois, outra mulher negra ja ocupava

o seu lugar.



46

Fico imaginando sua filha pequena, apds a perda da mae, sera que se recuperou desse
trauma para seguir em frente na sua vida? Ainda hoje, todo mundo sabe, sdo tantas criangas
negras que ficam orfas precocemente, porque perdem suas maes e seus pais em decorréncia de
um modo de vida opressor e racista que sempre atinge violentamente a populagao negra. Ha
500 anos que essas historias se repetem, pois desde o periodo colonial que as familias de
africanos escravizados eram separadas propositalmente, de modo violento, pelos traficantes e
senhores de escravos (Albuquerque; Fraga Filho, 2006; Gongalves, 2022).

Escrevo no meu curto intervalo de almogo, pois a UFRB tem ponto eletronico, uma
forma de controle gerencialista, que me impede de ir em casa almogar com meu filho. Aqui
compartilho uma dor: estou ocupando um nao-lugar, um lugar ndo reservado a mim, uma
servidora publica preta com cargo de chefia, mas que ¢ obrigada a trabalhar como
“recepcionista”. Lembrei-me de uma frase de Rosalia Lemos (2016, p. 19) que diz: “éramos
as babas e as empregadas domésticas de suas casas e as nossas criangas ficavam ‘soltas’ nas
favelas quando trabalhdvamos”. Nao sou babéd ou empregada doméstica, mas meu filho esta
“solto” enquanto trabalho sob os grilhdes impostos pelo gerencialismo que impregna a
universidade.

Escrevo com dor e lagrimas, enquanto observo uma mulher negra que trabalha na
limpeza do meu local de trabalho, contratada por uma empresa terceirizada. As trabalhadoras
da limpeza sdao mulheres negras, que trabalham em péssimas condigdes impostas pelo
gerencialismo neoliberal, que impde a precarizagdo e os salarios reduzidos.

Mulheres negras que trabalham em um ritmo intenso, em atividade bragal extenuante,
executando faxinas didrias nos prédios das UFRB, para que mantenham o ambiente sempre
limpo, sob a pressdo dos supervisores. Observo que, muitas vezes, embora o ambiente ja
esteja limpo o suficiente, elas ficam de pé, de um lado para o outro, “procurando servigo”,
com vassouras e baldes nas maos, até o final do expediente, pois temem que o supervisor as
encontre sentadas.

E intenso o sofrimento dessas mulheres negras, invisibilizadas, frequentemente,
enfrentando situacdes de assédio moral, perseguicdes, discriminagdes, chantagens e invasao
de privacidade. O almoxarifado onde sdo guardados os produtos e equipamentos de limpeza ¢
o mesmo lugar onde guardam seus objetos de uso pessoal, onde almocam, fazem uma
merenda, tomam um café.

Sempre que ¢ possivel, convido a funcionaria da limpeza para descansar um pouco na
sala onde trabalho, quando sempre ougo seus desabafos sobre o cansago fisico, as

humilhagdes sofridas, a vigilancia continua e intensa, semelhante ao que sofriam as mulheres
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escravas de outrora. O supervisor, atualmente, funciona como o capataz dos engenhos de
acgucar do Reconcavo.

Elas sempre me contam que tomam remédios para tentar aliviar o cansago decorrente
da sobrecarga de trabalho, mas somente buscam cuidados médicos quando a situagdo esta
insuportavel, em casos muito agudos, urgentes, pois receiam perder o emprego em
decorréncia do afastamento. Quando as vejo reclamando de dores, sem querer ir ao médico,
eu alerto: se vocé€ adoecer, no dia seguinte tera outra no seu lugar! Cuide da sua saude! Elas
reagem com tristeza e desanimo, mas logo voltam ao trabalho.

Essas condi¢des de trabalho precarias e desumanas sdo impostas pelo gerencialismo
neoliberal. Se elas apresentarem atestados médicos, logo serdo trocadas por outras.
Infelizmente, ndo existe esperanca de dias melhores, mas cito uma metafora de Robert W.
Slenes (2011) referindo-se a desumanizagdo em ambientes assim, onde ¢ preciso achar
maneiras de encontrar uma “flor na senzala” (Slenes, 2011).

A situagdo fica muito mais grave quando as empresas terceirizadas desobedecem a
legislag@o, ora impondo jornadas de trabalho maiores que o permitido em lei, ora atrasando o
pagamento dos baixos salarios e beneficios, ou até abandonando o cumprimento do contrato
de servicos de modo fraudulento, sem pagar os direitos das trabalhadoras. Mesmo sem o
pagamento de salarios e do vale alimentacao, o pessoal terceirizado se mantém trabalhando na
expectativa de guardar o emprego, de serem contratados pela empresa terceirizada ganhadora
do novo edital.

Em mar¢o de 2016, quando muitos trabalhadores terceirizados da UFRB foram
demitidos, depois de trés meses de salarios atrasados, a direcdo do CAHL/UFRB emitiu uma
nota repudiando o corte na ordem de 30% no numero de funciondrios terceirizados
responsaveis pela realizagdo de servigos de limpeza, que fora anunciado pela Pré-Reitoria de
Administracdo (PROAD), em decorréncia do Decreto 8540/2015, que estabeleceu uma meta
de 20% de redugdo nos gastos com contratos, ¢ da Instru¢do Normativa do Ministério do
Planejamento, Or¢amento ¢ Gestdo, que estabeleceu novos parametros para o trabalho do
setor de limpeza e conservacdo. Em decorréncia dessas novas normas, o CAHL teve reduzido
de 17 para 12 o nimero de contratadas para servi¢os de limpeza e conservagdo do campus em
fase de ampliacdo. Obviamente, essa medida de conten¢dao de custos resultou na piora das
condi¢des de trabalho, visto que um niimero menor de trabalhadoras passaria a realizar um
servico ainda maior, bem como na piora da qualidade dos servigos prestados, por razdes

Obvias.
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Ora, esse ¢ o padrdo de “qualidade” bem conhecido onde quer que o gerencialismo
seja aplicado, nos servigos publicos ou nas empresas privadas. Para alcancar reducdo de
custos, sempre ocorre reducdo de pessoal, principalmente nos setores de manuten¢ao, mas nao
somente gerando aumento de acidentes de trabalho, interrup¢ao de servigos e outros tantos
problemas, como ndés mesmo testemunhamos em todos os setores, dos servicos médicos aos
servigos telefonicos e de Internet, das lojas de departamento as companhias de aviagdo e
companbhias de eletricidade.

Em julho de 2016, ocorreu atraso de pagamento de salarios do pessoal de limpeza,
vigilancia, portaria e apoio administrativo, a Reitoria divulgou uma nota publica de
esclarecimentos informando que os pagamentos dos salarios deveriam ser realizados até o 5°
dia 1util de cada més, de acordo com os contratos firmados com as empresas terceirizadas
responsaveis pela prestacdo dos servigos, mesmo que eventualmente a universidade nao tenha
quitado a fatura dos respectivos pagamentos por até trés meses. O descumprimento do
contrato poderia implicar em penalidades de adverténcia, multa e até rescisdo do contrato, no
caso de persisténcia da irregularidade (UFRB, 2016).

Apos trés meses de salarios atrasados, os vigilantes fecharam os portdes do campus de
Amargosa em protesto (Bahia Noticias, 2017). A administragdo da UFRB emitiu nota
esclarecendo sobre o pagamento das faturas dos servigos de vigilancia no més subsequente ao
periodo em que o servigo fora prestado, depois que o Ministério da Educagao regularizou o
repasse de recursos financeiros, lamentando o atraso dos saldrios dos vigilantes que prestavam
servigos nos campi da UFRB (UFRB, 2016).

Ora, para as empresas terceirizadas prestadoras de servigos e para a administracdo da
UFRB, o assunto foi tratado como um tema juridico comercial, com base nas clausulas dos
contratos assinados. Quando h4 atrasos, ha adverténcias, os contratos podem ser suspensos. O
pessoal contratado de modo precario para a prestacdo de servigos também ¢ tratado como
mercadoria, embora seus salarios ndo sejam acrescidos de multas e juros quando sdo pagos
atrasados, como acontece com as dividas que adquirem quando atrasam o pagamento da conta
de luz ou de 4gua, ou as dividas do rotativo do cartdo de crédito, sobre as quais incidem juros
esco