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RESUMO

A presente pesquisa buscou realizar uma analise do Cooperativismo de Plataforma enquanto
alternativa a precarizacdo do trabalho nas plataformas digitais, frente ao avanco da uberizacdo
e da economia compartilhada. Para tanto, examinou-se como se desenvolveu o fenémeno da
economia compartilhada no &mbito trabalhista e a sua relagdo com a uberizagdo. Procurou-se
analisar, ainda, o cooperativismo no Brasil como forma de resisténcia ao desemprego e como
um modelo autogestionario e democratico para o trabalhador. Nesse propdsito, foi preciso
esclarecer a importancia e o valor do trabalho no tecido social, bem como as mudancas
historicas que alteraram os modos de producdo. Discorreu-se sobre o fendmeno da Economia
Compartilhada, da uberizagéo, sua relacdo com o desenvolvimento das plataformas digitais e
a contribuicdo da Internet das Coisas, do Custo Marginal Zero, do crowdsourcing e
crowdworking para esse contexto. Tratou-se, ainda, do cooperativismo, seus principios,
evolucdo e forma de organizacdo do trabalho, objetivando ressaltar a importancia deste
modelo para a concretizacdo do protagonismo e autonomia do trabalhador. Ademais, foi
abordado o cooperativismo de plataforma e a sua relevancia enquanto resisténcia contra a
precarizacdo do trabalho promovida pela economia do compartilhamento, constituindo-se
como uma alternativa capaz de aliar inovacgéo tecnoldgica e condi¢6es dignas de trabalho. Foi
utilizada uma abordagem qualitativa, fazendo uso da pesquisa bibliografica e documental,
desenvolvendo a investigacdo atraves do raciocinio dedutivo. Assim, verificou-se que o
modelo das cooperativas de plataforma, apesar de recente, ja apresenta exemplos positivos
que geram resultados benéficos para a sociedade, configurando uma inovagdo importante que
deve ser debatida e fomentada.

Palavras-chave: Cooperativismo de Plataforma. Uberizacdo. Economia Compartilhada.
Revolucao Tecnoldgica.



ABSTRACT

This research sought to carry out an analysis of Platform Cooperatives as an alternative to the
precariousness of work on digital platforms, considering the advance of uberization and the
shared economy. To this end, it was examined how the phenomenon of shared economy
developed in the labor field and its relation to uberization. Cooperativism in Brazil as a form
of resistance to unemployment and as a self-managed and democratic model for workers was
also analyzed. In this regard, it was necessary to clarify the importance and value of work in
the social fabric, as well as the historical changes that altered the modes of production. The
phenomenon of Shared Economy, uberization, its relation to the development of digital
platforms and the contribution of the Internet of Things, the Zero Marginal Cost,
crowdsourcing and crowdworking to this context was discussed. The text explains the
cooperativism, its principles, evolution and form of work organization, aiming to emphasize
the importance of this model for the realization of the worker's protagonism and autonomy.
Furthermore, the platform cooperativism and its relevance as a resistance against the
precariousness of work promoted by the sharing economy was addressed, constituting it an
alternative capable of combining technological innovation and decent working conditions. A
qualitative approach was used, making use of bibliographical and documental research,
developing the investigation through deductive reasoning. Thus, it was found that the model
of platform cooperatives, despite being recent, already presents positive examples that
generate beneficial results for society, which makes it an important innovation that should be
debated and promoted.

Keywords: Platform Cooperativism. Uberization. Sharing Economy. Technological
Revolution.
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1 INTRODUCAO

A Constituicdo Federal de 1988 estabelece que o valor social do trabalho se caracteriza como
fundamento da Republica, bem como que a ordem econdmica é fundada na valorizacdo do

trabalho e, por sua vez, que a ordem social tem como base o primado do trabalho.

Nesse sentido, o labor € inerente as relagdes sociais e provoca um grande impacto na vida das
pessoas, ndo se configurando apenas como meio de subsisténcia, mas possuindo também uma
grande influéncia no desenvolvimento econdmico e cultural, assim como de inclusdo social,

uma vez que ainda se permeia a sua associacdo com a dignidade do individuo.

Assim, o trabalho, para além de sua perspectiva de convivio em sociedade, tem um impacto
intenso na individualidade do ser humano, contendo uma carga emocional e psicologica que
molda o cidadao trabalhador, o qual por vezes entrega ndo s6 a mao-de-obra, mas também a

sua saude fisica e mental.

Ademais, a historia da humanidade é marcada pela presenca do trabalho. Desde a primeira
revolucdo industrial até a presente, considerada a quarta revolucéo, a estruturacédo das relacoes
de trabalho apresentou diferentes conjunturas, em face, principalmente, da constante inovagéo
tecnoldgica e das consequentes transformacdes sociais. Destarte, 0 processo de globalizacéo e
a revolucdo tecnoldgica tem permitido que as pessoas se conectem de maneira rapida e de
formas que antes ndo se imaginavam, o que resultou em alteracdes em variadas esferas da

vida.

Essas mudancas trazidas com a revolugéo tecnologica se expandiram também para as relagdes
de trabalho, através de plataformas digitais, as quais funcionam como intermediadoras entre
consumidores e provedores de servicos, atuando sob o discurso da economia compartilhada e

possibilitando o fenbmeno da uberizacéo.

O trabalho em plataformas, entdo, proporciona novas formas de exploracdo do labor por meio
de baixas remuneracdes, longas jornadas, isolamento do obreiro, bem como cria uma falacia
de autonomia do trabalhador, proporcionada pela defesa da existéncia de uma parceria entre a

plataforma e o prestador de servicos ndo abarcada pela protecéo trabalhista.

Em decorréncia desse novo cenario marcado pela flexibilizacdo e precarizacdo do trabalho em
plataformas digitais, urge pensar em uma alternativa de organizacdo dos trabalhadores no
capitalismo de plataforma que envolva a incorporacdo de novas tecnologias e a garantia de

um trabalho digno.
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Nesta senda, o0 objetivo geral desta pesquisa consiste em analisar o cooperativismo de
plataforma como uma alternativa a precarizagdo das relagdes de trabalho intermediadas pelas
plataformas digitais. Assim, o tema do presente trabalho possui relevancia de carater social,
econémico e cultural, na medida em que investiga as novas configuraces de labor, com
observancia das condicfes as quais sdo submetidas os trabalhadores na era digital, buscando
revelar no cooperativismo de plataforma um modelo capaz de alcancar o potencial
transformador da utilizacdo de novas tecnologias no @mbito trabalhista, de forma a aliar
inovacao tecnoldgica e protecdo ao trabalhador.

Para a concretizacdo deste trabalho, a abordagem serd a qualitativa, fazendo uso da pesquisa
bibliogréafica e da pesquisa documental com consulta a leis, cddigos, artigos académicos,
revistas, livros, bem como palestras, desenvolvendo, ademais, a investigacdo através do

raciocinio dedutivo.

Para tanto, no primeiro capitulo de conteudo, sera apresentado um breve panorama do
trabalho na humanidade, tratando dos modelos do fordismo e da acumulacéo flexivel, para
entdo serem abordadas a quarta revolucdo industrial e a industria 4.0. Ainda neste capitulo,
sera estudado o fenémeno da Economia Compartilhada, analisando sua interagdo com o
acesso ao mercado de trabalho, bem como as condigdes em que o labor € desenvolvido. Nesta
senda, serd necessario discorrer sobre a estruturacdo do trabalho em plataformas digitais e a
contribuicdo da Internet das Coisas, do Custo Marginal Zero, do crowdsourcing e

crowdworking para esse contexto.

O capitulo seguinte sera responsavel por discorrer sobre o cooperativismo, analisando suas
caracteristicas, principios, evolucdo historica e legislativa, bem como os obstaculos criados
pela existéncia de cooperativas fraudulentas e a importancia da existéncia de cooperativas

reais como forma de resisténcia dos trabalhadores.

Por sua vez, o terceiro capitulo de contetudo serd marcado pela anélise do cooperativismo de
plataforma engquanto alternativa a precarizacdo resultante da economia do compartilhamento,
abordando seu conceito, a maneira como reorganiza o trabalho, seus principios e beneficios,
bem como os casos de sucesso, buscando verificar sua capacidade de garantir aos obreiros das

plataformas digitais a manutencéo de condicGes favoraveis de trabalho.
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2 A REVOLUGCAO TECNOLOGICA, INDUSTRIA 4.0 E AS MODIFICACOES
PROVOCADAS NO MUNDO DO TRABALHO

As novas tecnologias sdo implementadas em todos os espacos da vida em sociedade e no
trabalho ndo é diferente. E comum a presenca de motoristas no transito se deslocando para
entrega de pedidos feitos por aplicativos. As empresas de tecnologia constantemente
expandem seu espaco de dominagédo. Tais servigos proporcionam a entrega de comida, roupas,
eletrnicos, entre diversos outros produtos e servigos. Os consumidores, por sua vez, utilizam

essas plataformas com frequéncia, dado os seus beneficios a curto prazo.

No entanto, quando se olha pela perspectiva do trabalhador que esta ali correndo para fazer as
entregas ou tentando manter seu pequeno negdcio, € possivel perceber a sua precarizacao.
Com o crescente desemprego e a necessidade de experiéncia e qualificacdo para concorrer as
vagas disputadissimas e escassas, uma grande parcela da populacdo aderiu aos postos de
trabalho nas plataformas digitais, os quais se caracterizam por extensas jornadas, reduzida
remuneracdo e uma exploracdo disfarcada de parceria, esta permeada por um discurso da
liberdade do trabalhador na escolha da sua forma de trabalhar com o intuito da néo

caracterizacao do vinculo empregaticio.

Assim, enquanto na economia essa utilizacdo de novas tecnologias possibilitou novas formas
de comercializagdo e consumo, no labor oportunizou novas maneiras de se trabalhar,
promovendo-se o fendmeno da Economia Compartilhada, impulsionada pela quarta revolugéo
industrial. Deste modo, para uma melhor compreensdo das modificagdes do mundo do
trabalho resultantes da revolucédo tecnoldgica, adiante serd abordado o contexto histérico que

proporcionou 0s novos arranjos de trabalho nas plataformas digitais.

2.1  BREVE PANORAMA DO TRABALHO DA HUMANIDADE: DO FORDISMO A
ACUMULACAO FLEXIVEL NEOLIBERAL

Liberdade, tortura, ascensdo, dignidade, obrigacdo, sdo todos termos ja utilizados para definir
o0 trabalho em determinado momento historico. A histdria do direito do trabalho foi tracada
com transformac@es e dinamicas que se ramificam e se complementam, postas em uma linha
do tempo que explica o processo travado para se chegar no momento atual de organizagéo

produtiva com uma intensa implementacéo tecnoldgica e flexibilizacéo.
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Nesse sentido, para que se compreenda a transicdo do fordismo para a acumulagdo flexivel
neoliberal, faz-se necessario abordar a configuragdo do periodo fordista, resultante da segunda
Revolugdo Industrial com seu grande desenvolvimento tecnoldgico e o crescimento da

demanda por novos produtos.

O fordismo se desenvolveu no inicio do Século XX, com Henry Ford, empresario
estadunidense fundador da Ford Motor Company, sendo este sistema de produgdo marcado
pela padronizacdo, com fabricas que envolviam o processo produtivo em sua totalidade,
fazendo uso de esteiras ou linhas de montagem, as quais eram responsabilidade de
trabalhadores com fungbes repetitivas e fragmentadas, ndo havendo espaco para
especializacbes ou criatividade. Havia assim uma producdo em série com uma detalhada linha
de producdo e uma carga horéaria de trabalho menor. Tal modelo de producéo aliou a reducao
de custos e aumento da produtividade?.

David Harvey estabelece que para a ascensao do fordismo no periodo entre guerras, foi
necessaria uma enorme revolucdo das relagbes de classe no mundo capitalista, assim como a
criacdo de uma nova concepcdo de atuacdo estatal condizente com a forma de producéo

fordista 2.

Nesta senda, o fordismo e o taylorismo so alcancaram o status de regimes de acumulagdo
plenamente acabados ap6s 1945, quando se aliaram ao keynesianismo, durante o Estado de

Bem Estar Social®:

Acontece que as duas guerras mundiais haviam devastado a Europa e o
mundo estava cindido entre os pdlos capitalista e socialista-soviético,
contrariando o principio de auto-equilibrio e pleno emprego. O pds-guerra
foi um periodo de tumulto econémico e social, provocado pela crise
capitalista e pelos esfor¢os de guerra, e que foi agravado com o retorno dos
soldados, que mutilados ainda encontraram suas casas destruidas e ndo
tinham perspectivas. Neste contexto, as idéias de Keynes e Ford eram
oportunas para o capital se reconstruir e superar mais uma crise de
acumulacéo .

Assim, 0s anos entre o término da Segunda Guerra Mundial e o inicio da década de 70, se

destacaram pelo apogeu do fordismo, havendo a expansdo do consumo, adocdo de politicas

! OLIVEIRA, Murilo Carvalho Sampaio. Pés-fordismo e reflexos nos contratos de trabalho. Revista da
Faculdade de Direito UFPR, Curitiba, v. 43, dez. 2005, p. 4.

2 HARVEY, David. Condicdo P6s-Moderna. 17° Edigdo. Sdo Paulo: EdicGes Loyola, 2008, p. 124.

% Ibidem, p. 125.

4 BATISTA, Erika. Formas de organizacdo do trabalho: apontamentos para uma anti-sociologia do trabalho.
Revista Aurora, ano I, nimero 2, jun. 2008, p.40.
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publicas buscando a ampliacdo de direitos sociais, uma maior atuacdo dos sindicatos e da
intervengdo estatal na economia, ocorrendo um crescimento econdémico supervisionado. A
producdo em massa do fordismo se ampliou para outros setores e para diversos paises, tendo a
inovacéo tecnoldgica como vetor de propagagio do consumo®.

Até 1973-74 o modelo do Estado de Bem-Estar garantiu um ciclo virtuoso
de crescimento com baixas taxas de desemprego (dando margem ao retorno
da teoria classica do pleno emprego das forcas produtivas). O periodo
também ficou conhecido como “Os Trinta Gloriosos”, quando se realizou a
sociedade do consumo em massa e a triade capital-trabalho-Estado foi capaz
de administrar minimamente as contradicbes internas da expansdo
capitalista. As condicGes postas objetivamente no &ambito produtivo
modelaram a organizac&o social do capital para além da linha de montagem®.

Contudo, o keynesianismo, apesar de ter resultado em um grande progresso econdémico e
social por em torno de trinta anos, encontrou na década de 1970 uma crise econdmica
marcada um processo inflacionario crescente’. Havia problemas de rigidez no modelo fordista
e no keynesianismo, exemplificados pela producdo e investimentos em larga escala,
destituidos de uma flexibilidade no planejamento e com a presuncdo de um crescimento do
consumo invariavel. Harvey explica que essa rigidez s6 ndo estava presente na politica
monetaria, a qual se pautava na intensificada emissdo de moeda para manter a estabilidade da
economia, estratégia que resultou na onda inflacionaria. Ainda, o final dos anos 60 e inicio
dos anos 70 foi marcado pela luta de trabalhadores em reacdo ao modelo de massificacdo
fordista-taylorista, objetivando o controle social dos meios de organizacdo do processo de

producéo®.

Neste cenario, 0 esgotamento econdmico do processo de acumulacdo, bem como a luta dos
trabalhadores pelo controle social da producdo®, somados ao aumento dos pregos do petrdleo
em 1973 por decisdo da Organizacio dos Paises Exportadores de Petroleo (OPEP)*
constituiram os fatores responsaveis pela instabilidade econémica e uma necessidade de

reestruturacdo do capitalismo.

> BATISTA, Erika. Formas de organizacdo do trabalho: apontamentos para uma anti-sociologia do trabalho.
Revista Aurora, ano I, nimero 2, jun. 2008, p.40.

® Ibidem, p.41.

" CASTELLS, Manuel. A Sociedade em Rede. 6 ed, ver e ampl.. Sao Paulo: Paz e Terra, 2002, v.1, p. 55.

8 ANTUNES, Ricardo. Os sentidos do trabalho: ensaios sobre a afirmacéo e a negacéo do trabalho. 2. ed. Sao
Paulo: Boitempo, 2009, p. 43.

® Ibidem, p. 44.

19 HARVEY, David. Condicdo P6s-Moderna. 17° Edigdo. Sdo Paulo: Ediges Loyola, 2008, p. 136.
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Assim, a crise de meados da década de 1970 configurou-se como um fator de ruptura desse
crescimento econdmico, fazendo com que o Estado intervencionista e a execugdo do trabalho
de maneira homogeneizada ja ndo se adequassem mais as necessidades do sistema produtivo,
resultando em uma reformulacdo no modo de funcionamento capitalista. Nesta senda,
conforme Harvey, os anos de 1970/80 representam a transicdo da légica fordista para o

regime de acumulagéo flexivel!.

Por sua vez, esse novo modelo capitalista da acumulacdo flexivel proporcionou grandes
mudancas na seara trabalhista, caracterizando-se pela “flexibilidade dos processos de
trabalho, dos mercados de trabalho, dos produtos e padrdes de consumo!?”. Essa
flexibilizacdo promoveu-se em um cenario de excedente de trabalhadores desempregados com
uma demanda dos empregadores por produtividade e o estimulo da competitividade, havendo
ainda a insercdo de forma intensa da automacdo e da robotica nos processos produtivos,
criando, dessa forma, inseguranca juridica para o trabalhador, o qual, de seu turno, se
sujeitava a piores condicdes de trabalho com a diminuicdo de seus direitos e garantias para

assegurar sua subsisténcia®®.

De mais a mais, Antunes e Druck esclarecem que no regime de acumulagdo flexivel, as
empresas atribuiam mais valor aquelas que conseguissem o aumento da sua produtividade
com o menor numero de trabalhadores possivel, situacdo esta resultante em consequéncias
prejudiciais no mundo do trabalho, as quais se traduziram na desregulamentacdo dos direitos
trabalhistas, no aumento da terceirizagdo/subcontratacido e em um sindicalismo de parceria®.
A partir desse processo que se destacou o modelo organizacional do toyotismo, o qual se
originou no Japéo e posteriormente se estendeu globalmente como alternativa para solucionar
a crise dos anos 70 ao apresentar uma abordagem entre a relacdo capital e emprego distinta do

modelo anterior.

Os autores ainda apontam que o toyotismo e a empresa flexivel se diferenciam do fordismo na
medida em que sua producédo é por demanda, necessita do trabalho em equipe, faz uso de um
processo produtivo flexivel com operérios realizando maltiplas fungbes em maquinas
diversas, aplica-se o principio do just in time — precisdo da cadeia de producdo, realizada no

menor tempo possivel — a utilizacdo de um sistema para evitar o aumento de estoques

I HARVEY, David. Condicdo P6s-Moderna. 17° Edigdo. Sdo Paulo: Ediges Loyola, 2008, p. 140.

12 1hidem, loc. cit.

13 1bidem, loc. cit.

14 ANTUNES, Ricardo; DRUCK, Graga. A terceirizacdo como regra? Revista do Tribunal Superior do
Trabalho, S&o Paulo, SP, v. 79, n. 4, 2013, p. 216
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denominado kanban e a estrutura horizontalizada responsadvel pela expansdo da

terceirizacdo/subcontratagio™®.

Neste contexto, a acumulacdo flexivel promoveu um desmonte das protecOes trabalhistas,
com a precarizacdo e o desemprego devido a necessidade cada vez menor de uma grande
contingente de trabalhadores, bem como fez uso da revolucdo tecnoldgica que se desenrolou,
tornando o acesso a informacdo e a inovacdo como propulsores da competitividade capitalista,
tendo o capital financeiro como seu coordenador, de forma a buscar a sistematizagcdo do

crescimento econdmico globalizado®®. Logo, de acordo com Harvey:

Porgue o mais interessante na atual situacdo é a maneira como o capitalismo
esta se tornando cada vez mais organizado através da dispersdo, da
mobilidade geogréafica e das respostas flexiveis nos mercados de trabalho,
nos processos de trabalho e nos mercados de consumo, tudo isso
acompanhado por pesadas doses de inovacdo tecnoldgica, de produto e
institucional®’.

Por conseguinte, a transicdo do fordismo para a acumulacdo flexivel trouxe significativas
transformacdes para o direito do trabalho, uma vez que as inovagdes tecnoldgicas que foram
inseridas propiciando a competitividade e uma fluidez de capital no mundo globalizado, ao
mesmo tempo foram responsaveis por uma progressiva desvalorizacao da classe trabalhadora
que sofreu com a degradacdo das suas condi¢cdes de trabalho, a dificuldade de atuacdo dos
sindicatos e a perda de direitos. Tal reestruturacdo produtiva de teor neoliberal pautada na

revolucdo tecnoldgica propiciou a ocorréncia da quarta revolugdo industrial.

2.2 A QUARTA REVOLUCAO INDUSTRIAL E INDUSTRIA 4.0

A relacdo entre tecnologia e trabalho é marcada, por um lado, pelo temor da obsolescéncia
humana em face das maquinas e do outro, a urgéncia por progresso e desenvolvimento,
havendo um embate entre avanco da economia e protecdo do trabalhador, sob o pretexto de

que esses dois fatores ndo podem coexistir harmoniosamente.

O desenvolvimento econdmico das sociedades atravessou diversas fases definidas pelas

transformagdes nos meios de producdo e nas estruturas sociais. Considerando que

ISANTUNES, Ricardo; DRUCK, Graga. A terceirizacdo como regra? Revista do Tribunal Superior do Trabalho,
Séo Paulo, SP, v. 79, n. 4, 2013, p. 217.

16 HARVEY, David. Condicdo P6s-Moderna. 17° Edigdo. Sdo Paulo: EdicGes Loyola, 2008, p. 150-151.

7 1bidem, loc. cit.
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historicamente as revolucbes séo fruto das alteragdes profundas causadas pela insercdo de
novas tecnologias no modo de viver das sociedades, entende-se que a primeira revolucéo
industrial se encontra na mecaniza¢do da producdo, com a inven¢do da maquina a vapor e
construgdo de rodovias. Por sua vez, a segunda revolucdo industrial se destaca pela
eletricidade e a linha de montagem, periodo de desenvolvimento dos modelos taylorista e
fordista de producdo. Ja a terceira revolucédo industrial, surgiu na década de 60, tendo em vista
a utilizacéo crescente de recursos tecnoldgicos e o processo de globalizagdo®.

Para Klaus Schwab, o cenario atual é o estagio inicial de uma quarta revolucao industrial, a
qual se caracteriza por mudancas tdo profundas em todos os setores que nunca houve um
periodo tdo potencialmente promissor como perigoso, dada a incerteza das consequéncias

para a sociedade provenientes da utilizacio de novas tecnologias®®.

Nesta toada, 0 autor aponta trés motivos que comprovam a ocorréncia de uma quarta
revolucdo industrial: a velocidade, uma vez que esta revolucao possui ritmo exponencial e ndo
linear; sua amplitude e profundidade, considerando que se configura por uma revolucgéo
digital com mudancas de paradigmas nunca vistas antes; o seu impacto sistémico, dada a

capacidade transformar sistemas inteiros intra e intersociedades?.

Essa revolucdo 4.0, que se inicia no século XXI, configura-se pela revolucéo digital, causando
0 rompimento com a terceira revolucao industrial, visto que as tecnologias digitais possuem
um potencial intenso de integracdo e sofisticacdo capazes de transformar toda a sociedade,
diferenciando-se das demais revolugbes ao correlacionar os ambitos fisicos, digitais e
bioldgicos?:.

Contudo, Schwab indica que enquanto parece que as organizacdes digitais serdo as que mais
se beneficiardo da revolucdo 4.0, o mundo do trabalho sofrera com os desafios do aumento da
desigualdade resultantes da concentracdo de poder das plataformas, afetando, assim, as

formas de organizacdo da sociedade??.

Ricardo Antunes, entdo, esclarece como a relacdo entre trabalho e capital na era digital tem

proporcionado uma desestruturacdo da classe dos trabalhadores:

18 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p.
19.

19 Ibidem, p. 16.

20 |bidem, loc. cit.

2 |bidem, p. 20

22 |bidem, p. 25.
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E os capitais informéaticos e financeirizados, numa engenhosa forma de
escraviddo digital, se utilizam cada vez mais dessa pragmatica de
flexibilizacdo total do mercado de trabalho.

Assim, de um lado deve existir a disponibilidade perpétua para o labor,
facilitada pela expansdo do trabalho on-line e dos “aplicativos”, que tornam
invisiveis as grandes corporacdes globais que comandam o mundo financeiro
e dos negdcios. De outro, expande-se a praga da precariedade total, que
surrupia ainda mais os direitos vigentes. Se essa logica ndo for radicalmente
confrontada e obstada, os novos proletarios dos servi¢os se encontrardo entre
uma realidade triste e outra tragica: oscilardo entre o desemprego completo
e, na melhor das hipéteses, a disponibilidade para tentar obter o privilégio da
servidio?.

Antunes destaca que essa nova modalidade laborativa da era digital se adequa a industria 4.0,
termo utilizado a partir de 2011 na Alemanha para caracterizar a propagacao dos processos de
producdo automatizados de forma que o maquinario digital seja o responsavel por conduzir
toda a logistica das empresas?®. O autor indica que a industria 4.0 representa a quarta
revolucdo industrial, estabelecendo-se através de uma hegemonia informacional-digital no
sistema de producdo que acaba por produzir mais precarizacdo, desemprego, eliminacdo de

postos de trabalho e perda de direitos conquistados?.

Eduardo Magrini, por sua vez, entende que, apesar de serem termos muito ligados, existe uma
distincdo entre as definigdes de industria 4.0 e quarta revolucdo industrial. Ele aponta que o
termo Revolucdo Industrial se configura pelas intensas alteracbes nos modos de producdo em
pouco tempo, havendo um aumento da produtividade e criacdo de nova infraestrutura. Nesse
sentido, a quarta revolucdo industrial utiliza a internet das coisas para criar sistemas fisico-
cibernéticos. Ja a inddstria 4.0 remonta a estratégia industrial alemd, a qual associa tecnologia
e meios de producdo, sendo uma manifestacdo da terceira revolucdo industrial cujos efeitos se
observam na quarta revolucdo. Assim, para 0 autor, a quarta revolucdo representa um novo
momento histdrico de producéo industrial mundial, enquanto a industria 4.0 marca a transicao

entre paradigmas industriais?®.

A revolucdo tecnoldgica da industria 4.0, entdo, alterou as modalidades e de contratacdo e 0
perfil dos trabalhadores, pois com os avancos da tecnologia, a exemplo da utilizacdo de
inteligéncia artificial, muitas funcdes exercidas pelo trabalho manual passaram a ser

substituidas pelo maquinario. Ainda, diversos trabalhadores tiveram que se adequar a essas

ZANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servicos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018, p. 34.

24 1bidem, p. 37

5 |bidem, p. 38

26 MAGRINI, Eduardo. Internet das coisas. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2018, p. 81.
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situagbes migrando de fungdo, enquanto outros ficam excluidos do mercado de trabalho

devido a diminuigio de demanda dos empregadores?’.

A inseguranca pauta o regime de flexibilizagdo da era digital. A tecnologia diminuiu a
necessidade de mao de obra, os trabalhadores se sentem impelidos a aceitar as condigdes
impostas por necessidade de sustento e o temor da substituigdo, assim como os detentores dos
mecanismos tecnoldgicos de trabalho se beneficiam desse cenario para impor um controle
cada vez maior sobre a vida dos obreiros, promovendo a exploracdo sob o manto de uma

autonomia do labor que exclui a tutela trabalhista.

Assim, compreende-se que as novas tecnologias alteraram significativamente a forma de
trabalhar, principalmente no setor de servicos, dada a reestruturagdo produtiva pautada na
incorporacéo de Tecnologia de Informagdo e Comunica¢do no mundo do trabalho, causando a
exploracédo e o isolamento da classe trabalhadora, intermediado pelas plataformas digitais de
trabalho inerentes a expansédo da industria 4.0.

23 PLATAFORMIZACAO DO TRABALHO E A ECONOMIA DE
COMPARTILHAMENTO A LUZ DO CAPITALISMO

Com o continuo avanco da tecnologia, do uso das redes sociais e, consequentemente, da
internet das coisas, 0 desenvolvimento de plataformas digitais para servicos e produtos
transformou as praticas dos consumidores, criando assim um novo modelo de consumo,

através do compartilhamento.

No contexto de uma quarta revolucdo industrial, movida pela internet das coisas, surgem
novas formas de trabalho viabilizadas pelo uso dessas plataformas tecnoldgicas, propiciando
uma flexibilizacdo do trabalho. Considerando essa relacdo entre tecnologia e trabalho, faz-se
necessario compreender como ela interfere no acesso ao mercado de trabalho, as mudancas no
perfil do trabalhador, bem como as condi¢cdes em que o labor é desenvolvido, razdo pela qual
serdo apresentados a seguir 0s conceitos de internet das coisas, custo marginal zero,

crowdsourcing e crowdworking, abordando sua influéncia no mundo do trabalho.

Z/ANTUNES, Ricardo. O privilégio da serviddo: o novo proletariado de servicos na era digital. Sdo Paulo:
Boitempo, 2018, p. 37.
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2.3.1 A Internet das Coisas e 0 Custo Marginal Zero

O aprimoramento e a integracdo das Tecnologias da Informacdo e do Conhecimento foram
essenciais para as transformacdes sociais inerentes a quarta revolugdo industrial, assim como

para a dinamizacdo da internet das coisas.

O significado de internet das coisas (Internet of things — 10T) varia conforme o contexto em
que ela estd inserida, uma vez que é um fendbmeno muito abrangente, estando seu
desenvolvimento associado a propagacdo do uso das tecnologias digitais nos mais diversos
aspectos da vida humana como o transporte, salde, alimentacdo, vestuario, logistica,

trabalho?®.

Talyta Singer define a internet das coisas como um “paradigma computacional que retine
linguagens de programacéo, protocolos de comunicacdo que da aos objetos capacidade de se

comunicar entre si e com humanos e ambientes e agir de forma autonoma”?°.

Rifkin, por sua vez, traz a Internet das Coisas como uma infraestrutura inteligente capaz de
abarcar a Internet da Comunicacdo, a Internet da Energia e a Internet da Logistica e dos

Transportes®.
Segundo Magrini, a loT:

De maneira geral, pode ser entendido como um ambiente de objetos fisicos
interconectados com a internet por meio de sensores pequenos e embutidos,
criando um ecossistema de computacdo onipresente (ubiqua), voltado para a
facilitacdo do cotidiano das pessoas, introduzindo solugfes funcionais nos
processos do dia a dia>’.

Para Schwab, a internet das coisas se apresenta como fruto da quarta revolucdo industrial,
podendo ser caracterizada como a relacdo entre as coisas e as pessoas atraves da conexao
proporcionada pelas plataformas digitais, ou seja, funciona como um elo entre as aplicacdes

fisicas e digitais®2.

28 SINGER, Talyta. Internet das coisas : controvérsias nas noticias e redes tematicas. Dissertacdo (mestrado) -
Universidade Federal da Bahia, Faculdade de Comunicacdo, Salvador, 2014, p 18.

29 |bidem, p 22.

%0 RIFKIN, J. Sociedade com o custo marginal zero: a internet das coisas, os bens comuns colaborativos e o
eclipse do capitalismo. Sao Paulo: M. Books, 2016, p. 28.

31 MAGRINI, Eduardo. Internet das coisas. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2018, p. 20.

%2 SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro, 2016, p.
29.
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Por conseguinte, percebe-se que um fator comum as tentativas de definir a internet das coisas
é a existéncia de mecanismos tecnoldgicos que se conectam e transmitem informages em um

cenario marcado pela celeridade®.

Assim, a loT propicia a unido de pessoas nas plataformas digitais para a realizacao de praticas
econdmicas da sociedade dos bens compartilhados, uma vez que cada pessoa ao utilizar uma
plataforma pode prestar um servigo ou atuar como consumidor, criando-Se assim um processo

de colaboragio em que a posse passa a importar menos do que 0 acesso aos bens®,

Compreende-se entdo que o compartilhamento de bens esta atrelado a internet das coisas®®,
uma vez que sao essas plataformas tecnoldgicas que permitem o processo de consumo que se

estabelece através da economia compartilhada®®.

Nesse sentido, Rifkin defende que a Internet das Coisas impulsiona a produtividade de
maneira que o custo marginal de producdo de bens e servicos se aproxime do zero, 0 que 0S
torna quase que gratuitos e passiveis de compartilhamento, diminuindo, portanto, os lucros e
possibilitando uma transi¢do, de uma economia pautada na escassez para uma economia da

abundancia®’.

Ainda no que diz respeito a diminuicdo desses custos de producéo, Josiane Kramer conceitua
o custo marginal zero como “a variagdo no custo total de producdo quando a quantidade
produzida de bens ¢ aumentada. Ou seja, é o custo para se produzir cada unidade adicional de

um bem, afora o custo fixo despendido para produzir a primeira unidade3®”.

Nesta senda, o ritmo de producdo acelerado associado ao avanco da internet das coisas e ao
crescimento da economia do compartilhamento seriam o0s responsaveis por tornar o custo

marginal para confec¢do das unidades de certo produto tendente a zero.

Rifkin afirma que a sociedade de custo marginal zero é o estado ideal de eficiéncia para a
promocdo do bem-estar geral. Para ele, com a economia do compartilhamento e a consequente
garantia do acesso a bens e servicos a custos cada vez menores, 0s ideias de propriedade

perderiam espaco e seriam capazes de democratizar a economia, visto que na medida em que

33 MAGRINI, Eduardo. Internet das coisas. Rio de Janeiro: FGV Editora, 2018, p. 20.

3 KRAMER, Josiane Caldas. A economia compartilhada e a uberizagdo do trabalho: utopias do nosso tempo?
Dissertacdo (Mestrado) - Universidade Federal do Parana, Curitiba, 2017, p. 64.

%1bidem, loc. cit.

% SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. Sdo Paulo: Edipro, 2016, p.
3L

37 RIFKIN, J. Sociedade com o custo marginal zero: a internet das coisas, os bens comuns colaborativos e o
eclipse do capitalismo. Sao Paulo: M. Books, 2016, p. 24.

% KRAMER, op. cit., p. 64
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as novas tecnologias se tornassem mais baratas, o custo para integrar esse mercado se tornaria
menor e possibilitaria que praticamente todos pudessem se tornar empreendedores
empoderados®.

Contudo, essa nocao de Rifkin de um custo marginal zero é de duvidosa implementacdo, haja
vista 0 estdgio de desenvolvimento da economia do compartilhamento, no qual grandes
empresas se beneficiam do discurso colaborativo para monopolizar setores da economia,
diminuindo gastos e aumentando sua lucratividade as custas, principalmente, da precarizacdo
do trabalhador. Conforme Josiane Caldas, ndo ha gratuidade no mercado. Os custos para
criacdo e disseminacdo de informacdo e energia se mantém, bem como sempre existirdo bens
e servicos cujo custo marginal se mantera alto o bastante, possibilitando a arrecadacdo de
lucro e a promogcéo da ldgica do capital®®.

Assim, 0 que se observa € a utilizacdo da economia do compartilhamento como uma nova
maneira de se reproduzir o sistema de producgdo visando altos lucros e a manutencdo de
monopolios e desigualdades, sob a dissimulagdo do empreendedorismo do trabalhador e a

utilizacdo dos bens de maneira eficiente.

2.3.2 Desumanizacdo do empreendedorismo e 0s conceitos de crowdsourcing e

crowdworking

A revolucdo tecnoldgica tem permitido que as pessoas se conectem de maneira rapida e de
formas que antes ndo se imaginavam. Esses novos mecanismos tecnoldgicos trouxeram
diversas modificacGes nas interacfes sociais, apresentando consequéncias em todas as areas
da vida, sendo que a dinamizacdo da internet das coisas e a queda da demanda de empregos
formais resultante do regime de acumulacédo flexivel propiciaram a migracao de trabalhadores

para as plataformas digitais.

Tais consequéncias da utilizacdo de plataformas costumam ser associadas ao termo disrupcao,

0 qual se configura como uma “reorganizagido profunda em um determinado mercado, em que

39 RIFKIN, J. Sociedade com o custo marginal zero: a internet das coisas, 0s bens comuns colaborativos e o
eclipse do capitalismo. Sao Paulo: M. Books, 2016, p. 24.

40 CALDAS, J.. Uberizacdo do Trabalho: A Tecnologia, a Economia Compartilhada e o Cooperativismo de
Plataforma. In: Lawrence Estivalet de Mello; Josiane Caldas; José Antbnio Peres Gediel. (Org.). Politicas de
austeridade e direitos sociais. Oled. Curitiba: Kaygangue, 2019, v. 01, p. 312.
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atores econdmicos outrora inexistentes assumem posicdo predominante*’” ou seja, causam

uma ruptura, transformam a sociedade de maneira significativa.

Uma das modalidades de trabalho nas plataformas digitais € o crowdsourcing, termo criado
por Jeff Howe que se caracteriza pela agdo de uma “empresa ou institui¢do pegar uma fungao
antes feita por empregados e terceirizar para uma indefinida (e geralmente grande) rede de
pessoas na forma de uma chamada aberta*?”. Assim, ha computadores que organizam as
tarefas, as quais posteriormente serdo disponibilizadas para as pessoas, sendo as tarefas
realizadas online**. No crowdsourcing, as empresas disponibilizam trabalho para um grupo

indefinido de trabalhadores, funcionando como uma terceirizagédo online.

A crowdsourcing pode ser interna — empresa detem a plataforma e os seus empregados
exercem suas funcgdes atraves da intranet —, externa — empresa utiliza uma plataforma externa
de um terceiro para encontrar trabalhadores para exercerem as fungdes demandadas — ou
hibrida — utilizacdo da plataforma da propria empresa com busca por trabalhadores externos

para exercer as atividades**.

Por sua vez, o crowdwork é um tipo de trabalho via plataformas digitais exercido
remotamente, sendo caracteristico de empresas que necessitam de trabalhadores em escala

global e de forma ocasional, sendo relacionado ao crowdsourcing de atividades comerciais®.

O crowdwork possui como caracteristicas: a inexisténcia de treinamento, o trabalho por
microtarefas, a tarefa realizada online, a remuneracdo calculada com base nas tarefas
realizadas, assim como a promessa da plataforma de transformar o trabalhador em

empreendedor®,

O desenrolar do crowdwork se inicia com o ato da empresa ou individuo inserir na plataforma
a atividade a ser exercida. Em seguida, o trabalhador cadastrado na plataforma procura as
atividades e, caso encontre alguma que se adeque a sua aptiddo, aceita a tarefa e a executa,
entregando o resultado do seu labor. Assim, a empresa ou individuo contratante que recebeu a

tarefa faz uma avaliacio de desempenho®’.

41 KALIL, Renan Bernardi. A Regulacéo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p. 19.
42 |bidem, p. 139.

43 |bidem, p. 84.

44 |bidem, p. 140.

%5 Ibidem, loc cit.

46 |bidem, p. 84.

47 Ibidem, p. 145
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Renan Kalil aponta que, no caso do crowdwork, uma caracteristica central é a interface de
programacdo dos aplicativos, a qual é responsédvel pela linguagem comum, possibilitando
assim a coordenagdo do fluxo de trabalho, funcionando como um intermediario entre os

trabalhadores e os tomadores de servigos*.

Em um cenario ideal, o crowdwork poderia trazer beneficios como a liberdade de escolher os
horarios de trabalho e qual atividade realizar, bem como ganhar experiéncia, aléem de ser
acessivel devido a expansdo da internet das coisas. Contudo, a realidade traz trabalhadores
concorrendo por vagas com uma remuneragdo cada vez mais baixa, sem qualquer garantia
trabalhista, disponiveis para o trabalho em horéarios fora da jornada usual, presos aos
mecanismos de controle por avaliacfes que podem impedir a realizacdo de trabalhos futuros e

com o emocional e a salide fragilizados*.

A flexibilidade trazida pelo crowdwork, apesar de ter um custo baixo para os tomadores de
servicos, resultam em trabalhadores que recebem valores reduzidos pelo seu trabalho, bem

como ndo existem garantias ou estabilidade, estando os obreiros isolados e sem prote¢&o®°.

As empresas proprietarias das plataformas digitais transferem grande parte dos seus riscos e
custos do empreendimento para os trabalhadores, devidamente cadastrados em suas bases de
dados e dispostos a realizar as atividades com seus proprios recursos. Para justificar a

transferéncia desses riscos e custos, a ideia de empreendedorismo parece servir a esse fim®?.,

Porém, o disfarce do empreendedorismo revela a exploracéo e precarizacdo dos trabalhadores,
que vendem sua forca de trabalho. O trabalhador ndo fica em situacdo de igualdade com as
plataformas. Apesar de geralmente ser denominado de “parceiro”, ha formas de controle e
expropriacdo do trabalhador, que tem que estar sempre disponivel e submisso a sistemas de

avaliagBes®?.

Ademais, esse tipo de trabalho resulta numa irrelevancia da figura do trabalhador, uma vez
que ele se torna mais um nimero, ndo € visto como um ser. O trabalhador é representado por

um perfil com sua atividade, é visto como uma mercadoria negociada entre o consumidor e a

48 KALIL, Renan Bernardi. A Regulacdo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p.
146.

49 Ibidem, p. 148.

%0 Ibidem, p. 146.

SIABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: Do empreendedorismo para 0 autogerenciamento
subordinado. Psicoperspectivas, Valparaiso, v. 18, n. 3, nov. 2019, p. 42.

2 MEIRELES, Edilton; REIS, Camila S. Autonomia na subordinacio: a relagio de emprego entre os motoristas
e a UBER. In: Edilton Meireles (Org.). Direito e processo do trabalho : entre reformas, industria 4.0,
negociacao e protecao. Salvador, BA : Editora Pagine, 2021, p. 227
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plataforma que possibilita a contratacdo, estando afastado da negociagdo do valor do seu

trabalho, em um cenério que torna individuos descartaveis.

O empreendedorismo se tornou um subterfugio para amenizar o flagelo da precarizagdo, do
desemprego, da eliminacdo de postos de trabalho. A revolucdo tecnoldgica propiciou novas
possibilidades de negécios, devido ao desenvolvimento da internet das coisas e da utilizacdo
de aplicativos e plataformas digitais para prestacdo de servi¢os. Contudo, essa transformacao
permitiu que empresas pudessem empregar trabalhadores remotamente, sem vinculos
empregaticios ou garantia de direitos trabalhistas. A impessoalidade marcante nesse processo
é um aspecto que estabelece a desumanizacdo do empreendedorismo na era do trabalho
digital.

2.3.3 A economia baseada no compartilhamento de bens e servigcos por plataforma

online

A utilizacdo de plataformas digitais para atividades econémicas ¢ um fenémeno que possui
diversas denominacbes, a exemplo da economia do compartilhamento, economia
colaborativa, capitalismo de plataforma e uberizacdo, expressbes muitas vezes utilizadas

como sindnimas, dada a inexisténcia de um conceito Gnico®®.

Tom Slee estabelece que a economia do compartilhamento consiste na realizacdo de negdcios
através da internet para interligar consumidores e prestadores de servicos em suas
transacdes®*. Segundo o autor, a economia do compartilhamento trouxe promessas como a de
auxilio aos vulneraveis transformando-os em microempresarios, da criacdo de trocas entre a
comunidade, além de constituir uma opcdo sustentavel a comercializacdo de grande

circulagio®.

Contudo, a economia do compartilhamento ndo cumpriu suas promessas e se desenvolveu
afastada dos principios e valores da colaboracédo e solidariedade, servindo como instrumento
para reproducdo de monopdlios de poder, precarizacdo do trabalho e aumento de

desigualdades®®.

3 KALIL, Renan Bernardi. A Regulacéo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p. 67.
5 SLEE, Tom. Uberizac&o: a nova onda do trabalho precarizado. Traducio de Jodo Peres. Sdo Paulo: Editora
Elefante, 2017, p. 23.

% Ibidem, p. 24.

%6 Ibidem, p. 32.
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Renan Bernardi Kalil, ao tratar do capitalismo de plataforma, o caracteriza como uma forma
de estruturacdo da producéo e do trabalho pautada na utilizacdo de tecnologias da informacéo

da comunicagdo com o intuito de promover negociagoes®’.

Ludmila Kosthek Abilio, por sua vez, identifica que a uberizagdo ndo se delimita a empresa
Uber, configurando-se como uma nova maneira de administrar, estruturar e controlar o
trabalho, tendo nas plataformas digitais um instrumento desse processo, no qual o0s
trabalhadores sdo dispersados, dada o alcance das plataformas, porém continuam controlados

e vigiados, sendo negado, contudo, o vinculo empregaticio®®.

Feitas estas consideracOes, para fins deste trabalho, opta-se por utilizar os termos capitalismo
de plataforma, economia colaborativa, economia do compartilhamento e uberizacdo como
sinbnimos, uma vez que se referem ao fendmeno de utilizacdo das plataformas digitais para
intermediar a comercializacdo de bens e servigos, tendo consequéncias nas relacdes

trabalhistas.

Nesta senda, Klaus Schwab indica que embora a terceira revolucdo industrial tenha
presenciado o surgimento de plataformas puramente digitais, a quarta revolucao industrial é
marcada pelo surgimento de plataformas globais, as quais se encontram fortemente

conectadas ao mundo fisico®®.

Assim, a plataforma se configura como o0 meio empregado para organizar 0s negocios de
maneira a possibilitar o monopdlio de dados e, portanto, a extracéo, exploracéo e uso. Como o
desenvolvimento tecnoldgico da internet das coisas facilitou a integracdo de dados, criaram-se
formas de usa-los para tornar o processo produtivo mais eficiente, controlar trabalhadores,

mapear consumidores e oferecer servicos e bens®.

Destarte, a economia baseada no compartilhamento é comumente utilizada para caracterizar
as atividades econémicas através de plataformas digitais, tendo como principais aspectos: a
criacdo de espacos para a troca e venda de bens e servicos; configurar-se como capital de alto

impacto, dada a ampla gama de possibilidades que abrange; as redes baseadas em multiddes

5" KALIL, Renan Bernardi. A Regulacéo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p. 21.
ABILIO, Ludmila Costhek. Uberizagdo: Do empreendedorismo para 0 autogerenciamento
subordinado. Psicoperspectivas, Valparaiso, v. 18, n. 3, nov. 2019, p.42.

% SCHWAB, Klaus. A quarta revolugdo industrial. Trad. Daniel Moreira Miranda. Sao Paulo: Edipro, 2016, p.
63.

0 KALIL, op. cit, p. 77.
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de individuos descentralizados; a confusdo entre o dmbito profissional e o particular, bem

como entre o trabalho em tempo integral e trabalho livre®?.

Em suma, o trabalho nos moldes da economia compartilhada ocorre quando uma plataforma
digital intermedia um demandante e um prestador de servicos, sendo trabalhador considerado
um autbnomo independente. Tal organizacdo laboral é apresentada como uma relagdo
contratual sem incidéncia das normas protetivas trabalhistas. Nesse sentido, ela se mantém
sob o argumento da autonomia do trabalhador, considerado “parceiro”, ao mesmo tempo em
que favorece a precarizacdo do trabalho, considerando que o prestador de servigos nessas

condicBes torna-se ainda mais vulneravel ao ter seus direitos e garantias esvaziados.

Assim, a logica de empregador-empregado encontrou mais um fator de distanciamento entre
0S sujeitos com a mediacdo dos artificios tecnoldgicos, sendo o mais afetado a parte
hipossuficiente dessa relacéo, qual seja, o trabalhador.

Trebor Scholz atribui a economia do compartilhamento “uma forga global e massiva em favor
de ‘construtores de pontes digitais’ que se inserem entre as pessoas que oferecem servicos e as
pessoas que estdo procurando por tais servicos®?”, indicando que enquanto esse capitalismo de
plataforma € lucrativo para as empresas que intermediam essas interagcdes, o trabalhador,
como parte vulneravel da relacdo, é quem sofre com a precarizacdo de seu labor em um

cenario de flexibilizacdo e desregulamentacao.

Nesta senda, sdo reproduzidas relacbes de trabalho em que hd a desigualdade de poder
econémico do trabalhador em relacdo as empresas proprietarias das plataformas, assimetria de
informacGes que colocam essas empresas em posicao de privilégio, bem como a necessidade
de trabalhar por jornadas de trabalho exaustivas para auferir renda e uma grande dificuldade

de organizagéo coletiva entre os trabalhadores®?.

Cria-se um cenario de falsa liberdade, uma vez que o trabalho torna-se insustentavel, com
jornadas exaustivas, com poucos periodos de descanso e a falta de garantias, tornando o
trabalhador refém de uma dominacdo mediada pelo uso da tecnologia, que acabam por
promover a manutencdo de um sistema desumanizador que procura reduzir de qualquer forma

0s gastos com médo-de-obra, fazendo isso a custa da dignidade do trabalhador.

61 KALIL, Renan Bernardi. A Regulacéo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p. 71.
2 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento corporativa.
Séao Paulo: Fundacdo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 28.

8 KALIL, Renan Bernardi. A Regulacdo do Trabalho via Plataformas Digitais. Sdo Paulo: Blucher, 2020, p.
176.
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A Economia do Compartilhamento possui um potencial transformador como alternativa as
formas de interagdo no mercado, capaz de promover mudancas sociais. No entanto, os moldes
em que se configura reproduzem fatores como o desemprego crescente, a desigualdade e a
precarizacdo do trabalho, contrariando assim as normas de prote¢do do ordenamento juridico
brasileiro, as quais prezam pelo cumprimento dos Direitos Sociais. Assim, a uberizacdo
constitui um reflexo das promessas ndo cumpridas da economia compartilhada, néo

representando seus valores primordiais da colaboragio e solidariedade .

Observa-se entdo que as novas configuracdes de trabalho atreladas a tecnologia se manifestam
propicias a desregulacdo trabalhista e diminuicdo de custos com méo-de-obra, preferindo-se a

potencialidade tecnolédgica e admitindo o esvaziamento dos direitos trabalhistas devidos.

Nessa seara de precarizacdo, flexibilizacéo e individualismo, faz-se necessario pensar em uma
reinvencdo dos modos de trabalho, apoiando a criacdo de formas alternativas de organizacao
do trabalho nas plataformas digitais , a exemplo do cooperativismo de plataforma. Para tanto,

urge primeiro explicar o desenvolvimento do cooperativismo no Brasil.

8 KRAMER, Josiane Caldas. A economia compartilhada e a uberizagdo do trabalho: utopias do nosso tempo?
Dissertacdo (Mestrado) - Universidade Federal do Parang, Curitiba, 2017, passim.
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3 O COOPERATIVISMO NO BRASIL

A vida em sociedade por si S0 ja abarca uma nocao de cooperacdo, mesmo que involuntéria,
uma vez que todos precisam em alguma medida de outra pessoa para viabilizar seus objetivos.
A histéria demonstra que a sobrevivéncia e o desenvolvimento da humanidade foram
pautados pela solidariedade e cooperacdo, sendo a pandemia do coronavirus um exemplo
claro da nossa interdependéncia enquanto membros da sociedade, haja vista as consequéncias
da presenca ou a auséncia do pensar no proXimo ao agir, uma vez que as nossas acoes afetam

a realidade dos outros e vice-versa, nos tornando corresponsaveis pelo bem-estar coletivo.

Considerando o cenério de evolucdo tecnologica, competicdo intensa e busca irrefreada pela
lucratividade associada a concentracdo de poder nas mdos de poucos empresarios e a
precarizacdo das relacdes de trabalho, a ideia da cooperacéo parece ilusoria, utopica. Contudo,
fomentar a consciéncia coletiva e a cooperacéo de forma a reorganizar a atividade econémica

pode resultar na criagdo de mecanismos capazes de promover a justica social®®.

Enguanto a Economia do Compartilhamento é utilizada para mascarar relagdes de trabalho
precarizadas que aumentam as desigualdades, o cooperativismo, por sua vez, se apresenta
como alternativa a exploracdo de méao-de-obra, promovendo para seus cooperados uma
melhor qualidade de vida, através da geracdo de trabalho e o fomento da educacédo

cooperativista, tendo um potencial democratizador da economia e de consciéncia social.

3.1 ORIGENS DO COOPERATIVISMO

Os relatos sobre a cooperacdo e o cooperativismo marcam a historia da humanidade em
diversos momentos, estando presentes “desde a Pré-historia da civilizacdo, em tribos
indigenas ou em antigas civilizacdes como 0s babilonicos®®”. Ademais, na Idade Média, em
mosteiros cristdos, no seculo XIV na Russia e entre povos eslavos, a cooperagdo se exerceu de

forma clara através de comunidades coletivas agricolas e de pescadores®’.

5SORATTO, F. P.; DA SILVA LINO, E. N. Andlise juridica e econdmica do cooperativismo: custos de
transacdo e a realocacdo de direitos a fim de maximizar a justica social. Revista Juridica da FA7, v. 17, n. 1,
2020, p. 30.

86BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Aspectos econdmicos das cooperativas. Belo Horizonte: Mandamentos,
2008, p. 21.

87 Ibidem, loc cit.
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No entanto, o desenvolvimento do cooperativismo se deu de maneira mais expressiva no
século XIX, haja vista a revolucdo industrial ocorrida no continente Europeu com influéncia
dos ideais liberais econdmicos, causando um cenario de exploracdo do trabalho e escassez de

beneficios sociais®.

Esse processo de industrializagdo fez com que houvesse uma migracéo dos trabalhadores para
as grandes cidades, em busca de trabalho nas fabricas para garantir a sua subsisténcia.
Contudo, o cenério criado foi de um excesso de médo-de-obra e exploracdo dos obreiros, com
péssimas condicdes de vida, jornadas de trabalho extensas, trabalho infantil e baixa

remunerago®®.

Assim, o surgimento do cooperativismo no mundo ocidental remonta ao século XIX,
principalmente na Franca e na Inglaterra, em resposta as consequéncias da Revolugéo
Industrial®. Nesta toada, as mudancas econdmicas e sociais advindas do capitalismo moderno
resultaram em um inconformismo por parte da populacdo, uma vez que a classe trabalhadora
era a que mais enfrentava as dificuldades da adocdo pelo sistema econdmico da livre
concorréncia e dos privilégios a propriedade privada’. Portanto, foi em meio a0 movimento
de luta por melhores condicGes de trabalho, que o cooperativismo surgiu como alternativa

conciliatéria ao modelo capitalista industrial .

O movimento cooperativo se apoiou entdo em ideais dos socialistas utdpicos, representados
por pensadores como Robert Owen, Charles Fourier e Louis Blanc. Esses pensadores eram
contrarios a exploracdo e as injusticas sociais sofridas pela classe trabalhadora, defendendo
que a busca por lucro e a propriedade privada seriam os responsaveis por tais males causados

4 sociedade’.

Robert Owen foi sécio de uma grande industria téxtil e responsavel por adotar seus ideais em

sua fabrica ao diminuir a jornada de trabalho de 17 para 10 horas diarias, proibir o trabalho de

% BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Aspectos econémicos das cooperativas. Belo Horizonte:
Mandamentos, 2006, p. 22.

8 FARIAS Cleuza Maria Farias; GIL, Marcelo Freitas. Cooperativismo. Pelotas: Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia; Santa Maria: Universidade Federal de Santa Maria, Colégio Técnico Industrial de Santa
Maria; Rede e-Tec Brasil, 2013, p. 27.

" PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Cooperativismo e direito do trabalho. In: PEREIRA, Armand; FREIRE,
Lucienne; LAGANA, Lizzie. Cooperativas: mudancas, oportunidade e desafios. Brasilia: OIT, 2001. p. 123.

I SORATTO, F. P.; DA SILVA LINO, E. N. Andlise juridica e econémica do cooperativismo: custos de
transacdo e a realocacdo de direitos a fim de maximizar a justica social. Revista Juridica da FA7, v. 17, n. 1,
2020, p. 31.

2. CARDOSO BARZOTTO, L.; PASQUALI VIEIRA, L. Cooperativismo de plataforma no paradigma
colaborativo. Revista da Escola Judicial do TRT4, [S. I.], v. 1, n. 01, 2019, p. 43.

8 SORATTO, op. cit., p. 31.

74 BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Aspectos econémicos das cooperativas. Belo Horizonte:
Mandamentos, 2006, p. 23.
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criancas com menos de 10 anos e aumentar os salarios de seus funcionarios, trazendo assim
consequéncias positivas para a vida dos seus trabalhadores, sendo considerado o precursor do

cooperativismo moderno’®.

Os socialistas utopicos sustentavam que 0s instrumentos de cooperacao e a copropriedade dos
meios de producdo poderiam substituir o mercado e a propriedade privada, sendo tal
copropriedade voluntaria, uma vez que a liberdade constituiria fator ideal para a
transformacgéo da sociedade. Dessa forma, a associacdo e a cooperacdo seriam capazes de
remodelar o sistema econdmico vigente, principalmente através das cooperativas, as quais
poderiam ser de producdo, de consumo ou de crédito’®. Enquanto Robert Owen e Charles
Fourier se debrugaram sobre o cooperativismo de producéo, Phillipe Joseph Benjamin Buches
e Pierre Proudhon foram fundamentais para o desenvolvimento das cooperativas de trabalho,

sendo responsaveis pela construcéo dos seus principios fundamentais’’.

Nesta toada, as origens do cooperativismo organizado remetem a Cooperativa de Rochdale,
em 1844:

Ap6s uma sofrida greve por melhores salarios, que acabou néo vitoriosa, um
grupo de operarios tecelbes ingleses tentava desesperadamente fugir do
estado de miséria ao qual estava subjugado.

Em novembro de 1843, o grupo comecou a discutir as férmulas possiveis
para combater aquele estado de desesperanca. Apesar de ndo terem
conseguido o aumento salarial solicitado e mesmo sem saber o que fariam,
0s operarios passaram uma lista de adesGes e comecaram a recolher dinheiro
e a formar um caixa com seus proprios e escassos recursos.

[.]

Mas a tese que ganhou consisténcia nesses debates foi a defendida por
influencia direta dos socialistas utopicos, discipulos de Owen e King, de se
formar uma sociedade cooperativa.

Assim, em outubro de 1844, ap6s terem juntado com muito sacrificio alguns
recursos préprios — 28 libras — esses pobres teceldes de Rochdale registram e
fundam uma sociedade, a “Rochdale Society of Equitable Pionneers”, uma
cooperativa de consumo®.

Uma das principais contribui¢des dos ‘“Pioneiros de Rochdale” foi a consolidagdo dos

principios que caracterizam o cooperativismo, quais sejam, a democracia, a adesao livre e

SBIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Aspectos econdmicos das cooperativas. Belo Horizonte: Mandamentos,
2008, p. 27.

76 Ibidem, p. 25.
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voluntaria, a neutralidade politica e religiosa da empresa, o fomento a educacéo

cooperativista, 0 retorno pro rata das sobras das operacdes’.

O éxito da Sociedade dos Probos Pioneiros de Rochdale foi entdo responsavel pela
disseminacdo dos fundamentos do cooperativismo para os demais setores produtivos e paises

do mundo, configurando-se como um precedente para a criagio de diversas cooperativas .

Assim, na segunda metade do século XIX, a Franga abarcou as primeiras cooperativas de
trabalho®, bem como na Alemanha sugiram as cooperativas de crédito do sistema Haiffeisen,
na Itadlia foram fundadas as cooperativas de crédito e, em 1895, foi criada a Alianca
Cooperativa Internacional, para unificar o movimento cooperativista em nivel mundial®?.
Nessa perspectiva, os ideais e valores do movimento cooperativista idealizados no século XIX
se propagaram pelo globo durante o seculo XX, visando representar uma alternativa as

desigualdades resultantes do mercado econdémico globalizado®:

A reestruturagdo econdmica a partir de 1970, com o fechamento e o
deslocamento de fabricas, o declinio de regides industriais, a abertura e a
internacionalizacdo dos mercados, o colapso do socialismo de Estado, entre
outros fatores que irdo compor o que chamamos de globalizacdo, provocou a
retomada do cooperativismo como alternativa ao desemprego crescente,
provocando o renascimento do interesse sobre o tema e a multiplicacdo de
empresas cooperativas, agora consideradas em um novo momento do
desenvolvimento capitalista®.

Destarte, Jacob Carlos Lima aponta que a onda de empreendimentos cooperativos a partir da
segunda metade do século XX é consequéncia de dois fatores. O primeiro fator se refere a
reestruturacdo econémica, a crise do modelo fordista e ao regime de acumulacao flexivel, do
qual decorreu a desregulamentacdo do mercado de trabalho e o crescimento do desemprego.
Ja o segundo fator reside nos movimentos contraculturais do final da década de 1960 e na
difusdo de movimentos ecologicos, feministas e de minorias, na luta por alternativas ao
modelo vigente que trouxessem progresso e justica social. Ainda, nos paises em

desenvolvimento, a década de 1970 foi propicia ao estimulo do cooperativismo como modo

BIALOSKORSKI NETO, Sigismundo. Aspectos econdmicos das cooperativas. Belo Horizonte: Mandamentos,
2008, p. 31.

80SORATTO, F. P.; DA SILVA LINO, E. N. Andlise juridica e econdmica do cooperativismo: custos de
transacdo e a realocacdo de direitos a fim de maximizar a justica social. Revista Juridica da FA7, v. 17, n. 1,
2020, p. 32.
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8 LIMA, Jacob Carlos. O trabalho autogestionario em cooperativas de producéo: o paradigma revisitado. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, S&o Paulo, v.19, n.56, 2004, p. 48.
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de atenuar as pressdes sobre o Estado engajando a participacdo popular e visando a geracao de

trabalho e renda®.

Assim, o final do século XX foi marcado pela intensa propagacdo do cooperativismo
enquanto reacdo dos trabalhadores em face do desemprego e as condi¢des insatisfatorias de
labor, impulsionados pelos movimentos de luta por progresso social.

3.2 AEVOLUCAO DO COOPERATIVISMO NO BRASIL

A prética da cooperacdo no Brasil € anterior a colonizacdo portuguesa, através do modelo de
sociedade indigena, pautado na atuacdo solidaria e no bem-estar dos membros das
comunidades. Contudo, 0 marco do movimento cooperativista no Brasil € 1847, ano em que 0
médico Jean Maurice Faivre criou a col6nia Tereza Cristina, no Parana, uma organizagdo

comunitaria que adotava os ideais cooperativistas em seu funcionamento®.

Apesar de nao ter sido bem sucedido, o empreendimento com ideais cooperativistas marcou a
incorporacdo do cooperativismo no pais, 0 que nos anos seguintes se expandiria para outros
estados, a exemplo das cooperativas de funcionarios publicos no Rio Grande do Sul em 1889,

das primeiras cooperativas agropecudrias em Minas Gerais®’.

Neste sentido, em 1889 foi fundada a Sociedade Cooperativa Econémica dos Funcionarios
Pablicos de Ouro Preto, bem como em 1902 foi criada, por influéncia do jesuita Theodor
Amstad, em Nova Petropolis, no Rio Grande do Sul, uma cooperativa no setor de crédito,
denominada Caixa Rural. J& em 1907 foram criadas as primeiras cooperativas agropecuarias
em Minas Gerais e, na década de 1960 iniciou-se a constituicdo das cooperativas de

trabalho®®.

Na Bahia, ha noticias da existéncia de cooperativas desde 1890, com a Cooperativa dos
Alfaiates. Ainda, nos anos seguintes houve um crescimento expressivo das organizacoes

cooperativas no estado, as quais se iniciavam devido ao incentivo do governo estadual ou pela

8 LIMA, Jacob Carlos. O trabalho autogestionario em cooperativas de producéo: o paradigma revisitado. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, S&o Paulo, v.19, n.56, 2004.

8 FARIAS, Cleuza Maria Farias; GIL, Marcelo Freitas. Cooperativismo. Pelotas: Instituto Federal de Educagcéo,
Ciéncia e Tecnologia; Santa Maria: Universidade Federal de Santa Maria, Colégio Técnico Industrial de Santa
Maria; Rede e-Tec Brasil, 2013, p. 33.
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FAFIBE On Line (Online), v. 13, 2020, p. 30.
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prépria sociedade, sendo noticiadas nos jornais baianos as cooperativas de consumo como a
do Regimento Militar da Bahia (1908), a Cooperativa Universal de Producdo e consumo
(1902), a Cooperativa Universal de Producdo e Consumo Unido Sociocratica (1913) e a
Cooperativa de Consumo dos Funcionarios Publicos da Bahia (1914). Quanto as cooperativas
de crédito urbano, foi exemplo a Sociedade Cooperativa Caixa Popular (1915) e, no caso de
cooperativas com escolas na base de sua organizacdo, a Cooperativa de Mutualidade Escola
de Aprendizes Artifices (1912)%.

Logo, no periodo que antecede a década de 1980 houve diversas experiéncias de cooperativas
de crédito, habitacional e agricola no Brasil. Contudo, foi a partir da segunda metade dessa
década que as cooperativas de trabalho e de producdo iniciaram sua organizagdo e obtiveram
visibilidade, dado o cenario de crise econdmica resultante da ditadura militar e, também, de
uma reestruturacdo de fabricas e empresas aliado a adocdo de politicas neoliberais no final da
década que, ao proporcionarem o fechamento de fabricas, privatizacGes e altos niveis de
desemprego, constituiram um cenario para o crescimento do cooperativismo de trabalho no
pais®.

A representante nacional do cooperativismo € a Organizacdo das Cooperativas Brasileiras
(OCB), a qual foi criada em 2 de dezembro de 1969 e registrada em 8 de junho de 1970 como
entidade defensora dos interesses do cooperativismo brasileiro. Ainda, a Constituicdo de 1988
ao tratar da livre criacdo de associagdes e cooperativas, deu inicio efetivamente a autogestao
do cooperativismo e, em 1998, foi criado o Servico Nacional de Aprendizagem do

Cooperativismo (Sescoop), responsavel pelo fomento a educacgdo cooperativista®.

Destarte, os 6rgaos de representatividade do cooperativismo incluem a Alianca Cooperativa
Internacional (ACI) — a qual se divide em quatro sedes regionais —, a nivel continental ha a
ACI Américas e, no Brasil, hd o sistema OCB, que é formado pela Organizacdo das
Cooperativas Brasileiras (OCB), pela Confederacdo Nacional das Cooperativas (CNCoop) e 0
Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo (Sescoop). A OCB possui, ademais,

26 organizagBes estaduais e a representante do Distrito Federal®2.

8 VASCONCELOS, N.. Cooperativismo na Bahia: uma perspectiva histérica. Revista Laborare, v. 4, n. 6, 2021,
p. 98.

% LIMA, Jacob Carlos. O trabalho autogestionario em cooperativas de producéo: o paradigma revisitado. Revista
Brasileira de Ciéncias Sociais, S&o Paulo, v.19, n.56, 2004, p. 48.

%1 OCB - Organizacdo Das Cooperativas Brasileiras. Brasilia. Disponivel em: www.ocb.org.br. Acesso em 10
Out. 2021.

92 Fundamentos do Cooperativismo. Organizador: Servico Nacional de Apredizagem do Cooperativismo,
Organizacgdo das Cooperativas Brasileiras. Brasilia: SESCOOP, OCB, 2. ed.,2020.
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Por sua vez, ha sete principios que guiam o cooperativismo no mundo: adesdo voluntéaria e
livre, gestdo democrética, participacdo econdmica dos membros, autonomia e independéncia,

educagdo, formagdo e informacao, intercooperagao e interesse pela comunidade®?,

Ademais, o cooperativismo brasileiro se divide em niveis, quais sejam: o primeiro nivel, o
qual abarca as cooperativas singulares, com participacdo de no minimo 20 membros; o
segundo nivel, o qual é composto pelas centrais ou federagdes, estas constituidas por, no
minimo, trés cooperativas singulares; e o terceiro nivel, que se configura pelas confederagdes,

as quais compreendem no minimo trés centrais ou federagdes®.

Conforme a OCB, até 2019 o Brasil possuia 13 ramos distintos para facilitar a organizagdo e
representacdo das cooperativas. Contudo, no ano de 2020 houve uma reorganizacdo dessa
divisdo, com o objetivo de formar ramos com mais representatividade, realizar uma
comunicagdo mais assertiva e facilitar o atendimento do Sescoop, uma vez que haviam ramos
com uma especificidade maior e com poucas cooperativas, o que dificultava a sua
organizagdo. Assim, a Resolucdo n° 56/2019, ao regulamentar a classificacdo dos ramos do
cooperativismo, 0s organizou em 7 agrupamentos distintos: agropecuario, consumo, credito,

infraestrutura, transporte, satde e também o ramo de trabalho, producéo de bens e servigos®®.

3.2.1 Evolucao legislativa

No Brasil, estima-se que a expedicdo de diplomas normativos referentes ao cooperativismo
data do inicio do século XX, sendo tal regulamentacéo juridico-positiva a mesma responsavel
pela criacdo dos primeiros sindicatos no pais, havendo autorizacdo para estes exercerem o
cooperativismo®. Nesse sentido, considera-se o primeiro texto legal que marcou a trajetoria
do cooperativismo no pais como o Decreto n® 979 de 6 de janeiro de 1903, o qual tratava da

possibilidade de os profissionais da agriculta e industrias rurais se organizarem em sindicatos

9 OCB - Organizacdo Das Cooperativas Brasileiras. Brasilia. Disponivel em: www.ocb.org.br. Acesso em 10
Out. 2021.

% SILVA, A. C.; BUENO, M. P. ; ALVES, L. L. . Cooperativismo agropecuario: beneficios e desafios. Revista
FAFIBE On Line (Online), v. 13, 2020, p. 30.

% OCB - Organizacdo Das Cooperativas Brasileiras. Brasilia. Disponivel em: www.och.org.br. Acesso em 14
Out. 2021.

%PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Cooperativismo e direito do trabalho. In: PEREIRA, Armand; FREIRE,
Lucienne; LAGANA, Lizzie. Cooperativas: mudancas, oportunidade e desafios. Brasilia: OIT, 2001. p. 124.
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para a defesa de seus interesses, permitindo a esses sindicatos a criacdo de cooperativas de

producio e consumo®’.

Contudo, Nilton Vasconcellos afirma que anos antes do Decreto n°® 979, ainda no periodo
imperial, a Princesa Isabel editou o decreto n°® 6186 de 26 de abril de 1876, autorizando uma
Cooperativa de Consumo no Rio de Janeiro, bem como autorizou o funcionamento da
Cooperativa de Consumo de Pdo em Niter0i, através do Decreto Imperial n® 6447 de 30 de
dezembro de 1876, demonstrando assim um interesse do governo imperial sobre o

cooperativismo®.

De mais a mais, ap6s o0 Decreto n°® 979 de 1903, houve o Decreto n°® 1637 de 5 de janeiro de
1907, o qual disp6s sobre a criacdo de sindicatos profissionais e sociedades cooperativas,
estabelecendo os requisitos de constituicdo de cada uma das tipologias organizacionais em

capitulos distintos®.

Contudo, na década de 30, o sindicalismo e o cooperativismo passaram a ser regulamentados
por normas diferentes, sendo o Decreto 22.239 de 1932 o responsavel pela regulamentacéo

das cooperativas no pais.

Posteriormente, essa norma foi revogada pelo decreto-lei n® 59 de 1966, o qual representou
um periodo definido pelo centralismo estatal em relagdo as cooperativas. No decorrer de sua
vigéncia, as cooperativas sofreram restricdes e perdas de incentivos fiscais, sendo assim uma
norma que trouxe poucos beneficios aos cooperados, mas que proporcionou, contudo, a
unificacdo do movimento em nivel estatal e nacional, dada a demanda por unido em busca do

desenvolvimento do movimento®,

Dado o momento historico de anseios por mudancas pelo movimento cooperativista, através
iniciativa da Organizacdo das Cooperativas Brasileiras (OCB), o cooperativismo renovou suas
estruturas e fixou sua doutrina, sendo publicada a Lei n. 5.764 de 16 de dezembro de 1971,

que definiu a Politica Nacional de Cooperativismo°Z,

% VASCONCELOS, Nilton. Cooperativismo na Bahia: uma perspectiva historica. Revista Laborare, v. 4, n. 6,
2021, p. 93.

% Ibidem, p. 98.

9% VASCONCELOS, Nilton. Cooperativismo na Bahia: uma perspectiva histérica. Revista Laborare, v. 4, n. 6,
2021, p. 93.

100 SORATTO, F. P.; DA SILVA LINO, E. N. Analise juridica e econdmica do cooperativismo: custos de
transacao e a realocacdo de direitos a fim de maximizar a justica social. Revista Juridica da FA7, v. 17, n. 1,
2020, p. 32.

101 |hidem, p. 34.
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A Lei 5764/71 estabeleceu o0s requisitos para a constituicdo de uma entidade como
cooperativa e suas caracteristicas diferenciadoras de outras formas de sociedade, apontando
em seu art. 3° que “Celebram contrato de sociedade cooperativa as pessoas que
reciprocamente se obrigam a contribuir com bens ou servigos para 0 exercicio de uma

atividade econdmica, de proveito comum, sem objetivo de lucro”.

r

No entanto, € necessario ressaltar que a palavra “lucro” utilizada no art. 3° se refere a
caracteristica das cooperativas de destinar aos seus associados o resultado econémico da
atividade desenvolvida, ou seja, as sobras liquidas do exercicio ndo retornam a cooperativa'®?.
As cooperativas sdo voltadas para o exercicio de uma atividade econdmica, porém nao
possuem um fim lucrativo, tendo em vista que os cooperados alcangcam essa finalidade
econémica diretamente em suas relagdes com a sociedade, por meio da reducéo de custos de

bens e servicos do interesse dos socios, melhorando assim a sua condigdo econdmica®®,

A Constituicdo de 1988 reconheceu a relevancia econémico-social do movimento
cooperativista ao aborda-lo em diversos artigos - a exemplo dos seus arts. 5°, XVIII, 146, c;
174 82° 187,VI e 192. Por conseguinte, o art. 5° XVIII, reconhece 0s principios da
autonomia e independéncia ao estabelecer que a criacdo de cooperativas, na forma da lei,
independem de autorizacdo, sendo vedada a interferéncia estatal no seu funcionamento, ou
seja, 0 exercicio da atividade cooperativa ndo se submete aos interesses estatais, bem como o
art. 174, 82° assegura ao Estado a fungdo de agente normativo e regulador da atividade
econdmica, asseverando que a lei apoiara e estimulara o cooperativismo. Portanto, o texto
constitucional, ao mesmo tempo em que reconhece a autonomia e liberdade de associacao ao

cooperativismo, também atribui ao Estado o papel de fomentar essa forma organizacional.

Por sua vez, a Lei n. 8.949 de 09 de dezembro de 1994 inseriu o paragrafo Unico do art. 442
da Consolidagdo das Leis do Trabalho, dispondo: “Qualquer que seja o ramo de atividade da
sociedade cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados, nem entre
estes e os tomadores de servigos daquela”, devendo-se destacar que tal dispositivo ndo se
configura como uma excludente legal absoluta, mas sim uma presuncéo relativa da auséncia

de vinculo empregaticio nas relages proprias das cooperativas'®,

12PAMPLONA FILHO, Rodolfo. Cooperativismo e direito do trabalho. In: PEREIRA, Armand; FREIRE,
Lucienne; LAGANA, Lizzie. Cooperativas: mudancas, oportunidade e desafios. Brasilia: OIT, 2001. p. 129.

103 TOMAZETTE, Marlon. Curso de direito empresarial: Teoria geral e direito societario. v. 1, 8.ed. ver. e
atual. Sdo Paulo: Atlas, 2017, p. 801.

104 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: LTr, 2019, p.
388.
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As cooperativas também sdo reguladas pelo Codigo Civil de 2002, por meio dos seus arts.
1093 a 1096, bem como o parégrafo Unico do art. 982, os quais definem suas caracteristicas e
responsabilidade dos cooperados. Deste modo, o paragrafo Unico do artigo 982 caracteriza a
cooperativa como sociedade simples, independentemente do seu objeto. Ademais, 0 artigo
1093 admite a continuidade de aplicacdo da legislacdo especial — Lei n. 5.764 de 1971 —,
assim como o 1.094 elenca caracteristicas da sociedade cooperativa e o 1.095 indica a
dualidade de regimes sobre a responsabilidade dos cooperados pelas obrigacdes societéarias,
ressalvando o artigo 1.096 quanto a aplicacdo subsidiaria das regras relativas as sociedades
simples, no que a lei especial for omissa, resguardadas as caracteristicas essenciais das

sociedades cooperativas'®,

Logo, a legislacdo pétria dispde sobre o cooperativismo na Constituicdo Federal, no Codigo
Civil e na Lei n. 5764 de 1971, havendo ainda normas como a Lei 9.867 de 1999, referente as
Cooperativas Sociais e a Lei 12.690 de 2012, a qual trata das Cooperativas de Trabalho e sera
abordada mais a frente neste capitulo, contribuindo assim para o desenvolvimento das

sociedades cooperativas com seu potencial transformador da realidade.

3.2.2 Organizacao do trabalho no modelo de cooperativas

O sistema cooperativo abarca a cooperagdo, a cooperativa e o cooperativismo®, A
cooperacdo € o alicerce do cooperativismo, ou seja, a juncdo de forcas com um objetivo
comum que favorecerd ambas as partes. Esse cooperativismo, entdo, se concretiza com a

cooperatival®’.

A Recomendacdo 193 da OIT de 2002 atribui ao termo cooperativa o significado de
“associagao autébnoma de pessoas que se unem voluntariamente para atender a suas
necessidades e aspiragdes comuns, econdmicas, sociais e culturais, por meio de

empreendimento de propriedade comum e de gestdo democratica”.

105 TOMAZETTE, Marlon. Curso de direito empresarial: Teoria geral e direito societario, v. 1, 8.ed. ver. e
atual. Sdo Paulo: Atlas, 2017, p. 802.

106 SILVA, A. C.; BUENO, M. P. ; ALVES, L. L. . Cooperativismo agropecuario: beneficios e desafios. Revista
FAFIBE On Line (Online), v. 13, 2020, p. 24.

107 1bidem, p. 32.
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O cooperativismo tem como objetivo promover mudancas sociais por meio de uma
cooperacio exercida de maneira economicamente organizada. E um sistema econdmico e

social permeado por principios e valores, tendo em sua base as cooperativasi®®,

As sociedades cooperativas constituem uma forma de organizagédo do trabalho e de producgéo
pautada na unido de esforcos dos individuos, visando democratizar as relagdes e 0 processo do
trabalho, numa perspectiva de criacdo de novos postos de trabalho e de incentivo ao

aprendizado baseados em valores solidarios!®.

Mauricio Godinho estabelece como inerentes ao cooperativismo o principio da dupla
qualidade e o principio da retribuicdo pessoal diferenciada. O principio da dupla qualidade
determina que a pessoa filiada torna-se, a0 mesmo tempo, cooperado e cliente em sua
cooperativa, auferindo vantagens dessa dupla caracterizagdo, ou seja, o0 associado é
beneficiario obrigatério dos servicos da cooperativa. JA o principio da retribuicdo pessoal
diferenciada permite que o cooperado obtenha vantagens, retribuicdes pessoais, as quais nao

obteria se ndo estivesse sob 0 manto da protecio cooperativista®®.

Ademais, a Lei das Cooperativas de Trabalho estabelece em seu art. 4° que as cooperativas de
trabalho podem ser de producéo, quando constituidas por sécios que contribuem com trabalho
para a producdo em comum de bens e a cooperativa detém, a qualquer titulo, os meios de
producdo, bem como podem ser de servico, quando constituidas por sdcios para a prestacdo
de servicos especializados a terceiros, sem a presenca dos pressupostos da relacdo de

emprego.

Deste modo, o movimento cooperativista de trabalho busca uma distribuicdo melhor de renda
para o trabalhador, adotando a autogestdo e viabilizando a eliminacdo da intermediacdo entre
o trabalhador e o mercado, destinando aos cooperados o excedente que seria concedido a

intermediacéo, visto que aqueles sdo os responsaveis pela execucdo do trabalho!?,

3.2.3 Estratégias de gestdo e democracia

108 SILVA, A. C.; BUENO, M. P. ; ALVES, L. L. . Cooperativismo agropecuario: beneficios e desafios. Revista
FAFIBE On Line (Online), v. 13, 2020, p.24.

19GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.; DE ARAUJO, R. B. Gestio e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestao, Desenvolvimento e
Inovacéo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.2.

H0DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: LTr, 2019, p.
390.

111 GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.;: DE ARAUJO, R. B. Gestfo e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestdo, Desenvolvimento e
Inovacéo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.3.
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O cooperativismo assume uma doutrina de colaboracdo reciproca, na qual os cooperados
possuem demandas comuns e sdo inseridos nas cooperativas de forma voluntéria, garantindo
assim o direito de participar de sua administracdo e contribuir para o progresso dessa
coletividade.

Essas cooperativas prosperam através da adocao de valores como a liberdade, a democracia e
0 estimulo a participacdo. Conforme apontado anteriormente, a gestdo democratica é um dos
principios que norteilam o cooperativismo, sendo que “o modelo de gestdo esta relacionado
com a forma e o direcionamento das operacbes e as caracteristicas da administracdo nas

diferentes estruturas organizacionais produtivas'!?”,

Deste modo, as cooperativas sdo autogestionarias e democraticas, com decisdes tomadas
coletivamente, em que cada cooperado tem direito a um voto e participacdo ativas nas
politicas institucionais, havendo ainda eleicdes para membros responsaveis pela

representacio, fiscalizacdo e prestacio de contas aos outros cooperados'®2,

A heterogestdo configura-se pela administracdo hierarquica, com cadeias de comando em que
as ordens e instrucdes sdo direcionadas de cima para baixo, ficando os trabalhadores de nivel
mais baixo com poucas informacdes e capacidade de decisdo sobre 0s rumos da organizagéo.
Ademais, a heterogestdo funciona numa contradicdo entre estimular a competicdo para
aumentar a lucratividade e, a0 mesmo tempo, promover a cooperacdo para que ndo haja o

fracasso da organizagdo, procurando maximizar a eficiéncia e trabalho dos seus membros4,

Por outro lado, ao adotar a autogestdo como modelo organizacional, 0 cooperativismo
assegura que todos os cooperados participem das tomadas de decisdes, sendo preciso entdo
que as informacdes sejam repassadas para todos e que haja responsabilidade e disciplina para
com o coletivo!®®. Nesta toada, ha uma gestdo participativa e democratica através da
cooperacdo buscando um bem comum, contrariando assim o modelo de gestdo focado na

lucratividade e na concentracdo de poder decisério em poucas maos.

112 GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.;: DE ARAUJO, R. B. Gestfo e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestdao, Desenvolvimento e
Inovacdo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.4.

13Fundamentos do Cooperativismo. Organizador: Servico Nacional de Aprendizagem do Cooperativismo,
Organizacdo das Cooperativas Brasileiras. 2. ed. Brasilia: SESCOOP, OCB, 2020, p. 35.

114 SINGER, Paul. Introducéo a Economia Solidaria. 1° ed.. Séo Paulo: Editora Fundagéo Perseu Abramo, 2002,
p. 16.

115 FARIAS Cleuza Maria Farias; GIL, Marcelo Freitas. Cooperativismo. Pelotas: Instituto Federal de Educagéo,
Ciéncia e Tecnologia; Santa Maria: Universidade Federal de Santa Maria, Colégio Técnico Industrial de Santa
Maria; Rede e-Tec Brasil, 2013, p. 44.



40

A autogestdo é um conceito costumeiramente empregado de forma associada aos principios
da autonomia e da democracia®®. Nessa perspectiva, Lechat e Barcelos afirmam que “o termo
autogestao significa literalmente administrar, gerir a si mesmo, do grego autos (si mesmo) e
do latim gest-o (gerir), mas é utilizado para designar grupos que se organizam sem uma
chefiall””. As autoras atribuem a autogestdo um potencial revolucionario que revela uma nova

concepcao de democracia e cidadania, contrariando a hierarquizacdo das relagdes sociais.

De seu turno, a Lei das Cooperativas de Trabalho, em seu art. 2°, 82° determina que a
autogestdo consiste no processo democratico no qual a Assembleia Geral define as diretrizes
para o funcionamento e as opera¢des da cooperativa, e 0s socios decidem sobre a forma de

execucdo dos trabalhos, nos termos da lei.

Neste sentido, a autogestdo possibilita a administracdo dos meios de produgdo e da
organizacdo social de forma que os membros possuam os mesmos direitos e voz na entidade.
Os cooperados decidem em conjunto 0s rumos da cooperativa, exercendo a autogestao,
estabelecendo ainda mecanismos para que as atividades sejam de conhecimento de todos, bem
como atribuindo poder aos mesmos de forma democratica para que possam participar de

forma constante e perpetuar o funcionamento da cooperativa:

A autogestdo nas cooperativas é caracterizada por conter uma estrutura
decisoria minima, formada de assembleia geral, conselho administrativo,
conselho fiscal, coordenagcfes e coordenadores, prevalecendo a logica
comunitaria, diferente da mercantil, pois os membros da cooperativa sdo

solidarios e ndo competitivos e pela precisdo de que tenham nogéo sobre o

processo produtivo e administrativo da entidade®.

De mais a mais, a Lei n. 5.764/1971, em seu art. 42, admite que 0s estatutos disponham sobre
a representacdo nas Assembleias Gerais por meio de delegados com qualidade de associados,
sendo tal situacdo possivel nas cooperativas singulares que excedam 3.000 associados, bem
como nas cooperativas com um nuamero inferior a 3.000 associados, porém com filiados
residindo a mais de 50 km (cinquenta quilémetros) da sede. Os termos dessa exce¢do que

permite a delegacao sdo definidos pelo estatuto social, assegurando aos demais cooperados a

U8GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.; DE ARAUJO, R. B. Gestio e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestao, Desenvolvimento e
Inovacéo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.5.

17 ECHAT, Noélle M. P. ; BARCELOS, Eronita da Silva. Autogestdo: desafios politicos e metodolégicos na
incubacdo de empreendimentos econdmicos solidarios. Revista Katalysis, v. 11, n. 1, 2008, p. 97.

118 GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.; DE ARAUJO, R. B. Gestfo e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestdo, Desenvolvimento e
Inovacéo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.7.
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presenca nessas assembleias, mesmo que representados pelo delegado, ndo podendo, contudo,

exercer o voto.

Lechat e Barcelos apontam, contudo, que a autogestdo necessita de vigilancia, uma vez que
ndo é uma qualidade, mas sim um processo que pode passar por avangos e retrocessos, sendo

preciso praticar a autogestdo criando as condigBes necessarias para o seu desenvolvimento!®,

Tais condicGes se traduzem no estimulo continuo da cooperativa quanto a educacdo,
comunicagdo e participacdo dos seus membros, para que haja um aumento da criatividade e
uma participagdo de qualidade capaz de solucionar problemas de forma mais célere e
efetivamente democratica, promovendo um sentimento de pertencimento e identidade nos
cooperados. A falta de profissionalizacdo e conhecimento sobre a administracdo da
cooperativa pode resultar em uma dominagdo de uma minoria dos membros em relacdo aos
outros na tomada de decisdes, ocorrendo apenas um repasse de informacdes ao invés de uma
assimilacdo consciente de cooperados aptos. Em vista disso, a educacao torna-se um direito e

um instrumento essencial para a gestdo e desenvolvimento das cooperativas'?.

Por conseguinte, as cooperativas exibem um formato organizacional complexo e sua
sobrevivéncia depende de uma gestdo que incorpore de fato os principios do cooperativismo e
se adapte as necessidades do processo coletivo e participativo de decisdes, garantindo o
aperfeicoamento de seus membros, que, como resultado, tornardo a cooperativa mais eficiente

e democratica.

3.2.4 Protecao social laboral e a Lei das Cooperativas de Trabalho

As cooperativas se caracterizam por serem empreendimentos, assim como sociedades de
pessoas, satisfazendo ndo apenas uma demanda por bens ou servicos, mas também uma

demanda social e educativa®?..

119 | ECHAT, Noélle M. P. e BARCELOS, Eronita da Silva. Autogestdo: desafios politicos e metodolégicos na
incubacao de empreendimentos econdmicos solidarios. Revista Katélysis, v. 11, n. 1, 2008, p. 97.
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121 RODRIGUES, Mirian Lisiane Schuantes. As cooperativas de trabalho e a terceirizagdo: alternativas para
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Nesse sentido, 0 cooperativismo de trabalho se apresenta com o objetivo de promover uma
sociedade mais igualitaria e mais justa, através das cooperativas marcadas pela autogestéo e a
posse coletiva dos meios de producdo, visando uma democratizagao do trabalho.

A Lei 12.690 de 2012, Lei das Cooperativas de Trabalho, define a Cooperativa de Trabalho
como “a sociedade constituida por trabalhadores para 0 exercicio de suas atividades
laborativas ou profissionais com proveito comum, autonomia e autogestdo para obterem

melhor qualificagdo, renda, situagdo socioecondmica e condigdes gerais de trabalho”.

Isto posto, o diploma normativo atribui uma série de direitos aos cooperados em seu art. 7°, a
exemplo das retiradas ndo inferiores ao piso da categoria profissional; a duracdo do trabalho
normal ndo superior a 8 (oito) horas diarias e 44 (quarenta e quatro) horas semanais, exceto
quando a atividade, por sua natureza, demandar a prestacdo de trabalho por meio de plantdes
ou escalas, facultada a compensacdo de horarios; repouso semanal remunerado,
preferencialmente aos domingos e repouso anual remunerado; retirada para o trabalho noturno
superior a do diurno; adicional sobre a retirada para as atividades insalubres ou perigosas e
seguro de acidente de trabalho, indicando ademais, a possibilidade de outros direitos a serem

instituidos pela Assembleia Geral.

Por seu turno, os arts. 90 e 91 da Lei 5.764/71 estabelecem que qualquer que seja o tipo de
cooperativa, ndo existe vinculo empregaticio entre ela e seus associados, bem como que as
cooperativas igualam-se as demais empresas em relacdo aos seus empregados para os fins da
legislacdo trabalhista e previdenciaria, estando em conformidade com o paragrafo Unico do
art. 442 da CLT. Portanto, ndo é criado um vinculo empregaticio entre a cooperativa e 0
cooperado, exceto se 0 cooperado aceitar estabelecer essa relacéo, situacdo na qual perdera o

direito de votar e ser votado temporariamente, nos termos do art. 31 da Lei 5.764/71.
Nesse sentido, Mauricio Godinho explana que:

As relagBes cooperativistas reguladas pela antiga Lei n. 8.949/1994, e
atualmente pela Lei n. 12.690/2012 — além daqueles vinculos
cooperativistas regidos pela 5.764/1971 e pela Lei n. 10.406/2002 (CCB) —
correspondem, em sintese, basicamente, a relagdes autbnomas de trabalho, a
par de vinculos eventuais de trabalho, se for o caso. Ndo se trata, pois, a
Cooperativa de Trabalho de figura concorrente da relagdo empregaticia,
porém de formula de estruturacdo e atuacdo coletiva do trabalho

autdnomo’?.

122 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: LTr, 2019, p.
396.
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Contudo, ¢ necessario mencionar a existéncia das chamadas cooperativas “pragmaticas”,
também denominadas falsas ou pseudocooperativas. Tratam-se de cooperativas criadas com o
intuito de terceirizar atividades de empresas e reduzir custos, através de intermediarios que
aliciam trabalhadores para se organizarem e se responsabilizarem pelo empreendimento,
ocorrendo um esvaziamento dos principios que norteiam o cooperativismo e a presenca da

subordinagdo, elemento caracterizador da relagdo de emprego %,

Assim, observam-se organizac6es fundadas com a denominacdo de cooperativa, mas que na
verdade foram organizadas por sugestdes de empresas visando a terceirizacdo da producéo e,
consequentemente, se eximir das protegdes trabalhistas, promovendo, assim, a precarizagdo

dos trabalhadores, os quais ndo sdo efetivamente cooperados, mas empregados*?*.

Por tal razdo, os arts. 5° e 18 da Lei das Cooperativas de Trabalho determinam que a
cooperativa de trabalno ndo pode ser utilizada para intermediagdo de mdo de obra
subordinada, confirmando assim o quanto estabelecido no ordenamento juridico pétrio, tal
como a sua constituicdo ou utilizacdo para fraudar deliberadamente a legislacao trabalhista,
previdenciaria e o quanto disposto no diploma normativo resulta aos responsaveis nas san¢des
penais, civeis e administrativas cabiveis, sem prejuizo da acdo judicial visando a dissolucao
da cooperativa, atribuindo ainda ao Ministério do Trabalho o papel de fiscalizador,

objetivando impedir a precarizacao do trabalho cooperado.

Em vista disso, o preenchimento dos requisitos legais € essencial para a licitude das
cooperativas de trabalho, sendo necessario sempre o afastamento dos requisitos da relagcédo de
emprego de forma que se possa, efetivamente, estimular a criagdo de cooperativas de trabalho
nos moldes em que se propde, qual seja, como alternativas de trabalho e renda'?®. Caso
constatado que a relacdo analisada ndo condiz com as finalidades e principios cooperativistas,
representando na verdade um vinculo caracterizado por todos os elementos de uma relacdo de

emprego, esta devera ser reconhecida, afastando-se assim a simulagdo?.

Nesse sentido, o presente julgado:

123 LIMA, Jacob Carlos. O trabalho autogestionario em cooperativas de produgdo: o paradigma revisitado.
Revista Brasileira de Ciéncias Sociais, Sao Paulo, v.19, n.56, out. 2004.

124 GONCALVES, C. S.; RANGEL, L. H. V.; DE ARAUJO, R. B. Gestéo e autogestdo cooperativista: Um
Estudo de Caso na Cooperativa de Trabalho COOMSER. Encontro Internacional de Gestdo, Desenvolvimento e
Inovacdo (EIGEDIN), v. 2, n. 1, 13 dez. 2018, p.8.

125pAMPLONA FILHO, Rodolfo. Cooperativismo e direito do trabalho. In: PEREIRA, Armand; FREIRE,
Lucienne; LAGANA, Lizzie. Cooperativas: mudancas, oportunidade e desafios. Brasilia: OIT, 2001. p. 141.

126 DELGADO, Mauricio Godinho. Curso de direito do trabalho. 18. ed. rev. ampl. Sdo Paulo: LTr, 2019, p
388.
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RELACAO DE EMPREGO. COOPERATIVA. FRAUDE.
CONFIGURACAO. 1. De acordo com o artigo 2°, da Lei n° 12690/12,
"considera-se Cooperativa de Trabalho a sociedade constituida por
trabalhadores para o exercicio de suas atividades laborativas ou
profissionais com proveito comum, autonomia e autogestdo para obterem
melhor qualificagdo, renda, situagdo socioecondmica e condicdes gerais de
trabalho". A norma retro transcrita explicita os dois principios que regem a
relacdo cooperativista, quais sejam: da dupla qualidade e da retribuigdo
pessoal diferenciada. 2. Verificando-se que a vinculacdo da autora a
cooperativa teve por objetivo mascarar uma verdadeira relacdo de emprego,
na qual a cooperativa recrutava e disponibilizava trabalhadores da area de
salide para o Hospital das Clinicas, em fraude a legislacdo trabalhista, deve
ser reconhecido o vinculo empregaticio.*?’

Nesse sentido, a Lei 12.690 objetiva combater a existéncia das cooperativas fraudulentas e,
por conseguinte, a precarizacdo nesses empreendimentos, representando um avanco formal
em relacdo a garantia de direitos e demandas do cooperativismo, sendo relevante para a
concretizacdo do desenvolvimento das reais cooperativas, as quais representam uma

resisténcia dos trabalhadores a exploracéo do trabalho.

Assim, as organizacdes fraudadoras ndo devem impedir o0 incentivo as cooperativas
verdadeiras'?®. E necessario reconhecer que o trabalho cooperativo nio abarca todas as
solugbes para os problemas do mercado de trabalho. Todavia, o0 crescimento do
cooperativismo possibilita novos postos de trabalho, o fomento a educacéo e aperfeicoamento
dos cooperados, bem como estimula a solidariedade entre as pessoas. Torna-se, portanto,

fundamental que se estimule o cooperativismo entre os trabalhadores.

3.3 O COOPERATIVISMO E AS PLATAFORMAS DIGITAIS DE TRABALHO

Desde a crise econdmica de 2008, com o crescimento do desemprego e 0s baixos indices de
desenvolvimento econdmico, observou-se uma fragilizacdo do emprego formalizado. Nesse

sentido, abriu-se espaco para a cooperacdo como uma alternativa para esse cenario de

127 BRASIL. Tribunal Regional do Trabalho da Terceira Regifo. Recurso Ordinario n°® 0011447-
76.2015.5.03.0025. Relatora Desembargadora: Paula Oliveira Cantelli; Orgéo julgador: Quarta Turma; Data de
publicacdo: 27.09.2017.

128 pPAMPLONA FILHO, Cooperativismo e direito do trabalho. In: PEREIRA, Armand; FREIRE, Lucienne;
LAGANA, Lizzie. Cooperativas: mudancas, oportunidade e desafios. Brasilia: OIT, 2001, p. 141.
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precarizacdo, possibilitando a grupos de trabalhadores sua inser¢cdo no mercado de trabalho

sem intermediacdo de mao-de-obra?.

Com a internet das coisas e a quarta revolugcdo industrial, surge a economia do
compartilhamento aliada uma demanda da populagéo pela economia de gastos, reutilizacéo e
partilha de recursos em diversos setores do consumo, havendo assim uma mudanga na

atribuicdo de sentido aos bens e servicos.

O desenvolvimento tecnoldgico se relaciona tanto com a criacdo de empregos como com a
destruicdo de empregos e 0 modelo da economia de compartilhamento, através da sua
promessa de flexibilidade e autonomia do trabalhador, atraiu uma gama de trabalhadores
desempregados, 0s quais encontraram nessa nova forma de trabalho inseguranca, deterioracao

de suas condic@es de trabalho e supressdo de direitos e garantias®.

Dessa maneira, a economia compartilhada, que em sua esséncia busca produzir beneficios
sociais e ambientais, acaba por reproduzir a terceirizacdo e flexibilizacdo das relacdes de

trabalho, contribuindo para o aumento de trabalhadores desprotegidos.

Contudo, apesar da intensificacdo da concentracdo dos lucros provenientes da
comercializacdo em plataformas digitais nas mdos de poucos empresarios, a economia do
compartilhamento pode ser utilizada de maneira a trazer beneficios sociais através da
incorporacido de modelos cooperativos as plataformas digitais de trabalho®*!. Uma vez que o
trabalho cooperado € norteado por valores democraticos e na propriedade dos meios de
producéo pelos trabalhadores, representando resisténcia a exploracdo, urge uma reestruturacéo
da Economia Compartilhada, fazendo uso do cooperativismo como instrumento de melhoria

das condicdes de trabalho.

12CARDOSO BARZOTTO, L.; PASQUALI VIEIRA, L. Cooperativismo de plataforma no paradigma
colaborativo. Revista da Escola Judicial do TRT4, [S. I.], v. 1, n. 01, 2019, p. 42-43.

1301bidem, p. 48.

311bidem, p. 50.
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4 O COOPERATIVISMO DE PLATAFORMA

Conforme foi apresentado no primeiro capitulo deste trabalho, a economia do
compartilhamento, ao invés de promover uma efetiva colaboracdo e democratizacdo da
economia assim como uma reducdo dos niveis de desemprego, acabou por propiciar a
precarizacdo das relacdes trabalhistas beneficiando-se da desregulamentacdo e flexibilizacéo

advindas do regime de acumulacéo flexivel e da quarta revolugéo industrial.

Nesse sentido, refuta-se a nocédo de que o trabalhador nas plataformas digitais de trabalho
possui autonomia e flexibilidade para decidir sua forma de trabalhar nos moldes em que esse
tipo de labor se desenvolveu. Pelo contrério, esses novos processos de trabalho restringiram
garantias da classe trabalhadora, reduzindo a economia do compartilhamento a mais uma

forma de acumulacéo capitalista.

Por outro lado, com base no raciocinio exposto no segundo capitulo, foi evidenciado como as
cooperativas representam uma forma de resisténcia dentro do contexto de producédo
capitalista, ao inserir o trabalhador como protagonista de sua producéo, trabalhando em um

ambiente marcado pela livre adesao e autogestdo democratica.

Assim, torna-se necessario apresentar alternativas que se proponham a reduzir as disparidades
encontradas nas relac6es trabalhistas intermediadas por plataformas digitais, uma vez que é
essencial a valorizacdo do trabalho humano. Portanto, neste capitulo sera abordado o
cooperativismo de plataforma com o intuito de encontrar neste uma possibilidade de mudanca
no padrdo de exploracdo laboral estabelecido pela economia do compartilhamento,
identificando assim suas caracteristicas, forma de organizacdo do trabalho, principios,

beneficios e casos de éxito de cooperativas de plataforma.

41 A ECONOMIA DE COMPARTILHAMENTO NO TRABALHO UBERIZADO:
COMPARTILHANDO SOBRAS POR MEIO DE NOVAS FORMAS DE DEPENDENCIA

O crescimento significativo de recursos tecnoldgicos no ultimo século trouxe diversas
mudancas para 0 mercado de consumo e do trabalho, resultando no surgimento da Economia

do Compartilhamento, concebida como uma nova maneira de constituir relagdes econémicas,
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na qual se privilegia 0 acesso a bens e servicos em detrimento da posse, através das

tecnologias de informac&o e comunicacéo, criando, assim, um consumo conectado®,

Contudo, o sistema capitalista reconhece valor na economia do compartilhamento,
fomentando seus aspectos capazes de criar novos fluxos de geracdo de lucro, sendo que tal
busca por ganhos econdmicos incide, principalmente sobre as relagdes de trabalho, tornando-

as precarias®®3.

Nesse sentido, conforme o exposto no primeiro capitulo de conteido deste trabalho, a
economia do compartilhamento se desenvolve através de fatores como jornadas extensas de

trabalho, pagamentos incertos para o trabalhador e a falta de protecdo trabalhista.

Em linha similar, no prefacio da obra “Cooperativismo de plataforma”, do autor Trebor
Scholz, Ana Rusche e Daniel Santini apontam para a acessibilidade do pacto do
ubercapitalismo, o qual capta adeptos com a ilusdo da independéncia, da inexisténcia de
subordinacdo. Contudo, alertam que essa facilidade de acesso geralmente esta atrelada a uma
precarizacdo das condicOes de trabalho, assim como uma desregulamentacdo que configuram
uma desprotecdo do trabalhador, sendo necessario, portanto, procurar alternativas para tal

cenario®*,
Ademais, de acordo com Scholz:

Daqui a vinte ou trinta anos, quando provavelmente enfrentaremos o fim das
profissdes e mais empregos serdo ‘uberizados’, podemos muito bem acordar
e imaginar porque ndo protestamos contra essas mudangas com mais forca.
Apesar de toda a deliciosa e caseira conveniéncia da ‘economia do
compartilhamento’, podemos acabar compartilhando as sobras ¢ ndo a
economia. Podemos sentir remorso por ndo termos buscado alternativas
anteriormente.

Nessa perspectiva, 0 autor traz o cooperativismo de plataforma como uma opg¢do ao modelo
da economia do compartilhamento, desafiando a forma como a propriedade se apresenta na
internet, propondo assim uma nova forma de organizacdo econémica, sem deixar de lado a

evolucéo tecnoldgica inerente a quarta revolug&o industrial®3®.

Scholz afirma que as plataformas na economia do compartilhamento trouxeram novos freios e

contrapesos, na medida em que produzem uma conveniéncia para 0s consumidores, mas para

132 CALDAS, J.. Uberizagdo do Trabalho: A Tecnologia, a Economia Compartilhada e o Cooperativismo de
Plataforma. In: Lawrence Estivalet de Mello; Josiane Caldas; José Antbnio Peres Gediel. (Org.). Politicas de
austeridade e direitos sociais. Oled. Curitiba: Kaygangue, 2019, v. 01, p. 311.

133 |bidem, loc cit.

134SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento corporativa.
Séao Paulo: Fundagdo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 10.

135 |hidem, p. 12.
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os trabalhadores se traduzem em baixos salarios e precarizacio!®. Nesse cenario econdmico
de monopolio das plataformas, as pessoas se convertem em bens, havendo uma

financeirizagdo da vida'®'.

Nesta toada, enquanto os empregadores se beneficiam em ndo se responsabilizarem pelos
encargos trabalhistas, os trabalhadores tem seus direitos negados ao serem considerados livres

e autbnomos, em uma realidade mascarada.

Para Scholz, a forma como a economia sob demanda se apresenta ndo condiz com o
capitalismo cléssico, ndo havendo uma continuidade deste, mas sim a criagdo de uma forma
diferente de exploracdo e concentragdo de lucro, a qual ele denomina ‘“espoliagao de
multidao”, marcada pela vigilancia através de mecanismos de avaliacao do trabalho e que se

desenvolve através de um crescente nimero de trabalhadores conectados®.

Ademais, o autor sustenta que a economia do compartilhamento fomentou uma substituicéo
de trabalhadores de baixa renda pela classe média em atividades que demandam uma
qualificacdo menor, fazendo com que esses obreiros com nivel menor de escolaridade percam
espaco e oportunidades de trabalho, aumentando sua vulnerabilidade °. Nesta logica, o
capitalismo de plataforma ndo satisfaz as necessidades da sociedade, aumentando as

desigualdades4°.

Contudo, Josiane Caldas atenta que, embora a organizagdo do trabalho a partir dos avangos
tecnoldgicos tenha propiciado a diversas empresas a utilizacdo da tecnologia para criar novos
arranjos de mao-de-obra barata, representada pela uberizacdo, é primordial analisar a
tecnologia como uma ferramenta de transformacdo com possibilidade de ser aplicada para a

cooperagao do trabalho®*:.

Assim, resta claro que a economia do compartilhamento e a uberizacdo produzem uma
maximizacdo do lucro, porém esse lucro se restringe a uma pequena parcela da populacao que
detém a tecnologia operadora da forca de trabalho, ndo havendo um retorno social relevante.
Por conseguinte, faz-se necessario pensar em maneiras de melhorar as condi¢coes de trabalho

dessa parcela da populacdo que ndo integra o emprego formalizado, para que haja um

1% SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Sdo Paulo: Fundacéo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 19.

137 Ibidem, p. 20.

138 |hidem, p. 25.

139 |hidem, p. 35.

140 1hidem, p. 36.

141 CALDAS, J.. Uberizagdo do Trabalho: A Tecnologia, a Economia Compartilhada e o Cooperativismo de
Plataforma. In: Lawrence Estivalet de Mello; Josiane Caldas; José Antbnio Peres Gediel. (Org.). Politicas de
austeridade e direitos sociais. 0led.Curitiba: Kaygangue, 2019, v. 01, p. 308.
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equilibrio entre economia digital e protecdo social, sendo essencial o protagonismo das
formas de resisténcia coletiva, a exemplo das cooperativas, para o enfrentamento de tal

precarizagao.

4.2 O COOPERATIVISMO DE PLATAFORMA

Considerando as condi¢cbes de trabalho precérias a que se submetem os trabalhadores no
capitalismo de plataforma, a organizacdo e acdo coletiva se apresentam como alternativa para
alterar esse cenario*?. Assim, é primordial que os trabalhadores sejam sujeitos ativos nesse

processo, tendo garantida a expressdo de suas vozes!*3.

Em 2016, o professor Trebor Scholz foi responsavel por atribuir o termo “cooperativismo de
plataforma” a uma tentativa de enfrentar o capitalismo de plataforma, mascarado com o
discurso da economia compartilnada'#*. Para Scholz, é necessario uma reorganizacio do

trabalho com mudancas na propriedade e governanga democratica*.

Isto posto, o autor propde uma Internet das Pessoas como alternativa a precarizacéo resultante
da economia do compartilhamento, capaz de alterar as estruturas de forma que os obreiros
possam se beneficiar dos frutos do seu labor, propiciando ainda a destinacdo de lucros para
beneficios sociais e fortalecendo a solidariedade. Para ele, os modelos cooperativos de

propriedade da internet seriam capazes de promover tais mudancas*®.

Em conformidade com o quanto exposto no capitulo anterior, as cooperativas proporcionam
aos trabalhadores a organizacdo em entidades de colaboracdo com fins econémicos, sendo
instrumentos essenciais para a defesa de seus interesses e enfrentamento das desigualdades

presentes nas relagdes de trabalho tradicionais®’.

De mais a mais, Scholz afirma que as cooperativas criam empregos com maior estabilidade e

protecBes sociais mais efetivas do que os modelos extrativos tradicionais'*®. Outrossim, as

142 KALIL, Renan Bernardi. Organizagdo coletiva dos trabalhadores no capitalismo de plataforma. Revista
Contracampo, Niter6i, v. 39, n. 2, 2020, p. 81.

143 |hidem, p. 91.

144GROHMANN, Rafael. Cooperativismo de Plataforma como alternativa a plataformizacéo do trabalho. Revista
Rosa, S&o Paulo, v. 4, n. 1, 2021.

1455CHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento corporativa.
Séao Paulo: Fundagdo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 50.

148 |hidem, p. 47.

147 KALIL, op. cit., p. 81.

148 SCHOLZ, op. cit., p. 58.
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cooperativas se desenvolvem de uma forma em que ndo promovem a exploragéo dos obreiros,
tendo seu alicerce na autogestdo que, por sua vez, permite ao obreiro ter voz em seu labor de

maneira a trazer beneficios para si*°.

Como visto no segundo capitulo de conteudo deste trabalho, as cooperativas trazem um
repertério histérico de resisténcia a crises e o fomento a solidariedade entre trabalhadores,
buscando autonomia e trabalho digno. Nesse sentido, o trabalho em plataformas pode
incorporar principios e préticas benéficas desse movimento, de forma a promover melhores

condigdes para os trabalhadores.

4.2.1 Conceito e caracteristicas essenciais

Trebor Scholz atribui ao conceito de cooperativismo de plataforma trés caracteristicas
essenciais. A primeira se refere ao que o autor chama de clonagem do coracéo tecnoldgico das
plataformas digitais. Nesse sentido, o cooperativismo de plataforma recorre a utilizacdo da
tecnologia, porém em moldes diversos do aplicado na economia do compartilhamento,
dispondo de préaticas democraticas para alterar o modelo de propriedade, havendo assim uma
modificagdo estrutural*>®. Ademais, Scholz ainda explica que o termo plataforma no contexto
do cooperativismo se refere ao ambiente utilizado pelas cooperativas para disponibilizar seus
servigos e contetidos®!. Por sua vez, a segunda caracteristica diz respeito a solidariedade,
elemento ausente no trabalho em plataformas digitais. Ja a terceira caracteristica concerne ao
desenvolvimento do cooperativismo de plataforma firmado na atribuicdo de novos sentidos a
termos como inovacdo e eficiéncia, uma vez que tal modelo se propde a distribuir os lucros

para todos, ndo havendo uma concentracéo de poder nas maos de alguns®®2,

Rafael Grohmann, por sua vez, explica que o cooperativismo de plataforma esta associado a
urgéncia de uma alternativa que busque a “governanca democratica no ambiente de trabalho,
redistribuicdo de mais-valia e intercooperacao [...], reapropriando tecnologias digitais em prol

de uma organizacdo cooperativista>®”.

149 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento corporativa.
Séo Paulo: Fundacdo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 61.

150 |bidem, loc cit.

151 Ibid, loc. cit.

1%21hid, loc. cit.

153 GROHMANN, Rafael. Cooperativismo de Plataforma como alternativa a plataformizacdo do trabalho.
Revista Rosa, Séo Paulo, v. 4, n. 1, 2021.
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Logo, o cooperativismo de plataforma faz uso de um fator atrelado & economia do
compartilhamento, qual seja, o desenvolvimento tecnoldgico, mas com um propdsito de
beneficiar o coletivo, pautando-se na solidariedade e cooperacdo, permitindo assim uma

produtividade aliada ao trabalho digno, respeitando a figura do trabalhador.

Mario de Conto, de maneira similar, define o cooperativismo de plataforma como um
movimento dentro do cooperativismo que, em contraposicdo as plataformas tradicionais e ao
capitalismo de plataforma, busca trazer o controle dessas plataformas, desse instrumento, para
o trabalhador, de maneira que ele melhore a sua renda e tenha uma participacdo democratica
na gestdo da plataforma®™*.

Scholz adiciona que o cooperativismo de plataforma configura uma mentalidade, ndo se
adequando a um centrismo da internet. Esse cooperativismo se revela através de
transformacdes tecnoldgicas, culturais, politicas e sociais, sendo indicativo de uma economia
emergente’®®. “E uma proposta de clonar e reestruturar tecnologias da economia do

compartilhamento com valores democraticos em mente!%®”,

Para Rafael Grohmann, as cooperativas de plataforma podem ser precursoras de experiéncias
de enfrentamento a plataformizacdo do trabalho dominante, enquanto politicas
prefigurativas®™’. Segundo o autor, uma vez que o labor em plataformas se configura como
um laboratério da luta de classes, o cooperativismo de plataforma surge como uma
possibilidade de experimentacdo pela classe trabalhadora, constituindo processos em

andamento®®®,

Grohmann aponta, aléem disso, que o carater experimental das plataformas cooperativas
contesta até mesmo o0s contornos do conceito atribuido ao movimento. Para ele, a definicdo
dada por Scholz é um ponto de partida, mas que permite diversas delineaces de acordo com a
forma de organizacdo dos trabalhadores, o trabalho dos pesquisadores e a atuacdo poder
publico, os quais podem atribuir diferentes significados tanto para a plataforma como para a

cooperativa, possuindo a cooperativa de plataforma um carater multidimensional. Nesta

154 Cooperativismo de Plataforma com Mério de Conto. Entrevistado: Mario de Conto. Entrevistador: Leonardo
Rafael. CoopCast, 13 ago. 2019. Podcast. Disponivel em:
https://anchor.fm/coopcastbrasil/episodes/Cooperativismo-de-Plataforma-com-Mrio-De-Conto-e4gsmg.  Acesso
em: 03 nov. 2021.

1% SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Sdo Paulo: Fundacéo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 62.

1%6 |hidem, p. 68.

157 GROHMANN, Rafael. Cooperativismo de Plataforma como alternativa a plataformizacdo do trabalho.
Revista Rosa, Séo Paulo, v. 4, n. 1, 2021.

158 | bidem, loc. cit..
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senda, o professor propde uma ampliagdo do entendimento de cooperativismo de plataforma,
incluindo assim a intercooperacdo, iniciativas que envolvem arranjos alternativos aos
conglomerados tecnoldgicos criados por coletivos ou grupos comunitarios que se inspiram
nos principios do cooperativismo de plataforma, bem como cooperativas que utilizam
formulérios automatizados, mas que ndo necessariamente possuem uma plataforma propria.
Para ele as caracteristicas essenciais dessas iniciativas sdo a autogestdo e a governanga

democratica, havendo processos decisorios de responsabilidade dos trabalhadores®®.

Em face destas consideracBes, a abordagem de Rafael Grohmann quanto a ampliacdo do
conceito de Trebor Scholz de cooperativismo de plataforma parece ser a mais acertada, haja
vista a inclusdo de diversas iniciativas com potencial transformador das relacdes de trabalho
ao aliar a organizacao cooperativista, seus principios e as possibilidades referentes a utilizacdo

de tecnologias digitais no intuito de produzir melhores condigdes laborais.

4.2.2 A reorganizacédo do trabalho no cooperativismo de plataforma

O trabalho em plataformas digitais, na forma como esta posto, reforca uma invisibilizacdo do
trabalhador, destituindo-os de sua pessoalidade e individualidade, dificultando,
consequentemente uma identificacdo de classe e uma organizagdo coletiva por melhorias em
seu labor. Nesse sentido, Trebor Scholz defende que o movimento cooperativo deve entrar em
acordo com as tecnologias do século XXI, o que, por sua vez, demanda novas dindmicas do
trabalho®®. Assim, ha uma necessidade de criacdo de uma identidade coletiva para a
organizacdo de luta por melhores condi¢bes de trabalho, fortalecendo o sentimento de
pertencimento e reconhecimento entre os trabalhadores, surgindo, nesse cenario, 0

cooperativismo de plataforma como uma alternativa para atender essa demanda.

O cooperativismo de plataforma, entdo, supre necessidades ignoradas pelo capitalismo de
plataforma, ao promover o protagonismo dos trabalhadores. Sob esse viés, Mario de Conto

explica que as cooperativas de plataforma se configuram como iniciativas em que a

1% GROHMANN, Rafael. Cooperativismo de Plataforma como alternativa a plataformizacdo do trabalho.
Revista Rosa, Séo Paulo, v. 4, n. 1, 2021.
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propriedade das plataformas é dos trabalhadores, os quais sdo responsaveis pela tomada de

decisBes de forma democratica, utilizando mecanismos digitais e a distancia®®?.

De maneira similar, Rafael Zanatta esclarece que as cooperativas de plataforma proporcionam
uma possibilidade maior de manejo sobre transacdes econdmicas e exposicdo de dados, uma
Vez que 0s proprietarios e gestores dessas plataformas sdo os usuarios e trabalhadores!®?. O
autor destaca, ademais, que quanto a distribuicdo de lucro das cooperativas 0 processo
decisério é realizado entre os membros, os quais definem a melhor forma de investimento,
podendo esse valor ser utilizado para agfes na comunidade local, gerar projetos sociais,
reinvestimentos, assim como a distribuicao entre os participantes!®®, perpetuando, portanto, os

principios cooperativistas.

Destarte, tais cooperativas sdo responsaveis por uma democratizacdo das formas de producéo,
resultando em um empoderamento dos membros, havendo, portanto, uma associagao entre

cooperativas de plataforma e luta por direitos!®4.

De mais a mais, criar condigdes para um trabalho decente é indispensavel para o
desenvolvimento das cooperativas de plataforma, uma vez que elas buscam néo reproduzir a
exploracio do trabalhador'®®. Nesta toada, as cinco dimensdes do trabalho decente sio a
remuneracdo, condicOes de trabalho, contratos, gestdo e representacdo, as quais envolvem a
garantia de um salario condizente com as horas trabalhadas e realizado na data certa, um
ambiente laboral que assegure a seguranca e saude do obreiro, contratos transparentes e
compreensiveis para o trabalhador, assim como uma gestdo que priorize incluir uma
diversidade de vozes a serem ouvidas nas tomadas de decisdes, gerando uma equidade entre
0s membros®. Tais dimensGes permeiam a organizagdo do trabalho nas cooperativas de

plataforma e se refletem em seus principios, 0s quais serdo tratados mais adiante.
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Contudo, apesar de perspectiva de emancipacao da precarizacdo proposta pelo cooperativismo
de plataforma, ainda existem desafios que perpassam esses arranjos organizacionais. Nesta
toada, Mario de Conto aponta que um dos desafios € como pensar o cooperativismo e Sseus
principios operando no mundo digital. O professor ressalta que o cooperativismo de
plataforma é um modelo bastante incipiente ainda no mundo, sendo que muitas cooperativas

tradicionais estdo em fase de transicéo, sendo consideradas hibridas®®’.

Conforme o autor, a sociedade passou de um paradigma da solidariedade para um paradigma
da conectividade e deve-se pensar em como a cooperativa funciona dentro dessa nova
realidade, sendo necessario pensar em novos mecanismos para que 0S principios

cooperativistas permanecem efetivos numa sociedade digital68.

A vista disso, Méario de Conto pondera que a constituicdo de uma cooperativa de plataforma
no Brasil é possivel, desde que feitas adequacdes. Nesse sentido, caso a constituicdo ocorra
como em uma cooperativa tradicional, as mudancas seriam em relacéo ao processo de adesao
e tomada de decisdes. Quanto a adesdo, o Estatuto Social seria responsavel por disciplinar a
admissdo do socio através do meio eletrénico. Em relacdo a tomada de decisdes, De Conto
aponta que a Assembleia Geral de Delegados constituiria um importante instrumento para a
participacdo democratica dos membros, possibilitando a participacdo do sécio em reunides e
comunicagdes anteriores com seus delegados, responsaveis pela representacdo do socio na

Assembleia presencial®.

Em relacdo a participacédo através de reunides e assembleias virtuais, o autor acrescenta que,
apesar de os meios digitais geralmente serem considerados fator de afastamento do associado,
ela pode ser vista, nesse caso, como uma forma de estimular a participacdo do associado que
ndo tem condicBes de comparecer presencialmente a reunides de nlcleos ou em assembleia,

constituindo, portanto, um instrumento de integragdo®’®.

Por seu turno, Rafael Zanatta destaca que outra dificuldade de implementacdo do

cooperativismo de plataforma consiste na questao financeira, principalmente quanto a criacdo
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de uma plataforma e seu desenho de arquitetura de sistema. Segundo o autor, o valor
necessario para colocar em funcionamento um aplicativo para as cooperativas seria em torno
de meio milhdo de reais. Isto posto, a solu¢do encontrada por alguns desses novos arranjos de
cooperativismo para conseguir recursos foi o crowdfunding ou a ajuda de entidades
filantropicas e investimentos sociais e, ainda, apoio do poder publico, dos municipios. Desse
modo, o fomento do Poder Publico nesses novos arranjos do cooperativismo € plenamente
possivel, desde que garanta a liberdade de organizacdo das cooperativas, ndo configurando

uma intervencéo no seu funcionamento®’*.

Trebor Scholz indica, ademais, que o cooperativismo de plataforma se depara com desafios
como a adequacdo dos trabalhadores a autogestdo e manejo dos mecanismos tecnolégicos,
fatores organizacionais como as jornadas de trabalho e salarios, bem como a competi¢cdo com

as grandes multinacionais e a conscientizagdo publical’.

Entretanto, a existéncia desses obstaculos ndo significa abandonar a ideia do desenvolvimento
de cooperativismo de plataforma, haja vista 0 seu potencial de resisténcia a precarizacdo do
trabalho nas plataformas digitais de trabalho. Nessa perspectiva, € fundamental a mobilizacéo
e colaboracdo de pessoas voltadas a garantia da propriedade democréatica e dos direitos
laborais de forma a concretizar um trabalho digno em plataformas digitais'’3. Torna-se, assim,
essencial o esforgo coletivo com o intuito de fomentar de um movimento social com poder

politico para efetivar mudangas nessas formas de organizacéo do trabalho®",

Assim, apesar do marcante individualismo contemporaneo, os exemplos bem sucedidos do
cooperativismo de plataforma, os quais serdo abordados posteriormente, corroboram com o
ideal de perpetuacdo dos principios cooperativistas, constituindo, ainda, um incentivo a

instauracao desse modelo por outras iniciativas.

Percebe-se, em sintese, que o cooperativismo de plataforma constitui uma nova forma de
organizacdo do trabalho, na medida em que integra o mercado de trabalho digital e
trabalhadores que participam ativamente da estruturacdo das regras e de suas condicdes de

trabalho, exercendo assim sua autonomia e democracia no ambiente laboral. Tais iniciativas
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cooperativistas ainda possuem desafios em seu desenvolvimento, assim como demandam por

uma conscientizacao popular, estando em processo de construcao.

4.2.3 Principios bésicos para o cooperativismo de plataforma

No segundo capitulo desde trabalho, foi exposto que o cooperativismo possui sete principios
que refletem os valores a serem postos em pratica nas cooperativas, quais sejam, a adesdo
voluntaria, a gestdo democrética, a participacdo econdmica dos membros, a autonomia e a
independéncia, a educacdo, formacdo e informacéo, a intercooperacdo e o interesse pela

comunidade.

Por sua vez, Trebor Scholz propbe dez principios para as plataformas cooperativas, 0s quais
sdo: propriedade, pagamentos decentes e seguridade de renda, transparéncia e portabilidade de
dados, apreciacdo e reconhecimento, trabalho codeterminado, moldura juridica protetora,
protecdes trabalhistas portaveis e beneficios, protecdo contra comportamento arbitréario,

rejeicdo de vigilancia excessiva do ambiente de trabalho e o direito de se desconectar!’®.

O principio da propriedade esta atrelado a noc¢éo de uma internet voltada para as pessoas, cuja
propriedade torna-se da coletividade através das plataformas cooperativas, as pessoas que

produzem nas plataformas compartilham essa propriedade’.

Quanto aos pagamentos decentes e a seguridade de renda, apesar de parecerem elementos
Obvios a serem buscados em uma relacdo de trabalho, tais demandas sdo reflexos da
precarizacdo atrelada a economia do compartilhamento na forma em que foi desenvolvida. Ha
uma necessidade de extensdo da protecdo social que ndo contemple somente 0S empregos,
mas sim todas as relacdes trabalhistas. No Brasil, 0 movimento “breque dos apps” é exemplo
da resisténcia dos trabalhadores e evidencia as condicGes as quais 0S mesmos Sao expostos ao
trabalhar para plataformas digitais, como as longas horas a disposicdo de aplicativos e o0s

baixos valores pagos como remuneracdo ao trabalho exaustivo.

A transparéncia e a portabilidade de dados, por seu turno, envolvem ndo s a transparéncia

operacional, como também o manejo dos dados. Sendo assim, além de uma lisura
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orcamentaria, deve existir um controle e seguranca das informagdes que sdo expostas nas

plataformas, as quais envolvem dados tanto dos trabalhadores como dos consumidores®’’.

Por sua vez, a apreciacdo e o reconhecimento se referem a uma atmosfera de trabalho
agradavel'’®. Nao se pode olvidar que as plataformas, enquanto espaco para oferecimento de
servicos, também viabilizam a comunicacdo, possibilitam uma interacdo entre o trabalhador e
0 consumidor, bem como entre o trabalhador e o operador da plataforma, sendo essencial a
valorizagdo do profissional que realiza o servigo, fator esse que se relaciona ainda com o
principio dos pagamentos decentes, visto que a remuneracdo devida e sem atrasos constitui

também uma forma de respeito e apreco pelo obreiro.

Ja o trabalho codeterminado representa o envolvimento dos trabalhadores nas plataformas que
se inicia na sua programacio e se estende durante o seu usol’®. Esse principio abarca um
estimulo a participacdo que se assemelha aos principios do cooperativismo como a gestao
democratica e a educagdo, formacéo e informacéo. E a constatacdo de que um trabalhador
participativo e com conhecimento sobre o funcionamento do seu ambiente e ferramentas de

trabalho contribui para o crescimento do empreendimento.

A moldura juridica protetora, por seu turno, torna-se essencial quando considerado o carater
incomum das plataformas cooperativas e a necessidade de defesa em caso de acGes legais.
Ademais, Scholz indica que podem ser necessarias regulacées locais com o intuito de tornar a
concorréncia mais igualitaria, haja vista a existéncia de monopdlios que dificultam o

desenvolvimento das cooperativas, sendo necessaria a atuagéo do sistema juridico *8°,

Quanto as protecdes trabalhistas portaveis e beneficios, estas refletem a importancia das
protecdes sociais nos mais diversos ambientes de trabalho, ndo se restringindo aos
trabalhadores da economia tradicional. Nesse sentido, tal principio ao buscar situar os
trabalhadores em niveis semelhantes de protecdo, provocaria uma diminuicdo no
comportamento de empregadores em recorrer a contratacdo de autbnomos para se eximir das

despesas com beneficios aos trabalhadores!®?.

Ja a protecdo contra o comportamento arbitrario e a rejeicdo da vigilancia excessiva no

ambiente de trabalho se contrapdem as praticas abusivas decorrentes da uberizacdo, na qual as
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plataformas demitem trabalhadores sem explicacdo, bem como tornam o trabalhador refém de
um sistema de avaliacGes e de relatdrios constantes de desempenho, os quais resultam em uma
competicdo excessiva para se manter no trabalho. Nos sistemas de reputagéo das plataformas,
os trabalhadores se sujeitam as avaliacGes dos consumidores, que se tornam, de certa forma,
gerentes de sua vida laboral, podendo causar penalidades e até a exclusdo da plataforma,
enquanto que os sucessivos relatérios de produtividade e documentacdo do fluxo de trabalho
promovem uma competicdo excessiva para se manter no trabalho, violando assim a dignidade
dos obreiros!®2, De mais a mais, tais praticas sio contrarias a autonomia e independéncia do

trabalhador, valores essenciais no cooperativismo.

Além disso, ha o direito de se desconectar, 0 qual expressa a necessidade de se reservar um
periodo para descanso e dedicacdo as demais demandas sociais que permeiam a vida dos
obreiros!®3. Essa delimitacdo do tempo do labor é fundamental para a satde fisica e mental do
trabalhador. O trabalho digital costuma colocar os trabalhadores em estado de sobreaviso
frequente, eles ficam disponiveis para o trabalho por diversas horas ultrapassando a carga
horéaria tradicional, o que resulta em um desgaste enorme. Enquanto a pandemia trouxe uma
certa confusdo entre vida privada e trabalho com o crescimento do home office, para os
trabalhadores das plataformas digitais, de maneira similar, € como se eles estivessem
constantemente em sua jornada de trabalho, havendo um controle sobre suas agdes e rotina
diaria.

Logo, o direito a desconexdo do trabalho é essencial para a manutencdo da vida privada do
trabalhador, ja que o imediatismo das plataformas digitais enquanto instrumentos de trabalho
fomenta um processo de disponibilidade constante do empregado ao seu oficio que resulta em
uma sobrecarga, assim como em uma apropriacdo sobre a gestdo de seu tempo. Dessa forma,
essa relacdo com o trabalho permeada pelas novas tecnologias digitais precisa ser revista, com
o intuito de promover o que Jorge Luiz Souto Maior considera como o “direito ao ndo-
trabalho”, o qual se caracteriza pelo exercicio do labor limitado ao resguardo a saude e a vida

privada dos obreiros'®.

O autor reitera que o0 uso das tecnologias no ambiente de trabalho deve ser entremeado por

responsabilidade social, com o fito de proteger juridicamente a salde e vida pessoal do
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trabalhador, as quais podem ser negativamente afetadas pelas longas jornadas de trabalho ou
auséncia de intervalos de descanso entre turnos®®®. Por conseguinte, ndo se trata de negar a
incorporagdo tecnoldgica no ambiente laboral, mas sim, concretizar uma humanizacdo desse
avanco tecnoldgico, permitindo ao trabalhador dispor de tempo para as demandas sociais,
estando incluida nesse escopo sua capacidade de se informar e integrar a luta por mudancgas na

realidade social que integral®.

Nesta senda, os principios do cooperativismo de plataforma aliam o desenvolvimento
tecnoldgico, a gestdo democréatica e a distribuicdo de recursos no trabalho através de um
modelo compativel com a nocdo de trabalho decente resultando, por conseguinte, em

beneficios para os trabalhadores, os quais serdo discutidos adiante.

4.3  BENEFICIOS DO COOPERATIVISMO DE PLATAFORMA

Conforme ja fora abordado, o cooperativismo de plataforma visa organizar atividades
econémicas no capitalismo de plataforma e coloca os trabalhadores como protagonistas em
uma organizacdo voltada a promocdo do desenvolvimento econémico dos membros,

retirando, assim, a assimetria de poder existente entre o trabalhador e a plataforma*®’.

Nesta senda, de acordo com o Consorcio de Cooperativismo de Plataforma, rede internacional
fundada por Trebor Scholz, as vantagens das cooperativas de plataforma residem em
empregos de melhor qualidade, beneficios de produtividade, maior resiliéncia do negocio e
menor rotatividade dos obreiros, controle maior sobre a privacidade e transparéncia, o
pagamento justo, bem como beneficios referentes a participacdo no ecossistema de

cooperativas e o controle da direcdo do negdcio nas maos dos trabalhadores-proprietarios*eé,

Assim, Scholz destaca que o modelo do cooperativismo de plataforma traz vantagens
significativas para a economia digital, uma vez que resulta em uma verdadeira democracia ao
olhar para todas as partes que fazem parte do ecossistema que dependem da realizacdo dos

servicos. Para ele, o cooperativismo de plataforma foca em construir negdcios que podem
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devolver valor para as suas comunidades e ndo somente extrair valor. Nesta toada, a
propriedade, combinada com o elemento democrético sdo capazes de produzir inovacéo para a

economia digital'®°,

As cooperativas de plataforma buscam ampliar os proprietarios dessas ferramentas digitais,
tendo em vista que as cooperativas sdo geridas pelos trabalhadores, retirando assim o carater
de monopdlio exercido pelas plataformas de compartilhamento, utilizando as novas
tecnologias de forma a abarcar uma gama maior de consumidores e trabalhadores*®®. Assim, o
cooperativismo de plataforma busca conceber condicGes de trabalho mais democraticas entre
0s obreiros, intermediada por plataformas digitais*®*.

Logo, ha uma preocupacdo com as pessoas que fazem parte das cooperativas, as quais Sao
atribuidas a copropriedade e a capacidade de decidir os rumos do empreendimento, visando
diminuir a dependéncia da relacdo de emprego e criando uma administragdo conjunta,

havendo uma horizontalidade.

Além disso, de acordo com Sylvia Morse, gerente de projetos da Up&Go — cooperativa de
plataforma tratada mais adiante — , em relacdo aos impactos nas comunidades locais, 0
cooperativismo de plataforma tornou mais facil para os cooperados encontrarem trabalho,
uma vez que as tecnologias auxiliam na criacdo de uma base de clientes, bem como esses
trabalhadores passaram a ter salarios melhores do que em comparacao quando trabalhavam de
forma independente. Ainda, aos cooperados é possibilitado o aprendizado sobre a aplicacdo
da tecnologia e como elas podem facilitar a execucdo de seu trabalho e a comunicacéo,

trazendo destaque assim para o papel educacional cooperativo!®,

De mais a mais, Sylvia Morse atenta que a tecnologia é apenas uma ferramenta e que se deve
pensar aonde ela é necessaria ou ndo, haja vista ser cara e complexa, devendo haver
estratégias nesse tipo de investimento. Assim, a tecnologia € importante pela conectividade
criada entre cooperado e cliente, contudo é a interacdo humana que deve ser o foco,

fomentando a possibilidade de organizar trabalhadores que sdo proprietarios do negocio e tem
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boas condicOes de trabalho, entregando um servico de qualidade que, por sua vez, gera
consumidores satisfeitos e com possibilidade de retorno, estimulando, ademais, a economia

local'®,

Nessa perspectiva, ndo se pode olvidar o aspecto social das cooperativas de plataforma,
existindo um retorno para a sociedade no sentido de que visa a sustentabilidade, desafiando as
culturas consumistas, bem como busca uma equidade social com uma distribuicdo mais

equitativa do valor criado pelo trabalho em plataformas digitais.

Conforme Rafael Zanatta, 0 cooperativismo de plataforma promove a criacdo de mercados
mais plurais, a redistribuicdo do capital para os participantes das plataformas e resgata os
principios basicos do cooperativismo, criando um modelo deliberativo que envolve a
democracia econdmica na propria gestdo da plataforma. Nesta senda, 0 cooperativismo de
plataforma objetiva ressignificar o cooperativismo nos novos mercados digitais, através
conjunto de praticas emergentes marcadas por uma infraestrutura que cria uma interconexao
entre as pessoas criando mercados especificos. Isto posto, este movimento contesta a maneira
como relacgdes sociais séo mediadas por algoritmos e sistemas automatizados, defendendo que
a decisdo em relacdo ao funcionamento desses algoritmos deve ser estabelecida

democraticamente entre os participantes!®,

Ademais, Zanatta pondera que o cooperativismo de plataforma se configura como um espaco
de resisténcia e de um mercado que ndo necessariamente vai suplantar as big tech, dado o seu
oligopdlio em diversos paises, a0 menos ndo em curto prazo. Ele aponta que esse
cooperativismo nasce de uma indignacdo das pessoas com a precarizacdo e da vontade de
trabalhar em um novo modelo, resultando na constituicdo de um empreendimento para auferir
lucro e possibilitar a continuidade sustentavel do proprio negécio, tendo pagamentos

decentes®®®.

Ressalta-se, ainda, que o cooperativismo de plataforma ndo visa destruir as plataformas

vigentes, a exemplo da uber, mas disseminar o cooperativismo no debate popular para que

193Cooperativismo de Plataforma — Trebor, Sylvia e Gabriela, Palestra do 14° Congresso Brasileiro de
Cooperativismo. Canal Sistema OCB, 2019. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=nnDOhiEgUTSs.
Acesso em: 03 nov. 2021.

194 Podcast Justificando 65 - Cooperativismo de Plataforma e o Futuro da Economia. Enstrevistados: Ivy Frizo de
Melo e Rafael Zanatta. Entrevistadores: André Zanardo e Mariana Boujikian. Justificando, 10 ago. 2020.
Podcast. Disponivel em: https://mww.youtube.com/watch?v=mV3rgUjkvbc. Acesso em: 01 nov. 2021.
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possam ser discutidas formas diversas de propriedade e organizagdo do trabalho de maneira a

evitar a perpetuacdo da precarizagio®:

Precisamos espalhar a ideologia do mutualismo, dos ideais comunitarios e da
cooperagdo que tornam tudo isso possivel. O cooperativismo de plataforma
pode fazer vigorar uma economia do compartilhamento genuina, uma
economia solidaria. Ela ndo ird remediar os efeitos corrosivos do

capitalismo, mas pode mostrar que o trabalho pode ser dignificante ao invés
197

de empobrecedor para a experiéncia humana™"’.
Por conseguinte, torna-se essencial compreender que ndo se esta vilanizando todas as
plataformas digitais de trabalho ou propondo a sua extin¢do, o que seria inviavel, haja vista a
existéncia de uma multiplicidade de plataformas com caracteristicas e propdsitos diversos.
N&o se trata de propor um manigueismo em que as novas tecnologias s6 podem trazer
precarizacdo, mas sim pensar em um modelo capaz de promover a coexisténcia entre um

ambiente de trabalho decente e a incorporacgéo de novas tecnologias as relagdes trabalhistas.

44 CASOS DE SUCESSO QUE ENVOLVEM O COOPERATIVISMO DE
PLATAFORMA

Apesar de relativamente recente, o cooperativismo de plataforma tem demonstrado uma
expansdo significativa, tendo o Diretorio do Consércio de Cooperativismo de Plataforma
mapeado quinhentos e seis projetos envolvendo o movimento, espalhados por trinta e trés

paises!®,

Nesse sentido, a Up&Go representa um caso de sucesso do cooperativismo de plataforma,
estando sediada em Nova York e consistindo em uma central de cooperativas de trabalho que
oferece servicos de limpeza. Em relacdo a sua forma de atuacdo, a central cooperativa detém a
plataforma digital, a qual é acessada por consumidores para buscar determinados servicos,

bem como realiza a gestdo e aciona os trabalhadores das cooperativas associadas a plataforma

1% SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Sdo Paulo: Fundacéo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 89.

197 1hidem, p. 90.

1% Pplatform  Cooperativism  Consortium.  Platform  Co-op  Directory.  Disponivel  em:
https://directory.platform.coop/#1/31.1/-84.8. Acesso em: 12 nov. 2021.
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de acordo com a demanda. Além disso, a Up&Go consiste em um modelo hibrido, uma vez

que as cooperativas associadas a central sdo cooperativas tradicionais!®.

Conforme Sylvia Morse, gerente de projetos da Up&Go, as cooperativas com que eles
trabalham sdo formadas por imigrantes, em sua maioria mulheres com dificuldade de insercéo
no mercado de trabalho local. Ela explica que a insuficiéncia de recursos inicial do
empreendimento foi suprida por investimentos filantropicos e suporte do governo local, os
quais possibilitaram desenvolver uma plataforma para ser compartilnada entre as
cooperativas. De mais a mais, a Up&Go possibilitou que as cooperativas vinculadas
comegassem a pensar como um setor e desenvolver padrbes de acdo, facilitando assim o

aumento dos padrdes de salarios na limpeza através do trabalho conjunto?®,

Por sua vez, a Stocksy United refere-se a uma cooperativa de propriedade de artistas sediada
no Canada®®*. Possui socios em diversos paises, permitindo que a associagdo e as assembleias
ocorram de forma online. A cooperativa de plataforma dispde de um banco de imagens e
videos, sendo que de cinquenta a setenta e cinco por cento de todas as licencas véo
diretamente para os bolsos dos artistas, ha cobertura de saude e todos 0s membros tém direito
a um empréstimo educacional anual, bem como noventa por cento do lucro excedente é

distribuido de volta aos membros na medida de sua contribui¢o no total das vendas®®2.

Ja a Fairmondo, criada na Alemanha, funciona como um mercado online centralizado, cuja
propriedade é dos proprios usuérios e funcionarios?®. A cooperativa de plataforma se
apresenta como uma alternativa justa aos gigantes do varejo online, sendo aberta a todos e
constituindo uma plataforma em que produtos dos mais variados tipos sdo comercializados,
havendo um incentivo a sustentabilidade com informacg6es sobre o consumo responsavel e um

retorno a sociedade com doagcbes para organizacdes sem fins lucrativos. Ademais, a

199 Cooperativismo de Plataforma com Mario de Conto. Entrevistado: Mario de Conto. Entrevistador: Leonardo
Rafael. CoopCast, 13 ago. 2019. Podcast. Disponivel em:
https://anchor.fm/coopcastbrasil/episodes/Cooperativismo-de-Plataforma-com-Mrio-De-Conto-e4gsmg.  Acesso
em: 03 nov. 2021.

200 Cooperativismo de Plataforma — Trebor, Sylvia e Gabriela, Palestra do 14° Congresso Brasileiro de
Cooperativismo. Canal Sistema OCB, 2019. Disponivel em: https://www.youtube.com/watch?v=nnDOhiEgUTSs.
Acesso em: 03 nov. 2021.

201 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Sdo Paulo: Fundacéo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 71.

202 |LIMA, Eduardo Campos. Stocksy United: plataforma cooperativa para artistas freelancers. Coonecta, 2020.
Disponivel em: https://coonecta.me/stocksy-united-plataforma-cooperativa/. Acesso em 03 nov. 2021.

203 SCHOLZ, Trebor. Cooperativismo de plataforma: contestando a economia do compartilhamento
corporativa. Sdo Paulo: Fundacéo Rosa Luxemburgo, 2016, p. 67.
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Fairmondo possui mais de dois mil individuos e comerciantes que participam da cooperativa,

sendo a quota de inscricdo na cooperativa de dez euros?%4,

A Mensakas, com sede em Barcelona, nasceu do movimento social de trabalhadores buscando
direitos nas plataformas digitais. Ela se configura como uma cooperativa de entregadores que
busca oferecer um servigo de qualidade garantindo um emprego digno para seus membros,
operando através de uma plataforma online com restaurantes e lojas, sendo gerida pelos
trabalhadores e com a missdo de incentivar o comércio local, o consumo responsavel e
respeito ao meio ambiente. Nesta senda, a cooperativa defende que inovacdo e direitos
laborais podem andar de méos dadas, sendo seus valores a democracia, a igualdade e a
equidade na luta pelos direitos dos trabalhadores, fomentando, ademais, a intercooperacgéo ao

estabelecer aliancas com outras cooperativas®®.

A Resonate, por seu turno, constitui uma cooperativa de streaming de musica®, que procura
construir uma nova economia baseando-se na justica, transparéncia e cooperacdo. Nela, os
criadores podem definir os termos de distribuicdo de seu produto e os ouvintes tem controle
sobre como seus dados sdo utilizados. E utilizado o sistema de um membro, um voto,
trazendo assim a democracia, bem como o custo do download digital é dividido em nove
execucdes, fazendo com que o usuario pague de acordo com o seu apre¢o pela masica, sendo
a primeira vez um valor menor, até que na nona vez seja pago o preco total do produto e o

usuario se torne dono da musicaZ®’.

No Brasil, ha a cooperativa de plataforma Ciclos, do Espirito Santo, a qual oferece servicos de
telefonia e dados, bem como de energia renovavel, havendo uma taxa de integralizacdo de
capital social unica de um real®®. A Ciclos surgiu em 2018, com apoio do Sistema de
Cooperativas de Crédito do Espirito Santo, inicialmente devido a demanda de seus
cooperados por novos produtos e servicos, porém em 2020 houve uma reforma em seu
estatuto social, retirando o carater de exclusividade no processo de adesdo, possibilitando um

aumento de seu alcance?®.

204 EAIRMONDO. Disponivel em: https://www.fairmondo.de/ueber_uns. Acesso em 10 nov. 2021.
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Por sua vez, o movimento Pimp My Carroca busca tirar os catadores de materiais reciclaveis
da invisibilidade e promover um trabalho digno para essas pessoas?®. Assim, foi criado o
Cataki, uma cooperativa de plataforma que conecta geradores e catadores de residuos
reciclaveis através de um aplicativo, ampliando a divulgacao desses servicos, descomplicando
0 ato da reciclagem e possibilitando a sustentabilidade ambiental, bem como uma renda digna

para os trabalhadores?!?,

Ademais, outra iniciativa brasileira de destaque € o Sefioritas Courier, um coletivo formado
por mulheres e pessoas LGBTQIA+ que fazem entregas de bicicleta na cidade de S&o Paulo.
No curta metragem langado em 2021 sobre o coletivo, produzido pelo Observatério do
Cooperativismo de Plataforma, é explicado que pessoas fixas realizam as entregas — as bikers
— e uma pessoa que concentra as funcOes administrativa, financeira, as redes sociais,
atendimento ao cliente e a parte operacional das entregas. Contudo, € exposto que as bikers ja
iniciaram a fase de treinamento para que possam assumir outras fungdes, demonstrando assim
a aplicacdo do principio da educacdo, formacdo e informacdo cooperativa. A fundadora do
coletivo, Aline Os, defende que o modelo cooperativista veio para fortalecer a pessoa que faz

a entrega, possibilitando que ela se torne gestora do negdcio?'?.

Outro curta-documentario que aborda o Sefioritas Courier, 0 Entregue como uma Garota,
explica que o coletivo surgiu dando apoio a essas mulheres e pessoas LGBTQIA+, 0s quais
encontravam diversas barreiras em um ambiente predominantemente masculino e marcado
por préaticas discriminatorias. A cooperativa atua visando a valorizacdo das entregadoras e
entregadores, a sustentabilidade, a economia local e no consumo consciente. Ainda, as
entregas sdo gerenciadas através de aplicativos e um fator destacado no documentario é que as
bikers ndo ficam a disposicdo do servico o dia todo, havendo uma agenda com clientes fixos,
assim como transparéncia, sendo os valores negociados com os clientes e informados para as
bikers, diferentemente de plataformas como a Uber, em que o trabalhador tem jornadas de

trabalho exaustivas, conforme demonstrado anteriormente?®3,

210 pIMP MY CARROCA. Disponivel em: https://pimpmycarroca.com/. Acesso em 09 nov. 2021.
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Portanto, o cooperativismo de plataforma, ainda que um movimento em desenvolvimento, ja
apresenta casos exitosos e, como experiéncia de resisténcia ao capitalismo de plataforma,

fomenta o debate pelo estabelecimento do trabalho decente nas plataformas digitais.

Como visto ao longo deste trabalho, as cooperativas de plataforma visam a democratizacéo
das formas de producdo através de uma mudanca da propriedade, assim como uma
horizontalidade na tomada de decisbes, com a inclusdo da diversidade de vozes, mas sem
preterir a eficiéncia no ambiente laboral, havendo uma preocupacdo com a dignidade dos

trabalhadores e com o desenvolvimento das comunidades locais.

Desta forma, o cooperativismo de plataforma ndo apresenta um molde Unico, entretanto seu
potencial transformador justifica sua analise e incentivo, haja vista constituir uma alternativa a
precarizacdo predominante no trabalho em plataformas digitais, sendo responsavel por
promover mudancas na forma de se pensar a relacdo entre trabalhador e labor, baseando-se na

cooperacao e solidariedade.
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5 CONCLUSAO

Ao longo deste trabalho buscou-se analisar a caracterizacdo do cooperativismo de plataforma
enquanto um modelo capaz de promover um trabalho digno nas plataformas digitais,
constituindo uma alternativa a estruturacdo do labor promovida pela economia compartilhada

nos moldes da Uberizacdo.

Nessa toada, o primeiro capitulo de contetido abordou as mudancas na forma de consumo e
promocgdo de servicos prevalentes na contemporaneidade, assim como a influéncia da
economia compartilhada e da uberizacdo no mundo do trabalho, propiciado pelo uso das
plataformas digitais. Também, foi explanado como esse novo contexto trabalhista foi
possibilitado pela interacdo de fendmenos como a internet das coisas e a quarta revolugédo

industrial.

Percebeu-se, ainda, que a Economia Compartilhada e a Uberizagéo, novas formas de relactes
de mercado que deveriam ser baseadas na cooperacdo, mas que se expressam de maneira a
perpetuar a acumulacdo de capital, acabam por reforcar as praticas capitalistas de dominacgéo
e monopdlio de mercado. Nesta senda, o trabalho nas plataformas digitais falhou ao suscitar
uma flexibilizacdo e precarizagdo trabalhista, tornando a parte mais vulneravel, qual seja, o

trabalhador, uma vitima constante do ataque a seus direitos e garantias.

O segundo capitulo de contetdo, por sua vez, versou sobre o cooperativismo, sua historia,
evolucdo e como ele representa a resisténcia dos trabalhadores em face das préaticas
capitalistas monopolizantes, objetivando ndo reproduzir a logica de exploracdo do capital
através de principios como a intercooperacdo, autogestao e solidariedade. Assim, ressaltou-se
o valor que o cooperativismo traz para a sociedade, sendo peremptdrio que ele seja fomentado
enquanto instrumento de emancipacdo, além de configurar uma forma de promocdo da

formacdo e educacdo dos obreiros, bem como de desenvolvimento da economia local.

Ademais, o terceiro capitulo de contetido deste trabalho discorreu sobre o cooperativismo de
plataforma como um modelo que se apropria do desenvolvimento tecnoldgico e das
plataformas digitais para fornecer oportunidades de trabalho digno, através da implementacédo
de principios e valores cooperativistas. Sob esse viés, o cooperativismo de plataforma é um
fendmeno relativamente recente, apresentando desafios a serem enfrentados. No entanto, seus
exemplos de sucesso demonstram sua possibilidade de inser¢do no mundo do trabalho

enquanto um caminho contra a precarizacdo, por meio de uma organizac¢do pautada na gestéo
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democrética, coparticipacdo ativa e autonomia dos obreiros devendo, pois, ser incentivado,

dados os seus beneficios para os trabalhadores e para a sociedade como um todo.

N&o obstante, é importante salientar que quando se fala em cooperativismo de plataforma,
deve-se pensar que a tecnologia ndo esta acima de tudo, sendo a interagdo humana o foco
nessa nova configuragdo de trabalho, sendo preciso aliar as funcionalidades de uma
plataforma as formas de participacdo dos usuérios. Dessa maneira, cada plataforma deve,
adaptar as l6gicas de gestdo e participacdo de acordo com as suas caracteristicas, fomentando
o0s elementos de governanca e participacdo democratica.

Destaca-se, ainda, que a despeito de serem diversas as formas de configuracdo dessas
cooperativas e a sua interacdo com a tecnologia, o ponto em comum entre elas é a promocao
de melhores condigdes de trabalho, estando assim, em conformidade com o carater protetivo
do Direito do Trabalho.

Nesse sentido, conclui-se que o cooperativismo de plataforma pode impulsionar mudancas
sociais, ao promover um modelo de organizacdo do trabalho que prioriza o bem estar e
emancipacdo do trabalhador, resgatando o espirito cooperativista, possibilitando condicGes
laborais dignas e, consequentemente, melhores condicGes de vida para esses trabalhadores,

contribuindo para o desenvolvimento socioeconémico da coletividade.
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