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OLIVEIRA, L¢lia Mendes Sobrinho de. Comissio de Gestdao da Alta em Hospital
Publico Universitario: Co-Producao através de Pesquisa-A¢ao. 162 f. il. Tese
(Doutorado em Enfermagem e Saude) — Escola de Enfermagem, Universidade Federal da
Bahia, Salvador, 2024.

RESUMO

Objetivo: Instituir, implantar e avaliar de imediato uma comissdo de gestao da alta hospitalar
em hospital universitario. Método: Estudo qualitativo, desenvolvido através de uma
pesquisa-a¢do e teve como base a teoria das transi¢des de Afaf Meleis. A pesquisa ocorreu
em um hospital universitario do nordeste brasileiro, durante 12 meses, seguindo quatro fases:
diagnostico situacional, planejamento, implementacao das atividades e avaliagdo. As fases
foram executadas a partir de oficinas com o grupo. O grupo participante foi selecionado.
Resultados: Fizeram parte do grupo 11 profissionais, sendo: 07 enfermeiros, 03
fisioterapeutas e 01 assistente social. A comissdo de gestdo da alta foi implantada no hospital,
com instrumentos e processo de trabalho construidos coletivamente. Foram elaborados os
critérios de elegibilidade, admissdo e captagdo de pacientes, uma escala de prontiddo para a
alta e os fluxos de acompanhamento de alta e monitoramento apds a alta, para guiar na
identificacdo das necessidades de intervencdo e orientagdo em saude dos pacientes elegiveis
e cuidadores. A comissdo possibilitou o envolvimento de discentes de diferentes categorias
nas atividades de gerenciamento, visitas técnicas e discussdo de casos com a equipe
assistencial. Na avaliagdo imediata, o grupo pontuou a importancia da escolha metodologica
assertiva para a construcao e implantag¢do da comissao, a ampliacdo do olhar dos profissionais
frente a0 acompanhamento de pacientes e cuidadores para a alta, e a expectativa de melhoria
na qualidade do servigo prestado pela instituigdo. Conclusio: O estudo instituiu, implantou
e avaliou de imediato a comissdo de gestao da alta no hospital universitario. A fundamentacao
conceitual pela teoria das transicdes embasou a constru¢do dos instrumentos e fluxos,
permitindo uma validacdo cientifica nos processos. A participagdo dos discentes favoreceu a
integragao ensino e servico.

Palavras-chave: Cuidado transicional. Gestdo da seguranga. Pesquisa-agdo. Alta do
paciente. Hospitalizacdo



OLIVEIRA, L¢lia Mendes Sobrinho de. Discharge Management Committee at a Public
University Hospital: Co-Production through Action Research. 162 f. il. Thesis
(Doctorate in Nursing and Health) - School of Nursing, Federal University of Bahia,
Salvador, 2024.

ABSTRACT

Objective: To set up, implement and immediately evaluate a hospital discharge management
committee in a university hospital. Method: A qualitative study, developed through action
research and based on Afaf Meleis' theory of transitions. The research took place in a
university hospital in north-eastern Brazil over 12 months, following four phases: situational
diagnosis, planning, implementation of activities and evaluation. The phases were carried out
through workshops with the group. The participating group was selected. Results: The group
included 11 professionals: 07 nurses, 03 physiotherapists and 01 social worker. A discharge
management committee was set up at the hospital, with instruments and a work process built
collectively. Eligibility, admission and patient intake criteria, a discharge readiness scale and
discharge follow-up and post-discharge monitoring flows were drawn up to guide the
identification of intervention needs and health guidance for eligible patients and caregivers.
The committee made it possible to involve students from different categories in management
activities, technical visits and case discussions with the care team. In the immediate
evaluation, the group pointed out the importance of the assertive methodological choice for
the construction and implementation of the committee, the broadening of the professionals'
view of accompanying patients and caregivers to discharge, and the expectation of improving
the quality of the service provided by the institution. Conclusion: The study set up,
implemented and immediately evaluated the discharge management committee at the
university hospital. The conceptual basis of the transitions theory underpinned the
construction of the instruments and flows, allowing for scientific validation of the processes.
The participation of students favored the integration of teaching and service.

Keywords:Transitional care. Safety management. Action research. Patient discharge.
Hospitalization



OLIVEIRA, Lélia Mendes Sobrinho de. Comité de gestion de altas en un hospital
universitario publico: coproduccion a través de la investigacion-accion. 162 f. il. Tesis
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RESUMEN

Objetivo: Creacion, puesta en marcha y evaluacion inmediata de un comité de gestion de
altas hospitalarias en un hospital universitario. Método: Estudio cualitativo, desarrollado
mediante investigacidn-accion y basado en la teoria de las transiciones de Afaf Meleis. La
investigacion tuvo lugar en un hospital universitario del nordeste de Brasil durante 12 meses,
siguiendo cuatro fases: diagnostico situacional, planificacion, implementacion de actividades
y evaluacion. Las fases se llevaron a cabo mediante talleres con el grupo. Se seleccion6 al
grupo participante. Resultados: 11 profesionales participaron en el grupo: 07 enfermeros, 03
fisioterapeutas y 01 trabajador social. Se cre6 un comité de gestion del alta en el hospital, con
instrumentos y un proceso de trabajo construido colectivamente. Se elaboraron criterios de
elegibilidad, admision y admision de pacientes, una escala de preparacion para el alta y flujos
de seguimiento del alta y control posterior al alta para orientar la identificacion de las
necesidades de intervencion y la orientacién sanitaria de los pacientes elegibles y sus
cuidadores. El comité posibilitd la participacion de alumnos de diferentes categorias en
actividades de gestion, visitas técnicas y discusion de casos con el equipo asistencial. En la
evaluacion inmediata, el grupo destaco la importancia de la eleccion metodologica asertiva
para la construccion e implementaciéon del comité, la ampliacion de la vision de los
profesionales en el acompafiamiento de pacientes y cuidadores al alta, y la expectativa de
mejora de la calidad del servicio prestado por la institucion. Conclusion: El estudio creo,
implementd y evalu6 inmediatamente el comité de gestion del alta en el hospital universitario.
La base conceptual de la teoria de las transiciones sustentd la construccion de los
instrumentos y flujos, permitiendo la validacion cientifica de los procesos. La participacion
de los estudiantes favorecio la integracion de la docencia y el servicio.

Palabras clave: Cuidados transitorios. Gestion de la seguridad. Investigacion-accion. Alta
del paciente. Hospitalizacion
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