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RESUMO

SANTOS, Ises Adriana Reis dos. Aprendizagem constante da lideranca na percep¢ao dos
discentes de enfermagem: contributos tedricos de Peter Senge. 2020. 117 f. Dissertacao
(Mestrado em Enfermagem, Cuidado e Saude), Programa de Péds-graduagao em Enfermagem,
Universidade Federal da Bahia, 2020.

Pesquisa descritiva e exploratdria do tipo estudo de caso, realizada numa Universidade
Publica Federal da Regidao Nordeste. Objetivou-se analisar a percep¢ao discente acerca da
aprendizagem constante da lideranca na graduacdo em enfermagem baseado nos contributos
tedricos de Peter Senge, com a abordagem das disciplinas do dominio pessoal, modelos
mentais, visdo compartilhada, aprendizagem em equipe e pensamento sistémico. Para a coleta,
optou-se pela triangulacdo dos dados, por meio da adogdo das seguintes técnicas: entrevista
semiestruturada, oficina e analise documental. Os dados foram sistematizados e tratados com
analise de conteudo de Minayo e auxiliado pelo software NVIVO 11. Verificado a
predomindncia do sexo feminino no curso, justificado pela associa¢do histérica com o
“cuidado” objeto de trabalho da enfermagem. Demonstrou-se a precocidade da formacgao e
inser¢ao mais cedo no mercado de trabalho. Apontaram-se quatro categorias e duas
subcategorias. Buscou-se aproximar o conceito da liderancga aos contributos tedricos de Senge
por meio da sua subcategoria “ecologia da lideranca” com trés modelos de lideranca:
lideranga local na linha de frente o uso das disciplinas do pensamento sistémico com o0s
modelos mentais visa promover o desenvolvimento da visdo compartilhada e associada a
lideranga de rede atua na construgdo das habilidades locais e inser¢do de novas praticas e a
lideranga executiva inova e integra o aprendizado com os diversos servicos numa mesma
visdo. Identificou-se a percep¢do, incentivos e aplicagdes atribuidas por esses discentes.
Demonstrado um amadurecimento e evolu¢cdo no entendimento do conceito da tematica no
decurso do curso em razao da aproximagdo e inser¢do dos mesmos no campo de pratica.
Caracteristicas comportamentais, relacionais e habilidades consideradas necessarias para a
atuacdo do enfermeiro-lider no cenario de trabalho, abordada na subcategoria “a visao da
lideranca” com o lider como designer e o lider como um professor, requer a transformacgao
dos servicos pelo pensamento sistémico, a ideia do lider como exemplo no dominio pessoal, a
reflexdo nos modelos mentais, 0 comprometimento na visdo compartilhada, e a habilidade do
didlogo e da discussao na aprendizagem em equipe. O perfil da formacdo e o ensino da
lideranca na graduagdo, articulados com a teoria e a pratica, evidenciou-se na analise
documental que o seu conteudo possui dados implicitos que possibilita o desenvolvimento da
lideranca pelos discentes no decurso da graduacdo, condizentes com os achados nas
entrevistas e oficinas. Apontou-se que o uso das inovagdes ¢ da diversidade de abordagens
metodoldgicas integrada aos espagos tedricos e praticos, contribuem para o ensino da
lideranga, além de estimular no discente o protagonismo, a autonomia, as relacdes
interpessoais saudaveis e o desenvolvimento do senso critico, reflexivo, bem como favorece
enxergar as complexidades de forma clara para poder adotar acdes mais resolutivas. Assim,
compreendida a relevancia da temdtica para a enfermagem, considera-se fundamental
promover reflexdes a esse respeito em diversas regides do pais e batalhar para que suas
peculiaridades sejam contempladas nas diretrizes curriculares. Nesse sentido, o presente
estudo contribui para alcance desses propodsitos, por indicar caminhos importantes para
fortalecer o desenvolvimento e o aprimoramento dessa competéncia precocemente, ainda
durante a graduagao dos futuros profissionais.

Palavras-chave: Aprendizagem constante; Enfermagem; Formacgao; Lideranga; Peter Senge.



ABSTRACTS

SANTOS, Ises Adriana Reis dos. Constant learning of leadership in the perception of
nursing students: theoretical contributions of Peter Senge. 2020. 117 f. Dissertation
(Master's in Nursing, Care and Health), Graduate Program in Nursing, Federal University of
Bahia, Salvador, 2020.

Descriptive and exploratory research of the case study type, carried out at a Federal Public
University in the Northeast Region. The objective was to analyze the student's perception
about the constant learning of leadership in undergraduate nursing based on the theoretical
contributions of Peter Senge, with the approach of the disciplines of the personal domain,
mental models, shared vision, team learning and systemic thinking. For the collection, we
opted for data triangulation, through the adoption of the following techniques: semi-structured
interview, workshop and document analysis. The data were systematized and treated with
content analysis by Minayo and aided by the NVIVO 11 software. The predominance of
females in the course was verified, justified by the historical association with the “care” object
of nursing work. The precociousness of training and early insertion in the labor market was
demonstrated. Four categories and two subcategories were identified. We sought to bring the
concept of leadership closer to Senge's theoretical contributions through his subcategory
“ecology of leadership” with three models of leadership: local leadership at the forefront the
use of the disciplines of systemic thinking with mental models aims to promote development
from the shared vision and associated with the network leadership, it acts in the construction
of local skills and insertion of new practices and the executive leadership innovates and
integrates learning with the different services in the same vision. The perception, incentives
and applications attributed by these students were identified. Demonstrated maturity and
evolution in the understanding of the concept of the theme during the course due to the
approach and insertion of them in the field of practice. Behavioral, relational characteristics
and skills considered necessary for the performance of the nurse-leader in the work scenario,
addressed in the subcategory “the vision of leadership” with the leader as a designer and the
leader as a teacher, requires the transformation of services by systemic thinking, to the idea of
the leader as an example in the personal domain, reflection on mental models, commitment to
shared vision, and the ability for dialogue and discussion in team learning. The profile of
training and teaching leadership at undergraduate level, articulated with theory and practice,
showed in the documentary analysis that its content has implicit data that enables the
development of leadership by students during the course of graduation, consistent with the
findings in interviews and workshops. It was pointed out that the use of innovations and the
diversity of methodological approaches integrated into the theoretical and practical spaces,
contribute to the teaching of leadership, in addition to stimulating the protagonism, autonomy,
healthy interpersonal relationships and the development of critical sense in the student,
reflective, as well as favoring seeing complexities in a clear way in order to adopt more
resolutive actions. Thus, having understood the relevance of the theme for nursing, it is
considered essential to promote reflections on this issue in different regions of the country and
to strive for its peculiarities to be included in the curricular guidelines. In this sense, the
present study contributes to the achievement of these purposes, as it indicates important ways
to strengthen the development and improvement of this competence early, even during the
graduation of future professionals.

Keywords: Constant learning; Nursing; Training; Leadership; Peter Senge.



RESUMEN

SANTOS, Ises Adriana Reis dos. Aprendizaje constante del liderazgo en la percepcion de
los estudiantes de enfermeria: contribuciones tedéricas de Peter Senge. 2020. 117 f.
Disertacion (Maestria en Enfermeria, Cuidado y Salud), Programa de Posgrado en
Enfermeria, Universidad Federal de Bahia, Salvador, 2020.

Investigacion descriptiva y exploratoria del tipo de estudio de caso, realizada en una
Universidad Publica Federal de la Region Nordeste. El objetivo fue analizar la percepcion del
estudiante sobre el aprendizaje constante del liderazgo en enfermeria de pregrado basado en
las contribuciones teoricas de Peter Senge, con el enfoque de las disciplinas del dominio
personal, modelos mentales, vision compartida, aprendizaje en equipo y pensamiento
sistémico. Para la recopilacion, optamos por la triangulacion de datos, mediante la adopcion
de las siguientes técnicas: entrevista semiestructurada, taller y andlisis de documentos. Los
datos fueron sistematizados y tratados con analisis de contenido por Minayo y con la ayuda
del software NVIVO 11. El predominio de las mujeres en el curso fue verificado, justificado
por la asociacion historica con el objeto de "cuidado" del trabajo de enfermeria. Se demostrd
la precocidad de la formacion y la insercion temprana en el mercado laboral. Se identificaron
cuatro categorias y dos subcategorias. Intentamos acercar el concepto de liderazgo a las
contribuciones teodricas de Senge a través de su subcategoria "ecologia de liderazgo" con tres
modelos de liderazgo: liderazgo local a la vanguardia, el uso de las disciplinas del
pensamiento sistémico con modelos mentales tiene como objetivo promover el desarrollo
desde la vision compartida y asociada con el liderazgo de la red, actia en la construccion de
habilidades locales e insercion de nuevas practicas y el liderazgo ejecutivo innova e integra el
aprendizaje con los diferentes servicios en la misma vision. Se identificaron la percepcion, los
incentivos y las aplicaciones atribuidas por estos estudiantes. Madurez y evolucion
demostradas en la comprension del concepto del tema durante el curso debido al enfoque e
insercion de ellas en el campo de la practica. El comportamiento, las caracteristicas
relacionales y las habilidades consideradas necesarias para el desempefio de la enfermera lider
en el escenario de trabajo, abordado en la subcategoria "la vision del liderazgo" con el lider
como disefiador y el lider como maestro, requiere la transformacion de los servicios mediante
el pensamiento sistémico. a la idea del lider como un ejemplo en el dominio personal, la
reflexion sobre modelos mentales, el compromiso con una vision compartida y la capacidad
de didlogo y discusion en el aprendizaje en equipo. El perfil de liderazgo en capacitacion y
ensefanza a nivel de pregrado, articulado con la teoria y la practica, mostré en el analisis
documental que su contenido tiene datos implicitos que permiten el desarrollo del liderazgo
por parte de los estudiantes durante el curso de graduacion, de acuerdo con los hallazgos. en
entrevistas y talleres. Se sefiald que el uso de innovaciones y la diversidad de enfoques
metodologicos integrados en los espacios tedricos y practicos, contribuyen a la ensefianza del
liderazgo, ademas de estimular el protagonismo, la autonomia, las relaciones interpersonales
saludables y el desarrollo del sentido critico en el alumno, reflexivo, ademas de favorecer ver
las complejidades de manera clara para adoptar acciones mas resolutivas. Por lo tanto,
habiendo entendido la relevancia del tema para la enfermeria, se considera esencial promover
reflexiones sobre este tema en diferentes regiones del pais y esforzarse por que sus
peculiaridades se incluyan en las directrices curriculares. En este sentido, el presente estudio
contribuye al logro de estos propdsitos, ya que indica formas importantes de fortalecer el
desarrollo y la mejora de esta competencia de manera temprana, incluso durante la graduacion
de futuros profesionales.

Palabras clave: Aprendizaje constante; Enfermeria; Capacitacion; Liderazgo; Peter Senge.
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1 INTRODUCAO

A lideranga tem sido reconhecida como principal competéncia da enfermeira em seu
processo de trabalho. Entretanto, diversos fatores podem interferir nesse desempenho pela
enfermagem, o que pode implicar na qualidade dos servigos gerenciados. Por isso, fomenta-se
a aprendizagem constante da lideranca desde o inicio da graduagdo em enfermagem, dada a
necessidade de profissionais articulados com o ensino teérico-pratico durante o processo de
formagdo, bem como, a sua manutengao apds inser¢ao no campo de trabalho.

Sabe-se que na area da satde, a enfermagem se constitui numa profissdo de grande
representatividade seja por estar em maior numero de profissionais nos servigos ou pela
atuacdo nos mais diversos cenarios como na Atenc¢ao Bésica, no ambito Hospitalar, no Ensino
e na Pesquisa. Estudo da Organizacdo Pan-Americana de Satide (OPAS) mostrou que no
Mundo o quantitativo de enfermeiras por 10 mil habitantes representa cerca de 10,4%
(ORGANIZACAO PAN AMERICANA DA SAUDE, 2018). Nos Estados Unidos essa
categoria corresponde aproximadamente a 17% dos profissionais de satde (NIGEL;
LINCOLN, 2014). No Brasil, pesquisa que avaliou o perfil da enfermagem mostrou que
metade da forca de trabalho na saude ¢ composta por essas profissionais, dos quais 23% sao
enfermeiras e 77% técnicos e auxiliares de enfermagem (BRASIL, 2013).

Independentemente do servico, as enfermeiras t€ém assumido cada vez mais cargos de
lideranga. Segundo dados disponibilizados pela Fundacdo Oswaldo Cruz (FIOCRUZ) em
parceria com o Conselho Federal de Enfermagem que investigou 845.167 atividades mais
frequentes mostrou que 13,9% das enfermeiras estdo em exercicio na administragdo,
supervisdo e coordenacdo de enfermagem e 2,2% na gestdo no nivel central, auditoria,
administracdo em geral e/ou diretoria de unidades de satde, em relagdao as instituigdes de
ensino 8,3% atua na docéncia e 6,0% na pesquisa (BRASIL, 2013).

Tendo em vista a inser¢ao da enfermeira nas atividades gerenciais, torna-se essencial
compreender a liderangca enquanto competéncia esperada para o exercicio da profissdo.
Autores da administra¢do, seara do conhecimento em que se iniciaram os primeiros estudos
sobre lideranca, consideram-na como uma ferramenta gerencial que parte da capacidade do
individuo de influenciar um grupo em direcao ao alcance de objetivos (CHIAVENATO,
2014; MAXIMIANO, 2011) e/ou exercicio da influéncia interpessoal e da comunicagdo
(ROBBINS; JUDGE; SOBRAL, 2010).

Na area da enfermagem, a lideranga converge para um entendimento semelhante, por
desempenhar o gerenciamento do cuidado, cuja associagdo da assisténcia com a geréncia tem

como resultado o desenvolvimento de um planejamento e sistematizagdo, com vistas a
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qualificar o atendimento aos usuarios dos servigos de saude. Logo, a enfermeira tem assumido
ao longo do tempo esse posicionamento, uma vez que em sua pratica influencia as relagdes
individuais e coletivas por meio da multiplicagdo de saberes, de maneira compartilhada e
permanente com a equipe (BALSANELLI et al. 2018; AMESTOY et al. 2016; LIMA et al.
2016).

Nessa perspectiva, estudo chileno sinaliza que a enfermeira possui responsabilidade
social ao liderar com autonomia o cuidado e sua gestio (NUNEZ; HENRIQUEZ, 2015).
Entende esse processo como uma maneira de se respeitar os preceitos €ticos e ainda tem uma
abordagem focada no desenvolvimento da instituicdo a partir da motivagdo da equipe
(MARQUIS; HUSTON, 2010). Atualmente, diante da pluralidade de exigéncias ocasionadas
pelas mudancas nos servicos de satde e demais cendrios de trabalho, a formagdao em
enfermagem vem carecendo de apoio das instituigcdes e servigos de saude para que se estimule
o ensino da lideranga, a fim de promover a compreensdo e entendimento dessa competéncia
pelos discentes ainda na graduacao.

Destarte, pesquisa que avaliou o ensino da lideranca na graduagdo desvela que no
processo formativo a abordagem tedrico-metodologica contribui para o desenvolvimento das
habilidades técnicas, sendo observado que para o seu fortalecimento, faz-se necessario, o
desenvolvimento do olhar gerencial e do potencial de lideranca (AMESTOY et al. 2017).

Entende-se a lideranga como ferramenta indispensavel para a formagdo da enfermeira,
vale salientar que esta, encontra-se inserida em seu processo formativo generalista desde
2001, nas Diretrizes Curriculares Nacionais (DCN) do Curso de Graduagao em Enfermagem
(BRASIL, 2001). Em 2018, a partir do Parecer Técnico N. 28/2018 aprovado pelo Conselho
Nacional de Saude (CNS) por meio da Resolugdao N. 574/2018 novas recomendacdes para as
DCN dos cursos de graduagdo Bacharelado em Enfermagem e Bacharel em Enfermagem com
Licenciatura serdao aplicadas, visando assegurar os avangos das areas ou nucleos de
competéncias dentre elas a Gestdo e/ou Geréncia do cuidado de enfermagem e dos servigos de
enfermagem e satde. Além do reconhecimento dos principios, diretrizes e politicas de satde
vigente, coordenando as agdes de gerenciamento do cuidado em enfermagem, por meio do
exercicio das agdes de lideranca visando promover a articulacdo da equipe de enfermagem
com os demais agentes e instituigdes componentes da rede de atengdo a saude (BRASIL,
2018).

Nesse sentido, investimentos no ensino da lideranca durante a graduacdo em
enfermagem conferem ao discente melhor preparo para o enfrentamento das situacdes que

venham a ocorrer. Constituindo ao longo do processo ensino-aprendizagem, base



18

indispensavel para sua atuacdo como lider e na condugdo do trabalho, dado a especificidade
da sua atividade em favorecimento do aprimoramento de um julgamento clinico critico e
reflexivo (NEVES; SANNA, 2016).

E, em virtude das frequentes mudancas no mercado de trabalho em decorréncia da
expansdo tecnoldgica e do processo de globalizacdo ocorreu o aumento da competitividade
exigindo que a atuagdo de profissionais, seja cada vez mais, capacitadas e qualificadas para o
desempenho de suas atividades. Assim, ao se inserirem no campo de trabalho os recém-
egressos em enfermagem relatam encontrar dificuldades para o exercicio da lideranca
destacado em estudos como um desafio para esses profissionais relacionados a inseguranga
vivenciada ao exercer suas atividades laborais, demonstrando a importancia de associar o
ensino da lideranga ao conteudo tedrico-pratico (SOUZA et al, 2015; CAMBIRIBA;
FERRONATO; FONTES, 2014).

Percebe-se que a busca pela capacitagdo e qualificacdo representam constructos para
exercicio efetivo da lideranga pelo enfermeiro, nesse caso, o emprego da aprendizagem
constante da lideranga desde o inicio da graduagdo, traz elementos que contribuem para a
melhoria dos cuidados ofertados a populagdo e das relagdes interpessoais. Frente a essa
realidade, as enfermeiras vém necessitando de diferentes estratégias para alcancar a lideranca
efetiva, de modo que assumam uma postura para a gestdo em fung¢do do cuidado de
enfermagem (LANZONI; MEIRELLES; CUMMINGS, 2016; FUENTES et al. 2014).

Estudos nacionais salientam o emprego da educagdo permanente como ferramenta
indispensavel para o desenvolvimento e aperfeicoamento da lideranga, o qual associado a
habilidade da comunica¢do, como por exemplo, saber ouvir e o trabalho em equipe pode
favorecer uma assisténcia com qualidade melhorando as relagdes interpessoais no processo de
trabalho (AMESTOY et al. 2017; LIMA et al. 2016). Na Colombia, estudo indica o quao
relevante ¢ uma estruturacao para o alcance dessa realidade, apontando o conhecimento s6lido
e a experiéncia como fundamentais nesse processo (YANEZ, 2015). Esses principios
possibilitam conquistar uma coesdo entre os diferentes cendrios de gestdo, visando melhor
organizagdo dos servicos de saude, bem como o fortalecimento da lideranca exercida pelas
enfermeiras.

Evidencia-se a existéncia de lacunas para o emprego da aprendizagem constante da
lideranca durante a graduacdao em enfermagem. Com vistas a suprir fragilidades relacionadas
a formacao de lideres, busca-se debrucar sobre os preceitos tedricos de Peter Senge acerca das
cinco disciplinas, a saber, o dominio pessoal; os modelos mentais; a visdo compartilhada; a

aprendizagem em equipe e o pensamento sistémico, que “representam abordagens (teorias e
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métodos) para desenvolver as trés capacidades centrais da aprendizagem: estimular
aspiracdes, desenvolver conversas reflexivas e entender a complexidade” (SENGE, 2018, p.
21).

O autor faz uma analise acerca do significado da disciplina:

SE UMA ORGANIZACAO QUE APRENDE fosse uma inovacio de engenharia,
como o avido ou um computador pessoal, os componentes seriam chamados de
“tecnologias”. Para uma inovagdo no comportamento humano, os componentes
precisam ser visto como disciplinas. Ndo entendo por “disciplina” uma “ordem
cumprida” ou “forma de punig¢do”, mas sim um corpo de teoria e técnicas, as quais
devem ser estudadas e dominadas para serem colocadas em praticas. Uma disciplina
¢ o caminho de desenvolvimento para a aquisi¢do de determinadas habilidades ou
competéncias (SENGE, 2018, p. 44).

Além disso, outros estudos destacam a falta de preparo e incentivo do ensino da
lideranca pelas instituicdes e servicos de satide para com esses profissionais. Pesquisa
realizada em um Hospital de Banda Aceh na Indonésia mostrou que para as enfermeiras
alcancarem a habilidade da lideranga ¢ importante o apoio e perseveranca na educagdo,
buscando o reconhecimento e incentivo das organizagdes, com o proposito de minimizar os
desafios para o exercicio dessa competéncia pelas enfermeiras (WARDANI; RYAN, 2019).

Reforcado ainda, por estudos de tendéncias e estratégias de ensino-aprendizagem para o
desenvolvimento da lideranga pela enfermeira, na qual expde a preméncia de mudangas das
praticas pedagogicas incluindo o conteudo dos componentes disciplinares que possibilite
avangos da autonomia pelos discentes, além do conhecimento, entendimento e importancia da
adocdo de um estilo de lideranga por esses profissionais (CAVEIAO et al. 2018).

Nessa perspectiva, ainda estudante de graduacdo e bolsista de enfermagem de uma
unidade de centro cirargico de uma institui¢ao privada do municipio de Salvador, deparei-me
com a pressdo e a complexidade do setor e das relagdes interpessoais as quais necessitavam da
adocdo de uma postura de lideranga pela enfermeira do setor. Frente ao exposto, sensibilizada
por esta temadtica, decorreu a motivagdo em investiga-la em meu trabalho de conclusao de
curso. Logo apds a formagdo inserir-me nas praticas assistenciais e pude perceber claramente
essa realidade em torno das acdes da enfermeira. Além dessa vivéncia, a participagdo no
Grupo de Estudos e Pesquisa em Administragdo dos Servicos de Enfermagem (GEPASE) da
UFBA e no subgrupo de estudos “Lideranga”, possibilitou inserir-me no projeto matriz
intitulado “Ensino da lideranga na graduacdo em enfermagem: perspectivas dos docentes e
discentes”, financiado pelo Programa de Apoio a Jovens Doutores (PROPESQ) da

Universidade Federal da Bahia sob a coordenacao da Professora Doutora Simone Coelho
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Amestoy, o qual dentre as abordagens vem fomentando o desenvolvimento de estudos
voltados para o processo de lideranca da enfermeira.

Cabe salientar que a presente pesquisa integra o projeto supracitado e sera embasada no
referencial tedrico de Peter Senge a partir do livro “A quinta disciplina: a arte e a pratica da
organizacdo que aprende” para o autor, aprendizagem significa a desconstrug¢do da educagdo
bancéria, onde o individuo ¢ um sujeito passivo, receptor de todas as informacdes que lhe sdo
passadas. Remete a uma mudanca de mentalidade a “Metanoia”, isto ¢, uma forma profunda e
complexa de transcender o entendimento do significado da aprendizagem. Uma recriagcdo do
“ser” e apreensdo do mundo como visiondrios em busca do desenvolvimento das
competéncias e habilidades em prol do crescimento (SENGE, 2018).

Sabe-se que, na contemporaneidade a lideranca passa por transformagdes na qual a cada
dia, sucinta a necessidade de mudancas de comportamentos, individual, coletivo e
organizacional. Tal fato reflete a necessidade de se acompanhar as novas exigéncias do
mercado e ajustarem-se as novas tecnologias na constru¢do de novas atitudes. Incluindo o
ensino superior, com a aplicagdo de novas praticas pedagdgicas, ou seja, novas abordagens de
aprendizagens que requerem posturas arrojadas frente ao desafio de se descontruir, de quebrar
paradigmas.

E, na enfermagem no que concerne o ensino, a adaptacdo dos preceitos teodricos de
Senge com a aplicagao da aprendizagem constante da lideranca, propde essa mudanca de
pensamento, de transformacao da educacdo tradicional. Pautada na premissa de que a postura
de lideranga ndo significa um cargo e sim uma competéncia necessaria para o
desenvolvimento, adequacao e melhoria dos servicos ofertados a populagao.

Assim, os conceitos da obra “A quinta disciplina a arte e a pratica da organizacao que
aprende” favorecem a compreensao € o embasamento da relevancia do tema, como estimulo
para o desenvolvimento desta competéncia pelas organizacdes, nesse caso, as instituigoes de
ensino. Nesse sentido, compreendendo o contexto necessario para viabilizar e estimular o
exercicio da lideranca pelos enfermeiros, considerado essencial para efetividade do
gerenciamento do cuidado e consequentemente atender aos principios e diretrizes
estabelecidos pelo SUS assegurando a integralidade das agdes. O presente estudo ¢ norteado
pelo seguinte questionamento: como a aprendizagem constante da lideranca é percebida pelos
discentes de enfermagem com base nos contributos teoricos de Peter Senge?

Compreende-se a complexidade da atual conjuntura social, politica e economica do Pais
frente aos constantes avancos e alguns retrocessos. O ensino representa um instrumento de

transformagdo do individuo, o qual preconiza o seu progresso, num movimento de ruptura de



21

paradigmas que demanda propostas metodolégicas inovadoras como encorajamento para
desperta-lo desse processo, o de “sair do lugar comum” e dar inicio a essa mudanga de
mentalidade.

No que diz respeito ao desenvolvimento da lideranga pelos discentes na graduagdao em
enfermagem que essa mudanca acontega desde o seu ingresso na academia, com o emprego de
novas propostas metodoldgicas para além do conhecimento tedrico-pratico.

Na existéncia de uma limitacdo no processo formativo generalista voltado para o
tecnicismo e reprodutibilidade das acdes, repercutidos durante o desempenho do exercicio da
lideranca e execucgdo das atividades laborais desses futuros profissionais, na presenca de
fatores intervenientes associados a inseguranca, a inexperiéncia, a auséncia da autonomia, a
reflexividade e criticidade. Demonstra a necessidade de articulacao entre as Instituicdes de
Ensino Superior e os servicos de saude a fim de incentivar e preparar os espacos para melhor
acolher esses discentes, bem como, o0s recém-egressos para o desenvolvimento e

aprimoramento das competéncias e habilidades durante as atividades de rotina.
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2 OBJETIVOS
2.1 OBJETIVO GERAL:
Analisar a percep¢ao dos discentes de enfermagem acerca da aprendizagem constante

da lideranca na graduagdo com base nos contributos tedricos de Peter Senge.

2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS:

Identificar a percepcao dos discentes de enfermagem acerca da aprendizagem constante
da lideranca na graduacao;

Verificar os recursos metodologicos que contribuem com a aprendizagem constante da

lideranca na graduacdo em enfermagem.
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3 REVISAO DE LITERATURA

Nesse capitulo apresenta-se a composi¢cdo da revisdo de literatura como respaldo para a
percepcao dos discentes de enfermagem sobre a aprendizagem constante da lideranga na
graduacao. Dividido em duas partes nomeadas: a primeira “formacio em enfermagem”
buscou trazer uma abordagem historica dos principais achados na literatura nacional e
internacional acerca das exigéncias do mercado de trabalho em relacdo ao perfil do
enfermeiro, a legislacdo do exercicio profissional, as diretrizes curriculares do curso de
graduacao, bem como, a insercdo dos recém-egressos nas atividades laborais, na segunda
parte “um olhar para a lideranca” realizou-se um recorte cronoldgico das principais teorias

e estilos de lideranga oriundos da teoria geral da administragdo encontrados na enfermagem.

3.1 FORMACAO EM ENFERMAGEM

As frequentes mudangas mercadologicas repercutem no mundo do trabalho implicando
no processo de formacdo. Igualmente, exigindo o aprimoramento de profissionais para o
exercicio do trabalho, e na saude, que atenda as necessidades da populacao. No tocante a
enfermagem, estudo reflexivo avaliativo da forma¢do mostrou a necessidade do
realinhamento do curriculo, na presenca de profissionais articulados com os conhecimentos
técnico-cientificos (MEIRA; KURCGANT, 2016). Resultado similar corrobora com
investigacdo sobre o perfil dos enfermeiros de Cabo Verde retratando a formagao
especializada como adequada para o desenvolvimento de profissionais analiticos, criticos e
reflexivos (SEMEDO, 2018). Esses estudos convergem para as concepgdes acerca da atuacao
de enfermeiras competentes e qualificadas, de caracteristicas empreendedoras, bem como,
atitudes e habilidades relacionais capazes de gerenciar o cuidado a fim de se ofertar servicos
com qualidade.

Em face dessas discussdes a busca por perfis de profissionais com caracteristicas
generalistas tornou-se crescente, desde que estes estejam envolvidos na constru¢cdo do
conhecimento. Nesse sentido, a fim de atender aos requisitos das organizacdes de trabalhos
em saude decorre a elaboragdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de
Graduagdo em Enfermagem, que propds um curriculo por competéncias e habilidades que
proporcione a incorporacdo da aprendizagem efetiva pautada nos principios do aprender
(BRASIL, 2001) na expectativa do discente adquirir a habilidade de saber lidar com as
complexidades que se apresentem.

Em consonancia com os quatro pilares da educacdo para o século XXI ou lifelong

learning (aprendizagem ao longo da vida) considerados pilares do conhecimento e da
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formagdo continuada (DELORS, 1999; GADOTTI, 2000; SCHERER; SCHERER, 2012):
aprender a conhecer ou a aprender, envolve o entendimento de mundo que vai além do
conhecer e aprender, uma desconstru¢do do conhecimento € um reinventar do pensar;
aprender a fazer corresponde a formagdo profissional e a aquisicdo dos conhecimentos
voltados para o trabalho; aprender a viver em conjunto parte das relacdes citadas como um
dos maiores desafios para a educagdo por estar ligada a convivéncia; e o aprender a ser diz
respeito a integralidade, a complexidade e diversidade do homem.

Que esses elementos favorecam o processo de aprendizagem a exemplo das atitudes
comportamentais que envolvem as relacdes entre os sujeitos, na ocorréncia do
compartilhamento de saberes por meio do didlogo (NEVES et al. 2016; MERIGHI et al.
2014). Conquanto, atenda as demandas sociais e de saude da populagdo, dispondo de
profissionais auténomos, flexiveis e transformadores da realidade, de acordo com os
principios da integralidade preconizado pelo Sistema Unico de Saude (SUS) (COSTA et al.
2017; MORAES; COSTA, 2016; TONHOM et al. 2014; FERNANDES et al. 2013).

Tal como a Lei n® 7498/86, do Exercicio Profissional de Enfermagem atribui ao
enfermeiro a geréncia do trabalho e dos demais membros da equipe; prestar cuidados
especiais, definidos como de sua exclusiva competéncia ¢ dominio dos conhecimentos
relativos ao exercicio do trabalho assistencial e avaliagdo das necessidades de saude de cada
paciente (BRASIL, 1986). Tendo em vista o desempenho do enfermeiro durante o processo de
trabalho exprime-se a importancia de profissionais comprometidos, eficientes e resolutivos
para atuar nas diversas situacdes que se apresentem. Reconhecendo a complexidade da
formacdo numa multidimensionalidade da pratica técnica-cientifica (FERNANDES;
REBOUCAS, 2013).

Um novo pensar, um agir, ressignificando o processo ensino aprendizagem que
contempla uma diversidade de elementos da formacao como: as formas avaliativas, praticas
pedagogicas dos docentes, inser¢do em projetos de ensino, pesquisa e extensdo e estrutura
curricular ampliada (QUADROS; COLOME, 2016). Diante das expectativas do processo de
formacdo relacionado as competéncias, espera-se que os discentes ao concluir a graduagao
desenvolvam aptiddes para: atengao a saude; tomada de decisdo; comunicagdo; gerenciamento
e lideranga, associando a teoria com a pratica (LEAL et al. 2018; TREVISO et al. 2017;
AUED et al. 2016; CAVEIAO, 2014; SERRANO; COSTA; COSTA, 2011).

Enfatiza-se que dentre esses elementos a lideranca ¢ compreendida como uma
habilidade fundamental para o exercicio do trabalho, empregada por meio do ensino

aprendizagem com o propoésito de favorecer a aproximacdo do discente com a tematica
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(ANDRIGUE; TRINDADE; AMESTOY, 2017; AMESTOY et al. 2017; JESUS et al. 2013).
Uma pesquisa desenvolvida com o objetivo de descrever caracteristicas da lideranga
mencionou que na passagem discente-enfermeiro o aprendizado da lideranca representa um
fator consolidador possibilitando a atuagdo emancipada e distinta no campo pratico (NEVES;
SANNA, 2016).

Percebe-se que a pratica dessa competéncia durante a graduagdo pode fortalecer a sua
apreensao pelos discentes de enfermagem preparando-os para o mercado de trabalho. Analise
sobre a percepgao dos egressos acerca das competéncias profissionais retratou o perfil do
futuro enfermeiro como desprovido, limitado e com dificuldades para enfrentar os desafios
que possam ocorrer (LEAL et al. 2018). Fomentando o emprego e a instrumentalizagdo do
ensino da lideranca nos componentes curriculares desde o primeiro semestre do curso,
promovendo a aproximacdo e favorecendo o entendimento do discente acerca dessa

competéncia no decorrer da sua formacao.

3.2 UM OLHAR PARA A LIDERANCA

A lideranca ¢ apontada por diversos autores como capacidade individual de influéncia
interpessoal e/ou ferramenta de cunho gerencial primordial para o exercicio do trabalho,
configurada como facilitadora do processo de comunicagdo e das relagdes para a consecugao
de um ou mais objetivos especificos (AMESTOY, 2014; CHIAVENATO, 2014; ROBBINS;
JUDGE; SOBRAL, 2010).

Competéncia, habilidade e atitudes que constituem elementos contributivos para os
lideres de enfermagem ao reconhecerem que o comportamento adotado influéncia na melhoria
da comunicagao, eficiéncia e satisfagao da equipe (KEOGH; ROBINSON; PARNELL, 2019).

Aborda a comunicagcdo como uma habilidade que permeia todos os cenarios da saude,
apontada em estudos que deve ser estimulada nos discentes inseridos em ambientes
complexos, além de representar um dos objetivos de composicdo da implementagdo da
assisténcia aos pacientes graves, evidenciados pelas dificuldades das enfermeiras ao
desempenha-las durante a rotina de trabalho (BACKES et al. 2018; SILVA; SOUZA;
TAVARES, 2007).

Dessa forma, percebe-se que a competéncia da lideranca reverbera na qualidade da
cultura organizacional, no que diz respeito & missdo, aos valores, a crenga e a pratica das
institui¢des e das relacdes de trabalho. Assim, para a concepcao da lideranga convém saber o
significado de influéncia no sentido de motivacao, ou seja, a capacidade que o individuo tem

de incentivar, encorajar ou impulsionar pessoas a seguirem os mesmos ideais. Cabe
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mencionar que na enfermagem, o objetivo em comum, diz respeito aos servigos assistenciais
ofertados ao paciente.

Com énfase no entendimento da lideranca enquanto competéncia essencial para o
gerenciamento do cuidado em enfermagem torna-se necessario conhecer as teorias que

buscaram fundamenta-la no decorrer do tempo (Figural).

Figural- Principais teorias da lideranca

p
. Teorias comportamentais
Teorias dos tragos de ou teorias dos estilos de
personalidade l_ lideranca
(1920 - 1950) (1950 - 1960)
N ~ ~

v

Teorias das contingéncias
(metade do século XX)

Teorias contemporaneas da .
lideranca ‘

(Contemporaneidade)

. ) N

Fonte: Corpus da pesquisa.

Surgiram no século XX a partir da evolugdo historica da administracao e suas teorias,
inicialmente com as teorias dos tragos de personalidade, considerada uma das mais antigas
por basear-se nas qualidades e atributos do individuo que os diferencia das demais pessoas e,
nessa vertente sofreu influéncia da teoria do grande homem, da filosofia aristotélica, como
“afirmagdo de que alguns individuos nasceram para liderar, enquanto que outros nasceram
para ser liderados” (MARQUIS; HUSTON, 2015, p. 57; CHIAVENATO, 2014).

Logo apds, emergiu a teoria das relagdes humanas instigando criticas diretas as teorias
classica e burocratica, que empregavam a figura do chefe como uma postura de supremacia e
inflexivel no comando e dire¢ao dos trabalhadores representando assim, modelo de autoridade
formal. Evidencia-se a liderangca como um fendmeno social e exclusivo nos grupos sociais por

utilizar a comunicagdo como ferramenta de obtencdo exitosa nas atividades laborais e,



27

demonstragdo diferenciada da atitude do lider num determinado momento (CHIAVENATO,
2014).

3.2.1 Teorias comportamentais

Nesse interim, os pesquisadores da época observaram que ao isolar estilos comuns de
lideranca em um determinado grupo de pessoas perceberam outras formas de comportamentos
resultantes dessa interagdo, surgindo assim, a teoria dos estilos de liderancga: a autocratica a
qual as decisdes sao centradas no lider que impde sua autoridade sobre seus subordinados; a
liberal ou Laissez-Faire, o lider delega as decisdes ao grupo, ndo hd um controle das agdes; e
a democratica em que o lider conduz, orienta e estimula as a¢des de seus subordinados
(CHIAVENATO, 2014).

Estudos realizados na Universidade Estadual de Ohio abordaram dois elementos
relacionados aos lideres considerados caracteristicas comportamentais: a estrutura de
iniciacido — definida pela capacidade e estruturagdo do lider e demais individuos alcancem os
objetivos, na qual os lideres determinam o que precisa ser feito, delegam as acdes, tragam
metas a cumprir; e, a considerag¢ao — que se refere a manutencao das relagdes de trabalho, um
lider amigavel e disponivel, além desses, recentemente surgiu o reconhecimento como um
comportamento motivacional da lideranca, esses estudos abordam que a auséncia de um
feedback pelos superiores como sendo um fator desmotivacional. Nessa vertente tedrica
destaca-se ainda a lideranca eficaz, que consiste em uma proposta da Universidade de
Michigan, cujo lider ¢ orientado para as pessoas, ressalta as relacdes interpessoais e o lider
orientado para a producido voltado para o tecnicismo e a produtividade (ROBBINS;
JUDGE; SOBRAL, 2010).

Esta proposta baseia-se no bindmio, pessoas e producao/tarefas, que determinariam a
conduta do lider e o rendimento dos liderados. Na busca de investigar a eficacia da lideranca,
Blake e Mouton pesquisadores da Universidade de Ohio idealizaram o managerial grid ou
grid gerencial, um instrumento que possibilita ao gerente uma orientagdo maior ou menor pela
combinagdo desse bindmio surgindo cinco estilos distintos (figura 2). Considerada um
processo complexo por abranger uma multiplicidade de comportamentos dependentes do lider
e liderados e outros fatores associados como as organizacionais e relacionais (MAXIMIANO,
2011).

Na enfermagem estudo que aplicou o grid gerencial investigou a percepcao dos
enfermeiros acerca dos estilos de lideranga dominantes ¢ subdominantes durante o exercicio

de atividades gerenciais, evidenciado a adogdo frequente dos estilos 9,9 geréncia por equipe
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como subdominante e 5,5 homem organizacional como dominante (SANTOS; CASTRO,

2008). Resultado igualmente encontrado em pesquisa que analisou e verificou o estilo

idealizado pelos enfermeiros (HIGA; TREVIZAN, 2005). Assim, observa-se que no modelo

comportamental o estilo de lideranca adotado ou estimado por esses profissionais estd

associado ao desempenho dos seus membros, ocorrendo a aceitacdo da possibilidade de

desenvolvimento dessa competéncia.

Figura 2 - Estilos de lideranga que compdem o Grid Gerencial.

1,1

Omisso - cumpre apenas
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1,9
Lider orientado para as
pessoas - estimula as

relagdes interpessoais.

9,9
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orientacdo para a producgdo
€ para as pessoas.

Fonte: adaptado de Maximiano, 2011.

9,1

O exercicio do poder e
da  autoridade pelo
gerente objetivando o
aumento potencial da
producao.

5,5

Lider mediano - que se
conforma com o alcance
da média, seja pra tarefa
Ou para as pessoas.

Entretanto, esse modelo recebeu criticas por defender a existéncia de um

comportamento adequado para os mais diversos cenarios, cuja eficicia dos estilos estava

condicionada as situagdes, o que motivou o desenvolvimento das teorias situacionais

(MAXIMIANGO, 2011).
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3.2.2 Teorias contingenciais

Sucede entdo na metade do século XX, a lideranca situacional ou contingencial, que traz
a ideia de flexibilidade dos lideres e a inter-relacdo entre: a adaptacdo das agdes do lider,
frente as exigéncias que se apresentem e o grau de maturidade dos liderados (ANDRIGUE;
TRINDADE; AMESTOY, 2017; CHIAVENATO, 2014; PINTO; GUTIERREZ, 2017;
COSTA et al. 2015; ROBBINS; JUDGE; SOBRAL, 2010). No ano de 1967 o modelo
contingencial foi abordado sob o ponto de vista de Fiedler de que nenhum estilo de lideranca
¢ o padrdo para cada situacdo e, observa que as inter-relagdes entre o lider e liderados esta
associado ao respeito, estima, empatia e a capacidade do lider de ser bom. A estruturagdo que
parte da maxima organizagao das tarefas a favor do lider, outra caracteristica apresentada foi o
poder, em funcao da posicao, indicacao de importancia e autoridade (MAXIMIANO, 2011).

Ainda nesta teoria, Hersey e Blanchard (1986) propde um modelo tridimensional da
eficacia do lider. Desta forma, para o lider ser considerado eficiente dependeria do estilo
adotado em uma determinada situagdo, o que retrata a adaptacdo como situacional. A teoria
aborda qual o melhor estilo de lideranca ird se adequar ao grau de maturidade do liderado
(Figura 3), representado por: E1 determinar, E2 persuadir, E3 compartilhar ¢ E4 delegar.

Entretanto, uma das criticas feitas a esse modelo ¢ o de ndo levar em consideracao o
liderado, por remeter a outra proposi¢do, na qual sua avaliagdo toma como partida o
comportamento do liderado (MAXIMIANO, 2011). Composta pelo comportamento de tarefa
e de relacionamento, em que o lider pode atuar ou orientar as pessoas em que, como, onde ¢
quando fazer ¢ as relagoes de dialogo, escuta ¢ apoio. Corroborado por estudo realizado em
uma instituicdo de satide na Colémbia que apontou o conceito de comportamento adaptativo
do lider a eficiéncia e ineficiéncia conforme reverberacao dos diferentes estilos para alcance
dos objetivos propostos (CONTRERAS, 2013).

Além disso, esse modelo traz pontos de avaliagdo positivos em razao o reconhecimento
da competéncia e motivagdo, consideradas essenciais para o desempenho da lideranga, porém,
identifica as constantes mudancas da maturidade e remete ao entendimento da ado¢ao de uma
postura autoritaria na presenga de pessoas com comportamento imaturo. Em virtude das
criticas feitas as teorias da lideranga, relacionadas ao desempenho e/ou flexibilizagdo das

mesmas em determinada situacdo (MAXIMIANO, 2011).



Figura 3 — Modelo de lideranca situacional de Hersey e Blanchard
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Fonte: adaptado de Maximiano, 2011.
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Ademais, na contemporaneidade surgem novas abordagens com duas teorias da

lideranga: a carismatica e a transformacional, comuns entre si por identificar os lideres pela

maneira como inspira seus seguidores.

3.2.3 Teorias contemporaneas de lideranca

A lideranca carismatica caracteriza-se por apresentar uma visao estratégica, otimista e

entusiasta por meio da influéncia dos seus liderados com potencial para assumir riscos em

prol dos objetivos organizacionais. Apresentam uma postura comunicativa, confiante,
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convincente e sensivel conforme o ambiente e as necessidades do grupo no intuito de
despertar a autoestima e autoconfianca (ROBBINS; JUDGE; SOBRAL, 2010). Destacado o
trabalho em equipe como essencial e adequado para o desempenho efetivo das atividades pela
relacdo de confianga transmitida pelo lider com aspectos positivos dessa relacdo pela
aceitagcao de seus colaboradores (ROBBINS; JUDGE; SOBRAL, 2010; MANCHOLA, 2008).

Ja a lideranca transformacional assemelha-se ao lider carismatico, no entanto,
possuem habilidades especiais como a vicissitude e arrojo, por identificar as necessidades e
valores da equipe e estimular a participacdo em favor da mudanga, sio motivacionais
promovem o compartilhamento das ideias, valorizam a criatividade e inovagdo de todos
(ROBBINS; JUDGE; SOBRAL, 2010). Estudo sobre a lideranga transformacional na pratica
dos enfermeiros de um hospital universitario evidenciou entraves em sua aplicagdo, tendo em
vista a existéncia de uma lideranca verticalizada que impede a pratica de um comportamento
mais horizontalizado que possibilite mudangas da institui¢do (FERREIRA et al. 2018)

Diante dessas variagdes tedricas acerca da lideranga durante os anos, identifica-se a
importancia do ensino dessa competéncia para a formacdo do enfermeiro, integrando-a no
curriculo desde o inicio da graduagdo abarcando as disciplinas especificas, a fim de dispor
instrumentos que possibilitem seu desenvolvimento e aprimoramento, capacitando e
qualificando esse discente, preparando para o mercado de trabalho. Destaca-se o contributo
tedrico-pratico entre o docente e discente aproximando-o com a tematica e reduzindo a
distancia entre o universo académico e os servicos de saude (LEAL et al. 2018; AMESTOY et
al. 2017; LORENZINI; MACEDO; SILVA, 2013).

Nessa perspectiva, assinala-se que, ao estimular o ensino da lideranga favorece o
preparo dos discentes para a tomada de decisdo, resolugdo de conflitos e aprimoramento da
autonomia e do raciocinio clinico, critico e reflexivo esperado para o profissional em
desempenho de suas atividades laborais (AMESTOY et al. 2017). Aptidao para o
desenvolvimento do profissional enfermeiro no estabelecimento de uma visdo ¢ uma acao,
identificando aliangas entre as organizacdes académicas e assistenciais constituindo recurso
para o progresso nas dimensdes do ensino, da pesquisa e da assisténcia (MENDES et al.
2000).

Parte-se do pressuposto que a lideranga pode ser desenvolvida durante a graduagdo e
aperfeicoada apds insercdo desses egressos nas praticas assistenciais € demais cendrios de
atuacdo. Percebe-se que os conhecimentos acerca das teorias apreendidas com o passar do
tempo sdo constructos para a compreensao e entendimento da lideranga pela enfermagem. E,

toma-se como base a formagdo voltada para o gerenciamento do cuidado, o qual abrange o
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conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes do profissional enfermeiro, mas que para
tanto, proporcione a integracdo entre a academia e servigos de satide num aprofundamento das
praticas pedagdgicas que oriente e estimule o desenvolvimento da lideranca pelos discentes da
graduacao e de seus atributos como contributos para a melhoria e consolidagdao da forca de

trabalho e, consequentemente da oferta de uma assisténcia adequada e efetiva.
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4 REFERENCIAL TEORICO

O presente estudo adotou como referencial tedrico a obra de Peter M. Senge,
especialmente o livro “A quinta disciplina: a arte e a pratica da organizagdo que aprende”, por
possibilitar novas perspectivas metodoldgica para o desenvolvimento da lideranca. Com base
no aprofundamento dos conceitos apreendidos pelo autor, buscou-se realizar uma adaptagdo e
aproximagdo das ferramentas administrativas para a enfermagem no intuito de promover
ressignificagdo das a¢des dos enfermeiros como mudancas de comportamentos, reflexividade,
dialogicidade, criticidade e autonomia dos discentes. Na promog¢ao do desenvolvimento da
lideranca desde o inicio da graduacdo com a aplicagdo de instrumentos/ abordagens
metodologicas que resulte num diferencial para o egresso ao inserir-se no mercado de
trabalho.

Esse capitulo contém uma breve descri¢ao bibliografica do autor e na sequéncia a
abordagem das cinco disciplinas, seus conceitos, principios e praticas associando aos achados
na literatura da enfermagem.

Cabe referir, que na literatura de enfermagem existem poucas producdes voltadas para a
aprendizagem constante da lideranca ou que tenha feito uso da obra supracitada. Assim, a
maior parte desse capitulo foi construida a partir dos pensamentos de Peter Senge e, demais
obras da area da enfermagem aqui citadas, foram usadas como exemplos de trabalhos com

termos similares ou aproximados de seus conceitos.

4.1 VIDA E OBRA DE PETER M. SENGE.

Nascido no ano de 1947 em Stanford Califérnia Peter M. Senge foi professor sénior do
Instituto de Tecnologia de Massachusetts (MIT), consultor e autor de diversos best-sellers,
incluindo “A quinta disciplina: a arte e a pratica da organizagdo que aprende”. Formado em
Engenharia pela Universidade de Stanford, obteve mestrado em Modelos de Sistema Sociais e
PhD em Administragio pelo Instituto de Tecnologia de Massachusetts. Graduou-se em
filosofia, influenciado pela obra de Saul Alinsky “Alvorada para os radicais”, que trata da
comunidade e como estdo organizadas discorrendo sobre o trabalho em equipe entre pessoas
que moram proximas, beneficiando a propria comunidade.

Senge também ocupou a cadeira de professor na Instituto de Tecnologia de
Massachusetts e foi o fundador e diretor da Society for Organizational Learning (SOL),
Sociedade de Aprendizagem Organizacional que define como “inovagao na infraestrutura de

aprender” e ¢ palestrante sénior da Sloan School of Management (SENGE, 2018, p. 14).
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Autor do conceito learning organization (organizagdo de aprendizagem), cuja
significancia se apega a fonte de vantagem competitiva do futuro. Também ¢ considerado um
dos pensadores influentes em administracao e lideranga no Mundo.

Antes de discorrer sobre as cinco disciplinas, Senge faz uma analogia sobre a
aprendizagem a partir do pensamento do entdo considerado pioneiro da revolu¢do do

gerenciamento de qualidade, Dr. W. Edwards Deming:

Nosso sistema predominante de administracdo destruiu as pessoas. Elas nascem com
uma motivacao intrinseca, autorrespeito, dignidade, curiosidade em aprender, alegria
na aprendizagem. As formas da destrui¢do comecam quando somos criangas — um
prémio pela melhor roupa de Halloween, notas na escola, estrelinhas douradas — e
assim por diante até a universidade. No trabalho, as pessoas, as equipes e as divisoes
sdo ranqueadas, com recompensas para os melhores ¢ puni¢do para os piores [...]
(DEMING, 2018 in SENGE, 2018, p. 20).

A compreensdo dada a esse pensamento possibilitou a reflexdo profunda sobre as cinco
disciplinas como abordagens tedricas e metodologicas para o desenvolvimento das
capacidades centrais da aprendizagem (Figura 4). A ideia de mudanca do “sistema de
administracao" parte do principio de que a educagdo deve ser transformada.

Educagao esta, considerada “arcaica” (atrasada) e, refere o fracasso individual como um
fator inerente desse processo, associada as influéncias da sociedade. A exemplo do modelo de
educagao bancaria, onde, as relagdes entre “chefe e subordinado” sdo igualmente comparada
as do “professor e aluno”. Explica da pelas agdes que estdo diretamente ligadas ao alcance dos
melhores resultados, das melhores metas, na submissdo, nos acertos, na uniformidade, no
previsivel e controlado, na competitividade e desconfiangca e, na perda do todo
(fragmentagao).

Com as mudancas mercadolégicas, e o advento da globalizagdo, diminuiu o
distanciamento entre as pessoas do mundo e, ampliou-se o didlogo, a troca de conhecimentos
e experiéncias pelas mais variadas culturas. Influenciou na expansdo das redes de
relacionamentos, principalmente dentro das organiza¢des, havendo um declinio das
hierarquias tradicionais de administragdo e abertura de espagos e incentivos para o
aprendizado, inovagao e a adaptacdo constante (SENGE, 2018).

Frente a essas reflexdes, Senge (2018) apresenta as cinco disciplinas: dominio pessoal,
modelos mentais, visio compartilhada, aprendizado em equipe ¢ o pensamento sistémico
definido pelo autor como a quinta disciplina, representa o alicerce para a crenca no

desenvolvimento do empreendimento como um todo. Valorizagao da mao de obra individual e

talentosa, moldadas em conjunto com o sucesso da organizacdo e ndo como uma ferramenta
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de engrenagem corporativa. Concentra-se na visao de um futuro sustentavel instigada pelas

bases, pregando a consciéncia presente para garantir melhores resultados amanha.

Figura 4 — Capacidades centrais de aprendizagem em grupo
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Fonte: adaptado de Peter M. Senge, 2018.

4.2 CONHECENDO AS CINCO DISCIPLINAS

Senge (2018) explica que a organizagdo que aprende ¢ aquela na qual as pessoas
aprimoram continuamente suas capacidades para criar o futuro que realmente gostariam de
ver surgir, versa sobre as caracteristicas do aprendizado como vantagem competitiva mediante
o desenvolvimento da lideranca estimulado de baixo para cima e o reconhecimento de uma
aprendizagem constante. A capacidade de desenvolver o comprometimento das pessoas em
trabalhar em equipe com a vontade de aprender em todos os niveis da organiza¢do. Menciona
que para se constituir o dominio de algumas disciplinas basicas, ¢ necessario fazer a distingao

entre as organizagdes que aprendem das organizacdes controladoras e autoritarias (SENGE,

2018).
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Cabe mencionar que o entendimento das “Disciplinas” ndo tem o sentido literal e
conceitual de ordem e/ou punicdo e sim de “Disciplinas avancadas” como componentes de
inovacdo para o comportamento humano, pensadas e entendidas como corpo de teoria e
técnicas que necessitam de estudo e dominio para a obtengdo do proposito de se praticar,
repercutido na melhoria para aquisicdo de determinadas habilidades ou competéncias. A
identificacdo de que, passa-se a ter consciéncia da prépria ignorancia a propor¢ao que se
aprende o significado da sua evolucdo. Destarte, Senge (2018) apresenta as cinco disciplinas
como elementos que se complementam e que sua aplicabilidade deve abranger o conjunto e

que, uma esta relacionada a outra e vice-versa (Figura 5).

Figura 5 - As cinco disciplinas e suas inter-relagoes
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Fonte: adaptado de Peter M. Senge, 2018.

Dentre elas, disposta ao centro o elemento principal e definida por Senge (2018, p. 46)
como a quinta disciplina tem o “Pensamento sistémico”, estabelecido como a “disciplina

gerencial e de lideranga” e, entende a sua significacao a partir do elo de integracao entre todas
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as outras disciplinas de forma a fundir-se entre si “num corpo coerente de teoria e praticas”
potencializando-as.

Apresenta ainda, o pensamento sistémico como um conjunto de conhecimentos e
ferramentas, cuja aplicacdo auxilia na elucidagdo de paradigmas por envolver mudancgas de
pensamentos e a necessidade de se perceber as partes para se entender o todo. Considerar
“pessoas reativas e impotentes como participantes ativas na formagdo de sua realidade,
deixando de reagir ao presente para criar o futuro” (SENGE, 2018, p. 129).

Para Senge (2018, p. 131) “fazer o obvio ndo produz o resultado esperado e desejado”,
assim, a adocdo efetiva do pensamento sistémico parte da necessidade de compreender a
existéncia de dois tipos de complexidades (complexidade de detalhe e a complexidade
dinamica).

A complexidade de detalhe ¢ exemplificada como aquela que estd sujeita as multiplas
variagoes, se torna um circulo vicioso e desastroso, ou seja, os objetivos alcancados naquele
momento sdo desejaveis, mas sua acdo pode provocar uma reacao igual ou maior por ter um
efeito temporario, em si nao resolve o problema gerando um impacto maior em longo prazo.
Ja a complexidade dinamica ¢ representada pelas situagdes nas quais causa e efeito sao mais
habeis, na intervencao seus efeitos ndo sdo percebidos claramente ao longo do tempo.

Na enfermagem comparada aos achados na literatura o pensamento sistémico surge na
ideia do pensamento complexo, uma abordagem complexa, reflexiva, critica, demonstrada
pela multiplicidade de relagdes numa provocacao para se compreender o todo e a sua relacao
com as partes como sistemas em processo de transformacao.

Nos estudos de Gomes et al. (2014) partem do principio epistemologico do contexto em
que se vive, ou seja, o pesquisador participa desse processo € necessita reconhecer o individuo
inserido nesse ambiente de forma a valorizar as suas experiéncias sem que haja uma
preconcepcao formada e, intervém em conjunto com os demais envolvidos na situagao.

Dessa forma, o desenvolvimento de um olhar apurado e questionador das vivéncias
individuais e coletivas contribuem para a busca de alternativas funcionais de relacionamento e
de trabalho. Uma otica similar ao da lideranga quando se pensa em sistema como a
constituicdo de um grupo (todo) com suas especificidades (as partes), mas unidos por um
propoésito comum, e assim, atuam em conjunto para o alcance de objetivos.

Lucca et al. (2016) descrevem como carater agregador ao longo do ensino desse
componente que estimule a reflexdo e proporcione a transformacao do processo de trabalho
do enfermeiro, numa proposta da integracao curricular de algumas disciplinas a exemplo da

gestao dos servicos.
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Copelli et al. (2016) reforcam em estudo realizado na Colémbia o modelo do
pensamento complexo na concep¢do de Morin, relacionado a integralidade,
multidisciplinaridade, na atencdo as redes de apoio e articulagdo dos saberes, em vistas da
aproximacao desse modelo com os conceitos da gestdo em enfermagem e satde.

Silva, Garanhani e Guarienti (2014) retratam como pensamento complexo na
sistematizagdo da assisténcia uma ferramenta que proporciona a compreensao dos prejuizos
de um ensino sem a contextualizacdo e relacdes das partes entre si € com o todo.

Nesse sentido, na visdo de Senge (2018) a complexidade representa a situagdo
problema, e a forma como ¢ percebida/vista, refletird o0 movimento realizado para soluciona-
la. Logo, a complexidade de detalhes corresponde a apenas uma parte do problema, o que
influenciard na busca por solugdes temporarias de curto prazo, sem que haja uma analise do
efeito dessa acdo em longo prazo ou quais consequéncias essa atitude se desvelara.

Explica que o habito de dar atengdo a complexidade de detalhes resulta no fracasso das
organizagdes, gerando o circulo vicioso. Enquanto, na realidade, diante do problema se faz
necessario identificar as inter-relagdes entre as causas que provocaram a situacao, para entao
buscar a solugdo por meio da complexidade dinamica.

A complexidade dindmica se apresenta nas situagdes Obvias que repercutem de maneira
inesperada, a exemplo do planejamento das acdes, preparadas de maneira sistematica/
analitica para atender uma necessidade maior. Na enfermagem pode ser exemplificada a partir
do gerenciamento do cuidado que tem o objetivo maior prestar uma assisténcia adequada e
efetiva ao individuo, mas para que isso ocorra ha diversos processos que se inter-relacionam
entre si para que o cuidado seja operacionalizado.

Também traz o feedback como outro elemento de composicao do pensamento sistémico,
de sentido ampliado e significa “qualquer fluxo reciproco de influéncia”, que perpassa o
significado comumente conhecido (positivo e/ou negativo), € no pensamento sistémico,
“mostra como as agdes de reforco ou neutralidade/equilibrio.

Senge (2018) também caracteriza o feedback como um processo continuo, circulo ou
loop de relacionamento de causa e efeito” e denomina dois tipos como: feedback de reforgo e
feedback de equilibrio.

O autor define o feedback de reforco como um amplificador que direciona e/ou
impulsiona para o crescimento e o feedback de equilibrio representa a estabilidade, orientado
para uma meta. Entretanto, cita ainda que esses processos possuem o que ele chama de
“defasagens” “interrupgdes no fluxo de influéncia que tornam graduais as consequéncias das

acoes” (SENGE, 2018).
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A exemplo do feedback de reforco nas quais suas agdes remetem ao sentimento de
valorizagdo e reconhecimento que podem influenciar positivamente ou negativamente o
desenvolvimento de outrem. E, relaciona que a adog¢do ou ndo de uma postura para a
consecugdao de uma meta determinard o feedback de equilibrio. Nesse ultimo, Senge aborda
que, “enquanto o lider continuar sendo o “modelo”, seus hadbitos de trabalho estabelecera a
norma. Ou ele muda seus habitos ou estabelece novos e diferentes modelos” (SENGE, 2018).

Ja as defasagens sdo consideradas o periodo passado entre a acdo e as consequéncias,
para tanto, o alcance do resultado deriva do processo transcorrido durante esse aprendizado e
a constatacdo do mesmo, servindo como motivagdo para a resolucdo dos problemas que
vierem a surgir. Expressa que o pensamento sistémico tem carater direcionado para um futuro
distante e mostra ainda que o feedback de reforco, feedback de equilibrio e as defasagens sao
elementos simples e relevantes, em face a sua espontaneidade de mudancgas para elementos
basicos denominados de “arquétipos de sistemas”, que sdo situagdes que se repetem
constantemente, seja no dmbito pessoal quanto no profissional (SENGE, 2018).

Logo, a clareza desses arquétipos constitui os meios que vao colaborar para a solugao
dos problemas como a “especializacdo e o fracionamento do conhecimento”, numa proposta
de “unificacdo dos conhecimentos”. Assim, Senge (2018) pontua que para facilitar a
compreensdo do pensamento sistémico e suas inter-relagdes, incluem-se outras disciplinas,
como: o dominio pessoal, os modelos mentais, aprendizagem em equipe € a Visdo
compartilhada, descritas a seguir.

O Dominio pessoal considerado a primeira disciplina, dado ao termo empregado tem-se
a ideia de controle, autoridade, superioridade e poder. Mas, mostra que o dominio pessoal vai
além dos atributos e competéncias do individuo e entende que pessoas com alto nivel de
dominio pessoal sdo capazes de obter melhores resultados, além disso, a sua busca pelo
aprendizado colabora para o surgimento da organizagdo que aprende. Caracterizada como um
processo continuo de aprendizagem, com o esclarecimento e aprofundamento da visdo
pessoal, a canalizacdo das energias propiciadas para o desenvolvimento da paciéncia
analisando a realidade sob outras perspectivas.

Esclarece que o dominio pessoal constitui-se por dois movimentos subjacentes em que o
primeiro diz respeito ao “continuo esclarecimento do que realmente importa para nés”, uma
analogia sobre tempo que ¢ dedicado para se resolver uma determinada situacdo e a perda do
foco durante esse processo dado as incertezas do que de fato se deseja alcancar e o segundo de
“aprender continuamente como ver a realidade atual com mais clareza”, de saber reconhecer o

momento presente em que se encontra ao tragar objetivos (SENGE, 2018).
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Dando énfase a tensdo criativa por meio da aprendizagem constante e desenvolvimento
pessoal, pela “justaposicdo da visdo” em relacdo as nossas vontades. Associada a0 momento
atual, ou seja, a realidade que se apresenta, considerada como a energia gasta na tentativa de
unir a visao do que queremos com a realidade almejada numa tendéncia natural de tensdo para
se buscar uma solucao.

Aborda ainda, que o significado de aprender vai além da capacidade de produzir
resultados, descreve como aprendizagem generativa para a vida inteira € que as organizagdes
que aprendem s6 sao possiveis a partir da pratica de todos sem distingdo de cargo e setores.
Reforca que o dominio pessoal ¢ expandido a partir da aplicagdo e utilizacdo dos seus
principios e praticas (SENGE, 2018).

Ao voltar-se o olhar para a enfermagem, pode-se considerar o dominio pessoal centrado
na gestdo do processo de cuidado, direcionado para a habilidade dos profissionais,
capacitados e qualificados para o desempenho do trabalho, que desenvolvam e pratiquem seus
conhecimentos, habilidades e atitudes apreendidas durante a formacao.

Fuentes et al. (2014) em seu estudo diferem os tipos de formacgao entre o recém egresso
que possui conhecimentos tedricos para atuagao na pratica em detrimento do profissional com
desempenho compativel aos conhecimentos avancados, ou seja, possui melhor preparo para o
exercicio das tarefas de maior complexidade com a exigéncia minima de experiéncia anterior.
Referem ainda que no ensino das competéncias o dominio pessoal, a eficacia interpessoal, a
gestdo de recursos financeiros € humanos e, sistemas de pensamento sao imprescindiveis para
atuacdo de um perfil de lideranga efetivo do enfermeiro.

A segunda disciplina sdo os Modelos mentais dizem respeito a ideias que surgem como
solucdo para a melhoria de algo ou organizacdes, mas deixam de ser praticadas perdendo sua
forca por conta das ideias, imagens ou influéncias pré-concebidas sobre algo. Criando
obstaculos que impossibilitam a sua execugdo o que reflete negativamente na forma de pensar
e agir. Podem ser generalizagdes simples ou teorias complexas, filtros que moldam nossas
formas de compreender ¢ ver o mundo. E, estd intimamente relacionada a diferenca de
percepcao entre as pessoas, ou a capacidade individual de enxergar determinada situagao sob
as mais variadas perspectivas (SENGE, 2018).

Os modelos mentais na enfermagem podem representar uma forma de oposi¢do ou
dificuldade de aceitacdo a assumir as mudangas promovidas pela organizagdo. Kalisch,
Labelle e Boqin (2013) em seu estudo trazem o modelo mental compartilhado ou mentalidade
coletiva como mecanismo de coordenagdao relacionado as chamadas dos pacientes

hospitalizados. Os autores perceberam que esse modelo possibilitou a equipe na qualidade de
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grupo de trabalho, o entendimento do seu papel e responsabilidade para com o servigo de
enfermagem, mostraram também, que para isso aconteca necessitam associar outros
componentes destacados primordiais para o exercicio do trabalho em equipe, a exemplo, da
estrutura ofertada para o servigo, a dire¢do e apoio da lideranca da equipe. Além da coesdo e
consciéncia do trabalho para a orientagdo da equipe apoiando-os na efetivacdo das tarefas, que
eles reconhecem como comportamento de backup e a capacidade de adaptagdo ao ajustarem-
se as mudancgas que vierem a ocorrer.

A terceira disciplina ¢ a Visdo compartilhada baseada nas percep¢des e sentidos
pessoais e traz em sua esséncia o conceito amplamente divulgado sobre lideranga, por remeter
a capacidade do individuo no compartilhamento de ideias para o alcance de objetivos comuns,
incentivando o engajamento do grupo.

Nesse sentido, representa uma base para a expansao da organizacao que aprende. Senge
(2018) expressa que as organizagdes que tencionam criar visdes compartilhadas estimulam
continuamente seus integrantes a desenvolver suas visdes pessoais, tendo como pedra
fundamental o dominio pessoal por causa do compromisso com a verdade e a tensdo criativa.
Ha um estabelecimento de metas mais abrangentes que promovem o repensar das ideias e das
acdes, norteando o processo de aprendizagem.

Silva et al. (2017) versam sobre como desafiar o processo na enfermagem, capacitar os
outros a agir e encorajar o coragdo, ancorado na lideranca transformacional, inspirado numa
visdao compartilhada. Trigueiros et al. (2014) citam a experiéncia como elemento
indispensavel para pratica assistencial, o que proporciona a destreza de uma visdo critica
ampliada em fun¢do das exigéncias do exercicio da profissdo, favorecendo a pratica da
lideranga.

E a quarta disciplina a Aprendizagem em equipe reverberada nos resultados esperados
por seus membros com base na visao compartilhada e no dominio pessoal. Mas, necessita ser
reconhecida e apreendida por todos para o desempenho de suas agdes. De nada adianta em
uma organizacdo o aprendizado alcangar as pessoas individualmente, tendo em vista que isso
ndo assegura que essas agdes sejam propagadas pelo todo.

Assim a aprendizagem em equipe dispde de trés dimensdes criticas:

1) pensar reflexivamente sobre os assuntos complexos, necessitando fazer uso do
potencial de vérias mentes;

2) agdes inovadoras e coordenadas, confianga coordenada, cada membro atua de forma

a complementar as a¢des dos outros;
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3) papel dos membros da equipe em outras equipes, aprendizado e estimulo continuo,
disseminando as praticas e habilidades para o alcance amplo de todas as equipes.

A disciplina de aprendizagem em equipe envolve ainda a pratica do didlogo que diz
respeito a prestar atengdo, saber escutar e, a discussdo no momento de apresentacao e defesa
das ideias que auxiliam na tomada de decisdo, sendo consideradas formas distintas de
conversagdo entre as equipes (SENGE, 2018).

Guerra e Spiri (2013) referenciam que o processo ensino-aprendizagem na enfermagem
deve possibilitar o desenvolvimento de habilidades proprias da fungdo de lider, e oportunizar
aos discentes vivenciar situacdes praticas do exercicio de lideranga, por consequéncia da
diversidade de cenarios de atuagdo para o enfermeiro, envolto por um mercado competitivo e
complexo. Ademais, que a aprendizagem seja assegurada pelas organizagdes de ensino e se
configure como um elemento indispensavel para o alcance de objetivos, nesse caso, a
prestagdo de uma assisténcia adequada e com qualidade para a comunidade e a formacao de
profissionais preparados para o mercado de trabalho.

Nesse sentido, Senge (2018) ressalta o papel da lideranga na organizacdo que aprende
como desafiador por incitar a mudanga, ¢ a formagdao de ambientes descritos como sete
“espacos mediativos” de desenvolvimento da lideranca. O autor reforca que antigamente o
sentido de lideranga tinha relacdo com a sabedoria, mas atualmente o termo lider representa
caracteristicas proprias de pessoas em posicao de autoridade. Ainda, remete que a falta de
entendimento do significado da lideranga reflete numa limitagdo das organizagoes e a ideia de
que apenas as pessoas nos cargos de geréncia sdo responsaveis pelas mudangas.

Diante dessa incerteza Senge (2018) apresenta trés exemplos de lideranga que compdem
a organizacao, denominada de “ecologia da lideranc¢a” (Figura 6), a saber:

1) Lideranga local na linha de frente — integra as praticas inovadoras, testa a eficacia das
ferramentas sistémicas e trabalha com os modelos mentais, além de aprofundar as conversas e
construir visdes compartilhadas conectadas a realidade das pessoas, bem como cria espacos de
aprendizado integrado ao servico;

2) Lideranca de rede — atuam de maneira aproximada a lideranca local na linha de
frente, na constru¢do das habilidades e integracdo com as praticas. Os lideres de rede sdo
colaboradores, promovem a vinculagdo com os demais espagos da organizagdo e liderangas de
forma a propagar o aprendizado e o conhecimento;

3) Lideranga executiva — Sao os desenvolvedores dos modelos de trabalho (missao,

valores e visdo), ndo sao necessariamente os autores pela criagdo dos modelos, mas responde
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pelos mesmos a fim de garantir a confianca, ademais sdo considerados essenciais por

representarem os propositos da organizagao.

Figura 6 - Ecologia da lideranca

Lideranca

executiva
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lideranca

Lideranca
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Fonte: adaptado de Peter M. Senge, 2018.

Senge (2018) ainda pontua que cada uma dessas liderangas se inter-relaciona e ¢
importante dentro da organizacao: a lideranca local de linha de frente necessita da lideranca
executiva para perceber e resolver a ocorréncia de possiveis fatores intervenientes a mudanca
e dos lideres de rede para impedir a pratica individual e possibilitar o compartilhamento do
aprendizado para todos.

E, a lideranga de rede por sua vez precisa da lideranca local da linha de frente para
experimentar as ideias e a lideranga executiva a aprovacdao e implementagao na rotina de
todos por meio das normas e diretrizes. E, a lideranca executiva necessita da lideranca local
de linha de frente para mudanga dos propoésitos para a pratica dos conhecimentos e da
lideranga de rede para a expansdo das conexdes criadas e proporcionar a aprendizagem e
mudanca.

Além disso, Senge (2018) destaca que para que haja a operacionalizacdo dessas
liderancas dentro dos niveis da organizacdo, se faz necessario contar com o papel do lider

como designer e o lider como professor.
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O lider como designer tem relacdo com o esqueleto da organizacdo que aprende,
pensada como “‘sistemas vivos”, preparada para atender a necessidades especificas que vao
para além dos padroes formais e das normas estabelecidas pela instituicao. Senge (2018)
destaca a importancia do lider como um professor na participagdo do processo de
aprendizagem a partir da apreensdo do conhecimento e desenvolvimento do discente.
Reconhece os grandes professores pela habilidade de construir espacos de integracdo e

compartilhamento de saberes para o crescimento mediante o processo de aprendizagem.
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5 PERCURSO METODOLOGICO
Nesse capitulo, traga-se o caminho metodolégico a fim de auxiliar a compreensdo das
etapas do trabalho, desde a caracterizagao do estudo até a andlise dos dados. Todo o percurso

atendeu aos preceitos €ticos da pesquisa.

5.1 CARACTERIZACAO DO ESTUDO

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, descritiva e exploratoria do tipo estudo de caso
vinculado ao projeto matriz financiado pelo Programa de Apoio a Jovens Doutores
(PROPESQ) da Universidade Federal da Bahia, denominado: “Ensino da lideranca na
graduacdo em enfermagem: perspectivas dos docentes e discentes”.

Considera-se a abordagem qualitativa como um caminho para explorar e entender,
significados e atributos de um determinado problema social ou humano, conforme principios
individuais e coletivos (CRESWELL, 2010). Propiciando responder questdes relacionadas as
caracteristicas proprias de uma populagdo, correspondendo a uma parte das ciéncias sociais
que considera a existéncia de uma relagdo dinamica entre o mundo real e o sujeito num
universo de sentimentos (MINAYO, 2014).

Estudo de caso ¢ um método aplicado nas mais diversas areas do conhecimento que
pretendem estudar um fato especifico que desperte o interesse por investiga-lo. Um fendmeno
singular mesmo que venha a apresentar semelhangas com outros casos ou situagdes (LUDKE;
ANDRE, 2013). Pretende proporcionar uma visdo global do problema ou de identificar
possiveis fatores que influenciam ou sdo por ele influenciado. Surge a partir de uma
inquietacdo, a busca por investigar fendmenos sociais complexos (YIN, 2015; GIL, 2016).
Trivifios (2009) conceitua como uma categoria de pesquisa que representa uma unidade que
se analise profundamente.

Entende-se assim, que a escolha deste tipo de estudo e delineamento venha proporcionar
a referida analise com o alcance dos objetivos desta pesquisa.

O estudo descritivo exige do pesquisador a exatidio da descricdo de um dado
acontecimento que se deseja investigar. Relativos aos objetivos pretendidos e a caracterizagao
de um determinado fenomeno, populacdo, ou estabelecimento de relagdes entre variaveis
(GIL, 2016; TRIVINOS, 2009).

Estudo exploratério por destinar-se a desvendar os varios modos pelos quais os
fenomenos se manifestam e sua subjetividade (POLIT; BECK, 2011). Uma forma ampliada
de investigar acerca de um determinado problema, favorecendo o desenvolvimento,

esclarecimento ou modificacdo dos instrumentos necessarios para aproximagao com o objeto
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estudado (TRIVINOS, 2009). Permite aproximar-se do objeto de pesquisa, a fim de explicita-
lo, por permitir um planejamento flexivel, considerando os diversos aspectos relacionados ao

fenomeno estudado (GIL, 2016).

5.2 LOCAL DO ESTUDO

Pesquisa desenvolvida em uma Universidade Publica Federal da Regido Nordeste,
criada a partir de uma demanda do mercado que se encontrava em expansao e do processo de
industrializagdo do pais, necessitando assim, formar um maior nimero de enfermeiras para
trabalhar nos hospitais e organizagdes (FERNANDES; SILVA; CALHAU, 2011).

A Instituicdo de Ensino Superior possui formagao generalista, dispde da modalidade de
ensino presencial, constituindo além do curso de formagdo profissional em enfermagem, a
pos-graduacao stricto-sensu conceito cinco pela Coordenagdo de Aperfeigoamento de Pessoal
de Nivel Superior (CAPES), iniciada em 1979 com o mestrado académico e em 2006 o
doutorado em enfermagem.

O curso de graduagao estd dividido em 10 semestres letivos, em 2017 seu corpo docente
era composto por 65 docentes efetivos com titulacdo de mestrado e doutorado e regime de
trabalho de Dedicacdo Exclusiva e, aproximadamente 409 discentes matriculados
regularmente. No semestre atual (2019.2) esse numero reduziu para 333 alunos, que pode ser
justificado em razao da conclusdo do curso, em relagdo ao quadro docente o seu quantitativo
mantém o mesmo.

Em 2010 teve inicio a implantacio do projeto pedagdgico, cuja proposta de
reestruturacdo curricular era debatida por sua comunidade académica desde 1996.
Desenvolvida com o objetivo de atender as necessidades de mudancas das praticas de saude
dos profissionais e seu processo de formagao, adequando-as a Lei Organica da Saude 8.082 de
1990 e incorporagdo dos novos desenhos curriculares das diretrizes instituidas em 2001
(ESCOLA DE ENFERMAGEM, 2010).

No segundo semestre de 2017, ocorreu o ajuste curricular atualmente implantado com
aprovacao de todas as ementas, entretanto, no presente momento alguns programas ainda
estdo em fase de atualizacdo para posterior submissdo a aprovagao em plendria do Colegiado

de Graduacao e Coordenacdo Académica.
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5.3 PARTICIPANTES DO ESTUDO
Foram convidados a participar do estudo, discentes matriculados regularmente no Curso
de Graduacao em Enfermagem da Escola de Enfermagem de uma Universidade Publica

Federal da Regido Nordeste.

5.3.1 Critérios para seleciao dos participantes
Dispuseram-se como critérios de inclusao:

» Etapa da Entrevista semiestruturada - ser discente regular do Curso de
Enfermagem e maiores de 18 anos e;

» Etapa das Oficinas Dialégicas - discente regularmente matriculado no oitavo
semestre, no componente disciplinar ENFA99 — Gestdo de Sistemas e Servigos de
Saunde.

E, considerou-se como critério de exclusao:
» Ambas as etapas - discentes transferidos de outras escolas e/ou de outros cursos, que

nao sejam da area de Enfermagem.

5.4 PRINCIPIOS ETICOS

Quanto aos aspectos éticos, a Instituicdo de ensino foi contatada previamente a fim de
solicitar carta de Anuéncia autorizando a realiza¢do do estudo (APENDICE A), em seguida
encaminhado via Plataforma Brasil para o Comité de Etica em Pesquisa da Faculdade de
Medicina da Bahia da Universidade Federal da Bahia, obtendo aprovacgao por meio do Parecer
Consubstanciado N° 1.479.217 (ANEXO A). Obedeceram-se aos critérios da Resolugio
466/2012 do Conselho Nacional de Satude, contemplando os principios que fundamentam a
pesquisa envolvendo seres humanos, os quais perpassam pela autonomia, ndo maleficéncia,
beneficéncia, justica e equidade (BRASIL, 2012).

No tocante a autonomia, aos discentes foi apresentada informacgdes acerca dos objetivos,
relevancia e métodos do estudo, por conseguinte procedeu-se o convite a colaborar com o
estudo. Nessa oportunidade, também foram informadas sobre o direito de aceitar ou nao da
pesquisa, assim como, desistir a qualquer momento, por meio do Termo de Consentimento
Livre e Esclarecido (APENDICE B), disponibilizada em duas vias: uma copia para a
participante e a outra com a pesquisadora.

Em relacdo a garantia do anonimato, a gravagao, utilizacao dos depoimentos, devolugao
dos resultados e sua divulgagdo, assegurou-se a inexisténcia de prejuizos aos participantes.

Todo o contetido captado ficard gravado em CD num formato PDF e guardado na sala do
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Grupo de estudos e pesquisa em administracdo dos servi¢os de enfermagem - GEPASE, por
um periodo de cinco anos o qual serd incinerado posteriormente.

Cabe mencionar que os participantes serdao identificados por termos alfanuméricos, nao
havendo nenhuma inclusao de procedimentos invasivos ou coleta de material bioldgico, ou
experimento com seres humanos. Ainda com o compromisso de ofertar o méaximo de
beneficios € o minimo de riscos e danos as participantes. Dos beneficios: promoveram-se
momentos de discussdo sobre a importancia da formacao de enfermeiro-lider. E dos riscos
possiveis: o despertar de sentimentos, sendo facultada ao participante desisténcia a qualquer

momento da entrevista.

5.5 INSTRUMENTO E COLETA DE DADOS

Para a coleta, optou-se pela triangulacdo dos dados, por meio da adogdo das seguintes
técnicas: entrevista semiestruturada, oficina dialogica e analise documental.

No estudo de caso a obtencdo dos dados pode fornecer por meio de diversas fontes,
incluindo a documental, arquivos registrados, observagdes e entrevistas (YIN, 2005). A
aplicacdo da triangulacdo desses métodos para a coleta de dados proporciona ampliar o
conhecimento acerca do assunto e alcangar responder aos objetivos da pesquisa (MINAYO et
al. 2005).

A técnica de triangulagdo tem a inten¢do de abranger a maxima amplitude no que se
refere a descricao, explicacdo e compreensdao do objeto estudado, sendo impossivel conceber
a existéncia isolada de um fenémeno social, isto ¢, sem a influéncia dos aspectos historicos,
culturais e sociais (TRIVINOS, 2009).

A entrevista ¢ um meio de interacdo social, cujo didlogo assimétrico, favorece a
aproximacao entre o pesquisador e entrevistado (GIL, 2008). Praticando-a com a combinagao
de questdes abertas e fechadas, que possibilitam ampliar a discussdo sobre as questdes
relacionadas ao objeto de estudo, dando continuidade ao processo com a obtengdo
informagdes de cunho subjetivo expressado conforme as concepgdes do entrevistado
(MINAYO, 2014).

A entrevista individual foi realizada no local de estudo, num espago reservado, em data
e hora programada antecipadamente. Integraram a pesquisa quatro discentes de cada semestre,
totalizando 40 participantes, selecionados por meio da amostragem ndo probabilistica em bola
de neve ou snowball sampling que utiliza cadeias de referéncias.

M¢étodo este que permite selecionar os participantes aletoriamente, considerados

sementes por favorecer a localiza¢do de novos contatos condizentes com o perfil da pesquisa.
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Em seguida solicita a essas pessoas a indicacdo de novos participantes de forma progressiva e,
de acordo o interesse do pesquisador. Mas cabe reforcar que durante esse processo ha a
tendéncia de saturacao da pesquisa, a partir do momento que nao hé novos contatos e/ou ha a
repeticdo dos dados da pesquisa ou informagdes para analise (VINUTO, 2014).

No primeiro momento da entrevista, a fim de caracterizar o perfil dos discentes,
aplicou-se um questionario socio demografico. Em seguida sucedeu-se a entrevista com o
emprego de um instrumento da pesquisa formulado a partir de perguntas norteadoras
(APENDICE C). Sendo transcritas na sequéncia, a fim de se preservar a veracidade dos
dados.

Com a finalidade de preservar o anonimato, os académicos de enfermagem receberam
codinomes, identificando-os pela primeira letra do termo “Discente” acrescido do ntimero
segundo a ordem das entrevistas (D1, D2,... D40).

Posteriormente com o intuito de validagcdo das informagdes colhidas durante a entrevista
realizou-se a Oficina (O) (APENDICE D), vale referir que a elaboragdo das oficinas foi
adaptada a partir do modelo de ensino aprendizagem com base no “Circulo de Cultura” de
Paulo Freire por proporcionar um espaco dialdgico para o estabelecimento do processo de
comunicagdo auténtica, um local que oportuniza a participacdo de todos sem que haja
julgamentos das ideias concebidas por eles (AMESTOY, 2012).

A dinamica da oficina parte da sistematizagdo das etapas de: investiga¢ao da tematica,
codificagdo, decodificacdo e desvelamento critico. Na etapa de investigacdo da tematica
ocorreu a constru¢do dos saberes por meio do didlogo e integragdo entre o mediador e os
participantes, emergindo as palavras e/ou temas geradores oriundos do contexto vivenciado
pelos participantes. Apds o levantamento dos temas geradores ocorreu a reflexao critica que
possibilita a codificagdo e proporciona o desenvolvimento das agdes transformadoras como
agentes de mudancas da realidade com a decodificacdo, baseado nas discussdes e
horizontalidade das ideias acerca das situacdes vivenciadas. A ultima etapa compreendeu o
desvelamento critico que promove a analise, conhecimento e transformag¢ao, uma abordagem
democratica do saber, valorizagdo da cultura e construcdo do conhecimento coletivo,
participativo.

Assim, baseado no modelo de circulo de cultura, nas oficinas fomentou-se a reflexdo e a
discussdo coletiva acerca do processo de aprendizagem da lideranca pelos discentes da
graduacao em enfermagem.

Foram realizadas duas oficinas, identificadas como Oficina 1 (O1) e Oficina 2 (02),

seguida da letra D referente a discente e da ordem da participacdo da fala, conforme
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exemplos: O1D1, O2D1. Buscou-se atender aos critérios de inclusdo citados anteriormente e
aos preceitos éticos estabelecidos, além do convite, leitura e assinatura do Termo de
Consentimento Livre e Esclarecido.

As oficinas foram previamente agendadas, no local do estudo a primeira ocorreu no més
de julho de 2017, duragdo aproximada de 30 a 40 minutos, com a participag¢do de 15 discentes
e, a segunda em dezembro de 2017, participaram 11 discentes. Nas duas oficinas, além das
pesquisadoras, a orientadora, que conduziu a realizacdo da atividade e duas alunas do
programa de pos-graduacgdo, participantes de pesquisa em lideranga e graduandas inseridas na
iniciacdo cientifica.

Iniciou-se com a preparacdo do ambiente e acolhimento do grupo, em seguida
conduzida com a explicagdao do seu objetivo, enfatizando a necessidade de gravarmos. Nessa
ocasido foi efetuada a captagdao dos depoimentos que surgiram durante o encontro por meio da
gravacdao dos audios. No decurso houve a reproducdo de um video e solicitamos que o0s
participantes comentassem o que identificaram, na sequéncia entregou-se frases reflexivas que
versam sobre formagdo, ensino e aprendizagem e solicitadas que os discentes as
relacionassem com as experiéncias vivenciadas durante a graduacao.

A terceira e ultima etapa da coleta foi a pesquisa documental, que utiliza o documento
como objeto de investigacdo. Os documentos podem ser escritos ou ndo, como os videos,
fotografias, cartas, didrios, escrituras, gravagdes sonoras, quadros e outros. Sendo os mais
utilizados para pesquisa, os documentos institucionais, pessoais, juridicos e iconograficos
(COSTA, 2009; GIL, 2016; SILVA; ALMEIDA; GUINDANI, 2009).

Marconi e Lakatos (2010) explica que a pesquisa documental tem como base as fontes
primarias, que nao obteve tratamento analitico prévio, ficando a cargo do pesquisador a sua
analise. Enquanto as fontes secundarias sao fontes bibliograficas publicas que estdo
disponiveis para sua reproducao.

Para a presente pesquisa, os documentos utilizados foram: as ementas aprovadas e
implantadas no segundo semestre de 2017 (APENDICE E), o Projeto Pedagégico do Curso de
graduacdo em enfermagem (PPC) do ano de 2010 (APENDICE F), mais os planos de ensino
dos componentes curriculares especificos da area do periodo compreendido entre 2010 a 2012
(CC1 a CC10) (APENDICE G). Vale ressaltar que a escolha desses documentos se deu em
virtude dos mesmos ainda estarem em processo de atualizagdo e posterior submissdo para

aprovacao em plenaria do Colegiado de Graduacao e Coordenagao Académica.
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5.6 ANALISE DOS DADOS

Para a andlise dos dados que surgiram durante as entrevistas, as oficinas e analise
documental, foi utilizado a Proposta Operativa de Minayo (2014), dispostos e organizados
conforme as fases de: ordenacdo com a organizacdo dos materiais; a categorizagdo com a
busca das unidades de sentidos, seguida da interpretacdo de segunda ordem e conclusdo
(MINAYO; COSTA, 2019).

Na fase da ordenacao e organiza¢ao do material secundario e empirico, reuniu-se o
conjunto de materiais coletados (gravagdo e transcricdo das entrevistas e das oficinas 1 e 2,
ementas, projeto pedagdgico do curso e planos de ensino dos componentes curriculares do
periodo para a releitura/arrumacdo dos depoimentos (leitura flutuante), seguido da leitura
impregnada e aprofundada das informacdes com base na fundamentacdao tedrica de Peter
Senge.

A segunda fase foi a de categorizacio: busca das unidades de sentido, momento de
leitura horizontal e exaustiva dos textos e da leitura transversal de cada subconjunto e do
conjunto em sua totalidade. Nesta etapa realizou-se uma pré-analise com a utilizagao do
material empirico como um ponto de partida e chegada, num movimento circular que vai do
empirico para o tedrico e vice-versa. Todo o material foi separado por assunto/gavetas em
uma tabela construida no programa do Word, a fim de classificar e reunir as informacgdes e,
posteriormente com o auxilio do software Nvivo realizou-se a tipificacdo dos materiais por
similaridades e correspondéncias aos objetivos do trabalho.

Os depoimentos foram agrupados a partir das capacidades centrais de aprendizagem
(SENGE, 2018), divididas pelas cinco disciplinas e suas caracteristicas principais: dominio
pessoal, modelos mentais, visdo compartilhada, aprendizagem em equipe € o pensamento
sistémico. Dando origem a quatro categorias analiticas: conceito da lideranga; carateristicas
do lider; ensino da lideranca na graduagdo e aprendizagem constante da lideranca: abordagens
facilitadoras mais suas subcategorias  selecionadas (Quadro 1). Apdés a
categorizacdo/tipificacdo do material iniciou-se a fase de interpretacdo de segunda ordem para
vias de conclusao da dissertagao.

Vale salientar que em relagdo ao estudo de caso, na fase definida como exploratoria,
realizou-se uma andlise sistemdatica do material e preparacao de um relatério. No intuito de se
unir informagdes para andlise e dispor aos participantes para que manifestem suas reagodes
sobre a relevancia do material obtido. Este relatério pode ser apresentado aos participantes
por escrito ou constituir-se em apresentacoes visuais ou auditivas, com o objetivo de captar as

reacdes sobre a validade do material que foi coletado (LUDKE; ANDRE, 2013).



52

Quadro 1 - Matriz de analise da aprendizagem constante da lideranca.

Conceito aproximado da lideranga aos contributos | | A ecologia da
teoricos de Peter Senge lideranca

Caracteristicas e habilidades do lider segundo |> A visio da lideranca

contributos teéricos de Peter Senge

Ensino da lideranca na graduacdo articulado com a
teoria e a pratica

Aprendizagem constante da lideranga: abordagens
facilitadoras

Fonte: corpus da pesquisa, 2019.

Neste caso, o relatério da dissertacdo a constru¢dao se deu em forma de manuscritos e,
resumo simples apresentado em eventos: nacional e internacional de enfermagem, conforme

critérios do Programa de Pés-graduagao em Enfermagem.
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6 APRESENTACAO, ANALISE E DISCUSSAO DOS RESULTADOS

Neste capitulo serdo apresentados os resultados obtidos na pesquisa. Inicia-se com a
caracterizacdo dos participantes e a analise das entrevistas, oficinas e documentos agrupados
em quatro categorias e duas subcategorias: aproximacao do conceito da lideranca aos
contributos tedricos de Peter Senge com os trés modelos de lideranca emergidas na ecologia
da lideranga, as caracteristicas e habilidades do lider segundo os contributos tedricos de Peter
Senge, aborda o lider como designer e o lider como professor na visdo da lideranga, a
articulacdo da teoria e a pratica na promocao do ensino da lideranga na graduacao e uso de

abordagens facilitadoras para a aprendizagem constante da lideranga.

6.1 CARACTERIZACAO DOS PARTICIPANTES

Os participantes desta pesquisa foram discentes regularmente matriculados no Curso de
Graduacdao da Escola de Enfermagem da Universidade Federal da Bahia. A coleta foi
composta por entrevistas com discentes distribuidos do 1° ao 10° semestre, selecionados 40
discentes por meio da técnica de bola de neve. Para as oficinas houve a participagcdo
especificamente dos discentes do oitavo semestre regularmente matriculado no componente
curricular ENFA99 — Gestao de Sistemas e Servigos de Saude, correspondendo um total de 26
discentes.

Em ambas as etapas o perfil dos participantes da pesquisa correspondeu
predominantemente ao sexo feminino, sendo 37 discentes nas entrevistas e 22 discentes das
oficinas 1 e 2, em sua maioria na faixa etaria de 18 a 30 anos (Quadro 2 ¢ 3).

Achados na literatura corroboram com esse resultado, explicado pela historia da
enfermagem que tem “o cuidado” atribuido, exclusivamente, ao sexo feminino e ser como
objeto de trabalho da enfermagem (BARBOSA et al. 2019; BAUMANN et al. 2017;
PUSCHEL et al. 2017).

Sobre a faixa etéria, estudo acerca do perfil da enfermagem no Brasil realizada pelo
COFEN (2017), demonstrou que a enfermagem estd rejuvenescendo, correlaciona essa
informacao por ocasiao do crescente aumento de jovens a ingressar na academia, bem como, a
associacao de incentivos do governo na €poca que possibilitou o acesso as IES (SOUZA et al.
2017; NETO et al. 2017; MACHADO et al. 2017; BUBLITZ et al. 2015).

Observa-se que a precocidade da formagdo em enfermagem por sua vez, pode
reverberar no ingresso desses profissionais no mercado de trabalho, devido a inexperiéncia e

inseguranca, demandando destes a necessidade de buscar estratégias que proporcione o
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desenvolvimento de competéncias que ndo foram amparadas durante a graduagao, a exemplo,
da lideranca.

Quadro 3 - Distribuicdo dos discentes
participantes das Oficinas dialdgicas
segundo sexo e faixa etaria, Salvador,

Quadro 2 - Distribuicdo dos discentes
entrevistados segundo sexo e faixa etaria,
Salvador, Bahia, Brasil. 2019.

Bahia, Brasil. 2019.
40 37 25 ”
35
30 0 | 1
25
20 15
15 12 12
E i [— S ™~ | 10
5 2 3
0 0 0
0| 5 ) 4 4
Feminino Masculino 1 i 0 0 i
M18 a2l anos 22 a 30 anos . . . '
) Feminino Masculino
> 40 anos #N3o informado/branco

@22 a30anos ®@31ad0anos W>41anos HTotal
M Total

Fonte: corpus da pesquisa

Na sequéncia, sera apresentada a percep¢ao discente acerca da aprendizagem constante

da lideranca emergindo a primeira categoria (conceito da lideranca).

6.2  CONCEITO APROXIMADO DA LIDERANCA AOS PRECEITOS TEORICOS DE
PETER SENGE

Autores contemporaneos da enfermagem partilham das mesmas ideias acerca do
conceito da lideranca e de suas varias definicdes, concordam que para se alcangar
determinado objetivo se faz uso de diferentes estilos de lideranga, relacionado a
comportamentos e caracteristicas generativos que influenciam pessoas e/ou servicos.
Considerada relevante para a melhoria da qualidade da assisténcia e da forga de trabalho
(CUMMINGS et al. 2018; BOAHMAR et al. 2018; BALSANELLI et al. 2018; AMESTOY
et al. 2017; SMITH, 2015).

Nesse sentido o conceito de lideranca para os discentes diz respeito a capacidade do
individuo de desenvolver habilidades técnicas e relacionais de maneira a harmonizar e
integrar a equipe para a consecucao dos servi¢os. Descritos na subcategoria “a ecologia da

lideranga” nomeada conforme os trés exemplos de lideranca de Peter Senge (2018): lideranc¢a
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local na linha de frente, lideranca de rede ¢ lideranca executiva, definidos pelo autor

como essenciais para o desenvolvimento da cultura de aprendizagem.

6.2.1 A ecologia da lideranca

Senge (2018) aborda que o desenvolvimento da organizacdo que aprende estad
relacionado a lideranga, bem como aos desafios para se conquistar as mudangas desejadas.
Compreender que a “metandia”, ou seja, mudanca de mentalidade/comportamento requer o
compromisso de todos os individuos envolvidos nessa constru¢do. Dentro do pensamento
sistémico enxergar a inter-relagdo dos sistemas para além daquilo que se apresenta e
identificar os “arquétipos de sistemas”, considerados padrdes que se repetem, ¢ necessario
perceber o implicito para entdo buscar solugdes que de fato irdo contribuir para o crescimento.

Os depoimentos oriundos das entrevistas e oficinas expressam a percep¢ao dos

discentes acerca da lideranca, conforme exposto:

Lideran¢a para mim é tomar a frente de algo, resolver problemas,
[...] convocando as pessoas para resolverem juntas, organizar,
sistematizar e tudo isso. (D3).

Meu entendimento sobre lideranca é aquela pessoa que sabe liderar
um grupo de ser mentor, de planejar as coisas e fazer com que as
outras pessoas possam dar continuidade ao trabalho [...] (D14)

Para mim lideranca é saber conduzir um grupo, influenciar esse
grupo sobre algum objetivo para que todos possam seguir um
processo que alcance esse objetivo [...]. (O1D11)

Em seus depoimentos, os discentes entendem a lideranca na posicao de estar a frente do
servi¢o, de atuar em conjunto com a equipe de maneira a influenciar na conducao dos servicos
e demonstram que para estar numa posi¢ao de lideranga ndo significa ocupar um cargo
hierarquico e/ou de destaque e sim saber que todos independentemente do cargo sdo capazes
de assumir uma postura de lideranca e fazer acontecer as mudangas necessarias.

Este entendimento remete a lideranga local na linha de frente de Peter Senge (2018),
por estar diretamente envolvida com a transformagao do servigo, demanda ao lider o uso da
disciplina, pensamento sistémico, conjuntamente com os modelos mentais de maneira a
explicitar os pensamentos e desenvolver a visdo compartilhada. Os depoimentos apresentados

coadunam com a perspectiva teorica do autor, sendo que para alguns discentes a lideranca ¢
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sindnimo de trabalhar em equipe, por proporcionar o desenvolvimento de comportamentos
que promovem relagdes interpessoais harmoniosas.

Cabe mencionar que lideranca local na linha de frente ¢ um conceito aproximado do
estilo de lideranca transformacional considerado um modelo motivacional, carismatico e
inovador por promover a integracdo com a equipe numa relagdo horizontalizada, refletido no
clima organizacional com a satisfagdo do trabalho, empoderamento e participacdo da equipe
nos seus resultados (BOAMAH et al. 2018; FERREIRA et al. 2018; CARRARA et al. 2017).

Nos depoimentos os discentes também relacionam que a lideranga se d4 de maneira
continua e em conjunto com a equipe e, t€ém-se na lideranca de rede, individuos que atuam
em sincronia com a lideranga local na linha de frente, numa proposta associada de visdo e
modelos mentais compartilhados na construgao e emprego de novos conhecimentos.

Senge (2018) caracteriza a lideranca de rede como semeadores e fomentadores de novas
praticas entre os grupos e a organizacdo, por conectar todos os individuos e também os lideres
principais de cada grupo, num movimento ampliado e aprimorado das relagdes, pela

propagacao e multiplicacdo de saberes e experiéncias exitosas.

[...] acredito que liderangca é vocé ajudar as pessoas a crescerem
junto, é vocé ser um norte para as pessoas sem se colocar como
superior na vida delas. (D1)

O lider para mim é alguém que mostra um caminho. No caso também
alguem que pode ser visto como um exemplo pros demais da equipe,
isso pra mim é o lider. Acho que a questdo do exemplo é um papel de
lideranga também. [...] ser proativo, vocé tomar iniciativa de
organizar ou de chegar junto aos demais de alguma equipe para
mostrar esse caminho, para dar ideias, acho que essa proatividade
caracteriza um papel de lideranca (DS).

E a capacidade de vocé coordenar um grupo ou pessoas, para
realizar um trabalho, uma fungdo enfim [...]. (D20)

[...] lideranga participativa, que ele vai compartilhar que ele vai
construir junto com seus liderados. (O1D5)

[...] ter essa habilidade [influéncia] para saber conduzir um grupo,
conseguir identificar esses conflitos e dar exemplo [...] (O1D12)

Acredito que a partir do momento que um lider ndo tem uma postura
autoritaria e sim dialogica com seus trabalhadores, ele consegue
conduzir melhor o processo de trabalho dele dentro da enfermagem,
no sentido de que os trabalhadores vao se reconhecer |[...]. (02D8)
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Os depoimentos dos discentes se igualam aos preceitos teoricos de Senge (2018) acerca
da lideranga de rede e entendem a acdo do enfermeiro-lider como um motivador e/ou
multiplicador capaz de propagar as acdes e se conectar com todos os grupos e cendrios de
trabalho.

Estudo de Elwell e Elikofer (2015) menciona a importancia de fortalecimento da
lideranca por meio da inspiracdo e estimulo continuo do aprendizado em equipe e em todos os
niveis da organizacdo, em face das constantes mudangas na satide. Destacam ainda que as
qualidades motivacionais de uma lideranga forte influenciam pessoas a seguir os mesmos
propositos. Corroborado pela formacdo de redes, Cummings et al. (2018) versam que as
praticas de lideranga relacional precisam ser incentivadas e apoiadas por individuos e
organizacgoes para melhorar a satisfacao no trabalho.

Nesse sentido, Senge (2018) aponta a visao pessoal como um dos elementos do dominio
pessoal e faz deferéncia que para alcancar o comprometimento efetivo ha a necessidade de
enxergar a realidade com clareza, de ser verdadeiro com os propositos e/ou interesse genuino.
Nesse caso, a lideranga auxiliada pela visao pessoal desenvolve a aprendizagem em equipe
para o alcance dos resultados que desejam, ao compartilharem das mesmas ideias e
propositos, logo, incentivos a participacdo facilita a aproximagdo, colaboracdo e vinculagdo
com os membros da equipe.

Destarte, conforme os resultados, a lideranca necessita da figura de um lider capaz de
promover mudancas, que represente seus liderados, no planejamento, direcionamento e
organizagdo das agdes o que pode ser caracterizado, na concepgdo de Senge como lideran¢a

executiva e expressas nos proximos depoimentos.

Liderang¢a [...] acho que é o posto, a posi¢do, de alguéem que
represente os demais, tipo assim, em uma equipe tem certo debate e
alguem precisa representar ou direcionar ou organizar, entio essa
pessoa seria o lider. (D4)

Lideranca eu acredito que em muito se diferencia de chefia, que
chefia é uma relagdo mais vertical, mais autoritaria, e lideranca
digamos que seria mais uma democracia na relagdo, sendo que essa
lideranca ela é um referencial para as pessoas ou seguirem, ou
imitarem, ou até seguirem digamos que seriam ordens, mas ndao
seriam ordens da forma como é dada por um chefe, por exemplo [...].
(D10)

Penso que liderar é vocé conduzir papéis e isso ndo é facil de delegar.
Inclusive tem se discutido muito a diferenca entre lider e chefe.
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Chefiar parte do principio “eu mando e vocé faz”, eu ndo te auxilio
naquilo e ser lider é trabalhar junto em prol daquilo. (O1D6)

Tanto os resultados advindos das entrevistas como das oficinas retratam a lideranca
como uma competéncia essencial para a atuacdo do enfermeiro-lider a partir do engajamento
coletivo, com comprometimento e apoio, de maneira a horizontalizar as relagdes com a
adocdo de uma postura mais participativa, comunicativa e/ou democratica, na qual o lider
executivo vai além do simples papel de chefia, como um exemplo de lider a ser seguido, com
habilidades para planejar, direcionar e organizar.

A lideranga executiva para Senge (2018), consiste em uma composi¢do do ambiente
como um todo, aquele que dé corpo, orienta e da o carater inovador as ideias e, apresenta as
mudangas que querem alcancar, por meio dos valores, da visdo e dos propositos da
organizagao.

Dessa forma, a lideranca executiva se destaca como um modelo que inspira, valida,
encoraja e assegura a aplicacao das ideias, bem como, estd aberta as novas propostas do grupo
independentemente da sua origem. Assim, considera-se a lideranga executiva como
fundamental para o enfrentamento das possiveis barreiras as inovagdes que vierem surgir, a
exemplo dos modelos de recompensa. Cabe a lideranca executiva fazer valer os conceitos e
valores da organizagdo incorporando-as para a concretizacdo das mudangas dentro de um
sistema verticalizado.

Nessa perspectiva, em relagdo a lideranca executiva, os discentes em seus depoimentos
percebem que o enfermeiro-lider atua como um visiondrio na construcao, planejamento e
implementag¢do dos cenarios de trabalho administra e organiza os processos de mudanca de
forma criativa e acolhedora.

Estudos nacionais corroboram que o lider executivo influéncia e atua como um
facilitador do processo de trabalho e reforcam que as habilidades e atitudes relacionais, como
0 comprometimento, confianga, a comunicagdo, o compartilhamento de saberes, integracao e
a valoriza¢do dos liderados, favorecem a participacdo e colaboracdo da equipe na busca por
melhores resultados e assim alcangar a mudancga desejada (CARVALHO et al. 2017; SILVA
et al. 2016; RODRIGUEZ et al. 2015). Isto posto, cabe salientar que essas liderangas se inter-
relacionam e sdo consideradas importantes para o desenvolvimento da organizagdo por
atuarem de forma integrada para a concretizagdo dos servigos.

Além dessas concepgdes, nos depoimentos também foi possivel identificar um

entendimento diferente acerca do estilo de lideranca adotado.
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[...] de poder comandar [...] Porque se vocé ndo tiver espirito de
comando vocé ndo consegue levar outras pessoas [...]. (D14)

[...] acho que o lider manda, querendo ou ndo, mesmo que organize
algum jeito ele vai estar la mandando..., acho que o papel do lider é
isso, organizar, mandar..., as vezes reclamar [...]. (D23)

[...] para atividades em grupo devemos nos perceber e enxergar se
estamos sendo lider ou impondo, porque as vezes a pessoa ndo estd
sendo lider e sim chefe [...]. (01D2)

[...] acho que essa perspectiva também tem relagdo com a nossa
cultura, que nos olhamos os lideres de forma errada [...]. (01D3)

Os depoentes demonstram que ainda hd uma confusdo sobre o desempenho da
liderancga relacionado a comportamentos e atitudes autoritarias e/ou de comando. Os discentes
pressupdem que para a execucao dos servigos o lider precisa comandar a equipe, pressupostos
de modelos mentais enraizados que resultam das relacdes de poder e repercutem
negativamente na ado¢do de uma postura de lideranga durante o exercicio das atividades
laborais.

Essa falta de clareza sobre a tematica da lideranga também influencia na adog¢do de
numa postura autoritaria, impositiva dos profissionais e representa modelos mentais que
continuam a se propagar mesmo apds a formagdo, conforme manifestado em estudos sobre
tipos de lideranca na enfermagem (OLIVEIRA; RODRIGUES, 2017). Tal comportamento
gera na equipe a insatisfacdo, o descontentamento e desmotivagdo, com uma ideia
fragmentada de empoderamento e que para liderar se faz necessario controlar, mandar e
chefiar.

Pesquisa internacional revela ainda, que a adogdo de uma postura autoritaria, ou o uso
do poder hierarquico prejudica o desempenho dos servicos e o desenvolvimento da
organizagdo, resulta em situacdes conflituosas nas relagdes com a equipe (CARDIFF;
MCCORMACK; MCCANCE, 2018). Estudos nacionais corroboram com esse entendimento,
evidenciado por relatos de estresse fisico, mental e social dos liderados em funcdo de um
modelo de lideranca autoritario pautado em decisdes verticalizadas que interferem na
manutengao de relagdes interpessoais saudaveis (AMESTOY et al. 2017; GOMES et al. 2015;
GUERRA; SPIRI, 2013).

Em vista disso, Senge (2018) destaca a necessidade de mudanga dos principios

estabelecidos por uma administragao verticalizada de controle e organizacao, para alavancar o
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desenvolvimento da organizacdo que aprende nesse caso a aprendizagem constante da
lideranca. Mediante a troca dessas convic¢des arraigadas, pela visdo valores e modelos
mentais, de maneira a estruturar e integrar as pessoas, reunidas com a finalidade
aperfeigoamento e aprimoramento dos modelos mentais que atenda as mais variadas
situagoes.

Em suma, nessa categoria nota-se que houve um amadurecimento na percep¢do dos
discentes acerca do conceito da lideranca com o passar dos semestres em comparagdo com oS
depoimentos dos trés primeiros semestres, essa evolucdo pode estar relacionada com o
ingresso dos discentes no campo de pratica e aprimorada no decorrer do curso com a

participagdo na componente de Gestdo de Sistemas e Servigos de Saude.

6.3  CARACTERISTICAS E HABILIDADES DO LIDER SEGUNDO CONTRIBUTOS
TEORICOS DE PETER SENGE

Na segunda categoria os discentes expressam em seus depoimentos as caracteristicas do
lider, descritas como comportamentos e atitudes mencionadas durante as atividades em sala
de aula e/ou praticas assistenciais. No tocante a formagao a analise documental demonstrou
que o projeto pedagogico do curso (PPC) de 2010 e os componentes curriculares do periodo
de 2010 a 2012, possuem dados implicitos que bem articulados e/ou empregados possibilitam
a aprendizagem constante da lideranga durante o percurso dos discentes na graduacao. Nesse

seguimento, emerge a subcategoria a seguir.

6.3.1 A visao da lideranc¢a

Senge (2018) “aborda a nova visao da liderangca na organizacao que aprende” e
identifica os lideres como designers e professores. Para o autor, pessoas com diferentes
comportamentos que dividem o mesmo espago tendem a obter resultados semelhantes, ou
seja, pessoas com visoes diferentes podem compartilhar das mesmas ideias e construir os
resultados que desejam alcangar.

O lider como designer tem relagao com a infraestrutura da organizagao, pensada como
o corpo humano, um “sistema vivo”, organizado ¢ que desempenha as suas fungdes. Por isso,
Senge (2018) considera que a constru¢do do esqueleto da organizacdo deve ser feita para o
desenvolvimento e aprimoramento integrado das competéncias e habilidades ao longo do
tempo, numa aprendizagem continua/constante. Assim, o lider como designer parte da reuniao
dos diversos olhares, com a finalidade de oportunizar a aproximag¢ao e vinculagdo dos mais

variados espagos, na propagacao da comunicagdo para todos os ambientes da organizagao.
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Dessa forma, na analise documental as caracteristicas do lider como designer podem ser
identificadas no PPC (2010) (APENDICE F), a partir da integragdo dos mais variados
pensamentos unidos com o proposito de construir um planejamento de ensino voltado para o

objeto de trabalho da enfermeira, observada nas justificativas a seguir.

[...] transformacdo da formagdo dos profissionais de saude é
imperiosa para a consolidacio do SUS, o que significa que o
processo de formag¢do dos profissionais de saude e, no caso, de
enfermeiras deve assegurar o desenvolvimento de competéncias que
possibilitem uma atuag¢do profissional voltada para as necessidades
de saude da populagdo; de profissionais que compreendam a atengdo
a saude na perspectiva da integralidade e desenvolvam novas
Sformas/ferramentas de trabalho e ampliem os referenciais com que
cada profissdo trabalha. Além disso, sejam capazes de desenvolver
praticas inovadoras de cuidado; de gestio; de produgdo do
conhecimento e de educagao [...]. (PPC2010 — Justificativa)

[...] Precisa-se de enfermeiras que atuem como sujeitos sociais
comprometidos com a democracia, com o Sistema Unico de Saiide e
com a cidadania. As enfermeiras devem estar estimuladas para uma
pratica multiprofissional, tendo como referéncia o trabalho em
equipe, e com o desenvolvimento de agoes articuladas com outros
setores da sociedade e do Estado. O desenvolvimento do sentido de
compromisso e a ética devem estar presentes em todos os momentos
da formacdo e da atuagcdo profissional [...]. (PPC2010 -
Justificativa)

A reformulacdo da formag¢do em consondncia com o pensamento sist€émico uma
proposta de transformagdo para a capacitagdo, qualificacdo, inovagdo e compromisso, requer
meios que proporcionem uma mudang¢a de comportamento/mentalidade, que facilite a
influéncia e tomada de decisdo. Ademais, busca-se a ressignificacdo do sentido de “ser” do
discente e entender o significado da profissdo da enfermeira e de ser humano ante a
complexidade do processo de trabalho da enfermeira e seu objeto “o cuidado”.

Na enfermagem, estudos ressaltam a relevancia da formagdo e o compromisso das
instituicdes de ensino superior e dos servigos de saude como incentivadores do
desenvolvimento de um perfil critico e reflexivo dos discentes, assim como, meios de
fortalecimento da integracdo do trabalho entre os mais variados grupos (CRUZ et al. 2017;
AMESTOY et al. 2017). Sao acdes que demandam a participagdo de todos os envolvidos na
construgdo da organizagdo que aprende, nesse caso, caracteristicas do lider que podem e
devem ser cultivadas para o desenvolvimento da lideranca desde o inicio da graduagdo em

enfermagem.
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Nos depoimentos dos discentes o comprometimento também ¢ citado, assim como: a
comunica¢do, o didlogo, a escuta qualificada, acolhimento e empatia entendidos como

caracteristicas e habilidades necessarias para o exercicio da lideranca.

[...] ter o compromisso, esfor¢ar para poder conseguir, porque nao é
facil desenvolver determinadas habilidades [...] as relacées com os
colegas. Coisas que vdo se reverberar no futuro profissional, o
enfermeiro que trabalha precisar ter essa capacidade de lideranca,
enxergar minhas responsabilidades, as necessidades de realiza-las e
desenvolver a autonomia [...]. (D7).

[...] comunicacdo, empatia com o grupo que esta liderando e que faz
parte, sdo as duas basicas, alem da capacidade de articulagdo das
coisas. [...] quem lidera representa um grupo. [...] precisa se
comunicar (...) saber quais sdo os interesses, para passar ou ndo a
ordem de servigo. [...] a empatia é de reconhecer que sendo lider as
atribuigoes e necessidades dela ndo sao as mesmas das pessoas que
ndo sdo lideres, ¢ preciso ter empatia com estas e saber qual é a
situacgdo delas para resolver as coisas |[...]. (D39).

[...] apenas o dialogo comunica através do estabelecimento de uma
relagdo empdtica, ou seja, se colocar no lugar do outro, pensar sobre
como gostaria que alguém me tratasse, alguem me ouvisse. Acredito
que na profissdo isso é importante, para uma escuta qualificada, para
acolher de forma empatica [...]. (01D3)

[...] (na perspectiva dialogica) o lider vai conseguir ndo so ter a
resolutividade daqueles problemas, daqueles conflitos, mas sempre
contar com a colaborag¢do desses trabalhadores para melhorar a
organizagdo. Acredito que seja mais nesse sentido [...]. (O1D8)

Os discentes consideram que o comprometimento ¢ uma caracteristica comportamental
do lider que reflete no clima organizacional pelo envolvimento do enfermeiro durante o
exercicio de suas atividades laborais. Na disciplina do dominio pessoal, proposta por Senge,
as pessoas de altos niveis no sentido de competéncia e proficiéncia sdo mais comprometidas,
empreendedoras, responsaveis e possui facilidade de aprendizado, nesse sentido o autor
manifesta que o estimulo do comprometimento ¢ do desenvolvimento continuo da visao
pessoal pela organizagdo contribui para o crescimento de seus profissionais € colabora para a
constru¢cdo das visdes compartilhadas como uma chave motriz para o fortalecimento da
organizagao.

Ademais, além do comprometimento, os discentes entendem a habilidade da
comunicacao e o dialogo como caracteristicas relacionais que favorecem a criagcdo de espacos

de trabalhos mais saudaveis e integrados, por proporcionar a horizontalidade das relagdes e
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promover a aproximacdo entre as pessoas. Da mesma forma, o lider como designer da
importancia a uma mudanga de atitude e reconhece que a habilidade da comunicagdo/didlogo
compOe as caracteristicas essenciais para a aprendizagem constante da lideranga, por permitir
a integracdo entre as pessoas, numa maneira ampliada de estimular as relagdes, contudo,
necessita que os envolvidos estejam abertos para a reflexdo e discussdo como fomento da
criticidade.

Identifica-se também que o didlogo permeia as relagdes com o grupo no sentido de
estimular a discussao e a reflexdo dos membros, a fim de se constituir respostas ou construir
meios para se alcangar algum proposito comum. Na disciplina da aprendizagem em equipe o
didlogo surge como a expressdo livre, atenta e intrinseca do pensamento pessoal sobre
determinado assunto nas mais variadas situagdes que se apresentem e tem na abertura
reflexiva a necessidade de escutar o outro, e de colocar de lado suas pressuposigdes para de
fato criar visdes verdadeiramente compartilhadas (SENGE, 2018).

Assim, as caracteristicas comportamentais e relacionais sdo atributos dos lideres
consideradas importantes para o desempenho do seu papel na enfermagem, entretanto a forma
como se apresentam esta associado ao tipo de situa¢do encontrada e as influéncias externas
sofridas (AMESTOY et al. 2017; LORBER; TREVEN; MUMEL, 2016). A compreensdo de
que a habilidade da comunicagdo/didlogo possibilita a aprendizagem, facilita a troca e o
compartilhamento das informagdes, bem como inspira, promove, aproxima e vincula as
pessoas nos diversos espagos, alcan¢ando-as individualmente e coletivamente.

J& o lider como um professor se destaca por atuar como um facilitador do processo de
ensino e por estimular as pessoas a crescerem e/ou pela criagdo de espagos para o
desenvolvimento da aprendizagem. Para Senge (2018) esse estilo de lideranga apresenta
caracteristicas motivacionais e de servir do lider para fins de crescimento das pessoas como as
dos “lideres servidores”. E, afirma que a sua identificacdo ¢ dada pela formacao/preparo de
pessoas autdnomas, sabias, saudaveis e possuidoras do sentimento de servir.

Nos depoimentos dos discentes o lider como um professor, caracteriza-se por sua
participacdo nas atividades teorico-praticas como um modelo de lideranga baseado nas suas
experiéncias € nos seus conhecimentos, que empodera, da confianga, que escuta seus

liderados, incentiva o trabalho em equipe e promove uma postura da lideranga.

[...] A inser¢cdo da lideranca na teoria e na pratica [...] a minha
professora de pratica é otima, ela consegue mostrar pra gente que a
barganha de conhecimento que tem proporciona  esse
posicionamento de lideranca para conosco [...]. (D9)
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[...] Existem professores que tem um compromisso, que tem essa
forma de ver as coisas [...], teve professores aqui com sucesso em
termo de constru¢io de trabalho em grupo (.. eu vejo
particularmente que tem alguns professores muito bons na escola e
que trabalham para que a gente desenvolva de certa forma lideranca

[...]. (D20)

[...] estou no campo (pratica) agora alguém me liderando tem, no
caso a professora (estagio supervisionado) pelo menos estou muito
satisfeita. Porque a minha professora foi bastante equdnime. Ela
ouviu minhas necessidades e a partir dai tracava estratégias [...].
(D37)

[...] durante todos os semestres ter um aporte para conseguirmos nos
empoderar para liderar. [...] foi o que aconteceu comigo [...], toda
vez que eu ia perguntar alguma coisa para o paciente, (a professora)
orientava ver com a enfermeira da unidade quem era a técnica que
estava responsavel por aquele paciente e eu ia dialogar com ela |[...].
(O1D11)

[...] considerando que as experiéncias produtivas realmente podem
fazer grande diferenca no momento de tomar algumas decisées, por
exemplo, [...] tomamos muito como base as experiéncias que os
professores passam pra nos [...J]. (02D10)

Apoiados pelo lider como um professor, os discentes configuram o aporte de
conhecimento como um diferencial na conducdo do trabalho, entretanto, entendem que para
exercer uma postura de lideranga se faz necessario desenvolver e aprimorar habilidades como
0 da comunicacao, da resolutividade e do bom relacionamento interpessoal no intuito de
proporcionar a criacdo de um ambiente favoravel para a execucao do cuidado (ANDRIGUE;
TRINDADE; AMESTOY, 2016; CARRARA et al. 2015).

Assim, na perspectiva do dominio pessoal de servir como exemplo, nos modelos
mentais por sua habilidade de reflexdo, na visdo compartilhada do comprometimento, e na
aprendizagem em equipe pela pratica do didlogo e da discussdo, o lider como um professor
atua na capacitacdo e qualificacdo dos discentes como promotores da busca pelo
conhecimento, do compromisso, das relagdes interpessoais, com vistas a formacgdo de
profissionais preparados para o mercado de trabalho, com competéncia e habilidade critica e
reflexiva, capazes de fortalecer a autonomia de seus liderados, conforme relatado pelos
participantes deste estudo. Sendo também, uma forma de valorizar a profissdo e sua

vinculagdo com a equipe, motivando-os para o compartilhamento dos processos decisorios e
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melhoria da assisténcia ofertada. Nessa perspectiva, a proxima categoria aborda o ensino da

lideranca na graduacdo e sua articulagdo com a teoria e a pratica.

6.4  ENSINO DA LIDERANCA NA GRADUACAO ARTICULADO COM A TEORIA E
A PRATICA

O estimulo da lideranca na enfermagem durante a graduacao possibilita preparar lideres
e profissionais com visao de futuro, apoiado nos principios da pratica clinica e profissional do
curriculo. Na andlise documental do PPC (2010) e dos planos de ensino dos componentes
curriculares (2010 a 2012), evidenciou-se que o modelo de formacdo proposto favorece o

estimulo da liderancga, entretanto, de maneira implicita nas informagoes.

[...] equilibrar teoria e prdtica para construir uma competéncia
inteira. A necessidade de dar respostas aos problemas colocados pela
prdtica instiga alunos e docentes a busca de conhecimentos. A
apropriacio da realidade so se da plenamente por meio das
experiéncias praticas. O aprender comega do fazer para possibilitar
saber fazer e ter a capacidade de refazer [...]. (PPC2010 -
Articulacio teoria/pratica).

[...] busca-se uma aproximacdo com um modelo de curriculo
integrado. |[...] deve-se a necessidade sentida de redugdo da
fragmentacdo existente no curriculo disciplinar, e no preparo da
estudante para lidar com a complexidade das situagoes de saude;
[...] contribuira para a motivacdo das estudantes, resultando na
participa¢do ativa das mesmas, tanto no processo ensino-
aprendizagem, como nos espagos de atuagdo na universidade e na
sociedade. [...] organizado por unidades, que se articulam em torno
de eixos de intervengdo na realidade de saude, conceitos e fazeres
que assegurem o desenvolvimento das competéncias esperadas para
a profissional enfermeira [...]. (PPC2010 — Perfil do curso)

[...] Analisar criticamente as concepgoes e dimensoes do processo
saude/doenga e da saude coletiva [...]. (CC1A).

[...] Instrumentalizar técnica, critica e cientificamente para o aluno
para o processo do cuidar [...]; propiciar instrumentos e habilidades
essenciais a realizacdo da SAE |[...]; Analisar criticamente a eficdcia
do cuidado sistematizado e a repercussdo do processo de enfermagem

[...]. (CC5)

[...] Capacitar o estudante para o desenvolvimento de acoes
gerenciais de saude e de enfermagem [...]. (CC8)

[...] Desenvolver e aplicar os conhecimentos técnico-cientifico e
gerencial com habilidades e atitudes ética na tomada de decisdo no
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processo do cuidar |[...]; ampliar, integrar e consolidar
conhecimentos e habilidades relativos a atengdo [...]; Desenvolver a
capacidade de reflexdo critica sobre a realidade, de busca alternativa

de solugoes para os problemas e de novos conhecimentos; [...]. (CC9
e CC10)

Os trechos extraidos demonstram os objetivos propostos pelo curso para se alcancar a
formacao de enfermeiros competentes e habilitados para desempenhar o gerenciamento da
assisténcia, profissionais criticos e reflexivos.

Visto que as caracteristicas atribuidas ao lider ao longo do tempo vém sofrendo
transformagdes e estdo variavelmente relacionadas as condigdes e/ou situagdes que o lider
podera encontrar. Godwin (2019) explica que devido as constantes mudancgas na dindmica da
profissdo em enfermagem, a combina¢do de experiéncias se faz necessario, mas, para que a
aprendizagem ocorra, necessita que o individuo esteja aberto para esse processo considerado
um elemento relevante para o exercicio da lideranca na diversidade de configuragdes dos
Servicos.

Essa aprendizagem requer a compreensao do individuo como “ser” e a sua relagdo com
o mundo em busca do seu desenvolvimento, de ampliar sua capacidade de criar
constantemente. Comportamento explicado por Senge (2018) como um padrao de resposta a
um determinado evento ou mudanga, numa perspectiva sist€émica de estrutura generativa que
pode estar presente nos processos decisorios. Dessa forma, caracteristicas e/ou atributos que
ajudam no desenvolvimento da lideranca pelo discente de enfermagem e colabora para a
melhoria dos servigos e das relagdes, podem e devem ser incentivadas ao longo do curso.

Todavia, apesar das informagdes sobre o ensino da lideranga ndo estarem explicitadas
nos documentos do curso, alguns depoentes expressaram que o estimulo da lideranca no
decurso da graduacdo favorece a aprendizagem, em virtude do reconhecimento precoce do

papel exercido pelo enfermeiro lider no mercado de trabalho.

[...] o professor estimula que os alunos no proprio grupo
estabelecam uma lideranca, isso ja faz com que o aluno se prepare
para futuramente estar atuando como lider de fato [...]. (D21)

[...] pegando todo o arcabougo teorico, a historia do enfermeiro lider
enquanto gestor é estimulado pelas professoras, para que a gente
exercite isso na prdtica principalmente nesse semestre que é o estdgio
curricular, para que quando a gente for futuros profissionais ja
saiba lidar com as situacgées /...]. (D35)
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Frente ao exposto, tanto nos depoimentos oriundos das entrevistas e oficinas, como no
material que compds o corpus da andlise documental, foi possivel reconhecer que o ensino
estimula a aprendizagem constante da lideranca.

Senge (2018) define o aprendizado como um processo do aprender que busca ampliar as
capacidades individuais e coletivas do aluno na constru¢do dos resultados que eles realmente
queiram produzir. Dessa forma, a construcao do lider pode ser dada de maneira constante ao
longo da graduagdo em enfermagem, de maneira associada entre a teoria e pratica, e em
conjunto com todas as disciplinas. No sentido de contribuir para o envolvimento do saber
trabalhar em equipe e a disposi¢do para assumir um comportamento relacional favoravel a
adocdo de uma postura de lideranca pelo enfermeiro durante o gerenciamento do cuidado.

Assim, percebe-se que o preparo desses futuros profissionais exige a ado¢ao de uma
postura de lideranca, frente a existéncia de influéncias externas sofridas durante o
desempenho do trabalho, mediante a adequagdo do comportamento e atitudes condizentes
com os principios morais, culturais e econdmicos exigidos pela sociedade (AMESTOY,
2008). E, na enfermagem a maneira como o individuo se comporta, possibilita enxergar com
clareza a situagdo que se apresenta e atuar de maneira eficaz e eficiente para a tomada de
decisdo ¢ resolutividade das agdes (PHILLIPS et al. 2015). Ha a necessidade de melhorar a
qualidade das experiéncias durante o processo de aprendizagem dos discentes, que fomente o
desenvolvimento de habilidades profissionais em ambientes de apoio que retratam a realidade
e vinculam a teoria a pratica.

Vale ressaltar outro aspecto encontrado na pesquisa, a andlise documental mostrou que
a aplicacdo conjunta dos conhecimentos teodricos e praticos durante o ensino busca estimular o
raciocinio clinico, critico e reflexivo do discente ao desenvolver as atividades praticas no
laboratorio e nos servigos de saude, no intuito de formar profissionais capazes de promover
mudancas sociais e de satude.

Porém, nos depoimentos os discentes relatam que o curriculo da enfermagem se
mantém limitado as a¢des técnicas e aos procedimentos, o que reverbera no distanciamento do
discente do processo de aprendizagem que o prepare para o exercicio da lideranca apos a

formacgao e durante a profissao.

[...] as dificuldades é justamente o comodismo, o curriculo
congelado, [...] extremamente tecnicista, biomédico, centrado na
doencga, apesar de todo o discurso que a gente aprende “ah’, mas
ndo pode centrar so na doenga, tem que centrar no individuo, olhar
holisticamente o individuo”, mas na prdtica que nos vemos no nosso
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curriculo sao matérias que nos engessam. O curriculo inicialmente, e
a metodologia [...] até porque tem aulas que nem tem tempo para se
abrir um debate, por isso que o curriculo precisa estar flexivel a essas
possibilidades de debate dentro de sala, acho que é isso [...]. (D10)

[...] fragilidade [...] acho que a gente ndo ter desde o comego da
graduagado (ensino da lideranga), ndo tem um enfoque relacionado a
isso, também ndo sei se é o objetivo da enfermagem para comego de
conversa, vocé ter disciplinas que falem sobre lideranca, mas
potencialidade acho que é desenvolver no profissional que esta se
graduando, esta se formando, essa capacidade de ndo so gerenciar,
mas também, de potencializar o que o outro tem de melhor]/...]. (D11)

[...] na pratica nunca vi nenhum aluno ou colega meu liderar um
grupo de pratica, nunca vi e eles ndo incentivam |[...]. (D14)

[...] ndo vejo o estimulo da liderang¢a aqui dentro da universidade,
ndo consigo enxergar esse estimulo, observo que nos somos
estimulados a cumprir tarefas [...]. (D21)

[...] acho isso muito dificil, é muita responsabilidade. [...] nunca vi o
ensino da lideranga pelos professores. Muitos dizem que pra ser
enfermeiro tem que ser um bom lider, mas ndo tem discussoes sobre
isso ndo. Desde que entrei aqui nunca vi o ensino da lideran¢ca mesmo
nas teorias [...]. (D36)

Esses depoimentos sinalizam para a presenca de fragilidades do ensino em relacdo a
aprendizagem constante da lideranca na enfermagem, tal limitagdo repercute na atuacgdo
desses discentes ao ingressar no mercado de trabalho e exercer uma postura de lideranca. Por
encontrar dificuldades durante sua formagdo para desenvolver a lideranca, a exemplo do
pouco tempo para desempenhar as atividades praticas. Em razao da existéncia de um
curriculo congelado e fragmentado que niao oferta um tempo maior dedicado a cada
conceito e oportunize aos discentes aplicarem em sua pratica clinica.

Nesse sentido, o ensino deveria levar em consideracdo caracteristicas individuais e
relacionais para promover o reconhecimento de que esta competéncia € essencial na atuagao
do enfermeiro e pode ser desenvolvida mediante a utilizacdo de pedagogias direcionadas as
competéncias necessarias (MILES; SCOTT, 2019; CAVEIAO, NASCIMENTO;
VISENTIN, 2018; AMESTOY et al. 2017; CLAPPER; EDGREN, 2012).

Portanto, torna-se indispensavel investimento na formacao de enfermeiros-lideres
com a aplicagao de recursos metodologicos que proporcione a aprendizagem constante da

lideranga durante a graduagao.
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6.5 A APRENDIZAGEM CONSTANTE DA LIDERANCA: ABORDAGENS
FACILITADORAS

Senge (2018) considera o aprendizado a verdadeira fonte da lideranca e defende que o
verdadeiro professor ¢ antes de tudo um aprendiz. Nessa perspectiva, destaca-se o “lider como
professor” por meio da busca constante do aprendizado e utilizar instrumentos que o auxilie
no reconhecimento e identifica¢do das fraquezas e/ou potencialidades dos discentes.

O docente como um facilitador do processo de aprendizagem, contribui para o
desenvolvimento da lideranga no decurso da graduagdao ao criar espacos e/ou ferramentas
metodoldgicas que facilitem e favore¢cam o aprendizado pelos discentes e cultivem as
caracteristicas e habilidades que podem ser melhoradas ou aprimoradas.

Ao analisar os planos de ensino dos componentes curriculares identificou-se que os
recursos metodologicos e estratégias atendem ao proposito da aprendizagem constante da

lideranca durante a graduacao.

[...] Pratica de andlise de situa¢do de saude,; Discussdo teorica das
situagcoes problemas; Desenvolvimento de atividades praticas [...].
(CC1A)

[...] Interagdo, participagdo e didalogo [...] debates e simulagoes [...].
(cC2)

[...] Praticas de simulagoes técnicas em laboratorio e institui¢oes de
saude da rede basica e hospitalar [...]. (CC3)

[...] Oficinas educativas; Estudos de caso [...]. (CC4)

[...] Dindmicas de grupo; Dramatiza¢do [...]; Aula pratica
demonstrativa em laboratorio de habilidades com uso da simulacdo
em saude [...]. (CC5)

[...] Aulas expositivas interativas; Problematizag¢do da vivéncia em
campo prdatico; Seminario integrado; Discussdo de textos; Jogos
interativos, Simulagdo |[...]. (CC8)

Nota-se que o ensino de enfermagem possui meios de estimular a aprendizagem
constante da lideranga ao utilizar abordagens que possibilita o discente se aproximar dos
cenarios e vivenciar aspectos relacionados ao contexto do local. Estudo de Caveido et. al
(2017) corrobora que os recursos metodologicos e estratégias ofertados para o ensino de

enfermagem colaboram para o desenvolvimento de enfermeiros-lideres.
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Nos depoimentos dos discentes, o tipo de abordagem metodoldgica utilizado para o

ensino da lideranca ¢ variado, conforme os depoimentos:

[...] a construcdo de argumentos contra e a favor em relagdo a
algum tema. A professora pergunta sobre o que queremos discutir e
na aula seguinte elegemos representantes contra e a favor, essas
pessoas fardo a lideran¢a representando todos do seu grupo. E na
disciplina introdu¢do a género ele deixa a metodologia da aula livre,
ndo quer nada engessado, acho que isso ajuda a desenvolver a
lideranca/...]. (D2)

[...] rodas de conversa em formato de aula, acho que funciona, é
interessante, traz o aluno [...] a metodologia que foi utilizada no
semestre passado pelo componente [gestdo] também, onde a gente
ndo tem aquela aula expositiva, mas a gente faz a leitura de textos e
discussoes, acho que isso torna o aluno protagonista do seu
processo, e desde entdo ja vai produzindo nele a responsabilidade e
as nogoes de que ele tem que dominar aquele aprendizado e serve
consequentemente também para criar responsabilidades e formando
assim um perfil de um bom lider |...]. (D28)

[...] As metodologias de planejamento, de gestdo de pessoas, de
gestdo de recursos, fazem estudo sobre plano operacional em cima
dos problemas isso também faz parte da lideranca em enfermagem,
entdo faz parte de uma das formas metodologias de se exercitar a
lideranca [...]. (D35)

Os discentes relatam que o uso de novas abordagens metodologicas (em sala de aula ou
nas atividades praticas nos laboratérios e servicos), auxilia esse processo de aprendizagem da
lideranca na enfermagem, percebem que as pequenas agdes fomenta a discussdo entre os
discentes, aproxima-os e provoca a mudanga de pensamento, incentiva a constru¢ao coletiva
de novas atitudes, de enxergar com clareza a complexidade da situagdo, favorece o raciocinio
critico a autonomia.

Estudos descrevem que, para conseguir transformar com sucesso os cuidados de satude,
o desenvolvimento da lideranca na enfermagem deve ocorrer desde a inser¢do dos discentes
nas praticas, no intuito de formar e aprimorar capacidades pessoais de compreender e
influenciar nos seus ambientes de pratica, assim como, possa promover com eficiéncia a
qualidade da assisténcia (CLANCY; NOWELL, 2015; DYESS et al. 2016). Em seu estudo,
Caveido et al. (2017) destaca a importancia do uso dos recursos metodologicos para o

desenvolvimento da lideranca na enfermagem, assinala para as metodologias ativas por
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possibilitar o comprometimento e autonomia do discente, além de, favorecer a tomada de
decisdo e construgdo de relagdes interpessoais saudaveis.

Senge (2018), atribui resultados melhores e duradouros ao uso do pensamento
sist€émico nas acdes pequenas e pontuais, por possuir a capacidade de alavancagem
significativa. Phillips (2016) em seu estudo concorda que o pensamento sistémico da
aprendizagem constante, forma profissionais autdnomos, atuantes e eficazes sintonizados com
0s processos, o que favorece a minimizacdo de erros, melhora a tomada de decisdao e a
resolutividade das agdes, além de proporcionar melhorias na assisténcia ofertada.

Diante da complexidade dos servigos e da significativa caréncia de ensino da lideranca
ao longo do processo formativo em enfermagem. A participagdo de enfermeiros-lideres como
facilitadores do processo ensino-aprendizagem e o estabelecimento de parcerias entre a
instituicao de ensino e os servigos de saude, com o uso de recursos metodologicos e espagos
que estimulem a autonomia, tomada de decisdo e comunicagdo, elementos fundamentais que
contribuem para a aprendizagem constante da lideranga no decurso da graduagdo e ao longo
da profissio (MARTINS et al. 2019; DEMEH; ROSENGREN, 2015; MENEGAZ; BACKES;
AMESTOY, 2012).

Em seus depoimentos os discentes também sugerem que o uso de estratégias de ensino

para a formag¢ao de enfermeiros-lideres favorece o processo de aprendizagem.

[...] estratégias, talvez ter uma disciplina optativa, porque quando
entrei em enfermagem, imaginava muito assistencial [...], quando cai
de fato em enfermagem foi que entendi que ndo era so assisténcia.
Entao, ter uma disciplina que ndo obrigatoria, mas, optativa para que
a pessoa tenha capacidade de melhorar essa lideranca dela [...].
(D11)

[...] seria meio que um projeto piloto e também poderiam articular
com as disciplinas [...] em que ha pratica hospitalar, fazer oficinas,
foruns, promover eventos que falem mais sobre a lideranga [...].
(01D7)

[...] estratégia para que ndo fiquemos o0s oito semestres apenas
grudados no professor e quando chegar no estagio curricular ter que
nos virar sozinhos, como o enfermeiro da unidade [...]. O1D11

Entretanto, dissonancias encontradas nos depoimentos e nos documentos analisados

remetem as seguintes reflexdes: se o perfil da instituicdo de ensino superior da énfase a
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construcdo do perfil de lideranga? E, se tem o objeto “Ser lider” inserido no seu processo de
formagao?

Dessa forma, percebe-se que a aplicacao de novas abordagens metodoldgicas integradas
aos campos de pratica representa ferramentas e espagos essenciais para o desenvolvimento
das competéncias e habilidades pelos discentes da graduacdo em enfermagem, esse contato
proporciona ao discente refletir sobre a pratica da lideranca.

No entanto, valem destacar que uma das fragilidades do ensino estd relacionada a
aproximacao com a tematica que se da mais fortemente no oitavo semestre no componente
curricular de Gestao de Sistemas e Servigos de Saude e durante os estagios curriculares (nono
e décimo semestre), periodos em que esses discentes ja estdo em fase de conclusdo do curso, o

que reafirma a necessidade do ensino da lideranga desde o primeiro semestre.
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7 CONSIDERACOES FINAIS

O estudo buscou analisar a percepgao discente acerca da aprendizagem constante da
lideranca na graduagdo em enfermagem baseado nos contributos tedricos de Peter Senge.
Abordou-se as disciplinas do dominio pessoal, dos modelos mentais, da visdo compartilhada,
da aprendizagem em equipe ¢ do pensamento sistémico.

Para se alcancar o objetivo proposto, a pesquisa foi realizada numa instituicdo de
ensino publico federal da regido Nordeste com a participagdo dos discentes regularmente
matriculados no curso de graduacdo em enfermagem do primeiro ao décimo semestre,
composto por 40 discentes selecionados para a entrevista por meio da técnica de bola de neve
e 26 discentes do oitavo semestre matriculados no componente de Gestdo de Sistemas e
Servigos de Saude, sendo 15 na primeira oficina e 11 na segunda oficina. Além disso, para
compor a pesquisa realizou-se a analise documental do projeto pedagogico do curso do ano de
2010, dos planos de ensino dos componentes curriculares do periodo de 2010 a 2012 e das
ementas implantadas no segundo semestre de 2017.

Quanto ao perfil dos participantes correspondeu predominantemente ao sexo feminino,
tal resultado ¢ corroborado por outros estudos em face da construcao historica do objeto de
trabalho da enfermagem ser o cuidado. E, em sua maioria jovens na faixa etaria de 18 a 30
anos, o que demonstra a precocidade da formagao e ingresso no mercado de trabalho.

Os resultados encontrados apontaram para quatro categorias analiticas e duas
subcategorias, as quais proporcionaram identificar a percepg¢do, incentivos e aplicagdes
atribuidas por esses discentes ao conceito da lideranca na subcategoria denominada “a
ecologia da lideranca”™; as caracteristicas e habilidades do lider na subcategoria “a visao da
lideranca”, o ensino da lideranga na graduagdo articulado com a teoria e a pratica, e as
abordagens facilitadoras para a aprendizagem constante da lideranga nos diversos cenarios
(tedricos e praticos).

Na primeira categoria os discentes relatam as mais variadas percepgdes acerca do
conceito da lideranca, emergindo a subcategoria a ecologia da lideranca denominada assim
para facilitar a identificagdo e correlacionar os achados aos trés modelos de lideranca proposto
por Peter Senge a lideranca local na linha de frente que esta relacionado a transformagao do
servico, exige do lider o uso das disciplinas do pensamento sistémico conjuntamente com os
modelos mentais a fim de estimular e desenvolver a visdo compartilhada, e sincronizada a

lideranga de rede constréi as habilidades locais e integra novas praticas ¢ a lideranca
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executiva resulta na construcdo de praticas inovadoras com visdes compartilhadas conectadas
a realidade das pessoas de maneira a integrar o aprendizado com o0s servicos.

Os discentes demonstraram em seus depoimentos um avango no entendimento do
conceito da lideranca com o passar dos semestres, ao comparar os relatos do primeiro ao
terceiro semestre, percebe-se que o resultado desse amadurecimento tem relagdo com a
aproximagdo e inser¢do dos mesmos no campo de pratica. Também surgiu em alguns
depoimentos um entendimento um pouco controverso acerca do lider-chefe.

A segunda categoria apresenta as caracteristicas e habilidades do lider segundo
contributos tedricos de Peter Senge, descritos na subcategoria a visdo da lideranga com os
perfis denominados de lider como designer e lider como um professor que tem no pensamento
sist€émico a mudanga de comportamento, no dominio pessoal as atitudes do lider como
exemplo, nos modelos mentais a habilidade de reflexdo, na visdo compartilhada o
comprometimento, e na aprendizagem em equipe a habilidade do didlogo e da discussao.

Em seus depoimentos os discentes descrevem que uma das caracteristicas e
habilidades do enfermeiro como lider tem relagdo com o comprometimento, ou seja, a forma
que se da o envolvimento deste em seu cenario de atuacdo refletird no clima organizacional.
Também sinalizam para o aporte de conhecimento associado a habilidade da comunicag¢do, o
didlogo, a escuta qualificada, o acolhimento e a empatia como outras caracteristicas
comportamentais e relacionais necessarias para o lider.

Com relacao ao perfil da formacao, a analise documental realizada evidenciou que o
seu contetido possui dados implicitos que bem articulados e/ou empregados possibilita o
desenvolvimento pelos discentes de um perfil de lideranca durante o percurso da graduacao,
condizentes com os achados nas entrevistas e oficinas.

Quanto ao ensino da lideranca na graduagdo e a articulacao deste com a teoria e a
pratica, os achados da anélise documental de propor uma formagao que subsidia o ensino da
lideranca, porém de maneira implicita e expressado por alguns discentes nas entrevistas e nas
oficinas que ha presenga de estimulo para a aprendizagem da lideranca ao reconhecerem a
relevancia de se formar enfermeiros- lideres, diante da complexidade do mercado de trabalho.

Entretanto, ao abordar o curriculo do curso os discentes relatam haver limitagdes no
ensino, e entendem que o mesmo estd voltado para as agdes meramente técnicas e de
procedimentos, resulta na falta de preparo e para o desempenho da lideranga. Essa fragilidade
reverbera no distanciamento do discente no processo de aprendizagem constante da lideranca

no decurso do curso de graduagdo em enfermagem e sinaliza para a promog¢ao do
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reconhecimento da competéncia da lideranga, considerada essencial para o gerenciamento da
assisténcia da enfermagem.

Na quarta e ultima categoria os discentes expressam que o uso das inovagdes e da
diversidade de abordagens metodologicas integrada aos espagos tedrico e praticos, contribuem
para o ensino da lideranca, percebem ainda que essas metodologias estimulam o
protagonismo, a autonomia, as relagdes interpessoais sauddveis, além de proporcionar
desenvolver o senso critico, reflexivo e enxergar as complexidades de forma clara para poder
adotar acOes mais resolutivas.

Os resultados encontrados demonstram que maiores incentivos por parte das instituicdes
de ensino e dos servigos de saide em promover e reconhecer a importancia da aprendizagem
constante da lideranca na graduacdo ¢ essencial, mas, para tanto ha necessidade de
participacdo de todos os envolvidos nesse contexto, os enfermeiros, docentes, pesquisadores ¢
discentes, para em conjunto poder implementar a formacao de enfermeiros-lideres.

Por fim, o presente estudo teve por limitagdo o campo de pesquisa, devido ao fato deste
ter sido desenvolvida em uma Unica institui¢do, o que impossibilita a comparagdo com outros
cenarios de formacao.

Assim, compreendida a relevancia da tematica para a enfermagem, considera-se
fundamental promover reflexdes a esse respeito em diversas regides do pais e batalhar para
que suas peculiaridades sejam contempladas nas diretrizes curriculares.

Nesse sentido, o presente estudo contribui para alcance desses propodsitos, por indicar
caminhos importantes para fortalecer o desenvolvimento e o aprimoramento dessa

competéncia precocemente, ainda durante a graduacao dos futuros profissionais.
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APENDICE A - CARTA PARA A INSTITUICAO

£ &5 &5

MINISTERIO DA EDUCACAO

UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
ESCOLA DE ENFERMAGEM

Salvador de de 2016.

Prof.* Heloniza Oliveira Gongalves Costa

Diretora da Escola de Enfermagem da UFBA

Sr* Diretora

Ao cumprimenta-la cordialmente, venho solicitar sua autoriza¢do para desenvolver na
Escola de Enfermagem da UFBA a pesquisa denominada “Ensino da lideranca na
graduacio em enfermagem: perspectivas dos docentes e discentes'.

Esclarego que serdao convidados para participar desta pesquisa os docentes
permanentes e discentes matriculados regularmente no Curso de Enfermagem desta
instituicdo que concordarem em participar. Os preceitos Eticos previstos na Resolugdo 466/12
serdo respeitados.

Na certeza de contar com vosso apoio, desde ja agradeco, colocando-me ao seu inteiro

dispor para outros esclarecimentos.

Prof* Dr* Simone Coelho Amestoy
Pesquisadora Responsavel

(71)99342-0004 e-mail:simoneamestoy@hotmail.com

De acordo

Assinatura e carimbo da Diretora
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APENDICE B- TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE ESCLARECIDO

\\\\\\

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
ESCOLA DE ENFERMAGEM
Pesquisa: “Ensino da lideranca na graduacio em enfermagem: perspectivas dos
docentes e discentes''.
Pesquisadora Responsavel: Prof'Dr* Simone Coelho Amestoy, Contato:(71)99342-0004 e-

mail:simoneamestoy(@hotmail.com

Consentimento livre e esclarecido

Venho, respeitosamente através deste, convida-lo (a) a participar da pesquisa relatando
sua experiéncia e emitindo a sua opinido. O objetivo geral deste estudo ¢ conhecer o
entendimento dos docentes e discentes, da Escola de Enfermagem da Universidade Federal da
Bahia, sobre o ensino da lideranca na graduacdao. E tem como justificativa melhorar o
processo de ensino-aprendizagem da lideranga nos espagos académicos.

A pesquisa sera realizada por meio de andlise documental, entrevista semiestruturada e
oficina dialdgica. Estas informagdes serdao armazenadas juntamente com a das outras
participantes e os resultados obtidos serdo colocados a disposi¢ao dos participantes e usados
apenas para fins cientificos. Aos participantes do estudo serdo garantidos sigilo, privacidade e
anonimato.

Compreende-se que toda pesquisa que envolve seres humanos abarca riscos. O dano
poderd ser imediato, por envolver perguntas subjetivas que provoque lembrangas emotivas de
diferentes vivéncias, este risco se justifica pela acuidade de relembrar aspectos do dia-a-dia. O
risco de desconforto por ventura gerado nos questionamentos podera ser minimizado
considerando que a entrevista poderd ser interrompida, sempre que solicitado pelo
participante. Os beneficios aos participantes envolvidos no estudo serdo a oportunidade de
refletir sobre o processo de ensino-aprendizagem da lideranga e contribuir para avangos nos
cenarios.

A entrevista semiestruturada e a oficina dialdgica ocorrerdo em periodo previamente
acordado entre os participantes e a pesquisadora. Pelo presente consentimento informado,

declaro que fui esclarecida, de forma clara e detalhada, livre de qualquer forma de
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constrangimento e coercdo, dos objetivos, da justificativa e beneficios da presente pesquisa.
Fui igualmente informada:

- da garantia de receber resposta a qualquer pergunta ou esclarecimento referente a pesquisa;

- de que o estudo sera publicado em ambito académico e que serao respeitados os preceitos
éticos;

- da liberdade de retirar meu consentimento, a qualquer momento, deixar de participar do
estudo, sem que isto me traga prejuizo algum;

- da seguranga de que nao serei identificado.

- de que este documento ¢ elaborado em duas vias, ficando uma em meu poder e outra com os

pesquisadores.

Eu, , aceito participar da pesquisa, emitindo meu parecer quando

solicitado e permitindo o uso de gravador.

Salvador, de 2016.

Participante da Pesquisa

Prof* Dr* Simone Coelho Amestoy
Contato: (71)993420004
e-mail:simoneamestoy(@hotmail.com
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APENDICE C- INSTRUMENTO DA PESQUISA (ENTREVISTA)

LA

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FESCOLA DE ENFERMAGEM

INSTRUMENTO DA PESQUISA PARA OS DISCENTES

1. IDENTIFICACAO DO PARTICIPANTE

Identificacao:

Idade: Sexo:

Componente/Disciplina/Semestre:

2. QUESTOES NORTEADORAS

2.1 Qual seu entendimento sobre lideranca?

2.2 Quais caracteristicas profissionais vocé acredita que sao importantes para facilitar o

exercicio da lideranga?

2.3 No semestre que vocé esta cursando como vocé percebe a inser¢do da lideranga, tanto na

teoria como na pratica?

2.4 Os professores estimulam o exercicio da lideranga? Se sim, de que forma?

2.5 Como vocé percebe a lideranga no campo pratico ao observar o trabalho do enfermeiro?

2.6 No seu ponto de vista, quais as fragilidades e potencialidades no ensino da lideranga na

graduagao?

2.7 Que estratégias vocé identifica para contribuir com o ensino da lideranga?
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APENDICE D- ROTEIRO DAS OFICINAS

MINISTERIO DA EDUCACAO
UNIVERSIDADE FEDERAL DA BAHIA
FESCOLA DE ENFERMAGEM

DATA: / /

IDENTIFICACAO

OFICINA: ( )T (I

COMPONENTE CURRICULAR : ENFA99 — Gestao de Sistemas e Servicos de Saude (8°

Semestre).
MEDIADORES
1. Profa. Dra. Simone Coelho Amestoy (Coordenacio);
2. (Discente do Mestrado);
3. (Discente do Mestrado);
4, (Discente da Iniciacdo Cientifica - PIBIC);
5. (Discente da Iniciacdo Cientifica - PIBIC);
6. (Discente da Iniciacdo Cientifica - PIBIC);
DINAMICA DA OFICINA
> Apresentacio resumida da pesquisa — “O Ensino da Lideranca na Graduacio:

perspectivas de docentes e discentes”.
Explicag¢do da dinAmica da oficina — Dividida em dois momentos distintos;

MOMENTO 1

Investigacao da tematica

Apresentacio do video - disparador; conceito da lideranca na percepgao do grupo;
Abertura das discussoes;

MOMENTO II

Codificacao, decodificacao e desvelamento critico.

Sorteio das frases reflexivas.
Exposicao das ideias;

Tempo estimado da Oficina: (+/-) 30 - 40 min.



Tabela 1 - Distribuicao dos com

APENDICE E — TABELA DE DISTRIBUICAO (EMENTAS 2017.2)
onentes curriculares implantado em 2017.2 — Ementas*
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Semestre

Componente

CH
teorica

CH
pratica

Ementa

Natureza

Contetido
programatico

Objetivos

Metodologia
de Ensino

Avaliacao

Referéncias

10

ENFA84 —
Vigilancia em
Saude

34

51

Sim

ENFAS85 -
Atencdo Baésica
em situacao de
Emergéncia e
Urgéncia na
Comunidade

17

34

Sim

ENFAS86 -
Enfermagem
Saude e
Sociedade

68

Sim

Seminarios de
ética e bioética

17

Sim

20

ENFB19
Educagdao em
saude

34

51

Sim

30

Fundamentos
em Enfermagem
no Cuidado
Individual I

51

51

Sim

Fundamentos

em Enfermagem
no Cuidado em
Saude Coletiva I

51

51

Sim

Obrigatodria

Nao consta

Nao consta

Nao consta

Sim

Nao consta

Sim

Sim

Nao consta

Nao consta

Nao consta

Nao consta
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Semestre

Componente

CH
edrica

CH
pratica

Ementa

Natureza

Contetido
programatico

Objetivos

Metodologia
de Ensino

Avaliacao

Referéncias

4°

Fundamentos
em Enfermagem
no Cuidado
Individual II

34

68

Sim

Fundamentos

em Enfermagem
no Cuidado em
Saude coletiva II

34

68

Sim

50

ENFA91 -
Cuidado em
Enfermagem a
Pessoa no
Contexto
Hospitalar

102

136

Sim

Seminario de
Etica e Bioética
bioética II

17

Sim

60

Enfermagem no
Cuidado a
Saude da
Mulher na
Atencao Basica
Enfermagem no
Cuidado a
Saude da
Crianca e do
Adolescente

34

51

51

85

Sim

Sim

Enfermagem no
Cuidado a
Satide Mental I

68

68

Sim

Obrigatdria

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Sim

Nao consta

Nao consta

Nao consta
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Semestre | Componente CH CH Ementa Natureza Conteu'd(.) Objetivos Metodol.o st Avaliacdo | Referéncias
teorica | pratica programatico de Ensino

ENFA97 -
Enfermagem no . ~
Cuidadoga saude 34 85 Sim Nao
da Pessoa Idosa
Contexto
Hospitalar em

7° Situagao de 51 68 Sim Sim
Urgéncia e
Emergéncia
oI5 At < < < < <
Etica  Bioética 17 i Sim g Sim @ ‘é @ @
I = o ) ) o
Parto e . = . o o e ht

o 34 51 Sim 8 Sim S S S S

Puerpério o Z. Z Z. Z.
Gestdo e
Educagao

8° Permanente em 102 170 Sim Sim
Saude e
Enfermagem

go | Estagio 444 Sim Nio
Curricular I

joo | Estagio 444 Sim Nio

curricular II

* Ementas aprovadas em reunido do Colegiado de Graduagao de 25/10/2016.

Fonte: Corpus da pesquisa
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APENDICE F - TABELA DE ANALISE DO PROJETO PEDAGOGICO DO CURSO (2010)

Tabela 2 — Analise do Projeto pedagogico do curso de gradua¢ciao em enfermagem, Salvador, 2010.

Justificativa

(...) Os principios e diretrizes do SUS sao norteadores do novo modelo de atencdo a saude - a
universalidade; a equidade; a integralidade e o controle social - que indicam uma atengao geral e
continuada; acessivel a toda a populacdo e integral, isto é, ser ao mesmo tempo promotora da saude,
preventiva de doengas, curativa e reabilitadora, que considera os aspectos fisicos, psicologicos,
socioecondmicos e culturais dos individuos e das coletividades. Isto significa que o processo de trabalho
na saude influencia e é influenciado pela postura dos sujeitos; das praticas, dos objetos de trabalho; dos
instrumentos e das relagdes de trabalho e, consequentemente, da formagao das enfermeiras (...).

(...) transformacao da formacao dos profissionais de satide ¢ imperiosa para a consolida¢ao do SUS, o que
significa que o processo de formacdo dos profissionais de satde e, no caso, de enfermeiras deve assegurar
o desenvolvimento de competéncias que possibilitem uma atuagdo profissional voltada para as
necessidades de satide da populagdo; de profissionais que compreendam a atencdo a saude na perspectiva
da integralidade e desenvolvam novas formas/ferramentas de trabalho e ampliem os referenciais com que
cada profissdo trabalha. Além disso, sejam capazes de desenvolver praticas inovadoras de cuidado; de
gestdo; de producao do conhecimento e de educacao. (...)

(...) Precisa-se de enfermeiras que atuem como sujeitos sociais comprometidos com a democracia, com o
Sistema Unico de Satde e com a cidadania. As enfermeiras devem estar estimuladas para uma pratica
multiprofissional, tendo como referéncia o trabalho em equipe, e com o desenvolvimento de agdes

articuladas com outros setores da sociedade e do Estado. _

Base legal

Lei de Diretrizes e Bases da Educagao Nacional n. 9.394/96;

Lei de Exercicio Profissional da Enfermagem; a Resolugdo CNE/CES n. 03/01;

Conselho Nacional de Educagdo e da Camara de Educacao Superior, de 07/11/2001 que institui as
Diretrizes Curriculares Nacionais para o Curso de Graduagdo em Enfermagem;

Resolucao n. 4, de 06 de abril de 2009 (DOU n. 66, de 07/04/09, segao 1, p. 27) que dispde sobre a carga
horaria minima e procedimentos relativos a integralizagdo e duracdo dos cursos de graduacdo em
Enfermagem e outros cursos da area da saude;



Resolugdes n. 02/2008 e n.02/2009 do Consepe/UFBA.

Marco conceitual do PPC

“Cuidado prestado pela enfermeira”
(...) cuidado voltado para a manutencio e melhoria da vida das pessoas e da coletividade. E a atengio que
procura restabelecer as necessidades basicas afetadas e incentivar/estimular a capacidade das pessoas para
o autocuidado. E um cuidado cuja especificidade estd na perspectiva de ndo ser pontual.

“Curriculo integrado”
(...) assumido como um desenho e uma
. O que implica na

articulacdo de contetidos e praticas em torno de um eixo central, que possibilite o desenvolvimento das
competéncias previstas para o perfil profissional.

Elementos norteadores do

ppc¢
(principios educacionais)

“A aluna como sujeito”
(...) capaz de reconhecer a transitoriedade do conhecimento cientifico e identificar as lacunas do seu
conhecimento; de saber buscar ativamente informacgdes para resolver os problemas identificados; capaz de

“Articulacio teoria/pratica”
(...) . A necessidade de dar respostas aos
problemas colocados pela pratica instiga alunos e docentes a busca de conhecimentos. A apropriacdao da
realidade s6 se da plenamente por meio das experiéncias praticas. O aprender comec¢a do fazer para
possibilitar saber fazer e ter a capacidade de refazer.

“Diversificacdo dos espacos de aprendizagem”
(...) Incluir como locus do processo de ensino—aprendizagem os varios espacos do exercicio profissional.
(...) opera mediante a incorporagdo de alunos e docentes no processo de producdo dos servigos, numa
articulacao efetiva que ndo se reduz ao uso desses espagos como laboratorios para a aprendizagem. (...)
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“Metodologias ativas para o processo ensino-aprendizagem”
Metodologias diversificadas que facilitem o aprendizado e que valorizem a experiéncia individual e
coletiva das alunas. As metodologias devem facilitar a articulagdo entre a teoria e pratica como
fundamentos do aprendizado.

“Avaliacao formativa baseada nas competéncias cognitivas, afetivas e psicomotoras”
A avaliagao deixa’ e’ ser  pontual. punitiva e discriminatoria. orientada a esfera da cognigdo e
memorizacao, para transformar-se num instrumento de acompanhamento de todo o processo ensino-
aprendizagem, como forma de garantir o desenvolvimento das competéncias necessarias a forma- ¢ao do
profissional.

“Educacao orientada aos problemas mais relevantes da sociedade”
Tomar a realidade concreta e os reais problemas como substrato essencial para o processo ensino-
aprendizagem, como forma de possibilitar a compreensao dos multiplos determinantes das condicdes de
vida e saude da populagao.

“Flexibilidade dos curriculos”

Romper com a rigidez dos pré-requisitos e dos contelidos obrigatorios. (...) desconectados e distantes dos

problemas e necessidades colocados pela realidade social, ordenados em sequéncia obrigatoria, como se

existisse apenas uma Unica maneira de aprender.

Objetivos

O curso de graduacdao em enfermagem deve formar enfermeiras generalistas, com capacidade de
cuidar/atuar de forma humanizada e integral:
e Na promocgao da satde, na prevengado, na protecao, no cuidado e reabilitagdo de pessoas, grupos e
populagdo com qualidade e efetividade técnica, ética e politica;
Em todos os ambitos da atengdo a satde, no domicilio e comunidade;
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(...) enfermeiras generalistas, que atuem de acordo com os principios éticos da profissdo; defendam a
democracia e os direitos humanos; tenham compromisso com o fortalecimento do SUS e com a qualidade
da assisténcia.

“No ambito da atencao/cuidado a saude”

; para a prevencdo de
doengas e agravos e para o reequilibrio das necessidades humanas bésicas afetadas,

“No ambito da gestdo”
; de unidades de internacdo e de equipes
multiprofissionais que atuam nos servigos de saude, através de processos de e de

(materiais; pessoas; poder; conhecimento), -
. Gerir servicos de enfermagem e de saude, bem como sistemas de saude. Monitorar e avaliar

acdes, servicos, programas, projetos e planos.

Perfil do egresso
(Capazes de:)

“No ambito da educac¢ao”

. Formar e qualificar o pessoal técnico e
auxiliar de enfermagem. Participar do processo de formagdo de enfermeiras no servigo. Desenvolver
processos de comunicacao e educagao em saude junto a individuos, grupos e populagao.

“No ambito da pesquisa”

Produzin) sistematizarie utilizat conhecimentos voltados para o cuidado, para a gestio e para a educagio.

“No ambito da atencao/cuidado a saude”
o » Formula plano’ e presta cuidados de enfermagem a individuos, grupos e po- pulagio no ambito
Competéncias a serem o . N . , ) ey Y
domiciliar, comunitario e no ambito das unidades de sau- de do Sistema Unico de Saude.

d?;?::;::::;‘ s _ voltadas para o enfrentamento dos problemas de satide da populagio.

“No ambito da iestﬁo”
° a
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serem assegurados para a populagao.

Analisa contextos institucionais e identifica problemas para a tomada de decisdo em relacdo a
prestagdo do cuidado e atuagdo da equipe de enfermagem.
em unidades de internacdo ¢ em unidades

de rede basica.

Elabora, em conjunto com os demais profissionais de saude e com a populagdo, planos de
intervencdo voltados para o enfrentamento de problemas de saude da area de abrangéncia das
unidades de satde.

Organiza processos de trabalho, juntamente com a equipe de saude, para implementagdo de
projetos de cuidados voltados para o enfrentamento dos problemas prioritarios de satde da
populagao.

Promove a articulacdo dos servigos de saude com outros setores ¢ organizacdes para viabilizar a
integralidade da ateng¢ao a saude.

Mobiliza recursos para a implementacao dos projetos de cuidado.

Monitora e avaliar, em conjunto com os profissionais da area, agdes, servigos, planos e projetos de
intervengao.

“No ambito da educac¢ao”
_ de educacdo permanente junto a equipe de enfermagem e outros
trabalhadores da satde.
_ processos de comunicagdo e educagdo em satde junto aos usudrios dos servigos e
populagao.

“No ambito da pesquisa”

Utiliza conhecimentos produzidos para subsidiar a pratica profissional.
Elabora projetos e executa pesquisas operacionais.

Perfil do curso

(...) contribuird para a
processo ensino-aprendizagem, como nos espacgos de atuagdao na universidade e na sociedade.
(...) organizado por unidades, que se

Tendo em vista os principios propostos para esse projeto pedagogico:
(...) busca-se uma aproximacao com um modelo de curriculo integrado. (...) deve-se a necessidade sentida

, € N0

, resultando na participacdo ativa das mesmas, tanto no
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5
(...) organizagdo didatica e pedagogica se caracteriza por atividades interdisciplinares e estard pautada em
estratégias pedagogicas que facilitem o processo de ensino-aprendizagem:
(...) cada unidade sera constituida como um conjunto de componentes curriculares com conteudos de
praticas afins, para

Normas de funcionamento
do curso
(avaliacao do curso e do
curriculo)

Como os demais cursos da UFBA, apos a sua adequagdo ao SINAES, em 2005, além das estratégias
tipicas exigidas, hd um sistema de avaliagdo propria da UFBA, uma modalidade on-line de avaliacao, a
cada semestre, dos docentes pelos discentes e a auto-avaliagdo do docente no desenvolvimento das
disciplinas sob sua responsabilidade.

(...) constituida a Comissdo de Acompanhamento e Avaliagdo do Curriculo que devera -

tendo como referéncia a sua adequacao as necessidades e problemas de saude da populagdo e ao fortaleci-
mento do SUS.

A avaliacdo qualitativa do curriculo sera

Normas de funcionamento
do curso
(avaliacdo do processo de

ensino-aprendizagem)

A avaliagio das estudantes teri um Garater predominantemente formativo.

Deverao participar desse processo as proprias estudantes; docentes; profissionais vinculadas aos campos
de praticas e preceptores dos estagios e, quando pertinente, os usuarios dos servigos e a populagdo
atendida.

No processo de avaliagao do ensino-aprendizagem, serdo focados nao apenas as estudantes, mas também
os componentes curriculares e a unidade de ensino, tanto no que diz respeito ao seu conteudo, a
metodologia de ensino adotada e aos espagos de aprendizagem.

As estudantes terdo previstas para cada componente curricular
e para cada unidade/semestre.

Processo de avaliacao

de cada componente curricular, ou scja, cada componente realizaré seus proprios processos de avaliagio.
b b

Existira também um conselho de classe no semestre, com todas as docentes dos componentes que
compOem a unidade e com presenga de representantes das estudantes.
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_: pode considerar provas e testes, trabalhos académicos

escritos (individuais ou em grupos), atividades praticas, e outros mecanismos de avaliagdo compativeis
com os objetivos da disciplina.

¢ definida pela docente ou docentes responsaveis pelo
componente curricular, no respectivo plano de curso, apreciada/aprovada pela plenaria do Departamento.

Instrumentos de avalia¢ao

Portfélio: (...) A utilizagdo do portfolio como recurso de avaliagio baseia-se na ideia da natureza evolutiva

. (...) oferece as estudantes e as professoras uma oportunidade para refletir
sobre a trajetoria das estudantes no curso, ao mesmo tempo em que possibilita introduzir mudancgas
durante o desenvolvimento do programa de ensino. (...),

Auto avaliacio: (...) oportunidade de refletir sobre o seu aprendizado e condutas cotidianas. (...) criados
instrumentos norteadores, e ocorrera pelo menos uma vez em cada semestre, com tempo previsto para a
discussdo do processo de desenvolvimento de cada estudante. (...) terd uma vinculagdo com nota ou
conceito e serd utilizada apenas para diagndstico das situagdes particulares, ¢ o estabelecimento de
estratégias para superar as dificuldades encontradas.

Avaliacdo de grupo:
trabalho em grupo, tais como o compromisso, a responsabilidade, respeito, solidariedade,
interagdo e participagao.
. Deverd integrar a nota ou conceito e ser realizada por todos os componentes do grupo
com orientacdo da professora. Serdo criados instrumentos para esse tipo de avaliagdo.

Avaliagio sécio afetiva: refere-se as afitudes, valores, interesses, esforco, participagao, comportamento,

relacionamento, criatividade, responsabilidade, iniciativa, entre outros. Essa avaliacdo deve ser incluida
nos desempenhos relativos a cada componente e ndo deve ser realizada em separado, mas sim
contextualizada com os desempenhos desenvolvidos em sala de aula e nos es- pagos das praticas. Deve ser
considerado um meio necessario para o alcance dos desempenhos propostos. Por se tratar de uma parte
muito subjetiva da avaliacdo, serdo definidos parametros, critérios e indicadores especificos para esse fim.

ao

Estagio curricular

Finalidades:

Lein 11.788 de 25 de setem- bro de 2008;
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§ 1° O estagio faz parte do projeto pedagodgico do curso, além de ‘

educando.
§ 2°

H v

Da Proposta pedagogica dos estagios curriculares:

~
~

(...) Oportuniza a(ao) aluna(o)

Fonte: Corpus da pesquisa.
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APENDICE G — TABELA DE DISTRIBUICAO DOS PROGRAMAS DE COMPONENTES

CURRICULARES

Tabela 3. Distribuicdo dos Programas de componentes curriculares periodo de 2010 e 2012.

ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
1° 2012.1 34 68
Componente Curricular — CC1A
ENFAR84 Vigilancia em Satude
e Estuda métodos, estratégias e instrumentos para andlise de
Ementa . ~ ,
situacao de saude
e Analisar criticamente as concepcdes e dimensdes do processo
Objetivos saude/doenca e da satude coletiva;
e Implementar a sala de situa¢ao da USF
e Pratica de analise de situagao de saude;
Metodologia e Discussao tedrica das situagdes problemas;
e Desenvolvimento de atividades praticas.
e Desempenho nas atividades praticas;
Avaliagio e Reflexdes e auto avaliagdo registrada em portfolio;
e Provas e trabalhos.
Conteufl(.) e Especifico do CC
programatico
Referéncias e Especifico do CC
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
1° 2012.1 17 34

Componente Curricular — CC1B

ENFAS8S5 Aten¢ao bésica em situacdes de urgéncia e emergéncia nas comunidades

Ementa

Planeja e desenvolve a¢des de educacao popular em satude;
Discute a responsabiliza¢do dos servicos, vinculos com as redes.

Objetivos

Geral

Capacitar para identificar, refletir e atuar.

Especificos
Identificar quando inseridos na comunidade, comportamentos,
problemas e agravos;
Refletir sobre a multidimensionalidade humana que
influencia/condiciona as situagoes;
Refletir a responsabilizagdo dos servigos da rede de assisténcia
(...) e aresolutividade para o usuario;
Desenvolver a¢des de educagdo popular em satde.

Metodologia

Exposi¢ao dialogada;
Discussao de situagdes-problema

Avaliacao

Participacdo nas discussdes;
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Habilidades e competéncias desenvolvidas nos campos de pratica
a partir de indicadores

Contetido
programatico

Gestao, regulacdo e fluxo dos servigos na rede SUS;
Educag¢do popular em primeiros socorros

Referéncias

Especifico do CC

SEMESTRE

VIGENTE

ANO CH CH
TEORICA PRATICA

20

2012.1 34 85

Componente Curricular — CC2

ENFB19 Educacao em saude

Ementa

Concepgdes e tendéncias da ES;

Propostas pedagogicas libertadoras comprometidas com o
desenvolvimento da solidariedade e da cidadania;

Enfatiza a dimensdo pedagogica da  enfermeira e
apresenta/discute/desenvolve instrumentos para operacionalizagao
das acoes de ES (...);

Desenvolve praticas educativas em servicos de saude e na
comunidade.

Objetivos

Compreender a ES como um campo de saber dindmico que se
institui na interse¢do entre a saude e a educacgao;

Compreender o carater relacional e interativo das praticas de ES
em saude e a aplicabilidade dessas praticas para o trabalho da
enfermeira;

Discutir ideias pedagodgicas que fundamentam a concepgao critica,
dialogica e participativa da ES;

Discutir/desenvolver instrumentos para a operacionalizacdo das
acoes de ES (...);

Planejar e implementar acdes de ES (...).

Metodologia

Interagao, participacao e dialogo (...). As atividades em sala de
aula ocorrerdo prioritariamente através de seminarios, discussoes
em grupo, exposi¢oes, debates e simulagoes.

Avaliacao

Habilidades (solu¢io de problemas, na comunicacio);
Cognicao (integracao do conhecimento; tomada de decisio);
Saber ser (postura ética/responsavel; compromisso social;
trabalho em grupo);

Portfolio;

Atividades praticas;

Producao de materiais educativos;

Discussoes, interesse e contribui¢ao nos debates;

Estratégia do CC (...) articular a operacionaliza¢do dos demais CC
do semestre.

Conteuado
programatico

Ideias pedagogicas criticas e dialogicas (...);
Dimensao pedagbgica do trabalho da enfermeira;
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e Dialogo e o intercambio entre saberes técnico-cientifico e popular
na constru¢ao compartilhada de saberes sobre o processo satde-
doenca;

e A ES como estratégia de empoderamento de pessoas e grupos
visando favorecer uma maior participagdo politica e autonomia
nas questoes que envolvem a saude;

e Atuacdo da enfermeira no trabalho educativo com pessoas e
grupos.

e Pedagogia da autonomia - Paulo Freire;
e Educagdo libertadora: uma praxis (ainda possivel) — RIBEIRO. A.
S. T. Revista Interface;

Referéncias . N . . N
e Comunicagdo e educacdo: processos interativos para a promogao
da saude — Paulo Freire;
e Saude e educagdo — Valla.
ANO CH CH
ARG TEALND VIGENTE TEORICA PRATICA
3° 2012.1 68 170

Componente Curricular — CC3

ENFAS88 Fundamentos de enfermagem para o cuidado individual

e Teoria do autocuidado e NHB, metodologia da assisténcia de

Ementa enfermagem, semiologia e semiotécnica (...);
e (...) praticas de cuidados nos cendrios ambulatorial e hospitalar.
Geral
e (Capacitar para contribuir com a integralidade das acdes (...).
Especificos
Objetivos e Oferecer contetidos para a incorporacdo de comportamentos e

atitudes que visam a promocao de riscos ocupacionais (...);
e Estratégia do CC (...) articular a operacionalizagdo dos demais CC
do semestre.

e Exposi¢ao dialogada, dindmicas de grupo, semindrios, visitas
técnicas (...);

Metodologia = g S e S
e Praticas de simulagdes técnicas em laboratorio e instituigdes de
saude da rede basica e hospitalar.
Dividido por unidades
e Unidade I — Modelos tedricos da enfermagem como
fundamentagao para o processo do cuidar;
Conteudo e Unidade II — Sistematizagao da assisténcia de enfermagem;
programatico e Unidade III — Bases conceituais e técnicas para a prevencio e

controle de riscos prevalentes em saude;

e Unidade IV — Cuidados de enfermagem na administracdo de
agentes terapéuticos;

e Unidade V — Cuidados preventivos ¢ de controle aos agravos
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prevalentes em satde.

Avaliacao e Teorica, pratica, seminarios e avaliagdao processual.
e Complementar — Conceitos e habilidades fundamentais no
Referéncias atendimento de enfermagem, TIMBY, Barbara K.
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
4° 2010.1 85 255

Componente Curricular — CC4

ENFAR89 Fundamentos de enfermagem no cuidado em saude coletiva

Ementa

Desenvolve o cuidado de satde (recém-nascido, crianca,
adolescente, mulher, pessoa adulta e idoso) (...);

Desenvolve agdes de promogdo, prevengdo, controle e
reabilitacdo (...).

Objetivos

Identificar problemas de satude (...);

Desenvolver agoes (...);

Prestar cuidado de enfermagem (...);

Manejar as informagdes em saude para o planejamento, execucao
e avaliacdo das a¢des de saude.

Metodologia

Aulas expositivas e dialogadas;

Discussao em grupo;

Leitura de texto;

Filmes;

Seminarios;

Visita pratica em organizagdes, institui¢des e domicilios;

Conteudo
programatico

Instrumentos de trabalho e abordagens metodologicas de
enfermagem (...).

Avaliacio

Frequéncia nas atividades teoricas e praticas;
Participagdo e atuacao nas atividades praticas;
Avaliagoes tedricas;

Portfdlio;

Trabalhos escritos;

Seminarios, estudo de caso.

Referéncias

Especificos do CC
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ANO CH CH
SLELIERIR VIGENTE TEORICA PRATICA
5° 2012.1 136 170

Componente Curricular — CC5

ENFA91 Cuidados de enfermagem as pessoas no contexto hospitalar

Fundamenta o processo assistencial par ao cuidado de
enfermagem (adulto e idoso);

Avalia as manifestagdes dos desequilibrios de saude, utilizando o
raciocinio clinico para planejamento, elaboracdo, implementagdo
e avaliacao utilizando a SAE (...);

Ementa e Aborda a gestdo dos riscos, seguranca ¢ a qualidade do cuidado,
além das questdes éticas, morais, politicas e culturais relativas ao
cuidado;

e Discute a organizacdo do processo de trabalho e a relacao
enfermeiro/cliente/familia/equipe multiprofissional/cuidado;
e Estuda a pratica baseada em evidéncias na atengao a saude (...).
e Instrumentalizar técnica, critica e cientificamente para o aluno
para o processo do cuidar (...);
Objetivos e Propiciar instrumentos e habilidades essenciais a realizagdo da
SAE (...);
e Analisar criticamente a eficicia do cuidado sistematizado e a
repercussdo do processo de enfermagem (...).
e Aula expositiva e dialogada;
Estudo dirigido;
Metodologia de -
Ensino .
e Filmes;
Dividido em VI médulos:
e Modulo II — Fundamentos tedrico-administrativos do processo
cirrgico;
e Modulo IV — Raciocinio critico na formulagdo de diagnosticos,
Contetido planejameinto e intervengf)es de’ enfermagem;' Planejamento,
programitico intervencdo e fundamentacao especifica para os cuidados;
e Modulo V — Estrutura e organizagdo do CC e do CME; Aspectos
estruturais e organizacionais do CC e CME; Recursos humanos e
materiais;
e Modulo VI — Levantamento de problemas colaborativos e fatores
relacionados;
e Avaliagdo diagnostica;
e Avaliacao tedrica escrita e individual;
.~ e Entrega da atividade pratica de coleta de dados do paciente
Avaliacao

cirargico;
Seminario de grupo;
Pratica em laboratoério;
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e Relatério de pratica;
e Estudo de caso clinico;
e Avaliacdo de conclusdo da disciplina.
Referéncias e Especifica do CC
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
6° 2010.1 34 85

Componente Curricular — CC6A

ENFA93 Enfermagem no cuidado a satide da mulher em maternidade

Ementa e Especifica do CC.
Objetivos e Especifica do CC.
Aulas expositivas;
Metodologia
[ ]
e Frequéncia atividades praticas e tedricas;
e Participacgdo e atuagdo nas atividades praticas;
Avaliacio e Avaliagoes tedricas;
¢ e Portfolio;
e Trabalhos escritos;
e Participacdo em semindrio, estudos de caso.
Referéncias e Especifica do CC.
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
6° 2010.1 34 85

Componente Curricular — CC6B

ENFA94 Enfermagem no cuidado ao nonato e a crianga hospitalizada

Ementa e Especifica do CC.

Objetivos e Especifica do CC.
e Aulas expositivas e dialogadas;
*  Discussio em grupo;

Metodologia ° Fllm.e S,; .
e Seminarios;
e Visita e/ou desenvolvimento de atividades em setores
correlacionados;
Conteudo

programatico

e Especifica do CC.
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e Frequéncia;
.~ e Atividades praticas;
Avaliagao e Estudos clinicos;
e Avaliacao escrita.
Referéncias e Especifica do CC.
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
7° 2010.2 68 68
Componente Curricular — CC7
ENFO11 A enfermagem no cuidado a satide mental
Ementa e Especifica do CC.
Objetivos e Geral e especificos corresponde ao CC.
e Problematizagdo de situacdes clinicas;
e Exposi¢ao dialogada;
Metodologia e Visitas técnicas;
e Seminarios;
e Aulas praticas com visitas a instituigdes de saude mental;
Conteufh.) e Especifica do CC.
programatico
e Exames teoricos;
e Desempenho pratico;
Avaliacao e Elaboracao de trabalhos cientificos (estudos de casos, relatos de
experiéncia);
e Relatérios.
Referéncias e Especifica do CC.
ANO CH CH
SEMESTRE VIGENTE TEORICA PRATICA
8° 2011.2 68 204
Componente Curricular — CC8
ENFA99 Gestao sistemas e servigos de saude
e Estuda a evolucdo das teorias administrativas e gerenciais € o
processo de trabalho de gestdo em saude;
e Analisa os contextos socioecondOmicos € politicos-institucionais
(--);
e Conduz e integra o processo de trabalho da equipe em
Ementa enfermagem (...);

Elabora e utiliza ferramentas gerenciais para a tomada de decisao
participativa, mobiliza¢@o, organizacao e utilizagdo de recursos;
Discute estratégias e instrumentos de monitoramento e avaliagao
das agoes e servigos de saude;

Analisa mecanismos e estratégias de articulacdo dos servigos de
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saude com outros setores (...).

Objetivos

Geral

Capacitar o estudante para o desenvolvimento de agdes gerenciais
de saude e de enfermagem em unidades de saude da rede
hospitalar e da rede bésica de atencao a saude.
Capacitar (...) em sistemas e servigos de saude.

Especificos
Compreender o processo de gestdo;
Compreender a estrutura organizacional dos servigos de satude e
de enfermagem no ambito hospitalar e da atencao basica;
Implementar o planejamento e a avaliagdo das ag¢des de satide e de
enfermagem;
Desenvolver as atividades gerenciais de enfermagem nas unidades
de internacao da rede hospitalar e da rede basica.

Conteudo
programatico

Teorias administrativas;

Gestdo do SUS;

Politica de gestdo (...);

Organizagao de servigos de saude;

Instrumentos de gestao (...);

Processo de trabalho em satde/enfermagem:;

Gestao de pessoas no processo de trabalho em enfermagem;
Administracdo de recursos materiais;

Custos na organizagao de servigos de saude;

Avaliagdo do processo de trabalho.

Metodologia

Aulas expositivas interativas;

Problematizac¢do da vivéncia em campo pratico;
Seminario integrado;

Discussdo de textos;

Jogos interativos;

Simulacéo.

Avaliacao

Dividida em 4 etapas:
1* Pratica hospitalar + aten¢do basica;
2% Exercicios diversos em sala;
3* Diédrio de estudo das atividades da disciplina (ATB e
Hospitalar);
4* Semindrio integrado com a disciplina Educa¢do permanente.

Referéncias

Especifica do CC e Contempla a temdtica da lideranca.

SEMESTRE

ANO CH CH

VIGENTE TEORICA PRATICA

90

2010.1 459

Componente Curricular — CC9

Estagio curricular I

Ementa

Proporciona a inser¢do do aluno em situacao real do processo de
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trabalho de enfermagem na atencdo ao cliente com agravos a
saude;

Possibilita adquirir e exercitar conhecimentos, habilidades e
atitudes para as melhores praticas do cuidado, da organizacao e
geréncia do processo de trabalho, da educacdo permanente e da
relagao enfermeiro/cliente/familia/equipe
multiprofissional/cuidado.

Objetivos

Geral

Desenvolver e aplicar os conhecimentos técnico-cientifico e
gerencial com habilidades e atitudes ética na tomada de decisdo
no processo do cuidar ao cliente hospitalizado e familiar,
integrado a equipe;

Especificos
Ampliar, integrar e consolidar conhecimentos e habilidades
relativos a atengdo a pessoa (...);
Desenvolver a capacidade de reflexdo critica sobre a realidade, de
busca alternativa de solugdes para os problemas e de novos
conhecimentos;
Capacitar no desenvolvimento de condugcdo do processo
cuidativo, educativo e gerencial,
Desenvolver a capacidade de condugdo do processo gerencial;
Oportunizar o trabalho em equipe multiprofissional;
Desenvolver educagao em servigo;
Desenvolver o processo assistencial através da SAE.

Metodologia

Realizagdo do plano de assisténcia (...);

Acompanhamento da evolugdo dos pacientes (...);

Procedimentos de enfermagem;

Aprazamento de prescri¢do médica;

Avaliagdo do processo de enfermagem;

Identificacdo de problemas — causas;

Priorizagdo dos problemas;

Apresentacdo de propostas;

Escala mensal;

Elaboragao de cronograma de férias;

Distribui¢ao diaria de servigo;

Previsdo de recursos materiais.

Controle de material permanente e de consumo;

Educacdo em servigo;

Participacdo em visitas médicas;; reunides do servico; sessoes
cientificas;

Avaliagdo do pessoal de enfermagem;

Remanejamento de cobertura de escala;

Acompanhamento da manutencdo e conserto de materiais e
equipamentos.

Conteudo
programatico

N3ao ha
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complementares
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Estudo de caso;

Elaboragao de ficha bibliografica;

Elaboragao e aplicacao de instrumento de avaliagdo;
Consulta a biblioteca e professores;

Reunides semanais para avaliacao do estagio;
Visita prévia a todos os servi¢os de apoio.

Referéncias

N3ao ha

SEMESTRE

ANO CH CH
VIGENTE TEORICA PRATICA

10°

2010.1 459

Componente Curricular — CC10

ENFB21 Estagio curricular supervisionado II

Ementa

Proporciona a inser¢ao do aluno no processo de trabalho, de forma que
lhe possibilite exercitar, construir conhecimentos e consolidar
habilidades, no ambito do cuidado de enfermagem na atengdo basica,
atuando em equipes de satde da familia e Pacs, na educacdo permanente,
na geréncia da unidade basica de saude.

Objetivos

Geral

e Desenvolver e aplicar os conhecimentos técnico-cientifico e
gerencial com habilidades e atitudes ética na tomada de decisao
no processo do cuidar ao cliente hospitalizado e familiar,
integrado a equipe;

Especificos

e Ampliar, integrar e consolidar conhecimentos e habilidades
relativos a atengdo a pessoa (...);

e Desenvolver a capacidade de reflexdo critica sobre a realidade, de
busca alternativa de solugdes para os problemas e de novos
conhecimentos;

e C(apacitar no desenvolvimento de conducdo do processo

cuidativo, educativo e gerencial;

Desenvolver a capacidade de condugdo do processo gerencial;

Oportunizar o trabalho em equipe multiprofissional;

Desenvolver educagdo em servigo;

Desenvolver o processo assistencial através da SAE.

Metodologia

Realizagdo do plano de assisténcia (...);
Acompanhamento da evolugao dos pacientes (...);
Procedimentos de enfermagem;

Aprazamento de prescrigao médica;

Avaliagao do processo de enfermagem;
Identificacdo de problemas — causas;

Priorizagdo dos problemas;

Apresentagdo de propostas;

Escala mensal;

Elaboragao de cronograma de férias;
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Distribui¢ao diaria de servigo;

Previsdo de recursos materiais.

Controle de material permanente e de consumo;

Educagao em servigo;

Participagdo em visitas médicas;; reunides do servigo; sessoes
cientificas;

Avaliagao do pessoal de enfermagem;

Remanejamento de cobertura de escala;

Acompanhamento da manutencdo e conserto de materiais e
equipamentos.

Conteudo
programatico

Nao ha

Atividades
complementares

Estudo de caso;

Elaboragao de ficha bibliografica;

Elaboragao e aplicacao de instrumento de avaliagdo;
Consulta a biblioteca e professores;

Reunides semanais para avaliacao do estagio;

Visita prévia a todos os servigos de apoio.

Referéncias

Nao ha

Fonte: Corpus da pesquisa
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ANEXO A - PARECER CONSUBSTANCIADO DO COMITE DE ETICA EM PESQUISA

FACULDADE DE MEDICINA DA £~ Plabaforma
3 BAHIA DA UFBA %M

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: Ensino da lideranca na graduag¢do em enfermagem: perspectivas dos docentes e
discentes

Pesquisador: SIMONE COELHO AMESTOY

Area Tematica:

Verséo: 1

CAAE: 54719616.6.0000.5577

Instituicao Proponente: Escola de Enfermagem da Universidade Federal da Bahia
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.479.217

Apresentacao do Projeto:

A pesquisa possui 0 objetivo geral de conhecer o entendimento dos docentes e discentes, da Escola de
Enfermagem da Universidade Federal da Bahia, sobre o ensino da lideranca na graduacédo. Objetivos
especificos: identificar as fragilidades e potencialidades no ensino da liderangca na graduacado em
enfermagem, a partir do entendimento dos docentes e discentes, bem como verificar estratégias junto aos
docentes e discentes que possam contribuir com o ensino da lideranca na graduagdo em enfermagem.

Trata-se de uma pesquisa qualitativa, do tipo descrito e exploratério, em que fardo parte do estudo,
docentes permanentes e discentes matriculados regularmente no Curso de Graduagdo em Enfermagem da
Escola de Enfermagem da UFBA. Para coleta de dados serdo utilizados as técnicas de analise documental,
em que serdo analisados o projeto pedagégico do Curso e os planos de ensino das disciplinas, além de
entrevistas semi-estruturadas e oficinas dialégicas com docentes e discentes. Os dados serdo analisados
por meio da Andlise Tematica.

Objetivo da Pesquisa:

Primario
Conhecer o entendimento dos docentes e discentes, da Escola de Enfermagem da Universidade

Endereco: Largo do Terreiro de Jesus, s/n

Bairro: PELOURINHO CEP: 40.026-010
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3283-5564 Fax: (71)3283-5567 E-mail: cepfmb@ufba.br
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Continuagao do Parecer: 1.479.217
Federal da Bahia, sobre o ensino da lideranga na graduacao.

Secundario
Identificar as fragilidades e potencialidades no ensino da lideran¢a na graduacdo em enfermagem, a partir
do entendimento dos docentes e discentes.

Verificar estratégias junto aos docentes e discentes que possam contribuir com o ensino da lideranga na
graduacdo em enfermagem.

Avaliagao dos Riscos e Beneficios:

Riscos:

Compreende-se que toda pesquisa que envolve seres humanos abarca riscos. O dano podera ser imediato,
por envolver perguntas subjetivas que provoque lembrancas emotivas de diferentes vivencias, este risco se
justifica pela acuidade de relembrar aspectos do dia-a-dia. O risco de desconforto por ventura gerado nos
questionamentos podera ser minimizado considerando que a entrevista podera ser interrompida, sempre
que solicitado pelo participante.

Beneficios:
Os beneficios aos participantes envolvidos no estudo serdo a oportunidade de refletir sobre o processo de
ensino-aprendizagem da lideranca e contribuir para avangos nos cenarios.

Comentarios e Consideragdes sobre a Pesquisa:
Pesquisa descritiva e qualitativa na 4rea de educacgdo. Bem fundamentada. Etica.

Consideragdes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
TCLE esta de acordo com a Resolugdo CNS 466/12

Apresenta anuéncia da direcdo da Escola de Enfermagem além da prépria Folha de Rosto.

Orcamento adequado.

Recomendagdes:
Devem ser apresentados ao CEP os relatérios periédico e final

Enderego: Largo do Terreiro de Jesus, s/n

Bairro: PELOURINHO CEP: 40.026-010
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3283-5564 Fax: (71)3283-5567 E-mail: cepfmb@ufba.br
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Os relatérios devem ser incluidos no cronograma

Conclusdes ou Pendéncias e Lista de Inadequagoes:
Nao ha pendéncias.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

-O participante da pesquisa tem a liberdade de recusar-se a participar ou de retirar seu consentimento em
qualquer fase da pesquisa, sem penalizagédo alguma e sem prejuizo ao seu cuidado (Res. 466/12 CNS/MS)
e deve receber uma copia do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido, na integra, por ele assinado.

-O pesquisador deve desenvolver a pesquisa conforme delineada no protocolo aprovado e descontinuar o
estudo somente ap6s analise das razdes da descontinuidade pelo CEP que o aprovou (Res. 466/12
CNS/MS), aguardando seu parecer, exceto quando perceber risco ou dano nédo previsto ao participante ou
quando constatar a superioridade de regime oferecido a um dos grupos da pesquisa que requeiram acao
imediata. No cronograma, observar que o inicio do estudo somente podera ser realizado apds aprovagao
pelo CEP, conforme compromisso do pesquisador com a resolugado 466/12 CNS/MS.

-O CEP deve ser informado de todos os efeitos adversos ou fatos relevantes que alterem o curso normal do
estudo. E papel do pesquisador assegurar medidas imediatas adequadas frente a evento adverso grave
ocorrido (mesmo que tenha sido em outro centro) e enviar notificagdo ao CEP e a Agéncia Nacional de
Vigilancia Sanitaria - ANVISA - junto com seu posicionamento.

-Eventuais modificagcdes ou emendas ao protocolo devem ser apresentadas ao CEP de forma clara e
sucinta, identificando a parte do protocolo a ser modificada e suas justificativas.

-Relatorios PARCIAIS devem ser apresentados ao CEP SEMESTRALMENTE e FINAL na concluséo do
projeto.

-Assegurar aos participantes da pesquisa os beneficios resultantes do projeto, seja em termos de retorno
social, acesso aos procedimentos, produtos ou agentes da pesquisa (466/12 CNS/MS).

Enderego: Largo do Terreiro de Jesus, s/n

Bairro: PELOURINHO CEP: 40.026-010
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3283-5564 Fax: (71)3283-5567 E-mail: cepfmb@ufba.br
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Continuagao do Parecer: 1.479.217

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situacao
Informacgdes Basicas|PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 30/03/2016 Aceito
do Projeto ROJETO_687829.pdf 13:54:25
Projeto Detalhado / | projeto.pdf 30/03/2016 [SIMONE COELHO Aceito
Brochura 13:50:39 |AMESTOY

|Investigador
Outros Carta.pdf 30/03/2016 |SIMONE COELHO Aceito
13:19:58 | AMESTOY
TCLE/Termos de | TCLE.pdf 30/03/2016 |SIMONE COELHO Aceito
Assentimento / 13:19:03 |AMESTOY
Justificativa de
|Auséncia
Folha de Rosto folha.pdf 30/03/2016 | SIMONE COELHO Aceito
13:18:31 | AMESTOY

Situacao do Parecer:
Aprovado

Necessita Apreciagcao da CONEP:
Néo

SALVADOR, 06 de Abril de 2016

Assinado por:
Eduardo Martins Netto

(Coordenador)
Enderego: Largo do Terreiro de Jesus, s/n
Bairro: PELOURINHO CEP: 40.026-010
UF: BA Municipio: SALVADOR
Telefone: (71)3283-5564 Fax: (71)3283-5567 E-mail: cepfmb@ufba.br
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