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1. INTRODUCAO

A residéncia médica é a modalidade de ensino de pds-graduacdo destinada ao
treinamento em servico supervisionado em determinada drea da medicina.Y’ O médico que
ingressa em sua especialidade de escolha busca treinamento na sua drea, aquisi¢ao
progressiva de conhecimento e habilidades técnicas, desenvolvimento da capacidade de
iniciativa, julgamento, avaliagao e internalizagdao de preceitos e normas éticas. Todas essas
competéncias fazem com que a residéncia médica represente um marco profundo no perfil
profissional do médico.? Contudo, o processo de ensino-aprendizagem durante a residéncia
médica ainda apresenta desafios nos seus métodos avaliativos, importantes para a
construgao do processo de aprendizagem do especialista.

Durante muitos anos, as habilidades clinicas, que sdo essenciais durante a formacao
do médico-residente, ndo eram avaliadas e/ou documentadas. Desde 2006, a Comissdo
Nacional de Residéncia Médica (CNRM) emitiu uma resolugdo orientando a utilizagdo da
avaliacdo cognitiva e de desempenho, abordando o comportamento ético, o relacionamento
com a equipe de salide e com o paciente, e o interesse pelas atividades académicas.® Mais
recentemente, a Resolucdo N2 4, de 12 de novembro de 2023, estabeleceu que o sistema
de avaliagdo de cada programa deve contemplar um conjunto de avaliagdes somativas e
formativas. A avaliagao somativa tera como objetivo assegurar o alcance de qualificagdes
minimas exigidas e a identificagdao daqueles que ndo atingiram o dominio técnico necessario
para progressao ao nivel seguinte. Ja a avaliagdo formativa tera como objetivos: | — prover
informacdes relativas ao nivel de desenvolvimento do médico-residente; Il — identificar
aspectos positivos e fragilidades no seu processo de aprendizagem; e Ill — permitir que o
médico-residente monitore seu préprio aprendizado.*

A Comissdo de Residéncia Médica da Federacdo Brasileira das Associacbes de
Ginecologia e Obstetricia (Febrasgo) foi pioneira nas orientacGes dessas avaliacdes, com
elaboracdo da matriz de competéncia e das EPAs (atividades profissionais confiabilizadoras),
que ajudam a definir quais os atributos devem ser adquiridos pelo médico-residente para
ele ser considerado apto a progredir na sua formagdo, com redugdo até auséncia de
supervisdo pelo preceptor.®> Uma EPA é definida como “uma unidade da pratica

I”

profissional” que pode ser totalmente confiabilizada a um aprendiz quando ele demonstra
as competéncias necessarias para executa-la de maneira independente e sem supervis3o.®®
Dessa forma, é garantida maior seguranca para os pacientes, evitando-se que médicos-
residentes que ainda ndo adquiriram proficiéncia em determinadas atividades progridam

para a proxima etapa.



Para aproximar o conteudo das Matrizes de Competéncias em Ginecologia e
Obstetricia ao ambiente de pratica e facilitar o treinamento e a avaliagdo dos médicos-
residentes, foi necessario transformar o referencial de competéncias, que sdo atributos de
um individuo, em atividades claramente observdveis e verificaveis pelos preceptores e
supervisores. Isso permite que o médico aprendiz seja avaliado pelo seu preceptor quanto
as competéncias sobre uma Unica tarefa/atividade e/ou um conjunto de tarefas/atividades
gue precisam ser desenvolvidas durante o processo da residéncia médica.

Sendo assim, com base em publicacdes nacionais e internacionais, cabe a cada
programa de residéncia médica assegurar que o médico-residente atinja o nivel almejado de
competéncias para sua progressao durante a pos-graduagao. Por ser um treinamento em
servico supervisionado, avaliar, nesse contexto, pode ser um desafio didrio para o docente

e/ou preceptor.(®

2. METODOS AVALIATIVOS

No processo de ensino-aprendizagem, os objetivos educacionais podem ser agrupados
em trés conjuntos: objetivos cognitivos, que sdo observados na transmissao do
conhecimento adquirido; objetivos psicomotores, que correspondem as habilidades que o
aprendiz ja traz de experiéncias anteriores, tornando-o capaz de se adaptar a novas
experiéncias e praticas; e objetivos afetivos ou comportamentais, que retratam a maneira
como o médico-residente vive as realidades que interioriza e que devem informar a sua
emoc3o e a sua consciéncia.”” Um método avaliativo eficaz requer capacitacio pedagdgica
do docente/preceptor para exercer tal tarefa, além de um sistema que combine diversas
formas de avaliagdo, de modo a atingir todos os elementos do aprendizado (conhecimentos,
habilidades e atitudes), assegurando a validade e a fidedignidade dos métodos avaliativos
utilizados.®

Avaliar consiste em adquirir e processar evidéncias necessarias para aprimorar o
aprendizado do médico-residente, utilizando um instrumento de pratica educativa que
permite estabelecer a eficacia das varias intervencdes do preceptor, ajudando a esclarecer
guais sdo as metas e os objetivos mais importantes da educacdo e determinar o nivel de
aprendizado em que o residente se encontra.®

Os tipos de avaliagdo mais utilizados no processo de ensino-aprendizagem sdo a
avaliagdo formativa e a avaliagdo cognitiva. A avaliagdao formativa permite ajustar o processo
de ensino-aprendizagem, detectando os pontos frageis de cada residente e respondendo as

caracteristicas de cada um deles, e deve ser realizada periodicamente ao longo de toda a



residéncia médica, com observacdo do desempenho do residente em tarefas clinicas bdasicas,
do seu relacionamento interpessoal com pacientes, equipe, preceptoria e colegas, além de
sua participacdo em demais atividades didrias. Ja a avaliacdo somativa leva em conta a soma
de um ou mais resultados do conhecimento tedrico-pratico adquirido ao longo de um

periodo e pode ser baseada em uma prova escrita final ou avaliagdo em campo.®

3. A AVALIACAO SOMATIVA

A avaliagao somativa tem geralmente como finalidade a atribui¢ao de nota ou conceito
muito mais voltado para ajudar o professor e o aluno a se deterem na aprendizagem
especifica necessaria ao dominio de conhecimentos especificos, avaliando de forma geral o
grau em que os objetivos foram atingidos durante todo o curso ou uma parte substancial
dele.l”) Esse método avaliativo é o mais utilizado nos processos de ensino-aprendizagem e
permite uma avaliagdo pontual do conhecimento, podendo ser realizado na modalidade de
prova escrita ou avaliagao pratica.

Diferente de outras avaliagdes, a avaliagado somativa ndo é continua, sendo a decisao
tomada de uma so vez. Esse tipo de avaliagao é utilizada no final de um ciclo com a finalidade
de que se tomem decisdes a respeito da promocao, reprovagdo ou reenturmacao. Ela busca
ainda avaliar os residentes em termos de resultados e processos adquiridos durante um
periodo no ensino.®

A prova do TEGO (Titulo de Especialista em Ginecologia e Obstetricia) € um exemplo de
avaliagdo somativa que consiste em duas fases avaliativas: uma prova tedrica com questdes
de multipla escolha sobre ginecologia e obstetricia e outra fase com prova tedrico-pratica
que apresenta situacdes clinicas e/ou cirurgicas em ginecologia e obstetricia. A nota final de
ambas as fases é o somatério das pontuacdes de cada questdo analisada individualmente.

A importancia desse método avaliativo consiste em tentar quantificar por meio de uma
nota final o processo de aprendizado do médico-residente em determinada etapa, avaliando
de forma pontual determinados contetdos tedricos ou técnicos, para ajuste do ensino e/ou

melhor aprimoramento do aprendiz em determinado assunto da especialidade.

4. A AVALIACAO FORMATIVA

A avaliacdo formativa responde a uma concepc¢do do ensino que considera que
aprender é um processo por meio do qual o residente vai reestruturando seu conhecimento
a partir das atividades que executa.® Esse tipo de avaliacio permite ajustar o processo de

ensino-aprendizagem, detectando os pontos frageis de cada aprendiz e os ajustes



necessarios de aprendizado para cada um deles. Esse método avaliativo estd relacionado
também ao processo de feedback, permitindo o aperfeicoamento do processo de ensino-
aprendizagem. Quando bem empregado, esse processo de avaliagao garante a qualidade do
ensino e assegura que a maioria dos alunos atinja o objetivo esperado, pois tem como
propdsito ajudar o residente a melhorar o seu desempenho e ajustar a qualidade do servico
de residéncia.’®

O Teste de Progresso Individual (TP1) é um exemplo de avaliagdo formativa, pois permite
a autoavaliagdao dos médicos-residentes e dos servigos de forma transversal e longitudinal.
Dessa forma, o préprio residente avalia sua evolugao e conhecimento em relagao aos seus
pares, e o servico identifica pontos fortes e de melhoria que merecem ser reforcados no
aprendizado.*?)

Outro exemplo de avaliagao formativa é a realizagao periddica de Objective Structured
Clinical Examination (OSCE), um instrumento de avaliacdo em ambiente simulado que,
guando bem elaborado, traz informacgdes importantes sobre o processo de aprendizado do
residente, permitindo que seja realizada a analise técnica do aprendiz, bem como feedbacks,
e analisadas as melhorias que podem ser ofertadas pela residéncia para o aperfeicoamento
do futuro especialista.

A grande importancia da avaliagdao formativa é poder direcionar docentes e preceptores
a uma constante autoavaliagdo para o ajuste de estratégias de ensino na busca por alcangar
as metas estabelecidas, fazendo com que o docente regule seu préprio processo de
pensamento e aprendizagem, em vez de apenas multiplicar feedbacks,’® sendo essencial

para o crescimento e a identificagao dos aspectos que precisam de maior aprendizado.

5. DURANTE O PROCESSO DE APRENDIZADO NA ESPECIALIZAGAO MEDICA

A trajetéria do aprendizado médico, principalmente no periodo da especializacdo na
residéncia médica, é majoritariamente um processo dindmico e ativo. O residente observa
os preceptores, tomando-os ndo apenas como modelos de conhecimento e de habilidades
técnicas, mas também como espelhos de comportamentos e atitudes. Esse processo pelo
gual adquirem conhecimentos, habilidades e valores leva-os a aprender a exercer o seu
papel na sociedade, e isso é chamado de formacgao da identidade profissional, que se inicia
na graduacdo e continua na especializagdo.?

Sendo assim, o primeiro passo no caminho do ensino-aprendizagem durante a
residéncia médica é explicitar para o aprendiz o que deve ser compreendido e o que ele deve

ser capaz de fazer com o que compreendeu.?) J4 o segundo passo é oferecer experiéncias



variadas que permitam ao residente aprender a captar pistas ou sinais relevantes nas
situacdes encontradas durante o processo de aprendizagem e a buscar, na meméria, acoes
apropriadas, efetivas e pertinentes para serem usadas em situagdes posteriores.®?

A inclusao do eixo profissionalismo em ginecologia e obstetricia na matriz de
competéncias da residéncia médica da Febrasgo chama a atengdo para a necessidade do
ensino e a avaliagao do profissionalismo na formagao dos residentes. Nele, esta sugerido
que o médico desenvolva habilidades como comunicagdo adequada com pacientes,
familiares, acompanhantes e membros da equipe de trabalho, escuta qualificada sem
preconceitos, capacidade de lideranga e mediagdo de conflitos. Ademais, recomenda-se que
ele conhega e respeite a legislagdo vigente, o Cédigo de Etica Médica, as Resolucdes dos
Conselhos de Medicina e as normas institucionais, entre outras regras e regulamentos do
sistema de saude no qual estd inserido. Além disso, outros comportamentos louvaveis sao:
ser pontual e gerenciar apropriadamente o tempo, ter consciéncia sobre suas limitacdes e
necessidade de aperfeicoamento, solicitar e aceitar feedbacks de superiores, pares e
pacientes e, ainda, colaborar, auxiliar e apoiar os residentes menos experientes em seu
processo de aprendizagem e desenvolvimento técnico.*?

Em revisdo de literatura, Botti e Rego® afirmam que a oferta de oportunidades clinicas
variadas em sua vivéncia, que levam o aprendiz a associar seus conhecimentos a pratica e
evitar o automatismo com o treinamento em atributos cognitivos isoladamente, é uma das
ferramentas mais importantes para a construgdo do raciocinio clinico de qualidade durante
o programa de residéncia médica.?

Portanto, a avaliagao do residente deve ser realizada por meio das observagdes feitas
pelos docentes e preceptores, mas também por seus pares, pacientes e equipe
multidisciplinar, pois, além do cognitivo tedrico, as avaliagdes de desempenho, as
habilidades clinicas e psicomotoras, a interacdo com o paciente, o manejo da informacao, a
capacidade de julgamento, de sintese e de decisao, bem como a preservagao de atitudes
éticas, s30 essenciais para a formag¢do de um bom médico.*?

Analisando o ensino médico durante a residéncia, apenas competéncias informativas,
baseadas no dominio de conhecimentos, habilidades e atitudes clinicas ndo conferem a um
residente a qualidade de ser um bom profissional. Para isso, é necessario que o médico em
formacdo consiga traduzir essas competéncias e integra-las, de maneira a desempenhar
tarefas complexas, o que caracteriza uma atividade médica de qualidade.**

O que se espera do médico-residente como competéncia geral é que ele, além de ter

conhecimentos e técnicas especificas, consiga responder aos diferentes pacientes que vai



encontrar em sua vida profissional, em diferentes contextos. Além disso, é importante que
o futuro especialista desenvolva o dominio de uma série de competéncias que respondam

as necessidades da sociedade e seja capaz de integra-las em sua pratica profissional.

6. CONCLUSAO

A avaliagdao ndo deve ser vista apenas como uma prova com questdes abertas e
fechadas ou como um momento de tensdo e julgamento pelos médicos-residentes, e sim
como um momento de analise e feedback das aprendizagens adquiridas por meio de
preceptores comprometidos com esse processo de ensino-aprendizagem, diversificando,

assim, as formas de avaliagao no processo de aprendizagem na residéncia médica.
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